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ระเบียบคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ
วาดวยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม 

พ.ศ.  ๒๕๕๐ 
 

 

โดยที่เปนการสมควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศ
เกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม   

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕๑  (๔)  และมาตรา  ๗๖  แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรร
คลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน  และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๓  
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติจึงกําหนดระเบียบวาดวยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการ
โทรคมนาคมไว  ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ระเบียบนี้เรียกวา  “ระเบียบคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  วาดวย
ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๐” 

ขอ ๒ ระเบียบนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 
ขอ ๓ ในกรณีมีขอโตแยงเกี่ยวกับการปฏิบัติ   ตีความหรือวินิจฉัย   ตามระเบียบนี้   

ใหเลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาตินําเสนอคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม
แหงชาติเพื่อวินิจฉัยชี้ขาด 

ขอ ๔ ใหประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติเปนผูรักษาการตามระเบียบนี้ 
ขอ ๕ ในระเบียบนี้   
“ขอมูลสารสนเทศ”  หมายถึง  ส่ิงที่ส่ือความหมายใหรูเร่ืองราวขอเท็จจริง  ความเห็น   

การวิเคราะห  วิจัย  คนควา  ทดลอง  ขอมูลหรือส่ิงใด  ๆ  ไมวาการสื่อความหมายนั้นจะทําไดโดยสภาพของ
ส่ิงนั้นเอง  หรือการส่ือความหมายผานระบบสัญลักษณ  รหัส  พยัญชนะ  การเขารหัส  หรือโดยผาน
วิธีการใด  ๆ  ไมวาจะไดจัดทําไวในรูปแบบใดที่ทําใหส่ิงที่บันทึกไวปรากฏได  และไมวาจะไดรับจาก
บุคคลอื่น  หรือเกิดจากการปฏิบัติหนาที่ของสํานักงานก็ตาม 

“ผูรับใบอนุญาต”  หมายถึง  ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมจากคณะกรรมการ
กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  และใหหมายรวมถึงผูไดรับใบอนุญาตสัมปทาน  หรือสัญญาประกอบ
กิจการโทรคมนาคม  จาก  บมจ.  ทีโอที  หรือ  บมจ.  กสท  โทรคมนาคม  อยูกอนวันที่พระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  ใชบังคับ 



 หนา   ๓๗ 
เลม   ๑๒๔   ตอนพเิศษ   ๑๐๖   ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๙   สิงหาคม   ๒๕๕๐ 
 

 

“ผูใชบริการ” หมายถึง  ผูใชบริการโทรคมนาคมของผู รับใบอนุญาต   แตไมรวมถึง   
ผูใชบริการที่เปนผูรับใบอนุญาต  ซ่ึงนําบริการโทรคมนาคมที่ไดรับในฐานะผูใชบริการไปประกอบ 
กิจการอีกทอดหนึ่ง 

“หนวยงานของรัฐ”  หมายถึง  ราชการสวนกลาง  ราชการสวนภูมิภาค  ราชการสวนทองถิ่น  
รัฐวิสาหกิจ  หนวยงานอิสระของรัฐ  หรือหนวยงานอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

“ภาคเอกชน”  หมายถึง  บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซ่ึงไมใชหนวยงานของรัฐ  
“คณะกรรมการ”  หมายถึง  คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“เลขาธิการ”  หมายถึง  เลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
“สํานักงาน”  หมายถึง  สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
 

หมวด  ๑ 
บททั่วไป 

 
 

ขอ ๖ การจัดทําขอมูลสารสนเทศ  มีวัตถุประสงค  ดังนี้ 
(๑) เพื่อใหสํานักงานมีขอมูลพื้นฐานดานโทรคมนาคม 
(๒) เพื่อใหสํานักงานมีขอมูลในการกํากับดูแลกิจการโทรคมนาคม 
(๓) เพื่อใหสํานักงานสามารถนําขอมูลตาง  ๆ  ที่ไดรับไวไปใชในการพัฒนาเทคโนโลยีดาน

โทรคมนาคม 
(๔) เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ 
ขอ ๗ ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม  แบงออกเปน 
(๑) ขอมูลสารสนเทศจากผูรับใบอนุญาต 
(๒) ขอมูลสารสนเทศจากหนวยงานของรัฐ 
(๓) ขอมูลสารสนเทศจากภาคเอกชน 
ขอ ๘ ขอมูลสารสนเทศจากผูรับใบอนุญาต  ประกอบดวย   
(๑) ขอมูลสารสนเทศเพื่อการกํากับดูแล   
(๒) ขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
(๓) ขอมูลสารสนเทศอื่น  ๆ   
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ขอ ๙ ขอมูลสารสนเทศจากหนวยงานของรัฐหรือภาคเอกชน  ประกอบดวย 
(๑) ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงในสถานศึกษา  สถานพยาบาล  

ศาสนสถาน  หนวยงานอื่นที่ใหความชวยเหลือแกสังคม  รวมถึงพื้นที่การใหบริการโทรคมนาคม
พื้นฐาน 

(๒) ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการใหบริการโทรคมนาคมสาธารณะแกเด็ก  คนชรา  คนพิการ  
ผูดอยโอกาสในสังคม  รวมทั้งผูมีรายไดนอย 

(๓) ขอมูลสารสนเทศอื่น  ๆ   
ขอ ๑๐ ในกรณีที่ผูประกอบกิจการโทรคมนาคมรายใดที่ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคมและมีขอผูกพันที่ตองสงขอมูลสารสนเทศตามเงื่อนไขใบอนุญาต  ใหสํานักงานดําเนินการ
นําขอมูลสารสนเทศที่ไดรับดังกลาวมาบริหารจัดการตามระเบียบนี้  เพื่อใหเกิดประโยชนแกการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการและสํานักงาน 

ขอ ๑๑ ในกรณมีีความจําเปน  คณะกรรมการอาจขอใหผูรับใบอนุญาต  หนวยงานของรัฐ
หรือภาคเอกชน  สงขอมูลสารสนเทศเพิ่มเติมได 

ขอ ๑๒ การสงขอมูลสารสนเทศตามขอ  ๘  และขอ  ๙  รวมทั้งการสงขอมูลสารสนเทศ
เพิ่มเติมตามขอ  ๑๑  ใหจัดสงในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกสหรือในรูปของเอกสารก็ได  โดยใหผูมี
อํานาจกระทําการแทนหรือผูที่ไดรับมอบหมายใหจัดสงขอมูลรับรองความถูกตองกอนนําสงให
สํานักงานตอไป 

ขอ ๑๓ ผูรับใบอนุญาต  หนวยงานของรัฐ  หรือภาคเอกชน  ไมสามารถสงขอมูลตามที่
กําหนดไวในระเบียบนี้ใหแจงเหตุผลความจําเปนเปนกรณี  ๆ  ไป 

 

หมวด  ๒ 
การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม 

 
 

ขอ ๑๔ ขอมูลสารสนเทศที่ไดรับจากผูรับใบอนุญาต  หนวยงานของรัฐหรือภาคเอกชน  
หรือขอมูลสารสนเทศอื่นที่เกี่ยวกับการประกอบกิจการโทรคมนาคม  ใหสํานักงานเปนผูดําเนินการ  
บริหารจัดการ  โดยจําแนกประเภทตามที่กําหนดไวในระเบียบนี้  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการนํา
ขอมูลสารสนเทศไปใชในการปฏิบัติงาน 

ขอ ๑๕ เพื่อใหการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศเปนไปโดยความเรียบรอย  ใหสํานักงาน
แตงต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม  ประกอบดวย  
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เลขาธิการ  หรือผูที่เลขาธิการมอบหมายเปนประธานกรรมการ  ผูแทนสถาบันเฉพาะทาง  ผูแทนสํานัก
และผูแทนกลุมงานที่เกี่ยวของเปนกรรมการ  โดยมีผูแทนสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนกรรมการ
และเลขานุการ  และผูแทนสํานักประชาสัมพันธเปนกรรมการและผูชวยเลขานุการ   

ขอ ๑๖ ใหคณะกรรมการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม   
มีหนาที่และความรับผิดชอบ  ดังตอไปนี้ 

(๑) กําหนดขอบเขต  โครงสรางระบบฐานขอมูลสารสนเทศ 
(๒) รวบรวม  บริหารจัดการและเก็บรักษาขอมูลสารสนเทศ 
(๓) ดําเนินการอื่น  ๆ  ตามที่ไดรับมอบหมาย   
ขอ ๑๗ ผูรับใบอนุญาตมีหนาที่จัดสงขอมูลสารสนเทศแกสํานักงานปละคร้ัง  ภายในเดือน

มีนาคมของทุกป  เวนแตในกรณีที่มีความจําเปนสํานักงานอาจขอใหจัดสงขอมูลสารสนเทศ
นอกเหนือจากระยะเวลาดังกลาวได 

 

หมวด  ๓ 
การเปดเผยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคม 

 
 

ขอ ๑๘ ขอมูลสารสนเทศที่อยูในความควบคุมดูแลของคณะกรรมการและสํานักงานซึ่งจะ
ทําใหเจาของขอมูลไดรับความเสียหายในดานการคา  การแขงขัน  หรือทําใหเกิดความเสียหายตอบุคคลอื่น
หรือผูประกอบกิจการรายอื่นใหถือเปนความลับ 

ขอ ๑๙ การเปดเผยขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคมตามระเบียบนี้  ใหถือ
ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ  วาดวยมาตรการเปดเผยขอมูล
สารสนเทศ   

 

หมวด  ๔ 
บทกําหนดโทษ 

 
 

 

ขอ ๒๐ ในกรณีที่ผูรับใบอนุญาตมีหนาที่ตองสงขอมูลสารสนเทศตามที่กําหนด  ในระเบียบนี้  
แตผู รับใบอนุญาตมิไดนําสงขอมูลภายในระยะเวลาที่กําหนดหรือสงขอมูลไมครบถวนสมบูรณ 
หรือไม รับรองความถูกตองของขอมูล   หรือมิไดแจงเหตุผลความจําเปนที่ไมอาจจัดสงขอมูล  
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สารสนเทศได  ใหคณะกรรมการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคมรายงาน
เลขาธิการเพื่อมีคําส่ังใหผูรับใบอนุญาตดําเนินการจัดสงขอมูลดังกลาวภายในระยะเวลาที่กําหนด   

ภายใตบังคับมาตรา  ๖๕  แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  
ผูรับใบอนุญาตมีสิทธิอุทธรณคําส่ังตอคณะกรรมการภายในสิบหาวัน  นับแตวันที่ไดรับแจงคําส่ัง  ทั้งนี้  
การอุทธรณไมเปนเหตุใหทุเลาคําส่ังของเลขาธิการและใหถือวา  คําวินิจฉัยของคณะกรรมการเปนที่สุด 

หากผูรับใบอนุญาตไมปฏิบัติตามคําส่ัง  หรือคําวินิจฉัยของคณะกรรมการ  ใหคณะกรรมการ 
มีคําส่ังพักใชหรือเพิกถอนใบอนุญาตตามเงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนด 

 

หมวด  ๕ 
บทเฉพาะกาล 

 
 

ขอ ๒๑ ใหสํานักงานแจงใหหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ในการจัดสรรคลื่นความถี่   
การอนุญาตและการกํากับดูแล  หรือการควบคุมการประกอบกิจการ  จัดสงขอมูลเกี่ยวกับคลื่นความถี่และ
การประกอบกิจการโทรคมนาคมใหสํานักงานทราบตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดไว  ในระเบียบนี้
ภายใน  ๙๐  วัน  นับแตวันที่ระเบียบนี้มีผลใชบังคับ 

 
ประกาศ  ณ  วันที่  ๒  สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๐ 

พลเอก  ชชูาติ  พรหมพระสิทธิ์ 
ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
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