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รายงานสภาพตลาดโทรคมนาคม  ไตรมาสที่ 2/2552  

สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

การติดตามสภาพการแขงขันในตลาดโทรคมนาคม ในป 2552 พิจารณาแยกเปนรายตลาดตามประกาศ กทช. เรื่อง 

นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวของ พ.ศ.2551 แบงเปน  
1. ตลาดคาปลีกบริการ (Retail Market)  

1.1 ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ 
• จํานวนผูใชบริการรวมประมาณ 7.07 ลานราย ลดลงรอยละ 0.33  จากไตรมาสกอน หรือลดลง 

รอยละ 1.80  เมื่อเทียบจากไตรมาสเดียวกันของปกอน  

• ระดับการแขงขันในตลาดโดยคิดจากคา HHI = 4,184  มีคาเพิ่มขึ้นจากไตรมาสกอน แสดงวาตลาด

มีการแขงขันในระดับต่ํา และมีแนวโนมของการกระจุกตัวเพิ่มสูงขึ้น 

• ในบริการโทรศัพทประจําที่ พบวา TOT มีสวนแบงตลาดสูงสุด รองลงมาคือ True และ TT&T โดยมี

สวนแบงตลาดประมาณรอยละ 56.50, 26.52 และ 16.98 ตามลําดับ 
      1.2   ตลาดคาปลีกบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ภายในประเทศ 

• จํานวนผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่โดยรวมประมาณ  64.05 ลานราย เพิ่มขึ้นรอยละ 1.26  จาก

ไตรมาสกอนหรือเพิ่มขึ้นรอยละ 11.39 เมื่อเทียบจากไตรมาสเดียวกันของปกอน  

• การใชบริการ Non –voice มีแนวโนมการใชงาน  SMS และ MMS คิดเปนรอยละ 28.7 และ 9.6 

ตามลําดับ ขณะที่การใชบริการ Other Data (การใชอินเทอรเน็ตผาน GPRS และ 3G) รวมถึงบริการรับสงขอมูลอื่นๆ มี

แนวโนมเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 61.7 

• รายไดเฉล่ียตอหมายเลขตอเดือนของผูใหบริการ ( ARPU ) ลดลง 

• ระดับการแขงขันในตลาดโดยคิดจากคา HHI = 3,359 มีคาลดลงจากไตรมาสกอนเล็กนอย โดยมี

แนวโนมการแขงขันอยูในระดับทรงตัวตั้งแตป 2550 และยังคงมีการกระจุกตัวอยูที่ผูใหบริการหลัก 

• AIS มีสวนแบงตลาดสูงสุด รองลงมาคือ DTAC , True Move Hutch+CAT และอื่นๆ โดยมีสวนแบง

ตลาดประมาณรอยละ 43.44 , 29.98 , 23.80 , 2.63 และ 0.14 ตามลําดับ 
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2. ตลาดคาสงบริการ (Wholesale Market) 

• จากจํานวนผูรับใบอนุญาตที่มีโครงขายโทรคมนาคมและเกตเวยอินเทอรเน็ตทั้งส้ิน  49 ราย ใน

ไตรมาสที่ 2 ป 2552 มีผูรับใบอนุญาตเพียง 11 รายนําสงขอมูลมายังสํานักงาน กทช.  ดังนั้น การวิเคราะหสภาพ

ตลาดคาสงบริการในรายงานฉบับนี้จึงอาศัยขอมูลเบื้องตนเทาที่ไดรับจากผูรับใบอนุญาต และการวิเคราะหพิจารณา

ที่ภาพรวมของตลาดคาสงบริการ โดยไมจําแนกเปนรายตลาด 

• ไตรมาสที่ 1 ในป 2552 มูลคาโดยรวมจากการใชโครงขายโดยเฉพาะบริการวงจรเชา (Leased line) 

มีสัดสวนเพียงรอยละ 2.95 ของมูลคาตลาดคาสง ในขณะที่มูลคาจากการเชื่อมตอบริการโทรคมนาคม 

(Interconnection) มีสัดสวนสูงถึงรอยละ 97.05  

• สวนแบงตลาดจากผลตอบแทนการใหใชโครงขาย มีผูใหบริการไดรับผลตอบแทนสูงสุดใกลเคียงกัน

จํานวน 3 ราย ไดแก บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จํากัด (SYM) ไดรับผลตอบแทนจากการใหใชโครงขายสูงสุดที่ รอย

ละ 32.67 รองลงมา คือ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย (EGAT) และ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT)  

• สัดสวนมูลคาตลาด จากการเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคมตามประเภทของการสื่อสาร พบวา  

ไตรมาสที่ 2 ป 2552 การสื่อสารดวยเสียงภายในประเทศมีมูลคารวมสูงที่สุดที่สัดสวนรอยละ 98.45 รองลงมาคือ การ

ส่ือสารแบบ SMS การโทรระหวางประเทศ และ MMS  

 

 

สวนแบงตลาด พิจารณาจากจํานวนผูใชบริการ TOT มีสวนแบงตลาดสูงสุดในตลาด Fixed line / AIS มีสวนแบง 

สูงสุดในตลาด Mobile และ TOT สูงสุดในตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ต 

การกระจุกของตลาด พิจารณาการกระจุกตัว ของตลาดคาปลีกบริการทั้ง 3 ตลาด โดยอาศัยคาดัชนี HHI พบวา  

ทั้งสามตลาดยังคงมีการกระจุกตัวคอนขางสูง แสดงใหเห็นวามีการแขงขันในระดับต่ํา 

1.3 ตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ต *   
• จํานวนผูลงทะเบียนใชบริการรวมประมาณ 3.02 ลานราย  

• จํานวนผูลงทะเบียนใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ขณะที่จํานวน

ผูลงทะเบียนใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ํา มีแนวโนมลดลงอยางเห็นไดชัด  

• เมื่อพิจารณาผูใหบริการหลักในบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง พบวา TOT มีสวนแบงตลาดสูงสุด 

รองลงมาคือ True และ TT&T SS  

 

(*วิเคราะหภาพรวมตลาดคาปลีกบริการอินเทอรเน็ตทั้งความเร็วต่ําและความเร็วสูง) 
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หมายเหต ุ: ในเบื้องตน สํานักงาน กทช. ไดทําการวิเคราะหสภาพการแขงขันภายใตขอจํากัดดานขอมูลที่สามารถ

รวบรวมไดอยางเร็วที่สุด โดยอาศัยหลักการ Best Available Evaluation ซึ่งสามารถนําเสนอผลการวิเคราะหใน

ตลาดคาปลีกบริการ 3 ตลาด ไดแก ตลาดบริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ ตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่

ภายในประเทศ และตลาดบริการอินเทอรเน็ตโดยจําแนกเปนบริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ําและบริการ

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงต่ํา   

 

1. ตลาดบริการโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ  
 

บริการโทรศัพทประจําที่มีผูใหบริการทั้งสิ้น 5 ราย ไดแก บมจ.ทีโอที (TOT) บมจ.ทรู คอรปอเรชั่น 

(TRUE) บมจ.ทีทีแอนดที (TT&T) บมจ.ทริปเปลทีบรอดแบนด (TTBB) และ บมจ.ทรูยูนิเวอรแซลคอนเวอรเจนซ 

(TUC) โดย TRUE และ TT&T เปนผูใหบริการเอกชนรายเดิมที่เกิดขึ้นภายใตระบบสัญญารวมการงานแบบ “สราง-

โอน-ดําเนินการ” กับ TOT สําหรับ TTBB และ TUC เปนเพียงผูใหบริการที่เกิดจากการขยายขอบเขตการดําเนิน

ธุรกิจของรายเกาเพื่อใหสามารถใหบริการนอกกรอบของสัญญารวมการงานฯ เทานั้น จึงอาจกลาวไดวาในบริการ

โทรศัพทประจําที่มีจํานวนผูแขงขันในตลาดเพียง 3 ราย 

 

 

 

 

บริการโทรคมนาคม 
(คาปลีก) 

โทรศัพทประจําที่

ภายในประเทศ 

โทรศัพทเคลื่อนที่

ภายในประเทศ 

โทรศัพทระหวาง

ประเทศ 

อินเทอรเน็ต 

ความเร็วสูง 

อินเทอรเน็ต 

ความเร็วต่ํา 

รูปที่ 1 ตลาดคาปลีกบริการโทรคมนาคม 

ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

ตลาดคาปลีกบริการโทรคมนาคม (Retail Market)  
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เมื่อพิจารณาแยกพื้นที่การใหบริการ ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล พบวา TRUE มีสวนแบง

ตลาดสูงสุดเทากับรอยละ 53.41 ลดลงจากไตรมาสกอนเล็กนอย ในขณะที่ TOT มีสวนแบงตลาดเทากับรอยละ 

46.59 เพิ่มขึ้นจากไตรมาสกอนเล็กนอย สําหรับพื้นที่ในสวนภูมิภาค พบวา TOT มีสวนแบงตลาดที่รอยละ 66.28 

ขณะที่ TT&T มีสวนแบงตลาดที่รอยละ 33.72 ลดลงจากไตรมาสกอนเล็กนอย (รูปที่ 3)  

สภาพการแขงขัน ในภาพรวมของตลาดบริการ

โทรศัพทประจําที่ในไตรมาสที่ 2 ป 2552  พบวา 
จากจํานวนผูลงทะเบียนใชบริการ TOT มี
สวนแบงตลาดมากที่สุด  เทากับรอยละ 
56.50 โดยเพิ่มขึ้นจากไตรมาสกอน รองลงมาคือ 

True มีสวนแบงตลาดรอยละ 26.52 ใกลเคียงกับ

ลดลงจากไตรมาสกอนหนาที่รอยละ  26.68 

ในขณะที่ TT&T มีสวนแบงตลาดรอยละ 16.98  

จํานวนผูใชบริการ  ณ ส้ินไตรมาส 2 ป 

2552 ยังมีแนวโนมทรงตัว แตมีจํานวน

ลงทะเบียนใชบริการลดลงจากไตรมาส

เดียวกันของปกอนที่รอยละ 1.80 และลดลง

รอยละ 0.33 จากไตรมาสกอน มาอยูที่ 

7,068,311 เลขหมาย (รูปที่ 2) โดยจําแนก

เปนเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลประมาณ 

3,509,525 เลขหมาย  และส วนภูมิ ภาค 

3,558,786 เลขหมาย  

ทั่วประเทศ 

 

           กรงุเทพฯ และปริมณฑล                         ภูมิภาค 

     

รูปที่ 3 สวนแบงตลาดบริการโทรศัพทประจําที่ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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รูปที่ 2 จํานวนผูใชบริการโทรศัพทประจําที่ ป 2548 – ไตรมาสที่ 2 ป2552 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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เมื่อพิจารณาถึงระดับการแขงขันของตลาดบริการนี้ทั้งประเทศ โดยใชดัชนี Hefindahl-Hirschman 

Index (HHI)1 พบวา ตั้งแตไตรมาสที่ 1 ป 2551 จนถึงไตรมาสที่ 2 ป 2552 คาการกระจุกตัวดัชนี HHI มีคา

มากกวา 1,800 ในทุกป โดยในไตรมาสที่ 2 ป 2552 คา HHI เทากับ 4,184 (จากรูปที่ 4) แสดงใหเห็นวา

ตลาดมีการแขงขันในระดับต่ํา และมีแนวโนมของการกระจุกตัวเพิ่มสูงขึ้นเมื่อเทียบกับไตรมาสที่ผานมา นั่น
หมายถึง ตลาดบริการโทรศัพทประจําที่มีสวนแบงการตลาดกระจุกตัวอยูที่ผูนําตลาดคอนขางมาก และ
เปนผลมาจากเงื่อนไขของสัญญารวมการงานและลักษณะการผูกขาดโดยธรรมชาติในตลาดบริการ
โทรศัพทประจําที่ ทําใหมีจํานวนผูเลนในตลาดนอยราย (Oligopoly)  

หากจําแนกตามพื้นที่ของการใหบริการโทรศัพทประจําที่ พบวา ตั้งแตไตรมาสที่ 1 ป 2551 จนถึง

ไตรมาสที่ 2 ป 2552 พื้นที่ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และเขตภูมิภาคมีการแขงขันกันในระดับต่ํากวาระดับ

การแขงขันทั้งประเทศ (รูปที่ 4) โดยในไตรมาสที่ 2 ป 2552 คา HHI ของพื้นที่ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และ

เขตภูมิภาคเทากับ 5,023 และ 5,530 ตามลําดับ จะเห็นไดวาการกระจุกตัวของเขตภูมิภาคจะมากกวากรณี

เขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ทั้งนี้เปนเพราะในกรณีของเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลสวนแบงตลาดของ TOT 

และ TRUE ไมตางกันมากนัก ในขณะที่ในเขตภูมิภาค TOT มีสวนแบงตลาดมากกวาสองเทาของสวนแบงตลาด 

TT&T  

 
  

                                                      
1 HHI เปนดัชนีชี้วัดระดับการแขงขันในตลาดหรืออุตสาหกรรมซึ่งใชตามหลักสากลทั่วไป ซึ่งหากผลการคํานวณที่ไดมีคานอยกวา 

1,000 หมายถึง ตลาดมีการแขงขันสูง หากวาผลการคํานวณอยูระหวาง 1,000 - 1,800 อาจกลาวไดวาตลาดมีการแขงขันในระดับ

ปานกลาง แตหากวาผลการคํานวณมีคามากกวา 1,800 อาจกลาวไดวาตลาดมีการแขงขันในระดับตํ่า และมีความเปนไปไดที่อาจมี

ผูใหบริการรายใหญอยูในตลาด สําหรับตลาดใดที่มีผลการคํานวณเทากับ 10,000 หมายถึง ตลาดนั้นเปนตลาดผูกขาดมีผูใหบริการ

เพียงรายเดียว 

 

รูปที่ 4  คาดัชนี HHI ของตลาดบริการโทรศัพทประจําที่ ไตรมาสที่ 1 ป 2551 - ไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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รูปที่ 5  รายรับเฉลี่ยของผูใหบริการโทรศัพทประจําที่ (ARPU) ไตรมาสที่ 1 ป 2550 – ไตรมาสที่ 2 ป 2552  

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 

รายไดเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย (Average Revenue Per Usage: ARPU) มีแนวโนมอัตรา

คาบริการลดลงมาตั้งแตไตรมาสแรกของป 2550 โดยราคาคาบริการของตลาดบริการโทรศัพท

ประจําที่ในไตรมาสที่ 2 ป 2551 อยูที่ 305 บาทตอเลขหมาย (รูปที่ 5) อยางไรก็ตาม การลดลงมา

ของราคาคาบริการในป 2550 จนถึงป 2551 อาจเปนผลมาจากขอจํากัดในสัญญารวมการงาน
ฯ และพฤติกรรมของผูใชบริการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใชบริการจากบริการโทรศัพท
ประจําที่มาเปนบริการโทรศัพทเคลื่อนที่และอินเทอรเน็ต  
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2. ตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ 

 

ตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่มีจํานวนผูใหบริการทั้งสิ้น 6 ราย คือ (1) บริษัท แอดวานซ อินโฟร 

เซอรวิส (AIS) (2) บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น (DTAC) (3) บริษัท ดิจิตอลโฟน จํากัด(DPC) (4) บริษัท 

ทรูมูฟ จํากัด (True Move) (5) บริษัท ฮัทชิสัน ซีเอที ไวรเลส มัลติมีเดีย จํากัด (Hutch) รวมกับบริษัท กสท 

โทรคมนาคม จํากัด (CAT) (Hutch+CAT) (6) บริษัท ไทยโมบายจํากัด (Thai Mobile) ทั้งนี้ สวนใหญเปนผู

ใหบริการเอกชนรายเดิมที่เกิดขึ้นภายใตระบบสัญญารวมการงานแบบ “สราง-โอน-ดําเนินการ” กับ TOT และ CAT 

ซึ่งผูรับสัมปทานจะมีสิทธิในการใชประโยชนจากอุปกรณดําเนินธุรกิจตามสัญญาสัมปทานตลอดอายุสัมปทาน 

ขณะที่โครงขาย เครื่องมือ/อุปกรณระบบทั้งหมดใหเปนกรรมสิทธิ์ของคูสัญญา ซึ่งไดแก TOT และ CAT 

 
 

 
 

หากพิจารณาในรายละเอียดของสัดสวนโครงสรางรายไดที่มีการใหบริการ 2 บริการ คือ Voice และ 

Non – Voice พบวา ณ ไตรมาสที่ 2 ป 2552 รายไดจากบริการ Voice ยังคงมีสัดสวนมากกวาบริการ Non 
– Voice และรายไดจากบริการ Non – voice ของผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่มีแนวโนมเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่อง ในขณะที่รายไดจากบริการ Voice ของผูใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง ซึ่งมี

ความสอดคลองกับคาดการณแนวโนมของรายไดจากบริการ Voice และ Non-Voice ป 2552 – 2556 (รูปที่ 7และ

รูปที่ 6 จํานวนผูใชบริการและอัตราการขยายตัวของบริการโทรศัพทเคลื่อนที่  

ไตรมาสที่ 1 ป 2550 – ไตรมาสที่ 2 ป 2552  

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 

 

จํานวนผูใชบริการ ณ ส้ินไตรมาส 2 ป 

2552 มีจํานวนทั้ งสิ้น  64.05 ลานราย 

เพิ่มขึ้นรอยละ 1.26 จากไตรมาสกอนหนา 

และเพิ่มขึ้นรอยละ 11.39 จากไตรมาส

เดียวกันของปกอน แมวาการใหบริการ

โ ท ร ศั พ ท เ ค ลื่ อ น ที่ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ทยมี

ความกาวหนามาตลอด  แตแนวโนม
จํานวนผูใชบริการเพิ่มข้ึนในอัตราที่
ลดลง อาจแสดงใหเห็นวาการใชบริการ
โทรศัพทเคลื่อนที่เริ่มมีแนวโนมอิ่มตัว 
ดังนั้นในชวงเวลานี้อาจจําเปนตองมีการ

เพิ่มเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม เพื่ อ

พั ฒ น า อุ ต ส า ห ก ร ร ม แ ล ะ บ ริ ก า ร

โทรศัพทเคลื่อนที่ตอไป 
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รูปที่ 8) แสดงใหเห็นวาผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่มีพฤติกรรมการใชงานบริการที่เปน Non – voice เพิ่มขึ้น และ

จะนําไปสูการใชงานโทรศัพทเคลื่อนที่ในยุคที่ 3 (3G) ซึ่งเนนการใชงานเกี่ยวกับ Non – voice มากกวา Voice  

 

 

 
 

เมื่อพิจารณาในรายละเอียดสําหรับบริการเสริม Non – voice เทคโนโลยีโทรศัพทเคลื่อนที่ที่ใหบริการ

อยูในปจจุบันประกอบดวย 3 บริการ คือ (1) SMS (2) MMS และ (3) บริการอื่น พบวา การใชงานบริการ Non – 

voice มีแนวโนมของการใชงาน SMS และ MMS ลดลงเปนลําดับ โดยบริการ SMS ลดลงจากรอยละ 31.4 

ของสัดสวนการใชงานบริการ Non – voice ณ ส้ินไตรมาสที่ 1 ป 2552 เปนรอยละ 28.7 ณ ส้ิน ไตรมาสที่ 2 ป 

2552 สวนบริการ MMS ลดลงจากรอยละ  9.9 ณ ส้ินไตรมาสที่ 1 ป 2552 เปนรอยละ 9.6 ณ ส้ินไตรมาสที่ 2 ป 

2552 ในขณะที่การใชงานบริการ Other Data ซึ่งเปนการใชงานอินเทอรเน็ตผาน GPRS และผานระบบ 

Voice, 

93.83%

Non voice, 

6.17%

 
หมายเหต ุ: F ตัวเลขคาดการณ 

รูปที่ 8  สัดสวนและแนวโนมมูลคาการใชบริการทางเสียงและมิใชเสียง ป 2549 - 2556 

ที่มา : IDC Thailand 

 
 

รูปที่ 7  สัดสวนและแนวโนมมูลคาการใชบริการทางเสียงและมิใชเสียง  

ไตรมาสที่ 1 ป 2550 – ไตรมาสที่ 2 ป 2552  

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 



 

การนําขอมูลในรายงานฉบับนี้ไปใชหรือเผยแพรตอขอความรวมมืออางแหลงท่ีมาของขอมลูดวย                      
Reproducing data and materials in this report is requested to be given their sources.   

-9- 

 
รูปที่ 9  สัดสวนการใชบริการเสริม Non – Voice  ไตรมาสที่ 1 ป 2550 – ไตรมาสที่ 2 ป 2552  

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 

3G รวมไปถึงบริการรับสงขอมูลอื่นๆ มีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเนื่อง โดยเพิ่มขึ้นจากรอยละ 58.7 ณ 

ส้ินไตรมาสที่ 1 ป 2552 เปนรอยละ 61.7 ณ ส้ินไตรมาสที่ 2 ป 2552 (รูปที่ 9)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

เมื่อพิจารณาถึงระดับการแขงขันของตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ โดยใชดัชนี Hefindahl-

Hirschman Index (HHI) พบวาบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ในไตรมาสที่ 2 ป 2552 คาดัชนี HHI อยูที่ 3,359 

สภาพการแขงขัน จากจํานวนผูลงทะเบียน

ใชบริการโดยรวม พบวา ณ สิ้นไตรมาส 2 
ป 2552 AIS ยังคงมีสวนแบงตลาดมาก
ที่สุดที่ รอยละ  43 .44 โดยลดลงจาก
ไตรมาสกอนหนา ซึ่งมีสัดสวนที่รอยละ 

43.48 รองลงมา คือ DTAC มีสวนแบงตลาด

ใกลเคียงกับไตรมาสกอนมาอยูที่ รอยละ 

29.98 ในขณะที่ True Move มีสวนแบง

ตลาดเพิ่มขึ้นเล็กนอยมาอยูที่รอยละ 23.80 

สําหรับ Hutch+CAT, DPC และ Thai 

mobile ซึ่งเปนผูใหบริการรายเล็กมีสวนแบง

ตลาด ณ ส้ินไตรมาสที่ 2 ป 2552 อยูที่รอย

ละ 2.63 0.12 และ 0.02 ตามลําดับ 

รูปที่ 10 สวนแบงตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 

 ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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ใกลเคียงกับไตรมาสที่ 1 ป 2552 ที่อยูที่ 3,358 (รูปที่ 11) โดยมีแนวโนมการแขงขันอยูในระดับทรงตัวตั้งแต 
ป 2550 เปนตนมา ซึ่งแสดงใหเห็นวาระดับการแขงขันยังคงกระจุกตัวอยูที่ผูใหบริการหลักเทานั้น 

 
 

สําหรับสภาพการแขงขันแบงตามประเภทของผูใชบริการที่ตอบสนองตออัตราคาบริการที่แตกตางกัน

ไดเปนตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภท Post – paid และ Pre – paid ซึ่งมีผูใหบริการกลุมเดียวกัน ดังนี้ 

 

        
                                             

ส ว น แ บ ง ต ล า ด ข อ ง ต ล า ด

โทรศัพทเคลื่อนที่ประเภท Pre – paid ณ 

สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 พบวา AIS ก็มี

ส ว น แ บ ง ต ล า ด เ ป น อั น ดั บ ที่  1 

เชนเดียวกับตลาดโทรศัพทเคลื่อนที่

ประเภท Post – paid กลาวคือ มีสวนแบง

ตลาดที่รอยละ 44.02 รองลงมาคือ DTAC, 

TRUE Move Hutch+CAT และ Thai Mobile 

ซึ่งมีสวนแบงตลาดคิดเปนรอยละ 29.44, 

24.65, 1.89 และ 0.003 ตามลําดับ (รูปท่ี 

13) 
 

ตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่แบบ Post 

– paid ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 AIS มี

สวนแบงตลาดเปนอันดับหนึ่ง คือมีสวน

แบงตลาดอยูที่รอยละ 38.65 รองลงมาคือ 

DTAC, TRUE Move, Hutch+CAT, DPC 

และ Thai Mobile มีสวนแบงตลาดคิดเปน 

รอยละ 34.39, 16.81, 8.81, 1.13 และ 0.21 

ตามลําดับ  ( รูปที่  12) ซึ่งจะเห็นไดวาใน

ตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภท 

Post – paid สวนแบงตลาดของ AIS และ 

DTAC อยูในระดับที่ไมแตกตางกันมาก

นัก  

 

รูปที่ 11 คาดัชนี HHI ของตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ ไตรมาสทื่ 1 ป 2550 – ไตรมาสที่ 2 ป 2552  

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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เมื่อพิจารณาถึงระดับการแขงขันของตามประเภทของผูใชบริการ พบวา ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 
ทั้งตลาดโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภท Pre paid และ Post paid มีระดับใกลเคียงกับระดับการแขงขัน ณ สิ้น
ไตรมาสที่ 1 ป 2552 แตมีแนวโนมลดลงมาตั้งแตป 2550 เปนตนมา (รูปที่ 14) อยางไรก็ตาม แมวาในตลาด

บริการโทรศัพทเคลื่อนที่มีระดับการแขงขันที่สูงขึ้น แตคาดัชนี HHI ของตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ยังคงอยูใน

ระดับสูง (HHI > 3,000) ซึ่งชี้ใหเห็นวาการแขงขันในตลาดนี้ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร ซึ่งอาจเกิดจาก
การมีผูใหบริการที่มีอํานาจเหนือตลาดในบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 
 

 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 14 คาดัชนี HHI ของตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่แบบ Post-paid และ Pre-paid ป 2550 - 2552 รายไตรมาส 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 

              

 

 
รูปที่ 12 สวนแบงตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่แบบ 

Post-paid ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 

 
รูปที่ 13 สวนแบงตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่แบบ 

Pre-paid ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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100

250

400

550

700

850

Pre-Paid 234 218 203 197 197 184 174 164 164 159

Post-Paid 769 715 681 693 689 649 617 586 582 564

Blended 302 277 254 245 243 227 215 205 204 198

1Q50 2Q50 3Q50 4Q50 1Q51 2Q51 3Q51 4Q51 1Q52 2Q52

 

รูปที่ 15  รายรับเฉลี่ยของผูใหบริการ (ARPU) โทรศัพทเคลื่อนที่แบบ Pre-paid Post-paid และ Blended 

ป 2550 – 2552 รายไตรมาส 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 

รายไดเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย (Average Revenue Per Usage : ARPU) พบวาทั้งแบบ Post-

paid Pre-paid และเฉลี่ยของสองบริการของตลาดบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ ดวยวิธีการทางสถิติเฉล่ีย

ถวงน้ําหนัก (Weighed Average) ในป 2550 จนถึงไตรมาสที่ 2 ป 2552 แมจะมีแนวโนมลดลง แตตั้งแต

ชวงป 2551 เปนตนมามีลักษณะทรงตัว (รูปภาพที่ 15) สาเหตุจากแนวโนมลักษณะทรงตัวของ ARPU 

ดังกลาว ไดสะทอนถึงความใกลอิ่มตัวของตลาดบริการโทรศัพทที่มีการแขงขันทางดานรายการสงเสริม

การขายกันอยางรุนแรง  
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3. ตลาดบริการอินเทอรเน็ตความเร็วต่ําและความเร็วสูง 
 

ตลาดบริการอินเทอรเน็ตของไทยแมในภาพรวมจะเห็นไดวา มีศักยภาพเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ โดยเฉพาะ

ตลาดบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง แตในทางกลับกันตลาดอินเทอรเน็ตความเร็วต่ํามีจํานวนผูใชงานลดลง

อยางชัดเจนนับจากป 2548 เปนตนมา (รูปที่ 16) โดยผูใชบริการอินเทอรเน็ตในเมืองเกือบทั้งหมดเปลี่ยนจาก

การใชงานระบบ dial up ไปสูบริการ Broadband  

 

จากแนวโนมของผูลงทะเบียนใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ และจากการกํากับ

ดูแลบริการโทรคมนาคมใหมีการแขงขันอยางเสรีโดยคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กทช.) ไดเปดให

มีการขอใบอนุญาตเพื่อใหบริการอินเทอรเน็ตและบริการอินเทอรเน็ตเกตเวยเพิ่มขึ้น2 เปนการเพิ่มทางเลือกใหผูให

บริการอินเทอรเน็ต (ISPs) ภายในประเทศไดใชบริการความเร็วอินเทอรเน็ตเพิ่มขึ้นโดยการขยายชองสัญญาณ 

(Bandwidth) การแลกเปลี่ยนขอมูลอินเตอรเน็ตภายในประเทศ (NIX) และระหวางประเทศ (IIG) ก็มีการขยายตัว

เพิ่มขึ้นเชนกัน เพื่อรองรับการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องของตลาดอินเทอรเน็ต และความตองการของประชาชนใน

ประเทศที่ตองการบริโภคขอมูลที่มีปริมาณสูงขึ้น  

โดยความเร็วในการสงขอมูล (Bandwidth) ผานการเชื่อมตอชองสัญญาณการแลกเปลี่ยนขอมูล

ภายในประเทศ  (NIX) เพิ่มขึ้นจาก 28,000 – 29,000 เมกะบิตตอวินาที (Mbps) ณ ไตรมาสที่ 1 ป 2549 เปน

มากกวา 270,000 เมกะบิตตอวินาที ณ ไตรมาสที่ 2 ป 2552 (รูปที่ 17) เชนเดียวกันกับความเร็วในการสงขอมูล

                                                      
2 จํานวนผูไดรับใบอนุญาตเพื่อใหบริการอินเทอรเน็ตและบริการอินเทอรเน็ตเกตเวย สามารถดูไดจาก www.ntc.or.th 

-

900

1,800

2,700

3,600

subscribers (1,000 ราย)

Broadband  342  555  714  899  1,098  1,350  1,614  1,877  2,081 

Narrowband  3,488  2,412  2,057  1,697  1,448  1,324  1,250  1,110  944 

1H2548 2H2548 1H2549 2H2549 1H2550 2H2550 1H2551 2H2551 1H2552

 

รูปที่ 16 แนวโนมจํานวนผูใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงและอินเทอรเน็ตความเร็วตํ่า  ป 2547 - 2552 รายครึ่งป 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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ผานการเชื่อมตอชองสัญญาณการแลกเปลี่ยนขอมูลอินเตอรเน็ตระหวางประเทศ (IIG) ซึ่งเพิ่มขึ้นจากประมาณ 

8,000 เมกะบิตตอวินาที ณ ไตรมาสที่ 1 ป 2549 เปนประมาณ 70,000 เมกะบิตตอวินาที ณ ไตรมาสที่ 2 ป 2552 

(รูปที่ 18) 

 

 

 

National Internet Exchange (NIX) (Mbps)
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รูปที่ 17  : ความเร็วในการสงขอมูลผานการเชื่อมตอชองสัญญาณการแลกเปลี่ยนขอมูลอินเตอรเน็ตภายในประเทศ (NIX) 

ระหวางไตรมาสที่ 1 ป 2549 – ไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 

 

International Internet Gateway (IIG) (Mbps)
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รูปที่ 18  : ความเร็วในการสงขอมูลผานการเชื่อมตอชองสัญญาณการแลกเปลี่ยนขอมูลอินเตอรเน็ตระหวางประเทศ (IIG) 

ระหวางไตรมาสที่ 1 ป 2549 – ไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 
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เมื่อพิจารณาถึงระดับการแขงขันของตลาดบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง โดยใชดัชนี Hefindahl-

Hirschman Index (HHI) พบวาบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง ณ ส้ินครึ่งแรกของป 2552 หรือ ณ ส้ินไตรมาสที่ 2 

ป 2552 คาดัชนี HHI อยูที่ 3,109 (รูปที่ 20) โดยมีแนวโนมการแขงขันตั้งแตชวงครึ่งหลังของป 2550 เปนตน

มา อยูในระดับทรงตัว ซึ่งคาการกระจุกตัวดังกลาว (มากกวา 1,800) สอดคลองกับสวนแบงทาง

การตลาดที่มีการกระจุกตัวอยูที่ผูใหบริการหลักเทานั้น 

สภาพการแข ง ขัน ในตลาดบริ ก า รค าป ลี ก

อินเทอรเน็ต เมื่อพิจารณาเฉพาะผูใหบริการที่มี

โครงขายโทรศัพทประจําที่ เปนตัวแทนแสดงการ

แขงขันของตลาดอินเทอรเน็ตความเร็วสูง ถือไดวา 

TOT เปนผูเลนสําคัญในตลาดนี้ ภายหลังจากการ

เปล่ียนสถานะจากผูใหเชาโครงขายโทรศัพทประจํา

ที่มาเปนผูดําเนินการเอง ดวยความไดเปรียบใน

ฐานะผูครอบครองโครงขายโทรศัพทประจําที่ทั่ว

ทั้งประเทศ ทําให TOT กลายเปนผูประกอบการ

ที่มีสวนแบงตลาดสูงสุดในกลุมผูใหบริการ

อินเทอรเน็ตความเร็วสูง ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 

2552 อยูที่รอยละ 38.16 รองลงมาคือ TRUE, 

TT&T SS และผูประกอบการ ISPs รายอื่น มีสวน

แบงตลาดที่รอยละ 31.08 รอยละ  25.70 และรอย

ละ 5.05 ตามลําดับ (รูปที่ 19) 

TT&T SS, 

25.70

Others, 5.05

TOT, 38.16

True internet, 

31.08

 

รูปที่ 19 สวนแบงตลาดอินเทอรเน็ตความเร็วสูง  
ณ สิ้นไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 
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รูปที่ 20 คาดัชนี HHI ของตลาดบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง ป 2548 - 2552 รายครึ่งป 

ที่มา : สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา 

รายไดเฉล่ียตอเดือนตอผูใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง (Average Revenue Per Usage : 

ARPU) มีอัตราคงที่อยูในชวง 700 – 725 บาท มาตั้งแตป 2549 จนถึงไตรมาสที่ 2 ป 2552 ที่อยูที่ 

725 บาท เพิ่มขึ้นเล็กนอยเพียงรอยละ 0.28 จากไตรมาสกอนหนา ทั้งนี้ จากอัตราคงที่ดังกลาว

สังเกตเห็นไดวาผูใหบริการทั้งหลายใหความสนใจแขงขันทางดานราคาลดลง แตในทางกลับกันไดหัน

มาสนใจแขงขันทางดานคุณภาพโดยการขยายชองสัญญาณ (Bandwidth) เพื่อเพิ่มความเร็ว

อินเทอรเน็ต  
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1. การกําหนดตลาดคาสงบริการโทรคมนาคม  

 
การกําหนดตลาดบริการโทรคมนาคมในระดับคาสงบริการตามประกาศ กทช. เร่ือง นิยามตลาดและ

ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวของ พ.ศ. 2551 เปนการแบงแยกตลาดโดยการวิเคราะหลักษณะโครงขาย

พื้นฐานประเภทตางๆ สําหรับการเชื่อมตอสัญญาณโดยธุรกิจคาปลีกบริการอีกทอดหนึ่ง (รูปที่ 22) ดังนี้ 

 (1) บริการโครงขายโทรศัพทประจําที่ภายในประเทศ  

 (2) บริการโครงขายโทรศัพทเคลื่อนที่ภายในประเทศ  

 (3) บริการเกตเวยโทรศัพทระหวางประเทศ 

(4) บริการเกตเวยอินเทอรเน็ตระหวางประเทศ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดวยปจจุบันสํานักงาน กทช. ยังคงมีขอจํากัดทางดานขอมูลในสวนของตลาดคาสงบริการ

โทรคมนาคมดังนั้นการจัดทําขอวิเคราะหในรายงานฉบับน้ีจึงไมสามารแยกวิเคราะหเปนราบตลาดไดตามประกาศ

ฯ จึงขอนําเสนอการวิเคราะหในเชิงภาพรวมของการใชงานระหวางโครงขายโทรคมนาคมเปนหลัก โดยพิจารณา

สัดสวนการใชโครงขายบริการโทรคมนาคมโดยเฉพาะวงจรเชา (Leased line) รวมถึงสัดสวนมูลคาของการ

เชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม (Interconnection) เปนตัวแทนในการวิเคราะหสภาพการแขงขันในตลาดคาบริการ

โทรคมนาคม ดังนี้ 

ตลาดคาสงบริการโทรคมนาคม (Wholesale Market)  

บริการโทรคมนาคม 
(คาสง) 

โครงขายโทรศัพทประจําที่

ภายในประเทศ 

เกตเวยอินเตอรเน็ต

ระหวางประเทศ 

เกตเวยโทรศัพทระหวาง

ประเทศ 

โครงขายโทรศัพทประจําที่

ภายในประเทศ 

รูปที่ 21 ตลาดคาสงบริการโทรคมนาคม (โครงขายและเกตเวย) 

ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
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2. ภาพรวมตลาดคาสงบริการโทรคมนาคม  
 

ในไตรมาสที่ 2 ป 2552 มีจํานวนผูรับใบอนุญาตที่มีโครงขายโทรคมนาคมและเกตเวย

อินเทอรเน็ตทั้งส้ิน 49 ราย โดยแบงเปนผูไดรับใบอนุญาตใหบริการโครงขายโทรคมนาคมแบบที่ 2 จํานวน 14 

ราย ผูไดรับใบอนุญาตใหบริการโครงขายโทรคมนาคมแบบที่ 3 จํานวน 17 ราย ผูไดรับใบอนุญาตใหบริการ IIG 

และ NIX จํานวน 15 ราย และผูไดรับใบอนุญาตใหบริการโครงขายอินเทอรเน็ตแบบที่ 3 จํานวน 3 ราย 3  

ทั้งนี้ จากประกาศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑการแจง การเก็บรักษา และการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการ

ใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคมสําหรับผูรับใบอนุญาตที่มีโครงขายโทรคมนาคม พ.ศ. 2551 ไดกําหนดใหมี

การจัดสงขอมูล แตในชวงไตรมาสที่ 2 ป 2552 มีผูรับใบอนุญาตเพียง 11 รายเทานั้นที่จัดสงขอมูล จากขอจํากัด

ดานขอมูลดังกลาว จึงขอใชขอมูลจากผูไดรับใบอนุญาต 11 รายดังกลาวเปนตัวแทนผูใหบริการในตลาดคาสง

บริการโทรคมนาคมทั้งหมด 

สินคาและบริการ โดยทั่วไปสินคาและบริการในตลาดคาสงบริการโทรคมนาคมจะหมายถึงโครงสราง

พื้นฐานของเครือขาย (Network infrastructure or Radio infrastructure) เชน สถานีฐาน (Cell site) เสาสัญญาณ 

(Mast) ตลอดจนการใชพื้นที่/ส่ิงอํานวยความสะดวกที่จําเปนรวม เปนตน ดังนั้นจึงอาจแบงลักษณะของบริการขาย

สงออกเปน 2 กลุมหลัก ไดแก  

1)  บริการขายสงแกผูใหบริการปลายน้ําที่ไมมีเครือขายเปนของตนเอง เชน บริการใชโครงขาย และ 

 2) บริการขายสงของผูใหบริการปลายน้ําที่มีเครือขายของตนเอง ซึ่งสินคาที่ซื้อ/ขายเปนลักษณะของ

การเชื่อมตอหรือบริการเชื่อมตอ (Interconnection) 4  

 

 

                                                      
3  จํานวนผูใหบริการอินเทอรเน็ตนับเฉพาะผูใหบริการที่ขออนุญาตใหบริการกับ กทช. เทานั้น สามารถดูเพ่ิมเติมไดจาก 

www.ntc.or.th 
4  ศูนยศึกษาความรวมมือระหวางประเทศ, โครงการศึกษากําหนดตลาดที่เกี่ยวของในกิจการโทรคมนาคม การประเมินสภาพการ

แขงขันตลาดที่เกี่ยวของ และการวิเคราะหพฤติกรรมที่เปนการลด หรือจํากัดหรือกีดกันการแขงขัน เสนอตอ สํานักงานคณะกรรมการ

กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ, 2552. 
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3. การใชโครงขายโทรคมนาคม  
 

การใชโครงขายโทรคมนาคม (Access) นั้นตามประกาศ กทช. วาดวยการใชและเชื่อมตอโครงขาย

โทรคมนาคม พ.ศ. 2549 การใชโครงขายโทรคมนาคม หมายถึง การเขาถึงโครงขายโทรคมนาคม โดยผูประกอบ

กิจการโทรคมนาคมภายใตความตกลงทางเทคนิคและทางพาณิชย เพื่อใชบริการโครงขายโทรคมนาคม หรือ

ใหบริการโทรคมนาคมผานโครงขายโทรคมนาคมได และใหหมายความรวมถึง การใหบริการโครงขายโทรคมนาคม

สําหรับรับ-สงสัญญาณโทรคมนาคมแบบไรสาย เพื่อผูใหบริการโทรคมนาคมรายอื่น (Roaming) ตามหลักเกณฑ

และวิธีการที่คณะกรรมการประกาศกําหนดดวย  

หากกลาวโดยสรุปการใชโครงขาย (Access) คือ กิจกรรมที่ผูประกอบการรายหนึ่ง เขาไปเชาใช

โครงขายของผูประกอบการที่มีโครงขายอีกรายหนึ่ง เพื่อใหบริการแกผูใชบริการของตนเอง  

 

มูลคาตลาดคาสงบริการโทรคมนาคม เมื่อพิจารณา

จากการใชและเชื่อมตอบริการโครงขาย พบวา มูลคา

ประจําไตรมาสที่ 2 ในป 2552 ที่มาจากการใช

โครงขายโดยเฉพาะบริการวงจรเชา (Leased line) มี

สัดสวนเพิ่มจากไตรมาสกอนเพียงเล็กนอยมาอยูที่

รอยละ 2.95 ของมูลคาตลาดคาสง สําหรับมูลคา
จ า ก ก า ร เ ชื่ อ ม ต อ บ ริ ก า ร โ ท ร คมน า คม 
(Interconnection) มีสัดสวนอยูที่รอยละ 97.05  
ของมูลคาตลาดคาสง (รูปที่ 21) 

IC

 97.05%

Access 

2.95%
 

รูปที่ 22 สัดสวนมูลคาตลาดคาสงบริการ ประจําไตรมาสที่ 2 ป 2552

ที่มา : สถาบันการใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม 
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4. การเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม 
 

ลักษณะของการเชื่อมตอโครงขาย (Interconnection) สามารถแบงบริการพื้นฐานไดเปน 3 บริการ

หลัก ตามลักษณะของการเชื่อมตอและทิศทางการสื่อสาร คือ Call Termination, Call Transit และ Call 

Origination โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

• การใหบริการ Call Termination คือ การใหบริการจัดสงสัญญาณเสียงของผูใชบริการของ

โครงขายหนึ่ง ไปยังผูใชบริการอีกโครงขายหนึ่งถือไดวาเปนบริการพื้นฐาน ที่เมื่อมีการเชื่อมตอโครงขายกันแลว 

จําเปนที่จะตองมีบริการนี้ เนื่องจากบริการนี้จะเปนการตอบสนองหลักการ ที่ผูใชบริการโทรคมนาคมติดตอถึงกัน

ได (Any to any connectivity)  

• การใหบริการ Call Transit หรือการตอผาน เปนบริการสงตอสัญญาณจากโครงขายหนึ่งไปยังอีก

โครงขายหนึ่ง เพื่อใหโครงขายนั้นสงตอไปยังโครงขายปลายทาง 

สวนแบงตลาดของตลาดคาสงบริการจาก
ผลตอบแทนการใหใชโครงขายจากผูใหบริการ
ใหใชโครงขายโทรคมนาคมโดยเฉพาะวงจรเชา 
(Leased line) มีจํานวน 5 รายที่ทําการจัดสงขอมูล 

พบวา ประจําไตรมาสที่ 2 ป 2552 มีผูใหบริการ
ไดรับผลตอบแทนสูงสุดใกลเคียงกันจํานวน 3 
ราย ไดแก  บริษัท  ซิมโฟนี่  คอมมูนิเคชั่น จํากัด 

(SYM) ไดรับผลตอบแทนจากการใหใชโครงขาย

สูงสุดที่รอยละ 33.27 รองลงมา คือ การไฟฟาฝาย

ผลิตแหงประเทศไทย (EGAT) และ บริษัท ทีโอที 

จํากัด (มหาชน) (TOT) ที่สัดสวน รอยละ 32.67 และ 

27.90 ตามลําดับ สําหรับผูใหบริการอีก 2 ราย คือ 

การไฟฟานครหลวง (MEA) และบริษัท โกลบอล 

ครอสซิ่ง เซอรวิสซิส จํากัด (Violin) มีสัดสวนอยูที่

เพียงรอยละ 4.37 และ 1.79 ตามลําดับ (รูปท่ี 22) 

 

EGAT

32.67%

SYM

33.27%
TOT

27.90%
MEA

4.37%
Violin

1.79%

รูปที่ 23 สวนแบงตลาดจากผลตอบแทนการใหใชโครงขาย  

ประจําไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สถาบันการใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม 
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รูปที่ 25 สัดสวนมูลคาตลาดจากการใชบริการขามโครงขาย 

ตามประเภทของการสื่อสาร ประจําไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สถาบันการใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม 

รูปที่ 24 สัดสวนมูลคาตลาดจากการเชื่อมตอโครงขาย  

ตามประเภทของการสื่อสาร ประจําไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สถาบันการใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม 

• การใหบริการ Call Origination หรือการบริการเรียกออกไปยังอีกโครงขายหนึ่ง โดยทั่วไปแลว 

การใหบริการ Call Origination จะเกิดจากผูใหบริการรายหนึ่ง ไมมีโครงขายไปถึงผูใชบริการ ดังนั้นจึงจําเปนที่

จะตองยืมโครงขายผูอื่น ในการใหผูใชบริการเรียกออกมายังโครงขายตน 
 

  นอกจากนี้ หากพิจารณาตามประเภทของการสื่อสารอาจแบงบริการออกเปน 2 ประเภทหลัก 

ไดแก 

• ประเภทการสื่อสารดวยเสียง (Voice) เชน บริการโทรออกและรับสายทั้งภายในและตางประเทศ 

• ประเภทการสื่อสารที่มิใชเสียง (Non Voice) เชน ภาพ ขอความ ขอมูล 

 

สัดสวนมูลคาตลาดจากการเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคมตามประเภทของการสื่อสาร ประจํา
ไตรมาสที่ 2 ป 2552 การส่ือสารดวยเสียงภายในประเทศมีมูลคารวมสูงที่สุดที่สัดสวนรอยละ 98.45% 
รองลงมาคือ การสื่อสารแบบ SMS การโทรระหวางประเทศ และ MMS ที่สัดสวนรอยละ 1.33, 0.14 และ 0.08 
ตามลําดับ (รูปที่ 23) หรืออาจกลาวอีกนัยหนึ่งไดวา รายรับจากคาเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคมประเภท
ใชเสียงมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 98.59 ในขณะที่สัดสวนรายรับประเภทการสื่อสารที่มิใชเสียงอยูที่เพียงรอยละ 
1.41 เทานั้น กอปรกับสัดสวนของการใชบริการสื่อสารที่มิใชเสียงระหวางโครงขายอยูที่เพียงรอยละ 6.17 (รูปที่ 
24)  
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สัดสวนของมูลคาตลาดจากการเชื่อมตอโครงขายตามผูใหบริการ มีจํานวน 6 รายที่ทําการสงขอมูล 

ประจําไตรมาสที่ 2 ป 2552 พบวา ผูใหบริการรายใหญที่มีโครงขายและใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่มีสวน
แบงตลาดสูงที่สุด ไดแก บริษัท แอดวานซ อิน
โฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) (AIS) บริษัท โท

เทิ่ล แอ็ดเซ็ส อมมูนิเคชั่น จํากัด (มหาชน) (DTAC) 

และ บริษัท ทรู มูฟ จํากัด (TMV) ที่สัดสวนรอยละ 

40.23, 38.26 และ 20.93 ตามลําดับ สําหรับผู

ใหบริการรายอื่น คือ บริษัท ดิจิตอล โฟน จํากัด 

(DPC) บริษัท ทรู อินเตอรเนชั่นแนล คอมมิวนิเคชั่น 

จํากัด (TIC) และบริษัท ทริปเปลทีบรอดแบนด 

จํากัด (TTTBB) มีสวนแบงตลาดของมูลคาจากการ

เชื่อมตอโครงขายที่สัดสวนรอยละ 0.40, 0.13 และ 

0.05 ตามลําดับ (รูปที่ 25) 
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รูปที่ 26 สัดสวนมูลคาตลาดจากการเชื่อมตอโครงขายตาม 

ผูใหบริการ ประจําไตรมาสที่ 2 ป 2552 

ที่มา : สถาบันการใชและเชื่อมตอโครงขายโทรคมนาคม 
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