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การส่ือสารเป็นปัจจัยท่ีส�าคัญยิ่งอย่างหนึ่งในการพัฒนา สร้างสรรค์ความเจริญ

ก้าวหน้า รวมทั้งรักษาความมั่นคงและความปลอดภัยของประเทศด้วย ยิ่งในสมัย

ปัจจุบันที่สถานการณ์ของโลกเปลี่ยนแปลงอยู่ทุกขณะ การติดต่อสื่อสารที่รวดเร็ว 

ทนัต่อเหตกุารณ์ย่อมมคีวามส�าคญัมากเป็นพิเศษ ทกุฝ่ายและทกุหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

กับการสื่อสารของประเทศ จึงควรจะได้ร่วมมือกันด�าเนินงานและประสานผลงาน

กันอย่างใกล้ชิดและสอดคล้อง ส�าคัญท่ีสุดควรจะได้พยายามศึกษาค้นคว้าวิชาการ

และเทคโนโลยีอันทันสมัยให้ลึกและกว้างขวาง แล้วพิจารณาเลือกเฟ้นส่วนที่ดี  

มีประสิทธิภาพแน่นอนมาปรับปรุงใช้ด้วยความฉลาดริเริ่ม ให้พอเหมาะพอสมกับ 

ฐานะ และสภาพบ้านเมืองของเรา เพื่อให้กิจการสื่อสารของชาติมีโอกาสได้พัฒนา

อย่างเต็มที่ และสามารถอ�านวยประโยชน์แก่การสร้างเสริมเศรษฐกิจ สังคม และ

เสถียรภาพของบ้านเมืองได้อย่างสมบูรณ์แท้จริง

พระต�าหนักจิตรลดารโหฐาน  
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เขำ้ร่วมด�ำเนินกำรและควำมซ�้ำซ้อนของพื้นที่กำรให้บริกำร

๑3๐

ตำรำงที่ 22 กำรเผยแพร่ควำมรู้เกี่ยวกับค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตรำยปี กำรจัดท�ำบัญชี กำรจ�ำแนก
ต้นทุนและรำยได้ในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์

๑3๑

ตำรำงที่ 23 กำรจดัประชมุรบัฟังควำมคดิเห็นสำธำรณะต่อร่ำงประกำศท่ีเกีย่วข้องกบักำรประกอบ
กิจกำรวิทยุกระจำยเสียงจ�ำนวน 3 ฉบับ

๑33

ตำรำงที่ 24 กำรให้ควำมรูแ้ก่เครอืข่ำยภำคประชำชน (ผูช้มผูฟั้ง) ในกจิกำรกระจำยเสยีงและกจิกำร
โทรทัศน์

๑36

ตำรำงที่ 2๕ กำรประชมุเชงิปฏบิตักิำร “โครงกำรส่งเสรมิมำตรฐำนกำรตรวจสอบ และกำรจดัระดบั
ควำมเหมำะสมของรำยกำรในกิจกำรโทรทัศน์ภำคพื้นดิน”

๑๔๑

ตำรำงที่ 26 จ�ำนวนห้องปฏิบัติกำรท่ีได้รับกำรขึ้นทะเบียนให้เป็นห้องปฏิบัติกำรทดสอบมำตรฐำน
เทคนคิเครือ่งส่งวทิยกุระจำยเสียง ส�ำหรบักำรทดลองประกอบกจิกำรวทิยกุระจำยเสยีง

๑๔2

ตำรำงที่ 2๗ กำรเข้ำเยี่ยมชมและท�ำกำรทดลองทดสอบเครื่องส่งวิทยุกระจำยเสียง ๑๔3

ตำรำงที่ 28 กำรตรวจสอบด้ำนเทคนิคสัญญำณวิทยุและโทรทัศน์ของห้องปฏิบัติกำรเคลื่อนที่ 
(Mobile Lab)

๑๔๔

ตำรำงที่ 29 กำรจัดอบรมผู้ประกอบกำรวิทยุกระจำยเสียงและชำ่งเทคนิค ๑๔5

ตำรำงที่ 3๐ กำรอบรม “โครงกำรเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกฎหมำยและหลักเกณฑ์
กำรก�ำกับดูแลดำ้นกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ส�ำหรับผู้ประกอบกิจกำร 
หน่วยงำนของรัฐ และประชำชนทั่วไป”

๑๔9

ตำรำงที่ 31 กำรจัดอบรม “โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรส�ำหรับเจำ้หนำ้ที่ต�ำรวจผู้ปฏิบัติงำนด้ำน
สืบสวน สอบสวนผู้กระท�ำควำมผิดอำญำตำมกฎหมำยเกี่ยวกับกระจำยเสียงและ
โทรทัศน์ ระยะที่ ๑”

๑5๐

ตำรำงที่ 32 กำรจดัโครงกำรสร้ำงเครอืข่ำยกำรบงัคบัใช้กฎหมำยในกำรประกอบกจิกำรกระจำยเสยีง 
และกิจกำรโทรทัศน์รุ่นที่ 3

๑5๑

ตำรำงที่ 33 กำรก�ำกับดูแลกำรกระท�ำที่เป็นกำรเอำเปรียบผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียง
และกิจกำรโทรทัศน์ ด้ำนกำรโฆษณำอำหำร ยำ และผลิตภัณฑ์สุขภำพ

๑53

ตำรำงที่ 34 กำรจดักิจกรรมเสริมสร้ำงควำมเข้มแขง็และร่วมมอืด�ำเนนิกำรกบัมลูนธิคิุม้ครองผูบ้รโิภค 
ศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค

๑5๔

ตำรำงที่ 3๕ กำรจัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนกำรรวมกลุ่มเครือข่ำยคุ ้มครองผู ้บริโภค 
กลุ่มชำติพันธุ์และชนเผำ่พื้นเมืองในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์

๑55
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ตำรำงที่ 36 กำรจัดกิจกรรมดำ้นกำรคุ้มครองผู้บริโภค เกี่ยวกับกำรยุติสัญญำณโทรทัศน์ในระบบ
แอนะล็อก (Analog Switch Off: ASO)

๑57

ตำรำงที่ 3๗ กำรจัดกิจกรรมเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรคุ้มครองผู้บริโภค ๑58

ตำรำงที่ 38 กำรจัดตั้งศูนย์มีเดียชุมชน (Media community center) ๑6๐

ตำรำงที่ 39 กำรจัดกิจกรรมโครงกำรส่งเสริมกำรผลิตรำยกำรต่อผู้ผลิตรำยกำรระดับท้องถิ่น
ด้ำนกำรประกอบกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ระยะที่ 2

๑6๑

ตำรำงที่ 4๐ กำรจัดกิจกรรมเพื่อสร้ำงควำมตระหนักรู้ในสิทธิทำงกำรสื่อสำรของคนพิกำร ๑6๔

ตำรำงที่ 41 สถำบันกำรศึกษำที่น�ำต�ำรำรู้เท่ำทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ มำด�ำเนินกำรเรียนกำรสอน ๑65

ตำรำงที่ 42 กำรจัดทดสอบเพื่อรับบัตรผู้ประกำศในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์  
ประจ�ำปี 2558

๑7๐

ตำรำงที่ 43 กำรอบรมเพื่อสร้ำงวิทยำกร Train the Trainer โทรทัศน์ ๑72

ตำรำงที่ 44 กำรจัดกิจกรรมเสริมสร้ำงทักษะกำรรำยงำนข่ำวภำคสนำมในกิจกำรโทรทัศน์ ๑73

ตำรำงที่ 4๕ โครงกำรเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจต่อผู้ทดลองประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง
ในพื้นที่สำมจังหวัดชำยแดนภำคใต้

๑7๔

ตำรำงที่ 46 โครงกำรเตรยีมควำมพร้อมในกำรเป็นผูป้ระกอบกจิกำรวทิยุกระจำยเสยีงบรกิำรชมุชน
ที่มีคุณภำพ

๑75

ตำรำงที่ 4๗ กำรพัฒนำทักษะดำ้นเทคนิคทีวีดิจิตอล ๑79

ตำรำงที่ 48 แผนกำรติดตั้งสถำนีวิทยุคมนำคม ๑82

ตำรำงที่ 49 แผนและผลกำรติดตั้งสถำนีวิทยุคมนำคมเพื่อให้บริกำรโครงข่ำยโทรทัศน์ภำคพื้นดิน
ในระบบดิจิตอล

๑83

ตำรำงที่ ๕๐ กำรออกภำคสนำมเพือ่ตรวจวดัคณุภำพของกำรให้บรกิำรโครงข่ำยโทรทัศน์ภำคพืน้ดิน
ในระบบดิจิตอล ในพื้นที่จังหวัดตำ่งๆ

๑86

ตำรำงที่ ๕1 กำรแจกคูปองเพื่อสนับสนุนกำรเปลี่ยนผ่ำนไปสู่กำรรับส่งสัญญำณวิทยุโทรทัศน์ใน
ระบบดิจิตอล ปี 2558

๑89

ตำรำงที่ ๕2 กำรจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ต่อรำ่งแผนพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง ๑93

ตำรำงที่ ๕3 กำรจัดกิจกรรมเพื่อให้ควำมรู้และประชำสัมพันธ์เกี่ยวกับโทรทัศน์ภำคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอล

๑98

ตำรำงที่ ๕4 กำรจัดอบรม ประชุม และลงพื้นท่ีปฏิบัติกำร เพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับ 
กำรเปลี่ยนผ่ำนไปสู่กำรรับส่งสัญญำณในระบบดิจิตอล

2๐๐

ตำรำงที่ ๕๕ โครงกำรสัมมนำหลักสูตรกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงทักษะด้ำน Soft Skills เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพในกำรท�ำงำน

2๐3



ตำรำงที่ ๕6 กำรอบรม/สัมมนำหลักสูตรกำรพฒันำและเสรมิสร้ำงทกัษะทีส่อดคล้องกบักำรด�ำเนนิงำน 
ตำมแผนแม่บทกจิกำรกระจำยเสยีงและกจิกำรโทรทศัน์ ฉบบัที ่๑ (พ.ศ. 2555-2559)

2๐3

ตำรำงที่ ๕๗ รำยชื่อผู้รับใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่ IMT ย่ำน 2.๑ กิกะเฮิรตซ์ 2๐9

ตำรำงที่ ๕8 กำรก�ำกับดูแลอัตรำค่ำบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ ย่ำนควำมถี่ 2.๑ กิกะเฮิรตซ์ 2๐9

ตำรำงที่ ๕9 กำรก�ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรวิทยุคมนำคม ปี 2558 2๑๐

ตำรำงที่ 6๐ ข้อเสนอกำรเชื่อมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคมที่ได้รับควำมเห็นชอบจำก กสทช. 2๑๑

ตำรำงที่ 61 ข้อเสนอกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่ได้รับควำมเห็นชอบจำก กสทช. 2๑๑

ตำรำงที่ 62 สัญญำกำรเชื่อมต่อโครงข่ำยโทรคมนำคมที่ได้รับควำมเห็นชอบจำก กสทช. 2๑๑

ตำรำงที่ 63 สัญญำกำรใช้โครงข่ำยโทรคมนำคมที่ได้รับควำมเห็นชอบจำก กสทช. 2๑2

ตำรำงที่ 64 สถิติกำรออกใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ปี 2558 2๑๔

ตำรำงที่ 6๕ สำระส�ำคัญของประกำศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่
ส�ำหรับกิจกำรโทรคมนำคม ยำ่น ๑8๐๐ เมกะเฮิรตซ์

2๑5

ตำรำงที่ 66 สำระส�ำคัญของประกำศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรอนุญำตให้ใช้คลื่นควำม
ถี่ส�ำหรับกิจกำรโทรคมนำคม ย่ำน 895-9๑5 เมกะเฮิรตซ์/9๔๐-96๐ เมกะเฮิรตซ์

2๑6

ตำรำงที่ 6๗ กำรจัดสรรควำมถี่วิทยุเพื่อใช้ส�ำหรับกิจกำรวิทยุคมนำคม ปี 2558 2๑7

ตำรำงที่ 68 กำรออกใบอนุญำตวิทยุคมนำคม ปี 2558 2๑7

ตำรำงที่ 69 กำรจัดสรรเลขหมำยโทรคมนำคม ปี 255๑-2558 2๑9

ตำรำงที่ ๗๐ ข้อมูลเลขหมำยโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีกำรใช้งำน (Active) 22๐

ตำรำงที่ ๗1 รปูแบบเลขหมำยสวยตำมประกำศ กสทช. เรือ่งหลกัเกณฑ์กำรจัดสรรเลขหมำยโทรศพัท์
ส�ำหรับบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่เป็นเลขหมำยสวย

22๑

ตำรำงที่ ๗2 กำรขยำยโครงข่ำยในกิจกำรโทรคมนำคมของประเทศไทย ปี 2556-2558 
จ�ำแนกตำมประเภทสำยโทรคมนำคม

225

ตำรำงที่ ๗3 กำรด�ำเนินกำรจัดให้มีศูนย์อินเทอร์เน็ตของผู้รับใบอนุญำต 233

ตำรำงที่ ๗4 กำรเสวนำเรื่อง “คล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้ำจำกสถำนีฐำนของระบบโทรศัพท์มือถือมีผลต่อ
สุขภำพจริงหรือไม่”

235

ตำรำงที่ ๗๕ กิจกรรมสื่อสำรควำมรู้เรื่องสิทธิผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคมต่อสำธำรณะ 236

ตำรำงที่ ๗6 กำรประชุมเชิงปฏิบติักำรเรือ่งกำรส่งเสริมกลไกเครือข่ำยเยำวชนในกำรคุม้ครองผูบ้ริโภค
ด้ำนกิจกำรโทรคมนำคม “โทรคมนำคมไทย..ก้ำวไปด้วยกัน”

237

ตำรำงที่ ๗๗ กำรจัดงำนสัมมนำ กทค. สัญจร พบประชำชน ปีที่ 3 238

ตำรำงที่ ๗8 กำรประชุมภำยใต้กรอบควำมร่วมมืออำเซียน ปี 2558 2๔๔
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ตำรำงที่ ๗9 กำรด�ำเนินโครงกำรแบ่งปันควำมรู้สู่น้องพี่ส�ำนักงำน กสทช. ประจ�ำปี 2558 252

ตำรำงที่ 8๐ กำรติดตำมตรวจสอบกำรใช้คลื่นควำมถี่ในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม

25๔

ตำรำงที่ 81 กำรตรวจสอบมำตรฐำนทำงเทคนิค ประจ�ำปี 2558 255

ตำรำงที่ 82 สรุปกำรแก้ไขกำรรบกวนคลื่นวิทยุ ประจ�ำปี 2558 256

ตำรำงที่ 83 สรุปกำรตรวจสอบควำมถี่ที่ไม่ได้รับอนุญำต ประจ�ำปี 2558 256

ตำรำงที่ 84 สรปุจ�ำนวนควำมถีท่ี่ไม่ได้รบัอนญุำตในกจิกำรต่ำงๆ แยกตำมรำยส�ำนกังำน กสทช. ภำค 257

ตำรำงที่ 8๕ สรุปกำรตรวจค้นและจับกุมตำมกฎหมำย ประจ�ำปี 2558 258

ตำรำงที่ 86 สรุปกำรตรวจค้นและจับกุมตำมกฎหมำยแยกตำมกิจกำรของส�ำนักงำน กสทช. ภำค 
ประจ�ำปี 2558

259

ตำรำงที่ 8๗ สรุปกำรตรวจพิสูจน์และกำรเก็บรักษำเครื่องวิทยุคมนำคมของกลำง ประจ�ำปี 2558 26๐
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แยกตำมเขตที่อยู่อำศัย

3๐๑

แผนภูมิที่ 43 ควำมนิยมในกำรรับชมช่องรำยกำรโทรทัศน์ตำมช่วงเวลำ วันจันทร์-วันศุกร์  
และวันเสำร์-วันอำทิตย์

3๐2

แผนภูมิที่ 44 อัตรำกำรเข้ำถึงกำรรับฟังวิทยุจำกทุกช่องทำง ปี 2555-2558 3๐3

แผนภูมิที่ 4๕ มูลค่ำกำรโฆษณำตลำดโทรทัศน์ภำคพื้นดิน ปี 2557 และปี 2558 3๐5

แผนภูมิที่ 46 มูลค่ำกำรโฆษณำในช่องรำยกำรเคเบิลทีวีและทีวีดำวเทียม 3๐6

แผนภูมิที่ 4๗ ค่ำใช้จ่ำยในกำรโฆษณำผ่ำนสถำนวีทิยกุระจำยเสยีงระบบเอฟ.เอม็ คลืน่หลกั ในกรงุเทพฯ
และปริมณฑล  เดือน ม.ค.-ธ.ค. ปี 2557 และปี 2558

3๐6

แผนภูมิที่ 48 จ�ำนวนผู้ลงทะเบียนใช้บริกำรโทรศัพท์ประจ�ำที่ ณ สิ้นปี พ.ศ. 255๔-2558 3๐8



สารบัญแผนภูมิ

แผนภูมิที่ 49 สัดส่วนจ�ำนวนผู้ลงทะเบียนใช้บริกำรโทรศัพท์ประจ�ำที่จ�ำแนกตำมพื้นที่ให้บริกำร 
ต่อจ�ำนวนประชำกร ๑๐๐ คน ปี 255๔-2558

3๐9

แผนภูมิที่ ๕๐ สัดส่วนจ�ำนวนผู้ลงทะเบียนใช้บริกำรโทรศัพท์ประจ�ำที่จ�ำแนกตำมพื้นที่ให้บริกำร 
ต่อจ�ำนวนครัวเรือน ปี 255๔-2558

3๐9

แผนภูมิที่ ๕1 สถิติและแนวโน้มส่วนแบ่งตลำดบริกำรโทรศัพท์ประจ�ำที่ของประเทศไทยจ�ำแนกตำม
ผู้ให้บริกำร ปี 255๔-2558

3๑๐

แผนภูมิที่ ๕2 ค่ำ HHI ตลำดโทรศัพท์ประจ�ำที่ ปี 255๔-2558 3๑๐

แผนภูมิที่ ๕3 จ�ำนวนผูล้งทะเบยีนใช้บรกิำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี (Mobile Subscribers) ปี 255๔-2558 3๑๑

แผนภูมิที่ ๕4 สัดส่วนบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบ Prepaid และ Postpaid ปี 255๔-2558 3๑2

แผนภูมิที่ ๕๕ ส่วนแบ่งตลำดผู้ให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ ปี 2558 3๑2

แผนภูมิที่ ๕6 รำยได้รวมจำกกำรให้บริกำรโทรศัพท์ระหว่ำงประเทศ ปี 255๔-2558 3๑3

แผนภูมิที่ ๕๗ ส่วนแบ่งตลำดโทรศัพท์ระหว่ำงประเทศ และ HHI ปี 255๔-2558 3๑3

แผนภูมิที่ ๕8 สัดส่วนมูลคำ่กำรเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ปี 255๔-2558 3๑๔

แผนภูมิที่ ๕9 จ�ำนวนผู้ลงทะเบียนใช้บริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูงในช่วงปี 255๔-2558 3๑๔

แผนภูมิที่ 6๐ สดัส่วนจ�ำนวนผูล้งทะเบยีนใช้บรกิำรอินเทอร์เนต็ควำมเรว็สงูต่อจ�ำนวนประชำกรและ
ต่อครัวเรือน ปี 255๔-2558

3๑5

แผนภูมิที่ 61 ส่วนแบ่งตลำดบริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง ปี 255๔-2558 3๑5

แผนภูมิที่ 62 ค่ำ HHI ตลำดอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง ปี 255๔-2558 3๑6

แผนภูมิที่ 63 จ�ำนวนผู้ใช้บริกำรอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ปี 2557-2558 3๑6

แผนภูมิที่ 64 รำยได้จำกกำรให้บริกำรอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ปี 2557-2558 3๑7

แผนภูมิที่ 6๕ ส่วนแบ่งตลำดบริกำรอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ปี 2557-2558 3๑7

แผนภูมิที่ 66 ปริมำณแบนด์วิธที่ใช้ในบริกำรเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่ำงประเทศ ปี 2557-2558 3๑8

แผนภูมิที่ 6๗ ส่วนแบ่งตลำดบริกำรเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่ำงประเทศ ปี 2558 3๑9

แผนภูมิที่ 68 จ�ำนวนนำทกีำรโทรออกและรบัสำยผ่ำนเกตเวย์โทรศพัท์ระหว่ำงประเทศ ปี 255๔-2558 3๑9

แผนภูมิที่ 69 ส่วนแบ่งตลำดบริกำรเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่ำงประเทศ ปี 255๔-2558 32๐

แผนภูมิที่ ๗๐ จ�ำนวนครั้งในกำรรับสำยของบริกำร Fixed Call Termination ปี 255๔-2558 32๐

แผนภูมิที่ ๗1 จ�ำนวนนำทีในกำรรับสำยของบริกำร Fixed Call Termination ปี 255๔-2558 32๑

แผนภูมิที่ ๗2 จ�ำนวนครั้งในกำรรับสำยของบริกำร Mobile Call Termination ปี 255๔-2558 32๑



แผนภูมิที่ ๗3 จ�ำนวนนำทีในกำรรับสำยของบริกำร Mobile Call Termination ปี 255๔-2558 322

แผนภูมิที่ ๗4 ปริมำณกำรใช้งำนบริกำรเข้ำถึงบรอดแบนด์แยกตำมเทคโนโลยี ปี 2557-2558 322

แผนภูมิที่ ๗๕ รำยได้จำกบริกำรเข้ำถึงบรอดแบนด์แยกตำมกำรใช้เองและให้บริกำรบริษัทในกลุ่ม  
และขำยให้แก่บริษัทอื่น ปี 2557-2558

323

แผนภูมิที่ ๗6 ปริมำณกำรใช้งำนบริกำรวงจรเช่ำแยกตำมเทคโนโลยี ปี 2557-2558 323

แผนภูมิที่ ๗๗ ส่วนแบ่งตลำดบริกำรวงจรเช่ำ 2558 32๔

แผนภูมิที่ ๗8 ค่ำชี้วัดคุณภำพบริกำร บริษัท กสท โทรคมนำคม จ�ำกัด  
(ระหว่ำงไตรมำส 3 ปี 2557-ตุลำคม 2558)

327

แผนภูมิที่ ๗9 กำรทดสอบคณุภำพกำรให้บรกิำรโทรคมนำคมประเภทเสยีง แบบ Mobile to Mobile 
บนเทคโนโลยี 2G/3G

33๑

แผนภูมิที่ 8๐ กำรทดสอบคณุภำพกำรให้บรกิำรโทรคมนำคมประเภทข้อมลู แบบ Mobile to Packet 
Network บนเทคโนโลยี 2G/3G

33๑

แผนภูมิที่ 81 กำรทดสอบคณุภำพกำรให้บรกิำรโทรคมนำคมประเภทข้อมลู แบบ Mobile to Packet 
Network บนเทคโนโลยี 2G/3G

33๑

แผนภูมิที่ 82 อัตรำค่ำบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ประเภทเสียงเฉลี่ยของผู้ประกอบกำรแต่ละรำย 
ปี 2556-2558

333

แผนภูมิที่ 83 อัตรำค่ำบริกำรเฉลี่ยส�ำหรับบริกำรที่ไม่ใช่เสียงของบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ ปี 2558 33๔

แผนภูมิที่ 84 อัตรำค่ำบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่บนย่ำนควำมถี่ 2.๑ กิกะเฮิรตซ์ ปี 2558 335

แผนภูมิที่ 8๕ รำยรับเฉลี่ยต่อเดือนต่อเลขหมำย (ARPU) ของกำรให้บริกำรโทรศัพท์ประจ�ำที่ 338

แผนภูมิที่ 86 อัตรำค่ำบริกำรเฉลี่ยของบริกำรโทรศัพท์ระหว่ำงประเทศ 3๔๐

แผนภูมิที่ 8๗ อัตรำค่ำบริกำรโทรศัพท์ระหว่ำงประเทศในแต่ละทวีป/ภูมิภำคโดยเฉลี่ย (บำท/นำที) 3๔๐

แผนภูมิที่ 88 อัตรำค่ำบรกิำรโทรภำยในประเทศ (Domestic Call) และอตัรำค่ำบรกิำรโทรกลบัไทย 
(Call to Thailand) ปี 2558

3๔2

แผนภูมิที่ 89 อัตรำค่ำโทรไปยังประเทศที่สำมและอัตรำค่ำรับสำย ปี 2558 3๔3

แผนภูมิที่ 9๐ อัตรำค่ำบริกำรส่งข้อควำม (SMS) และอัตรำค่ำบริกำรข้อมูล (DATA) ปี 2558 3๔๔

แผนภูมิที่ 91 อัตรำค่ำบริกำรเฉลี่ยของบริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง 3๔5

แผนภูมิที่ 92 กำรเปรียบเทียบผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ�ำปี 2557 กับปี 2558 35๑

แผนภูมิที่ 93 แผนงบประมำณรำยจ่ำยประจ�ำปี 2559 จ�ำแนกตำมรำยจ่ำย 393
 





คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

ค�ำน�ำ

ตามมาตรา ๗๖ แห่งพระราชบญัญัตอิงค์กรจดัสรรคล่ืน

ความถีแ่ละก�ากบัการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสียง  

วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓  

ได้ก�าหนดให้คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการ

โทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิจดัท�ารายงาน

ผลการปฏบิตังิานประจ�าปี ในด้านการบรหิารคลืน่ความถี่  

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคม แล้วแต่กรณี ซึ่งต้องแสดงรายละเอียด

แผนงานและผลการปฏบิตังิาน รายละเอยีดเกีย่วกับการ

บริหารคลื่นความถี่ การประกอบกิจการกระจายเสียง  

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม แล้วแต่กรณี 

และแผนการด�าเนนิงานในระยะต่อไปเสนอต่อคณะรฐัมนตร ี

และรฐัสภาภายในหนึง่ร้อยยีส่บิวนันบัตัง้แต่วนัส้ินปีปฏิทนิ 

และเปิดเผยให้ประชาชนทราบนั้น

คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ 

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช. ได้จัดท�า

รายงานผลการปฏิบัติงานของ กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๘ 

เพือ่น�าเสนอต่อคณะรฐัมนตร ีและรฐัสภา รวมทัง้เผยแพร่ 

ให้สาธารณชนรับทราบ ซึ่งรายงานฉบับนี้ประกอบด้วย 

บทสรุปส�าหรับผู้บริหาร อ�านาจหน้าที่ของ กสทช.  

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

หรือ กสท. คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม หรือ 

กทค. และส�านักงานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง  

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ

ส�านักงาน กสทช. ภารกิจส�าคัญในรอบปีที่ กสทช.  

ได้ด�าเนินการซ่ึงมีความส�าคัญต่อประชาชน อาทิ  

การประมลูคลืน่ความถีย่่าน ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ ๑๘๐๐ 

เมกะเฮริตซ์ การคุม้ครองผูบ้ริโภคในกิจการกระจายเสยีง 

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม การสนับสนุน

ประชาชนในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ 

ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิติอล การด�าเนินกิจกรรมระหว่าง 

ประเทศด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ

กิจการโทรคมนาคม และความสัมพันธ์กับรัฐบาลและ

รัฐสภา รวมถึงผลการปฏิบัติงานที่ส�าคัญของ กสทช. 

กสท. กทค. และส�านักงาน กสทช. รายงานเกี่ยวกับ

สภาพตลาดและการแข่งขันในกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม แนวโน้ม

ตลาดกระจายเสียงและโทรทัศน์ และแนวโน้มตลาด

โทรคมนาคมในปี ๒๕๕๙ การบริหารงบประมาณ 

ประจ�าปี ๒๕๕๘ แผนงานและแผนงบประมาณประจ�าปี  

๒๕๕๙ รวมทั้งปัญหาอุปสรรคในการประกอบกิจการ 

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

ในปีที่ผ่านมา ดังมีรายละเอียดการด�าเนินงานในช่วงป ี

ที่ผ่านมาปรากฏอยู่ในหนังสือรายงานฉบับนี้แล้ว

กสทช. หวงัเป็นอย่างยิง่ว่ารายงานผลการปฏบิตังิาน 

ประจ�าปี ๒๕๕๘ ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ในการติดตาม 

ตรวจสอบผลการปฏบิติังานด้านการบริหารคล่ืนความถี่ 

และก�ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  

วิทยุโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคมในช่วงปีท่ีผ่านมา 

ได้เป็นอย่างดี สมดังเจตนารมณ์ที่กฎหมายก�าหนดไว้  

รวมถงึเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องและผูส้นใจ

น�าไปใช้ได้ตามควร

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

มีนาคม ๒๕๕๙
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สำรประธำน กสทช.
คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ 

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้ปฏิบัติ 
หน้าที่ครบรอบ ๔ ปี เมื่อวันที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๕๘  
โดยในรอบปี ๒๕๕๘ ทีผ่่านมา นบัเป็นปีแห่งประวตัศิาสตร์
ของ กสทช. ท่ีได้เปิดการประมลูคลืน่ความถ่ีย่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซึ่งประสบความ
ส�าเร็จเป็นประวัติการณ์ เพราะนอกจากจะก่อให้เกิด 
รายได้จากการประมลูเพือ่น�าส่งเป็นรายได้ของแผ่นดนิแล้ว  
การประมลูในครัง้นีย้งัช่วยกระตุน้เศรษฐกจิตามนโยบาย 
ของรฐับาลจากการลงทนุทางตรงของผูป้ระกอบกิจการ
ที่ได้รับใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และประกอบกิจการ 
4G ในการสร้างและขยายโครงข่ายเพื่อให้บริการ  
นอกจากนี้ ยังคาดว่า ในปี ๒๕๕๙-๒๕๖๐ จะสามารถ 
สร้างมลูค่าเพิม่ทางเศรษฐกจิทางอ้อมจากการใช้งาน 4G  
ในอุตสาหกรรมค้าปลีก ค้าส่ง ร้านอาหาร ธุรกิจโรงแรม  
การท่องเทีย่ว การบรกิาร การเงนิ พาณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์  
อสังหาริมทรัพย์ การขนส่ง และการสื่อสาร ซึ่งจะช่วย 
ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิของประเทศในภาพรวม และสอดคล้อง
กับนโยบาย Digital Economy ของรัฐบาล

จากการก�ากับดูแลด้านการบริหารคลื่นความถี่นั้น  
กสทช. ได้ปรับปรุงตารางก�าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ  
เพือ่ให้สอดคล้องกบัข้อบงัคับระหว่างประเทศ การใช้งาน
ปัจจุบัน และนโยบายการใช้คลื่นความถี่ในอนาคตของ
ประเทศไทย อีกทั้งมีการจัดท�าแผนความถ่ีวิทยุส�าหรับ
กจิการโทรทศัน์ และแผนความถีว่ทิยกุจิการโทรคมนาคม
เคล่ือนทีส่ากล (ย่านความถี ่๑๗๑๐-๑๗๘๕/๑๘๐๕-๑๘๘๐ 
เมกะเฮิรตซ์ และย่านความถี่ ๘๙๕-๙๑๕/๙๔๐-๙๖๐ 
เมกะเฮิรตซ์) เพือ่ให้การใช้คล่ืนความถีซ่ึง่เป็นทรพัยากร
สือ่สารของประเทศเกดิประสทิธิภาพสงูสดุ ซึง่เป็นการปรบั
เปลีย่นรูปแบบหรอืวธิกีารให้ใบอนญุาตจากระบบสมัปทาน
ไปเป็นระบบใบอนุญาตอย่างแท้จริง เพื่อให้การบริหาร
คลื่นความถี่และก�ากับการประกอบกิจการที่เกี่ยวข้อง
มีผลลัพธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศอย่าง
ยั่งยืน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา วัฒนธรรม 
ความมั่นคง และประโยชน์สาธารณะและเป็นการเพิ่ม 
ศักยภาพด้านการบริหารคลื่นความถี่ของประเทศ อนึ่ง  
ในระดับภูมิภาคได้มีการประสานงานความถี่วิทยุ 

ตามบรเิวณชายแดนไทยกบัประเทศเพ่ือนบ้าน เพ่ือป้องกนั 
และแก้ไขปัญหาการรบกวนความถีใ่นกจิการต่างๆ ทีอ่าจ
เกดิขึน้ตามบรเิวณชายแดน ในระดบัสากล ได้มกีารจดัท�า 
เอกสารท่าทีและความเห็นของประเทศไทยเพื่อเสนอ 
ต่อการประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม  
ค.ศ. ๒๐๑๕ World Radio communication Conference  
2015 (WRC-15) เพื่อให้การใช้ประโยชน์คลื่นความถี ่
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชาติ

ในด้านการก�ากบัดแูลการประกอบกจิการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์ กสทช. ได้มีการด�าเนินงานตาม 
แผนการสนบัสนนุประชาชนในการเปลีย่นผ่านไปสูก่ารรบัชม 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล โดยได้มีการจัดท�า 
แผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดจิติอล (ฉบบัที ่๓) เพือ่ใช้เป็นกรอบการด�าเนนิงาน 
เพือ่ให้สามารถจดัให้มบีรกิารโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ 
ดิจิตอลครอบคลุมร้อยละ ๙๕ ของครัวเรือนทั้งประเทศ  
พร้อมทั้งได้ออกใบอนุญาตให้ส�านักงานเลขาธิการ 
สภาผูแ้ทนราษฎร ช่องรายการสถานวีทิยโุทรทศัน์รฐัสภา 
(ช่อง ๑๐) ซึ่งเป็นอีกหนึ่งช่องรายการบริการสาธารณะ 
ที่เพ่ิมโอกาสในการรับชมผ่านระบบบริการโทรทัศน์ 
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล นอกจากนี ้ได้มกีารด�าเนนิการ 
แจกคูปองเพ่ือสนับสนุนประชาชนในการเปลี่ยนผ่าน 
ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล  
(ต่อเนื่องจากปี ๒๕๕๗) มูลค่า ๖๙๐ บาท ให้แก่บ้านที่มี 
เจ้าบ้านและมผู้ีอยู่อาศยัครบถ้วนตามโครงการในระยะแรก  
รวมทั้งยังได้ก�ากับดูแลและเร่งรัดให้มีการด�าเนินการ 
ตดิตัง้สถานวีทิยคุมนาคมเพือ่ให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ 
ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล
ครอบคลุมทั่วประเทศ เพื่อขยายพื้นที่การรับชมของ
ประชาชนให้สามารถรับสัญญาณจากระบบภาคพื้นดิน
ได้อย่างเท่าเทียมกันตามแผนที่ได้วางไว้

ภารกิจด้านการก�ากับดูแลการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม นอกจากการประมูลคลื่นความถี่และออก 
ใบอนญุาตให้แก่ผูป้ระกอบการแล้ว ในส่วนของผูใ้ช้บรกิารนัน้  
กสทช. ได้ก�าหนดให้ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 
เติมเงินล่วงหน้า ด�าเนินการลงทะเบียนผู้ใช้บริการ 
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ผ่านแอพพลเิคชัน่ “๒ แชะ” ซึง่ประสบความ
ส�าเร็จเป็นอย่างดี มีจ�านวนผู้ลงทะเบียน
โทรศัพท์เคลื่อนที่แบบเติมเงินแล้วกว่า ๗๒ 
ล้านเลขหมาย ทัง้นี ้เพือ่เป็นการป้องกนัไม่ให้
ผูไ้ม่ประสงค์ดีน�าเอาหมายเลขโทรศัพท์ไปใช้
ในการก่อปัญหาสงัคมต่างๆ นอกจากนี ้ยงัได้
ก�ากบัดแูลการประกอบกิจการโทรคมนาคม
เพื่อคุ้มครองผู้ใช้บริการ อาทิ การคุ้มครอง 
ผูใ้ช้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีบ่นคลืน่ความถี่  
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
เครอืข่าย 2G ตลอดจนสร้างความเข้าใจทีถู่กต้อง 
แก่ประชาชนเกีย่วกบัการตัง้สถานฐีานของ
ระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่อย่างต่อเนื่อง

ในส่วนของการบริหารจัดการองค์กร 
กสทช. ได้ให้ความส�าคัญกับการพัฒนา
ส�านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรก�ากับ
ดูแลชั้นน�าของภูมิภาค โดยมุ่งเน้นหลัก 
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานด้านทรัพยากรบุคคล 
งบประมาณ การเงิน การบริหารทรัพย์สินและการพัสดุ  
ให้มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล คุ้มค่างบประมาณ 
อย่างโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ รวมทั้งได้มี 
การจัดตั้ง NBTC Academy และ Data Center  
เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้สามารถรองรับภารกิจ 
ของ กสทช. โดยรู้เท่าทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 
อย่างรวดเร็ว สร้างมาตรฐานของการก�ากับดูแลที่ดี
ในการตอบสนองความพงึพอใจของประชาชนผูใ้ช้บรกิาร
อย่างสูงสุด

ส�าหรับแผนการด�าเนินงานที่ส�าคัญในปีถัดไป  
คือ การด�าเนนิงานตามแผนการเปลีย่นผ่านไปสูก่ารรบัชม
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล โดยการแจกคูปอง 
ดจิติอลทวีใีห้แก่ประชาชนส่วนทีเ่หลอืจากการด�าเนนิการ 
ในระยะแรก การด�าเนินการเพื่อให้เกิดการยุตกิารรบัส่ง 
สัญญาณวิทยโุทรทศัน์ในระบบแอนะลอ็ก การก�ากบัดแูล  
การประกอบกจิการของผูร้บัใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี ่
เพื่อประกอบกิจการ 4G ให้เป็นไปตามเงื่อนไขในท้าย 
ใบอนญุาต โดยเฉพาะอย่างยิง่คณุภาพการให้บริการและ
อตัราค่าบรกิารจะต้องถกูกว่าระบบ 3G และ 2G รวมทัง้ 
การเร่งบูรณาการโครงข่ายทางสายร่วมกับหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องให้สามารถขยายโครงข่ายได้ การประมูล 
เลขหมายสวยเพือ่น�าเงนิส่งรฐัเป็นรายได้แผ่นดนิ การน�า
สายสื่อสารลงใต้ดิน การลงนามข้อตกลงกับประเทศ

ในภูมิภาค เพื่อความร่วมมือทางด้าน AEC อีกทั้ง 
การร่วมเป็นเจ้าภาพในการจัดงาน ITU Telecom 
World 2016 ณ ประเทศไทย ตลอดจนการเตรียม 
ความพร้อมส�าหรับการรองรับพระราชบัญญัติองค์กร
จดัสรรคลืน่ความถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓ ทีอ่ยูร่ะหว่างการแก้ไข 
ปรบัปรงุ เพือ่ให้การด�าเนนิงานของ กสทช. และส�านกังาน 
กสทช. มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ผมในนามของ กสทช. ขอขอบคุณผูบ้รหิาร พนักงาน  
และลกูจ้าง ส�านกังาน กสทช. ทีไ่ด้ปฏิบัติงานอย่างเข้มแขง็ 
ตลอดทั้งปี ๒๕๕๘ และขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
ทุกภาคส่วนที่ให้ความร่วมมือ สนับสนุนการท�างานของ 
กสทช. ด้วยดีเสมอมา ผมมีความมั่นใจว่า ด้วยพลังแห่ง
ความร่วมมือร่วมใจและความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่
ภายใต้หลักธรรมาภิบาลและเจตนารมณ์ที่กฎหมาย
ก�าหนดอย่างเตม็ก�าลงัความสามารถ อนัจะท�าให้กจิการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
ของประเทศไทยมีความเจริญก้าวหน้าด�ารงอยู่อย่าง
ยั่งยืน มั่นคงสืบไป

พลอากาศเอก

 (ธเรศ ปุณศรี)
 ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง  
 กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
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สำรรองประธำน กสทช.  
และประธำน กสท.

การปฏบิตัหิน้าทีข่อง กสท. ในห้วงปี พ.ศ. ๒๕๕๘  
ที่ผ่านมานัน้ เป็นการด�าเนินการที่ต่อเนื่องจากปี พ.ศ. 
๒๕๕๗ โดยเฉพาะในเรือ่งของการออกใบอนญุาตด้านกจิการ 
กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ การก�ากบัดแูลกจิการ
กระจายเสยีงและกิจการโทรทศัน์ การคุ้มครองผูบ้รโิภค  
การส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพในการสือ่สาร การพฒันาคณุภาพ 
การประกอบกจิการ ตลอดจนการส่งเสรมิและสนับสนุน
การเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ 
ในระบบดจิติอล โดยมคีวามคบืหน้าการปฏบัิติงานทีส่�าคญั 
ดงัต่อไปนี้

1.	 การอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีแ่ละการประกอบ
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ในปี ๒๕๕๘ กสท. ได้ออกใบอนุญาตในการใช้
คลื่นความถี่และประกอบกิจการโทรทัศน์ ให้ส�านักงาน
เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร เพือ่ให้บรกิารโทรทศัน์ภาค
พืน้ดินในระบบดจิติอล บรกิารสาธารณะ ประเภททีส่าม 
ช่องรายการสถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา (ช่อง ๑๐) โดยมี 
วัตถุประสงค์หลักเพื่อการกระจายข้อมูลข่าวสารเพื่อ 
ส่งเสรมิความเข้าใจอันดรีะหว่างรฐับาลกบัประชาชนและ 
รฐัสภากบัประชาชน นอกจากนี ้ยงัได้มกีารจดัท�าประกาศ 
กสทช. เรื่อง แผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการโทรทัศน์ 
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิิตอล (ฉบบัท่ี ๓) ซ่ึงประกอบไปด้วย 
แผนความถี่วิทยุและคุณลักษณะทางเทคนิคของสถานี
หลัก ๓๙ สถานี และสถานีเสริม ๑๓๒ สถานี โดยคาดว่า 
สามารถให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
ครอบคลุมร้อยละ ๙๕ ของครัวเรือนทั้งประเทศ

2.	 การก�ากบัดแูลการประกอบกจิการกระจายเสยีง 
และกจิการโทรทศัน์

กสท. ยังคงมุ่งมั่นท�าหน้าที่ในการก�ากับดูแล
อย่างต่อเนื่องในด้านต่างๆ เพื่อให้การประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เป็นไปอย่างเสรีและ 
เป็นธรรม และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้บริโภค เช่น  
การออกหลกัเกณฑ์เพือ่ป้องกันมใิห้มกีารกระท�าอันเป็นการ 
ผูกขาด ลด หรอืจ�ากดัการแข่งขนัในการประกอบกิจการ 
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ หรือขัดขวางเสรีภาพ

ในการได้รบัรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีหลากหลายของประชาชน 
การพัฒนาหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการก�ากับ
ดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ให้มีมาตรฐาน เหมาะสม โปร่งใส เป็นธรรมต่อ 
ผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ ตลอดจนการก�ากับดูแล 
เพื่อป้องกันปัญหาการรบกวนการใช้คลื่นความถี่ในวิทยุ 
การบนิและกิจการเคลือ่นทีท่างการบนิในเส้นทางบนิพาณชิย์  
รวมถึงการก�ากับดูแลการโฆษณาบริการหรือสินค้าของ 
ผู้ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกและ 
ผู้ให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก

3.	 การคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์

กสท. ได้พฒันาหลักเกณฑ์การคุม้ครองผู้บรโิภค
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ต่างๆ เพื่อ
เป็นการก�ากับดูแลมิให้ผู้บริโภคถูกเอาเปรียบ เช่น กรณี
การออกอากาศรายการโดยมกีารโฆษณาบริการหรือสนิค้า
เกนิกว่าระยะเวลาทีก่ฎหมายก�าหนด หรอืบ่อยครัง้ ทีเ่ป็น
ผลให้ผู้บริโภคไม่สามารถรับชมรายการได้อยา่งต่อเนื่อง 
การให้ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์มีหน้าที่ควบคุมไม่ให้
มีการออกอากาศรายการหรือการโฆษณาโดยใช้วิธีการ
เพิ่มเสียงดัง เพื่อดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคโดยไม่มี
เหตุผลอันสมควร ตลอดจนยังได้มีการด�าเนินการแก้ไข
ปัญหาเรื่องร้องเรียนจากผู้บริโภคอย่างต่อเนื่อง รวมถึง 
จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
คุ้มครองผู้บริโภค และส่งเสริมสนับสนุนการรวมกลุ่ม
เครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคที่เข้มแข็งอีกด้วย

4.	 การส่งเสริมสิทธิเสรีภาพในการสื่อสาร

เพื่อการสร้างหลักประกันให้ประชาชนได้รับ
บรกิารโทรทศัน์ทีม่คีณุภาพ เป็นธรรม ส่งเสรมิให้ประชาชน
ได้รบับรกิารโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไปได้อย่างทัว่ถึง ตลอดจน 
อ�านวยความสะดวกในการเข้าถึงบริการโทรทัศน์ ในปี 
๒๕๕๘ ได้มกีารออกประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การ 
จดัล�าดบับรกิารโทรทศัน์ ซึง่มสีาระส�าคญัหลกัคอื ให้ผูร้บั
ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์
เพื่อให้บริการโครงข่ายส�าหรับโทรทัศน์แบบบอกรับ 
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สมาชิก ต้องเผยแพร่บริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป 
(บรกิารโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิิตอล) ทัง้ประเภท
บรกิารสาธารณะและประเภทกิจการทางธรุกจิ ในล�าดบั
บริการที่ ๑-๓๖ ตามล�าดับหมายเลขช่องเท่านั้น

5.	 การพัฒนาคุณภาพการประกอบกิจการ

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ โดยด�าเนินการผ่านการออกบัตรผู้ประกาศ
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ตลอดจน
ด�าเนินการส่งเสริมการรวมกลุ่มของผู้รับใบอนุญาต  
ผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน  
โดยส่งเสรมิให้มีความรู้ความเข้าใจถงึประโยชน์ วธิกีาร และ 
แนวทางการรวมกลุม่ ซึง่ก่อให้เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
ประสบการณ์ ตลอดจนการแก้ไขปัญหาและอปุสรรคต่างๆ 
รวมถงึเป็นการสร้างเครอืข่ายการรวมกลุ่มให้เป็นองค์กร
ในรปูแบบต่างๆ และน�าไปสูก่ารก�ากบัดแูลกนัเองต่อไป

6.	 การเปล่ียนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

กสท. ได้มีการด�าเนินการเพื่อก�ากับดูแลการ
ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล
อย่างต่อเนื่องผ่านการติดตามผลการติดตั้งสถานีวิทยุ
คมนาคมเพื่อให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน 
ในระบบดจิติอล การตรวจวดัสญัญาณวทิยโุทรทศัน์ภาค
พื้นดินในระบบดิจิตอล การก�าหนดมาตรการบังคับทาง
ปกครองที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ตลอดจนการจดัท�าหลกัการ
และข้อเสนอแนะทางเทคนคิเพือ่ให้เกดิการใช้ประโยชน์
จากการใช้โครงสร้างพืน้ฐานและสิง่อ�านวยความสะดวก
ร่วมกนัของแต่ละโครงข่าย และยงัได้ด�าเนนิการแจกคปูอง
เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณ 
วทิยโุทรทศัน์ในระบบดจิติอลอย่างต่อเนือ่ง โดย ณ สิน้ปี  
๒๕๕๘ ได้มีการแจกคูปองไปแล้วเป็นจ�านวนท้ังสิ้น 
๑๓,๕๗๑,๒๙๖ ใบ

นอกจากนี ้กสท. ยงัได้พจิารณาการยตุกิารรบัส่ง 
สญัญาณวทิยโุทรทศัน์ในระบบแอนะลอ็ก ตามกรอบเวลา
การยุติของกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนในปี ๒๕๕๘-
๒๕๖๓ ตลอดจนความพร้อมของประชาชนและผูป้ระกอบ
กจิการ โดยได้เหน็ชอบแผนการยตุกิารรบัส่งสญัญาณวิทยุ
โทรทศัน์ในระบบแอนะลอ็กของสถานโีทรทัศน์กองทพับก  
(ช่อง ๕) สถานีโทรทัศน์โมเดิร์นไนน์ (ช่อง ๙) สถานีวิทยุ 

โทรทศัน์แห่งประเทศไทย (ช่อง ๑๑) และสถานโีทรทศัน์ 
ไทยพบีเีอส และได้มกีารด�าเนนิการจดักจิกรรมเพือ่สร้าง 
ความเข้าใจให้กบัประชาชนเกีย่วกบัแผนการยตุกิารรบัส่ง 
สัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อกอีกด้วย

ปี ๒๕๕๘ นับได้ว่าเป็นช่วงเวลาที่มีความ
ท้าทายในการด�าเนินงานให้มีการเปลี่ยนผ่านไปสู่การ
รับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลเพื่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อสาธารณะโดยรวม ตลอดจนการก�ากบัดแูล
กจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ในด้านต่างๆ เพือ่
ให้เกดิการแข่งขันและสร้างความเป็นธรรมต่อผูท้ีเ่กีย่วข้อง 
กระผมจงึใคร่ขอขอบคณุฝ่ายบรหิาร พนกังาน และลกูจ้าง
ของส�านักงาน กสทช. ที่ช่วยกันปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ 
ในช่วงปี ๒๕๕๘ ท่ีผ่านมา รวมท้ังขอขอบคณุภาคส่วนอืน่ๆ  
ที่ได้ร่วมมือและช่วยกันผลักดันการด�าเนินงานของ 
กสทช. ให้ลลุ่วงไปด้วยด ีเพือ่พฒันากิจการกระจายเสยีง  
กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมให้มคีวามก้าวหน้า 
เป็นธรรม และเกิดประโยชน์แก่สาธารณะโดยรวม

พนัเอก

 (นที ศกุลรตัน์)  
 รองประธานกรรมการกจิการกระจายเสียง  
 กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 ประธานกรรมการกจิการกระจายเสียง 
 และกิจการโทรทศัน์
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สำรรองประธำน กสทช.  
และประธำน กทค.

ในปี ๒๕๕๘ นอกจากคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคม (กทค.) ได้ติดตามก�ากับดูแลการประกอบ

กิจการโทรคมนาคมเคลื่อนท่ีสากลย่านความถี่ ๒.๑ 

กิกะเฮริตซ์ หรอื 3G อย่างใกล้ชดิ เพือ่ให้พีน้่องประชาชน

ชาวไทย ได้ใช้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นท่ี 3G ด้วยคณุภาพ 

ที่ดีและราคาที่เป็นธรรมและให้เป็นไปตามเงื่อนไข 

การอนญุาตประกอบกจิการ จนประสบความส�าเรจ็เป็น

อย่างมาก ปัจจุบันมีจ�านวนผู้ใช้งานโมบายอินเทอร์เน็ต

เพิ่มขึ้นอย่างก้าวกระโดด ท�าให้ประเทศไทยมีอัตราการ

ใช้บริการผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ในระบบ 3G เพิ่มสูงขึ้น  

มผีลให้การจดัอนัดับความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

และการสื่อสาร (Networked Readiness Index) 

อยู่ในล�าดับที่ ๖๗ จากทั้งหมด ๑๔๓ และได้ขยับ

ขึ้นเป็นอันดับที่ ๓ ในกลุ่มประเทศอาเซียน รองจาก

สิงคโปร์และมาเลเซีย เมื่อมีผู ้ใช้บริการเพ่ิมมากข้ึน 

ท�าให้คลื่นความถี่ที่ให้บริการเริ่มมีไม่เพียงพอ ดังน้ัน  

เพือ่ให้ประเทศไทยมคีลืน่ความถีเ่พยีงพอรองรบัการขยาย 

และเพิม่ศกัยภาพโครงข่ายสือ่สารและให้บรกิารโทรคมนาคม 

เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งสนับสนุน

นโยบาย Digital Economy ให้ประชาชนผู้ใช้บริการ

สามารถเข้าถึงเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่และโมบาย

อินเทอร์เน็ตได้มากขึ้น ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อระบบ

การศึกษา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้มีสมรรถนะ

สูงขึ้น เป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ

ประเทศให้สูงยิ่งขึ้น กทค. จึงได้ด�าเนินการจัดให้มีการ

ประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ 

เมกะเฮิรตซ์ เมื่อวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ และวันที่  

๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ ตามล�าดับ ซึ่งเป็นที่ทราบกันด ี

แล้วว่า ผลการประมูลดังกล่าวประสบความส�าเร็จ  

เกดิการแข่งขนัโดยเสร ีมคีวามโปร่งใสในทกุขัน้ตอน ซ่ึงนับ 

เป็นประวัติศาสตร์ส�าคัญที่ควรค่าแห่งการจดจ�าว่า  

กทค. และ กสทช. ได้น�าพาประเทศเข้าสู ่4G LTE อย่างแท้จรงิ 

เพื่อเป็นการสร้างโครงสร้างพื้นฐานหลักที่ส�าคัญของ

ประเทศ ในการเตรียมความพร้อมรับเทคโนโลยีใหม่ๆ 

และมุง่เข้าสูเ่ทคโนโลย ีLTE Advance ต่อไปในอนาคต

นอกจากนั้น ในปีนี้ กทค. ยังมีผลการด�าเนินงาน 

ทีส่�าคญัเป็นอย่างยิง่ คอืได้ด�าเนนิการต่อยอดการด�าเนนิการ 

เพื่อคุ้มครองผู้บริโภคในปีที่ผ่านมา โดยส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ผู้ใช้บริการรักษาสิทธิ รักษาเบอร์ รักษาเงิน 

โดยการให้ประชาชนลงทะเบยีนยนืยนัความเป็นเจ้าของ

เลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นทีแ่บบเตมิเงนิผ่านแอพพลเิคชัน่  

“๒ แชะ” ซึ่งมีผู้มาลงทะเบียนยืนยันความเป็นเจ้าของ 

เลขหมายจ�านวนกว่า ๗๒.๓ ล้านเลขหมาย การลงทะเบยีนนี้  

นอกจากจะเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคแล้ว ยังช่วยแก้ไข

ปัญหามจิฉาชพีในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 

รวมถึงปัญหาความมั่นคงของประเทศ นอกจากนี้ กทค. 

ยังได้เดินหน้าเพื่อก�ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม ให้มี

คุณภาพและราคาที่เป็นธรรม โดยมุ่งแก้ไขปัญหาของ 

ผู้บริโภคเป็นส�าคัญ ได้แก่ การก�ากับดูแลมาตรฐานการ

ให้บริการในระบบ 3G เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับคุณภาพ

บรกิารทีด่ ีโดยการตรวจสอบคณุภาพของการใหบ้รกิาร

และการแก้ไขปัญหาเรือ่งคณุภาพการให้บรกิารโทรศพัท์

เคลื่อนท่ี การออกประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท�า 

ทีน่่าจะเป็นการเอาเปรยีบผูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม 

โดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะ

เป็นการค้าก�าไรเกินควร หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อน

ร�าคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่อก�าหนดให้ผู้ประกอบกิจการ

โทรคมนาคมมิให้ด�าเนินการใดๆ ที่เป็นการเอาเปรียบ 

ผู้บริโภค อาทิ การไม่แจ้งให้ผู้บริโภคทราบรายละเอียด 

ในแต่ละบริการโทรคมนาคม การก�าหนดเงื่อนไขที่เป็น 

การบงัคบัผูบ้รโิภคต้องใช้บรกิารโทรคมนาคมทีไ่ม่ประสงค์ 

ก�าหนดเงือ่นไขการคดิค่าบรกิารทีไ่ม่เป็นธรรม โทรศพัท์
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หรือส่งข้อความสั้น (SMS) กวนใจผู้บริโภค รวมทั้งได้

ออกประกาศ กสทช. เรือ่ง มาตรการคุม้ครองผูใ้ช้บรกิาร

เป็นการชัว่คราวในกรณสีิน้สดุการอนญุาต สมัปทาน หรอื

สญัญาการให้บรกิารโทรศพัท์เคล่ือนที ่(ฉบับที ่๒) ประเดน็

ส�าคญัของประกาศฯ คอื การคุม้ครองให้ผู้ประกอบกจิการ

โทรคมนาคมให้ยงัสามารถให้บรกิารโทรคมนาคมบนคลืน่

ความถีย่่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ ต่อไป  

จนกว่าจะสิน้สดุระยะเวลาการคุม้ครอง โดยท่ีผูป้ระกอบ 

กิจการโทรคมนาคมต้องเป็นผู้รับช�าระเงินรายได้จาก 

การให้บริการเพื่อส่งเป็นรายได้แผ่นดิน เป็นต้น

ส�าหรับปี ๒๕๕๙ กทค. จะเร่งด�าเนินการเพ่ือให้

แผนงานที่ส�าคัญ คือ จะเร่งก�ากับดูแลการประกอบ

กิจการโทรคมนาคม 4G ให้เป็นไปตามเงื่อนไข 

ท้ายใบอนุญาต การก�ากับดูแลการให้บริการโอนย้าย 

เลขหมายโทรศพัท์เคล่ือนที ่ให้ผู้ให้บรกิารทกุรายปฏบิตัิ

ตามประกาศ กทช. เรือ่ง หลักเกณฑ์บรกิารคงสิทธเิลขหมาย 

โทรศพัท์เคลือ่นที ่และเงือ่นไขแนวทางปฏบิตักิารโอนย้าย 

ผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีข่องผูใ้ช้บรกิารตามประกาศ  

กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์บริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์

เคลื่อนที่ (MNP Porting Process Manual) (ประกาศ 

กสทช. เกีย่วกบัการโอนย้ายเลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นที)่ 

ทุกขั้นตอน เร่งบูรณาการโครงข่ายทางสายร่วมกับ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้สามารถขยายโครงข่ายได้  

โดยมล่ิาช้า การน�าเลขหมายสวยออกมาประมลูเพือ่น�าเงนิ

สง่รฐัเปน็รายได้แผน่ดนิ และการน�าสายสื่อสารลงใต้ดิน 

การลงทะเบียนแสดงตัวตนในการใช้งานอินเทอร์เน็ต 

WiFi สาธารณะ และการด�าเนินการเรื่องการคุ้มครอง 

ผู้บริโภคอย่างต่อเนื่อง เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจาก

การให้บริการโทรคมนาคมประเภทต่างๆ และป้องกัน 

ผู้ใช้บริการไม่ให้ถูกเอารัดเอาเปรียบ

ผมในนามของ กทค. ขอขอบคุณทุกภาคส่วน

ท่ีเก่ียวข้อง ที่ให้ความร่วมมือในการพัฒนากิจการ

โทรคมนาคมของประเทศให้เจริญก้าวหน้าจนประสบ 

ผลส�าเรจ็ดงักล่าวมาแล้ว และขอยนืยนัว่า กทค. จะมุง่มัน่ 

และต้ังใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก�าลัง เพื่อพัฒนาและ 

ก�ากบัดแูลกจิการโทรคมนาคม ให้สามารถขยายโครงสร้าง

พืน้ฐานโทรคมนาคมไปทกุพืน้ทีข่องประเทศ ให้ประชาชน

ชาวไทยได้มีโอกาสในการเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และ 

องค์ความรู้ต่างๆ อย่างทัว่ถงึและเท่าเทยีมกัน โดยค�านึงถึง 

การคุม้ครองผูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม และเปิดโอกาส 

ให้ทุกภาคส่วนของประเทศได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ

พฒันากจิการโทรคมนาคม ช่วยพฒันาเศรษฐกจิ และสงัคม

ของประเทศ ให้เจรญิก้าวหน้าทดัเทยีมสากลประเทศ

พันเอก

 (เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ)  

 รองประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง  

 กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคม
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ (กสทช.)

๑.	 พลอากาศเอก	ธเรศ	ปุณศรี		 ประธานกรรมการ  

๒.	 พันเอก	ดร.นที	ศุกลรัตน์		 รองประธานกรรมการ  

๓.	 พันเอก	ดร.เศรษฐพงค์	มะลิสุวรรณ			 รองประธานกรรมการ 

๔.	 พลโท	ดร.พีระพงษ์	มานะกิจ		 กรรมการ

๕.	 พันต�ารวจเอก	ทวีศักดิ์	งามสง่า		 กรรมการ

๖.	 รองศาสตราจารย์ประเสริฐ	ศีลพิพัฒน	์		 กรรมการ

๗.	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ธวัชชัย	จิตรภาษ์นันท	์		 กรรมการ

๘.	 นางสาวสุภิญญา	กลางณรงค์		 กรรมการ

๙.	 นายประวิทย์	ลี่สถาพรวงศา			 กรรมการ

๑๐.	พลเอก	สุกิจ	ขมะสุนทร	 กรรมการ
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คณะกรรมกำร 
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 

และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 
(กสทช.)
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ประวัติการศึกษา
 • เตรียมอุดมศึกษา โรงเรียนเตรียมทหาร รุ่นที่ ๖

 • ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม
อากาศยาน โรงเรียนนายเรืออากาศ รุ่นที่ ๑๓

 • ปริญญาบตัรวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร หลกัสตูร 
การป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ ๔๐

 • หลักสูตรทหารในต่างประเทศ โรงเรียนเสนาธิการ
ทหารอากาศอังกฤษ รุ่นปี ๒๕๒๕

ประกาศนียบัตร
 • หลักสูตรการก�ากับดูแลกิจการส�าหรับกรรมการและ
ผูบ้รหิารระดบัสงูของรฐัวสิาหกจิ และองค์กรมหาชน 
รุน่ที ่๓ สถาบนัพฒันากรรมการและผูบ้รหิาร ระดบัสงู 
ภาครัฐ (PDI)

 • หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงู สถาบนัวทิยาการตลาดทนุ 
รุ่นที่ ๑๐ ปี ๒๕๕๓

ประสบการณ์การท�างาน
 • ผู ้ช ่วยทูตฝ่ายทหารอากาศไทยประจ�ากรุงโซล  
ปี ๒๕๓๔-๒๕๓๗

 • เจ้ากรมยุทธการทหารอากาศ ปี ๒๕๔๐-๒๕๔๑

 • เสนาธิการทหารอากาศ ปี ๒๕๔๔-๒๕๔๘

 • สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ ปี ๒๕๔๙-๒๕๕๐

 • รองปลัดกระทรวงกลาโหม ปี ๒๕๔๙-๒๕๕๑

 • ประธานกรรมการบริหาร สถาบันเทคโนโลยีป้องกัน
ประเทศ (องค์การมหาชน) ปี ๒๕๕๒-๒๕๕๔

พลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี  
ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง	 
กจิการโทรทัศน์	และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

พันเอก ดร.นที ศุกลรัตน์ 
รองประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง	
กิจการโทรทัศน์	และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ
ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง	
และกิจการโทรทัศน์

ประวัติการศึกษา

 • ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม
ไฟฟ้าสื่อสาร โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 
(รางวัลเหรียญทอง)

 • ปรญิญาโท (MSEE) วศิวกรรมไฟฟ้าสือ่สารโทรคมนาคม 
University of South Florida ประเทศสหรฐัอเมรกิา

 • ปรญิญาเอก (Ph.D.) วศิวกรรมไฟฟ้าสือ่สารโทรคมนาคม 
University of South Florida ประเทศสหรฐัอเมรกิา

 • สถาบันพัฒนาข้าราชการฝ่ายตุลาการศาลยุติธรรม 
ส�านกังานศาลยตุธิรรม หลักสูตรผู้บรหิารกระบวนการ
ยุติธรรมระดับสูง รุ่นที่ ๒๐ (บยส. ๒๐)

 • สถาบันวิทยาลัยการค้า มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงูด้านการค้าและการพาณชิย์ 
(Top Executive Program in Commerce and 
Trade) รุ่นที่ ๗

 • สถาบันวิทยาการตลาดทุน หลักสูตรผู้บริหารระดับ
สูง รุ่นที่ ๑๔ (วตท.๑๔)

 • ส�านักงานศาลปกครอง หลักสูตรนักบริหารการ
ยุติธรรมทางการปกครองระดับสูง วิทยาลัยยุติธรรม
ทางปกครองรุ่นที่ ๒ (บยป.๒)

 • สถาบนัพระปกเกล้า กรงุเทพฯ หลกัสตูรการเมอืงการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย ส�าหรับนักบริหาร
ระดับสูง รุ่นที่ ๑๔ (ปปร.๑๔)

 • สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย กรงุเทพฯ 
หลกัสตูร Finance for Non-Finance Director และ 
Director Certification Program รุ่น ๙๔/๒๐๐๗

 • โรงเรียนเสนาธิการทหารบก สถาบันทหารบกช้ันสูง 
กรุงเทพฯ เสนาธิการทหารบก หลักสูตรหลักประจ�า 
ชุดที่ ๘๑

ประสบการณ์การท�างาน

 • วศิวกรอาวโุสโครงการสือ่สารผ่านดาวเทยีมวงโคจรต�า่ 
GlobalStar เมือง San Diego มลรัฐแคลิฟอร์เนีย 
ประเทศสหรัฐอเมริกา

 • ที่ปรึกษาโครงการดาวเทียม iPSTAR

 • ประธานคณะที่ปรึกษาคณะบริหารโครงการ CDMA 
บริษัท กสท. โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน)

 • กรรมการ/กรรมการบริหาร บริษัท ทีโอที จ�ากัด 
(มหาชน)

 • รักษาการแทนกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทีโอที 
จ�ากัด (มหาชน)

 • วิศวกรศนูย์โทรคมนาคมทหาร กรมการสือ่สารทหาร 
กองบัญชาการกองทัพไทย

 • ประธานคณะท�างานด้านกิจการวิทยุกระจายเสียง
ชุมชน

 • อนุกรรมการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์

 • ประธานคณะกรรมการจัดท�าแผนแม่บทบริหารคลื่น
ความถี่ และตารางก�าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ

 • ประธานคณะกรรมการจัดท�าแผนแม่บทกิจการ
โทรคมนาคม

 • ประธานคณะกรรมการเพ่ือการอนญุาตประกอบกิจการ
สื่อสารความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยีไร้สาย (BWA)

 • ประธานคณะกรรมการเพ่ือการอนญุาตประกอบกิจการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ IMT หรือ 3G and beyond

 • กรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.)

 • รองประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) 
และประธานกรรมการกจิการกระจายเสยีงและกจิการ
โทรทัศน์ (กสท.)
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

พันเอก ดร.เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ  
รองประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง	
กิจการโทรทัศน์	และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต	ิ 
ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคม

ประวัติการศึกษา
 • ปรญิญาตร ีวทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวศิวกรรมไฟฟ้า
สื่อสาร (เกียรตินิยมเหรียญทอง) โรงเรียนนายร้อย  
พระจลุจอมเกล้า (เตรยีมทหารรุน่ที ่๒๖, จปร. รุน่ที ่๓๗)

 • ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (MS in EE) 
(วศิวกรรมไฟฟ้า), Georgia Institute of Technology 
ประเทศสหรัฐอเมริกา

 • ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (MS in EE) 
(วิศวกรรมโทรคมนาคม) George Washington 
University ประเทศสหรัฐอเมริกา

 • ปรญิญาเอก วศิวกรรมศาสตรดษุฎบีณัฑติ (Ph.D. in EE) 
(วศิวกรรมโทรคมนาคม) การศกึษาดเียีย่มจาก National 
Engineering Honor Society (Beta Pi), Florida 
Atlantic University ประเทศสหรัฐอเมริกา

 • หลักสูตรอบรมกฎหมาย ทรัพย์สินทางปัญญาและ
การค้าระหว่างประเทศ เพือ่ด�ารงต�าแหน่งผูพ้พิากษา
สมทบศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่าง
ประเทศกลาง รุ่นที่ ๓

 • หลักสูตรหลักประจ�าเสนาธิการทหารบก ชุดที่ ๘๔ 
โรงเรียนเสนาธิการทหารบก

 • หลกัสตูรการบรหิารทรัพยากรเพ่ือความมัน่คง (Defense  
Resource Management) โดยทุน International 
Military Education and Training (IMET) Program, 
Naval Postgraduate school ประเทศสหรัฐอเมรกิา

 • หลักสูตรเสนาธิการทหารวิทยาลัยเสนาธิการทหาร 
รุ่นที่ ๕๑

 • หลกัสตูรผูบ้รหิารกระบวนการยตุธิรรมระดับสงู รุน่ที่ 
๑๗ วิทยาลัยการยุติธรรม ส�านักงานศาลยุติธรรม

 • หลกัสตูรผูบ้รหิารระดบัสงูของสถาบนัวทิยาการตลาดทนุ  
รุ่นที่ ๑๘ สถาบันวิทยาการตลาดทุน

 • หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ ๕๗ 
วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

ประสบการณ์การท�างาน
 • ผูบ้งัคบัหมวด กองพนัทหารสือ่สารที ่๑ รกัษาพระองค์
 • อาจารย์ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ 
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า

 • ผูพ้พิากษาสมทบศาลทรพัย์สนิทางปัญญาและการค้า
ระหว่างประเทศกลาง รุ่น ๓

 • นายทหารฝ่ายเสนาธกิาร ประจ�ารองผูบ้ญัชาการทหาร
สูงสุด กองบัญชาการกองทัพไทย

 • ปฏิบัติหน้าที่ในบริษัท กสท. โทรคมนาคม จ�ากัด 
(มหาชน)
๑) ต�าแหน่งเลขานุการประธานกรรมการ บริษัท 

กสท. โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน)
๒) ต�าแหน่งกรรมการก�ากับดแูลการด�าเนนิงานและ

โครงการ ของบริษัท กสท. โทรคมนาคม จ�ากัด 
(มหาชน) 

 • รองศาสตราจารย์ Business School, TUI University 
International USA (Accredited Internet Distance 
Learning University)
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

พลโท ดร.พีระพงษ์ มานะกิจ  
กรรมการกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ	 
กรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ประวัติการศึกษา
 • ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (ทบ.) โรงเรียน 
นายร้อยพระจุลจอมเกล้า ปี ๒๕๒๑

 • ปรญิญาโท พัฒนบรหิารศาสตรมหาบัณฑติ (คณะพฒันา
สงัคม) สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์ ปี ๒๕๒๙

 • ปริญญาเอกสาขาวิชาสังคมวิทยา มหาวิทยาลัย 
บเีลเฟลด์ สหพนัธ์สาธารณรฐัเยอรมนั (โดยทนุรฐับาล 
เยอรมนี โครงการแลกเปลี่ยนนักเรียนไทย เยอรมัน  
พ.ศ. ๒๕๓๕)

 • ปรญิญาบตัรวทิยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร หลกัสตูร
การป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่น ๕๑ 

 • หลักสูตร Oversea Joint Warfare Course ประเทศ
ออสเตรเลีย ปี ๒๕๔๒

 • หลักสูตร Diploma in Defense Diplomacy 
มหาวทิยาลยัแครนฟิลด์ ประเทศองักฤษ ปี ๒๕๔๔

 • หลักสูตร Civil Military Relation กระทรวงกลาโหม
อิตาลี ประเทศอิตาลี ปี ๒๕๔๖

 • ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบัน
วิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ ๑๕ ปี ๒๕๕๕ 

 • ประกาศนียบตัร หลกัสตูรผูบ้รหิารกระบวนการยตุธิรรม
ระดับสูง รุ่นที่ ๑๘ ปี ๒๕๕๖

ประสบการณ์การท�างาน
 • ผูบ้งัคบัหมวดปืนเลก็ กองร้อยอาวธุเบา กองพนัทหาร
ราบที่ ๓ กรมทหารราบที่ ๑ มหาดเล็กรักษาพระองค์ 
ปี ๒๕๒๑

 • นักวิชาการส่วนวิจัยและพัฒนายุทธศาสตร์ สถาบัน
วิชาการทหารบกชั้นสูง ปี ๒๕๓๖

 • ปฏิบัติหน้าที่คณะที่ปรึกษาพิเศษ กองอ�านวยการ
รกัษาความมัน่คงภายใน ระหว่างปี ๒๕๔๐-๒๕๔๔

 • ผู้อ�านวยการกองปฏิบัติการจิตวิทยา กรมกิจการ
พลเรือนทหาร ปี ๒๕๔๒

 • รายการวิทยุใจถึงใจ ระหว่างปี ๒๕๔๒-๒๕๔๔
 • เลขานุการประจ�าคณะกรรมาธกิารการทหาร วฒุสิภา 
ระหว่างปี ๒๕๔๓-๒๕๔๘

 • ผูอ้�านวยการกองสารนเิทศ กรมกจิการพลเรอืนทหาร  
ปี ๒๕๔๔

 • ปฏิบัติราชการสนับสนุนที่ปรึกษารัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงกลาโหม ระหว่างปี ๒๕๔๔-๒๕๔๕

 • รายการวิทยุบ้านเมืองของเรา ระหว่างปี ๒๕๔๔-
๒๕๕๓

 • ผู ้ช ่วยหัวหน้านายทหารฝ่ายเสนาธิการประจ�า 
รองผู้บัญชาการทหารสูงสุด ปี ๒๕๔๗

 • หัวหน้าฝ่ายโทรทัศน์ดาวเทียม ททบ.๕ ปี ๒๕๔๗
 • ผู้ทรงคุณวุฒิกองบัญชาการทหารสูงสุด ปี ๒๕๔๘
 • รองผูอ้�านวยการศนูย์ปฏบิตักิารจติวทิยาและประชาสมัพันธ์ 
จังหวดัชายแดนภาคใต้ สภาความมัน่คงแห่งชาต ิตัง้แต่
ตุลาคม ระหว่างปี ๒๕๔๘-๒๕๔๙

 • รายการวทิยรุกัเมอืงไทย ระหว่างปี ๒๕๔๙-๒๕๕๐
 • ทีป่รกึษาส�านกังานสภาความมัน่คงแห่งชาต ิระหว่าง
ปี ๒๕๔๙-๒๕๕๓

 • โฆษกกระทรวงกลาโหม ปี ๒๕๕๑
 • อนุกรรมการตรวจสอบและค้นหาความจริง 
ในคณะกรรมการตรวจสอบและค้นหาความจริงเพื่อ 
การปรองดองแห่งชาต ิ(คอป.) และอนกุรรมการศกึษา 
วิจัยในคณะกรรมการตรวจสอบและค้นหาความจริง 
เพื่อความปรองดองแห่งชาติ (คอป.) ระหว่างปี 
๒๕๕๑-๒๕๕๒

 • เลขานุการประจ�าในคณะกรรมาธิการศึกษาและ
พิจารณาโครงการเสริมสร้างศักยภาพและบริหาร
จัดการกองทัพ ในคณะกรรมาธิการการทหาร  
สภาผู้แทนราษฎร ระหว่างปี ๒๕๕๒-๒๕๕๔
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พันต�ารวจเอก ทวีศักดิ์ งามสง่า  
กรรมการกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ	 
กรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ประวัติการศึกษา
 • ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ จากมหาวิทยาลัย
รามค�าแหง

 • ปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร์ (MPA) 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี

 • ก�าลงัศกึษาต่อในระดบัปรญิญาเอก รฐัประศาสนศาสตร
ดุษฎีบัณฑิต (DPA) มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี

ประสบการณ์การท�างาน
 • รองสารวตัร สถานตี�ารวจภธูร โคกศรสีพุรรณ จงัหวดั
สกลนคร

 • รองสารวตัรปราบปราม สถานตี�ารวจภธูรอ�าเภอบ้านไผ่ 
จังหวัดขอนแก่น

 • รองสารวตัรสบืสวนสอบสวน สถานตี�ารวจภธูรอ�าเภอพล  
จังหวัดขอนแก่น

 • สารวตัรสบืสวนสอบสวน สถานตี�ารวจภธูรอ�าเภอบุง่คล้า 
จังหวัดบึงกาฬ

 • รองผูก้�ากบัการ ท�าหน้าทีร่องหวัหน้าสถานตี�ารวจภูธร
อ�าเภอบุ่งคล้า จังหวัดบึงกาฬ

 • ได้รับแต่งตั้งจากส�านักงานต�ารวจแห่งชาติเป็นคณะ
พนกังานสอบสวนรบัผดิชอบคดีการทจุรติทีดิ่น (นส.๓ ก) 
ในเขตพื้นที่จังหวัดหนองคาย จ�านวน ๓๙๕ คดี

 • ผู้ก�ากับการสถานีต�ารวจภูธรอ�าเภอโซ่พิสัย จังหวัด
หนองคาย

 • ผู้ก�ากับการสถานีต�ารวจภูธรอ�าเภอสีชมพู จังหวัด
ขอนแก่น

 • ที่ปรึกษากฎหมายประจ�าตัวสมาชิกสภานิติบัญญัติ
แห่งชาติ
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

รองศาสตราจารย์ประเสริฐ ศีลพิพัฒน์  
กรรมการกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ	 
กรรมการกิจการโทรคมนาคม

ประวัติการศึกษา
 • ศิลปศาสตรบัณฑิต (เศรษฐศาสตร์) มหาวิทยาลัย
เชียงใหม่

 • M.A. (ECONOMICS) Middle Tennessee State 
University

 • ปริญญาบัตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปอ. 
รุ่นที่ ๔๕)

 • ประกาศนียบตัร นกับรหิารระดบัสงู (นบส. รุน่ ๓๓)

 • ประกาศนียบัตร หลักสูตรนักบริหารยุติธรรม 
ทางปกครองระดับสูง (ปยป.รุ่นที่ ๓)

ประสบการณ์การท�างาน
 • อาจารย์ประจ�าคณะเศรษฐศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
(ปี ๒๕๑๘-๒๕๔๔)

 • รองอธิการบดี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ปี ๒๕๔๐-
๒๕๔๓)

 • รองเลขาธิการ สถาบันพระปกเกล้า (ปี ๒๕๔๓-
๒๕๔๙)

 • ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเศรษฐศาสตร์ ส�านักงาน 
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
(ปี ๒๕๕๐-๒๕๕๑)

 • ผู ้จัดการกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ ส�านกังานคณะกรรมการกจิการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (ปี ๒๕๕๑-๒๕๕๓)
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวชัชยั จติรภาษ์นนัท์  
กรรมการกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ	 
กรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ประวัติการศึกษา
 • ปริญญาตรี (วิศวกรรมศาสตร์) จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย

 • ปริญญาโท (การเงิน) Georgia State University, 
USA

 • ปรญิญาเอก (การเงนิ) University of Alabama, USA

ประสบการณ์การท�างาน
 • อาจารย์ประจ�าคณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย

 • อาจารย์โครงการปรญิญาเอกทางการเงนิ (วชิาเศรษฐศาสตร์ 
การเงิน) สถาบันบัณฑิตพฒันบรหิารศาสตร์

 • อาจารย์พเิศษโครงการปรญิญาเอก (วชิาเศรษฐศาสตร์
การเงิน) บรหิารธุรกจิร่วมของสามมหาวิทยาลยั (JDBA) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
และสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

 • ประธานหลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต (นานาชาติ) 
คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

 • ผู้อ�านวยการศูนย์คอมพิวเตอร์ คณะเศรษฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

 • กรรมการคัดเลือกนักเรียนทุนของ กสทช.

 • อาจารย์พเิศษด้านการเงนิ หลกัสตูรบรหิารธรุกจิของ
มหาวิทยาลัยเอกชน/รัฐบาล หลายแห่ง

 • ที่ปรึกษาคณะกรรมาธิการการเงิน การคลัง  
การธนาคาร และสถาบันการเงิน วุฒิสภา

 • ทีป่รกึษาคณะกรรมาธกิารตดิตามบรหิารงบประมาณ 
สภาผู้แทนราษฎร

 • หวัหน้าทมีโครงการดชันกีารส่งออกของสภาผูส่้งสนิค้า
ทางเรือแห่งประเทศไทย (สรท.)

 • นักวิจัย Visiting Research Fellow มหาวิทยาลัย 
ไซตามะ ประเทศญ่ีปุน่ ด้วยทนุ Komei Fellowship

 • นักวิจัย Visiting Research Fellow สถาบันเพื่อ
การศึกษาเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ประเทศสิงคโปร์  
โดยทุน World Bank Research Fellowship
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

นางสาวสุภิญญา กลางณรงค์  
กรรมการกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ	 
กรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ประวัติการศึกษา
 • ปริญญาตรี นิเทศศาสตรบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ปี ๒๕๓๗ สาขาสือ่สารมวลชน  
(วิทยุและโทรทัศน์)

 • ปริญญาโท วารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 
มหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ปี ๒๕๔๓

 • ปริญญาโท MA [Communications Policy and 
Regulation (Merit)], University of Westminster, 
London 2002

ประสบการณ์การท�างาน
 • คณะอนกุรรมการรบัฟังความคดิเหน็ร่างพระราชบญัญตั ิ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและก�ากับดูแลกิจการ 
กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม 
แห่งชาติ ปี ๒๕๔๓

 • รองเลขาธิการและเลขาธิการ คณะกรรมการรณรงค์
เพื่อการปฏิรูปสื่อ (คปส.) (ปี ๒๕๔๔-๒๕๕๑)

 • อาจารย์ประจ�าศูนย์สิทธิมนุษยชนศึกษาและพัฒนา
สงัคม บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหดิล (ปี ๒๕๔๙- 
๒๕๕๑)

 • กรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก�ากับการประกอบ
กิจการ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ....

 • คณะอนกุรรมการคุม้ครองสทิธเิสรภีาพและการแสดง 
ความคิดเห็นของบุคคลและสื่อมวลชน ภายใต้  
คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน สิทธิเสรีภาพ และ
การคุ้มครองผู้บริโภค วุฒิสภา (ปี ๒๕๕๒-๒๕๕๔)

 • อนุกรรมการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 
และคณะท�างานกิจการไม่ใช้คลื่นความถี่ฯ ภายใต้  
คณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(ปี ๒๕๕๒- 
๒๕๕๔)

 • รองประธานคณะกรรมการรณรงค์เพื่อการปฏิรูปสื่อ  
(คปส.)

 • กรรมการบริหารหอภาพยนตร์ (องค์กรมหาชน)
 • คณะกรรมการส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพและความรบัผดิชอบ 
สื่อมวลชน (คพส.)

 • คณะกรรมการทีป่รกึษาโครงการกลไกคุ้มครองผู้บรโิภค 
สื่อภาคประชาชน มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค (มพบ.)

 • อาจารย์พิเศษบรรยายเรื่องการปฏิรูปสื่อ สื่อใหม ่
กับการเมืองและสิทธิมนุษยชน
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

นายประวิทย์ ลี่สถาพรวงศา  
กรรมการกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ	 
กรรมการกิจการโทรคมนาคม

ประวัติการศึกษา
 • แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
ปี ๒๕๓๐

 • รัฐศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ปี ๒๕๓๕

 • ผูม้คีวามรูค้วามช�านาญด้านเวชศาสตร์ป้องกนั (แขนง
สาธารณสุขศาสตร์) แพทยสภา ปี ๒๕๓๕

 • สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันเวชศาสตร์ 
เขตร้อน ประเทศเบลเยียม ปี ๒๕๔๒

 • ผู้มีความรู้ความช�านาญด้านเวชศาสตร์ครอบครัว 
แพทยสภา ปี ๒๕๔๗

ประสบการณ์การท�างาน
 • ผูอ้�านวยการโรงพยาบาลห้วยทบัทนั จงัหวดัศรสีะเกษ

 • ผูอ้�านวยการโรงพยาบาลศรรีตันะ จังหวดัศรสีะเกษ

 • ผู ้อ�านวยการโรงพยาบาลลาดบัวหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

 • ผูอ้�านวยการโรงพยาบาลอทุยั จงัหวดัพระนครศรอียธุยา

 • ประธานชมรมแพทย์ชนบท

 • เลขาธิการคณะกรรมการประสานงานองค์กรเอกชน
เพื่อการสาธารณสุขมูลฐาน

 • เลขาธิการมูลนิธิเพื่อผู้บริโภค

 • สมาชิกสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ชุดที่ ๒

 • ประธานคณะท�างานด้านคุม้ครองผูบ้รโิภค สภาทีป่รกึษา 
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

 • ผู้อ�านวยการสถาบันคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการ
โทรคมนาคม (สบท.)

 • อนุกรรมการสิทธิมนุษยชน ในคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

พลเอก สุกิจ ขมะสุนทร  
กรรมการกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ	 
กรรมการกิจการโทรคมนาคม

ประวัติการศึกษา
 • วทิยาศาสตรบณัฑิต โรงเรียนนายร้อยพระจลุจอมเกล้า 
รุ่นที่ ๒๐

 • รฐัศาสตรมหาบณัฑติ สาขาจัดการทรพัยากรเพือ่ความ
มั่นคง มหาวิทยาลัยบูรพา

 • หลักสูตรเสนาธิการ โรงเรียนเสนาธิการทหารบก

 • ปรญิญาบตัร หลกัสตูรป้องกนัราชอาณาจกัร วทิยาลยั
ป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ ๔๔

 • ผู้ประกอบอาชีพวิศวกรควบคุม (วิศวกรรมโยธา) 
คณะกรรมการควบคมุการประกอบอาชพีวศิวกรรม

 • ประกาศนียบัตรหลักสูตร ผู้บริหารระดับสูงสถาบัน
วิชาการตลาดทุน รุ่นที่ ๑๕

ประสบการณ์การท�างาน
 • ผู้บังคับกองพันทหารช่างที่ ๑ รักษาพระองค์

 • ผู้บัญชาการกองพลพัฒนาที่ ๑

 • รองแม่ทัพภาคที่ ๑

 • ที่ปรึกษาพิเศษกองบัญชาการกองทัพไทย

 • ราชองครักษ์พิเศษ

 • ตุลาการศาลทหารสูงสุด

 • กรรมการก�าหนดนโยบายการจัดให้มีบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพื่อสังคม
ในคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

 • กรรมการท่ีปรึกษาการด�าเนินงานบริหารหลักสูตร 
รัฐศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพา

 • ผู้รบัผดิชอบ “โครงการก่อสร้างทางเข้าและทางบรกิาร
ภายในสนามบินสุวรรณภูมิ”

 • ผู ้อ�านวยการ “โครงการตามพระราชประสงค ์
ดอนขุนห้วย” จังหวัดเพชรบุรี

 • ผูอ้�านวยการ “โครงการห้วยแม่เพรยีงตามพระราชด�าร”ิ 
จังหวัดเพชรบุรี

 • ผูอ้�านวยการ “โครงการสวนป่าสมเดจ็พระนางเจ้าสริกิติิ”์ 
จังหวัดราชบุรี

 • ผู้อ�านวยการ “โครงการก่อสร้างสวนเบญจกิติ” 
กรุงเทพมหานคร

 • หัวหน้าส�านักงานเลขาธิการกองอ�านวยการรักษา
ความมั่นคงภายใน



เป็นองค์กร
มืออาชีพและโปร่งใส

วมสร้าง
กสทช.
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

บทสรุปส�ำหรับผู้บริหำร

รายงานบทสรุปผู้บริหารฉบับน้ี ขอน�าเสนอสรุป 
รายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการกิจการ 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
ในด้านการบริหารความถี่ การก�ากับดูแลกิจการ 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
ประจ�าปี ๒๕๕๘ ซ่ึงนอกจากจะด�าเนินภารกิจส�าคัญ 
ตามยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ แผนแม่บทกจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์ 
ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) และแผนแม่บทกิจการ
โทรคมนาคม ฉบับที่ ๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) และแผน
ยุทธศาสตร์ ส�านักงาน กสทช. พ.ศ.๒๕๕๗-๒๕๕๙  
แล้วยังได้แก้ไขและปรับปรุงการด�าเนินงานต่างๆ ตาม 
ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของสภานิติบัญญัติแห่งชาติ 
และส�านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ซึ่งได้ด�าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้การด�าเนินงานของ กสทช. และ 
ส�านักงาน กสทช. มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
โดยในปี ๒๕๕๘ มีผลการด�าเนินงานที่ส�าคัญ ดังนี้

1. ด้านการงบประมาณของส�านักงาน กสทช.
ส�านักงาน กสทช. ได้ตระหนักถึงการใช้จ่าย 

งบประมาณด้วยความมีประสิทธิภาพ โดยค�านึงถึง 
หลกัเกณฑ์เช่นเดยีวกบัหน่วยงานภาครฐัอืน่ๆ ทีม่วีธิกีาร
พิจารณางบประมาณโดยผ่านกระบวนการของส�านัก 
งบประมาณและรฐัสภา ดงันัน้ จงึได้แต่งตัง้คณะอนกุรรมการ 
พิจารณางบประมาณของส�านักงาน กสทช. ขึ้น โดยมี 
ผูท้รงคณุวุฒทิีม่คีวามรูค้วามเชีย่วชาญด้านการงบประมาณ 
ร่วมเป็นอนกุรรมการฯ เพือ่ท�าหน้าทีพ่จิารณากลัน่กรอง
งบประมาณรายจ่ายประจ�าปีของส�านักงาน กสทช.  
ให้มีประสิทธิภาพ ด้วยความรอบคอบ มีความโปร่งใส 
เทยีบเคยีงกบัวธิกีารพจิารณางบประมาณของหน่วยงาน 
ภาครัฐ โดยที่ผ่านมา ส�านักงาน กสทช. ได้จัดท�า 
งบประมาณรายจ่ายแบบเกนิดลุ และได้น�าเงนิงบประมาณ 
คงเหลือน�าส่งเป็นรายได้แผ่นดินมาโดยตลอด ส�าหรับ
ในปี ๒๕๕๘ ที่ผ่านมานี้ ส�านักงาน กสทช. ได้จัดท�า 

งบประมาณรายจ่ายที่มีความสอดคล้องกับนโยบาย
ของรัฐบาล โดยส�านักงาน กสทช. มีรายได้ที่จัดเก็บได้
จ�านวน ๙,๒๑๔.๐๒๑ ล้านบาท และมกีารต้ังงบประมาณ 
รายจ่าย จ�านวน ๕,๑๒๓.๑๑๒ ล้านบาท คาดว่าจะมี 
เงนิคงเหลอืเพือ่น�าส่งรฐั จ�านวน ๔,๐๙๐.๙๐๙ ล้านบาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ ๔๔.๓๙ ของรายได้

2. ด้านการอนุญาตและก�ากับการประกอบ
กจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์  มผีลการด�าเนินการ 
ที่ส�าคัญ อาทิ

กสทช. ได้ให้ใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ี 
เพื่อให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการ 
ทางธุรกิจระดับชาติ จ�านวน ๒๔ ช่อง และเร่ิมการ 
ส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ระบบดิจิตอล ต้ังแต่วันที่ ๑  
เมษายน ๒๕๕๗ เป็นต้นมา โดยในปี ๒๕๕๘ ได้ครบก�าหนด 
ช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่  
(ค่าประมูลคลื่นความถี่) และค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 
ประกอบกิจการเพื่อให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดจิติอล งวดที ่๒ เมือ่วนัที ่๒๕ พฤษภาคม ๒๕๕๘ 
มผีูป้ระกอบการดิจติอลทวีีช�าระค่าธรรมเนยีมใบอนญุาต 
ให้ใช้คลื่นความถี่ฯ จ�านวน ๗,๘๕๔.๖๐ ล้านบาท  
ซึ่งส�านักงาน กสทช. ได้น�าส่งเงินให้กระทรวงการคลัง  
เพื่อเป็นรายได้แผ่นดินแล้ว แต่โดยที่มีผู้ประกอบการ
ดิจิตอลทีวีบางรายไม่ได้น�าเงินมาช�าระค่าธรรมเนียม 
ใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ฯ ในงวดที่ ๒ ตามก�าหนด 
และได้ยื่นฟ้อง กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง โดยขณะนี้
อยูร่ะหว่างการพจิารณาของศาลปกครอง นอกจากนีก้ลุม่
ผู้ประกอบการดจิติอลทวีีได้เรียกร้องให้ กสทช. แก้ไขปัญหา
ต่างๆ ของผู้ประกอบการดิจิตอลทีวีที่ได้รับผลกระทบ 
ในการด�าเนินธุรกิจ เนื่องจากมีต้นทุนในการประกอบ
กิจการสูง อีกทั้งยังประสบปัญหาขาดทุน

ที่ผ่านมา กสทช. ได้ก�ากับดูแลให้มีการติดตั้ง 
สถานวีทิยคุมนาคมโครงข่ายส�าหรบัการเปลีย่นผ่านไปสู่ 
ดิจิตอลทีวี โดยครอบคลุมทั่วประเทศแล้วร้อยละ ๘๕.๙  
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ซึง่เป็นไปตามแผนการขยายโครงข่ายและพืน้ทีค่รอบคลมุ 
ตามทีม่กีารก�าหนดไว้แล้ว รวมท้ังได้สนบัสนนุประชาชน
ในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดจิติอล โดยแจกคปูองดจิติอลทวีมีลูค่า ๖๙๐ บาท  
ในระยะที่ ๑ ให้ประชาชนเพื่อน�าไปใช้แลกซื้อ หรือซื้อ 
เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
แบบไม่มีจอภาพแสดงผลหรือแบบมีจอภาพแสดงผล  
จ�านวน ๑๓.๕๗๑ ล้านฉบับ โดยผ่านความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการติดตามและตรวจสอบการใช้จ่าย 
งบประมาณภาครัฐ (คตร.) ตลอดจนได้ประชาสัมพันธ์
การเปล่ียนผ่านไปสู ่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดจิติอล ให้ประชาชนทราบมาโดยตลอด ส�าหรบั
แผนการยุติการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบ
แอนะล็อกนั้น ได้มีการก�าหนดระยะเวลาท่ีจะสิ้นสุด 
การส่งสัญญาณระบบแอนะล็อกของช่อง ๕ ช่อง ๙  
ช่อง ๑๑ และช่องไทยพบีเีอส เรยีบร้อยแล้ว โดยจะทยอย
ยตุกิารส่งสญัญาณฯ ของทัง้ ๔ รายภายในเดือนกรกฎาคม  
๒๕๖๑

กสทช. และส�านักงาน กสทช. ได้ติดตาม
และวิเคราะห์ปัญหาต่างๆ ของโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
ภายหลงัจากเปิดให้บรกิารทีผ่่านมาของส�านกังาน กสทช. 
สามารถสรุปปัญหาที่ส�าคัญ ๓ ประการ ดังนี้

(๑) พฤตกิรรมของคนไทย ยงัไม่เปลีย่นแปลง
พฤติกรรมการรับชมโทรทัศน์ โดยกว่าร้อยละ ๗๔  
ของประชาชนยังคงรับชมโทรทัศน์ในช่องเดิมแม้ว่าจะ 
รับชมในระบบดิจิตอล ได้แก่ ช่อง ๓ ช่อง ๕ ช่อง ๙ และ 
ช่องไทยพีบีเอส เป็นต้น ส่วนช่องดิจิตอลทีวีท่ีเกิดใหม่
อีก ๒๑ ช่องมีผู้รับชมประมาณร้อยละ ๒๖ เท่านั้น

(2) ปัจจุบันพฤติกรรมของคนทั่วโลก
เปลี่ยนแปลงไป โดยรับชมโทรทัศน์น้อยลงมาก หันมา
ติดตามข่าวสารต่างๆ ผ่านสื่อออนไลน์แทน โดยเฉพาะ
ในประเทศไทย ภายหลังจากที่มีการเปิดให้บริการ 3G  
ในปี ๒๕๕๖ แล้วคนไทยได้หันมาติดตามข่าวสารต่างๆ  
ผ่านสือ่ออนไลน์เพ่ิมมากข้ึนหลายเท่าตวั โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
ในโลกโซเชียลมีเดีย มีการใช้งานเพิ่มขึ้นอย่างทวีคูณ 
และคนไทยส่วนใหญ่ในปัจจบุนัจะรับชมโทรทศัน์เฉพาะ
เรื่องบันเทิง ละคร และกีฬา เท่านั้น ซึ่งแตกต่างจาก 

ในอดีตทีม่กีารรบัชมและติดตามข่าวสารต่างๆ ทกุๆ เรือ่ง
ผ่านโทรทัศน์แทบทั้งสิ้น

(3) ขณะน้ีมีช่องทีวีดิจิตอลเพิ่มมากถึง ๒๘ 
ช่อง แบ่งเป็นประเภทธรุกจิจ�านวน ๒๔ ช่อง และประเภท
สาธารณะ ๔ ช่อง แต่เมด็เงนิโฆษณาในสือ่โทรทศัน์ยังคงม ี
ปรมิาณเท่าเดมิ ไม่เพิม่ขึน้ และบรษิทัโฆษณา ( Agency) 
ยังคงนิยมใช้งบโฆษณาในช่องเดิมที่มีฐานผู้ชมและ 
เรตติ้งสูงอย่างต่อเนื่อง เช่น ช่อง ๓ ช่อง ๗ ช่อง ๕ และ
ช่องไทยพีบีเอส

แต่อย่างไรกต็าม กสทช. และส�านกังาน กสทช. 
ไม่ได้ละเลยต่อปัญหาต่างๆ ในการด�าเนินธุรกิจของ 
ผู้ประกอบการดิจิตอลทีวี และมีความตั้งใจที่จะแก้ไข
ปัญหาเหล่าน้ันให้ส�าเร็จลุล่วง จึงได้แต่งต้ังคณะท�างาน
แก้ไขปัญหาการประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดจิติอล โดยม ีกสทช. เป็นทีป่รกึษาคณะท�างานฯ  
เลขาธกิาร กสทช. เป็นหวัหน้าคณะท�างาน ผูแ้ทนกระทรวง
การคลงั ผูแ้ทนส�านกังานคณะกรรมการกฤษฎกีา ผูแ้ทน
ส�านักงานอัยการสูงสุด ผู้แทนสถาบันการเงิน ผู้แทน 
ผูใ้ห้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล 
ผู้แทนผู้ให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
เป็นคณะท�างานแก้ไขปัญหาฯ เพื่อร่วมกันเสนอแนะ
และหาแนวทางแก้ปัญหา กรณีที่ทีวีดิจิตอลหลายช่อง
ได้รับผลกระทบในการด�าเนินธุรกิจเนื่องจากมีต้นทุน
ในการประกอบกิจการสูง อีกท้ังประสบปัญหาขาดทุน 
และเพื่อให้การพิจารณาข้อเสนอจากผลการประชุม 
คณะท�างานแก้ไขปัญหาฯ เป็นไปด้วยความรอบคอบ 
ส�านกังาน กสทช. ยงัได้แต่งตัง้คณะท�างานกล่ันกรองข้อเสนอ
การแก้ไขปัญหาการประกอบกิจการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ 
ในระบบดจิติอล โดยเชญิผูแ้ทนกระทรวงการคลงั ผูแ้ทน
ส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และผู้แทนส�านักงาน
อัยการสูงสุด ร่วมเป็นคณะท�างานกลั่นกรองข้อเสนอ 
การแก้ไขปัญหา โดยพิจารณาถึงเหตุผลความจ�าเป็น 
ความชอบด้วยกฎหมายในการด�าเนนิการ รวมท้ังจะต้อง
ไม่ท�าให้รัฐเสียหาย เพื่อเสนอต่อ กสทช.

คณะท�างานแก้ไขปัญหาการประกอบกิจการ
โทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ได้ประชมุพจิารณา 
ร่วมกันแล้ว มีข้อเสนอในการแก้ไขปัญหา การประกอบ
กิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลจ�านวน  
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๑๐ ประเดน็ และคณะท�างานกลัน่กรองข้อเสนอการแก้ไข 

ปัญหาการประกอบกจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ

ดิจิตอลได้น�าข้อเสนอของคณะท�างานแก้ไขปัญหาการ

ประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล  

มาพิจารณากลัน่กรองในประเดน็ข้อกฎหมายและประเดน็

ต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง และได้น�าเสนอ กสทช. แล้ว ในจ�านวนนี ้

มีประเด็นท่ีอยู่ภายใต้อ�านาจของส�านักงาน	 กสทช.	 

ทีจ่ะด�าเนนิการได้	และส�านักงาน	กสทช.	ได้ด�าเนนิการ

แล้ว	๔	ประเดน็	และอกี	๖	ประเดน็ทีเ่หลอืหากเป็นเรือ่ง

ที่ไม่อยู่ในฐานอ�านาจที่	กสทช.	สามารถด�าเนินการได้	 

ส�านักงาน	 กสทช.	 จะท�าเรื่องขอรับนโยบายจาก

นายกรัฐมนตรี	 ในการแก้ไขปัญหา	 และในประเด็น

ที่จะต้องน�าเสนอต่อหัวหน้าคณะรักษาความสงบ 

แห่งชาติ	 (คสช.)	 ส�านักงาน	 กสทช.	 จะน�าเรียนเพื่อ

พิจารณาต่อไป สรุปสาระส�าคัญได้ดังนี้

ประเด็นที	่1:	 เรื่องการแจกคูปองดิจิตอลทีวี 

เพิ่มเติม ส�านักงาน กสทช. ได้ท�าหนังสือถึงหัวหน้าคณะ 

รักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เพือ่ให้พจิารณาการขอแจก 

คูปองระยะที่ ๒ เพิ่มในส่วนที่เหลือจากที่แจกไปแล้ว  

ขณะนีส้�านกังาน กสทช. ได้รบัหนงัสอืแจ้งจากคณะกรรมการ

ตดิตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณภาครฐั (คตร.)  

ว่าหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ/นายกรฐัมนตรี

ได้อนุมัติตามมติ คตร. ครั้งที่ ๔/๒๕๕๙ เมื่อวันที่ ๑๖ 

กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ เห็นชอบในหลักการให้ส�านักงาน 

กสทช. แจกคปูองดจิิตอลทวีเีพิม่เตมิได้ในกลุม่ครวัเรอืน  

๔ กลุม่ ได้แก่ (๑) ครวัเรอืนทีไ่ด้รบัสิทธแิจกคปูองครัง้แรก 

แต่ไม่ได้รบัคปูองดงักล่าว (เฉพาะทีบ่รษิทัไปรษณย์ีไทย จ�ากดั 

ส่งคนืส�านกังาน กสทช.) (๒) ครวัเรอืนทีม่ทีะเบยีนบ้าน 

และมีเจ้าบ้านซึ่งมีข้ึนภายหลังวันที่ ๑๖ กันยายน  

๒๕๕๗ (๓) ครัวเรือนที่มีบ้านและมีผู้อยู่อาศัยแต่ไม่มี 

เจ้าบ้าน และ (๔) ครวัเรอืนทีม่ทีะเบยีนบ้านชัว่คราว โดยการ 

แจกคูปองดิจิตอลทีวีเพิ่มเติมครั้งนี้อยู่ในกรอบวงเงินค่า 

ใช้จ่ายและจ�านวนครัวเรือนไม่เกิน ๒๒.๙ ล้านครัวเรือน 

ทีห่วัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาตไิด้ให้ความเหน็ชอบ

ไว้เดมิ โดยจากนีไ้ปส�านกังาน กสทช. จะเร่งกระบวนการ

ในการแจกคปูองให้เร็วทีสุ่ด ทัง้นีเ้พ่ือสนบัสนนุการเปล่ียน

ผ่านไปสูก่ารรบัชมโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล

ประเด็นที	่2:	 เรื่องการจัดล�าดับช่องรายการ 

ได้ออกประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดล�าดับ

บริการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งได้ก�าหนดให้หมายเลข

ช่องรายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลเป็น

หมายเลขเดยีวกนั ไม่ว่าจะออกอากาศผ่านระบบใดกต็าม  

โดยส�านักงาน กสทช. ได้บังคับใช้อย่างเคร่งครัดเพื่อ

ให้ผู้รับใบอนุญาตปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว และ 

ได้มกีารใช้มาตรการบงัคบักบัผูร้บัใบอนญุาตทีไ่ม่ปฏบิตัิ

ตามประกาศฉบับดังกล่าวแล้ว

ประเด็นที่	 3:	 เรื่องการประชาสัมพันธ์ 

ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการตามกระบวนการพสัดแุล้ว 

ในการจดัจ้างผูผ้ลติและจดัการด�าเนนิการประชาสมัพนัธ์

เผยแพร่ส่ือและกิจกรรมรณรงค์เสริมสร้างการรับรู ้

ความเข้าใจเก่ียวกับการเปล่ียนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณ

วิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลอย่างต่อเนื่องแล้ว

ประเด็นที	่4:	 การน�าเงินรายได้บริการทั่วถึง 

ส่งเข้ากองทุนฯ ซ่ึงในร่างประกาศ กสทช. ว่าด้วย 

หลกัเกณฑ์และวธิกีารน�าส่งเงินเข้ากองทนุฯ ตามมาตรา ๑๙  

แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการฯ พ.ศ. ๒๕๕๑  

ก�าหนดให้มีการเรียกเก็บในอัตราร้อยละ ๒ ของเงิน 

รายได้ และก�าหนดให้มกีารเรยีกเกบ็ย้อนหลงันบัแต่วนัที่

ได้รับใบอนุญาต โดยคณะท�างานแก้ไขปัญหาฯ เห็นควร

ให้มกีารปรบัปรงุร่างประกาศดงักล่าว โดยก�าหนดอตัรา

ค่าธรรมเนียมตั้งแต่ร้อยละ ๐.๑ ถึง ร้อยละ ๒ และไม่ให้

มีการก�าหนดเรียกเงินค่าธรรมเนียมดังกล่าวย้อนหลัง  

ซึง่ส�านกังาน กสทช. ได้พจิารณาปรบัปรงุแก้ไขในรายละเอยีด 

เพ่ือให้สอดคล้องกับความเห็นของคณะท�างานแก้ไข

ปัญหาฯ แล้ว ขณะนีอ้ยูร่ะหว่างด�าเนนิการเสนอ กสทช. 

เพื่อน�าไปรับฟังความเห็นสาธารณะต่อไป

ประเด็นที่	 5:	 เรื่องการพิจารณาลดอัตรา 

ค่าเช่าใช้โครงข่ายทวีดิีจติอลลง ขณะนีส้�านกังาน กสทช.  

ได้รวบรวมข้อเท็จจริงเพื่อน�าเสนอ กสท. ซึ่งมีอ�านาจ 

ในการก�ากบัดแูลกรณดีงักล่าวแทน กสทช. เพือ่พจิารณา
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ประเด็นที่	 6:	 เรื่องการเลื่อนการช�าระเงิน
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถี่งวดท่ี ๓  
คณะท�างานกลัน่กรองฯ เหน็ว่า เรือ่งนีส้�านกังาน กสทช.  
ได้เคยมีการหารือไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
กระทรวงการคลัง ส�านักงานอัยการสูงสุด ส�านักงาน
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติแห่งชาติ  
ส�านกังานการตรวจเงนิแผ่นดนิ โดยผูแ้ทนของส�านกังาน
อยัการสูงสุด กระทรวงการคลงั และส�านกังานคณะกรรมการ 
กฤษฎกีา ได้พจิารณาผลการตอบข้อหารอืจากหน่วยงาน 
ดังกล่าวแล้ว มีความเห็นสอดคล้องกันว่า การแก้ไข
ประกาศประมูลฯ หรือการออกประกาศฉบับใหม่เพื่อ
ผ่อนผนัการช�าระค่าธรรมเนยีมภายหลงัจากทีก่ารประมลู 
ได้เสรจ็ส้ินลงแล้ว อาจมลีกัษณะเป็นการเอือ้ประโยชน์แก่
เอกชนบางราย หรอืก่อให้เกดิความได้เปรยีบเสียเปรียบ 
ระหว่างผู้เข้าประมูล คณะท�างานกลั่นกรองฯ จึงเห็นว่า  
การเลือ่นหรอืปรบัเปลีย่นเงือ่นไขการช�าระค่าธรรมเนยีม
อาจกระทบกับการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และ 
อาจท�าให้หน่วยงานของรฐัได้รบัความเสยีหาย ประกอบกบั 
กสทช. ได้พจิารณาในประเดน็ดงักล่าว และมมีตไิม่เหน็ชอบ
ให้มกีารเลือ่นช�าระค่าธรรมเนียมงวดทีส่องมาแล้วครัง้หนึง่ 
จงึเหน็ควรเสนอ กสทช. ยนืยนัตามมตเิดมิ ทัง้นี ้หาก กสทช.  
เหน็ชอบตามทีเ่สนอ ให้ส�านกังาน กสทช. น�ากราบเรยีน 
นายกรฐัมนตรแีละหวัหน้า คสช. เพือ่ขอรบันโยบายต่อไป  
แต่อย่างไรกต็าม หากผูร้บัใบอนุญาตไม่ช�าระค่าธรรมเนยีม
ใบอนุญาตของแต่ละงวดให้ครบถ้วนภายในระยะเวลา 
ที่ก�าหนด กสทช. จะต้องเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมเพิ่ม  
และ กสทช. อาจพิจารณาพักใช้หรอืเพกิถอนใบอนญุาต 
หรือไม่ก็ได้ ทั้งนี้ ตามข้อ ๑๐ วรรคท้ายของประกาศ
ประมูลฯ

ประเดน็ที	่7:	 การขยายระยะเวลาใบอนญุาต
ให้ใช้คลื่นความถี่และประกอบกิจการโทรทัศน์เพื่อให้
บริการภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล (ประเภทบริการ
ทางธุรกิจระดับชาติ) คณะท�างานกลั่นกรองฯ เห็นว่า 
มาตรา ๑๘ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ก�าหนดให้ 
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์มีอายุไม่เกิน ๑๕ ปี  
และ กสทช. ได้ก�าหนดในข้อ ๑๓.๒ ของประกาศ
ประมูลฯ ให้ใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีและประกอบ

กจิการโทรทศัน์มอีาย ุ๑๕ ปี นบัแต่วนัทีไ่ด้รบัใบอนญุาต 
ซึ่งเป็นระยะเวลาสูงสุดตามที่กฎหมายก�าหนดแล้ว  
ดงันัน้ การขยายอายใุบอนญุาตจงึไม่สามารถด�าเนนิการได้  
ส�าหรับการเริ่มนับอายุใบอนุญาตเมื่อโครงข่ายโทรทัศน์ 
ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอลมีการขยายและสามารถ 
ให้บริการครอบคลุมตามประกาศ กสทช. แล้วนั้น  
ไม่สามารถด�าเนินการได้เช่นเดียวกัน เนื่องจากประกาศ 
ประมูลฯ ก�าหนดว่า เมื่อได้มีการปฏิบัติตามเง่ือนไข 
ทีก่�าหนดไว้ในข้อ ๑๑ ของประกาศประมลูฯ ครบถ้วนแล้ว  
กสทช. จะออกใบอนุญาตภายใน ๓๐ วัน ดังนั้น เมื่อ 
ใบอนุญาตที่ออกให้ดังกล่าวได้ก�าหนดวันเริ่มต้นและ 
วนัสิน้สดุของการอนญุาตไว้อย่างชดัเจนแล้ว การจะก�าหนด 
วนัเริม่ต้นนบัอายใุบอนญุาตใหม่ให้แตกต่างจากทีป่ระกาศ
ก�าหนดไว้ข้างต้น จงึไม่มฐีานอ�านาจตามประกาศใดท่ีจะให้  
กสทช. ด�าเนินการได้

ประเดน็ที	่8:	 เรือ่งการคนืใบอนญุาต คณะท�างาน 
กลั่นกรองฯ เห็นว่า ผู้รับใบอนุญาตสามารถขอยกเลิก
การประกอบกจิการโดยการคนืใบอนญุาตได้ โดยจะต้อง
ปฏบิตัติามกฎหมายและหลกัเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้อง ส่วนกรณทีี ่
เสนอให้ไม่ต้องช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้ 
คลืน่ความถี ่(เงนิประมลู) ส่วนทีเ่หลอืนัน้ พระราชบัญญตัิ 
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๔๒ 
ก�าหนดในหลักการว่า ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่เพื่อประกอบกิจการทางธุรกิจที่ได้จากการ
ประมูล ผู้ชนะการประมูลต้องช�าระทั้งจ�านวนเมื่อได้รับ
ใบอนุญาต การที่ กสทช. ก�าหนดหลักเกณฑ์ให้มีการ
ช�าระค่าธรรมเนียมดังกล่าวเป็นรายงวดน้ัน เป็นเพยีงการ
ผ่อนภาระการช�าระค่าธรรมเนยีมให้แก่ผูช้นะการประมลู 
เท่านั้น ดังนั้น หาก กสทช. เห็นชอบให้คืนใบอนุญาต 
โดยไม่ต้องช�าระค่าประมูลในส่วนที่เหลือนั้น ย่อมเป็น 
การขัดต่อมาตรา ๔๒ แห่งพระราชบัญญัติองค์กร 
จัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ จึงไม่อาจกระท�าได้  
ผู้รับใบอนุญาตที่ประสงค์จะยกเลิกใบอนุญาต จึงยังคง
มีหน้าที่และความรับผิดที่จะต้องช�าระค่าธรรมเนียม  
(เงนิประมลู) ให้ครบถ้วนเตม็จ�านวน และปฏบิตัติามเงือ่นไข
ที่ กสทช. ก�าหนด และหากจะด�าเนินการตามความเห็น 
ของคณะท�างานแก้ไขปัญหาฯ เห็นควรน�าเสนอ คสช. 
เพือ่พจิารณาก�าหนดหลกัเกณฑ์เป็นการเฉพาะต่อไป
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ประเด็นที่	 9:	 เรื่องการส�ารวจความนิยม  
(Rating) คณะท�างานกลั่นกรองฯ เห็นว่า หากโครงการ
ส�ารวจหรือวัดระดับความนิยม (Rating) จะขอรับ 
การสนบัสนนุเงนิจากกองทนุฯ ผูป้ระกอบกจิการจะต้อง 
ท�าหนังสือเพื่อช้ีแจงต่อคณะอนุกรรมการที่ปรึกษา
ด้านกฎหมาย กสทช. ว่าการด�าเนินโครงการดังกล่าว
เป็นการด�าเนินการเพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมโทรทัศน์
และเป็นประโยชน์ต่อผูบ้รโิภค เพือ่ให้คณะอนกุรรมการ
ที่ปรึกษาด้านกฎหมาย กสทช. ได้พิจารณาและทบทวน
ความเห็นต่อไป

ประเด็นที่	 10:	 เรื่องกฎ Must carry  
คณะท�างานกลัน่กรองฯ เหน็ว่าผูเ้ข้าร่วมการประมลูได้รบั
ทราบถึงกฎดงักล่าวแล้ว เมือ่กฎ Must Carry ก�าหนดให้
ผู้ให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ซึ่งเป็น
บริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป เป็นผู้มีหน้าที่ในการน�า
ช่องรายการไปออกอากาศผ่านระบบดาวเทียม ผู้รับ 
ใบอนุญาตที่เป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป  
จงึมหีน้าทีร่บัผดิชอบค่าใช้จ่ายในการด�าเนนิการดงักล่าว 
และที่ผ่านมาผู้รับใบอนุญาตที่เป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ 
ที่เป็นการทั่วไป ก็เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายดังกล่าวเอง  
ทั้งนี้ เมื่อมีการขยายโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอลให้ครอบคลุมตามประกาศ กสทช. แล้ว 
ควรเสนอให้มีการยกเลิกกฎ Must Carry หรือหากไม่มี
การยกเลิกกฎดังกล่าว ควรปรับปรุงกฎ Must Carry  
โดยอาจก�าหนดให้เป็นหน้าที่ของผู้ให้บริการโครงข่าย
โทรทัศน์เคเบิล หรือดาวเทียม ซ่ึงเป็นผู้รับประโยชน์
ในเรื่องนี้

3. ด้านการอนุญาตและก�ากับการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม มีผลการด�าเนินการที่ส�าคัญ 
อาทิ

3.1	 ได้จดัให้มกีารประมลูคลืน่ความถีย่่าน	
๙๐๐	เมกะเฮิรตซ์	และ	๑๘๐๐	เมกะเฮิรตซ์

ในปี ๒๕๕๘ นอกจาก กสทช. ได้ตดิตาม
ก�ากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่
สากลย่านความถี ่๒.๑ กกิะเฮริตซ์ หรอื 3G อย่างใกล้ชดิ  
เพื่อให้พี่น้องประชาชนชาวไทยได้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ 3G ด้วยคุณภาพที่ดีและราคาที่เป็นธรรม 

และให้เป็นไปตามเงื่อนไขการอนุญาตประกอบกิจการ  
จนประสบความส�าเร็จเป็นอย่างมาก ปัจจุบันมีจ�านวน 
ผูใ้ช้งานโมบายอนิเทอร์เนต็เพิม่ขึน้อย่างก้าวกระโดด ท�าให้
ประเทศไทยมีอัตราการใช้บริการผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่
ในระบบ 3G เพิม่สงูขึน้ มผีลให้การจดัอนัดบัความพร้อม
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (Networked  
Readiness Index: NRI) อยู่ในล�าดับที่ ๖๗ จากทั้งหมด 
๑๔๓ และได้ขยบัข้ึนเป็นอนัดบัที ่๓ ในกลุม่ประเทศอาเซยีน  
รองจากสงิคโปร์ และมาเลเซยี เมือ่มผีูใ้ช้บรกิารเพิม่มากขึน้  
ท�าให้คลื่นความถี่ที่ให้บริการเริ่มมีไม่เพียงพอ ดังนั้น 
เพื่อให้ประเทศไทยมีคลื่นความถี่เพียงพอรองรับการ
ขยายและเพิ่มศักยภาพโครงข่ายสื่อสารและให้บริการ
โทรคมนาคมเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อ
เป็นการสร้างโครงสร้างพืน้ฐานหลกัท่ีส�าคญัของประเทศ 
ในการเตรยีมความพร้อมรบัเทคโนโลยใีหม่ๆ และมุง่เข้าสู่ 
เทคโนโลยี LTE Advance ต่อไปในอนาคต จึงได้จัดให้
มีการประมูลคลื่นความถี่ย่าน	๙๐๐	เมกะเฮิรตซ์	และ	
๑๘๐๐	เมกะเฮิรตซ์	ในวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘  
และวันที่ ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ ตามล�าดับ โดยมี 
รายละเอียดและผลการประมูล ดังนี้

1)	 การประมูลคลื่นความถี่ย ่าน	
1800	เมกะเฮิรตซ์

ได้แบ่งคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ออกเป็น ๒ ชุด ชุดละ ๒ x ๑๕ เมกะเฮิรตซ์ 
ได้แก่ ชดุทีห่นึง่ ช่วงความถีว่ทิย ุ๑๗๑๐-๑๗๒๕ เมกะเฮริตซ์ 
คู่กับ ๑๘๐๕-๑๘๒๐ เมกะเฮิรตซ์ และชุดที่สอง ช่วง
ความถี่วิทยุ ๑๗๒๕-๑๗๔๐ เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ ๑๘๒๐-
๑๘๓๕ เมกะเฮิรตซ์ มีผู้เข้าร่วมประมูล จ�านวน ๔ ราย 
ได้แก่ บริษัท แจส โมบาย บรอดแบรนด์ จ�ากัด บริษัท 
ดีแทค ไตรเนต็ จ�ากัด บรษิทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เนท็เวอร์ค 
จ�ากัด บริษัท ทรูมูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ�ากัด ราคาขั้นต�่าของการอนุญาต ๑๕,๙๑๒ ล้านบาท  
การประมูลได้เริ่มต้น เมื่อวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘  
เวลา ๑๐.๐๐ น. และสิ้นสุดเมื่อวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน  
๒๕๕๘ เวลา ๑๙.๐๕ น. มรีอบการประมลูจ�านวน ๘๖ รอบ  
และมผีูช้นะการประมลูและรายได้จากการประมลูรวมของ
คลื่นความถี่ ๒ ชุด เท่ากับ ๘๐,๗๗๘ ล้านบาท ดังนี้



งวดที่ ๑ งวดที่ ๒ งวดที่ ๓

ชำระ รอยละ ๕๐ ของ
ราคาการประมูลสูงสุด
ภายใน ๙๐ วัน นับจาก
วันท่ีไดรับหนังสือแจง
เปนผูชนะการประมูล

ชำระ รอยละ ๒๕ ของ
ราคาการประมูลสูงสุด
ภายใน ๑๕ วัน  เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๒ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต

ชำระ รอยละ ๒๕ ของ
ราคาการประมูลสูงสุด
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๓ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

ชุดคลื่นความถี่ ผู้ชนะการประมูล ราคาใบอนุญาต (ล้านบาท)

๑ บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล
คอมมิวนิเคชั่น จ�ำกัด

39,792

2 บริษัท แอดวำนซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ำกัด ๔๐,986

รวมมูลค่า 80,778

หมายเหตุ: ๑. ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
๒. ผู้รับใบอนุญาตได้รับอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เป็นระยะเวลา ๑๘ ปี นับจากวันที่ได้รับอนุญาต  
 ใบอนุญาต มีผลวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๕๘-๑๕ กันยายน ๒๕๗๖  
 ใบอนุญาต มีผลวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘-๑๕ กันยายน ๒๕๗๖  
๓.  ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มีโครงข่ายโทรคมนาคมให้ครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๔๐ ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน ๔ ป ี

นับจากวันที่ได้รับอนุญาต และครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๕๐ ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน ๘ ปี

ที่มา: สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และสํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ สํานักงาน กสทช.

เงื่อนไขการช�าระเงินค่าประมูลคลื่นความถี่ย่าน	๑๘๐๐	เมกะเฮิรตซ์

ที่มา: สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และสํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ สํานักงาน กสทช.

2)	 การประมูลคลื่นความถี่ย่าน		
900	เมกะเฮิรตซ์

แบ ่งคลื่นความถ่ีย ่าน ๙๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ออกเป็น ๒ ชุด ชุดละ ๒ x ๑๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ได้แก่ ชุดที่ ๑ ช่วงความถี่วิทยุ ๘๙๕-๙๐๕ เมกะเฮิรตซ์  
คูก่บั ๙๔๐-๙๕๐ เมกะเฮริตซ์ และชดุที ่๒ ช่วงความถีว่ทิยุ 
๙๐๕-๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ ๙๕๐-๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์ 
โดยมีผู ้เข้าร่วมการประมูลจ�านวน ๔ ราย ได้แก่  
บริษัท แจส โมบาย บรอดแบรนด์ จ�ากัด บริษัท ดีแทค 
ไตรเน็ต จ�ากดั บรษิทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เนท็เวอร์ค จ�ากดั 

บรษิทั ทรมูฟู เอช ยนูเิวอร์แซล คอมมวินเิคชัน่ จ�ากดั ราคา
ขั้นต�่าของการอนุญาต ๑๒,๘๖๔ ล้านบาท การประมูล 
ได้เริม่ต้นเมือ่วนัที ่๑๕ ธนัวาคม ๒๕๕๘ เวลา ๐๙.๐๐ น. 
และสิน้สดุเมือ่วนัที ่๑๙ ธนัวาคม ๒๕๕๘ เวลา ๐๐.๑๕ น.  
มีรอบการประมูลจ�านวน ๑๙๙ รอบ และมีผู้ชนะการ
ประมูลและรายได้จากการประมูลรวมของคลื่นความถี่  
๒ ชุด เท่ากับ ๑๕๑,๙๕๒ ล้านบาท ดังนี้



งวดที่ ๑ งวดที่ ๒ งวดที่ ๓
ชำระ ๘,๐๔๐ ลานบาท 
ภายใน ๙๐ วัน นับจาก
วันท่ีไดรับหนังสือแจง
เปนผูชนะการประมูล

ชำระ ๔,๐๒๐ ลานบาท 
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๒ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต

ชำระ ๔,๐๒๐ ลานบาท 
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๓ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต

งวดที่ ๔
ชำระเงินสวนท่ีเหลือท้ังหมด 
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๔ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต28 

คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ 

ชุดคลื่นความถี่ ผู้ชนะการประมูล ราคาใบอนุญาต (ล้านบาท)

๑ บริษัท แจส โมบำย บรอดแบนด์ จ�ำกัด 75,65๔

2
บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล  
คอมมิวนิเคชั่น จ�ำกัด

76,298

รวมมูลค่า 151,952

หมายเหตุ: ๑. ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
๒. ผู้รับใบอนุญาตได้รับอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เป็นระยะเวลา ๑๕ ปี นับจากวันที่ได้รับอนุญาต (ปี ๒๕๗๔)  
๓.  ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มีโครงข่ายโทรคมนาคมให้ครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน ๔ ป ี

นับจากวันที่ได้รับอนุญาตและครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน ๘ ปี
 ๔. ผู้ชนะการประมูลต้องชําระเงินค่าประมูลคลื่นความถี่ฯ ให้ครบทั้ง ๔ งวด โดยในงวดที่ ๑ กําหนดชําระเงิน ภายในวันที่ ๒๑ มีนาคม ๒๕๕๙

ที่มา: สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และสํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ สํานักงาน กสทช.

เงื่อนไขการช�าระเงินค่าประมูลคลื่นความถี่ย่าน	๙๐๐	เมกะเฮิรตซ์

ที่มา: สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และสํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ สํานักงาน กสทช.

3)	 ในกรณีที่ผู้ชนะประมูลรายหนึ่ง
รายใดไม่ด�าเนินการตามเงื่อนไขการช�าระเงินค่า
ประมูลคลื่นฯ	ที	่ กสทช.	 ก�าหนด	 กสทช. จะตัดสิทธิ์ 
ผูช้นะการประมลูคลืน่ความถีใ่นย่านทีช่นะประมลู โดยจะ
รบิหลกัทรพัย์ทีน่�ามาวางเป็นประกนั และจะด�าเนนิการ
เรยีกร้องค่าเสยีหายเนือ่งจากเป็นเหตทุีท่�าให้รฐัเสยีหาย 
จากการสญูเสยีรายได้และประโยชน์จากการใช้ทรัพยากร
สาธารณะเพ่ือประชาชน และส่งผลกระทบในด้านลบต่อ
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมของประเทศ และ กสทช. จะ
ก�าหนดหลักเกณฑ์การประมูลคลื่นความถี่ฯ และจัดให้
มีการประมูลคลื่นความถี่ดังกล่าวใหม่

4)	 เงื่อนไขการอนุญาตที่ส�าคัญ

กสทช. ได้ก�าหนดเงื่อนไขให้ผู้รับ 
ใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ฯ ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 

และ ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ และประกอบกจิการโทรคมนาคม 
4G ดังกล่าว ต้องปฏิบัติตามมาตรการเพื่อสังคมและ
คุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชน 
เป็นอย่างมาก ทั้งทางตรงและทางอ้อม ดังนี้

 • ทุกซิมการ์ดที่วางจ�าหน่าย 
ต้องลงทะเบียนก่อนเปิดใช้บริการ

 • ต้องมีคุณภาพการให้บริการ
ไม่ต�า่กว่าคุณภาพการให้บรกิารเฉล่ียย่าน	๒.๑	กกิะเฮิรตซ์	
หรือ	3G

 • ต้องคิดอัตราค่าบริการ	 4G	 
ตามการใช้งานจริง	 โดยจะต้องคิดอัตราค่าบริการ
ตามจริงเป็นวินาทีในทุกแพ็กเกจ	 และต้องคิดอัตรา
ค่าบริการ	ถูกกว่าอัตราค่าบริการ	3G	บนคลื่นความถี่	
2.1	GHz	ที่ให้บริการอยู่ในปัจจุบัน	ทั้งในระบบเสียง 
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และดาต้า	โดยอตัราค่าบรกิารประเภทเสยีงจะต้องต�า่กว่า 
๖๙	สตางค์ต่อนาท	ีประเภทดาต้าจะต้องต�า่กว่า	๒๖	สตางค์ 
ต่อหนึง่เมกะไบต์	SMS	จะต้องต�า่กว่า	๑.๑๕	บาทต่อข้อความ	 
และ	MMS	 จะต้องต�่ากว่า	 ๓.๓๑	 บาทต่อข้อความ	
ซึ่งอัตราที่	 กสทช.	 ได้ประกาศ	 ก�าหนดไว้ส�าหรับ 
คลื่นความถี่ที่อยู่ภายใต้สัญญาสัมปทานหรือสัญญา
ที่ร่วมการงาน	 กล่าวคือ	 จะต้องไม่เกิน	 ๙๗	 สตางค ์
ต่อนาท	ีและดาต้าจะต้องไม่เกิน	๓๔	สตางค์ต่อนาที

 • ต้องจดัท�าแผนความรับผดิชอบ 
ต่อสงัคม	(Corporate	Social	Responsibility-CSR)	
ขององค์กร	 อาทิ ต้องก�าหนดอัตราค่าบริการพิเศษ
ส�าหรับผู้พิการเพ่ือให้ใช้ในราคาประหยัด ต้องจัดการ
ขยะอเิลก็ทรอนกิส์เพือ่สขุภาพของผูใ้ช้บรกิารและรักษา
สิ่งแวดล้อม ต้องจัดท�าใบแจ้งหน้ีหรือสัญญาให้บริการ 
ที่ใช้ตัวอักษรขนาดใหญ่หรือใช้อักษรส�าหรับคนตาบอด
โดยไม่คดิค่าบรกิารเพิม่ และด�าเนินการร่วมกับกระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (พม.)

 • ต ้องจัดท�าแผนคุ ้มครอง 
ผู้บริโภค	 โดยให้ครอบคลุม การรับเรื่องร้องเรียน 
โดยต้องไม่มีค่าบริการ ต้องมีการจัดการในเรื่องบริการ 
ทีไ่ม่เหมาะสม ต้องสร้างความเข้าใจกบัประชาชนในการ 
ตั้งสถานีวิทยุคมนาคม และเผยแพร่ค�าประกาศสิทธิ 
ผู้บริโภคในการใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

 • ต้องสนับสนุนเรือ่งการจดัให้ม ี
บรกิารโทรคมนาคมสาธารณะ	 และบรกิารอ�านวยความ
สะดวกในการใช้บริการโทรคมนาคมสาธารณะอย่าง 
ทั่วถึงแก่ผู้ด้อยโอกาสในสังคม

5)	 ผลการประมูลคล่ืนความถี่	
ดังกล่าว	เป็นที่ทราบและยอมรับกันดีแล้วว่า	ประสบ	
ความส�าเร็จเป็นประวัติการณ์	เกิดการแข่งขันโดยเสรี		
มีความโปร่งใสในทุกขั้นตอนของการด�าเนินการ	
ประมูลคลื่นความถี่ย่าน	 1800	 เมกะเฮิรตซ์	 และ	
900	 เมกะเฮิรตซ์	 ซึ่งนับเป็นประวัติศาสตร์ส�าคัญ	
ท่ีควรค่าแห่งการจดจ�าว่า	 กสทช.	 ได้น�าพาประเทศ
เข้าสู่	 4G	 LTE	 อย่างแท้จริง	 และจะเดินหน้าและ	
มุ่งสู่เทคโนโลยี	LTE	Advance	ต่อไปในอนาคต	และ
ผลส�าเร็จจากการประมลูคลืน่ความถีใ่นครัง้น้ี	นอกจาก
จะสามารถน�าเงินรายได้จากการประมูลคลื่นความถี่

เพื่อน�าส่งเป็นรายได้ของแผ่นดินนับแสนล้านบาท		
ยังสร้างรายได้จากการประกอบกิจการโทรคมนาคม		
เพือ่น�าไปพฒันาประเทศในด้านต่างๆ	ให้เกดิประโยชน์สุข	
ของประชาชนแล้ว	การประมลูในคร้ังนีย้งัช่วยกระตุน้
เศรษฐกจิตามนโยบายของรฐับาล	จากการลงทนุทางตรง	
ของผู้ประกอบกิจการที่ได้รับใบอนุญาตให้ใช้คลื่น
ความถีแ่ละประกอบกจิการ	4G	ในการสร้างและขยาย
โครงข่ายเพื่อให้บริการด้วย	 นอกจากนี้	 ยังคาดว่า	
ในปี	 2559-2560	 จะสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มทาง
เศรษฐกจิทางอ้อมจากการใช้งาน	4G	ในอตุสาหกรรม
ค้าปลกี	ค้าส่ง	ร้านอาหาร	ธรุกจิโรงแรม	การท่องเทีย่ว	
การบรกิาร	การเงนิ	การธนาคาร	พาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์	
อสงัหารมิทรพัย์	การขนส่งและการสือ่สาร	สรปุโดยรวม	
การออกใบอนุญาต	 4G	 จะส่งผลดีช่วยขับเคลื่อน
เศรษฐกจิของประเทศเป็นจ�านวนหลายแสนล้านบาท
โดยประมาณ	และ	กสทช.	ขอยนืยนัว่าประชาชนจะได้ใช้	
บริการ	4G	ด้วยคุณภาพดีและราคาถูกลง

3.2	 การลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ระบบเติมเงิน

ส�านักงาน กสทช. ด�าเนินโครงการ
ให้ประชาชนลงทะเบียนยืนยันความเป็นเจ้าของ 
เลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นทีแ่บบเตมิเงนิ ผ่านแอพพลเิคชัน่ 
“๒ แชะ” เพือ่คุม้ครองผูใ้ช้บรกิาร และแก้ไขปัญหาด้าน
ความมั่นคงและอาชญากรรม โครงการนี้ได้ด�าเนินการ 
แล้วเสร็จ โดยประสบความส�าเร็จอย่างดี มีจ�านวน 
เลขหมายที่มาลงทะเบียนทั้งสิ้น ๗๒.๓ ล้านเลขหมาย  
จากจ�านวนเลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นที ่(Prepaid) ทัง้หมด 
๘๕.๕ ล้านเลขหมาย คดิเป็นผูล้งทะเบยีนซมิการ์ดทัง้ส้ิน 
ร้อยละ ๘๔.๖๘ เหลือผู้ที่ยังไม่มาลงทะเบียนซิมการ์ด 
๑๓.๒ ล้านเลขหมาย โดยที่เหลือเป็นเลขหมายในระบบ
ทีไ่ม่มผีูใ้ช้งาน และเป็นเลขหมายโทรศพัท์แบบรายเดอืน 
(Postpaid) ซึง่มกีารลงทะเบยีนแล้ว โดยภายหลงัจากวนัท่ี  
๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ เป็นต้นมา เลขหมายโทรศัพท์
เคลื่อนที่ที่ยังไม่มีการลงทะเบียนทั้งหมดจะไม่สามารถ 
ใช้งานได้ โดยมเีงนิคงเหลอืในซมิการ์ดทีไ่ม่มาลงทะเบยีน 
ทั้งสิ้นประมาณ ๑๑๐ ล้านบาท หรือโดยเฉลี่ยประมาณ 
๑๐ บาท/เลขหมาย ซึง่แม้จะเป็นจ�านวนเงนิต่อเลขหมาย 
ไม่มาก แต่เพือ่เป็นการคุม้ครองผูบ้รโิภค ส�านกังาน กสทช. 
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จงึได้ขอความร่วมมอืผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีท่กุราย 
คืนเงินให้กับประชาชน ให้เป็นไปตามสิทธิที่ผู้บริโภค 
ควรจะได้รับ และขณะนี้อยู่ระหว่างส�านักงาน กสทช.  
ประกาศแจ้งให้ประชาชนผูใ้ช้บรกิารทีไ่ม่ลงทะเบยีน และ
ประสงค์จะขอรบัเงินคงเหลอืในบตัรเตมิเงินคืน สามารถ
ตดิต่อขอรบัเงนิได้ โดยน�าบตัรประจ�าตวัประชาชนตัวจริง
หรอืเอกสารทีอ่อกโดยหน่วยงานราชการ พร้อมซิมการ์ด
โทรศัพท์ไปติดต่อที่ศูนย์บริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ที่ใช้บริการ โดยจะได้รับเงินคืนภายใน ๓๐ วัน 
ตามช่องทางที่ได้แจ้งความประสงค์ไว้ ผลส�าเร็จจาก
การก�าหนดให้ประชาชนลงทะเบียนเลขหมายโทรศัพท์
เคล่ือนที่ดังกล่าว ท�าให้ปัจจุบันเลขหมายโทรศัพท์ทุก 
เลขหมายที่ใช้งานในประเทศไทยมีการลงทะเบียนแล้ว  
ซึ่งนอกจากเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคแล้ว ยังสามารถ
แก้ไขปัญหาด้านความมัน่คงและอาชญากรรม ทีเ่กดิจาก 
การมีผู้ไม่ประสงค์ดีน�าเอาหมายเลขโทรศัพท์ท่ีไม่ได้ 
มีการลงทะเบียนผู้ใช้บริการไปใช้ในทางที่มิชอบและ
เป็นอันตรายต่อสังคมไทย เช่น การใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ในการก่อกวน ข่มขู ่หลอกลวง ซือ้ขายยาเสพตดิหรอืสิง่ของ
ผดิกฎหมาย และตดิต่อหรอืจ้างวานเพือ่ก่ออาชญากรรม 
รวมถึงใช้เป็นเครื่องมือในการจุดชนวนระเบิดเพื่อก่อ
วินาศกรรม ตลอดจนเพ่ือเป็นการรักษาสิทธิประโยชน์
ของผู้ใช้บริการ เมื่อเกิดปัญหาการใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ในด้านต่างๆ

และเพ่ือเป็นการต่อยอดจากภารกจิลงทะเบียน 
ซมิการ์ด ซึง่ปัจจบุนัสามารถระบตุวัตนของผูใ้ช้โทรศพัท์ 
เคลื่อนที่ได้แล้ว ส�านักงาน กสทช. อยู่ระหว่างการหารือ 
ร่วมกับธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เพื่อพิจารณา 
จัดตั้งคณะกรรมการก�ากับดูแลระบบการช�าระเงินผ่าน 
โทรศพัท์เคลือ่นที ่(Mobile Payment) และเพือ่พจิารณา
จดัท�าความร่วมมอืในการออกกฎเกณฑ์ก�ากบัดแูล เรือ่ง
ช�าระเงนิผ่านโทรศพัท์เคลือ่นที ่หรือ Mobile Payment 
ร่วมกนัของทัง้สองฝ่าย เนือ่งจากในปัจจบุนัการท�าธรุกรรม
ทางการเงินผ่านโทรศัพท์เคลื่อนท่ีมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น  
โดยเฉพาะการช�าระค่าสินค้าและบริการ ซึ่งขณะนี้ 
ยงัไม่มคีวามชดัเจนว่าหน่วยงานใดจะเป็นหน่วยงานหลกั 
ในการดูแลและคุ้มครองผู้บริโภคหากเกิดความเสียหาย 
จากการใช้เงินที่อยู่ในซิมการ์ดและช�าระค่าสินค้าและ 
บรกิารผ่านโทรศพัท์เคลือ่นที ่รวมทัง้เพือ่ส่งเสรมินโยบาย  

Digital Economy ของรัฐบาล และคุ้มครองสิทธิของ 
ผู ้บริโภคผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ให้มีความมั่นคง 
และปลอดภัยในการท�าธุรกรรมทางการเงินต่างๆ และ 
การช�าระเงนิค่าสนิค้าหรอืบรกิาร รวมทัง้ระบบการจดัการเงนิ 
ในซิมการ์ด ทั้งนี้ส�านักงาน กสทช. ได้ประมาณการ
มูลค่าการเติมเงินในซิมการ์ดของประชาชนซึ่งมีมากถึง  
๔๐๐ ล้านบาท/วนั และเพือ่ป้องกนัปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้ตามมา 
ในอนาคตจากนวตักรรมทางการเงนิและการใช้ช่องทาง
ของโทรศัพท์เคลื่อนที่ในการให้บริการมีรูปแบบใหม่  
และพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป โดยไม่ได้เติมเงิน 
ในซิมการ์ดเพื่อใช้โทรศัพท์อย่างเดียวอีกต่อไป แต่ยัง 
เตมิเงนิในซมิการ์ดเพือ่ซือ้สนิค้าและบรกิาร ซึง่มแีนวโน้ม
เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วโดยมีนัยส�าคัญ

4. ด ้านการคุ ้มครองผู ้บริ โภคในกิจการ
กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม 
มีผลการด�าเนินการที่ส�าคัญ อาทิ

ในปี ๒๕๕๘ กสทช. ยงัได้ให้ความส�าคญักบัการ
คุ้มครองผู้บริโภค ไม่ให้ตกเป็นฝ่ายเสียเปรียบ ที่ต้องทน
อยู่ในภาวะจ�ายอมใช้บริการโทรคมนาคมที่ไม่มีคุณภาพ 
หรือในอัตราค่าบริการที่สูง โดยได้ด�าเนินการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคที่ส�าคัญ ได้แก่

4.1	 การคุ ้มครองผู ้บริโภคในกิจการ
กระจายเสียง	และโทรทัศน์

1)	 ได้สร้างหลกัประกนัให้ประชาชน
ได้รบับรกิารโทรทศัน์ทีม่คุีณภาพ	เป็นธรรม	ส่งเสรมิให้
ประชาชนได้รับบริการโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไปได้อย่าง
ทัว่ถึง	ตลอดจนอ�านวยความสะดวกในการเข้าถึงบริการ
โทรทศัน์	และคุ้มครองผลประโยชน์ประชาชน	ดงันี้

 • ได้คุ้มครองผลประโยชน์ของ
ประชาชน	 โดยจะมีการก�าหนดประเด็นที่จะเป็นการ
เอาเปรียบผู้บริโภค	 โดยใช้เครือข่ายการโฆษณา 
อันมีลักษณะเป็นการค้าก�าไรเกินควร	 หรือก่อให้เกิด
ความเดือดร้อนร�าคาญ	 เช่น การไม่แจ้งรายละเอียด
ของบริการอย่างชัดเจนและครบถ้วน การบังคับให้
ใช้บริการโดยไม่ได้เป็นความประสงค์ของผู้ใช้บริการ  
การโฆษณาเกนิจรงิจนท�าให้เกดิความเข้าใจผดิหรอืได้ข้อมลู 
ไม่ครบถ้วนในสาระส�าคญั การคดิค่าบริการท่ีไม่เป็นธรรม 
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หรือค้าก�าไรเกินควร การส่งข้อความการโฆษณามายัง
เครื่องโทรคมนาคมหรืออุปกรณ์ของผู้บริโภค โดยไม่ได้ 
รับอนุญาตจนก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�าคาญแก่ 
ผู้บริโภค โดยได้ออกประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท�า 
ทีน่่าจะเป็นการเอาเปรยีบผูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม
โดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะ
เป็นการค้าก�าไรเกินควร หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อน
ร�าคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘

 • ได้ออกประกาศ	กสทช.	 เรื่อง	
หลักเกณฑ์การจัดล�าดับบริการโทรทัศน์	พ.ศ.	๒๕๕๘	
ก�าหนดให้ผูร้บัใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสยีง
หรือโทรทัศน์	 เพื่อให้บริการโครงข่ายส�าหรับโทรทัศน์ 
แบบบอกรับสมาชิกต้องเผยแพร่บริการโทรทัศน์ที่เป็น 
การทั่วไป (บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล)  
ทัง้ประเภทบรกิารสาธารณะและประเภทกจิการทางธุรกจิ 
ในล�าดบับรกิารที ่๑-๓๖ ตามล�าดบัหมายเลขช่องเท่านัน้ 
ซ่ึงจะท�าให้ประชาชนผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงบริการ 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลได้อย่างสะดวก 
มากยิง่ขึน้ โดยสามารถรบัชมได้ในล�าดบัเลขหมายเดยีวกนั
ทุกระบบการให้บริการ

 • ได้ก�ากับดูแลอัตราค่าบริการ 
ในตลาดกจิการกระจายเสยีงหรอืกจิการโทรทศัน์ทีก่ลไก 
ตลาดไม่สามารถท�างานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	ไม่มกีาร
แข่งขัน	หรือเกิดการแข่งขันน้อยราย	และการก�าหนด
อตัราค่าบริการในกจิการกระจายเสยีง	กจิการโทรทศัน์	 
ต้องสอดคล้องกับต้นทุนการให้บริการและค�านึงถึง 
ประโยชน์สาธารณะ	 โดยได้ออกประกาศ กสทช. เรื่อง  
แนวทางการก�ากบัดแูลอตัราค่าบรกิารในกจิการกระจายเสยีง 
และกจิการโทรทศัน์ เพือ่คุม้ครองผูบ้รโิภคหรอืผูใ้ช้บรกิาร
ให้ได้รับความเป็นธรรมจากการเรียกเก็บค่าบริการ

2)	 ได้ร่วมมอืกบัส�านกังานคณะกรรมการ	
อาหารและยา	 (อย.)	 และส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ		
(สตช.)	เปิด	“ศนูย์ตรวจสอบเนือ้หาวทิยแุละโทรทศัน์
ท่ีผิดกฎหมาย”	 สื่อออนไลน์	 เพ่ือร่วมกันคุ้มครอง 
ผูบ้ริโภค โดยตดิตาม ตรวจสอบ เฝ้าระวัง การออกอากาศ 
รายการหรือโฆษณาที่เข้าข่ายการกระท�าที่เป็นการ
เอาเปรียบผู้บริโภค เช่น รายการหรือโฆษณาอาหาร 
ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพ การโฆษณาสินค้าชวนเช่ือ  

สารเคมีทางการเกษตร การโฆษณาหลอกลวงเกินจริง  

รวมถึงการละเมิดหรือหมิ่นสถาบัน อย่างใกล้ชิด

ตลอด ๒๔ ชั่วโมง โดยมีการบังคับใช้กฎหมายกับ

ผู ้ประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์อย่าง 

เคร่งครัด ซึ่งปีที่ผ่านมาตรวจพบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ 

สขุภาพทีผ่ดิกฎหมาย โดยได้ด�าเนนิการกบัผูก้ระท�าผดิแล้ว  

เช่น ได้ด�าเนินการทางปกครองกับสถานี MELO TV  

ของบริษัท ไอ สแตท จ�ากัด และสถานี Ping Channel  

ของบริษัท ปิ๊ง ชาแนล จ�ากัด โดยพบว่าทั้ง ๒ สถานี 

ได้ออกอากาศโฆษณาผลติภณัฑ์อาหารทีไ่ม่ได้รบัอนญุาต  

ซ่ึงขัดต่อพระราชบัญญัติอาหารและยา พ.ศ. ๒๕๒๒  

และฝ่าฝืนมาตรา ๓๑ ของพระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรร 

คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ เป็นต้น

3)	 ได้แก้ไขปัญหาของผู้บริโภค	เช่น		

ได้คุ ้มครองผู้บริโภคไม่ให้ถูกเอาเปรียบจากการที	่

ผูป้ระกอบการโฆษณาเกนิเวลาท่ีกฎหมายก�าหนด	 โดย

ออกประกาศแจ้งผูใ้ห้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์แบบบอกรบั 

สมาชิก (เคเบิลทีวี ทีวีดาวเทียม) หรือผู้ให้บริการ 

โทรทัศน์ภาคพื้นดิน ระบบดิจิตอล (ทีวีดิจิตอล) ท่ีน�า

บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลมาเผยแพร่

ออกอากาศซ�้านอกเหนือจากหมวดหมู่บริการโทรทัศน์

ที่เป็นการทั่วไป (Must Carry) ให้สามารถโฆษณา 

ได้ไม่เกนิชัว่โมงละ ๖ นาท ีรวมแล้วเฉลีย่ทัง้วนัต้องไม่เกิน 

ชั่วโมงละ ๕ นาที ตามที่กฎหมายก�าหนด หากฝ่าฝืน 

จะถอืเป็นการกระท�าทีเ่ป็นการเอาเปรยีบผู้บรโิภค โดยอาศัย 

การใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอนัมลีกัษณะเป็นการค้า

ก�าไรเกนิควร หรอืก่อให้เกดิความเดอืดร้อนร�าคาญ และ

เป็นการกระท�าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการ

กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ ซ่ึง กสทช. จะพิจารณา

ด�าเนินการตามกฎหมายต่อไป พร้อมทั้งแจ้งประชาชน 

หากรับชมรายการแล้วพบว่ามีการโฆษณาเกินก�าหนด

สามารถแจ้งมายงัศนูย์รบัเรือ่งร้องเรยีน ส�านกังาน กสทช. 

หมายเลขโทรศัพท์ ๑๒๐๐

4)	 ได้ประชาสัมพันธ์และรณรงค์	

สร้างความรูค้วามเข้าใจให้แก่ประชาชน	 รวมทัง้สร้าง	

ความร่วมมอืกบัหน่วยงานต่างๆ	เพือ่คุม้ครองผูบ้รโิภค	ดงัน้ี
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 • ได้มีการลงพื้นที่เพื่อรับทราบ
ปัญหาทีเ่กีย่วข้องกบัทวีดีจิติอล	และรณรงค์ให้ความรู้
แก่ประชาชน	 ในการตดิต้ังกล่องรบัสญัญาณทวีดีจิิตอล 
ท้ังในพืน้ท่ีการแจกคปูอง การตดิตัง้อปุกรณ์ การน�าคปูอง 
ไปแลกกล่องรับสัญญาณ คุณภาพการรับชมสัญญาณ 
และการเลอืกซือ้เสาอากาศอย่างต่อเนือ่ง ซึง่พบว่าปัญหา 
ส่วนหนึ่งของประชาชนในต่างจังหวัดท่ีน�าคูปองมาแลก
กล่องรบัสญัญาณน้ัน ไม่สามารถตดิกล่องรับสญัญาณได้  
เพราะไม่เข้าใจวิธีการติดตั้งกล่องรับสัญญาณ และ
ประชาชนบางส่วนไม่เข้าใจว่าการรับชมทีวีดิจิตอลต้อง 
ตดิตัง้เสาอากาศร่วมด้วย รวมถงึการตดิตัง้กล่องรบัสญัญาณ
และเสาอากาศไม่เป็น ท�าให้ไม่มแีรงจงูใจในการรบัชม

 • จัดท�าบันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือ	 (MOU)	 ร่วมกับส�านักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา	และกองทพับก	 เพือ่ให้นักศึกษาอาชวีะ 
และเจ้าหน้าทีท่หารในพืน้ทีบ่างส่วน ให้ความรูแ้ก่ประชาชน 
ในการติดต้ังกล่องรับสัญญาณ โดยเฉพาะประชาชน 
ในพืน้ทีจ่งัหวดัต่างๆ ท่ัวประเทศ เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชน 
เข้าใจการติดต้ังกล่องรบัสญัญาณทวีดีจิติอล และให้ความรู้ 
ด้านการพฒันาเทคนคิการตดิตัง้เสารบัสญัญาณโทรทศัน์ 
ในระบบดจิิตอล เพือ่ขยายการรบัชมโทรทศัน์ภาคพ้ืนดิน 
ในระบบดิจิตอลเพิ่มขึ้น และสนับสนุนการเปลี่ยนผ่าน 
ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล 
อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังได้ขอความร่วมมือให ้
กรมการปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) แจ้งไปยังองค์การ 
บรหิารส่วนจงัหวัด องค์การบริหารส่วนต�าบล และเทศบาล  
ทั่วประเทศ ให้แจ้งข่าวสารค�าแนะน�าในการแจกคูปอง
ดิจิตอลทีวี/การติดตั้งอุปกรณ์ และการน�าคูปองไปแลก
กล่องรับสัญญาณและการติดตั้งกล่องรับสัญญาณให้
ประชาชนในพื้นที่ทราบ

4.2	 การคุ ้มครองผู ้บริโภคในกิจการ 
โทรคมนาคม	มีผลการด�าเนินการที่ส�าคัญ	อาทิ

1)	 ได้ก�ากับดูคุณภาพการให้บริการ	
(Quality	of	Services)

ส�านกังาน กสทช. ได้ตรวจสอบคณุภาพ 
สญัญาณโทรศพัท์เคลือ่นทีข่องผูใ้ห้บรกิารอยูเ่สมอ โดยน�า 
รถตรวจสอบเคลือ่นที ่(Drive Test) ออกตระเวนสุม่ตรวจ
และเก็บข้อมูลสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ในพื้นที่ต่างๆ  

ทั่วประเทศ ร่วมกับการด�าเนินการ Walk Test เพื่อ
เก็บข้อมูลสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในอาคาร เช่น 
สนามบนิ ศนูย์ราชการ ห้างสรรพสนิค้า และโรงพยาบาล 
รวมทัง้ได้ออกตรวจวดัคณุภาพสญัญาณโทรศพัท์เคลือ่นที่ 
ย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ เพื่อเป็นการก�ากับดูแล
ให้ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมปฏิบัติตามเงื่อนไข 
ที่ได้รับอนุมัติ ในการออกใบอนุญาตการประกอบธุรกิจ
โทรคมนาคม ย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ เพื่อควบคุม
คุณภาพการให้บริการให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด
ไว้ด้วย

2)	 ได้เปิดศูนย์รับเรื่องร้องเรียน
ส�านกังาน	กสทช.	หมายเลขโทรศพัท์	1200	และได้น�า	
แอพพลิเคชั่น	 Mobile	 NBTC1200	 บนโทรศัพท์	
สมาร์ทโฟน	 มาใช้ในการให้บริการรับเรื่องร้องเรียน
ปัญหาคณุภาพสญัญาณการให้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที่
กรณีสายหลุด	 เพื่อเป็นตัวกลางในการแก้ไขปัญหา
ร้องเรียนของประชาชน	 ให้ประชาชนได้รับความ	
เป็นธรรม	 หรือบรรเทาทุกข์ร้อนอันเกิดจากการใช้
บริการโทรคมนาคม

ส�านักงาน กสทช. ตระหนักถึง 
ความส�าคญัในการคุม้ครองผู้บรโิภคในกจิการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ รวมถึงกิจการโทรคมนาคม  
ซึง่นอกจากได้เปิดศนูย์ตรวจสอบเนือ้หาวทิยแุละโทรทศัน์
ที่ผิดกฎหมาย สื่อออนไลน์ต่างๆ ยังได้เปิดศูนย์รับเรื่อง 
ร้องเรยีนส�านกังาน กสทช. ให้ประชาชนร้องเรยีน สอบถาม  
ติดต่อกับ Call Center 1200 ของส�านักงาน กสทช.  
เพือ่เป็นตวักลางในการแก้ไขปัญหาร้องเรยีนของประชาชน 
ให้ประชาชนได้รบัความเป็นธรรม หรอืบรรเทาทกุข์ร้อน 
อันเกิดจากการใช้บริการโทรคมนาคม รวมทั้งยังได้เปิด 
ช่องทางใหม่ในการให้บริการรับเรื่องร้องเรียนผ่าน 
แอพพลเิคชัน่ Mobile NBTC1200 บนโทรศพัท์สมาร์ทโฟน  
มาใช้ในการให้บริการรับเรื่องร้องเรียนปัญหาคุณภาพ 
สัญญาณการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ กรณีสายหลุด 
โดยอ�านวยความสะดวกให้ประชาชนร้องเรยีนปัญหาผ่าน 
แอพพลิเคชั่นนี้ ซึ่งช่วยให้ผู้ร้องเรียนปัญหาคุณภาพ
สัญญาณฯ กรณีสายหลุดโดยระบุพิกัดหรือบริเวณที่
เกิดปัญหา เพ่ือให้เจ้าหน้าที่น�ามาพล็อตลงบนแผนที่
เพื่อแสดงต�าแหน่งบน Google Earth ซึ่งจะท�าให้เห็น
พื้นที่ที่เกิดปัญหาโดยง่าย จากนั้นส�านักงาน กสทช. จะ
ส่งรถตรวจสอบคุณภาพสัญญาณให้บริการโทรศัพท์
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เคลื่อนที่ออกตรวจสอบ ณ บริเวณพื้นที่ดังกล่าว  
พร้อมแจ้งพกิดัส่งเรือ่งให้ผูป้ระกอบการโทรศพัท์เคลือ่นที ่
เร่งแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว ซึ่งประชาชนสามารถ 
ดาวน์โหลดแอพพลเิคชัน่นีไ้ด้ทัง้โทรศพัท์เคล่ือนทีร่ะบบ
แอนดรอยด์ และระบบ iOS โดยไม่มีค่าใช้จ่าย

ในปี ๒๕๕๘ ศนูย์รบัเรือ่งร้องเรยีน
ส�านกังาน กสทช. ได้รบัแจ้งจากประชาชนทัว่ประเทศกรณี
ปัญหาสายหลุด จ�านวนทั้งสิ้น ๑,๖๙๓ เรื่อง ส�านักงาน 
กสทช. จึงได้สั่งการไปยังผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี  
ให้เร่งแก้ไขคณุภาพสญัญาณให้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที่ 
โดยมกีระบวนการแก้ไขให้แล้วเสรจ็โดยเรว็ ภายใน ๓๐ วัน 
หลงัจากนัน้ส�านกังาน กสทช. จะส่งรถออกไปตรวจสอบ
คณุภาพสญัญาณการให้บรกิารในพืน้ท่ีท่ีได้รบัแจ้งอกีครัง้ 
หากพบยังมีปัญหาจะด�าเนินการทางปกครองต่อไป

3)	 ได้สร้างหลกัประกันให้ประชาชน
ได้รบัการคุม้ครองผูบ้รโิภค	โดยไม่ให้ถกูเอาเปรียบจาก	
ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม	โดยออกประกาศ	กสทช.	
เรื่อง	 การกระท�าท่ีน่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค	
ในกิจการโทรคมนาคม	โดยอาศัยการใช้เครอืข่ายหรอื	
การโฆษณาอนัมลีกัษณะเป็นการค้าก�าไรเกนิควร	หรอื	
ก่อให้เกดิความเดือดร้อนร�าคาญ	พ.ศ.	2558	เพ่ือคุม้ครอง
มใิห้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมต้องกระท�า	หรอืงดเว้น	
มิให้กระท�าการใดๆ	 โดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือ	
การโฆษณาอันมีลักษณะเป็นการค้าก�าไรเกินควร		
หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�าคาญ	อาทิ

 • ต้องแจ้งให้ผู้บรโิภคทราบรายละเอยีด
ในแต่ละบริการโทรคมนาคม

 • ต้องก�าหนดเงือ่นไขทีเ่ป็นการบงัคบั
ผูบ้รโิภคต้องใช้บรกิารโทรคมนาคม
ที่ไม่ประสงค์

 • ต้องก�าหนดเง่ือนไขการคดิค่าบรกิาร
ที่ไม่เป็นธรรม

 • มิให้โทรศัพท์หรือส่ง SMS กวนใจ
ผู้บริโภค

4)	 ได้แก้ไขปัญหาของผูบ้รโิภค	 เช่น  
ปัญหา SMS กวนใจ หรือ SMS ที่ไม่ได้ตั้งใจสมัคร 
ท�าให้ผู้ใช้บริการมีช่องทางในการยกเลิก โดยสามารถ
ยกเลกิบรกิารดงักล่าวเพยีงกด *137 แล้วโทรออก ได้แก้ไข 
ปัญหาเน็ตรั่ว ได้แก้ไขปัญหากรณีที่ประชาชนร้องเรียน 
เข้ามาเรื่องแพ็กเกจอินเทอร์เน็ตที่มีการโฆษณาว่า 

Unlimited ได้รณรงค์ให้ผู ้ใช้บริการทราบถึงสิทธิ
ของตนในการปิดบริการอินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 
(International Data Roaming) โดยกด *106# แล้ว
โทรออก บริการโทรฟรีทุกเครือข่าย และแก้ไขปัญหา
เรื่องร้องเรียนจากผู้ใช้บริการท่ีถูกเรียกเก็บค่าบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นจ�านวนมากจากการซื้อไอเทม 
ในเกมออนไลน์ผ่านโทรศพัท์เคลือ่นที ่และการตรวจสอบ
การใช้งานของผู้ใช้บริการโดยสามารถกด *165 แล้ว 
โทรออก เพือ่ตรวจสอบการใช้งานฯ โดยไม่เสยีค่าใช้จ่าย 
เป็นต้น

5)	 ได้เตรียมความพร้อมในการ	
ให้ความช่วยเหลอืและเยียวยาผูบ้รโิภคทีป่ระสบเหตแุละ	
ได้รับอันตรายจากโทรศัพท์เคลื่อนที่ระเบิดขณะชาร์จ	
แบตเตอรีท่ิง้ไว้	 	หรอืชาร์จแบตเตอรี	่โทรศพัท์เคลือ่นที่
ข้ามคนืท�าให้ไฟฟ้าลดัวงจรเกดิเพลงิไหม้บ้าน	 ซึง่ส�านักงาน  
กสทช. ได้ก�าหนดวิธีปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ลักษณะนี้  
โดยได้มอบหมายให้ศนูย์รบัเรือ่งร้องเรยีนส�านกังาน กสทช.  
(Call Center 1200)  ของส�านกังาน กสทช. เร่งตดิต่อผูเ้สยีหาย 
และประสานงานกับเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองของจังหวัด 
ทีเ่กดิเหต ุเพือ่ประสานงานน�าผูเ้สยีหายไปรกัษาพยาบาล 
และน�าเคร่ืองโทรศัพท์เคลือ่นทีพ่ร้อมแบตเตอร่ีทีเ่กดิเหต ุ
มาตรวจสอบสาเหตุ และตรวจสอบความถกูต้องของการ 
น�าเข้าและการรับรองมาตรฐานจากส�านักงาน กสทช.  
หากเครือ่งและอปุกรณ์เครือ่งนัน้ไม่ผ่านการตรวจรบัรอง 
การน�าเข้าจากส�านักงาน กสทช. จะด�าเนินคดีกับบริษัท 
ทีจ่�าหน่ายเครือ่งดงักล่าว ตามพระราชบญัญตัวิทิยคุมนาคม  
พ.ศ. ๒๔๘๙ ก�าหนดซึง่มโีทษจ�าคกุไม่เกนิ ๕ ปี และหาก
เครื่องและอุปกรณ์นั้นได้ผ่านการรับรองการน�าเข้าแล้ว 
ส�านกังาน กสทช. จะเชญิผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วข้องมาแก้ไข
ปัญหา เยยีวยา และชดเชยความเสียหายให้ต่อไป นอกจากนี้  
ยงัได้มกีารประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนทราบถงึวธิปีฏิบตัิ 
เม่ือเกิดเหตกุารณ์ในลกัษณะนี ้โดยขอให้ประชาชนตดิต่อ
ขอรบัความช่วยเหลือจาก Call Center 1200 ของส�านกังาน  
กสทช. พร้อมน�าเครื่องและอุปกรณ์ที่เกิดเหตุมาให้
ส�านักงาน กสทช. ตรวจสอบและด�าเนินการต่อไป

6)	 สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องแก่
ประชาชนเกีย่วกบัการตัง้สถานฐีานของระบบโทรศพัท์
เคลื่อนที่	

ได้ด�าเนินโครงการให้ความรู้เร่ือง
ผลกระทบของการแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐาน
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ของระบบโทรศพัท์เคลือ่นทีต่่อความปลอดภยัด้านสขุภาพ 
ของมนุษย์ และผลกระทบของการตัง้สถานฐีานของระบบ
โทรศพัท์เคลือ่นทีท่ีใ่กล้ทีอ่ยู่อาศยัและชมุชนใน ๕ ภมูภิาค 
ให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับผลกระทบจากการ 
แผ่คลื่นสนามแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐานของระบบ
โทรศพัท์เคล่ือนที ่ตลอดจนการจดัให้มกีารประชาสมัพนัธ์
ในพืน้ทีต่่างๆ ด้วย เนือ่งจากกรณทีีป่ระชาชนมคีวามกงัวล
และได้ร้องเรยีนต่อส�านกังาน กสทช. กรณีปัญหาเก่ียวกับ 
การติดตั้งสถานีฐานของระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ของ 
ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม อาจจะส่งผลให้ประชาชน 
ในพืน้ทีไ่ด้รับผลกระทบจากคลืน่แม่เหลก็ไฟฟ้าทีแ่ผ่ออก 
จากสถานีฐานดังกล่าว ซึ่งอาจกระทบต่อสุขภาพของ
ประชาชน และชมุชนทีอ่าศัยอยูใ่กล้บรเิวณน้ัน เช่น อาจเกดิ 
อาการเวียนศีรษะ คลื่นไส้ ความจ�าเสื่อม นอนไม่หลับ  
ไปจนถงึเป็นปัจจยัเสีย่งให้เกดิโรคต่างๆ ประชาชนจงึคัดค้าน 
และร้องเรยีนการตัง้สถานฐีานของระบบโทรศพัท์เคลือ่นที่
ใกล้ท่ีอยู่อาศัยและชมุชนของตน ซึง่ส�านกังาน กสทช. มไิด้
นิง่นอนใจในปัญหาเรือ่งนี ้ขณะนีอ้ยูร่ะหว่างการจดัท�า (ร่าง) 
แนวทางการท�าความเข้าใจกบัประชาชนเกีย่วกบัการตัง้
สถานวีทิยคุมนาคมส�าหรับการให้บริการโทรศัพท์เคลือ่นที่ 
เพื่อให้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมสามารถสร้างและ
ขยายโครงข่ายโทรคมนาคมเพือ่ให้บรกิาร 3G และ 4G ได้ 
มแีนวทางทีช่ดัเจนในการท�าความเข้าใจกบัประชาชนใน
พืน้ท่ี และมีการตรวจวดัระดบัการแผ่สนามแม่เหลก็ไฟฟ้า
ของสถานฐีานระบบโทรศพัท์เคลือ่นทีเ่พือ่ชวีอนามยัทีด่ ี
ของประชาชน และไม่ส่งผลกระทบเรื่องสิ่งแวดล้อม

7)	 คุ ้มครองผู ้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลือ่นทีบ่นคล่ืนความถี	่900	เมกะเฮริตซ์	และ	1800	
เมกะเฮิรตซ์	เครือข่าย	2G

เพื่อคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการ
ชัว่คราวให้ผูใ้ช้บรกิารได้รบัประโยชน์และใช้บรกิารได้อย่าง
ต่อเนื่องปราศจากข้อจ�ากัดในช่วงเวลาเปลี่ยนผ่านการ
ส้ินสุดสัญญาสัมปทาน และคุม้ครองประโยชน์สาธารณะ 
กสทช. จึงออกประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครอง
ผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวในกรณีสิ้นสุดการอนุญาต 
สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(ฉบบัที ่๒) เพือ่คุ้มครองให้ผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคม
ยังสามารถให้บริการโทรคมนาคมบนคลื่นความถี่ย่าน  

๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ต่อไป 
จนกว่าจะสิน้สดุระยะเวลาการคุม้ครอง โดยท่ีผูป้ระกอบ 
กจิการโทรคมนาคมต้องเป็นผูร้บัช�าระเงนิรายได้จากการให้ 
บรกิารแทนรฐั เพ่ือส่งเป็นรายได้แผ่นดนิ ซึง่จะต้องมจี�านวน 
ไม่น้อยกว่าอตัราร้อยละของส่วนแบ่งรายได้ทีผู่ใ้ห้บรกิาร 
เคยน�าส่งภายใต้สญัญาสมัปทาน ณ วนัสดุท้ายก่อนสิน้สดุ 
สัญญาสัมปทาน โดยผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
บนคลืน่ความถี ่๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ ของ AIS เครอืข่าย 2G  
ยังคงสามารถใช้บริการได้อย่างต่อเนื่อง เมื่อการประมูล 
คลื่นความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ เสร็จสิ้น ผู้ใช้บริการ 
จะสามารถเลือกได้ว่าจะเปลี่ยนไปใช้บริการเครือข่าย  
3G หรือบริการ 4G หรือยังคงต้องการใช้เครือข่าย 2G  
เช่นเดิม กรณีที่จะใช้ระบบ 2G หากผู้ให้บริการรายใหม่ 
ไม่ได้ให้บริการในระบบดังกล่าว ผู้ใช้บริการสามารถ 
ใช้สิทธย้ิายค่ายโทรศัพท์เคล่ือนทีไ่ปยังผู้ให้บริการรายอ่ืน
ที่ให้บริการระบบ 2G แทนได้

5. กองทนุวจิยัและพัฒนากจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อ 
ประโยชน์สาธารณะ (กทปส.)

กองทนุ กทปส. มคีณะกรรมการบรหิารกองทนุฯ  
ประกอบด้วยประธาน กสทช. เป็นประธานกรรมการ และ 
กรรมการทีม่าจากภายนอก อาท ิปลดัส�านกันายกรฐัมนตรี  
ปลดักระทรวงกลาโหม เลขาธกิารคณะกรรมการพฒันา
เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิผูอ้�านวยการส�านกังบประมาณ  
อธบิดกีรมบญัชกีลาง และกรรมการผูท้รงคณุวฒุอิืน่ จ�านวน  
๒ คน โดยมเีลขาธิการ กสทช. เป็นกรรมการและเลขานกุาร 
ซึ่งได้ท�าหน้าที่บริหารกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิล และสอดคล้องกบันโยบายภาครฐัมากยิง่ขึน้

ในปี ๒๕๕๘ คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ 
ได้พิจารณาข้อเสนอโครงการที่ขอรับการส่งเสริมและ
สนับสนุนเงินจากกองทุนประเภทที่ ๑ ในปี ๒๕๕๗ 
ซึ่งต้องเป็นโครงการท่ีเป็นประโยชน์โดยตรงต่อกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกองทุนฯ ซึ่งได้แก่  
การบริการอย่างทั่วถึง การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา 
การส่งเสรมิพฒันาบคุลากร และการส่งเสรมิและคุ้มครอง 
ผูบ้รโิภค ภายใต้กรอบวงเงินในการจดัสรรจ�านวน ๕๐๐ ล้านบาท  
โดยมหีน่วยงานยืน่ขอรบัการส่งเสรมิและสนบัสนนุ จ�านวน  
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๒๖๘ โครงการ ซึ่งคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ  
ได้พิจารณากลั่นกรองโครงการที่ขอรับการส่งเสริมและ
สนบัสนนุอย่างละเอยีดรอบคอบเสนอ กสทช. เพือ่พจิารณา
ให้ความเหน็ชอบ ทัง้นีไ้ด้ผ่านความเห็นชอบจาก กสทช. 
รวมทัง้สิน้ จ�านวน ๓๓ โครงการ วงเงนิ ๑๕๕.๗๐๙ ล้านบาท  
จาก ๒๘ หน่วยงาน มรีะยะเวลาด�าเนนิการไม่เกนิ ๒๔ เดอืน  
ประกอบด้วยโครงการด้านการบรกิารอย่างทัว่ถงึ จ�านวน 
๔ โครงการ โครงการที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยและพัฒนา
จ�านวน ๑๙ โครงการ โครงการด้านพฒันาบคุลากร จ�านวน  
๔ โครงการ และโครงการด้านสนบัสนนุคุม้ครองผูบ้รโิภค 
จ�านวน ๖ โครงการ โครงการที่ได้รับการจัดสรรทุน 
ดังกล่าว อาทิ

 • โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการนักข่าว
โทรทัศน์ด้านการสืบสวนสอบสวน ประจ�าปี ๒๕๕๗ 
สมาคมนักข่าววิทยุและโทรทัศน์ไทย

 • โครงการออกแบบการสือ่สาร (Communication  
Design) เพื่อคุ ้มครองสิทธิผู ้บริโภคสื่อทีวีดิจิตอล  
ส�านกัส่งเสรมิและบรกิารวชิาการพระจอมเกล้าลาดกระบงั

 • โครงการ KNACKSAT โครงการออกแบบ
และจัดส่งดาวเทียมขนาดเล็กเพื่อการศึกษา คณะ
วศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ

 • โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบ
โทรคมนาคม (TELECOMS) ในการตรวจสอบยืนยัน
บุคคลด้วยใบหน้า (Face Recognition System) เพื่อ
ความมั่นคงของชาติ (National Security) ส�านักงาน
ต�ารวจแห่งชาติ เป็นต้น

6. ได ้ด�าเนินการปรับปรุงการด�าเนินงาน 
ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของสภานิติบัญญัติ
แห่งชาติ ที่ส�าคัญ ดังนี้

6.1	 ก า ร เ ดิ น ท า ง ไปปฏิ บั ติ ง า น ใน 
ต่างประเทศ

การเดนิทางไปต่างประเทศของ กสทช. 
ส�านักงาน กสทช. ได้ถือปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี  
เมือ่วนัที ่๙ กนัยายน ๒๕๕๘ โดยได้เดนิทางไปปฏบิตังิาน 
ในต่างประเทศตามภารกิจที่มีความจ�าเป็นเฉพาะการ
เข้าร่วมประชุมเท่าน้ัน และได้ปรับลดจ�านวนผู้เดินทาง 

และผู้ติดตามคณะละไม่เกิน ๕ คน และไม่เกิน ๔ ครั้ง/ปี 
ท�าให้ค่าใช้จ่ายในการเดนิทางไปปฏิบตังิานต่างประเทศ 
ในปี ๒๕๕๘ มีจ�านวน ๕๙.๑๑๕ ล้านบาท ซึ่งลดลง 
ร้อยละ ๔๑.๑๕ เมื่อเทียบกับปี ๒๕๕๗

6.2	 คณะอนกุรรมการและคณะท�างาน

กสทช. ได้ปรบัลดจ�านวนคณะอนกุรรมการ/
คณะท�างาน ที่ กสทช. แต่งตั้งตามมาตรา ๓๓ แห่ง 
พระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ากบัการ
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ รวมท้ังได้ปรับลด 
องค์ประกอบลง เหลอืคณะละไม่เกนิ ๑๐ คน และแต่งตัง้
เฉพาะทีม่ภีารกจิส�าคญัและจ�าเป็นทีต้่องด�าเนนิการ เช่น 
คณะอนุกรรมการบริหารการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่ง
สญัญาณวทิยุโทรทศัน์ในระบบดจิติอล คณะอนุกรรมการ
ประสานงานการบริหารคลื่นความถี่เพื่อความมั่นคง
ของรัฐในกิจการโทรคมนาคมและกิจการวิทยุคมนาคม  
คณะอนุกรรมการพิจารณางบประมาณของส�านักงาน 
กสทช. เป็นต้น ท�าให้ ในปี ๒๕๕๘ จ�านวนคณะอนกุรรมการ
เหลอืเพยีง ๓๐ คณะ จ�านวนคณะท�างานเหลอืเพยีง ๑๙ 
คณะ และค่าใช้จ่ายในส่วนน้ีมีจ�านวน ๓๘.๖๐๒ ล้านบาท  
ซึ่งลดลงร้อยละ ๒๔.๗๗ เมื่อเทียบกับปี ๒๕๕๗

6.3	 การจัดการการพัสดุ	 และการจัดซื้อ
จัดจ้าง

ในปี ๒๕๕๘ ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิ
การปรบัปรงุระบบการจดัซือ้จดัจ้าง โดยได้ยกเลกิระเบยีบ  
กทช. ว่าด้วยการพสัดฯุ และได้ใช้ระเบยีบส�านักนายกรฐัมนตรี  
ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาใช้
บังคับโดยอนุโลม เพื่อเป็นไปตามมาตรฐานเช่นเดียวกัน
กับภาครัฐแล้ว

6.4	 ค่าใช้จ่ายในการประชาสัมพันธ์

ส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนินการ
ประชาสมัพนัธ์เฉพาะเป็นภารกจิทีส่�าคญัด้านการอนญุาต
และการก�ากบัดแูล กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์  
และกิจการโทรคมนาคม และการคุ้มครองผู้บริโภค  
ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อประชาชนผู ้ใช้บริการมิให้ถูก 
เอารัดเอาเปรียบจากการใช้บริการวิทยุกระจายเสียง  
บรกิารโทรทศัน์ และบรกิารโทรคมนาคม และเพ่ืออ�านวย 
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ความสะดวกและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่จ�าเป็นแก ่
ผูป้ระกอบการทีม่ายืน่ขอรบัใบอนญุาตประกอบกจิการต่างๆ 
เช่น ประชาสมัพันธ์เรือ่ง การจดัประมูลคลืน่ความถีย่่าน  
๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ การคุม้ครอง 
ผูบ้รโิภคเกีย่วกบัการรัว่ไหลเนต็ในต่างประเทศ การคุม้ครอง 
สิทธิเลขหมาย (การย้ายค่ายเบอร์เดิม) การลงทะเบียน 
เลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบเติมเงิน (Prepaid)  
ผ่านแอพพลเิคชัน่ ๒ แชะ การเปลีย่นผ่านระบบแพร่ภาพ 
โทรทศัน์จากแอนะล็อกเป็นดิจิตอล เป็นต้น โดยปัจจบุนั 
ไม่มกีารประชาสมัพนัธ์เสรมิสร้างภาพลกัษณ์องค์กรแล้ว

6.5	 การอนญุาตและก�ากบัดแูลสถานวีทิยุ
ชุมชน

การอนุญาตและก�ากับดูแลสถานีวิทยุ 
ชมุชน เป็นไปตามประกาศส�านกังาน กสทช. เรือ่ง แนวทาง 
ปฏบิตัขิองสถานวีทิยุกระจายเสยีงทีไ่ด้รบัอนุญาตทดลอง
ประกอบกจิการในการออกอากาศ ตามประกาศคณะรกัษา
ความสงบแห่งชาติ ฉบบัที ่๗๙/๒๕๕๗ โดยจะต้องจดัท�า 
บันทึกข้อตกลง (MOU) เพ่ือให้ได้รับการออกอากาศ 
กับส�านักงาน กสทช. แล้วเท่านั้น ทั้งนี้สถานีวิทยุชุมชน 
ที่ได้รับอนุญาตให้ทดลองออกอากาศจะต้องด�าเนินการ 
ออกอากาศ ต้องปฏบิตัติาม MOU อย่างเคร่งครัด โดยไม่ 
ฝ่าฝืนค�าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่เกี่ยวกับ 
การด�าเนนิการออกอากาศของวทิยกุระจายเสยีง และต้อง 
ปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 
โดยครบถ้วน ท้ังตามกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคม  
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเงื่อนไขแนบท้ายใบอนุญาต 
ทดลองประกอบกจิการฯ เช่น ก�าลงัส่งของเครือ่งส่งวทิยุ 
กระจายเสียงต้องไม่เกิน ๕๐๐ วัตต์ เสาส่งสูงไม่เกิน  
๖๐ เมตร มพีืน้ทีก่ารกระจายเสยีงรศัมไีม่เกนิ ๒๐ กโิลเมตร  
และไม่ออกอากาศเนื้อหาที่ขัดแย้งกับประกาศ คสช.  
ฉบับที่ ๑๔/๒๕๕๗ และฉบับที่ ๑๘/๒๕๕๗ ตลอดจน 
ไม่ออกอากาศเนือ้หาทีก่่อให้เกิดการล้มล้างการปกครอง 
ในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรย์ิเป็นประมขุ

ที่ผ่านมา “ศูนย์ตรวจสอบเนื้อหาวิทยุ 
และโทรทัศน์ที่ผิดกฎหมาย” ของส�านักงาน กสทช.  
ได้ติดตามตรวจสอบ หรือ Monitor การออกอากาศ
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง โดยกรณีที่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบแล้ว
พบว่าสถานีวิทยุชุมชนใดไม่ปฏิบัติตาม MOU ดังกล่าว 

ส�านักงาน กสทช. จะด�าเนินการตามกฎหมาย หรือ
อาจจะพิจารณาให้ระงับการออกอากาศชั่วคราวทันที  
อนึ่ง ในเรื่องการแก้ไขปัญหากรณีวิทยุกระจายเสียง 
ทีเ่ก่ียวข้องกับศาสนา เช่น กรณสีถานวิีทยเุสยีงธรรมเพ่ือ 
ประชาชนฯ สถานวีทิยชุมุชนสงัฆทานธรรม ทีข่ออนญุาต 
เพิม่ก�าลงัส่งของเครือ่งส่งวทิยกุระจายเสยีง ซึง่เป็นเรือ่ง 
ที่เกินกว่าอ�านาจหน้าที่ของ กสทช. ที่จะด�าเนินการได้  
แต่อย่างไรก็ดี ส�านกังาน กสทช. มไิด้นิง่นอนใจทีจ่ะแก้ไข
ปัญหาดังกล่าว จึงได้แต่งตั้งคณะท�างานแก้ไขปัญหา
กรณีวิทยุกระจายเสียงที่เกี่ยวข้องกับศาสนาขึ้น โดยมี 
ปลดัส�านกันายกรฐัมนตร ีเป็นประธาน และมผีูแ้ทนจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ มหาเถรสมาคม กรมการ 
ศาสนา ส�านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ กรมการ
ทหารส่ือสาร กองทัพบก ผู้แทนสถานีวิทยุเสียงธรรม 
เพือ่ประชาชน ร่วมเป็นกรรมการ ซึง่ขณะน้ีคณะท�างานฯ 
อยูร่ะหว่างประชุมปรกึษาหารอืร่วมกนั แสวงหาแนวทาง
ที่จะแก้ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยความละเอียด
รอบคอบ และเหมาะสม เพื่อน�าเสนอต่อนายกรัฐมนตรี 
หัวหน้า คสช. และราชเลขาธิการ เพื่อขอรับนโยบาย 
ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวต่อไป

6.6	 การแก้ไขปัญหา	 อุปสรรคของผู้รับ 
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่เกี่ยวกับ 
การใช้สิทธิแห่งทาง

ได้แก้ไขปัญหาอุปสรรคของผู ้รับ 
ใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมทีเ่กีย่วกบัการใช้ 
สทิธแิห่งทาง โดยได้ปรบัปรงุกระบวนการให้ความเหน็ชอบ 
ค�าขอใช้สิทธิตามประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ 
และวิธีการเกี่ยวกับการใช้สิทธิในการปักหรือต้ังเสา 
หรือเดินสาย วางท่อ หรือติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใด 
ในการให้บรกิารโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ (หรอืหลกัเกณฑ์ 
สิทธิแห่งทาง) ตามมาตรา ๓๙ แห่งพระราชบัญญัต ิ
การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ให้มี 
ความรวดเร็วย่ิงขึน้ ซึง่เดมิใช้เวลาในการพจิารณาไม่เกนิ  
๖๐ วัน ปัจจุบันใช้เวลาในการพิจารณาไม่เกิน ๓๐ วัน  
ท�าให้สามารถพิจารณาให้ความเห็นชอบค�าขอใช้สิทธิ 
แห่งทางตามมาตรา ๓๙ ดงักล่าว ให้มปีระสทิธภิาพย่ิงขึน้ 
ท�าให้ผูป้ระกอบการได้รบัความสะดวกและรวดเรว็ในการ
ขอรบัการพจิารณาใช้สทิธแิห่งทางฯ ทัง้นี ้ส�านกังาน กสทช. 
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จะได้ลดกระบวนการขัน้ตอนและระยะเวลาการพจิารณาลง
ตามล�าดบั และนอกจากนี ้ยงัได้ด�าเนินการปรบัปรงุประกาศ 
กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการใช้สิทธิ 
ในการปักหรือตั้งเสา หรือเดินสาย วางท่อ หรือติดตั้ง
อุปกรณ์ประกอบใดในการให้บริการโทรคมนาคม หรือ 
หลกัเกณฑ์ สทิธแิห่งทางดงักล่าว เพือ่ให้มีความสอดคล้อง
กบัสถานการณ์ปัจจบุนั และบรกิารโทรคมนาคมโดยทัว่ถงึ  
รวมทั้งให้มีการใช้ทรัพยากรและสิ่งอ�านวยความสะดวก 

ทางด้านโทรคมนาคมอย่างคุม้ค่า และไม่ก่อให้เกดิการลงทนุ 
ซ�า้ซ้อน การคุม้ครองและก�าหนดสิทธใินการประกอบกจิการ
โทรคมนาคม ตลอดจนเพื่อเป็นการคุ้มครองสุขอนามัย  
ทศันยีภาพ ความม่ันคงของรฐั ความปลอดภยัและประโยชน์
สาธารณะโดยรวม ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการน�าเสนอ 
ร่างประกาศฯ ต่อคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคม (กทค.) 
และ กสทช. เพือ่พจิารณาให้ความเหน็ชอบก่อนน�าออกรบัฟัง 
ความคิดเห็นจากสาธารณะต่อไป

“ กสทช. มุง่มัน่ปฏบิตัหิน้าทีก่�ากบัดแูลกจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์ของประเทศชาติ 

และความสุขของประชาชน ”



กสทช. 
และส�ำนักงำน 
กสทช.

ส่วนที่ ๑



กสทช.และส�ำนักงำน กสทช.



กสทช.
(คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน� 

และกิจการโทรคมนาคมแห�งชาติ)

กสท.
(คณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง 

และกิจการโทรทัศน�)

กทค.
(คณะกรรมการ

กิจการโทรคมนาคม)

กำกับการประกอบกิจการโทรคมนาคมกำกับการประกอบกิจการกระจายเสียง และโทรทัศน
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พระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ากบั
การประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ และ
กจิการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ได้มีผลใช้บงัคบัเมือ่วนัที่ 
๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๓ เป็นต้นมา ซึ่งพระราชบัญญัตินี้
ได้ก�าหนดให้จัดตั้งคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
หรอื กสทช. ขึน้ เพือ่ท�าหน้าทีใ่นการจดัสรรคลืน่ความถี่ 
และก�ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม โดยค�านงึถงึประโยชน์
สงูสดุของประชาชนในระดบัชาตแิละระดบัท้องถิน่ ท้ังใน

ด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ ประโยชน์

สาธารณะอื่น และการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม 

รวมทั้งจัดให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการด�าเนินการ

สื่อมวลชนสาธารณะ

เมื่อวันที่ ๗ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ ได้มีพระบรม-

ราชโองการโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งคณะกรรมการกิจการ

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ ตามมาตรา ๑๗ แห่งพระราชบัญญัติองค์กร

จดัสรรคล่ืนความถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓ จ�านวน ๑๑ ราย ดงันี้

๑. พลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี  ประธานกรรมการ
๒. พันเอก นที ศุกลรัตน์  รองประธานกรรมการ
๓. พันเอก เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ  รองประธานกรรมการ
๔. พลโท พีระพงษ์ มานะกิจ  กรรมการ
๕. นายสุทธิพล ทวีชัยการ*  กรรมการ
๖. พันต�ารวจเอก ทวีศักดิ์ งามสง่า  กรรมการ
๗. นายประเสริฐ ศีลพิพัฒน์  กรรมการ
๘. นายธวัชชัย จิตรภาษ์นันท์  กรรมการ
๙. นางสาวสุภิญญา กลางณรงค์  กรรมการ
๑๐. นายประวิทย์ ลี่สถาพรวงศา  กรรมการ
๑๑. พลเอก สุกิจ ขมะสุนทร กรรมการ

*หมายเหตุ ได้ลาออกจากต�าแหน่ง เมื่อวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๕๗

พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 
๒๕๕๓ จดัตัง้คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ขึ้นตั้งแต ่
ปี ๒๕๕๔ และมีการด�าเนินการเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน 
โดยพระราชบัญญัติฉบับนี้ มาตรา ๓๕ และมาตรา ๓๘ 

ประกอบกบัมาตรา ๓๗ และมาตรา ๔๐ ก�าหนดให้ กสทช. 
แต่งตั้งคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์ (กสท.) และคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคม 
(กทค.) เพื่อปฏิบัติการแทน กสทช. ดังนี้
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กสทช. และอ�ำนำจหน้ำที่

ตามความในมาตรา ๒๗ แห่งพระราชบญัญตัอิงค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ ดังต่อไปนี้

1.	 จดัท�าแผนแม่บทการบรหิารคลืน่ความถี ่ตาราง
ก�าหนดคล่ืนความถีแ่ห่งชาต ิแผนแม่บทกจิการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม  
แผนความถี่วิทยุและแผนเลขหมายโทรคมนาคม

2.	 ก�าหนดการจัดสรรคลื่นความถ่ีระหว่างคลื่น
ความถีท่ีใ่ช้ในกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ กจิการ
วิทยุคมนาคม และกิจการโทรคมนาคม

3.	ก�าหนดลักษณะและประเภทของกิจการ 
กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม

4.	พิจารณาอนุญาตและก�ากับดูแลการใช้คลื่น
ความถี่และเครื่องวิทยุคมนาคมในการประกอบกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
หรือในกิจการวิทยุคมนาคมและก�าหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต เงื่อนไข หรือค่าธรรมเนียม
การอนุญาตดังกล่าว

5.	 ก�าหนดหลกัเกณฑ์การใช้คลืน่ความถีใ่ห้เป็นไป
อย่างมปีระสิทธิภาพและปราศจากการรบกวนซ่ึงกนัและกนั 
ทั้งในกิจการประเภทเดียวกันและระหว่างกิจการแต่ละ
ประเภท

6.	พิจารณาอนุญาตและก�ากับดูแลการประกอบ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม เพือ่ให้ผูใ้ช้บรกิารได้รบับรกิารทีม่คีณุภาพ 
ประสทิธภิาพ รวดเรว็ ถกูต้อง และเป็นธรรมและก�าหนด
หลกัเกณฑ์และวธิกีารเกีย่วกบัการอนญุาต เงือ่นไข หรือ
ค่าธรรมเนียมการอนุญาตดังกล่าว

7.	พจิารณาอนญุาตและก�ากบัดแูลการใช้เลขหมาย 
โทรคมนาคม และก�าหนดหลกัเกณฑ์และวธิกีารเกีย่วกบั 
การอนุญาต เงื่อนไข หรือค่าธรรมเนียมการอนุญาต 
ดังกล่าว

8.	ก�าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการใช้หรือ
เชือ่มต่อ และหลกัเกณฑ์และวธิกีารในการก�าหนดอตัรา
ค่าใช้หรือค่าเชื่อมต่อโครงข่ายในการประกอบกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

ทั้งในกิจการประเภทเดียวกันและระหว่างกิจการแต่ละ
ประเภท ให้ความเป็นธรรมต่อผู้ใช้บริการ ผู้ให้บริการ
และผู้ลงทุน หรือระหว่างผู ้ให้บริการโทรคมนาคม 
โดยค�านึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นส�าคัญ

9.	ก�าหนดโครงสร้างอัตราค่าธรรมเนียมและ
โครงสร้างอตัราค่าบรกิารในกจิการกระจายเสยีง กจิการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้ความเป็นธรรม
ต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการโดยค�านึงถึงประโยชน์
สาธารณะเป็นส�าคัญ

10.	ก�าหนดมาตรฐานและลักษณะพึงประสงค์
ทางด้านเทคนิคในการประกอบกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และในกิจการ
วิทยุคมนาคม

11.	ก�าหนดมาตรการเพือ่ป้องกนัมใิห้มกีารกระท�า 
อันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรม 
ในการแข่งขันในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม

12.	ก�าหนดมาตรการให้มกีารกระจายบรกิารด้าน
โทรคมนาคมให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกัน

13.	คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมิให้
ถกูเอาเปรยีบจากผูป้ระกอบกจิการและคุม้ครองสทิธใิน
ความเป็นส่วนตัวและเสรีภาพของบุคคลในการส่ือสาร
ถึงกันโดยทางโทรคมนาคมและส่งเสริมสิทธิเสรีภาพ
และความเสมอภาคของประชาชนในการเข้าถึงและ 
ใช้ประโยชน์คลื่นความถี่ที่ใช้ในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

14.	ประสานงานเกี่ยวกับการบริหารคลื่นความถี่
ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ

15.	วินิจฉัยและแก้ไขปัญหาการใช้คลื่นความถี ่
ที่มีการรบกวนซึ่งกันและกัน

16.	ติดตามตรวจสอบและให้ค�าปรึกษาแนะน�า
การประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคม

17.	ก�าหนดลักษณะการควบรวม การครองสิทธิ
ข้ามสือ่ หรอืการครอบง�ากจิการกระจายเสยีงและกจิการ
โทรทัศน์ที่ใช้คลื่นความถี่ ระหว่างสื่อมวลชนด้วยกันเอง
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หรอืโดยบคุคลอืน่ใด ซึง่จะมผีลเป็นการขดัขวางเสรภีาพ 
ในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารหรือปิดกั้นการได้รับข้อมูล
ข่าวสารที่หลากหลายของประชาชน

18.	ส่งเสรมิการรวมกลุม่ของผูร้บัใบอนญุาต ผูผ้ลติ 
รายการ และผูป้ระกอบวชิาชพีส่ือสารมวลชนทีเ่กีย่วกบั
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เป็นองค์กรใน 
รปูแบบต่างๆ เพ่ือท�าหน้าทีจั่ดท�ามาตรฐานทางจริยธรรม
ของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพและการควบคุม 
การประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใต้มาตรฐาน
ทางจริยธรรม

19.	ออกระเบยีบหรอืประกาศเกีย่วกบัการบริหาร
งานทัว่ไป การบรหิารงานบคุคล การงบประมาณ การเงนิ 
และทรัพย์สิน และการด�าเนินการอื่นของส�านักงาน 
กสทช.

20.	อนุมัติงบประมาณรายจ่ายของส�านักงาน  
กสทช. รวมทั้งเงินที่จะจัดสรรเข้ากองทุนฯ

21.	 พิจารณาและให้ความเห็นชอบเกี่ยวกับการ 
จดัสรรเงนิกองทนุตามท่ีคณะกรรมการบริหารกองทุนเสนอ

22.	ให้ข้อมลูและร่วมด�าเนนิการในการเจรจาหรอื
ท�าความตกลงระหว่างรัฐบาลแห่งราชอาณาจักรไทย
กับรัฐบาลต่างประเทศหรือองค์การระหว่างประเทศ  
ในเรือ่งทีเ่กีย่วกบัการบรหิารคลืน่ความถี ่กจิการกระจายเสยีง 
กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม หรือกิจการอื่น 
ที่เกี่ยวข้อง

23.	เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อให้มีกฎหมาย
หรอืแก้ไขปรบัปรงุหรอืยกเลกิกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัการ
จัดสรรคลื่นความถี่และการด�าเนินการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับคล่ืนความถี่ กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม

24.	ออกระเบียบ ประกาศ หรือค�าสั่งอันเกี่ยวกับ
อ�านาจหน้าที่ของ กสทช.

25.	ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่ก�าหนดไว้ในพระราช-
บัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่น

นอกเหนือจากอ�านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ
องค์กรจดัสรรคลืน่ความถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓ แล้ว กสทช. ยงัมี 
อ�านาจหน้าทีต่ามกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง ได้แก่ พระราชบญัญตัิ 
การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ และ 
ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๔๙ พระราชบัญญัติการประกอบ
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
พระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และฉบับที่
แก้ไขเพิ่มเติม และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องด้วย

พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 
๒๕๕๓ มาตรา ๓๕ และมาตรา ๓๘ ก�าหนดให้ กสทช. 
แต่งตั้งคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์ (กสท.) และคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคม 
(กทค.) เพื่อปฏิบัติการแทน กสทช. ตามความในมาตรา 
๓๗ และมาตรา ๔๐ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓
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“ ด้วยพลังแห่งความร่วมมือร่วมใจ และความมุ่งมั่นในการปฏิบัติ
หน้าที่ของ กสทช. ภายใต้หลักธรรมาภิบาล และเจตนารมณ์ที่กฎหมาย

ก�าหนดอย่างเต็มก�าลังความสามารถ จะท�าให้กิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมของประเทศไทย มีความเจริญ

ก้าวหน้าด�ารงอยู่อย่างยั่งยืนมั่นคงสืบไป ”
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คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ (กสท.)

๑. พนัเอก ดร.นท ีศกุลรตัน์ ประธานกรรมการกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ (ประธาน กสท.)
๒. พลโท ดร.พรีะพงษ์ มานะกิจ กรรมการกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (กสท.)
๓. พนัต�ารวจเอก ทวศีกัดิ ์งามสง่า กรรมการกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (กสท.)
๔. ผศ. ดร.ธวัชชยั จิตรภาษ์นนัท์ กรรมการกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (กสท.)
๕. นางสาวสภิุญญา กลางณรงค์ กรรมการกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ (กสท.)

	 2	 3	 1	 4	 5
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อ�ำนำจหน้ำที่ กสท.
1.	พิจารณาอนุญาตและก�ากับดูแลการใช้คลื่น

ความถี่และเครื่องวิทยุคมนาคมในการประกอบกิจการ
กระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และก�าหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต เงื่อนไข หรือค่าธรรมเนียม
การอนุญาตดังกล่าว

2.	พิจารณาอนุญาตและก�ากับดูแลการประกอบ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ เพื่อให้ผู้ใช้บริการ
ได้รับบริการที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ถูกต้อง 
และเป็นธรรม และก�าหนดหลกัเกณฑ์และวธิกีารเกีย่วกบั 
การอนุญาต เงื่อนไข หรือค่าธรรมเนียมการอนุญาต 
ดังกล่าว

3.	ก�าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการใช้หรือ 
เชือ่มต่อและหลกัเกณฑ์และวธิกีารในการก�าหนดอตัราค่าใช้ 
หรอืค่าเชือ่มต่อโครงข่ายในการประกอบกจิการกระจายเสียง  
กจิการโทรทศัน์ ทัง้ในกจิการประเภทเดยีวกนัและระหว่าง
กิจการแต่ละประเภท ให้เป็นธรรมต่อผู้ใช้บริการ ผู้ให้ 
บริการและผูล้งทนุ หรอืระหว่างผูใ้ห้บรกิารโทรคมนาคม  
โดยค�านึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นส�าคัญ

4.	ก�าหนดโครงสร้างอัตราค่าธรรมเนียมและ
โครงสร้างอตัราค่าบรกิารในกจิการกระจายเสยีง กจิการ
โทรทัศน์ ให้เป็นธรรมต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ 
โดยค�านึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นส�าคัญ

5.	ก�าหนดมาตรฐานและลักษณะพึงประสงค์ 
ทางด้านเทคนิคในการประกอบกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์

6.	 ก�าหนดมาตรการเพื่อป้องกันมิให้มีการกระท�า 
อันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรม 
ในการแข่งขนัในกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์

7.	 คุ้มครองสทิธแิละเสรภีาพของประชาชนมใิห้ถกู
เอาเปรยีบจากผูป้ระกอบกจิการและคุม้ครองสทิธใินความ
เป็นส่วนตัวและเสรีภาพของบุคคลในการสื่อสารถึงกัน
โดยทางโทรคมนาคม และส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพและความ
เสมอภาคของประชาชนในการเข้าถึงและใช้ประโยชน ์
คลืน่ความถีท่ีใ่ช้ในกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์

8.	ติดตามตรวจสอบและให้ค�าปรึกษาแนะน�า 
การประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์

9.	 ส่งเสรมิการรวมกลุ่มของผู้รบัใบอนญุาต ผู้ผลติ
รายการ และผูป้ระกอบวชิาชพีสือ่สารมวลชนทีเ่กีย่วกบั
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เป็นองค์กรใน 
รปูแบบต่างๆ เพือ่ท�าหน้าทีจ่ดัท�ามาตรฐานทางจรยิธรรม
ของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพและการควบคุม 
การประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเองภายใต้มาตรฐาน
ทางจริยธรรม
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คณะกรรมกำรกิจกำรโทรคมนำคม (กทค.)

๑. พันเอก ดร.เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ ประธานกรรมการกจิการโทรคมนาคม (กทค.)
๒. รศ.ประเสริฐ ศีลพิพัฒน์ กรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.)
๓. นายประวิทย์ ลี่สถาพรวงศา กรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.)
๔. พลเอก สุกิจ ขมะสุนทร กรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.)

	 2	 1	 3	 4
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อ�ำนำจหน้ำที่ กทค.
1.	พิจารณาอนุญาตและก�ากับดูแลการใช้คลื่น

ความถี่และเครื่องวิทยุคมนาคมในการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม หรือในกิจการวิทยุคมนาคมและก�าหนด
หลกัเกณฑ์และวธิกีารเกีย่วกบัการอนญุาต เงือ่นไข หรือ
ค่าธรรมเนียมการอนุญาตดังกล่าว

2.	พิจารณาอนุญาตและก�ากับดูแลการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับบริการที่มี
คุณภาพ ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นธรรม
และก�าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการอนุญาต 
เงื่อนไข หรือค่าธรรมเนียมการอนุญาตดังกล่าว

3.	พจิารณาอนญุาตและก�ากบัดแูลการใช้เลขหมาย 
โทรคมนาคม และก�าหนดหลกัเกณฑ์และวธิกีารเกีย่วกบั 
การอนุญาต เงื่อนไข หรือค่าธรรมเนียมการอนุญาต 
ดังกล่าว

4.	ก�าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการใช้หรือ 
เชือ่มต่อ หลกัเกณฑ์และวธิกีารในการก�าหนดอตัราค่าใช้ 
หรอืค่าเชือ่มต่อโครงข่ายในการประกอบกจิการโทรคมนาคม 
ทั้งในกิจการประเภทเดียวกันและระหว่างกิจการ
แต่ละประเภท ให้เป็นธรรมต่อผู้ใช้บริการ ผู้ให้บริการ  
และผู้ลงทุน หรือระหว่างผู้ให้บริการโทรคมนาคม โดย
ค�านึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นส�าคัญ

5.	 ก�าหนดโครงสร้างอัตราค่าธรรมเนียมและ 

โครงสร้างอตัราค่าบรกิารในกจิการโทรคมนาคม ให้เป็นธรรม 

ต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการโดยค�านึงถึงประโยชน์

สาธารณะเป็นส�าคัญ

6.	ก�าหนดมาตรฐานและลักษณะพึงประสงค์ 

ทางด้านเทคนคิในการประกอบกจิการโทรคมนาคม และ

ในกิจการวิทยุคมนาคม

7.	 ก�าหนดมาตรการเพื่อป้องกันมิให้มีการกระท�า 

อันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรม 

ในการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม

8.	 ก�าหนดมาตรการให้มีการกระจายบริการด้าน

โทรคมนาคมให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกัน

9.	คุ ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 

มใิห้ถกูเอาเปรยีบจากผูป้ระกอบกจิการและคุม้ครองสทิธิ

ในความเป็นส่วนตวัและเสรภีาพของบคุคลในการสือ่สาร

ถึงกันโดยทางโทรคมนาคมและส่งเสริมสิทธิเสรีภาพ 

และความเสมอภาคของประชาชนในการเข้าถึง 

และใช้ประโยชน์คลืน่ความถีท่ีใ่ช้ในกจิการโทรคมนาคม

10.	ติดตามตรวจสอบและให้ค�าปรึกษาแนะน�า 

การประกอบกิจการโทรคมนาคม
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ส�ำนักงำน กสทช.

พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 
๒๕๕๓ หมวด ๕ มาตรา ๕๖ และมาตรา ๖๐ วรรคแรก 
ได้บัญญตัใิห้มีส�านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
เรยีกโดยย่อว่า “ส�านกังาน กสทช.” เป็นนติบุิคคล มฐีานะ 
เป็นหน่วยงานของรฐั ทีไ่ม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมาย 
ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดินและไม่เป็น
รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณหรือ
กฎหมายอื่น และอยู่ภายใต้การก�ากับดูแลของประธาน
กรรมการกจิการของส�านกังาน กสทช. ไม่อยูภ่ายใต้บงัคบั
แห่งกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน กฎหมายว่า
ด้วยแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม
และกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน โดยมีเลขาธิการ กสทช.  
คนหนึ่งรับผิดชอบการปฏิบัติงานของส�านักงาน กสทช.  
ขึน้ตรงต่อประธาน กสทช. และเป็นผูบ้งัคบับญัชาพนกังาน
และลูกจ้างของส�านักงาน กสทช.

อ�ำนำจหน้ำที่ของส�ำนักงำน กสทช.
ส�านักงาน กสทช. มีอ�านาจหน้าที่ตามมาตรา ๕๗ 

แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่ฯ พ.ศ. 
๒๕๕๓ ดังต่อไปนี้

(1)	 รับผิดชอบในการรับและจ่ายเงินรายได้ของ
ส�านักงาน กสทช.

(2)	 จัดท�างบประมาณรายจ่ายประจ�าปีของ
ส�านักงาน กสทช. เพื่อเสนอ กสทช. อนุมัติ โดยรายจ่าย
ประจ�าปีของส�านักงาน กสทช. ให้หมายความรวมถึง 
รายจ่ายใดๆ อนัเกีย่วกบัการด�าเนินการตามอ�านาจหน้าที่ 
ของ กสทช. กสท. กทค. และส�านักงาน กสทช.

(3)	 ตรวจสอบและติดตามการใช้คลื่นความถี่
(4)	 รบัและพจิารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการใช้

คลื่นความถี่ การประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อตรวจสอบและ
แก้ไขปัญหาหรอืเสนอความเหน็ต่อ กสทช. เพือ่พจิารณา
ตามหลักเกณฑ์ที่ กสทช. ก�าหนด

(5)	 ศกึษารวบรวมและวเิคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัคลืน่
ความถี ่การใช้คล่ืนความถ่ี การประกอบกจิการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

(6)	 รบัผดิชอบงานธรุการของ กสทช. กสท. กทค. 
และคณะกรรมการบริหารกองทุน

(7)	 ปฏิบัติการอื่นตามที่ กสทช. กสท. และ กทค. 
มอบหมาย

ส�านักงาน กสทช. มีรายได้ตามมาตรา ๖๕ แห่ง
พระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถ่ีฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
ดังต่อไปนี้

(1)	 ค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถ่ีและ
ค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตประกอบกจิการตามมาตรา ๔๒ 
วรรคสอง และมาตรา ๔๕ วรรคสาม แห่งพระราชบญัญตัิ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓

(2)	 รายได้หรือผลประโยชน์อันได้มาจากการ
ด�าเนนิงานตามอ�านาจหน้าที่ของ กสทช. และส�านกังาน 
กสทช.

(3)	 รายได้จากทรัพย์สินของส�านักงาน กสทช.
(4)	 เงนิและทรพัย์สนิทีม่ผีูบ้รจิาคให้แก่ส�านกังาน 

กสทช. ตามระเบียบที่ กสทช. ก�าหนด เพื่อใช้ในการ
ด�าเนินงานของส�านักงาน กสทช.

(5)	 เงินอุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรร
ให้รายได้ของส�านักงาน กสทช. ตาม (๑) 

และ (๒) เมื่อได้หักรายจ่ายส�าหรับการด�าเนินงานอย่าง
มีประสิทธิภาพของส�านักงาน กสทช. ค่าภาระต่างๆ  
ที่จ�าเป็น เงินที่จัดสรรเพื่อสมทบกองทุนตามมาตรา ๕๒ 
และกองทนุพฒันาเทคโนโลยเีพือ่การศกึษาตามกฎหมาย
ว่าด้วยการศกึษาแห่งชาติเหลอืเท่าใดให้น�าส่งเป็นรายได้
แผ่นดนิ ในกรณรีายได้ของส�านกังาน กสทช. มจี�านวนไม่พอ 
ส�าหรับค่าใช้จ่ายในการด�าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ
ของส�านักงาน กสทช. รวมทั้งค่าภาระต่างๆ ที่จ�าเป็น
และไม่สามารถหาเงินจากแหล่งอื่นได้ รัฐพึงจัดสรรเงิน
งบประมาณแผ่นดินให้แก่ส�านักงาน กสทช. เท่าจ�านวน
ที่จ�าเป็น
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ส�านักงาน กสทช. มีการจัดตั้งกองทุนวิจัยและ
พฒันากจิการกระจายเสยีง กิจการโทรทศัน์ และกจิการ
โทรคมนาคมเพื่อประโยชน์สาธารณะ ตามมาตรา ๕๒ 
แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่ฯ พ.ศ. 
๒๕๕๓ โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้

(1)	 ด�าเนนิการให้ประชาชนได้รบับรกิารด้านกจิการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
อย่างทั่วถึง ตลอดจนส่งเสริมชุมชนและผู้ประกอบการ
ชุมชนตามมาตรา ๕๑

(2)	 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากร
สื่อสาร การวิจัย และพัฒนาในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งความ
สามารถในการรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีด้านการใช้คลื่น
ความถี ่เทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลยสีิง่อ�านวยความ

สะดวกส�าหรบัผูพ้กิาร ผูส้งูอาย ุหรอืผูด้้อยโอกาส ตลอดจน 
อตุสาหกรรมโทรคมนาคม และอตุสาหกรรมต่อเน่ือง

(3)	 ส่งเสรมิและสนบัสนนุการพฒันาบคุลากรในด้าน
กจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ กจิการโทรคมนาคม 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการด�าเนินการของ
องค์กรซ่ึงท�าหน้าที่จัดท�ามาตรฐานทางจริยธรรมของ
การประกอบอาชีพหรือวิชาชีพตามกฎหมายว่าด้วย 
การประกอบกจิการกระจายเสยีง และกจิการโทรทศัน์

(4)	 สนับสนุน ส่งเสริม และคุ้มครองผู้บริโภค
ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม

(5)	 รวมถึงการสนับสนุนการด�าเนินการตาม
กฎหมายว่าด้วยกองทนุพัฒนาส่ือปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
โดยจัดสรรกองทนุพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์

วิสัยทัศน์ (VISION)

“ส�านักงาน กสทช. เป็นองค์กรชั้นน�าในระดับอาเซียนในการก�ากับดูแลและพัฒนากิจการสื่อสาร 
เพื่อการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน”

พันธกิจ (MISSION)
“ส�านักงาน กสทช. ท�าหน้าที่สนับสนุน กสทช. ในการจัดสรรคลื่นความถี่ การอนุญาต และการก�ากับ 
การประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการโทรคมนาคม 

อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นที่ยอมรับในระดับอาเซียน”

คำ่นิยมหลัก (CORE VALUE)
เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ข้างต้นอย่างมีประสิทธิภาพ ส�านักงาน กสทช. มีวัฒนธรรมองค์กร 

ที่เอื้อต่อการด�าเนินงานของส�านักงาน โดยก�าหนดค่านิยมหลักให้ผู้ที่เกี่ยวข้องยึดถือในการปฏิบัติงาน 
ของส�านักงาน กสทช. เพื่อการร่วมกันท�างานอย่างสร้างสรรค์สอดคล้องประสานงานจนสัมฤทธิผล 

โดยมีการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 

“รวดเร็ว ถูกต้อง เป็นทีม มีหลักธรรมาภิบาลเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ของส�านักงาน กสทช.”
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อย�างมืออาชีพ

N B T C
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กสทช. ก�าหนดค่านิยมหลักไว้ ดังนี้

ประเด็นยุทธศำสตร์
• ยุทธศาสตร์ที่ ๑  สร้างความเข้มแข็งทางการบรหิาร ตาม

หลักธรรมาภิบาล (To Strengthen 
Administration in Line with Good 
Corporate Governance)

• ยุทธศาสตร์ท่ี ๒  บริหารการจัดสรรคลื่นความถ่ีอย่าง
มีประสิทธิภาพ คุ้มครองผู้บริโภค
ส่งเสริมความเท่าเทียม เป็นธรรม 
ในโครงสร้างพืน้ฐานด้านการสือ่สาร
และโอกาสทางดจิติอล (To Manage 
Spectrum Allocation Efficiently, 
Consumer Protection, Create 
Equality in Communication  
Infrastructure Access and Digital 
Opportunity)

• ยุทธศาสตร์ที่ ๓  ส่งเสรมิการแข่งขันเสรอีย่างเป็นธรรม 
บรหิารทรพัยากรด้านการส่ือสารเพือ่
สนับสนุนพัฒนาประเทศสู่ชุมชน
ดิจติอล (To Develop Competition,  
Fairness and Efficiency in  
Communication Resource  
Management toward Thailand’s 
Digital Community)

• ยุทธศาสตร์ท่ี ๔  สนับสนุนและส่งเสริมนวัตกรรม
และสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม  
(To Support and Promote 
Innovation and Networking)

เป้ำประสงค์
1.	 ส�านักงาน กสทช. เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

(High Performance Organization) หรือ HPO และ
มีธรรมาภิบาล (Good Corporate Government) ที่มี
ความส�าเร็จในการด�าเนินงาน

2.	 ผูร้บับรกิารของส�านกังาน กสทช. มคีวามพงึพอใจ 
ต่อการให้บริการของส�านักงาน กสทช.

3.	กระบวนการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพใน 
ระดับสากล

4.	ปัจจัยการบริหารมีความพร้อมใช้งาน
5.	กิจการส่ือสารเกิดประโยชน์เชิงสังคมสูงสุด 

และเท่าเทียมต่อประชาชนและสาธารณประโยชน์
6.	 ผู้รับบริการพึงพอใจที่ได้รับการคุ้มครองสิทธิ 

พื้นฐานจากส�านักงาน กสทช.
7.	ผลประโยชน์ของประเทศด้านเศรษฐกิจ

ดิจิตอล
8.	 ผู้ใช้บริการของกิจการสื่อสารเพิ่มขึ้น
9.	สังคมและเครือข่ายมีความเชื่อมั่นต่อการ 

ด�าเนินงานของ กสทช.
10.	ประชาชนผู้รบับรกิารมคีวามร่วมมอืในกิจการ

ของ กสทช.
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ผู้บริหำร ส�ำนักงำน กสทช.
ผู้บริหารระดับสูง ส�านักงาน กสทช. ประกอบด้วย เลขาธิการ กสทช. และรองเลขาธิการ กสทช. และ 

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ ดังนี้

๑. นายฐากร ตัณฑสิทธิ์ เลขาธิการ กสทช.
๒. นายไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล รองเลขาธิการ กสทช. สายงานยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร
๓. นายก่อกิจ ด่านชัยวิจิตร รองเลขาธิการ กสทช. สายงานกิจการโทรคมนาคม
๔. พลอากาศตรี ดร.ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ รองเลขาธกิาร กสทช. สายงานบริหารคลืน่ความถีแ่ละภมิูภาค
๕. นายสมบัติ ลีลาพตะ รกัษาการรองเลขาธิการ กสทช. สายงานกจิการกระจายเสยีง 

 และโทรทัศน์
๖. นายพิทยาพล จันทนะสาโร ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ
๗. นายพากเพียร สุนทรสิต ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ
๘. นายองอาจ เรืองรุ่งโสม ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ

	 2	 1	 3	 4

	 5	 6	 7	 8



โครงสรำ้ง
ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ

ส�านักอ�านวยการสายงาน
กิจการกระจายเสียงและ

โทรทัศน์

ส�านักการอนุญาต
ประกอบกิจการ 
กระจายเสียง

ส�านักนโยบายและวิชาการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์

ส�านักการอนุญาต
ประกอบกิจการโทรทัศน์

ส�านักค่าธรรมเนียมและอัตรา 
ค่าบริการในกิจการกระจายเสียง

และโทรทัศน์

ส�านักการอนุญาตประกอบ
กิจการโครงข่ายสิ่งอ�านวย
ความสะดวกและเครื่องวิทยุ
คมนาคม

ส�านักวิศวกรรมและเทคโนโลยี
กระจายเสียงและโทรทัศน์

ส�านักกฎหมายกระจายเสียง 
และโทรทัศน์

ส�านักรับรองมาตรฐานวิศวกรรมใน
กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

ส�านักก�ากับการใช้คลื่น 
ความถี่ในกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์

ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบ
ดิจิตอล

ส�านักส่งเสริมการแข่งขัน 
และก�ากับดูแลกันเอง

ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคใน
กิจการกระจายเสียงและ

โทรทัศน์

ส�านักพัฒนาองค์กร
วิชาชีพและส่งเสริม 
การบริการอย่างทั่วถึง

ส�านักก�ากับผังและเนื้อหารายการ
และพัฒนาผู้ประกาศในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์ส�านักกรรมการกิจการ

กระจายเสียง และโทรทัศน์ 
และการประชุม

สายงาน
กิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ (สท.)

สายงาน
ยุทธศาสตร์ 

และกิจการองค์กร (ยก.)

ส�านักยุทธศาสตร์
และการงบประมาณ

ส�านักทรัพยากรบุคคล

ส�านักบริหารคดีและนิติการ

ส�านักการพัสดุและ
บริหารทรัพย์สิน

ส�านักการคลัง

ส�านักการต่างประเทศ

สถาบันพัฒนาบุคลากร
และวิชาการ



ส�านักประธานกรรมการ
และการประชุม

ส�านักเลขาธิการ

ส�านักสื่อสารองค์กร

ส�านักงานกองทุนวิจัย
และพัฒนา

ส่วนงานสนับสนุน 
คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน

ส่วนงานสนับสนุน
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน

ส�านักอ�านวยการสายงาน
บริหารคลื่นความถี่และ
ภูมิภาค

ส�านักบริหารคลื่นความถี่

ส�านักแผนและวิศวกรรม
การตรวจสอบ

ส�านักบริหารข้อมูลกลาง

ส�านักเทคโนโลยีสารสนเทศ

ส�านักงาน กสทช. ภาค ๑

ส�านักงาน กสทช. ภาค ๒

ส�านักงาน กสทช. ภาค ๓

ส�านักงาน กสทช. ภาค ๔

ส�านักอ�านวยการสายงาน
กิจการโทรคมนาคม

ส�านักการอนุญาต
ประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ๑

ส�านักวิชาการและจัดการ
ทรัพยากรโทรคมนาคม

ส�านักการอนุญาต
ประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ๒

ส�านักค่าธรรมเนียมและ
อัตราค่าบริการในกิจการ

โทรคมนาคม

ส�านักกฎหมาย
โทรคมนาคม

ส�านักมาตรฐานและ
เทคโนโลยีโทรคมนาคม

ส�านักก�ากับดูแลกิจการ
โทรคมนาคม

ส�านักการอนุญาตและ
ก�ากับวิทยุคมนาคมส�านักบริหารและจัดการ

เลขหมายโทรคมนาคม

ส�านักขับเคลื่อน 
ภารกิจพิเศษ

ส�านักบรกิารโทรคมนาคม
โดยทั่วถึงและเพื่อสังคม

ส�านักพัฒนาบุคลากร 
ในกิจการโทรคมนาคม

ส�านักโครงข่ายพื้นฐาน
การใช้และเชื่อมต่อ 
โครงข่ายส�านักรับเรื่องร้องเรียน

และคุ้มครองผู้บริโภคใน
กิจการโทรคมนาคม

ส�านักกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมและการประชุม

สายงาน
บริหารองค์กร (บก.)

สายงาน
บริหารคลื่นความถี่
และภูมิภาค (ภค.)

สายงาน
กิจการโทรคมนาคม (ทค.) 

ประธาน
กสทช.

เลขาธิการ
กสทช.

กสท. กทค.



๔๐๐

๓๕๐

๓๐๐

๒๕๐

๒๐๐

๑๕๐

๑๐๐

๕๐

๐
๓

บ.๑

๑๔

ผชพ./ผชช.

คน

๙๗

ผูปฏิบัติงานฯ

๖๓

ลูกจาง

๒๗๒

ก.๓

๒๘๗

ก.๒

๓๘๖

ก.๑

๙๔

บ.๓

๔๑

บ.๒
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อตัรำก�ำลงัของส�ำนกังำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ
ในปี ๒๕๕๘ ส�านักงาน กสทช. มีอัตราก�าลัง ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ รายละเอียดปรากฏตามตารางที่ ๑ 

และแผนภูมิที่ ๑

แผนภูมิที่ ๑: อัตราก�าลังของส�านักงาน กสทช. ปี ๒๕๕๘

ตารางที่ ๑: อัตราก�าลังของส�านักงาน กสทช. ปี ๒๕๕๘

ต�ำแหน่ง จ�ำนวน (คน)

ต�าแหน่งบริหาร

ผู้บริหารระดับสูง (รองเลขาธิการ) ๓

ผู้บริหารระดับกลาง (ผู้อ�านวยการส�านัก) ๔๑

ผู้บริหารระดับต้น (ผู้อ�านวยการส่วน) ๙๔

ต�าแหน่งวิชาการ

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ช�านาญการ ๑๔

ต�าแหน่งปฏิบัติการ

พนักงานปฏิบัติการระดับสูง ๓๘๖

พนักงานปฏิบัติการระดับกลาง ๒๘๗

พนักงานปฏิบัติการระดับต้น ๒๗๒

ลูกจ้าง ๖๓

ผู้ปฏิบัติงานประจ�า กสทช.

• ที่ปรึกษา ๒๖

• เลขานุการ ๑๐

• ผู้ช่วยเลขานุการ ๑๓

• ผู้ปฏิบัติงาน ๔๑

• พนักงานขับรถยนต์ ๗

รวมทั้งสิ้น ๑,๒๕๗

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘
ที่มา: ส�านักทรัพยากรบุคคล ส�านักงาน กสทช.







ส่วนที่ 2

ภารกิจและโครงการ 
ส�าคัญในรอบปี 2558

ภารกิจและโครงการส�าคัญในรอบปี 2558
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ในปี ๒๕๕๘ การปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม 
แห่งชาต ิ(กสทช.) มผีลการปฏบิตังิานทีส่�าคญั โดยสรปุได้ดงันี้

การด�าเนินการประมูลคลื่นความถี ่
ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๑8๐๐ เมกะเฮิรตซ์

คลื่นความถี่ที่ใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ และโทรคมนาคม เป็นทรพัยากรสือ่สารของชาติ  
ที่มีอยู่จ�ากัด ดังนั้นจึงต้องมีการจัดสรร โดยค�านึงถึง
ประโยชน์สูงสุดของประชาชนในระดับชาติ และระดับ
ท้องถิน่ ในด้านการศกึษา วฒันธรรม ความมัน่คงของรฐั  
และประโยชน์สาธารณะอื่น รวมถึงการด�าเนินการ 
ให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี และสนองตอบ 
ต่อความต้องการใช้งานของผูร้บัใบอนญุาต และผูบ้รโิภค 
โดยเฉพาะความต้องการใช้งานส�าหรับการให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่

คลื่นความถี่ที่มีการจัดสรรส�าหรับบริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่สามารถแบ่งได้เป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้

1.	 กลุ่มคลื่นความถ่ีที่รัฐวิสาหกิจได้รับการจัดสรร 
จากคณะกรรมการประสานงานการจัดและบริหารงาน 
ความถี่วิทยุแห่งชาติ (กบถ.) ได้แก่ บริษัท ทีโอที จ�ากัด  
(มหาชน) และบรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั (มหาชน)  
ซ่ึงรัฐวิสาหกิจได้น�าคลื่นความถี่ที่ได้รับการจัดสรรไปใช้ 
ในการประกอบกิจการเอง หรือได้ให้สัมปทานแก่บริษัท 
เอกชน เพื่อใช้ในการประกอบกิจการ โดยย่านความถี ่
ในกลุ่มนี้ประกอบด้วย ย่าน ๔๗๐ เมกะเฮิรตซ์ ๘๐๐  
เมกะเฮิรตซ์ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
และ ๑๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์

2.	 กลุม่คลืน่ความถีท่ีบ่รษิทัเอกชนได้รบัการจดัสรร 
จาก กสทช. ผ่านระบบใบอนุญาต และบริษัทเอกชน 
น�าคลื่นความถี่ที่ได้รับการจัดสรรไปใช้ในการประกอบ 
กิจการ โดยย่านความถี่ในกลุ่มนี้ ได้แก่ ย่านความถี่  
๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์

อย่างไรก็ตาม คล่ืนความถี่ย ่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮริตซ์ ซึง่บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) 
ให้สมัปทานแก่บรษิทั ทรมูฟู จ�ากัด และบรษิทั ดจิติอล โฟน  
จ�ากัด ได้สิ้นสุดสัญญาเมื่อเดือนกันยายน ๒๕๕๖ และ

คลื่นความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซึ่งบริษัท ทีโอที 
จ�ากดั (มหาชน) ให้สมัปทานแก่บรษิทั แอดวานซ์ อนิโฟร์  
เซอร์วิส จ�ากัด (มหาชน) ได้สิ้นสุดสัญญาเมื่อเดือน
กันยายน ๒๕๕๘ ดังนั้น เพื่อให้เป็นไปตามแผนแม่บท 
การบรหิารคลืน่ความถี ่(พ.ศ. ๒๕๕๕) ข้อ ๘.๒.๑ ทีก่�าหนด
ว่า “กรณส่ีวนราชการ รฐัวสิาหกจิ และหน่วยงานของรฐั 
ที่น�าคลื่นความถ่ีไปให้ผู ้อ่ืนประกอบกิจการโดยการ
อนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาที่ชอบด้วยกฎหมาย ซึ่ง
ผ่านการตรวจสอบโดย กสทช. แล้ว ให้คืนคลื่นความถี่
เมื่อสิ้นสุดอายุการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญานั้น” 
รัฐวิสาหกิจทั้ง ๒ แห่งจึงด�าเนินการคืนคลื่นความถี่ย่าน 
๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ แก่ กสทช. 
เพื่อให้ กสทช. น�าคล่ืนความถ่ีดังกล่าวไปจัดสรรใหม่ 
โดยวิธีการประมูล

ในปี ๒๕๕๘ นอกจาก กสทช. ได้ติดตามก�ากับดูแล 
การประกอบกจิการโทรคมนาคมเคลือ่นทีส่ากลย่านความถี่  
๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ หรือ 3G อย่างใกล้ชิด เพื่อให้พี่น้อง 
ประชาชนชาวไทยได้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 3G  
ด้วยคุณภาพที่ดีและราคาที่เป็นธรรมและให้เป็นไปตาม 
เงื่อนไขการอนุญาตประกอบกิจการ จนประสบความ 
ส�าเร็จเป็นอย่างมาก ปัจจุบันมีจ�านวนผู้ใช้งานโมบาย 
อนิเทอร์เนต็เพิม่ขึน้อย่างก้าวกระโดด ท�าให้ประเทศไทย 
มีอัตราการใช้บริการผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ในระบบ 3G  
เพิม่สงูขึน้ มผีลให้การจดัอนัดบัความพร้อมด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร (Networked Readiness 
Index) อยู่ในล�าดับที่ ๖๗ จากทั้งหมด ๑๔๓ และได้ 
ขยบัขึน้เป็นอนัดบัที ่๓ ในกลุม่ประเทศอาเซยีน รองจาก 
สิงคโปร์และมาเลเซีย เมื่อมีผู ้ใช้บริการเพิ่มมากข้ึน 
ท�าให้คลื่นความถี่ที่ให้บริการเร่ิมมีไม่เพียงพอ ดังน้ัน  
เพื่อให้ประเทศไทยมีคลื่นความถี่เพียงพอรองรับ
การขยายและเพิ่มศักยภาพโครงข่ายสื่อสารและให้
บริการโทรคมนาคมเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  



งวดที่ ๑ งวดที่ ๒ งวดที่ ๓

ชำระ รอยละ ๕๐ ของ
ราคาการประมูลสูงสุด
ภายใน ๙๐ วัน นับจาก
วันท่ีไดรับหนังสือแจง
เปนผูชนะการประมูล

ชำระ รอยละ ๒๕ ของ
ราคาการประมูลสูงสุด
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๒ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต

ชำระ รอยละ ๒๕ ของ
ราคาการประมูลสูงสุด
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๓ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต
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เพื่อเป็นการสร้างโครงสร้างพื้นฐานหลักที่ส�าคัญ
ของประเทศ ในการเตรียมความพร้อมรับเทคโนโลยี
ใหม่ๆ และมุ่งเข้าสู่เทคโนโลยี LTE Advance ต่อไป 
ในอนาคต จึงได้จัดให้มีการประมูลคลื่นความถี่ย่าน 
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ในวันที่ 
๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ และวันที่ ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘  
ตามล�าดบั โดยมีรายละเอยีดและผลการประมลู ดงันี้

(1)	 การประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์

ได้แบ่งคลืน่ความถีย่่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ 
ออกเป็น ๒ ชดุ ชดุละ ๒ x ๑๕ เมกะเฮริตซ์ ได้แก่ ชุดทีห่นึง่  
ช่วงความถี่วิทยุ ๑๗๑๐-๑๗๒๕ เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ 

๑๘๐๕-๑๘๒๐ เมกะเฮริตซ์ และชดุทีส่อง ช่วงความถีว่ทิยุ  
๑๗๒๕-๑๗๔๐ เมกะเฮิรตซ์ คู ่กับ ๑๘๒๐-๑๘๓๕ 
เมกะเฮริตซ์ มีผูเ้ข้าร่วมประมูล จ�านวน ๔ ราย ได้แก่ บรษิทั  
แจส โมบาย บรอดแบรนด์ จ�ากัด บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต 
จ�ากดั บรษิทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เนท็เวอร์ค จ�ากดั บรษิทั  
ทรมูฟู เอช ยนูเิวอร์แซล คอมมวินเิคชัน่ จ�ากดั ราคาขัน้ต�า่
ของการอนญุาต ๑๕,๙๑๒ ล้านบาท การประมลูได้เริม่ต้น  
เมื่อวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เวลา ๑๐.๐๐ น. และ
สิน้สดุเมือ่วนัที ่๑๒ พฤศจกิายน ๒๕๕๘ เวลา ๑๙.๐๕ น.  
มรีอบการประมลู จ�านวน ๘๖ รอบ และมผู้ีชนะการประมลู
และรายได้จากการประมูลรวมของคลื่นความถี่ ๒ ชุด  
เท่ากับ ๘๐,๗๗๘ ล้านบาท รายละเอียดปรากฏใน
ตารางที่ ๒

ตารางที่ ๒: ผลการประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์

ชุดคลื่นความถี่ ผู้ชนะการประมูล ราคาใบอนุญาต (ล้านบาท)

๑ บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล
คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด

๓๙,๗๙๒

๒ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด ๔๐,๙๘๖

รวมมูลค่า ๘๐,๗๗๘

หมายเหตุ:	 ๑.	 ข้อมูล	ณ	วันที	่๓๑	ธันวาคม	๒๕๕๘
	 ๒.	 ผู้รับใบอนุญาตได้รับอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เป็นระยะเวลา	๑๘	ปี	นับจากวันที่ได้รับอนุญาต
	 	 	ใบอนุญาต	มีผลวันที่	๔	ธันวาคม	๒๕๕๘-๑๕	กันยายน	๒๕๗๖
	 	 	ใบอนุญาต	มีผลวันที่	๒๖	พฤศจิกายน	๒๕๕๘-๑๕	กันยายน	๒๕๗๖
	 ๓.	 	ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มีโครงข่ายโทรคมนาคมให้ครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ	๔๐	ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน	๔	ป	ี

นับจากวันที่ได้รับอนุญาต	และครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ	๕๐	ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน	๘	ปี

ที่มา:	สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม	๑	และสํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม	๒	สํานักงาน	กสทช.

การช�าระเงินค่าประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์



งวดที่ ๑ งวดที่ ๒ งวดที่ ๓
ชำระ ๘,๐๔๐ ลานบาท 
ภายใน ๙๐ วัน นับจาก
วันท่ีไดรับหนังสือแจง
เปนผูชนะการประมูล

ชำระ ๔,๐๒๐ ลานบาท 
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๒ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต

ชำระ ๔,๐๒๐ ลานบาท 
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๓ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต

งวดที่ ๔
ชำระเงินสวนท่ีเหลือท้ังหมด 
ภายใน ๑๕ วัน เม่ือครบ
กำหนดระยะเวลา ๔ ป 
นับต้ังแตไดรับใบอนุญาต
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(2)	 การประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์

แบ่งคล่ืนความถ่ีย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ออกเป็น ๒ ชดุ ชดุละ ๒ x ๑๐ เมกะเฮริตซ์ ได้แก่ ชดุที ่๑  
ช่วงความถีว่ทิย ุ๘๙๕-๙๐๕ เมกะเฮริตซ์ คูก่บั ๙๔๐-๙๕๐ 
เมกะเฮิรตซ์ และชุดที่ ๒ ช่วงความถี่วิทยุ ๙๐๕-๙๑๕  
เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ ๙๕๐-๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์ โดยมีผู้เข้า
ร่วมการประมลูจ�านวน ๔ ราย ได้แก่ บรษิทั แจส โมบาย  
บรอดแบรนด์ จ�ากดั บรษิทั ดแีทค ไตรเนต็ จ�ากดั บริษัท 
แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด บริษัท ทรูมูฟ เอช  

ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด ราคาขั้นต�่าของการ
อนญุาต ๑๒,๘๖๔ ล้านบาท การประมลูได้เริม่ต้นเมือ่วนัที่  
๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ เวลา ๐๙.๐๐ น. และสิ้นสุดเมื่อ
วันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๕๘ เวลา ๐๐.๑๕ น. มีรอบการ
ประมูล จ�านวน ๑๙๙ รอบ และมีผู้ชนะการประมูลและ
รายได้จากการประมลูรวมของคลืน่ความถ่ี ๒ ชดุ เท่ากบั 
๑๕๑,๙๕๒ ล้านบาท รายละเอยีดปรากฏในตารางที ่๓

ตารางที่ ๓: ผลการประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์

ชุดคลื่นความถี่ ผู้ชนะการประมูล ราคาใบอนุญาต (ล้านบาท)

๑ บริษัท แจส โมบาย บรอดแบนด์ จ�ากัด ๗๕,๖๕๔

๒
บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล  
คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด

๗๖,๒๙๘

รวมมูลค่า ๑๕๑,๙๕๒

หมายเหตุ:	 ๑.	ข้อมูล	ณ	วันที	่๓๑	ธันวาคม	๒๕๕๘
	 ๒.	ผู้รับใบอนุญาตได้รับอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เป็นระยะเวลา	๑๕	ปี	นับจากวันที่ได้รับอนุญาต	(ปี	๒๕๗๔)
	 ๓.	 	ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มีโครงข่ายโทรคมนาคมให้ครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ	๕๐	ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน	๔	ปีนับจากวันที	่

ได้รับอนุญาตและครอบคลุมจํานวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ	๘๐	ของจํานวนประชากรทั้งหมดภายใน	๘	ปี
	 ๔.	ผู้ชนะการประมูลต้องชําระเงินค่าประมูลคลื่นความถี่ฯ	ให้ครบทั้ง	๔	งวด	โดยในงวดที	่๑	กําหนดชําระเงิน	ภายในวันที	่๒๑	มีนาคม	๒๕๕๙

ที่มา:	สํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม	๑	และสํานักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม	๒	สํานักงาน	กสทช.

การช�าระเงินค่าประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์

(3)	 ในกรณีท่ีผูช้นะการประมูลรายหน่ึงรายใด  
ไม่ด�าเนนิการตามเงือ่นไขการช�าระเงนิค่าประมลูคลืน่ฯ  
ที ่กสทช. ก�าหนด กสทช. จะได้ตดัสิทธ์ิผู้ชนะการประมลู
คลืน่ความถีใ่นย่านทีช่นะการประมลู โดยจะรบิหลกัทรพัย์
ที่น�ามาวางเป็นประกัน และจะด�าเนินการเรียกร้องค่า 
เสียหายเนือ่งจากเป็นเหตทุีท่�าให้รฐัเสยีหายจากการสญูเสยี 

รายได้และประโยชน์จากการใช้ทรพัยากรสาธารณะเพือ่
ประชาชน และส่งผลกระทบในด้านลบต่ออุตสาหกรรม
โทรคมนาคมของประเทศ และ กสทช. จะก�าหนดหลักเกณฑ์ 
การประมูลคลื่นความถี่ฯ และจัดให้มีการประมูล 
คลื่นความถี่ดังกล่าวใหม่
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(4)	 เงื่อนไขการอนุญาตที่ส�าคัญ

กสทช. ได้ก�าหนดเงือ่นไขให้ผู้รบัใบอนญุาต
ให้ใช้คลืน่ความถีฯ่ ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ ๙๐๐  
เมกะเฮิรตซ์ และประกอบกจิการโทรคมนาคม 4G ดงักล่าว  
ต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และ 
วธิกีารอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีส่�าหรับกจิการโทรคมนาคม 
ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และประกาศ กสทช. เร่ือง  
หลกัเกณฑ์และวิธีการอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีส่�าหรบักจิการ
โทรคมนาคม ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ ในเรือ่งมาตรการ 
เพือ่สงัคมและคุม้ครองผูบ้รโิภค ซึง่ส่งผลให้ประชาชนได้รบั 
ผลประโยชน์ทัง้ทางตรงและทางอ้อม ดังน้ี

 • ทุกซิมการ ์ดที่วางจ�าหน่ายต้อง 
ลงทะเบียนก่อนเปิดใช้บริการ

 • ต้องมคีณุภาพการให้บรกิารไม่ต�า่กว่า
คณุภาพการให้บรกิารเฉล่ียย่าน ๒.๑ กกิะเฮริตซ์ หรอื 3G

 • ต้องคิดอัตราค่าบริการ 4G ตามการ
ใช้งานจริง โดยจะต้องคิดอัตราค่าบริการตามจริง 
เป็นวินาทีในทุกแพ็กเกจ และต้องคิดอัตราค่าบริการ  
ถกูกว่าอตัราค่าบรกิาร 3G บนคลืน่ความถี ่๒.๑ กิกะเฮริตซ์ 
ที่ให้บริการอยู่ในปัจจุบัน ทั้งในระบบเสียงและข้อมูล  
(DATA) โดยอตัราค่าบริการประเภทเสียง จะต้องต�า่กว่า  
๖๙ สตางค์ต่อนาที ประเภทข้อมูลจะต้องต�่ากว่า ๒๖  
สตางค์ต่อหนึง่เมกะไบต์ SMS จะต้องต�า่กว่า ๑.๑๕ บาท 
ต่อข้อความและ MMS จะต้องต�่ากว่า ๓.๓๑ บาท 
ต่อข้อความ ซึ่งอัตราที่ กสทช. ได้ประกาศก�าหนดไว้
ส�าหรับคลื่นความถ่ีที่อยู่ภายใต้สัญญาสัมปทานหรือ
สญัญาทีร่่วมการงาน กล่าวคือ จะต้องไม่เกนิ ๙๗ สตางค์
ต่อนาที และ DATA จะต้องไม่เกนิ ๓๔ สตางค์ต่อนาที

 • ต้องจัดท�าแผนความรบัผดิชอบต่อสงัคม  
(Corporate Social Responsibility - CSR) ขององค์กร 
อาทิ ต้องก�าหนดอัตราค่าบริการพิเศษส�าหรับผู้พิการ 
เพือ่ให้ใช้ในราคาประหยดั ต้องจดัการขยะอเิลก็ทรอนกิส์ 
เพือ่สขุภาพของผูใ้ช้บรกิารและรกัษาสิง่แวดล้อม ต้องจดัท�า 
ใบแจ้งหน้ีหรือสัญญาให้บริการที่ใช้ตัวอักษรขนาดใหญ่
หรือใช้อักษรส�าหรับคนตาบอดโดยไม่คิดค่าบริการเพิ่ม  
และด�าเนินการร่วมกับกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ (พม.)

 • ต้องจัดท�าแผนคุ้มครองผู้บรโิภค โดย
ให้ครอบคลมุการรบัเรือ่งร้องเรยีนโดยต้องไม่มค่ีาบรกิาร  
ต้องมีการจัดการในเรื่องบริการที่ไม่เหมาะสม ต้องสร้าง 
ความเข้าใจกับประชาชนในการตั้งสถานีวิทยุคมนาคม  
และเผยแพร่ค�าประกาศสิทธิผู้บริโภคในการใช้บริการ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่

 • ต้องสนบัสนนุเรือ่งการจดัให้มบีรกิาร
โทรคมนาคมสาธารณะ และบรกิารอ�านวยความสะดวก 
ในการใช้บริการโทรคมนาคมสาธารณะอย่างทั่วถึง  
แก่ผู้ด้อยโอกาสในสังคม

การก�ากับดูแลอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ระบบ 4G  
บนคลื่นความถี่ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์



กส
ทช

.

๘๕๐
เมกะเฮิรตซ

๙๐๐ 
เมกะเฮิรตซ

๑๘๐๐ 
เมกะเฮิรตซ

๒๑๐๐ 
เมกะเฮิรตซ

๒๓๐๐ 
เมกะเฮิรตซ

๖๐ 
เมกะเฮิรตซ

๒x๖๐ 
เมกะเฮิรตซ

๒x๗๕ 
เมกะเฮิรตซ

๒x๒๐ 
เมกะเฮิรตซ

๒x๒๕ 
เมกะเฮิรตซ๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ 

MVNOs

MVNOs

๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ 

๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ ๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ ๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ ๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ 

๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ 

๒x๑๕ เมกะเฮิรตซ ๒x๔๕ เมกะเฮิรตซ 

๖๐ เมกะเฮิรตซ 

๒x๑๐ เมกะเฮิรตซ
JAS MOBILE

๒x๑๐ เมกะเฮิรตซ

หมดอายุ ส.ค. ๒๕๖๘ หมดอายุ ก.ย. ๒๕๖๑

ปร
ะม

ูล
ปร

ะม
ูล

ปร
ะม

ูล

หมดอายุป ๒๕๗๔

หมดอายุ ธ.ค. ๒๕๗๖ หมดอายุ ก.ย. ๒๕๖๑

หมดอายุ ธ.ค. ๒๕๗๐ ส.ค. ๒๕๖๘

หมดอายุ ส.ค. ๒๕๖๘
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(5)	 ผลการประมูลคลื่นความถี่ดังกล่าว  
เป็นทีท่ราบและยอมรบักนัดแีล้วว่า ได้ประสบความส�าเร็จ  
เป็นประวตักิารณ์ เกดิการแข่งขนัโดยเสร ีมคีวามโปร่งใส 
ในทุกข้ันตอนของการด�าเนินการประมูลคลื่นความถี ่
ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซึ่ง 
นบัเป็นประวตัศิาสตร์ส�าคญัทีค่วรค่าแห่งการจดจ�าว่า  
กสทช. ได้น�าพาประเทศเข้าสู่ 4G LTE อย่างแท้จริง  
และจะเดินหน้าและมุ่งสู่เทคโนโลยี LTE Advance  
ต่อไปในอนาคต และผลส�าเรจ็จากการประมลูคลืน่ความถี่ 
ในครั้งนี้ นอกจากจะสามารถน�าเงินรายได้จากการ 
ประมูลคลื่นความถี่เพื่อน�าส่งเป็นรายได้ของแผ่นดิน 
นบัแสนล้านบาท ยงัสร้างรายได้จากการประกอบกจิการ 
โทรคมนาคม เพื่อน�าไปพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ  
ให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชนแล้ว การประมูล 
ในครั้งนี้ยังช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจตามนโยบายของ 
รัฐบาล จากการลงทุนทางตรงของผู้ประกอบกิจการ 
ทีไ่ด้รบัใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีแ่ละประกอบกิจการ 
4G ในการสร้างและขยายโครงข่ายเพื่อให้บริการด้วย  
นอกจากนี้ ยังคาดว่าในปี ๒๕๕๙-๒๕๖๐ จะสามารถ
สร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทางอ้อมจากการ 

ใช้งาน 4G ในอุตสาหกรรมค้าปลีก ค้าส่ง ร้านอาหาร  
ธุรกิจโรงแรม การท่องเที่ยว การบริการ การเงิน  
การธนาคาร พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ อสังหาริมทรัพย์  
การขนส่งและการส่ือสาร สรุปโดยรวมการออก 
ใบอนุญาต 4G จะส่งผลดช่ีวยขับเคลือ่นเศรษฐกจิของ 
ประเทศเป็นจ�านวนหลายแสนล้านบาทโดยประมาณ  
และ กสทช. ขอยนืยนัว่าประชาชนจะไดใ้ชบ้รกิาร 4G  
ด้วยคุณภาพดีและราคาถูกลง

โดยสรุป ภายหลังจากการประมูลคลื่น
ความถีท่ัง้ ๒ ย่านดงักล่าว ท�าให้ในปัจจบุนัมคีลืน่ความถี่
ที่มีการจัดสรรส�าหรับบริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ทั้งหมด 
จ�านวน ๕ ย่าน คือ

1.	 ย่าน ๘๕๐ เมกะเฮิรตซ์
2.	 ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์
3.	 ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์
4.	 ย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์
5.	 ย่าน ๒๓๐๐ เมกะเฮิรตซ์

รวมคลืน่ความถีท่ีม่กีารจดัสรรส�าหรบับรกิารโทรศพัท์
เคลื่อนที่จ�านวน ๔๒๐ เมกะเฮิรตซ์

สถานะการจัดสรรคลื่นความถี่ส�าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในปัจจุบัน
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การลงทะเบียนเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบเติมเงิน 
ผ่านแอพพลิเคชั่น “2 แชะ”

ปจัจบุันประชาชนนิยมใช้บริการโทรคมนาคม เพื่อ 
การติดต่อส่ือสารเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะบริการโทรศัพท ์
เคล่ือนที่ ซึ่งมีผู้ใช้บริการมากถึง ๑๐๐ ล้านเลขหมาย  
อย่างไรก็ตาม แม้ว่าบริการโทรศัพท์เคล่ือนที่จะมีทั้งที่ 
เป็นแบบระบบเติมเงิน (Prepaid) และระบบรายเดือน  
(Postpaid) ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ประมาณ  
ร้อยละ ๙๐ เป็นผูใ้ช้บรกิารแบบระบบเตมิเงนิ (Prepaid)  
และส่วนใหญ่ไม่ได้ลงทะเบียนผู้ใช้บริการ เนื่องด้วย 
การใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่แบบระบบเติมเงิน  
(Prepaid) ไม่มีความจ�าเป็นต้องลงทะเบียน ดังนั้น จึงมี 
ผู้ไม่ประสงค์ดีน�าเอาหมายเลขโทรศัพท์ไปใช้ในการ 
ก่อปัญหาสงัคม เพราะเหน็ว่าเจ้าหน้าทีข่องรฐัไม่สามารถ 
สบืค้นหาผูไ้ม่ประสงค์ดมีาลงโทษได้ เช่น ใช้ในการโทรศพัท์ 
ก่อกวน ข่มขู่ หลอกลวง ซื้อขายยาเสพติดหรือสิ่งของ 
ผิดกฎหมาย หรือจุดชนวนระเบิดเพื่อก่อวินาศกรรม 
เป็นต้น

ด้วยเหตุนี้ กสทช. และส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนิน 
โครงการให้ประชาชนลงทะเบยีนยนืยนัความเป็นเจ้าของ 
เลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นทีแ่บบเตมิเงนิผ่านแอพพลิเคช่ัน  
“๒ แชะ” เพือ่คุม้ครองผูใ้ช้บรกิารและแก้ไขปัญหาด้าน 
ความมั่นคงและอาชญากรรม โครงการนี้ได้ด�าเนินการ 
แล้วเสร็จ โดยประสบความส�าเร็จอย่างดี มีจ�านวน 
เลขหมายท่ีมาลงทะเบียนทั้งสิ้น ๗๒.๓ ล้านเลขหมาย  
จากจ�านวนเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Prepaid)  
ทัง้หมด ๘๕.๕ ล้านเลขหมาย คดิเป็นผูล้งทะเบยีนซมิการ์ด 
ทัง้สิน้ร้อยละ ๘๔.๖๘ คงเหลอืผูท้ีย่งัไม่มาลงทะเบยีนซมิการ์ด  
๑๓.๒ ล้านเลขหมาย โดยที่เหลือเป็นเลขหมายในระบบ
ที่ไม่มีผู ้ใช้งาน และเป็นเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่
แบบรายเดือน (Postpaid) ซึ่งมีการลงทะเบียนแล้ว  
ภายหลังจากวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ เป็นต้นมา  
เลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นทีท่ีย่งัไม่มกีารลงทะเบยีนทัง้หมด 
จะไม่สามารถใช้งานได้ โดยมีเงนิคงเหลอืในซมิการ์ดท่ีไม่มา 
ลงทะเบยีนทัง้สิน้ประมาณ ๑๑๐ ล้านบาท หรอืโดยเฉลีย่ 

ประมาณ ๑๐ บาท/เลขหมาย ซึ่งแม้จะเป็นจ�านวนเงิน 
ต่อเลขหมายไม่มาก แต่เพื่อเป็นการคุ้มครองผู้บริโภค  
ส�านักงาน กสทช. จึงได้ขอความร่วมมือให้ผู้บริการ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ทุกรายคืนเงินให้กับประชาชน ให้เป็น 
ไปตามสทิธทิีผู่บ้รโิภคควรจะได้รบั และขณะนีอ้ยูร่ะหว่าง 
ส�านกังาน กสทช. ประกาศแจ้งให้ประชาชนผูใ้ช้บรกิารที่ 
ไม่ลงทะเบียน และประสงค์จะขอรับเงินคงเหลือใน 
บัตรเติมเงินคืน สามารถติดต่อขอรับเงินได้ โดยน�าบัตร 
ประจ�าตวัประชาชนตวัจรงิหรอืเอกสารทีอ่อกโดยหน่วยงาน 
ราชการ พร้อมซิมการ์ดโทรศัพท์ไปติดต่อที่ศูนย์บริการ 
ของผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีท่ีใ่ช้บรกิาร โดยจะได้รบั 
เงนิคนืภายใน ๓๐ วนั ตามช่องทางทีไ่ด้แจ้งความประสงค์ไว้

ผลส�าเร็จจากการก�าหนดให้ประชาชนลงทะเบียน 
เลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นทีด่งักล่าว ท�าให้ปัจจุบนัเลขหมาย 
โทรศัพท์เคลือ่นทีท่กุเลขหมายทีใ่ช้งานในประเทศไทย 
มกีารลงทะเบียนแล้ว ซึง่นอกจากเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
แล้ว ยังสามารถแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงและ 
อาชญากรรม ที่เกิดจากการมีผู้ไม่ประสงค์ดีน�าเอา 
หมายเลขโทรศพัท์ทีไ่ม่ได้มกีารลงทะเบยีนผูใ้ช้บรกิาร 
ไปใช้ในทางทีม่ชิอบและเป็นอนัตรายต่อสงัคมไทย เช่น  
การใช้โทรศพัท์เคลือ่นทีใ่นการก่อกวน ข่มขู ่หลอกลวง  
ซือ้ขายยาเสพตดิหรอืสิง่ของผดิกฎหมาย และตดิต่อหรอื 
จ้างวานเพื่อก่ออาชญากรรม รวมถึงใช้เป็นเครื่องมือ 
ในการจุดชนวนระเบิดเพื่อก่อวินาศกรรม ตลอดจน 
เพือ่เป็นการรกัษาสทิธปิระโยชน์ของผูใ้ช้บรกิาร เมือ่เกดิ
ปัญหาการใช้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นท่ีในด้านต่างๆ
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และเพือ่เป็นการต่อยอดจากภารกจิการลงทะเบยีน
ซมิการ์ดซึ่งปัจจุบันสามารถระบุตัวตนของผู้ใช้โทรศัพท์
เคลื่อนที่ได้แล้ว ส�านักงาน กสทช. อยู่ระหว่างการหารือ
ร่วมกับธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เพื่อพิจารณา
จัดตั้งคณะกรรมการก�ากับดูแลระบบการช�าระเงิน
ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Payment) และเพื่อ
พิจารณาจัดท�าความร่วมมือในการออกกฎเกณฑ์ก�ากับ 
ดูแลเรื่องช�าระเงินผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ หรือ Mobile  
Payment ร่วมกันของทั้งสองฝ่าย เนื่องจากในปัจจุบัน 
การท�าธุรกรรมทางการเงินผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที ่
มแีนวโน้มเพิม่สงูขึน้ โดยเฉพาะการช�าระค่าสนิค้าและ 
บริการ ซึ่งขณะนี้ยังไม่มีความชัดเจนว่าหน่วยงานใด 
จะเป็นหน่วยงานหลกัในการดแูลและคุม้ครองผูบ้รโิภค 
หากเกิดความเสียหายจากการใช้เงินที่อยู่ในซิมการ์ด 
และช�าระค่าสินค้าและบริการผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที ่ 

รวมทัง้เพือ่ส่งเสรมินโยบาย Digital economy ของรฐับาล 
และคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ให้มคีวามมัน่คงและปลอดภยัในการท�าธรุกรรมทางการเงนิ 
ต่างๆ และการช�าระเงินค่าสินค้าหรือบริการ รวมทั้ง 
ระบบการจัดการเงินในซิมการ์ด ทั้งนี้ส�านักงาน กสทช.  
ได้ประมาณการมลูค่าการเตมิเงนิในซมิการ์ดของประชาชน 
ซึง่มมีากถงึ ๔๐๐ ล้านบาท/วนั และเพือ่ป้องกนัปัญหาที่ 
อาจเกิดขึ้นตามมาในอนาคต จากนวัตกรรมทางการเงิน 
และการใช้ช่องทางของโทรศพัท์เคลือ่นทีใ่นการให้บรกิาร 
มีรูปแบบใหม่ และพฤติกรรมผู ้บริโภคที่เปลี่ยนไป  
ซึ่งไม่ได้เติมเงินในซิมการ์ดเพื่อใช้โทรศัพท์อย่างเดียว 
อีกต่อไป แต่ยังเติมเงินในซิมการ์ดเพื่อซื้อสินค้าและ 
บรกิาร ซึง่มแีนวโน้มเพ่ิมขึน้อย่างรวดเรว็โดยมนียัส�าคญั

การลงทะเบียนเลขหมาย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
แบบเติมเงิน (Prepaid)  
ผ่านแอพพลิเคชั่น “๒ แชะ”
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การด�าเนินงานตามแผนการสนับสนุนประชาชนในการเปลี่ยนผ่าน 
ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

กสทช. ได้ให้ใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เพ่ือให ้

บรกิารโทรทศัน์ในระบบดจิติอล ประเภทบรกิารทางธรุกจิ 

ระดับชาติจ�านวน ๒๔ ช่อง และเริ่มใช้การส่งสัญญาณ 

วิทยุโทรทัศน์ระบบดิจิตอลตั้งแต่วันที่ ๑ เมษายน  

๒๕๕๗ เป็นต้นมา โดยในปี ๒๕๕๘ ได้ครบก�าหนด 

ช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่  

(ค่าประมูลคลื่นความถี่) และค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 

ประกอบกิจการเพื่อให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 

ในระบบดิจิตอล งวดที่ ๒ เมื่อวันที่ ๒๕ พฤษภาคม 

๒๕๕๘ มีผู้ประกอบการดิจิตอลทีวีช�าระค่าธรรมเนียม 

ใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีฯ่ จ�านวน ๗,๘๕๔.๖๐ ล้านบาท  

ซึ่งส�านักงาน กสทช. ได้น�าส่งเงินให้กระทรวงการคลัง  

เพื่อเป็นรายได้แผ่นดินแล้ว แต่โดยท่ีมีผู้ประกอบการ

ดิจิตอลทีวีบางรายไม่ได้น�าเงินมาช�าระค่าธรรมเนียม 

ใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ฯ ในงวดที่ ๒ ตามก�าหนด 

และได้ยื่นฟ้อง กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง โดยขณะนี้ 

อยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครอง นอกจากนี้ 

กลุ่มผู้ประกอบการดิจิตอลทีวีได้เรียกร้องให้ กสทช.  

แก้ไขปัญหาต่างๆ ของผู้ประกอบการดิจิตอลทีวีที่ได้รับ 

ผลกระทบในการด�าเนินธุรกิจ เนื่องจากมีต้นทุนในการ

ประกอบกิจการสูง อีกทั้งยังประสบปัญหาขาดทุน

ที่ผ่านมา กสทช. ได้ก�ากับดูแลให้มีการติดตั้งสถานี 

วทิยคุมนาคมโครงข่ายส�าหรับการเปลีย่นผ่านไปสูด่จิติอล 

ทีวี โดยครอบคลุมทั่วประเทศแล้วร้อยละ ๘๕.๙ ซึ่ง 

เป็นไปตามแผนการขยายโครงข่ายและพื้นที่ครอบคลุม 

ตามทีม่กีารก�าหนดไว้แล้ว รวมทัง้ได้สนบัสนนุประชาชน 

ในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 

ในระบบดจิติอล โดยแจกคปูองดจิติอลทวีมีลูค่า ๖๙๐ บาท  

ในระยะที่ ๑ ให้ประชาชนเพื่อน�าไปใช้แลกซื้อ หรือ 

ซือ้เครือ่งรบัสญัญาณโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล 

แบบไม่มีจอภาพแสดงผลหรือแบบมีจอภาพแสดงผล  

จ�านวน ๑๓.๕๗๑ ล้านฉบับ โดยผ่านความเห็นชอบจาก  

คณะกรรมการตดิตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 

ภาครัฐ (คตร.)

นอกจากน้ียังได้ประชาสัมพันธ์การเปล่ียนผ่าน 

ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 

ให้ประชาชนทราบมาโดยตลอด เช่น ได้ลงนามบันทึก

ข้อตกลงความร่วมมอื (MOU) กบัส�านกังานคณะกรรมการ

การอาชวีศกึษา (สอศ.) เพือ่สร้างการรบัรูแ้ละความเข้าใจ 

เกี่ยวกับการรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 

ให้แก่ประชาชนและเพื่อเป็นการร่วมมือกันติดตั้ง 

กล่องรับสัญญาณดิจิตอลทีวี Set-Top Box ให้กับ 

ประชาชนโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ๑ บ้านต่อ ๑ กล่อง 

โดยในเบื้องต้นน�าร่องโครงการใน ๑๐ จังหวัด ได้แก่ 

จังหวัดเชียงใหม่ นครสวรรค์ นครศรีธรรมราช กาฬสินธุ์ 

เชียงราย นราธิวาส ประจวบคีรีขันธ์ ร้อยเอ็ด สุรินทร์ 

และอุทัยธานี

ส�าหรับแผนการยตุกิารรับส่งสญัญาณวทิยโุทรทัศน์

ในระบบแอนะลอ็กนัน้ กไ็ด้มกีารก�าหนดระยะเวลาทีจ่ะ 

สิ้นสุดการส่งสัญญาณระบบแอนะล็อกของช่อง ๕  

ช่อง ๙ ช่อง ๑๑ และช่องไทยพีบีเอส เรียบร้อยแล้ว  

โดยจะทยอยยุติการส่งสัญญาณฯ ของทั้ง ๔ ราย 

ภายในเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๑ ดังนี้
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 • สถานีไทยพีบีเอสจะเป็นสถานีแรกที่จะเริ่ม 
ทยอยยตุอิอกอากาศในระบบแอนะลอ็กภายใน 
ปี ๒๕๕๘

 • สถานีวิทยุโทรทัศน์์กองทัพบก ช่อง ๕ จะเริ่ม
ยุติออกอากาศในระบบแอนะล็อกในปี ๒๕๖๐  
ก่อนจะทยอยยุติในปี ๒๕๖๑

 • สถานีวิทยุโทรทัศน์์แห่งประเทศไทย ช่อง ๑๑  
จะด�าเนนิการยตุกิารให้บรกิารโทรทศัน์ในระบบ
แอนะล็อกทั้งประเทศ ภายในปี ๒๕๖๐

 • สถานีโทรทัศน์์โมเดิร์นไนน์ ช่อง ๙ ด�าเนินการ 
ยุติการให้บริการโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก  
ทั้งประเทศภายในปี ๒๕๖๑

พิธีลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างส�านักงาน กสทช. และส�านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เพื่อสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแก่ประชาชน

กสทช. และส�านกังาน กสทช. ได้ตดิตามและวเิคราะห์
ปัญหาต่างๆ ของโทรทัศน์ระบบดิจิตอลภายหลังจาก 
เปิดให้บริการที่ผ่านมาของส�านักงาน กสทช. สามารถ
สรุปปัญหาที่ส�าคัญ ๓ ประการ ดังนี้

1.	พฤติกรรมของคนไทยยังไม่เปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมการรับชมโทรทัศน์ โดยกว่าร้อยละ ๗๔ ของ 
ประชาชนยังคงรบัชมโทรทัศน์ในช่องเดมิแม้ว่าจะรบัชม 
ในระบบดิจิตอล ได้แก่ ช่อง ๓ ช่อง ๕ ช่อง ๙ และ 
ช่องไทยพีบีเอส เป็นต้น ส่วนช่องดิจิตอลทีวีท่ีเกิดใหม่  
อีก ๒๑ ช่อง มีผู้รับชมประมาณร้อยละ ๒๖ เท่านั้น

2.	 ปัจจบุนัพฤตกิรรมของคนทัว่โลกทีเ่ปลีย่นแปลง
ไป โดยรับชมโทรทัศน์น้อยลงมาก หันมาติดตาม
ข่าวสารต่างๆ ผ่านสื่อออนไลน์แทน โดยเฉพาะ 
ในประเทศไทย ภายหลังจากที่มีการเปิดให้บริการ 3G  
ในปี ๒๕๕๖ แล้ว คนไทยได้หันมาติดตามข่าวสารต่างๆ 
ผ่านสือ่ออนไลน์เพ่ิมมากข้ึนหลายเท่าตวั โดยเฉพาะอย่างยิง่ 
ในโลกโซเชียลมีเดียมีการใช้งานเพ่ิมขึ้นอย่างทวีคูณ  

และคนไทยส่วนใหญ่ในปัจจุบันจะรับชมโทรทัศน์ 
เฉพาะเรือ่งบนัเทงิ ละคร และกฬีา เท่านัน้ ซึง่แตกต่างจาก 
ในอดีตทีม่กีารรบัชมและติดตามข่าวสารต่างๆ ทกุๆ เรือ่ง 
ผ่านโทรทัศน์แทบทั้งสิ้น

3.	 ขณะนี้มีช่องทีวีดิจิตอลเพ่ิมมากถึง ๒๘ ช่อง 
แบ่งเป็นประเภทธุรกิจ จ�านวน ๒๔ ช่อง และประเภท 
สาธารณะ ๔ ช่อง แต่เมด็เงินโฆษณาในส่ือโทรทัศน์ยงัคง 
มปีรมิาณเท่าเดมิไม่เพิม่ขึน้ และบรษิทัโฆษณา (Agency)  
ยงัคงนยิมใช้งบโฆษณาในช่องเดมิทีม่ฐีานผูช้มและเรตติง้ 
สูงอย่างต่อเนื่อง เช่น ช่อง ๓ ช่อง ๗ ช่อง ๕ และ 
ช่องไทยพีบีเอส

แต่อย่างไรกต็าม กสทช. และส�านกังาน กสทช. ไม่ได้ 
ละเลยต่อปัญหาต่างๆ ในการด�าเนินธุรกจิของผูป้ระกอบการ 
ดิจิตอลทีวี และมีความตั้งใจท่ีจะแก้ไขปัญหาเหล่านั้น 
ให้ส�าเร็จลุล่วง จึงได้แต่งตั้งคณะท�างานแก้ไขปัญหา 
การประกอบกจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล  
โดยม ีกสทช. เป็นทีป่รกึษาคณะท�างาน เลขาธกิาร กสทช.  
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เป็นหวัหน้าคณะท�างาน ผู้แทนกระทรวงการคลัง ผูแ้ทน 
ส�านกังานคณะกรรมการกฤษฎกีา ผูแ้ทนส�านกังานอัยการ 
สูงสุด ผู้แทนสถาบันการเงิน ผู้แทนผู้ให้บริการโครงข่าย 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ผู้แทนผู้ให้บริการ 
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล เป็นคณะท�างาน 
แก้ไขปัญหาฯ เพื่อร่วมกันเสนอแนะและหาแนวทาง 
แก้ปัญหา กรณีที่ทีวีดิจิตอลหลายช่องได้รับผลกระทบ 
ในการด�าเนินธุรกิจเนื่องจากมีต้นทุนในการประกอบ 
กิจการสูง อีกทั้งประสบปัญหาขาดทุน และเพื่อให้การ 
พิจารณาข้อเสนอจากผลการประชุมคณะท�างานแก้ไข 
ปัญหาฯ เป็นไปด้วยความรอบคอบ ส�านักงาน กสทช.  
ยังได้แต่งตั้งคณะท�างานกลั่นกรองข้อเสนอการแก้ไข 
ปัญหาการประกอบกจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ 
ดิจิตอล โดยเชิญผู ้แทนกระทรวงการคลัง ผู ้แทน
ส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และผู้แทนส�านักงาน 
อัยการสูงสุด ร่วมเป็นคณะท�างานกลั่นกรองข้อเสนอ 
การแก้ไขปัญหา โดยพิจารณาถึงเหตุผลความจ�าเป็น  
ความชอบด้วยกฎหมายในการด�าเนินการ รวมทัง้จะต้อง 
ไม่ท�าให้รัฐเสียหาย เพื่อเสนอ ต่อ กสทช.

คณะท�างานแก้ไขปัญหาการประกอบกจิการโทรทศัน์ 
ภาคพืน้ดนิในระบบดิจติอล ได้ประชมุพิจารณาร่วมกนัแล้ว  
มข้ีอเสนอในการแก้ไขปัญหา การประกอบกจิการโทรทศัน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล จ�านวน ๑๐ ประเด็น และ 
คณะท�างานกลั่นกรองข้อเสนอการแก้ไขปัญหาการ 
ประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
ได้น�าข้อเสนอของคณะท�างานแก้ไขปัญหาการประกอบ 
กิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลมาพิจารณา 
กลั่นกรองในประเด็นข้อกฎหมายและประเด็นต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้อง และได้น�าเสนอ กสทช. แล้ว ในจ�านวนนี้  
มปีระเดน็ทีอ่ยูภ่ายใต้อ�านาจของส�านกังาน กสทช. ทีจ่ะ 
ด�าเนนิการได้ และส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการแล้ว  
๔ ประเด็น และอีก ๖ ประเด็นที่เหลือหากเป็นเรื่อง 
ที่ไม่อยู่ในอ�านาจท่ี กสทช. สามารถด�าเนินการได้  
ซึ่งส�านักงาน กสทช. จะท�าเรื่องขอรับนโยบายจาก 
นายกรัฐมนตรีเพื่อขอรับนโยบายแก้ไขปัญหา และ 
ในประเด็นที่จะต้องน�าเสนอต่อหัวหน้าคณะรักษา 
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) ส�านกังาน กสทช. จะน�าเรยีน 
เพื่อพิจารณาต่อไป สรุปสาระส�าคัญได้ดังนี้

ประเดน็ที	่1: เรือ่งการแจกคปูองดจิติอลทวีเีพิม่เตมิ  

ส�านักงาน กสทช. ได้ท�าหนังสือถึงหัวหน้าคณะรักษา

ความสงบแห่งชาต ิ(คสช.) เพือ่พจิารณาการขอแจกคปูอง 

ระยะที่ ๒ เพิ่มในส่วนที่เหลือจากที่แจกไปแล้ว ขณะนี้ 

ส�านกังาน กสทช. ได้รบัหนงัสอืแจ้งจากคณะกรรมการตดิตาม 

และตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ (คตร.) ว่า 

หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ/นายกรัฐมนตรี 

ได้อนุมัติตามมติ คตร. ครั้งที่ ๔/๒๕๕๙ เมื่อวันที่ ๑๖  

กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ เห็นชอบในหลักการให้ส�านักงาน  

กสทช. แจกคปูองดิจติอลทีวเีพ่ิมเติมได้ในกลุม่ครวัเรอืน  

๔ กลุม่ ได้แก่ (๑) ครวัเรอืนทีไ่ด้รบัสทิธแิจกคปูองครัง้แรก  

แต่ไม่ได้รบัคปูองดงักล่าว (เฉพาะท่ีบรษิทัไปรษณีย์ไทย จ�ากดั  

ส่งคืนส�านักงาน กสทช.) (๒) ครัวเรือนที่มีทะเบียนบ้าน 

และมีเจ้าบ้านซึง่มีขึน้ภายหลังวันท่ี ๑๖ กันยายน ๒๕๕๗  

(๓) ครวัเรอืนทีม่บ้ีานและมผีูอ้ยูอ่าศยัแต่ไม่มเีจ้าบ้าน และ 

(๔) ครวัเรอืนทีม่ทีะเบยีนบ้านชัว่คราว โดยการแจกคปูอง 

เพิ่มเติมครั้งนี้ อยู่ในกรอบวงเงินค่าใช้จ่ายและจ�านวน

ครัวเรือนไม่เกิน ๒๒.๙ ล้านครัวเรือน ที่หัวหน้า 

คณะรกัษาความสงบแห่งชาตไิด้ให้ความเหน็ชอบไว้เดมิ  

โดยจากน้ีไปส�านักงาน กสทช. จะเร่งกระบวนการในการ 

แจกคูปองให้เรว็ทีส่ดุ ทัง้นีเ้พือ่สนบัสนนุการเปลีย่นผ่าน 

ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

ประเด็นที่ 	2: เร่ืองการจัดล�าดับช่องรายการ  
ได้ออกประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดล�าดับ 
บริการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งได้ก�าหนดให้หมายเลข 
ช่องรายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
เป็นหมายเลขเดยีวกนั ไม่ว่าจะออกอากาศผ่านระบบใด 
ก็ตาม โดยส�านักงาน กสทช. ได้บังคับใช้อย่างเคร่งครัด 
เพื่อให้ผู้รับใบอนุญาตปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว  
และได้มีการใช้มาตรการบังคับกับผู ้รับใบอนุญาต 
ที่ไม่ปฏิบัติตามประกาศฉบับดังกล่าวแล้ว

ประเด็นที	่3: เรื่องการประชาสัมพันธ์ ส�านักงาน  
กสทช. ได้ด�าเนินการตามกระบวนการพัสดุแล้ว ในการ 
จัดจ้างผู้ผลิตและจัดการด�าเนนิการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ 
สื่อและกิจกรรมรณรงค์เสริมสร้างการรับรู้ความเข้าใจ 
เกีย่วกบัการเปล่ียนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวทิยโุทรทัศน์ 
ในระบบดิจิตอลอย่างต่อเนื่องแล้ว
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ประเด็นที่	4: การน�าเงินรายได้บริการท่ัวถึง 
ส่งเข้ากองทนุฯ ซึง่ในร่างประกาศ กสทช. ว่าด้วยหลกัเกณฑ์ 
และวิธีการน�าส่งเงินเข้ากองทุนฯ ตามมาตรา ๑๙  
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการฯ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ก�าหนดให้มกีารเรยีกเกบ็ในอตัราร้อยละ ๒ ของเงนิรายได้  
และก�าหนดให้มีการเรียกเก็บย้อนหลังนับแต่วันที่ได้รับ 
ใบอนุญาต โดยคณะท�างานแก้ไขปัญหาฯ เห็นควรให้ 
มีการปรับปรุงร่างประกาศดังกล่าว โดยก�าหนดอัตรา 
ค่าธรรมเนียมตั้งแต่ร้อยละ ๐.๑ ถึงร้อยละ ๒ และ 
ไม่ให้มกีารก�าหนดเรยีกเงนิค่าธรรมเนยีมดังกล่าวย้อนหลงั  
ซ่ึงส�านักงาน กสทช. ได้พิจารณาปรับปรุงแก้ไขใน 
รายละเอยีด เพือ่ให้สอดคล้องกับความเหน็ของคณะท�างาน 
แก้ไขปัญหาฯ แล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่างด�าเนินการเสนอ 
กสทช. เพื่อน�าไปรับฟังความเห็นสาธารณะต่อไป

ประเด็นที่	5: เรื่องการพิจารณาลดอัตราค่าเช่า 
ใช้โครงข่ายทีวีดิจิตอลลง ขณะนี้ส�านักงาน กสทช.  
รวบรวมข้อเท็จจรงิเพือ่น�าเสนอ กสท. ซึง่มอี�านาจในการ
ก�ากับดูแลกรณีดังกล่าวแทน กสทช. เพื่อพิจารณา

ประเด็นที่ 	๖: เรื่องการเลื่อนการช�าระเงิน 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถี่งวดท่ี ๓  
คณะท�างานกลัน่กรองฯ เหน็ว่า เรือ่งนีส้�านกังาน กสทช.  
ได้เคยมกีารหารอืไปยงัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ได้แก่ กระทรวง 
การคลงั ส�านกังานอยัการสงูสดุ ส�านกังานคณะกรรมการ 
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ส�านักงาน 
การตรวจเงินแผ่นดิน โดยผู้แทนของส�านักงานอัยการ 
สูงสุด กระทรวงการคลัง และส�านักงานคณะกรรมการ 
กฤษฎกีา ได้พจิารณาผลการตอบข้อหารอืจากหน่วยงาน 
ดังกล่าวแล้วมคีวามเหน็สอดคล้องกนัว่า การแก้ไขประกาศ
ประมูลฯ หรือการออกประกาศฉบับใหม่เพื่อผ่อนผัน 
การช�าระค่าธรรมเนียมภายหลังจากท่ีการประมูล 
ได้เสร็จสิ้นลงแล้ว อาจมีลักษณะเป็นการเอื้อประโยชน ์
แก่เอกชนบางราย หรอืก่อให้เกดิความได้เปรยีบเสยีเปรียบ 
ระหว่างผู้เข้าประมูล คณะท�างานกลั่นกรองฯ จึงเห็นว่า  
การเลือ่นหรือปรับเปลีย่นเงือ่นไขการช�าระค่าธรรมเนยีม 
อาจกระทบกับการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และ 
อาจท�าให้หน่วยงานของรฐัได้รบัความเสยีหาย ประกอบกบั  
กสทช. ได้พจิารณาในประเดน็ดงักล่าว และมมีตไิม่เหน็ชอบ 
ให้มกีารเลือ่นช�าระค่าธรรมเนียมงวดทีส่องมาแล้วครัง้หนึง่  

จึงเห็นควรเสนอ กสทช. เพื่อยืนยันตามมติเดิม ทั้งนี้  
หาก กสทช. เห็นชอบตามที่เสนอ ให้ส�านักงาน กสทช.  
น�ากราบเรยีนนายกรฐัมนตรแีละหวัหน้า คสช. เพือ่ขอรบั 
นโยบายต่อไป แต่อย่างไรก็ตาม หากผู้รับใบอนุญาต 
ไม่ช�าระค่าธรรมเนยีมใบอนญุาตของแต่ละงวดให้ครบถ้วน 
ภายในระยะเวลาที่ก�าหนด กสทช. จะต้องเรียกเก็บเงิน 
ค่าธรรมเนียมเพิ่ม และ กสทช. อาจพิจารณาพักใช้หรือ 
เพกิถอนใบอนญุาตหรอืไม่กไ็ด้ ทัง้นี ้ตามข้อ ๑๐ วรรคท้าย  
ของประกาศประมูลฯ

ประเด็นที่	 ๗: การขยายระยะเวลาใบอนุญาต 
ให้ใช้คลื่นความถี่และประกอบกิจการโทรทัศน์เพื่อให้ 
บริการภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล (ประเภทบริการ 
ทางธุรกิจระดับชาติ) คณะท�างานกลั่นกรองฯ เห็นว่า  
มาตรา ๑๘ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ 
กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ก�าหนดให้ 
ใบอนญุาตประกอบกจิการโทรทัศน์มอีายไุม่เกนิ ๑๕ ปี และ  
กสทช. ได้ก�าหนดในข้อ ๑๓.๒ ของประกาศประมลูฯ ให้ 
ใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถ่ีและประกอบกิจการโทรทศัน์ 
มอีาย ุ๑๕ ปี นบัแต่วนัทีไ่ด้รบัใบอนญุาต ซึง่เป็นระยะเวลา 
สูงสุดตามที่กฎหมายก�าหนดแล้ว ดังนั้น การขยายอายุ 
ใบอนุญาตจงึไม่สามารถด�าเนินการได้ ส�าหรบัการเริม่นบั 
อายใุบอนญุาตเมือ่โครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ 
ดิจิตอลมีการขยายและสามารถให้บริการครอบคลุม 
ตามประกาศ กสทช. แล้วนั้น ไม่สามารถด�าเนินการได้ 
เช่นเดียวกัน เนื่องจากประกาศประมูลฯ ก�าหนดว่า  
เมือ่ได้มกีารปฏบิตัติามเงือ่นไขทีก่�าหนดไว้ในข้อ ๑๑ ของ
ประกาศประมลูฯ ครบถ้วนแล้ว กสทช. จะออกใบอนญุาต 
ภายใน ๓๐ วัน ดังนั้น เมื่อใบอนุญาตที่ออกให้ดังกล่าว
ได้ก�าหนดวันเริ่มต้นและวันสิ้นสุดของการอนุญาตไว้ 
อย่างชดัเจนแล้ว การจะก�าหนดวันเร่ิมต้นนับอายใุบอนุญาต
ใหม่ให้แตกต่างจากทีป่ระกาศก�าหนดไว้ข้างต้น จงึไม่มฐีาน 
อ�านาจตามประกาศใดที่จะให้ กสทช. ด�าเนินการได้

ประเดน็ที	่๘: เรือ่งการคนืใบอนุญาต คณะท�างาน 
กลั่นกรองฯ เห็นว่า ผู้รับใบอนุญาตสามารถขอยกเลิก 
การประกอบกจิการโดยการคนืใบอนญุาตได้ โดยจะต้อง 
ปฏบิตัติามกฎหมายและหลกัเกณฑ์ทีเ่ก่ียวข้อง ส่วนกรณ ี
ที่เสนอให้ไม่ต้องช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช ้
คลืน่ความถี ่(เงนิประมลู) ส่วนทีเ่หลอืนัน้พระราชบญัญตั ิ
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องค์กรจัดสรรคลืน่ความถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓ มาตรา ๔๒ 
ก�าหนดว่าค่าธรรมเนียมใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่
เพื่อประกอบกิจการทางธุรกิจที่ได้จากการประมูล  
ผูช้นะการประมลูต้องช�าระทัง้จ�านวนเมือ่ได้รบัใบอนญุาต  
การที ่กสทช. ก�าหนดหลกัเกณฑ์ให้มกีารช�าระค่าธรรมเนยีม 
ดงักล่าวเป็นรายงวดนัน้ เป็นเพยีงการผ่อนภาระการช�าระ 
ค่าธรรมเนียมให้แก่ผู้ชนะการประมูลเท่านั้น ดังนั้น  
หาก กสทช. เห็นชอบให้คืนใบอนุญาตโดยไม่ต้องช�าระ 
ค่าประมูลในส่วนที่เหลือนั้น ย่อมเป็นการขัดต่อมาตรา 
๔๒ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ จึงไม่อาจกระท�าได้ ผู้รับใบอนุญาตที่ 
ประสงค์จะยกเลิกใบอนุญาตจึงยังคงมีหน้าที่และ 
ความรบัผดิชอบทีจ่ะต้องช�าระค่าธรรมเนยีม (เงนิประมลู)  
ให้ครบถ้วนเต็มจ�านวน และปฏิบัติตามเง่ือนไขที่  
กสทช. ก�าหนด และหากจะด�าเนินการตามความเห็น 
ของคณะท�างานแก้ไขปัญหาฯ เห็นควรน�าเสนอ คสช.  
เพือ่พจิารณาก�าหนดหลกัเกณฑ์เป็นการเฉพาะต่อไป

ประเดน็ที	่๙: เรือ่งการส�ารวจความนยิม (Rating)  
คณะท�างานกลั่นกรองฯ เห็นว่า หากโครงการส�ารวจ 
หรอืวดัระดบัความนยิม (Rating) จะขอรบัการสนบัสนนุ 
เงินจากกองทุนฯ ผู้ประกอบกิจการจะต้องท�าหนังสือ 
เพือ่ชีแ้จงต่อคณะอนกุรรมการทีป่รกึษาด้านกฎหมาย กสทช.  

ว่าการด�าเนินโครงการดังกล่าวเป็นการด�าเนินการ 

เพื่อส่งเสริมอุตสาหกรรมโทรทัศน์และเป็นประโยชน์ 

ต่อผูบ้รโิภค เพือ่ให้คณะอนกุรรมการทีป่รกึษาด้านกฎหมาย 

กสทช. ได้พิจารณาและทบทวนความเห็นต่อไป

ประเดน็ที	่1๐: เรือ่งกฎ Must carry คณะท�างาน

กลั่นกรองฯ เห็นว่าผู้เข้าร่วมการประมูลได้รับทราบถึง 

กฎดังกล่าวแล้ว เมื่อกฎ Must Carry ก�าหนดให ้

ผู้ให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ซึ่งเป็น 

บริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป เป็นผู้มีหน้าที่ในการน�า 

ช่องรายการไปออกอากาศผ่านระบบดาวเทียม ผู้รับ 

ใบอนุญาตที่เป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป  

จงึมหีน้าทีร่บัผดิชอบค่าใช้จ่ายในการด�าเนนิการดงักล่าว 

และที่ผ่านมาผู้รับใบอนุญาตที่เป็นผู้ให้บริการโทรทัศน์ 

ที่เป็นการทั่วไป ก็เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายดังกล่าวเอง  

ทั้งนี้ เมื่อมีการขยายโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 

ในระบบดิจิตอลให้ครอบคลุมตามประกาศ กสทช.  

แล้ว ควรเสนอให้มีการยกเลิกกฎ Must Carry หรือหาก 

ไม่มกีารยกเลกิกฎดงักล่าว ควรปรบัปรงุกฎ Must Carry  

โดยอาจก�าหนดให้เป็นหน้าที่ของผู้ให้บริการโครงข่าย 

โทรทัศน์เคเบิลหรือดาวเทียม ซึ่งเป็นผู้รับประโยชน์ 

ในเรื่องนี้
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การคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคม

ในปี ๒๕๕๘ กสทช. ยังได้ให้ความส�าคัญกับ 
การคุม้ครองผูบ้รโิภคไม่ให้ตกเป็นฝ่ายเสยีเปรยีบ ท่ีต้องทน 
อยู่ในภาวะจ�ายอมใช้บริการโทรคมนาคมที่ไม่มีคุณภาพ  
หรือในอัตราค่าบริการที่สูง โดยได้ด�าเนินการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคที่ส�าคัญ ได้แก่

1. การคุ้มครองผู้บรโิภคในกจิการกระจายเสยีง 
และโทรทัศน์

1.1	 ได้สร้างหลกัประกนัให้ประชาชนได้รบั 
บริการโทรทัศน์ที่มีคุณภาพ เป็นธรรม ส่งเสริมให้ 
ประชาชนได้รบับรกิารโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไปได้อย่าง 
ทัว่ถงึ ตลอดจนอ�านวยความสะดวกในการเข้าถงึบริการ 
โทรทศัน์ และคุม้ครองผลประโยชน์ประชาชน ดงันี้

(1)	 ได้คุ ้มครองผลประโยชน์ของ
ประชาชน	 โดยจะมีการก�าหนดประเด็นที่จะเป็นการ
เอาเปรียบผู้บริโภค	 โดยใช้เครือข่ายการโฆษณา	
อันมีลักษณะเป็นการค้าก�าไรเกินควร	 หรือก่อให้เกิด	
ความเดือดร้อนร�าคาญ	 เช่น การไม่แจ้งรายละเอียด 
ของบริการอย่างชัดเจนและครบถ้วน การบังคับให ้
ใช้บริการโดยไม่ได้เป็นความประสงค์ของผู้ใช้บริการ  
การโฆษณาเกินจริงจนท�าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือ 
ได้ข้อมูลไม่ครบถ้วนในสาระส�าคัญ การคิดค่าบริการ 
ที่ไม่เป็นธรรมหรือค้าก�าไรเกินควร การส่งข้อความ 
การโฆษณามายังเครื่องโทรคมนาคมหรืออุปกรณ์ของ 
ผู ้บริโภค โดยไม่ได้รับอนุญาตจนก่อให้เกิดความ 
เดอืดร้อนร�าคาญแก่ผูบ้รโิภค โดยได้ออกประกาศ กสทช. 
เรื่อง การกระท�าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค 
ในกิจการโทรคมนาคมโดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือ 
การโฆษณาอันมีลักษณะเป็นการค้าก�าไรเกินควร หรือ 
ก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�าคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘

(2)	 ได้ออกประกาศ	 กสทช.	 เร่ือง		
หลักเกณฑ์การจัดล�าดับบริการโทรทัศน์	พ.ศ.	255๘	
ก�ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรกระจำยเสียง	
หรือโทรทัศน์	 เพื่อให้บริกำรโครงข่ำยส�ำหรับโทรทัศน์	

แบบบอกรับสมำชิกต้องเผยแพร่บริกำรโทรทัศน์ที่เป็น	
กำรทั่วไป	(บริกำรโทรทัศน์ภำคพื้นดินในระบบดิจิตอล)	
ทัง้ประเภทบรกิำรสำธำรณะและประเภทกจิกำรทำงธุรกจิ		
ในล�ำดับบริกำรที่	 1-3๖	 ตำมล�ำดับหมำยเลขช่อง	
เท่ำนั้น	 ซึ่งจะท�ำให้ประชำชนผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึง	
บริกำรโทรทัศน์ภำคพื้นดินในระบบดิจิตอลได้อย่ำง	
สะดวกมำกยิง่ขึน้	โดยสำมำรถรบัชมได้ในล�ำดบัเลขหมำย
เดียวกันทุกระบบกำรให้บริกำร

(3)	 ได้ก�ากับดูแลอัตราค่าบริการ	
ในตลาดกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ที	่
กลไกตลาดไมส่ามารถท�างานไดอ้ยา่งมปีระสิทธภิาพ		
ไม่มกีารแข่งขนั	หรือเกดิการแข่งขนัน้อยราย	 และการก�าหนด 
อตัราค่าบรกิารในกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์  
ต้องสอดคล้องกบัต้นทนุการให้บริการและค�านึงถงึประโยชน์
สาธารณะ โดยได้ออกประกาศ กสทช. เรือ่ง แนวทาง
การก�ากับดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียง 
และกจิการโทรทศัน์ เพือ่คุม้ครองผูบ้รโิภคหรอืผูใ้ช้บรกิาร 
ให้ได้รบัความเป็นธรรมจากการเรยีกเก็บค่าบรกิาร

1.2	 ได้ร่วมมือกับส�านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) และส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ 
(สตช.) เปิด “ศนูย์ตรวจสอบเนือ้หาวทิยแุละโทรทศัน์ 
ที่ผิดกฎหมาย” สื่อออนไลน์ เพ่ือร่วมกันคุ้มครอง 
ผูบ้รโิภค โดยตดิตาม ตรวจสอบ เฝ้าระวงั การออกอากาศ
รายการหรือโฆษณาที่เข้าข่ายการกระท�าที่เป็นการ 
เอาเปรียบผู้บริโภค เช่น รายการหรือโฆษณาอาหาร  
ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพ การโฆษณาสินค้าชวนเชื่อ  
สารเคมีทางการเกษตร การโฆษณาหลอกลวงเกินจริง  
รวมถึงการละเมิดหรือหมิ่นสถาบัน อย่างใกล้ชิด 
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง โดยมีการบังคับใช้กฎหมายกับ 
ผูป้ระกอบกจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์อย่างเคร่งครดั  
ซึ่งปีที่ผ่านมาตรวจพบการโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
ที่ผิดกฎหมาย โดยได้ด�าเนินการกับผู้กระท�าผิดแล้ว 
เช่น ได้ด�าเนินการทางปกครองกับสถานี MELO TV  
ของบริษัท ไอ สแตท จ�ากัด และสถานี Ping Channel  
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ของบริษัท ปิ๊ง ชาแนล จ�ากัด โดยพบว่าทั้ง ๒ สถานี  
ได้ออกอากาศโฆษณาผลติภณัฑ์อาหารทีไ่ม่ได้รบัอนญุาต 
ซึง่ขดัต่อพระราชบัญญัตอิาหารและยา พ.ศ. ๒๕๒๒ และ
ฝ่าฝืนมาตรา ๓๑ ของพระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่
ความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ เป็นต้น

1.3	 ได้แก้ไขปัญหาของผู ้บริโภค เช่น 
ได้คุ ้มครองผู้บริโภคไม่ให้ถูกเอาเปรียบจากการที่ 
ผูป้ระกอบการโฆษณาเกนิเวลาทีก่ฎหมายก�าหนด โดยออก 
ประกาศแจ้งผู้ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์แบบบอกรับ 
สมาชกิ (เคเบลิทวี ีทวีดีาวเทยีม) หรอืผูใ้ห้บรกิารโทรทัศน์ 
ภาคพืน้ดนิ ระบบดิจติอล (ทวีดิีจติอล) ทีน่�าบรกิารโทรทศัน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลมาเผยแพร่ออกอากาศซ�้า
นอกเหนือจากหมวดหมู่บรกิารโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป 
(Must Carry) ให้สามารถโฆษณาได้ไม่เกินชั่วโมงละ  
๖ นาที รวมแล้วเฉลี่ยทั้งวันต้องไม่เกินชั่วโมงละ ๕ นาที  
ตามท่ีกฎหมายก�าหนด หากฝ่าฝืนจะถือเป็นการ 
กระท�าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค โดยอาศัยการใช้ 
เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะเป็นการค้าก�าไร 
เกินควร หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�าคาญ และ 
เป็นการกระท�าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการ 
กระจายเสียงและกจิการโทรทัศน์ ซึง่ กสทช. จะพจิารณา 
ด�าเนินการตามกฎหมายต่อไป พร้อมทั้งแจ้งประชาชน  
หากรับชมรายการแล้วพบว่ามีการโฆษณาเกินก�าหนด 
สามารถแจ้งมายงัศนูย์รบัเรือ่งร้องเรยีน ส�านกังาน กสทช.  
หมายเลข Call Center 1200

1.4	 ได้ประชาสมัพนัธ์และรณรงค์สร้างความรู้
ความเข้าใจให้แก่ประชาชน รวมทัง้สร้างความร่วมมอื
กบัหน่วยงานต่างๆ เพือ่คุม้ครองผูบ้รโิภค ดงันี้

(1)	 ได้มีการลงพืน้ท่ีเพือ่รบัทราบปัญหา	
ท่ีเก่ียวข้องกับทีวีดิจิตอล	 และรณรงค์ให้ความรู้	
แก่ประชาชนในกำรติดตั้งกล่องรับสัญญำณทีวีดิจิตอล	
ทั้งในพื้นที่กำรแจกคูปอง	 กำรติดตั้งอุปกรณ์	 กำรน�ำ	
คูปองไปแลกกล่อง	 คุณภำพกำรรับชมสัญญำณ	 และ	
กำรเลือกซื้อเสำอำกำศ	 อย่ำงต่อเนื่อง	 ซึ่งพบว่ำปัญหำ	
ส่วนหนึ่งของประชำชนในต่ำงจังหวัดที่น�ำคูปองแลก	
กล่องรบัสญัญำณน้ัน	ไม่สำมำรถติดกล่องรับสญัญำณได้		
เพรำะไม่เข้ำใจวิธีกำรติดตั้งกล่องรับสัญญำณ	 และ	
บำงส่วนไม่เข้ำใจว่ำดูทีวีดิจิตอลต้องติดตั้งเสำอำกำศ	
ร่วมด้วย	 ซ่ึงกำรติดตั้งกล่องรับสัญญำณและเสำอำกำศ	
ไม่เป็น	ท�ำให้ไม่มีแรงจูงใจในกำรรับชม

(2)	 จดัท�าบนัทกึข้อตกลงความร่วมมอื	
(MOU)	ร่วมกบัส�านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา	
และกองทัพบก	 เพื่อให้นักศึกษำอำชีวะ	และเจำ้หน้ำที่
ทหำรในพืน้ทีบ่ำงส่วน	ให้ควำมรูแ้ก่ประชำชนในกำรติดตัง้	
กล่องรับสัญญำณ	 โดยเฉพำะประชำชนในพ้ืนที่จังหวัด	
ต่ำงๆ	 ทั่วประเทศ	 เพื่อส่งเสริมให้ประชำชนเข้ำใจกำร	
ติดตั้งกล่องรับสัญญำณทีวีดิจิตอล	 และให้ควำมรู้ด้ำน	
กำรพัฒนำเทคนิคกำรติดตั้งเสำรับสัญญำณโทรทัศน	์
ในระบบดิจติอล	เพือ่ขยำยกำรรับชมโทรทศัน์ภำคพืน้ดิน	
ในระบบดิจิตอลเพิ่มขึ้น	 และสนับสนุนกำรเปล่ียนผ่ำน	
ไปสู่กำรรับชมโทรทัศน์ภำคพื้นดินในระบบดิจิตอล	
อย่ำงต่อเนื่อง	 นอกจำกนี้ยังได้ขอควำมร่วมมือให	้
กรมกำรปกครองส่วนท้องถิ่น	(อปท.)	แจ้งไปยังองค์กำร	
บรหิำรส่วนจงัหวดั	องค์กำรบรหิำรส่วนต�ำบลและเทศบำล	
ทั่วประเทศ	 ให้แจ้งข่ำวสำรค�ำแนะน�ำในกำรแจกคูปอง		
กำรติดตั้งอุปกรณ์	 กำรน�ำคูปองไปแลกกล่องติดตั้ง	
กล่องรับสัญญำณให้ประชำชนในพื้นที่ทรำบ

2. การคุม้ครองผูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม 
มีผลการด�าเนินการที่ส�าคัญ อาทิ

2.1	 ได้ก�ากับดูแลคุณภาพการให้บริการ 
(Quality of Services)

ส�านักงาน กสทช. ได้ตรวจสอบคุณภาพ
สัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้ให้บริการอยู่เสมอ  
โดยน�ารถตรวจสอบเคลือ่นที ่(Drive Test) ออกตระเวน
สุ ่มตรวจและเก็บข้อมูลสัญญาณโทรศัพท์เคล่ือนท่ี
ในพ้ืนท่ีต่างๆ ท่ัวประเทศ ร่วมกับการด�าเนินการ  
Walk Test เพื่อเก็บข้อมูลสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที ่
ภายในอาคาร เช่น สนามบนิ ศนูย์ราชการ ห้างสรรพสนิค้า  
และโรงพยาบาล รวมทั้งได้ออกตรวจวัดคุณภาพ 
สัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ 
เพือ่เป็นการก�ากบัดแูลให้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม 
ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ได้รับอนุมัติ ในการออกใบอนุญาต 
การประกอบธุรกิจโทรคมนาคมย่านความถี่ ๒.๑  
กิกะเฮิรตซ์ เพื่อควบคุมคุณภาพการให้บริการให้เป็นไป 
ตามมาตรฐานด้วย

2.2	 ได้เปิดศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส�านักงาน 
กสทช. หมายเลขโทรศพัท์ ๑๒๐๐ และได้น�าแอพพลเิคชัน่  
Mobile NBTC 1200 บนโทรศัพท์สมาร์ทโฟนมาใช้ 
ในการให้บริการรับเรื่องร้องเรียนคุณภาพสัญญาณ
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การให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ กรณีสายหลุด เพื่อ 
เป็นตวักลางในการแก้ไขปัญหาร้องเรยีนของประชาชน  
ให้ประชาชนได้รบัความเป็นธรรม หรอืบรรเทาทกุข์ร้อน 
อันเกิดจากการใช้บริการโทรคมนาคม

ส�านักงาน กสทช. ตระหนักถึงความ 
ส�าคัญในการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ รวมถึงกิจการโทรคมนาคม ซึ่ง 
นอกจากได้เปิดศูนย์ตรวจสอบเนื้อหาวิทยุและโทรทัศน์ 
ที่ผิดกฎหมาย ส่ือออนไลน์ต่างๆ ยังได้เปิดศูนย ์
รบัเรือ่งร้องเรยีนส�านกังาน กสทช. ให้ประชาชนร้องเรยีน  
สอบถาม ติดต่อกับ Call Center 1200 ของส�านักงาน  
กสทช. เพื่อเป็นตัวกลางในการแก้ไขปัญหาร้องเรียน 
ของประชาชน ให้ประชาชนได้รบัความเป็นธรรม หรอื 
บรรเทาทกุข์ร้อน อนัเกดิจากการใช้บรกิารโทรคมนาคม  
รวมทั้งยังได้เปิดช่องทางใหม่ในการให้บริการรับเรื่อง 
ร้องเรียนผ่านแอพพลิเคชั่น Mobile NBTC 1200  
บนโทรศพัท์สมาร์ทโฟนมาใช้ในการให้บรกิารรบัเรือ่ง 
ร้องเรยีนปัญหาคณุภาพสญัญาณการให้บรกิารโทรศพัท์ 
เคล่ือนที่ กรณีสายหลุด โดยอ�านวยความสะดวกให้ 
ประชาชนร้องเรยีนปัญหาผ่านแอพพลเิคชัน่นี ้ซึง่ช่วยให้ 
ผู้ร้องเรียนปัญหาสายหลุดโดยระบุพิกัดหรือบริเวณที่ 
เกิดปัญหา เพื่อให้เจ้าหน้าที่น�ามาพล็อตลงบนแผนที ่
เพื่อแสดงต�าแหน่งบน Google Earth ซึ่งจะท�าให้เห็น 
พืน้ทีท่ีเ่กดิปัญหาโดยง่าย จากนัน้ส�านกังาน กสทช. จะส่ง 
รถตรวจสอบคุณภาพสัญญาณการให้บริการโทรศัพท์ 
เคล่ือนทีอ่อกตรวจสอบ ณ บรเิวณพืน้ทีด่งักล่าว พร้อมแจ้ง 
พิกัดส่งเรื่องไปยังผู ้ประกอบการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ให้ด�าเนนิการเร่งแก้ไขปัญหาอย่างรวดเรว็ ซึง่ประชาชน
สามารถดาวน์โหลดแอพพลเิคชัน่นีไ้ด้ทัง้โทรศพัท์เคล่ือนที่
ระบบแอนดรอยด์ และระบบ iOS โดยไม่มีค่าใช้จ่าย

ในปี ๒๕๕๘ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน
ส�านักงาน กสทช. ได้รับแจ้งจากประชาชนทั่วประเทศ 
กรณปัีญหาสายหลดุจ�านวนทัง้สิน้ ๑,๖๙๓ เรือ่ง ส�านกังาน  
กสทช. จึงได้สั่งการไปยังผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี  
ให้เร่งแก้ไขคณุภาพสญัญาณให้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที่ 
โดยมกีระบวนการแก้ไขให้แล้วเสรจ็โดยเรว็ ภายใน ๓๐ วัน  
หลงัจากนัน้ส�านกังาน กสทช. จะส่งรถออกไปตรวจสอบ 
คณุภาพสญัญาณการให้บรกิารในพืน้ท่ีท่ีได้รบัแจ้งอกีครัง้  
หากพบว่ายงัมปัีญหาจะด�าเนนิการทางปกครองต่อไป

2.3	 ได้สร้างหลกัประกนัให้ประชาชนได้รบั 
การคุ้มครองผู้บริโภค โดยไม่ให้ถูกเอาเปรียบจาก 
ผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคม โดยออกประกาศ กสทช.  
เร่ือง การกระท�าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค 
ในกจิการโทรคมนาคม โดยอาศยัการใช้เครอืข่ายหรอื
การโฆษณาอนัมลีกัษณะเป็นการค้าก�าไรเกนิควร หรอื
ก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�าคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘ เพื่อ
คุม้ครองมใิห้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมต้องกระท�า  
หรอืงดเว้นมกิระท�าการใดๆ โดยอาศยัการใช้เครอืข่าย 
หรอืการโฆษณาอนัมลีกัษณะเป็นการค้าก�าไรเกนิควร  
หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร�าคาญ อาทิ

(1)	 ต้องแจ้งให้ผูบ้รโิภคทราบรายละเอยีด 
ในแต่ละบริการโทรคมนาคม

(2)	 ต้องก�าหนดเงือ่นไขทีเ่ป็นการบงัคบั
ผู้บริโภคต้องใช้บริการโทรคมนาคมที่ไม่ประสงค์

(3)	 ต้องก�าหนดเงือ่นไขการคดิค่าบรกิาร
ที่ไม่เป็นธรรม

(4)	 มิให้โทรศัพท์หรือส่ง SMS กวนใจ
ผู้บริโภค

2.4	 ได้แก้ไขปัญหาของผู ้บริโภค เช่น  
ได้แก้ไขปัญหา SMS กวนใจ หรือ SMS ท่ีไม่ได้ต้ังใจ 
สมัคร ท�าให้ผู ้ใช ้บริการมีช่องทางในการยกเลิก 
โดยสามารถยกเลิกบริการดังกล่าวเพียงกด *137  
แล้วโทรออก ได้แก้ไขปัญหาเน็ตรั่ว ได้แก้ไขปัญหากรณี 
ทีป่ระชาชนร้องเรยีนเข้ามาเรือ่งแพก็เกจอนิเทอร์เนต็ทีมี่ 
การโฆษณาว่า Unlimited  ได้รณรงค์ให้ผูใ้ช้บรกิารทราบถงึ 
สทิธขิองตนในการปิดบรกิารอนิเทอร์เนต็ระหว่างประเทศ  
(International Data Roaming) โดยกด *106#  
แล้วโทรออก บรกิารโทรฟรทีกุเครอืข่าย และแก้ไขปัญหา 
เรื่องร้องเรียนจากผู้ใช้บริการท่ีถูกเรียกเก็บค่าบริการ 
โทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นจ�านวนมากจากการซื้อไอเทม 
ในเกมออนไลน์ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยกด *165 
แล้วโทรออก เพื่อตรวจสอบการใช้งานฯ โดยไม่เสีย 
ค่าใช้จ่าย เป็นต้น

2.5	 ได้เตรียมความพร้อมในการให้ความ 
ช่วยเหลือและเยียวยาผู้บริโภคท่ีประสบเหตุและ 
ได้รับอันตรายจากโทรศัพท์เคลื่อนที่ระเบิดขณะชาร์จ 
แบตเตอรี่ทิ้งไว้ หรือชาร์จแบตเตอรี่เคลื่อนที่ข้ามคืน 
ท�าให้ไฟฟ้าลดัวงจรเกดิเพลงิไหม้บ้าน ซ่ึงส�านกังาน กสทช.  
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ได้ก�าหนดวิธีปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ลักษณะน้ี  
โดยได้มอบหมายให้ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน (Call 
Center 1200) ของส�านักงาน กสทช. เร่งติดต่อ 
ผู้เสียหายและประสานงานกับเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง 
ของจังหวัดที่เกิดเหตุ เพื่อประสานงานน�าผู้เสียหาย 
ไปรักษาพยาบาล และน�าเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่พร้อม 
แบตเตอรี่ที่เกิดเหตุมาตรวจสอบสาเหตุ ตรวจสอบ 
ความถูกต้องของการน�าเข้าและการรับรองมาตรฐาน 
จากส�านักงาน กสทช. หากเครื่องและอุปกรณ์เครื่องนั้น 
 ไม่ผ่านการตรวจรบัรองการน�าเข้าจากส�านกังาน กสทช.  
จะด�าเนินคดีกับบริษัทที่จ�าหน่ายเครื่องดังกล่าว ตาม 
พระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๘๙ ซึ่งมีโทษ 
จ�าคุกไม่เกิน ๕ ปี และหากเครื่องและอุปกรณ์นั้น 
ได้ผ่านการรับรองการน�าเข้าแล้ว ส�านักงาน กสทช.  
จะเชิญผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วข้องมาแก้ไขปัญหา เยยีวยา  
และชดเชยความเสียหายให้ต่อไป นอกจากนี้ ยังได้ 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงวิธีปฏิบัติเมื่อเกิด 
เหตกุารณ์ในลกัษณะนี ้โดยขอให้ประชาชนตดิต่อขอรบั 
ความช่วยเหลือจาก Call Center 1200 ของส�านักงาน  
กสทช. พร้อมน�าเครื่องและอุปกรณ์ที่เกิดเหตุมาให้ 
ส�านักงาน กสทช. ตรวจสอบและด�าเนินการต่อไป

2.๖	 สร้างความเข้าใจทีถ่กูต้องแก่ประชาชน
เกีย่วกบัการตัง้สถานฐีานของระบบโทรศพัท์เคลือ่นที่

ได้ด�าเนินโครงการให้ความรู ้ เรื่อง 
ผลกระทบของการแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐาน 
ของระบบโทรศพัท์เคลือ่นทีต่่อความปลอดภยัด้านสขุภาพ 
ของมนษุย์ และผลกระทบของการตัง้สถานฐีานของระบบ
โทรศพัท์เคลือ่นทีท่ีใ่กล้ทีอ่ยู่อาศยัและชุมชนใน ๕ ภมูภิาค 
ให้เกดิความเข้าใจทีถ่กูต้องเกีย่วกบัผลกระทบจากการแผ่
คลืน่สนามแม่เหลก็ไฟฟ้าจากสถานฐีานของระบบโทรศัพท์
เคลือ่นที ่ตลอดจนการจดัให้มกีารประชาสมัพนัธ์ในพืน้ที่
ต่างๆ ด้วย เนื่องจากกรณีที่ประชาชนมีความกังวลและ 
ได้ร้องเรียนต่อส�านักงาน กสทช. กรณีปัญหาเกี่ยวกับ 
การติดตั้งสถานีฐานของระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ของ 
ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม อาจจะส่งผลให้ประชาชน
ในพื้นที่ได้รับผลกระทบจากคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าที่แผ่ 
ออกจากสถานฐีานดงักล่าว ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อสขุภาพ 
ของประชาชน และชุมชนที่อาศัยอยู่ใกล้บริเวณนั้น เช่น  
อาจเกดิอาการเวยีนศรีษะ คลืน่ไส้ ความจ�าเสือ่ม นอนไม่หลบั  
ไปจนถงึเป็นปัจจัยเสีย่งให้เกดิโรคต่างๆ เป็นต้น ประชาชนจงึ 
คดัค้านและร้องเรยีนการตัง้สถานีฐานของระบบโทรศพัท์

เคลื่อนที่ใกล้ที่อยู่อาศัยและชุมชนของตน ซึ่งส�านักงาน 
กสทช. มไิด้นิง่นอนใจในปัญหาเรือ่งนี ้ขณะนีอ้ยูร่ะหว่าง
การจดัท�า (ร่าง) แนวทางการท�าความเข้าใจกบัประชาชน
เกีย่วกบัการตัง้สถานวีทิยคุมนาคมส�าหรบัการให้บรกิาร
โทรศพัท์เคลือ่นที ่เพือ่ให้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม 
สามารถสร้างและขยายโครงข่ายโทรคมนาคมเพือ่ให้บรกิาร 
3G และ 4G ได้ มแีนวทางทีช่ดัเจนในการท�าความเข้าใจ 
กับประชาชนในพื้นที่ และมีการตรวจวัดระดับการ 
แผ่สนามแม่เหล็กไฟฟ้าของสถานีฐานระบบโทรศัพท์
เคลื่อนที่เพื่อชีวอนามัยที่ดีของประชาชน และไม่ 
ส่งผลกระทบเรื่องสิ่งแวดล้อม

2.๗	 คุ้มครองผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
บนคลืน่ความถี ่๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ 
เครือข่าย 2G

เพือ่คุม้ครองผูใ้ช้บรกิารเป็นการชัว่คราว
ให้ผู้ใช้บริการได้รับประโยชน์และใช้บริการได้อย่าง 
ต่อเน่ืองปราศจากข้อจ�ากัดในช่วงเวลาเปลี่ยนผ่าน 
การสิ้นสุดสัมปทาน และคุ้มครองประโยชน์สาธารณะ  
กสทช. จงึออกประกาศ กสทช. เรือ่ง มาตรการคุม้ครอง 
ผู้ใช้บริการเป็นการชัว่คราวในกรณีส้ินสุดการอนุญาต  
สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(ฉบบัที ่๒) เพือ่คุม้ครองให้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม 
ยังสามารถให้บริการโทรคมนาคมบนคลื่นความถี่ 
ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
ต่อไปจนกว่าจะสิ้นสุดระยะเวลาการคุ้มครอง โดยที่ 
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมต้องเป็นผู้รับช�าระเงิน 
รายได้จากการให้บรกิารแทนรฐั เพือ่ส่งเป็นรายได้แผ่นดนิ 
ซึง่จะต้องมจี�านวนไม่น้อยกว่าอตัราร้อยละของส่วนแบ่ง
รายได้ที่ผู้ให้บริการเคยน�าส่งภายใต้สัญญาสัมปทาน  
ณ วนัสดุท้ายก่อนสิน้สดุสญัญาสมัปทาน โดยผูใ้ช้บริการ
โทรศัพท์เคล่ือนทีบ่นคล่ืนความถ่ี ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ของ 
AIS เครอืข่าย 2G ยังคงสามารถใช้บรกิารได้อย่างต่อเนือ่ง  
เมื่อการประมูลคล่ืนความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
เสร็จสิ้น ผู้ใช้บริการจะสามารถเลือกได้ว่าจะเปลี่ยน
ไปใช้บริการเครือข่าย 3G หรือบริการ 4G หรือยังคง
ต้องการ ใช้เครือข่าย 2G เช่นเดิม กรณีที่จะใช้ระบบ 2G  
หากผูใ้ห้บรกิารรายใหม่ไม่ได้ให้บรกิารในระบบดงักล่าว  
ผู้ใช้บริการสามารถใช้สิทธิย้ายค่ายโทรศัพท์เคลื่อนที ่
ไปยงัผูใ้ห้บรกิารรายอืน่ทีใ่ห้บรกิารระบบ 2G แทนได้
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การด�าเนินกิจกรรมระหว่างประเทศ ด้านกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

ในปี ๒๕๕๘ ได้ด�าเนินกิจกรรมระหว่างประเทศ 
เพ่ือสนับสนุนให้การด�าเนินงานของ กสทช. ในฐานะ 
ผู้ก�ากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ทั้งในระดับสากล ระดับภูมิภาค และระดับทวิภาคี  
อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการก�ากบัดแูลกจิการกระจายเสยีง 
กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมของประเทศไทย
เป็นอย่างยิ่ง รวมทั้งการด�าเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความ
สัมพันธ์อันดีต่อประเทศเพื่อนบ้าน และประเทศต่างๆ  
ซึง่ส่งผลต่อการสร้างความร่วมมอืระหว่างกนัในการพฒันา
ศักยภาพและขีดความสามารถของบุคลากร เทคโนโลยี 
นวัตกรรม ฯลฯ อันจะน�ามาซึ่งการพัฒนาประเทศ 
ในอนาคต โดยในปี ๒๕๕๘ กสทช. ได้มีผลการด�าเนนิงาน 
ที่ส�าคัญๆ อาทิ

1.	การประชมุทวภิาคร่ีวมกบัหน่วยงานก�ากับดแูล
ของราชอาณาจักรกัมพูชา (Telecommunication  
Regulator of Cambodia-TRC) เพื่อร่วมมือกัน 
ในการแลกเปลีย่นข้อมลู เพือ่น�าไปสูก่ารสร้างประชาคม 
อาเซียน

พลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช. 
พร้อมด้วยคณะเจ้าหน้าที่ส�านักงาน กสทช. เดินทาง 

เข้าร่วมการประชมุระดบัทวภิาค ี(Bilateral Meeting) กับ 
ฯพณฯ นาย Moa Chakrya ประธานหน่วยงานก�ากบัดแูล 
ของราชอาณาจักรกัมพูชา (Telecommunication 
Regulator of Cambodia-TRC) และผู ้บริหาร 
ระดับสูงของ TRC ระหว่างวันที่ ๑๙-๒๐ กุมภาพันธ์ 
๒๕๕๘ ณ ราชอาณาจักรกัมพูชา

โดยการพบปะหารอืครัง้น้ี ผูน้�าของท้ังสองหน่วยงาน
ได้แลกเปลีย่นข้อมลูและบรรลขุ้อตกลงในหลายประเดน็ 
ได้แก่ การตกลงท่ีจะลงนามในบันทึกความเข้าใจร่วมกนั  
(MoU) ระหว่างส�านักงาน กสทช. กับ TRC แห่ง 
ราชอาณาจกัรกมัพชูา ณ กรงุเทพมหานคร การแลกเปลีย่น 
ข้อมูลด้านการก�ากับดูแลระหว่างหน่วยงาน การสร้าง
ความร่วมมือระหว่างกันเพื่อน�าไปสู่ความส�าเร็จในการ 
สร้างประชาคมอาเซียนในปี ค.ศ. ๒๐๑๕ ความร่วมมือ 
ในการด�าเนนิโครงการและการก�าหนดท่าทใีนการประชมุ 
ภายใต้เวที ATRC การเป็นผู้ริเริ่มจัดการประชุมระหว่าง 
ประธานหน่วยงานก�ากับดูแลในอาเซียน (Regulator  
Month) และประธาน กสทช. ได้เชญิประธานหน่วยงาน 
ก�ากับดูแลของราชอาณาจักรกัมพูชา เข้าร่วมงาน NET  
2015 ระหว่างวันที่ ๑-๔ สิงหาคม ๒๕๕๘ ที่ส�านักงาน  
กสทช. จะเป็นเจ้าภาพ ณ ประเทศไทย

ส�านักงาน กสทช. ลงนามในบันทึกความเข้าใจ (MOU) ร่วมกับหน่วยงานก�ากับดูแลด้านโทรคมนาคม  
Telecommunication Regulator of Cambodia (TRC) แห่งราชอาณาจักรกัมพูชา
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จากการประชุมดังกล่าวเป็นผลให้ ในวันที่  
๒๔ สิงหาคม ๒๕๕๘ ส�านักงาน กสทช. ได้มีพิธีลงนาม 
ในบันทึกความเข้าใจ (MOU) ระหว่างส�านักงาน กสทช.  
กับ Telecommunication Regulator of Cambodia  
(TRC) แห่งราชอาณาจกัรกัมพชูา น�าโดยประธาน กสทช.  
เลขาธกิาร กสทช. พร้อมด้วยตวัแทนจาก TRC เข้าร่วมลงนาม 
การจดัให้มบีนัทกึความเข้าใจ (MOU) ดงักล่าว เพือ่ส่งเสรมิ 
ความร่วมมือและแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านโทรคมนาคม  
ระหว่าง ๒ องค์กร และการบรหิารความถีว่ทิยเุพือ่น�าไปสู่ 
การสร้างประชาคมอาเซยีน รวมทัง้เป็นการสร้างเครอืข่าย 
ระหว่างหน่วยงานก�ากับดูแลในภูมิภาคอาเซียน ท�าให้ 
เกิดการท�างาน การแลกเปลี่ยนข้อมูล การแลกเปลี่ยน 
บุคลากร ก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจนอย่างเป็นรูปธรรม 
ที่ท�าให้เกิดประโยชน์กับประชาชนอย่างแท้จริง

2.	การประชมุทวิภาคร่ีวมกับหน่วยงาน Ministry 
of Posts and Telecommunications แห่งสาธารณรฐั
ประชาธิปไตยประชาชนลาว

พลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช.  
พร้อมด้วยคณะเจ้าหน้าที่ส�านักงาน กสทช. เดินทาง  
เข้าร่วมประชุมทวิภาคี (Bilateral Meeting) กับ  
Mr. Hiem Phommachanh รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 
ไปรษณีย์และโทรคมนาคม (Ministry of Posts and  
Telecommunications) และคณะผู้บริหารฯ ระหว่าง 
วันที่ ๒๔-๒๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ ณ สาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตยประชาชนลาว ซึ่งที่ประชุมได้หารือ 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกัน และได้ตกลงที่จะ 
กระชับความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร รวมทั้งร่วมมือกัน 

ในเวทรีะหว่างประเทศ อาท ิATRC เป็นต้น โดยประธาน 

กสทช. ได้เชิญประธาน MPT เข้าร่วมงาน NET 2015  

ระหว่างวันที่ ๑-๔ สิงหาคม ๒๕๕๘ ที่ส�านักงาน กสทช.  

จะเป็นเจ้าภาพ ณ ประเทศไทย และได้เชิญให้รัฐมนตรี  

MPT เข้าร่วมการประชุมระหว่างประธานหน่วยงาน 

ก�ากับดูแล (Regulator Month) ที่ กสทช. ริเริ่มขึ้น

3.	ประธาน กสทช. และเลขาธิการ กสทช. และ  

นาย Houlin Zhao เลขาธิการสหภาพโทรคมนาคม 

ระหว่างประเทศ (ITU) ร่วมกนัหารือแนวทางในอนาคต

เกี่ยวกับการก�ากับดูแลคล่ืนความถี่ส�าหรับใช้ในการ

สื่อสารในประเทศไทย และประเทศอื่นๆ ทั่วโลก

เมือ่วันที ่๑๖ กนัยายน ๒๕๕๘ ประธาน กสทช.  

และเลขาธิการ กสทช. และนาย Houlin Zhao 

เลขาธกิาร ITU ร่วมกนัหารอืเกีย่วกบัแนวทางในอนาคต 

ในการก�ากับดูแลคล่ืนความถี่ส�าหรับใช้ในการส่ือสาร 

ในประเทศไทย และประเทศอืน่ๆ ทัว่โลก โดยส�านกังาน  

กสทช. และคณะเลขาธิการ ITU เห็นตรงกันว่าปัจจัย 

ส�าคัญที่จะช่วยส่งเสริมและกระตุ ้นเศรษฐกิจนั้น  

หน่วยงานที่จัดสรรคลื่นความถี่ต้องให้ความส�าคัญกับ

ธรุกจิประเภท SMEs เนือ่งจากธรุกจิ SMEs เปรยีบได้กบั 

รากฐานของเศรษฐกิจในประเทศ เพราะมีอัตราส่วน 

ที่มากกว่าธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญ่ ดังนั้น 

การบริหารคลืน่ความถีใ่ห้เพยีงพอและมีอตัราค่าบริการ 

ในเกณฑ์ที่เหมาะสมส�าหรับผู้ประกอบการรายย่อย 

จึงเป็นเป้าหมายที่ส�าคัญในการด�าเนินงานปีต่อๆ ไป

ประธาน กสทช. ให้การต้อนรับนาย Houlin Zhao เลขาธิการ ITU ณ ส�านักงาน กสทช.
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4.	รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยและ 
การสื่อสารแห่งรัฐบาลญี่ปุ ่นหารือแนวทางในการ 
ลดอัตราค่าบรกิาร International Mobile Roaming  
และความร่วมมือในกิจการโทรทัศน์ และกิจการ 
โทรคมนาคมของทั้งสองประเทศ ร่วมกับ กสทช.

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยและการ 
สื่อสารแห่งรัฐบาลญี่ปุ่น (Ministry of Internal Affairs  
and Communications: MIC) ได้เข้าพบและประชุม 
ร่วมกับพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช.  
พนัเอก ดร.นท ีศกุลรตัน์ รองประธาน กสทช. และประธาน  
กสท. พันเอก ดร.เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ รองประธาน  
กสทช. และประธาน กทค. และนายฐากร ตัณฑสิทธิ์  
เลขาธิการ กสทช. เพื่อหารือถึงแนวทางในการลดอัตรา 
ค่าบรกิาร International Mobile Roaming ทัง้ในส่วนของ 
บรกิารด้านข้อมลู (Data) และบรกิารเสยีง (Voice) ร่วมกนั  
โดยจะน�าไปสู่การหารือร่วมกันระหว่างผู้ประกอบการ 
โทรคมนาคมของประเทศไทยและประเทศญ่ีปุ่น ซึ่งจะ 
ส่งผลดีต่อผูป้ระกอบการและอตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว
ของไทย รวมทัง้ได้มกีารเสนอความร่วมมอืร่วมกนัในการ 
พัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยีการแพร่สัญญาณภาพ
และเสียงในระบบ 4K และ 8K เมื่อวันที่ ๓๐ เมษายน 
๒๕๕๘ โดยความร่วมมือทั้งสองด้านน้ีจะก่อให้เกิด 
ผลประโยชน์ต่อประเทศไทยในเรือ่งหลกัคอื การกระตุน้
เศรษฐกจิจากการลงทนุของผูป้ระกอบการโทรทศัน์ไทย 

และญี่ปุ ่น เพื่อพัฒนาเนื้อหารายการท่ีมีคุณภาพ  
และส่งเสริมการน�าเทคโนโลยี Ultra HDTV (4K) และ 
สมาร์ททวีมีาใช้ในอตุสาหกรรมโทรทศัน์ไทย ในส่วนของ 
ความร่วมมอืด้านบรกิาร International Mobile Roaming 
หากผู้ประกอบการบรรลุข้อตกลงในการเจรจาร่วมกัน
ในการลดค่าบริการทั้ง Data Roaming และ Voice 
Roaming จะส่งผลดีต่ออุตสาหกรรมโทรคมนาคม 
ของทั้งสองประเทศ

5.	การลงนามบนัทกึข้อตกลงความร่วมมอืระหว่าง
ส�านักงาน กสทช. กับ Korea Communications 
Standards Commission ประเทศเกาหลี

ประธาน กสทช. และเลขาธิการ กสทช. ได้
ลงนามบนัทกึข้อตกลงความร่วมมอืระหว่างส�านกังาน 
กสทช. กับ Korea Communications Standards 
Commission ประเทศเกาหลี ในวันที่ ๑๒ พฤษภาคม 
๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน กสทช. เพื่อสร้างความร่วมมือ
ระหว่างสองหน่วยงาน ส่งเสรมิและแลกเปล่ียนข้อมูลด้าน 
การก�ากับดูแลในอุตสาหกรรมด้านกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม โดยการลงนาม 
ในบันทึกความเข้าใจในครั้งนี้ จะท�าให้เกิดกรอบความ 
ร่วมมือต่างๆ ภายใต้ MOU ที่จะสนับสนุนนโยบายด้าน
การก�ากบัดแูลและการด�าเนินงานต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ 
ทัง้สองฝ่ายเพือ่ประโยชน์ต่อประชาชนของทัง้สองประเทศ 
โดยกรอบความร่วมมือในครั้งนี้ ประกอบด้วย การสร้าง 

การหารือร่วมกันระหว่างประธาน กสทช. กสทช. กับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยและการสื่อสารแห่งรัฐบาลญี่ปุ่น
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กรอบความร่วมมอือย่างเป็นทางการระหว่างสองหน่วยงาน 
ที่มีความสนใจร่วมกัน การสร้างกรอบความร่วมมือ 
เพือ่แลกเปลีย่นข้อมลูระหว่างกนั การจดัตัง้และปรบัปรงุ
ช่องทางการสือ่สารระหว่างสองหน่วยงาน การแลกเปลีย่น 
ผู้เชี่ยวชาญในด้านต่างๆ เพื่อเรียนรู้ร่วมกัน การส่งเสริม 
ความร่วมมือของหน่วยงานด้านสื่อต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  
และร่วมกันสร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นไปได้ร่วมกัน  

ความส�าเร็จของการลงนามบันทึกความเข้าใจร่วมกัน 
ในคร้ังนี้ จะน�าไปสู่การแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านกิจการ 
กระจายเสียงและสร้างวัฒนธรรมการส่ือสารบน 
อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย ผ่านการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
และปลอดภยัทีท่กุคนสามารถเข้าถงึได้ รวมทัง้หน่วยงาน 
ก�ากบัดแูลจ�าเป็นต้องสร้างความเท่าเทยีมกนัและค�านงึถงึ 
ประโยชน์สาธารณะที่เป็นความส�าคัญในล�าดับต้น

การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างส�านักงาน กสทช. 
กับ Korea Communications Standards Commission ประเทศเกาหลี

๖.	การประชมุรฐัมนตรอีาเซยีนด้านโทรคมนาคม
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ ๑๔ และการประชุม 
เจ้าหน้าท่ีอาวโุสอาเซยีนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ครั้งที่ ๑๕

พนัเอก ดร.เศรษฐพงค์ มะลสิวุรรณ รองประธาน 
กสทช. และประธาน กทค., กสทช. ประเสริฐ ศลีพพิฒัน์, 
กสทช. ประวิทย์ ลี่สถาพรวงศา, เลขาธิการ กสทช.  
พร้อมคณะเจ้าหน้าที ่กสทช. เข้าร่วมพธิเีปิดการประชมุ
รัฐมนตรีอาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ครั้งที่ ๑๔ และการประชุมเจ้าหน้าที่อาวุโส
อาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
คร้ังที ่๑๕ ระหว่างวนัที ่๑๙-๒๓ มกราคม ๒๕๕๘ ณ โรงแรม 
แชงกรี-ลา กรุงเทพฯ โดยมี ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี  

เป็นประธานในพิธี ให้เกียรติกล่าวเปิดการประชุม 
อย่างเป็นทางการ ซึง่การประชมุดงักล่าวเป็นการประชมุ
เพือ่ส่งเสรมิและพฒันาความร่วมมอืด้านโทรคมนาคมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน 
๑๐ ประเทศ รวมถงึระหว่างอาเซยีนกบัประเทศคูเ่จรจา 
และหน่วยงานระหว่างประเทศอื่นๆ ระหว่างวันที่ ๒๒- 
๒๓ มกราคม ๒๕๕๘ ส�าหรับประชุมเจ้าหน้าที่อาวุโส
อาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ครัง้ที ่๑๕ ส�านกังาน กสทช. ได้มอบหมายให้รองเลขาธกิาร  
กสทช. พลอากาศตรี ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ เป็นหัวหน้า 
คณะผู้แทนส�านักงาน กสทช. เข้าร่วมการประชุม 
ดงักล่าว โดยมบีทบาทในการปรบัร่าง Joint Ministerial 
Statement และ Joint Media Statement



 79 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

2
5

5
8

ภ
าร

ก
ิจแ

ละ
โค

รง
ก

าร
ส�า

ค
ัญ

ใน
รอ

บป
ี 2

5
5

8

๗.	 การประชมุ ASEAN Broadcasting Regulation 
Forum, 2015

จัดการประชมุทางวิชาการ ASEAN Broadcasting 
Regulation Forum 2015 ณ กรงุเทพมหานคร ระหว่าง
วันที่ ๗-๘ กรกฎาคม ๒๕๕๘ โดยมีวัตถุประสงค์หลัก 
เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างหน่วยงานก�ากับ 
ดูแล นักวิชาการ และกลุ่มผู้ประกอบการ ในเรื่องของ 
การก�ากับดูแล สื่อสารมวลชน กฎหมาย เทคโนโลยี 

และเศรษฐศาสตร์ ที่เกี่ยวข้องกับกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ ให้เป็นไปตามหลักปฏิบัติสากล ตลอดจน
ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างองค์กรก�ากับดูแลภายใน
ภูมิภาคอาเซียนและภูมิภาคอื่นๆ โดยการประชุม 
ดังกล่าวมีผูเ้ข้าร่วมจากหน่วยงานก�ากบัดูแล นักวชิาการ  
กลุ่มผู ้ประกอบการที่ให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดจิติอล และนกัสือ่สารมวลชน รวมไปถงึผูบ้รหิาร
และบุคลากรส�านักงาน กสทช.

การประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ ๑๔  
และการประชุมเจ้าหน้าที่อาวุโสอาเซียนด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ ๑๕

การประชุม ASEAN 
Broadcasting Regulation 
Forum, 2015



80 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

๘.	การประชมุใหญ่ระดบัโลกว่าด้วยวทิยคุมนาคม 
ค.ศ. ๒๐๑๕ (World Radiocommunication 
Conference 2015 (WRC-15)

กสทช. และผู้แทนส�านักงาน กสทช. ในฐานะ 
คณะผูแ้ทนไทย เข้าร่วมการประชมุใหญ่ระดับโลก ว่าด้วย
วทิยคุมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ (World Radiocommunication 
Conference 2015 (WRC-15) จัดขึ้นระหว่างวันที่  
๒-๒๗ พฤศจกิายน ๒๕๕๘ ณ นครเจนวีา สมาพนัธรฐัสวสิ  
ทุก ๔ ปี โดยการประชุม WRC-15 นี้มีวัตถุประสงค์หลัก 
เพื่อแก้ไขปรับปรุงข้อบังคับวิทยุระหว่างประเทศ  
(Radio Regulations) ซึ่งเป็นข้อตกลงระหว่างประเทศ 
ทีก่�ากบัดแูลการใช้คลืน่ความถีส่�าหรบัทกุกจิการ และวงโคจร 
ดาวเทยีม (ทัง้ทีเ่ป็นดาวเทยีมประจ�าทีแ่ละไม่ประจ�าที)่  
การแก้ไขปรบัปรงุข้อบงัคบัวทิยใุนแต่ละครัง้จะต้องเป็น
ไปตามระเบยีบวาระทีก่�าหนดไว้ล่วงหน้าโดยสภาบรหิาร
ของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ โดยพิจารณา 
ข้อเสนอแนะจากการประชุม WRC ครั้งก่อนหน้านั้นๆ 
ประกอบด้วย ส�าหรบัผลการประชมุ WRC-15 สอดคล้อง

กับท่าทขีองไทยจ�านวน ๓๓ ประเดน็ และได้ข้อยตุทิีเ่ป็น
ฉันทามติร่วมกัน (Compromise) จ�านวน ๒๒ ประเด็น 
โดยมปีระเดน็ทีส่�าคญั อาท ิการก�าหนดคลืน่ความถีส่�าหรบั 
IMT (หรอื 4G/5G) ในอนาคต การใช้คลืน่ความถีส่�าหรับ
การติดตามเครื่องบินทั่วโลกส�าหรับการบินพลเรือน  
(Global Flight Tracking for civil aviation) การใช้
คลื่นความถี่ส�าหรับกิจการวิทยุสมัครเล่น การใช้คลื่น
ความถีส่�าหรับกจิการวิทยคุมนาคมอ่ืน การใช้คล่ืนความถี่
ส�าหรบักจิการดาวเทยีม รายละเอยีดปรากฏในส่วนที ่๓ 
ผลการปฏิบติังานทีส่�าคัญของ กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๘

๙.	 การประชุมระหว่างผู้บริหารด้านนโยบาย 
CASBAA และ กสทช. โดย Mr. John Medeiros ได้เข้าพบ 
นางสาวสุภิญญา กลางณรงค์ และ ผศ.ดร.ธวัชชัย  
จิตรภาษ์นันท์ กสทช. เมื่อวันที่ ๒๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ 
เพ่ือแลกเปล่ียนข้อมูลสภาพการแข่งขันในตลาดกิจการ
โทรทัศน์ ทั้งในโทรทัศน์ระบบดิจิตอล และโทรทัศน์ 
แบบบอกรับสมาชิกในปัจจุบัน ระหว่างประเทศไทย 
กับประเทศต่างๆ ณ ส�านักงาน กสทช.

การประชุมระหว่างผู้บริหาร
ด้านนโยบาย CASBAA กับ 
กสทช.
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ความสัมพันธ์กับรัฐบาล และรัฐสภา

1. ความสัมพันธ์กับรัฐสภา
ในปี ๒๕๕๘ กสทช. ได้ประชุมหารือกับ 

สภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) ดังนี้

1.1	 เข้าร่วมการประชุมสภานติบิญัญตัแิห่งชาติ 
เพื่อแถลงหรือชี้แจงรายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช.  
ประจ�าปี ๒๕๕๗ และรายงานการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๗  
ต่อวุฒิสภาตามมาตรา ๗๒ และมาตรา ๗๖ แห่ง
พระราชบญัญตัอิงค์กรจัดสรรคล่ืนความถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓  
ครั้งที่ ๔๑/๒๕๕๘ ในวันศุกร์ที่ ๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘  
ณ อาคารรัฐสภา โดยมีนายฐากร ตัณฑสิทธิ์ เลขาธิการ  
กสทช. ได้รบัมอบหมายจากประธาน กสทช. ให้เป็นหวัหน้า

คณะผูแ้ทนไปแถลงและชีแ้จงต่อทีป่ระชมุสภานิตบิญัญตั ิ

แห่งชาติดังกล่าว ซึ่ง เลขาธิการ กสทช. ได้รายงานต่อ 

ที่ประชุมสมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติให้ทราบถึงผล 

การปฏบิตัหิน้าทีข่อง กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๘ และ กสทช. 

และส�านักงาน กสทช. ได้มีการปรับปรุงการด�าเนินการ

ตามข้อสังเกตและท้วงติงจากสภานิติบัญญัติแห่งชาต ิ

ในคราวการประชุมพิจารณารายงานผลการปฏิบัติงาน  

กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๖ และรายงานการตดิตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลการปฏิบัติงาน กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๖ 

เมื่อวันศุกร์ที่ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ ในประเด็นที่ส�าคัญ 

รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๔

ตารางที่ ๔: ความคืบหน้าผลการด�าเนินงานที่ได้ปรับปรุงการด�าเนินการตามข้อสังเกตและท้วงติงจากสภานิติบัญญัติแห่งชาติ

ล�าดับที่ ประเด็น
ผลการด�าเนินงานที่ได้ปรับปรุงการด�าเนินการตามข้อสังเกตและท้วงติง

จากสภานิติบัญญัติแห่งชาติ

๑. เรื่องการแต่งตั้งคณะ
อนุกรรมการ

กสทช. ได้ปรับลดจ�านวนคณะอนุกรรมการ/คณะท�างาน ที่ กสทช. แต่งตั้ง 
ตามมาตรา ๓๓ แหง่พระราชบญัญตัอิงคก์รจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ากบัการประกอบ 
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
รวมทั้งได้ปรับลดองค์ประกอบลง เหลือคณะละไม่เกิน ๑๐ คน และแต่งตั้งเฉพาะ 
ที่มีภารกิจส�าคัญและจ�าเป็นที่ต้องด�าเนินการ เช่น คณะอนุกรรมการบริหาร 
การเปล่ียนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล คณะอนุกรรมการ 
ประสานงานการบริหารคลื่นความถี่เพื่อความม่ันคงของรัฐในกิจการโทรคมนาคม
และกิจการวิทยุคมนาคม คณะอนุกรรมการพิจารณางบประมาณของส�านักงาน 
กสทช. เป็นต้น ท�าให้ในปี ๒๕๕๘ จ�านวนคณะอนุกรรมการเหลือเพียง ๓๐ คณะ 
จ�านวนคณะท�างานเหลือเพียง ๑๙ คณะ และค่าใช้จ่ายในส่วนนี้มีจ�านวน 
๓๘.๖๐๒ ล้านบาท ซึ่งลดลงร้อยละ ๒๔.๗๗ เมื่อเทียบกับปี 2557

๒. การเดินทางไปต่างประเทศ การเดินทางไปต่างประเทศของ กสทช. ส�านักงาน กสทช. ได้ถือปฏิบัติตาม 
มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ ๙ กันยายน ๒๕๕๘ โดยได้เดินทางไปปฏิบัติงานใน 
ต่างประเทศตามภารกิจที่มีความจ�าเป็นเฉพาะการเข้าร่วมประชุมเท่านั้น และได้ 
ปรับลดจ�านวนผู้เดินทางและผู้ติดตามคณะละไม่เกิน ๕ คน และไม่เกิน ๔ ครั้ง/ปี 
ท�าใหค้า่ใชจ้า่ยในการเดนิทางไปปฏบิตังิานตา่งประเทศ ป ี๒๕๕๘ มจี�านวน ๕๙.๑๑๕ 
ล้านบาท ซึ่งลดลงร้อยละ ๔๑.๑๕ เมื่อเทียบกับปี 2557

๓. การจัดการการพัสดุ และการ
จัดซื้อจัดจ้าง

ในปี ๒๕๕๘ ส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนินการปรับปรุงระบบการจัดซื้อจัดจ้าง โดย
ได้ยกเลิกระเบียบ กทช. ว่าด้วยการพัสดุฯ และได้ใช้ระเบียบส�านักนายกรัฐมนตรี 
ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และที่แก้ไขเพิ่มเติมมาใช้บังคับโดยอนุโลม เพื่อเป็น
ไปตามมาตรฐานเช่นเดียวกันกับภาครัฐแล้ว
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๔. ค่าใช้จ่ายในการประชาสัมพันธ์ ส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนินการประชาสัมพันธ์ เฉพาะเป็นภารกิจที่ส�าคัญด้าน
การอนุญาตและการก�ากับดูแล กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม และการคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อประชาชนผู้ใช้บริการ
มิให้ถูกเอารัดเอาเปรียบจากการใช้บริการวิทยุกระจายเสียง บริการโทรทัศน์ และ
บริการโทรคมนาคม และเพ่ืออ�านวยความสะดวกและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่จ�าเป็นแก่ผู้ประกอบการที่มายื่นขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการต่างๆ เช่น 
ประชาสัมพันธ์เรื่องการจัดประมูลคล่ืนความถ่ีย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ 
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ การคุ้มครองผู้บริโภคเกี่ยวกับการรั่วไหลเน็ตในต่างประเทศ 
การคุ้มครองสิทธิเลขหมาย (การย้ายค่ายเบอร์เดิม) การลงทะเบียนเลขหมาย
โทรศัพท์เคลื่อนที่แบบเติมเงิน (Prepaid) ผ่านแอพพลิเคชั่น ๒ แชะ การเปลี่ยน
ผ่านระบบแพร่ภาพโทรทัศน์จากแอนะล็อกเป็นดิจิตอล เป็นต้น โดยปัจจุบันไม่มี 
การประชาสัมพันธ์เสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กรแล้ว

๕. การอนุญาตและก�ากับดูแล
สถานีวิทยุชุมชน

การอนญุาตและก�ากบัดแูลสถานวีทิยชุมุชน เปน็ไปตามประกาศส�านกังาน กสทช. เรือ่ง 
แนวทางปฏิบัติของสถานีวิทยุกระจายเสียงที่ได้รับอนุญาตทดลองประกอบกิจการ 
ในการออกอากาศ ตามประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๗๙/๒๕๕๗ 
โดยจะต้องจัดท�าบันทึกข้อตกลง (MOU) เพื่อให้ได้รับการออกอากาศกับส�านักงาน 
กสทช. แล้วเท่านั้น ทั้งนี้สถานีวิทยุชุมชนที่ได้รับอนุญาตให้ทดลองออกอากาศ 
จะต้องด�าเนินการออกอากาศ ต้องปฏิบัติตาม MOU อย่างเคร่งครัด โดยไม่ฝ่าฝืน 
ค�าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่เกี่ยวกับการด�าเนินการออกอากาศของวิทยุ
กระจายเสียง และต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 
โดยครบถ้วน ทั้งตามกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคม กฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
เงือ่นไขแนบทา้ยใบอนญุาตทดลองประกอบกจิการฯ เชน่ ก�าลงัสง่ของเครือ่งสง่วทิย ุ
กระจายเสยีงตอ้งไมเ่กนิ ๕๐๐ วตัต ์เสาสง่สงูไมเ่กนิ ๖๐ เมตร มพีืน้ทีก่ารกระจายเสยีง 
รัศมีไม่เกิน ๒๐ กิโลเมตร และไม่ออกอากาศเนื้อหาที่ขัดแย้งกับประกาศ คสช.  
ฉบับที่ ๑๔/๒๕๕๗ และฉบับที่ ๑๘/๒๕๕๗ ตลอดจนไม่ออกอากาศเนื้อหาที่ 
ก่อให้เกิดการล้มล้างการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ 
เป็นประมุข ซึ่งที่ผ่านมา “ศูนย์ตรวจสอบเนื้อหาวิทยุและโทรทัศน์ที่ผิดกฎหมาย”  
ของส�านักงาน กสทช. ได้ติดตามตรวจสอบ หรือ Monitor การออกอากาศตลอด  
๒๔ ชัว่โมง โดยกรณทีีเ่จา้หนา้ทีต่รวจสอบแลว้พบวา่สถานวีทิยชุมุชนใดไมป่ฏบิตัติาม  
MOU ดังกล่าว ส�านักงาน กสทช. จะด�าเนินการตามกฎหมาย หรืออาจจะพิจารณา 
ให้ระงับการออกอากาศช่ัวคราวทันที อน่ึง ในเร่ืองการแก้ไขปัญหากรณีวิทยุกระจายเสียง 
ที่เก่ียวข้องกับศาสนา เช่น กรณีสถานีวิทยุเสียงธรรมเพื่อประชาชนฯ สถานีวิทยุ
ชมุชนสงัฆทานธรรม ทีข่ออนญุาตเพิม่ก�าลงัสง่ของเครือ่งสง่วทิยกุระจายเสยีง ซึง่เปน็
เรือ่งทีเ่กนิกวา่อ�านาจหนา้ทีข่อง กสทช. ทีจ่ะด�าเนนิการได ้แตอ่ยา่งไรกด็ ีส�านกังาน 
กสทช. มไิดน้ิง่นอนใจทีจ่ะแกไ้ขปญัหาดงักลา่ว จงึไดแ้ตง่ตัง้คณะท�างานแกไ้ขปญัหา 
กรณีวิทยุกระจายเสียงที่เกี่ยวข้องกับศาสนาขึ้น โดยมีปลัดส�านักนายกรัฐมนตรี  
เป็นประธาน และมีผู้แทนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ มหาเถระสมาคม กรม 
การศาสนา ส�านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ กรมการทหารสื่อสาร กองทัพบก  
ผูแ้ทนสถานวีทิยเุสยีงธรรมเพือ่ประชาชน รว่มเปน็กรรมการ ซึง่ขณะนีค้ณะท�างานฯ  
อยูร่ะหวา่งประชมุปรกึษาหารอืรว่มกนั แสวงหาแนวทางทีจ่ะแกไ้ขปญัหาอยา่งเปน็ 
รูปธรรม ด้วยความละเอียดรอบคอบและเหมาะสม เพื่อน�าเสนอต่อนายกรัฐมนตรี  
หวัหนา้ คสช. และราชเลขาธกิาร เพือ่ขอรบันโยบายในการแกไ้ขปญัหาดงักลา่วตอ่ไป 
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ล�าดับที่ ประเด็น
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๖. การแก้ไขปัญหา อุปสรรค

ของผู้รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมที่เกี่ยวกับ
การใช้สิทธิแห่งทาง 

ได้แก้ไขปัญหาอุปสรรคของผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่เกี่ยวกับ
การใช้สิทธิแห่งทาง โดยได้ปรับปรุงกระบวนการให้ความเห็นชอบค�าขอใช้สิทธิตาม
ประกาศ กทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการใช้สิทธิในการปักหรือตั้งเสา 
หรือเดินสาย วางท่อ หรือติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใดในการให้บริการโทรคมนาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๒ (หรือหลักเกณฑ์สิทธิแห่งทาง) ตามมาตรา ๓๙ แห่งพระราชบัญญัติ 
การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ให้มีความรวดเร็วยิ่งขึ้น ซึ่งเดิม 
ใชเ้วลาในการพจิารณาไมเ่กนิ ๖๐ วนั ปจัจบุนัใชเ้วลาในการพจิารณาไมเ่กนิ ๓๐ วนั 
ท�าให้สามารถพิจารณาให้ความเห็นชอบค�าขอใช้สิทธิแห่งทางตามมาตรา ๓๙  
ดังกล่าว ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ท�าให้ผู้ประกอบการได้รับความสะดวกและ 
รวดเร็วในการขอรับการพิจารณาใช้สิทธิแห่งทางฯ ทั้งนี้ ส�านักงาน กสทช. จะได้ 
ลดกระบวนการขั้นตอนและระยะเวลาการพิจารณาลงตามล�าดับ และนอกจากนี้  
ยังได้ด�าเนินการปรับปรุง ประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับ 
การใชส้ทิธใินการปกัหรอืตัง้เสา หรอืเดนิสาย วางทอ่ หรอืตดิตัง้อปุกรณป์ระกอบใด 
ในการให้บริการโทรคมนาคม หรือหลักเกณฑ์ สิทธิแห่งทางดังกล่าว เพ่ือให้
มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึง  
รวมทั้งให้มีการใช้ทรัพยากรและสิ่งอ�านวยความสะดวกทางด้านโทรคมนาคมอย่าง
คุ้มค่า และไม่ก่อให้เกิดการลงทุนซ�้าซ้อน การคุ้มครองและก�าหนดสิทธิในการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ตลอดจนเพื่อเป็นการคุ้มครองสุขอนามัย ทัศนียภาพ 
ความม่ันคงของรัฐ ความปลอดภัยและประโยชน์สาธารณะโดยรวม ซึ่งขณะนี้ 
อยูร่ะหวา่งการน�าเสนอรา่งประกาศฯ ตอ่คณะกรรมการกจิการโทรคมนาคม (กทค.) 
และ กสทช. เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนน�าออกรับฟังความคิดเห็นจาก
สาธารณะต่อไป

1.2	 เข ้าร ่วมการประชุมชี้แจงต่อคณะ

กรรมาธิการวิสามัญพิจารณาร่างพระราชบัญญัติ

งบประมาณรายจ่าย ประจ�าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ เพื่อ

ให ้ข ้อมูลเกี่ยวกับภารกิจของหน่วยงานผลการ

ด�าเนินงานที่ส�าคัญในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  

ปัญหาอปุสรรคในการด�าเนนิงานและแนวทางแก้ไข รวมถึง 

แผนการด�าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  

ต่อคณะกรรมาธิการวิสามัญฯ ในวันศุกร์ที่ ๗ สิงหาคม 

๒๕๕๘ ณ ห้องประชุมคณะกรรมาธิการ ๒๑๓-๒๑๖ 

ชั้น ๒ อาคารรัฐสภา ๒ โดยมีนายไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล 

รองเลขาธิการ กสทช. ได้รับมอบหมายจากประธาน 

กสทช. ให้เป็นหัวหน้าคณะผู้แทนไปให้ข้อมูลเกี่ยวกับ

ภารกจิของหน่วยงานและผลการด�าเนินงานทีส่�าคญัของ

ส�านักงาน กสทช.

2. ความร่วมมือกับรัฐบาล
2.1	 สนับสนุนนโยบายการปกป้องและเชิดชู

สถาบนัพระมหากษตัรย์ิ และค่านยิมหลกัของคณะรกัษา

ความสงบแห่งชาติ ดังนี้

(1)	 ได้ด�าเนินโครงการ “กด ๙ ถวาย
พระพร เพ่ือแสดงความจงรกัภกัดแีละความสามคัคขีอง
คนในชาติ” โดย กสทช. และส�านักงาน กสทช. ได้ส�านึก
ในพระมหากรณุาธคิณุของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูหั่ว 
และเนื่องในวารดิถีขึ้นปีใหม่ พุทธศักราช ๒๕๕๙ จึงได้
ร่วมกับผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีแ่ละผูป้ระกอบกิจการ
วิทยุและโทรทัศน์ จัดให้มีโครงการกด ๙ ถวายพระพร 
ระหว่างวันที่ ๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ ถึงวันที่ ๕ มกราคม 
๒๕๕๙ พร้อมเชิญชวนประชาชนชาวไทยร่วมแสดงความ
จงรกัภักดแีละความสามัคคขีองคนในชาต ิด้วยการถวาย
พระพรผ่านการส่งข้อความสั้น (SMS) ถวายพระพร 
โดยพมิพ์ ๙ แล้วส่งมาทีห่มายเลข ๔๕๖๗๙๙๙ โดยไม่เสยี 
ค่าใช้จ่าย ซึ่งความหมายของเลข ๙ ในที่นี้หมายถึง  
ขอพระองค์ทรงพระเจรญิย่ิงยืนนาน หน่ึงเลขหมายกดได้ 
๑ ครัง้ทกุเครอืข่าย ทัง้นี ้ส�านกังาน กสทช. จะได้รวบรวม
จ�านวนของผู้เข้าร่วมถวายพระพรในโครงการฯ เพื่อน�า
ข้ึนทูลเกล้าฯ ถวายแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
โดยโครงการนี้ได้ด�าเนินการต่อเนื่องกับโครงการใน
ปี ๒๕๕๗ ซึ่งมีผู้เข้าร่วมถวายพระพรด้วยการส่ง SMS  
มากถึง ๒๒ ล้านครั้ง
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(2)	 จดักจิกรรมวนัเฉลมิพระชนมพรรษา 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ๕ ธันวาคม ๒๕๕๘  
โดยจัดพิธีลงนามถวายพระพรเน่ืองในโอกาสมหามงคล
เฉลิมพระชนมพรรษา ๘๘ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
และมีพิธีตักบาตรอาหารแห้ง รวมทั้งพิธีถวายพระพร 
ชัยมงคล และถวายสัตย์ปฏิญาณ เพื่อเป็นเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐท่ีดีและเป็นพลังของแผ่นดิน เน่ืองในโอกาส 
วันเฉลิมพระชนมพรรษาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
ณ อาคารหอประชุม ชั้น ๑ ส�านักงาน กสทช.

(3)	 เข ้าร ่วมกิจกรรมจักรยานเฉลิม 
พระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ  
เนือ่งในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระชนมพรรษา ๘๓ พรรษา 
๑๒ สิงหาคม ๒๕๕๘ “ปั่นเพื่อแม่ BIKE FOR MOM”  
ในวนัอาทติย์ที ่๑๖ สงิหาคม ๒๕๕๘ ทัง้นีส้�านกังาน กสทช. 
ยังได้ประสานความร่วมมือกับผู้ประกอบการโทรศัพท์
เคลือ่นทีท่กุราย ให้ตดิตัง้สถานฐีานเพิม่ขึน้ตลอดเส้นทาง 
การปั่นจักรยาน เพื่อสร้างความมั่นใจในคุณภาพบริการ
ให้กับประชาชนที่จะเดินทางมาร่วมในงานดังกล่าว

โครงการกด ๙ ถวายพระพร เพื่อแสดงความจงรักภักดีและความสามัคคีของคนในชาติ

การเข้าร่วมกิจกรรมจักรยานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ ปั่นเพื่อแม่ BIKE FOR MOM
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(4)	 เข้าร่วมกิจกรรมจักรยานเฉลิม 
พระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ปั่นเพื่อพ่อ  
“BIKE FOR DAD” เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิม
พระชนมพรรษา ๘๘ พรรษา ๕ ธนัวาคม ๒๕๕๘ ในวนัศกุร์ที่  
๑๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ โดยพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี 
ประธาน กสทช. เป็นประธานเปิดขบวนทัพนักปั่นของ
ส�านกังาน กสทช. โดยมเีลขาธิการ กสทช. เป็นผู้น�าขบวน 
และนายไตรรตัน์ วริยิะศริกิลุ รองเลขาธกิาร กสทช. สายงาน 
ยทุธศาสตร์และกจิการองค์กร พลอากาศตร ีธนพันธุ ์หร่ายเจรญิ  

รองเลขาธิการ กสทช. สายงานบริหารคลื่นความถี่และ
ภูมิภาค นายสมบัติ ลีลาพตะ รักษาการรองเลขาธิการ 
กสทช. สายงานกจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์ ผูบ้รหิาร 
และพนกังานส�านกังาน กสทช. เข้าร่วมกจิกรรมดงักล่าว
เป็นจ�านวนมาก ทั้งนี้ส�านักงาน กสทช. ยังได้ประสาน
ความร่วมมอืกบัผูป้ระกอบการโทรศพัท์เคลือ่นทีท่กุราย 
ให้ตดิตัง้สถานฐีานเพิม่ขึน้ตลอดเส้นทางการป่ันจกัรยาน 
เพือ่สร้างความมัน่ใจในคุณภาพบรกิารให้กบัประชาชนที่
จะเดินทางมาร่วมในงานดังกล่าว

การเข้าร่วมกิจกรรมจักรยานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ปั่นเพื่อพ่อ “BIKE FOR DAD”
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2.2	 สนบัสนนุนโยบายการแก้ไขปัญหาเศรษฐกจิ 
ความมั่นคง และปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
ของรัฐบาล ดังนี้

(1)	 ประธำน	กสทช.	ได้มอบเครือ่งบริกำร
ถ่ำยทอดกำรสื่อสำรสำธำรณะ	(ตู	้TTRS)	ส�ำหรับติดตั้ง	
ในศนูย์บรกิำรประชำชนต่อนำยกรฐัมนตร	ีรองนำยกรฐัมนตร	ี
และรฐัมนตรปีระจ�ำส�ำนกันำยกรฐัมนตร	ีเพือ่เป็นช่องทำง	
ในกำรร้องทุกข์	 ร้องเรียนขอควำมเป็นธรรมและขอ	
ควำมช่วยเหลือ	และเพื่อเปิดโลกกำรสื่อสำรจำกผู้พิกำร
ทำงกำรได้ยินสู่รัฐบำลไทย	 ผ่ำนเครื่องบริกำรถ่ำยทอด
กำรส่ือสำรสำธำรณะ	(ตู	้TTRS)	ในศนูย์บรกิำรประชำชน	
ส�ำนักงำนปลัดส�ำนักนำยกรัฐมนตรี

เมือ่วนัจนัทร์ท่ี ๒๐ เมษายน ๒๕๕๘ นายกรฐัมนตรี 
พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ให้เกียรติเป็นประธาน 
เปิดบริการถ่ายทอดการสื่อสารผ่านเครื่องบริการ
ถ่ายทอดการสื่อสารสาธารณะ (ตู ้ TTRS) ส�าหรับ 
ผู้พกิารทางการได้ยิน ในศูนย์บริการประชาชน ส�านกังาน 

ปลดัส�านกันายกรัฐมนตรี ณ ตึกบัญชาการ ๑ ท�าเนยีบรัฐบาล  
โดยมีประธาน กสทช. พลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี  
กล่าวรายงานความเป็นมาและรายงานผลการด�าเนนิงานฯ  
โดยนายกสมาคมคนหูหนวกแห่งกรุงเทพมหานคร  
นายวิทยุต บุนนาค สาธิตการใช้บริการตู้ TTRS ซึ่งได้รับ 
การสนับสนุนงบประมาณจากส�านักงาน กสทช. ตาม 
แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง 
และบริการเพื่อสังคม ประจ�าปี ๒๕๕๕-๒๕๕๙ โดย 
ร่วมมือกับมูลนิธิสากลเพื่อคนพิการ สร้างโอกาสให้ 
ผูพ้กิารทางการได้ยนิสามารถใช้บรกิารโทรคมนาคมและ 
เข้าถงึข้อมูลข่าวสารได้อย่างเท่าเทยีมและทัว่ถงึ ซ่ึงตู ้TTRS นี้  
เปน็ตู้รุ่นใหม่ทีไ่ด้มกีารพัฒนาโดยเพิม่คณุลกัษณะพเิศษ 
ต่างๆ ให้ผู้พกิารทางการได้ยนิสามารถใช้บรกิารได้สะดวกขึน้  
โดยผู้พิการทางการได้ยินสามารถใช้ตู้ TTRS ที่ติดตั้ง 
ในศนูย์บรกิารประชาชนเพือ่เป็นช่องทางในการร้องทกุข์ 
ร้องเรียนขอความเป็นธรรมและขอความช่วยเหลือต่อ
นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีประจ�า
ส�านักนายกรัฐมนตรี ได้อีกช่องทางหนึ่งด้วย

การจัดงานนักวิทยุสมัครเล่น (AMATEUR RADIO 2015) เพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

(5)	 จัดงานสัปดาห์นักวิทยุสมัครเล่น
เฉลิมพระเกียรติ (AMATEUR RADIO 2015) เมื่อวันที่ 
๑๘-๒๐ ธันวาคม ๒๕๕๘ โดยมีพลเอก สุกิจ ขมะสุนทร  
กสทช. เป็นประธานเปิดงานฯ โดยส�านักงาน กสทช.  
ได้จัดกิจกรรมนี้ขึ้นเพื่อเป็นการเฉลิมพระเกียรต ิ
พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั ผ่านนทิรรศการ การสัมมนา 

เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการใช ้
วทิยสุือ่สารในภาวะฉกุเฉนิ การแลกเปลีย่นความรูร้ะหว่าง
นักวิทยุสมัครเล่น และการจัดแสดงผลงานการประกวด 
นวัตกรรมของนักวิทยุสมัครเล่นจากทั่วประเทศ  
ซึ่งได้รับความสนใจจากนักวิทยุสมัครเล่นเข้าร่วมงาน
เป็นจ�านวนมาก
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พิธีเปิดบริการถ่ายทอดการสื่อสาร 
ผ่านเครื่องบริการถ่ายทอดการสื่อสารสาธารณะ (ตู้ TTRS)  
ส�าหรับผู้พิการทางการได้ยิน ในศูนย์บริการประชาชน 
ส�านักงานปลัดส�านักนายกรัฐมนตรี
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(2)	 ส�ำนักงำน	 กสทช.	 ได้ร่วมมือกับ
ส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติ	 (สตช.)	 เปิดกำรส่งขบวนรถ
ออกตรวจสอบกำรปฏบิตัติำมบนัทกึข้อตกลงกำรด�ำเนิน
รำยกำรของสถำนีวิทยุชุมชนทั่วประเทศ	 เมื่อวันที่	 21	
เมษำยน	255๘	 โดยกำรออกตรวจสอบครั้งนี้เป็นกำร
ด�ำเนินงำนตำมโครงกำรควำมร่วมมือ	 (MOU)	ระหว่ำง
ส�ำนักงำน	 กสทช.	 กับ	 สตช.	 เพื่อเป็นกำรคุ้มครอง
ประชำชนในกำรรับฟังข่ำวสำรจำกวิทยุชุมชนให้เป็นไป
ตำมข้อก�ำหนดและเป็นประโยชน์กับประชำชน	 โดยได้
ส่งรถตรวจสอบของส�ำนักงำน	 กสทช.	 ทั้งในส่วนกลำง	

และส�ำนักงำนภำคทั้ง	 4	 ภำค	 รวมถึงส�ำนักงำนเขตทั้ง	
14	 เขตทั่วประเทศออกวิ่งตรวจสอบสถำนีวิทยุชุมชน
ทั่วประเทศ	 เพื่อตรวจสอบว่ำสถำนีวิทยุชุมชนที่ได้รับ
อนุญำตใหท้ดลองประกอบกจิกำรไดท้�ำกำรออกอำกำศ
เป็นไปตำมข้อตกลงกำรออกอำกำศที่ได้ท�ำ	 MOU	 ไว้
กับส�ำนักงำน	กสทช.	หรือไม่	โดยในกำรออกตรวจสอบ
แต่ละครั้ง	 สตช.	 ทุกกองบัญชำกำร	 ทุกกองบังคับกำร	
จะจดัเจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจร่วมปฏบิตังิำนออกตรวจสอบพร้อม
กับส�ำนักงำน	กสทช.	ด้วย

พธีิเปิดการส่งขบวนรถออกตรวจสอบการปฏบิตัติามบนัทกึข้อตกลงการด�าเนนิรายการของสถานวีทิยชุมุชนทัว่ประเทศ
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(3)	 หำรือแนวทำงกำรจัดสรรคลื่น
ควำมถ่ีร่วมกับรองนำยกรัฐมนตรี	 โดยเมื่อวันที่	 14	
กนัยำยน	255๘	พลอำกำศเอก	ประจนิ	จัน่ตอง	รองนำยก
รฐัมนตร	ีได้เดนิทำงมำยงัส�ำนกังำนคณะกรรมกำรกจิกำร
กระจำยเสียง	กิจกำรโทรทัศน์	และกิจกำรโทรคมนำคม
แห่งชำติ	(ส�ำนักงำน	กสทช.)	เพื่อหำรือแนวทำงด�ำเนิน

กำรจัดสรรคลื่นควำมถ่ีย่ำน	 1๘๐๐	 เมกะเฮิรตซ์	 และ	
๙๐๐	 เมกะเฮิรตซ์	 รวมทั้งรับฟังภำรกิจของส�ำนักงำน	
กสทช.	 ร่วมกับพลอำกำศเอก	 ธเรศ	 ปุณศรี	 ประธำน	
กสทช.	กรรมกำร	กสทช.	และเลขำธิกำร	กสทช.	เพื่อให้
เกดิควำมร่วมมอืในกำรใช้งำนคลืน่ควำมถีใ่ห้เกดิประโยชน์
สูงสุดต่อประเทศชำติ

การประชุมหารือแนวทางการจัดสรรคลื่นความถี่ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
ระหว่างรองนายกรัฐมนตรี กับประธาน กสทช. และ กสทช.

(4)	 เม่ือวันท่ี	 27	พฤษภำคม	255๘	
ส�ำนักงำน	 กสทช.	 ร่วมกับกรมกำรปกครอง	 กระทรวง
มหำดไทย	 ร่วมลงนำมบันทึกข้อตกลง	 (MOU)	 ว่ำด้วย
กำรขอใช้ประโยชน์ข้อมูลทะเบียนประวัติรำษฎรจำก
ฐำนข้อมูลทะเบียนกลำงด้วยระบบคอมพิวเตอร์	โดยวิธี
บริกำรข้อมลูทำงอเิลก็ทรอนกิส์	(Counter	Service)	และ
ข้อตกลง	(MOU)	วำ่ด้วยกำรขอใช้โปรแกรมส�ำหรับอ่ำน
ข้อมูลจำกบัตรประจ�ำตวัประชำชน	ณ	ส�ำนักงำน	กสทช.		

โดยกำรลงนำมบันทึกข้อตกลงคร้ังนี้เป็นกำรสนับสนุน
ช่องทำงกำรลงทะเบียนซิมกำร์ดให้กับประชำชน	
สืบเน่ืองจำกมติคณะรัฐมนตรีวันที่	 1๘	 กุมภำพันธ	์	
255๘	 ที่ได้เห็นชอบกำรลงทะเบียนกำรใช้โทรศัพท์
เคลื่อนที่ระบบเติมเงิน	 และให้ส�ำนักงำน	 กสทช.	 เป็น
หน่วยงำนหลักในกำรด�ำเนินกำรโดยให้ภำครัฐและ	
ภำคเอกชนให้ควำมร่วมมอืในกำรสนบัสนนุกำรด�ำเนนิงำน	
ดังกล่ำว

พิธีลงนามบันทึกข้อตกลง
ว่าด้วยการขอใช้ประโยชน์
ข้อมูลทะเบียนประวัติ
ราษฎรระหว่างส�านักงาน 
กสทช.กับกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย
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(5)	 ได้จดัท�ำบนัทกึข้อตกลงควำมร่วมมอื	
ระหว่ำงกระทรวงคมนำคมกับส�ำนักงำน	 กสทช.	 และ	
กำรประชุมเสวนำเรื่อง	 “วิทยุภำคพื้นที่ไม่ได้มำตรฐำน	
รบกวนกำรบิน	 1	 ใน	 4	 ปัจจัยอันตรำยด้ำนกำรบิน		
กระทบเศรษฐกิจ”	โดยวันจันทร์ที่	๖	กรกฎำคม	255๘		
พลอำกำศเอก	ประจนิ	จัน่ตอง	รฐัมนตรว่ีำกำรกระทรวง	
คมนำคม	นำงสร้อยทิพย์	ไตรสทุธ์ิ	ปลดักระทรวงคมนำคม		
และพลอำกำศเอก	 ธเรศ	 ปุณศรี	 ประธำน	 กสทช.		
นำยฐำกร	 ตัณฑสิทธิ์	 เลขำธิกำร	 กสทช.	 ร่วมลงนำม	
ในบันทึกควำมร่วมมือเพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหำวิทยุ	
ภำคพื้นดินรบกวนกำรสื่อสำรกำรบินและวิทยุเครื่อง	
ช่วยเดินอำกำศอย่ำงบรูณำกำร	ให้เกดิควำมปลอดภยัสูงสุด	
ต่อกำรเดินอำกำศ	 โดยกำรลงนำมบันทึกควำมร่วมมือ	
ในครั้งนี้สืบเนื่องจำกคล่ืนวิทยุกำรบินได้รับกำรรบกวน	
จำกคลื่นวิทยุภำคพื้น	 โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงคลื่นควำมถ่ี	

ภำคพ้ืนดนิทีไ่ม่ได้มำตรฐำนท�ำให้กำรตดิต่อสือ่สำรระหว่ำง
นกับนิกบัผู้ควบคมุจรำจรทำงอำกำศยำนประสบปัญหำ
ขำดควำมต่อเนื่องในกำรรับสัญญำณจำกวิทยุเครื่อง
ช่วยเดินอำกำศ	 ส่งผลกระทบในกำรบอกทิศทำงและ	
แนวกึ่งกลำงทำงวิ่ง	 ท�ำให้เกิดควำมผิดพลำดในกำร	
น�ำร่องและน�ำร่อนอำกำศยำนลงสู่สนำมบิน	 ซึ่งอำจ	
น�ำไปสู่กำรเกิดอุบัติเหตุได้	 ส�ำนักงำน	 กสทช.	 ในฐำนะ
หน่วยงำนที่มีหน้ำที่ตรวจสอบกำรใช้คลื่นควำมถี่และ	
แก้ปัญหำกำรรบกวน	 และกระทรวงคมนำคม	 (คค.)		
หน่วยงำนที่ก�ำกับดูแลกำรเดินอำกำศของประเทศ		
เลง็เหน็ถงึควำมส�ำคญัและผลกระทบของปัญหำดงักล่ำว	
จึงจ�ำเป็นต้องอำศัยควำมร่วมมือกันอย่ำงบูรณำกำร	
ในทุกด้ำนเพื่อให้เกิดควำมปลอดภัยสูงสุดต่อกำร	
เดินอำกำศของประเทศ	 โดยงำนดังกล่ำวจัดข้ึน		
ณ	ห้องมัฆวำนรังสรรค์	A-B	สโมสรทหำรบก

พิธีลงนามบันทึกข้อตกลงว่าด้วยการแก้ไขปัญหาวิทยุภาคพื้นดินรบกวนการสื่อสารการบิน 
และวิทยุเครื่องช่วยเดินอากาศระหว่างส�านักงาน กสทช. กับกระทรวงคมนาคมและประชุมเสวนาฯ
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(๖)	 ได ้จัดงำนวันสื่อสำรแห่งชำต	ิ	
ประจ�ำปี	255๘	ระหว่ำงวันที่	๖	-	๙	สิงหำคม	255๘		
ณ	 ศูนย์กำรประชุมแห่งชำติสิริกิติ์	 ภำยใต้ชื่องำน		
“NBTC	EXPO	THAILAND	2015	(NET	2015)”	ภำยใต้	
แนวคิด	 “ก้ำวสู่อนำคตโลกดิจิตอล	 Future	 Trend	
in	 Digital	World”	 ซึ่งเป็นกำรแสดงถึงศักยภำพของ
อุตสำหกรรมกิจกำรกระจำยเสียง	กิจกำรโทรทัศน์	และ
กจิกำรโทรคมนำคมของประเทศไทย	อนัจะช่วยผลกัดนั	
เศรษฐกิจในประเทศให้เติบโตจำกกำรลงทุนโครงสร้ำง	
พืน้ฐำนในธรุกจิกระจำยเสยีง	โทรทัศน์	และโทรคมนำคม		
เกิดกำรน�ำเทคโนโลยีด้ำนกำรสื่อสำรใหม่ๆ	 เข้ำมำใช้	
ในประเทศ	 และเพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ประเทศไทย	
ก้ำวเข้ำสูย่คุเศรษฐกจิดจิติอล	รวมทัง้เผยแพร่องค์ควำมรู้	
ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรคลื่นควำมถี่และกำรก�ำกับดูแล	
กิจกำรกระจำยเสียง	 กิจกำรโทรทัศน์	 และกิจกำร	
โทรคมนำคม	ภำยในงำนมกีำรจดัแสดงนทิรรศกำรทัง้สิน้		
5	โซน	ได้แก่	1)	โซนเศรษฐกจิดจิติอล	Digital	Economy		
ซึ่งเป็นนิทรรศกำรที่น�ำเสนอนโยบำยและโครงกำร	
ริเริ่มของหน่วยงำนภำครัฐสู่กำรเป็นสังคมเศรษฐกิจ	
ดิจิตอล	 2)	 โซนชุมชนดิจิตอล	 Digital	 Community		
ซ่ึงเป็นนิทรรศกำรที่ฉำยภำพเทคโนโลยีโลกอนำคต	

และชีวิตสมัยใหม่	 ที่จัดขึ้นโดยภำคธุรกิจเอกชน		
3)	 โซนโลกเคลื่อนที่	Mobile	World	นิทรรศกำรและ	
งำนแสดงสินค้ำนวัตกรรมโทรศัพท์เคลื่อนท่ี	 และย่ำน	
ควำมถี่ที่จะถูกจัดสรรกับระบบ	4G	และ	5G	ในอนำคต		
4)	 โซนบันเทิงล�้ำยุค	 Smart	 Entertainment		
เป็นกำรน�ำเสนอสินค้ำนวัตกรรมควำมบันเทิงในยุค	
ดิจิตอล	 และอุปกรณ์ต่ำงๆ	 ส�ำหรับกำรแพร่ภำพและ	
เสียงระบบดิจิตอล	 และ	 5)	 โซนควำมปลอดภัยใน	
โลกไซเบอร์	 Cyber	 Security	 ซึ่งเป็นนิทรรศกำรสร้ำง
กำรตระหนักรู้ถึงภัยคุกคำมจำกช่องทำงดิจิตอล	 และ
วิธีกำรป้องกันและรับมือกับภัยคุกคำมดังกล่ำว	 ทั้งนี้	
ภำยในงำนยงัได้มกีำรจดัเสวนำในหวัข้อ	Collaborating	
toward	 Global	 Economy:	 Opportunities	 and	
Challenges	เดนิหน้ำสูส่งัคมเศรษฐกจิดจิติอลระดบัโลก		
โอกำสและควำมท้ำทำย	 ตลอดจนหัวข้อกำรสัมมนำ
ที่น่ำสนใจอื่นๆ	 อำทิ	 Digital	 Technology-Global	
Outreach,	Traditional	TV	vs	Second	Screen:	โอกำส	
และควำมท้ำทำย,	 Telecommunication	 enables	
“Digital	disruptive”	a	new	wave	challenging	all	
industries	และ	Delivery	Technologies	and	Business	
Models	for	Mobile	Television	Service

งานวันสื่อสารแห่งชาติ (NBTC EXPO THAILAND 2015: NET 2015)





ผลการปฏิบัติงานที่ส�าคัญ
ของ กสทช. ประจ�าปี 

2558

ส่วนที่ 3
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ผลการปฏิบัติงานที่ส�าคัญของ กสทช.

กสทช. ได้ปฏิบัติภารกิจบนหลักการส�าคัญ คือ 
บรหิารคล่ืนความถีแ่ละการก�ากบัดแูลการประกอบกจิการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
เพื่อให้เกิดการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะ โดยมุ่งเน้นการคุ้มครองผู้บริโภค
ไม่ให้ถูกเอารัดเอาเปรียบ ให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
และยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ 
(พ.ศ. ๒๕๕๕) และที่แก้ไขเพ่ิมเติม แผนแม่บทกิจการ
กระจายเสยีง และกจิการโทรทศัน์ ฉบบัที ่๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕- 
๒๕๕๙) และแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ ๑  
(พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) ซึ่งในห้วงปี ๒๕๕๘ กสทช.  
มีผลการปฏบิติังานด้านการบรหิารคลืน่ความถี ่และก�ากบั
ดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม รวมถึงกิจการวิทยุคมนาคม 
ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องที่ส�าคัญ ดังนี้

1.	 การก� าหนดนโยบายและแผนบริหาร 
คลื่นความถี่

แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. 
๒๕๕๕) ได้ก�าหนดยุทธศาสตร์เพื่อให้การบริหารคลื่น
ความถี่บรรลุเป้าหมาย โดยจัดท�าแผนปฏิบัติการภายใต้ 
แผนแม่บทการบรหิารคลืน่ความถีข่องส�านกังาน กสทช. 
ซึ่งประกอบด้วยแผนงาน โครงการ กิจกรรม หน่วยงาน 
ทีร่บัผดิชอบ ระยะเวลาด�าเนินการ ตวัชีวั้ด และแนวทาง
ตดิตามประเมนิผลทีส่อดคล้องกบัแผนแม่บทการบรหิาร
คลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๕๕) ทั้งนี้ ในการด�าเนินการตาม
แผนแม่บทการบรหิารคลืน่ความถี ่(พ.ศ. ๒๕๕๕) จะต้อง 
ด�าเนนิการให้สอดคล้องกบันโยบายท่ีคณะรฐัมนตรแีถลงไว้ 
ต่อรัฐสภา โดยบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติการดังกล่าวด้วย  
ซึ่งได้ประกาศใช้บังคับ เมื่อวันที่ ๔ เมษายน ๒๕๕๕ 
เป็นต้นมา ส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนินการจัดท�าแผน
ปฏิบัติการภายใต้แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ 
(พ.ศ. ๒๕๕๕) เพื่อน�าแผนสู่การปฏิบัติ กสทช. ได้มีการ
ติดตามประเมินผลการด�าเนินงานตามแผนแม่บทการ
บรหิารคลืน่ความถี ่(พ.ศ. ๒๕๕๕) รวมทัง้การด�าเนนิงาน 
ตามแผนปฏิบัติการภายใต้แผนแม่บทดังกล่าว  

โดยในปี ๒๕๕๘ ได้จัดท�าตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร์ของ 
แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๕๕) ของ
ทั้ง ๖ ยุทธศาสตร์ เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาติดตาม
ประเมินผลการด�าเนินงานตามแผนแม่บทการบริหาร 
คลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๕๕) ในระดับยุทธศาสตร์ และ
ตัวชี้วัดระดบัแผนปฏบิตักิารภายใต้แผนแม่บทการบรหิาร 
คลืน่ความถี ่(พ.ศ. ๒๕๕๕) ประจ�าปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๙

2.	 การจัดท�าตารางก�าหนดคล่ืนความถี่ 
แห่งชาติ	และแผนความถี่วิทยุ	ดังนี้

2.1	 ตารางก�าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ

แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่  
(พ.ศ. ๒๕๕๕) ได้ระบรุายละเอยีดเกีย่วกบัตารางก�าหนด 
คลื่นความถ่ีทั้งหมดที่ประเทศไทยสามารถน�ามาใช ้
ประโยชน์ได้ ไว้ใน “ตารางก�าหนดคลืน่ความถีแ่ห่งชาติ” 
แนบท้ายแผนแม่บทการบริหารคลืน่ความถี ่(พ.ศ. ๒๕๕๕) 
ทั้งนี้เพื่อให้เป็นไปตามบทบัญญัติของมาตรา ๒๗ และ
มาตรา ๔๘ วรรคแรก แห่งพระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่ และก�ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง 
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓

ตารางก�าหนดคลืน่ความถีแ่ห่งชาตมิคีวาม
มุง่หมายเพือ่ก�าหนดคลืน่ความถีส่�าหรบักจิการกระจายเสยีง  
กจิการโทรทศัน์ กจิการโทรคมนาคม กจิการวทิยคุมนาคม 
และกิจการอ่ืน เพื่อใช้งานภายใต้เง่ือนไขที่ก�าหนด  
โดยในส่วนของการก�าหนดคลืน่ความถี ่(ตามเขตภมิูภาคที ่๓)  
น้ัน อ้างอิงจากตารางก�าหนดคล่ืนความถ่ีในมาตรา  
๕ ของข้อบังคับวิทยุ ฉบับปี พ.ศ. ๒๕๕๑ (Radio 
Regulations Edition 2008) ของสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ อย่างไรก็ตาม สหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศได้มีการแก้ไขปรับปรุงข้อบังคับวิทยุ  
ฉบบัดงักล่าว ให้สอดคล้องกบัผลการประชมุใหญ่ระดบัโลก  
ว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๒ (WRC-12) และได้
ประกาศใช้ข้อบังคับวิทยุ ฉบับปี พ.ศ. ๒๕๕๕ (Radio 
Regulations Edition 2012) โดยให้มผีลใช้บงัคบัตัง้แต่
วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๕๖ เป็นต้นไป
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การประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อการปรับปรุงตารางก�าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ

ภายหลงัจากที ่กสทช. ได้ประกาศใช้ตาราง
ก�าหนดคลืน่ความถีแ่ห่งชาติเม่ือวนัที ่๔ เมษายน ๒๕๕๕  
แล้วนั้น ในปี ๒๕๕๘ กสทช. ได้จัดท�าประกาศ กสทช. 
เรื่อง แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.
๒๕๕๘) เพือ่ปรบัปรงุตารางก�าหนดคลืน่ความถีแ่ห่งชาติ  
ให้สอดคล้องกับข้อบังคับวิทยุระหว่างประเทศ รวมทั้ง  
ให้สอดคล้องกับการใช้งานปัจจุบันและนโยบายการ
ใช้คล่ืนความถี่ในอนาคตของประเทศไทยโดยได้รับฟัง
ความเหน็จากผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีจากการปรบัปรงุตาราง
ก�าหนดคลืน่ความถีแ่ห่งชาติ และรายละเอยีดเกีย่วกบัคลืน่
ความถี่ ที่ก�าหนดให้ใช้กิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และกิจการอื่นระหว่าง
วันที่ ๑๐ เมษายน-๑๕ พฤษภาคม ๒๕๕๘ พร้อมทั้ง
ได้จัดให้มีการประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะเมื่อ
วันที่ ๖ พฤษภาคม ๒๕๕๘ ณ สโมสรกองทัพบก ถนน
วิภาวดีรังสิต กรุงเทพมหานคร และได้ประกาศลงใน
ราชกิจจานุเบกษาแล้ว เมื่อวันที่ ๗ กันยายน ๒๕๕๘  
โดยมีสาระส�าคัญดังนี้

(1)	 ปรบัปรงุตารางก�าหนดคลืน่ความถี่
แห่งชาต ิทีแ่ตกต่างจากข้อบงัคบัวทิย ุค.ศ. ๒๐๑๒ จ�านวน 
๑๕ ย่านความถี่

(2)	 ปรับปรุงเชิงอรรถระหว่างประเทศ 
ที่มีชื่อประเทศไทย ตามที่ปรากฏในข้อบังคับวิทยุ  
ค.ศ. ๒๐๑๒ จ�านวน ๕ เชิงอรรถ

(3)	 ปรับปรุงเชิงอรรถประเทศไทย  
แนบท้ายตารางก�าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ จ�านวน  
๒๓ เชิงอรรถ

(4)	 ปรับปรุงรายละเอียดเก่ียวกับคลื่น
ความถ่ีท่ีก�าหนดให้ใช้ในกิจการกระจายเสยีงและกิจการ
โทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และกิจการอื่น ซึ่งปรากฏ
ตามภาคผนวกของแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ 
(พ.ศ. ๒๕๕๕)
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2.2	 การปรั บปรุ งแผนความถี่ วิ ทยุ 
(Frequency Plan)

ในปี ๒๕๕๘ ได้ด�าเนินการที่ส�าคัญ อาทิ

(1)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง แผน
ความถี่วิทยุกิจการประจ�าที่ ย่านความถี่ ๗๑-๗๖  
กิกะเฮิรตซ์ (GHz) และ ๘๑-๘๖ กิกะเฮิรตซ์ (GHz)

(2)	 จดัท�าประกาศ กสทช. เรือ่งหลกัเกณฑ์ 
และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในกิจการประจ�าที่  
ย่าน ๗๑-๗๖ กิกะเฮิรตซ์ (GHz) และ ๘๑-๘๖  
กิกะเฮิรตซ์ (GHz)

(3)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง แผน
ความถี่วิทยุกิจการเคลื่อนที่ทางบก ระบบ Trunked 
Radio ย่านความถี ่๘๐๖-๘๑๔ เมกะเฮริตซ์ (MHz) และ 
๘๕๑-๘๕๙ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

(4)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง  
หลักเกณฑ์การปรับปรุงการใช้คลื่นความถี่ ย่านความถี่ 
๘๐๖-๘๒๔ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) และ ๘๕๑-๘๖๙ 
เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

(5)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง  
หลักเกณฑ์การปรับปรุงการใช้คลื่นความถี่ ย่านความถี่ 
๓๘๐-๕๑๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

(6)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง  
แผนความถี่วิทยุกิจการเคลื่อนที่ทางบก ระบบ Digital 
Trunked Radio ย่านความถี ่๓๘๐-๓๙๙.๙ เมกะเฮริตซ์ 
(MHz)

(7)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง  
แผนความถี่วิทยุกิจการเคลื่อนที่ทางบกและกิจการ
ประจ�าที่ย่านความถี่ ๔๐๑-๔๐๕.๙ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) 
๔๐๖.๒-๔๑๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) และ ๔๓๐-๔๕๐ 
เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

(8)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง 
แผนความถี่วิทยุกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนท่ีสากล 
(International Mobile Telecommunications-IMT ) 
ย่านความถี ่๑๗๑๐-๑๗๘๕/๑๘๐๕-๑๘๘๐ เมกะเฮริตซ์ 
(MHz)

(9)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง 
แผนความถี่วิทยุกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล 
(International Mobile Telecommunication-IMT ) 
ย่านความถี ่๘๙๕-๙๑๕ / ๙๔๐-๙๖๐ เมกะเฮริตซ์ (MHz)

(10)	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง  
แผนความถีว่ทิยสุ�าหรบักจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิระบบ
ดิจิตอล ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๕ 
สิงหาคม ๒๕๕๘

3.	 ก า ร ป ร ะ ส าน ง านค ล่ื นค ว ามถี่ วิ ท ย ุ
ตามบริเวณชายแดน

กสทช. ได้จดัให้มกีารประสานงานความถีว่ทิยุ
ตามบรเิวณชายแดนไทยกบัประเทศเพือ่นบ้าน ในรปูแบบ 
ของคณะกรรมการที่เรียกว่า คณะกรรมการร่วม 
ทางเทคนิคว่าด้วยการประสานและจัดสรรความถี่วิทยุ  
ตามบรเิวณชายแดน หรอื Joint Technical Committee 
on Coordination and Assignment of Frequencies: 
JTC) เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการรบกวนคลื่น
ความถีใ่นกจิการต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ตามบริเวณชายแดน  
โดยในปัจจุบันประเทศไทยมีการประสานงานร่วมกับ
ประเทศมาเลเซีย ลาว และกัมพูชา และจะมีการประสาน
งานกบัประเทศพม่าในอนาคต โดยในปี ๒๕๕๘ มกีจิกรรม
การประสานงานคล่ืนความถีต่ามบรเิวณชายแดน ดงันี้

3.1	 การประชุมคณะกรรมการร่วมทาง
เทคนิคว่าด้วยการประสานงานและจัดสรรความถี่วิทย ุ
ตามบรเิวณชายแดน (Joint Technical Committee on 
 Coordination and Assignment of Frequencies: 
JTC) โดยประเด็นด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และวิทยคุมนาคม ระหว่าง
ไทย-มาเลเซีย ไทย-กัมพูชา และไทย-ลาว จ�านวนทั้งสิ้น 
๔ ครัง้ โดยบรรลขุ้อตกลงด้านการใช้คลืน่ความถีใ่นกจิการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ตามบริเวณชายแดน
จ�านวนมาก รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๕
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ตารางที่ ๕: การประชุมคณะกรรมการร่วมทางเทคนิคว่าด้วยการประสานงานและจัดสรรความถี่วิทยุตามบริเวณชายแดน  
(Joint Technical Committee on Coordination and Assignment of Frequencies: JTC)

ล�าดับ การประชุม	JTC ครั้งที่ วันที่ สถานที่
1 ไทย-มาเลเซีย 27 13-15	พฤษภาคม	2558 เมืองปีนัง	ประเทศมาเลเซีย

2 ไทย-มาเลเซีย 28 16-18	ธันวาคม	2558 อ�าเภอเมือง	จังหวัดเชียงราย

3 ไทย-กัมพูชา 5 25-27	สิงหาคม	2558 อ�าเภอชะอ�า	จังหวัดเพชรบุรี

4 ไทย-ลาว 6 21-23	กันยายน	2558 แขวงหลวงพระบาง	สปป.ลาว

ที่มา: ส�านักบริหารคลื่นความถี่ ส�านักงาน กสทช.

การประชุมคณะกรรมการร่วมทางเทคนิคว่าด้วยการประสานงานและจัดสรรความถี่วิทยุตามบริเวณชายแดน 
(Joint Technical Committee on Coordination and Assignment of Frequencies: JTC)



98 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

3.2	 การประชมุเฉพาะกจิในหวัข้อ “Revision 
of Coordination Parameters and Registration 
Procedures of Agreed Band Plans at JTC”  
ครัง้ที ่๑ ณ กรงุกวัลาลมัเปอร์ ประเทศมาเลเซยี ระหว่าง
วันที่ ๑๙-๒๒ เมษายน ๒๕๕๘ เป็นการประชุมร่วม
ระหว่างส�านกังาน กสทช. กบัหน่วยงานก�ากบัดแูลกจิการ
สือ่สารโทรคมนาคมและมลัตมิเีดยีแห่งสหพนัธรฐัมาเลเซยี 
(Malaysian Communications and Multimedia 
Commission-MCMC) เพื่อพิจารณาปรับปรุงนิยาม
หรอืค�าจ�ากดัความทีเ่กีย่วกบัการจดทะเบยีนคล่ืนความถี่ 
รวมถงึพจิารณาจดัล�าดบัความส�าคญัในแต่ละย่านความถี่  
ที่จะต้องมีการปรับปรุงค่าพารามิเตอร์ที่ใช้ในการ 
ประสานงานตามบริเวณชายแดนระหว่างสองประเทศ 
อันเนื่องมาจากเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป

3.3	 การประชมุเฉพาะกจิในหวัข้อ “Revision 
of Coordination Parameters and Registration 
Procedures of Agreed Band Plans at JTC”  
ครัง้ที ่๒ ณ บางแสน จงัหวดัชลบรุ ีระหว่างวนัที ่๒๐-๒๒ 
ตุลาคม ๒๕๕๘ เป็นการประชุมร่วมระหว่างส�านักงาน 

กสทช. กบัหน่วยงานก�ากบัดแูลกจิการสือ่สารโทรคมนาคม
และมัลติมีเดียแห่งสหพันธรัฐมาเลเซีย (Malaysian 
Communications and Multimedia Commission-
MCMC) เพื่อพิจารณาประเด็นสืบเนื่องจากการประชุม
เฉพาะกิจครั้งที่ ๑ และประเด็นอื่นๆ เพิ่มเติม

๓.๔ การประชุมระดับหน่วยงานก�ากับดูแล เพ่ือ
พิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหาการรบกวนระหว่าง 
WCDMA 850 MHz และ E-GSM 900 MHz ณ อ�าเภอเมอืง 
จังหวัดอุดรธานี ระหว่างวันที่ ๒๙-๓๐ เมษายน 
๒๕๕๘ ที่ผ่านมา เป็นการประชุมร่วมกันระหว่าง
ส�านกังาน กสทช. ซึง่มพีลอากาศตร ีธนพนัธุ ์หร่ายเจรญิ  
รองเลขาธิการ กสทช. เป็นหัวหน้าคณะผู้แทนไทย  
กบักระทรวงไปรษณย์ีและโทรคมนาคม (MPT) สาธารณรฐั
ประชาธปิไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) เพือ่หาแนวทาง
แก้ไขปัญหาการรบกวนต่อที่ประชุม JTC-6 ระหว่าง 
WCDMA 850 MHz ของบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส  
คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน) และ E-GSM 900 MHz 
ของบริษัท Enterprise of Telecommunications 
LAO สปป.ลาว

การประชุมเฉพาะกิจ ระหว่างส�านักงาน กสทช. กับคณะกรรมการสื่อสารโทรคมนาคม 
และมัลติมีเดียของประเทศมาเลเซีย
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4.	 การประสานงานคลื่นความถี่กิจการ
ดาวเทียม	 คือ การประสานงานคลื่นความถ่ีระหว่าง
ข่ายงานดาวเทียม ๒ ข่ายขึ้นไป ที่ใช้คลื่นความถ่ี
เดียวกันและมีพื้นที่การให้บริการที่ทับซ้อนกัน หรือมี
แนวโน้มว่าอาจจะก่อให้เกิดการรบกวนซึ่งกันและกัน 
ซึ่งมีการประสานงาน ๒ ลักษณะ คือ การประสานงาน 
ทางจดหมายโดยแจ้งทักท้วงข่ายงานดาวเทียมที่อาจ
ส่งผลการรบกวนต่อข่ายงานของไทย และข่ายงานท่ี
ดาวเทียมไทยอาจก่อให้เกิดการรบกวนต่อข่ายงาน
ดาวเทียมอื่น และการประชุมประสานงานคลื่นความถ่ี
กิจการดาวเทียมทั้งในระดับปฏิบัติการซึ่งด�าเนินการ
โดยผู้ประกอบการที่ให้บริการดาวเทียมสื่อสารโดยตรง 
และระดับหน่วยงานของรัฐบาล ซึ่งกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารในฐานะหน่วยงานอ�านวยการ 
ของไทย โดยขอให้ผู้แทนส�านักงาน กสทช. เข้าร่วม
ด�าเนินการด้วย

4.1	 การประชมุระดบัหน่วยงานของรฐับาล

(1)	 การประชมุประสานงานคลืน่ความถี่
ดาวเทยีมระหว่างหน่วยงานโทรคมนาคมไทยกบัเวยีดนาม 
ครัง้ที ่๒ ระหว่างวนัท่ี ๑๙-๒๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ พจิารณา
ประเดน็ทางเทคนคิและแก้ไขปัญหาสัญญาณการรบกวน
กนัอย่างรุนแรงทีอ่าจจะเกดิขึน้ระหว่างข่ายงานดาวเทยีม
ของประเทศไทยและเวยีดนามในย่านความถีท่ีทั่บซ้อนกนั  
(โดยเฉพาะในย่าน Planned Band)

(2)	 การประชุมประสานงานคลื่น
ความถี่ดาวเทียมระหว่างหน่วยงานโทรคมนาคมไทย 

กบัรสัเซยี ครัง้ที ่๑๐ ระหว่างวนัที ่๑-๕ มถินุายน ๒๕๕๘ 
เพื่อหารือแนวทางประสานงานคลื่นความถี่ดาวเทียม
ระหว่างหน่วยงานโทรคมนาคมไทยกับรัสเซียที่ยังไม่
ได้บรรลุข้อตกลงการประสานงานคลื่นความถี่ตาม
กระบวนวิธีการด�าเนินการของข้อบังคับวิทยุ (Radio 
Regulations) สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ  
ณ ประเทศสวิตเซอร์แลนด์

(3)	 การประชมุประสานงานคลืน่ความถี่
ส�าหรบักจิการดาวเทยีมระหว่างหน่วยงานอ�านวยการของ
ไทยกับสาธารณรัฐเกาหลี ครั้งที่ ๑ ณ กรุงโซล ประเทศ
เกาหลใีต้ ระหว่างวนัที ่๘-๑๑ กนัยายน ๒๕๕๘ ทีป่ระชมุ 
สามารถบรรลุข้อตกลงได้บางระเบียบวาระการประชุม 
ในส่วนของระเบียบวาระการประชุมอื่นที่ยังไม่สามารถ 
หาข้อตกลงร่วมกันได้ หน่วยงานผู้ให้บริการกิจการ
ดาวเทียมของทั้ง ๒ ประเทศ จะได้มีการพิจารณา 
หาแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว เพื่อให้เป็นที่
ยอมรับได้ของทั้ง ๒ ฝ่าย ต่อไป

4.2	 การประสานงานทางเอกสาร

ได้แจ้งทกัท้วงข่ายงานดาวเทยีมทีอ่าจส่ง
ผลต่อการรบกวนข่ายงานดาวเทียมของไทยเป็นระยะ  
ซึ่งเป็นการด�าเนินการตามที่ก�าหนดไว้ในข้อบังคับวิทยุ
ของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ ประสาน
งานติดต่อทางจดหมายซึ่งไม่รวมการประสานงานผ่าน
ส�านกังานวทิยคุมนาคม (BR IFIC) ส�าหรบักจิการสือ่สาร
ผ่านดาวเทียม รวมทั้งสิ้น ๑๑๗ เรื่อง

การประชุม Satellite Frequency Coordination between the Admistrations of Vietnam and NBTC
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การด�าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของแผนแม่บท 
การบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. 2555)

ในปี ๒๕๕๘ ได้ด�าเนินงานตามยุทธศาสตร์ภายใต้แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๕๕) มีผล 
การด�าเนินงานที่ส�าคัญ ดังนี้

ยุทธศาสตร์ที่	1	การด�าเนินการเกี่ยวกับคลื่นความถี่ระหว่างประเทศ

ยทุธศาสตร์นีม้จีดุมุง่หมายเพ่ือให้มกีลไกความร่วมมอื 
ด้านการบริหารคลื่นความถี่ระหว่างประเทศ ทั้งในส่วน
ขององค์การระหว่างประเทศ คณะกรรมการประสาน
งานการใช้คลืน่ความถีร่ะหว่างประเทศ หน่วยงานก�ากบั
ดูแล และผู้ประกอบกิจการที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

1.	 ก า ร ป ร ะ ส าน ง านคลื่ น ค ว า มถี่ วิ ท ยุ 
ตามบริเวณชายแดน

คณะกรรมการร่วมทางเทคนิคว่าด้วยการ
ประสานและจัดสรรความถีว่ทิยตุามแนวชายแดน (JTC) 
ฝ่ายไทย ได้จดัท�าข้อเสนอฝ่ายไทย เพือ่เสนอต่อทีป่ระชมุ
คณะกรรมการร่วมทางเทคนคิฝ่ายไทยว่าด้วยการประสาน
และจดัสรรความถีวิ่ทยตุามบริเวณชายแดน จ�านวน ๓๔ 
ฉบับ ดังนี้

1.1	 ข้อเสนอฝ่ายไทยต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการ 
ร่วมทางเทคนิคฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจัดสรร 
ความถี่วิทยุตามบริเวณชายแดน เพื่อเตรียมการประชุม 
JTC ไทย-กมัพชูา คร้ังท่ี ๕ (JTC-5) เม่ือวนัท่ี ๓ กรกฎาคม 
๒๕๕๘ จ�านวน ๖ ฉบับ ดังนี้

(1)	 การจดทะเบยีนความถีว่ทิย ุตามบรเิวณ 
ชายแดนไทย-กัมพูชา

(2)	 ค่าพารามิเตอร์ทีใ่ช้ในการประสานงาน

(3)	 การแก้ไขปัญหาการรบกวนความถี ่
วิทยุตามบริเวณชายแดนไทย-กัมพูชา

(4)	 สถานะความคืบหน้าของกิจการ
กระจายเสียง

(5)	 สถานะความคืบหน้าของกิจการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

(6)	 ระยะประสานงานและการจัดช่อง
ความถี่วิทยุ

1.2	 ข้อเสนอฝ่ายไทยต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการ 
ร่วมทางเทคนิคฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจัดสรร
ความถี่วิทยุตามบริเวณชายแดน เพื่อเตรียมการประชุม 
JTC ไทย-มาเลเซีย ครั้งที่ ๒๗ (JTC-27) เมื่อวันที่ ๖ 
มีนาคม ๒๕๕๘ จ�านวน ๑๑ ฉบับ ดังนี้

(1)	 การจดทะเบียนความถี่วิทยุ และ
แจ้งการใช้ความถี่วิทยุ

(2)	 Report from special meeting 
to review JTC database

(3)	 การประสานงานความถี่วิทยุและ
แนวทางการแก้ไขปัญหาการรบกวนระหว่างระบบ 
EGSM900 และ WCDMA 850

(4)	 Compilations of Agreed Band 
Plans, Coordination Parameters and Registration 
Procedure
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(5)	 สถานะของการด�าเนินการของ 
ผูป้ระกอบการโทรทศัน์ระบบแอนะลอ็กแบบ Free-To-
Air ของประเทศมาเลเซีย

(6)	 พื้นที่ประสานงานส�าหรับกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ระหว่างประเทศไทย
และประเทศมาเลเซีย

(7)	 แผนการขยายโครงข่ายโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลบริเวณชายแดน

(8)	 การบริหารความถี่เพื่อใช้ร่วมกัน 
ในย่าน ๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ ส�าหรบั
ระบบ IMT

(9)	 Coordination Parameters in 
the band 900 MHz and 1800 MHz 

(10)	กิจการประจ�าที่ ย่านความถี่วิทยุ 
๗๑-๗๖ กิกะเฮิรตซ์ และ ๘๑-๘๖ กิกะเฮิรตซ์

(11)	 Harmonization in 450-470 MHz 
Band for IMT Implementation

1.3	 ข้อเสนอฝ่ายไทยต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการ
ร่วมทางเทคนิคฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจัดสรร
ความถี่วิทยุตามบริเวณชายแดน เพื่อเตรียมการประชุม 
JTC ไทย-มาเลเซีย ครั้งที่ ๒๘ (JTC-28) เมื่อวันที่ ๑๖ 
ธันวาคม ๒๕๕๘ จ�านวน ๑๙ ฉบับ ดังนี้

(1)	  การแจ้งจดทะเบยีนความถีว่ทิย ุและ
การแจ้งการใช้ความถี่วิทยุ (Frequency Registration 
and Notification)

(2)	 การปรับปรุงคู่มือเพื่อใช้ในการ
ประสานงานความถีว่ทิยรุะหว่างประเทศไทยกบัประเทศ
มาเลเซยี (Update of Compilation of Agreed Band 
Plans, Coordination Parameters, and Registration 
Procedure)

คู่มือเพื่อใช้ในการประสานงานความถี่วิทยุระหว่างประเทศไทยกับประเทศมาเลเซีย
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(3)	 รายงานผลการประชมุคณะท�างาน
พิเศษ (Report of Special Meeting on Revision 
of Coordination Parameters and Registration 
Procedures of the Agreed Band Plans)

(4)	 กรณกีารรบกวนคลืน่ความถี ่(New 
Interference Case)

(5)	 แผนการขยายโครงข่ายโทรทัศน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลบริเวณชายแดน (Rollout 
Plan at Common Border Areas)

(6)	 กระบวนการก�าหนดและจดัสรรคล่ืน
ความถีช่่องที ่๒๑ ถึงคลืน่ความถ่ี ช่องท่ี ๒๕  (Frequency 
Refarming Process (Channel 21-25))

(7)	 สถานะและข้อเสนอในการใช ้
คลื่นความถี่ช่องที่ ๕๑ บริเวณจังหวัดสตูล (Status and 
Proposal on the Usage of Frequency Channel 
51 at Satun)

(8)	 เทคโนโลยี TV Whitespace  
(TV Whitespace Technology)

(9)	 ฐานข้อมูลการใช้ความถี่วิทยุของ
กิจการโทรทัศน์และกิจการกระจายเสียง เอฟ.เอ็ม.
(Database on Existing Frequency Usage for TV 
and FM Radio Services)

(10)	 การวิเคราะห์ทางเทคนิคส�าหรับ
กจิการกระจายเสียงและโทรทศัน์ (Technical Analysis 
of the Broadcasting Service)

(11)	 ก�าหนดค�าจ�ากัดความให้ชัดเจน
ส�าหรับ “Relocation of Transmitting Station” 
(Interpretation of “Relocation of Transmitting 
Station” Terms)

(12)	 การบริหารคลื่นความถี่เพื่อใช้
ร่วมกันในย่าน 800/900 MHz ส�าหรับระบบ IMT 
(Harmonization of Spectrum Arrangments in the 
800 and 900 MHz Bands for Implementation of 
IMT Systems)

(13)	 ความคืบหน้าและสถานการณ์
การใช้งานอากาศยานไร้คนขับในเชิงการก�ากับดูแล 

และเชิงปฏิบัติการ (Regulatory and Operational 
Aspects of Unmanned Aerial Systems (UAS))

(14)	 แนวทางการใช้คลื่นความถ่ี และ
รูปแบบการประสานงานคลื่นความถี่ ย่านความถี่ 1800 
MHz (Band Plan and Coordination Type in the 
1800 MHz band)

(15)	 แนวทางการใช้คลื่นความถ่ี และ
รูปแบบการประสานงานคลื่นความถี่ ย่านความถี่ 2100 
MHz (Band Plan, Coordination Parameters 
and Coordination Type to accommodate LTE 
technology in 2100 MHz Band)

(16)	 การบริหารคลื่นความถี่เพื่อใช้
ร่วมกันส�าหรับกิจการประจ�าที่ (Harmonization of 
Spectrum Arrangements and Full Band Sharing 
for Fixed Links)

(17)	 ความคืบหน้าและสถานการณ์
การใช้งานคลื่นความถี่ย่าน 2300 MHz (Information 
Update on Usage in 2300 MHz Band)

(18)	 ความคืบหน้าและสถานการณ์ 
การใช้งานคลื่นความถี่ย่าน 900 MHz (Information 
Update on Usage in 900 MHz Band)

(19)	 ผลการประชมุ CPM-19 (Outcome 
of CPM-19 Meeting)

1.4	 ข้อเสนอฝ่ายไทยต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการ
ร่วมทางเทคนิคฝ่ายไทยว่าด้วยการประสานและจัดสรร
ความถีว่ทิยตุามบรเิวณชายแดน เพ่ือเตรยีมการประชมุ JTC 
ไทย-สปป.ลาว ครั้งที่ ๖ (JTC-6) เมื่อวันที่ ๓ กรกฎาคม 
๒๕๕๘ จ�านวน ๖ ฉบับ ดังนี้

(1)	 รายงานผลการประชุมระดับ 
หน่วยงานก�ากับดูแล

(2)	 การแจ้งการใช้ความถี่

(3)	 พื้นที่ประสานงานในการให้บริการ

(4)	 การใช้งานและแผนการจัดช่อง
ความถี่วิทยุส�าหรับกิจการโทรทัศน์ในย่านความถี่ VHF 
Band III และ UHF IV/V



 103 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

2
5

5
8

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นท
ี่ส�า

ค
ัญ

ขอ
ง 

ก
สท

ช.
 ป

ระ
จ�า

ปี 
2

5
5

8

(5)	 ปัญหาการรบกวนความถี่ระหว่าง 
HSPA 850 (ประเทศไทย) และ E-GSM & P-GSM 900 
MHz (สปป.ลาว)

(6)	 การก�าหนดค่าพารามิเตอร์ที่ใช ้
ในการประสานงาน

 • การก�าหนดระดับความแรง 
สัญญาณ HSPA 850 MHz

 • การปรับปรุง แก้ไขระดับความ
แรงสัญญาณในแต ่ละย ่าน
ความถี่ (๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ ๒๑๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์) ในเขตพื้นท่ีพิเศษ
ของทั้งสองประเทศ

2.	 การเตรียมการประชุมใหญ่ระดับโลก 
ว่าด้วยวทิยคุมนาคม	ค.ศ.	2015	 (World	Radio	
communication	Conference	2015 (WRC-15)

ได้แต่งตั้งคณะท�างานเตรียมการประชุมใหญ่
ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ (WRC-15)  
เพื่อเตรียมการส�าหรับประเทศไทยในการเข้าร่วม 
การประชมุใหญ่ระดบัโลกว่าด้วยวทิยคุมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ 
(WRC-15) ของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ 
(ITU) ที่จัดขึ้นทุก ๔ ปี โดยในปี ๒๕๕๘ คณะท�างาน
เตรียมการประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม 
ค.ศ. ๒๐๑๕ (WRC-15) ได้จัดท�าเอกสารท่าทีและ 
ความเห็นของประเทศไทย ดังนี้

2.1	 เอกสารท ่าทีและความเห็นของ
ประเทศไทย เพื่อน�าเสนอต่อการประชุมเตรียมการ
ประชุมใหญ่ระดบัโลกว่าด้วยวทิยคุมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ 
ของภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก ครั้งที่ ๔ (APG15-4) 
ในระเบียบวาระต่างๆ ของการประชุมใหญ่ระดับโลก
ว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ (WRC-15) จ�านวน 
๑๕ ฉบับ ดังนี้

(1)	 การก�าหนดความถี่วิทยุเพิ่มเติม
ส�าหรับกิจการ IMT (ระเบียบวาระที่ ๑.๑)

(2)	 การทบทวนและปรับปรุงข้อมติ 
๖๔๖ ส�าหรบั Broadband PPDR (ระเบยีบวาระที ่๑.๓)

(3)	 การก�าหนดกิจการวิทยุสมัครเล่น 
เป็นกจิการรองในย่านความถี ่๕๒๕๐-๕๔๕๐ กโิลเฮิรตซ์ 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๔)

(4)	 การศึกษาความเป็นไปได้ในการ
ก�าหนดความถี่วิทยุของกิจการประจ�าที่ผ่านดาวเทียม 
(เฉพาะความถีว่ทิยทุีไ่ม่ได้ก�าหนดไว้ใน AP30/30A/30B) 
เพือ่ใช้งานส�าหรบัระบบอากาศยานไร้นกับนิ (UAS) ในส่วน
ของ control and non-payload communications 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๕)

(5)	 การก�าหนดกิจการประจ�าที่ผ่าน
ดาวเทียมเป็นกิจการหลักเพิ่มเติมอีก ๓๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ในย่าน ๑๓-๑๗ กิกะเฮิรตซ์ (ระเบียบวาระที่ ๑.๖.๒)

(6)	 การพจิารณาผลกระทบของการใช้
ความถีว่ทิย ุ๕๐๙๑-๕๑๕๐ เมกะเฮริตซ์ ร่วมกนัระหว่าง
กิจการประจ�าที่ผ่านดาวเทียมและกิจการวิทยุน�าทาง
ทางการบิน (ระเบียบวาระที่ ๑.๗)

(7)	 การทบทวนข้อบงัคบัวทิยเุกีย่วกบั 
ESV (ระเบียบวาระที่ ๑.๘)

(8)	 การก�าหนดกิจการประจ�าที่ผ่าน
ดาวเทียม ในย่านความถี่ ๗๑๕๐-๗๒๕๐ เมกะเฮิรตซ์ 
(s-E) และ ๘๔๐๐-๘๕๐๐ เมกะเฮิรตซ์ (E-s) (X band) 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๙.๑)

(9)	 การก�าหนดกิจการเคลื่อนที ่
ผ่านดาวเทียมเป็นกิจการหลัก ในย่านความถี่ ๒๒-๒๖  
กิกะเฮิรตซ์: ภาคอวกาศส�าหรับ IMT (ระเบียบวาระ 
ที่ ๑.๑๐)

(10)	การก�าหนดกิจการส�ารวจพิภพ
ผ่านดาวเทียมเป็นกิจการหลักในย่านความถี่ ๗-๘  
กิกะเฮิรตซ์ (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๑)

(11)	การทบทวนข้อบงัคบัวทิยทุี ่๕.๒๖๘ 
เพื่อเพิ่มระยะการใช้งานของกิจการวิจัยอวกาศในย่าน
ความถี ่๔๑๐-๔๒๐ เมกะเฮริตซ์ (ระเบยีบวาระที ่๑.๑๓)
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(12)	 การศึกษาความเป็นไปได้ที่จะ
ท�าให้มาตรเวลาอ้างอิงมีความต่อเนื่อง (Continuous 
reference time-scale) โดยการปรับ UTC หรือด้วย
วิธีการอื่น (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๔)

(13)	 การศึกษาอุปสงค์ของการก�าหนด
ช่องความถี่เพ่ิมเติมส�าหรับกิจการเคลื่อนที่ทางทะเล 
(on-board communication stations) ในย่าน UHF 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๑๕)

(14)	 การพิจารณาออกกฎระเบียบ 
และก�าหนดความถี่วิทยุเพื่อรองรับการพัฒนาระบบ 
Wireless Avionics Intra-Communications (WAIC) 
บนเครื่องบินโดยสาร (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๗)

(15)	 การก�าหนดกจิการวทิยหุาต�าแหน่ง
เป็นกิจการหลักในย่านความถี่ ๗๗.๕-๗๘ กิกะเฮิรตซ์ 
ส�าหรับการประยุกต์ใช้ในยานยนต์ (ระเบียบวาระ 
ที่ ๑.๑๘)

การประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ (WRC-15)
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การประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ (WRC-15)

2.2	 เอกสารท่าทแีละความเหน็ของประเทศไทย 
เพื่อน�าเสนอต่อการประชุมเตรียมการประชุมใหญ่ 
ระดบัโลกว่าด้วยวทิยคุมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ ของภมูภิาค
เอเชยีและแปซฟิิก ครัง้ที ่๕ (APG15-5) ในระเบยีบวาระ
ต่างๆ ของการประชมุใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวทิยคุมนาคม  
ค.ศ. ๒๐๑๕ (WRC-15) จ�านวน ๑๘ ฉบับ ดังนี้

(1)	 การก�าหนดความถี่วิทยุเพิ่มเติม
ส�าหรับกิจการ IMT (ระเบียบวาระที่ ๑.๑)

(2)	 การทบทวนและปรบัปรงุ ข้อมต ิ๖๔๖ 
ส�าหรบั Broadband PPDR (ระเบยีบวาระที ่๑.๓)

(3)	 การก�าหนดกิจการวิทยุสมัครเล่น 
เป็นกจิการรองในย่านความถี ่๕๒๕๐-๕๔๕๐ กิโลเฮิรตซ์ 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๔)

(4)	 การศึกษาความเป็นไปได้ในการ
ก�าหนดความถี่วิทยุของกิจการประจ�าที่ผ่านดาวเทียม 
(เฉพาะความถีว่ทิยทุีไ่ม่ได้ก�าหนดไว้ใน AP30/30A/30B) 
เพือ่ใช้งานส�าหรบัระบบอากาศยานไร้นกับนิ (UAS) ในส่วน
ของ control and non-payload communications 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๕)

(5)	 การก�าหนดกิจการประจ�าที่ผ่าน
ดาวเทียมเป็นกิจการหลักเพิ่มเติมอีก ๓๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ในย่าน ๑๓-๑๗ กิกะเฮิรตซ์ (ระเบียบวาระที่ ๑.๖.๒)

(6)	 การพจิารณาผลกระทบของการใช้
ความถีวิ่ทย ุ๕๐๙๑-๕๑๕๐ เมกะเฮริตซ์ ร่วมกนัระหว่าง
กิจการประจ�าที่ผ่านดาวเทียมและกิจการวิทยุน�าทาง
ทางการบิน (ระเบียบวาระที่ ๑.๗)

(7)	 การทบทวนข้อบังคับวิทยุเกี่ยวกับ 
ESV (ระเบียบวาระที่ ๑.๘)

(8)	 การก�าหนดกิจการประจ�าที่ผ่าน 
ดาวเทียมในย่านความถี่ ๗๑๕๐-๗๒๕๐ เมกะเฮิรตซ์ 
(s-E) และ ๘๔๐๐-๘๕๐๐ เมกะเฮิรตซ์ (E-s) (X band) 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๙.๑)

(9)	 การก�าหนดกจิการเคลือ่นท่ีทางทะเล
ผ่านดาวเทยีม ในย่านความถี ่๗๓๗๕-๗๗๕๐ เมกะเฮริตซ์ 
(s-E) และ ๘๐๒๕-๘๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ (E-s) (X band) 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๙.๒)

(10)	การก�าหนดกิจการเคลื่อนที่ผ่าน 

ดาวเทียมเป็นกิจการหลัก ในย่านความถี่ ๒๒-๒๖  

กิกะเฮิรตซ์ (ภาคอวกาศส�าหรับ IMT) (ระเบียบวาระ 

ที่ ๑.๑๐)

(11)	การก�าหนดกิจการส�ารวจพิภพ 

ผ่านดาวเทียมเป็นกิจการหลักในย่านความถี่ ๗-๘  

กิกะเฮิรตซ์ (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๑)

(12)	การก�าหนดกิจการส�ารวจพิภพ 

ผ่านดาวเทยีมเพิม่เตมิอกี ๖๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ในย่านความถี่ 

๘๗๐๐-๙๓๐๐ เมกะเฮริตซ์ และ/หรอื ๙๙๐๐-๑๐๕๐๐ 

เมกะเฮิรตซ์ (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๒)

(13)	การทบทวนข้อบงัคบัวทิยทุี ่๕.๒๖๘ 

เพื่อเพิ่มระยะการใช้งานของกิจการวิจัยอวกาศในย่าน

ความถี ่๔๑๐-๔๒๐ เมกะเฮริตซ์ (ระเบยีบวาระที ่๑.๑๓)

(14)	การศึกษาความเป็นไปได้ที่จะ

ท�าให้มาตรเวลาอ้างอิงมีความต่อเนื่อง (Continuous 

reference time-scale) โดยการปรับ UTC หรือ 

ด้วยวิธีการอื่น (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๔)

(15)	การศึกษาอุปสงค์ของการก�าหนด

ช่องความถี่เพิ่มเติมส�าหรับกิจการเคลื่อนที่ทางทะเล 

(on-board communication stations) ในย่าน UHF 

(ระเบียบวาระที่ ๑.๑๕)

(16)	การก�าหนดความถี่วิทยุส�าหรับ

การใช้งาน Automatic Identification System (AIS)  

ในกิจการเคลื่อนที่ทางทะเล และการพัฒนากิจการวิทยุ

คมนาคมทางทะเล (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๖)

(17)	การพจิารณาออกกฎระเบยีบและ

ก�าหนดความถีว่ทิยเุพือ่รองรบัการพฒันาระบบ Wireless 

Avionics Intra-Communications (WAIC) บนเครื่อง

บินโดยสาร (ระเบียบวาระที่ ๑.๑๗)

(18)	การก�าหนดกจิการวทิยุหาต�าแหน่ง

เป็นกิจการหลักในย่านความถี่ ๗๗.๕-๗๘ กิกะเฮิรตซ์ 

ส�าหรับการประยุกต์ใช้ในยานยนต์ (ระเบียบวาระที่ 

๑.๑๘)



106 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

2.3	 คณะท�างานเตรียมการประชุมใหญ่
ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ ได้จัดท�า 
ข้อเสนอของประเทศไทยเพือ่น�าเสนอต่อการประชมุใหญ่
ระดบัโลกว่าด้วยวทิยคุมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ (WRC-15) 
จ�านวน ๕ ฉบับ ดังนี้

(1)	 การก�าหนดกิจการวิทยุสมัครเล่น 
เป็นกิจการรองในย่านความถี่ 5250-5450 kHz 
(ระเบียบวาระที่ ๑.๔)

(2)	 การก�าหนดกิจการประจ�าที่ผ่าน
ดาวเทียมเป็นกิจการหลักเพิ่มเติมอีก ๓๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ในย่าน ๑๓-๑๗ กิกะเฮิรตซ์ (ระเบียบวาระที่ ๑.๖.๒)

(3)	 การทบทวนข้อบังคับวิทยุเกี่ยวกับ 
ESV (ระเบียบวาระที่ ๑.๘)

(4)	 การศึกษาความเป็นไปได้ในการ
ปรับลดระยะการประสานงาน (Coordination Arc) 
และการศึกษาความเหมาะสมของหลักเกณฑ์ที่ใช้ 
ในการด�าเนินการตามมาตรา ๙.๔.๑ เพือ่การประสานงาน 
ภายใต้มาตรา ๙.๗ (ระเบียบวาระที่ ๙.๑.๒)

(5)	 การพจิารณาลบช่ือประเทศออกจาก
ข้อสงวนในเชงิอรรถระหว่างประเทศ (ระเบยีบวาระท่ี ๘)

กสทช. และผู้แทนส�านักงาน กสทช. 
ในฐานะคณะผู ้แทนไทย เข้าร่วมการประชุมใหญ่
ระดับโลก ว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๑๕ (World 
Radiocommunication Conference 2015 (WRC-
15) ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันที่ ๒-๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๘  
ณ นครเจนวีา สมาพันธรัฐสวสิ โดยผลการประชุม WRC-15  
สอดคล้องกับท่าทีของไทยจ�านวน ๓๓ ประเด็น และได้
ข้อยุติที่เป็นฉันทามติร่วมกัน (Compromise) จ�านวน 
๒๒ ประเด็น โดยมีประเด็นที่สาคัญ อาทิ

 • การก�าหนดคลืน่ความถีส่�าหรบั IMT 
(หรือ 4G/5G) ในอนาคต

ที่ประชุมได้พิจารณาก�าหนดคลื่น
ความถี่เพิ่มเติมส�าหรับ IMT ในอนาคต ซึ่งมีข้อเสนอ
โดยรวมทั้งหมด ๑๙ ย่านความถี่ ซึ่งมีย่านที่น่าสนใจ
ดังนี้ ย่านต�า่กว่า ๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ (๔๗๐-๖๙๔/๖๙๘ 
เมกะเฮิรตซ์) ประเทศไทยไม่สนับสนุนย่านนี้ เนื่องจาก
ใช้งานส�าหรับโทรทัศน์ระบบดิจิตอล แต่มีข้อเสนอ 

โดยกลุม่ประเทศในทวปีอเมรกิา กลุม่อาหรบั และเอเชยี

แปซิฟิกบางประเทศ ที่จะน�าคลื่นความถี่ย่านดังกล่าว 

มาใช้ส�าหรับ IMT ซึ่งประเทศส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วย  

โดยที่ประชุมเห็นชอบให้ก�าหนดเป็น IMT รายประเทศ

หรือกลุ่มประเทศ โดยก�าหนดไว้ในเชิงอรรถท้ายตาราง

ก�าหนดคลื่นความถี่ระหว่างประเทศ ทั้งนี้ ส่วนใหญ่เป็น

ประเทศในทวปีอเมรกิาเท่านัน้ โดยไม่มปีระเทศในเอเชยี

แปซิฟิกเข้าร่วมในเชิงอรรถดังกล่าว

ย่าน ๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ (๖๙๔/๖๙๘-๗๙๐ 

เมกะเฮิรตซ์) ประเทศไทยเสนอให้เพิ่มชื่อประเทศไทย

ร่วมกับประเทศอ่ืนๆ ในแถบเอเชียแปซิฟิก จ�านวน  

๑๖ ประเทศ (รวมอาเซียน ๑๐ ประเทศ) ในเชิงอรรถ 

5.313A ท้ายตารางก�าหนดคลืน่ความถีร่ะหว่างประเทศ 

เพือ่แสดงเจตนารมณ์ร่วมกนัทีจ่ะใช้ย่าน ๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 

(๖๙๔/๖๙๘-๗๙๐ เมกะเฮริตซ์) ส�าหรบั IMT ในอนาคต 

ซึ่งที่ประชุมเห็นชอบตามข้อเสนอดังกล่าว และแก้ไข

เชิงอรรถ 5.313A ให้สอดคล้องกับข้อเสนอดงักล่าวแล้ว

Preliminary View on WRC-15 Agenda Item 1.13
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ย่าน L-band (๑๔๒๗-๑๔๕๒/๑๔๕๒-
๑๔๙๒/๑๔๙๒-๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์) ประเทศไทย
สนับสนุนให้ก�าหนดย่านความถี่ดังกล่าว ส�าหรับ IMT 
โดยเสนอให้ใช้เหมือนกันทั่วโลก แต่ยังมีกลุ่ม RCC  
(กลุ่มประเทศที่เกิดจากอดีตสหภาพโซเวียต) อาหรับ  
และจีน ลังเลที่จะให้การสนับสนุน เนื่องจากต้องการ
คุ้มครองการใช้งานเดิมในกิจการกระจายเสียงผ่าน
ดาวเทยีม และย่านความถีข้่างเคยีงในกจิการเคล่ือนทีผ่่าน
ดาวเทยีม ซึง่ทีป่ระชมุได้พจิารณาเหน็ชอบให้ก�าหนดย่าน
ดงักล่าวตลอดทัง้ย่านเป็น IMT ในลกัษณะทีใ่ช้ได้เหมือนกนั 
ทัว่โลก (global identification) โดยให้มกีารศกึษาเพิม่เติม 
ในประเดน็ของการใช้งานร่วมกนักบักจิการกระจายเสยีง
ผ่านดาวเทียมและกิจการเคลื่อนที่ผ่านดาวเทียมด้วย  
และประเทศไทยมีผู้ใช้งานในย่านดังกล่าว

ย่าน C-band (๓๔๐๐-๔๒๐๐ เมกะเฮริตซ์) 
ประเทศไทยไม่สนับสนุนย่านนี้ตลอดทั้งย่าน เนื่องจาก 
ใช้งานส�าหรับกิจการดาวเทียม ซึ่งที่ประชุมพิจารณา 
โดยแบ่งความถี่ออกเป็น ๔ ช่วง ดังนี้

 - ย่าน ๓๔๐๐-๓๖๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
ทีป่ระชุมเหน็ชอบให้ก�าหนดเป็น IMT ในลกัษณะทีใ่ช้ได้
เหมือนกันในระดับภูมิภาค (regional identification) 
ส�าหรบัภมูภิาคที ่๑ (ยโุรป ตะวนัออกกลาง และแอฟริกา) 
และภมูภิาคท่ี ๒ (อเมรกิาเหนอืและใต้) ทัง้นี ้ส�าหรบัภูมภิาค
ที่ ๓ (เอเชียและแปซิฟิก) ก�าหนดเป็น IMT รายประเทศ 
เท่านัน้ โดยม ี๑๑ ประเทศทีจ่ะใช้งานย่านความถีด่งักล่าว
ตลอดทั้งย่านหรือบางส่วน ส�าหรับ IMT ประกอบด้วย 
ออสเตรเลีย บังกลาเทศ จีน เกาหลี อินเดีย อิหร่าน 
ญี่ปุ่น นิวซีแลนด์ ปากีสถาน สิงคโปร์ และฟิลิปปินส์  
โดยประเทศไทยไม่เข้าร่วมในเชิงอรรถดังกล่าว

 - ย่าน ๓๖๐๐-๓๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
ทีป่ระชมุเหน็ชอบให้ก�าหนดเป็น IMT รายประเทศเท่านัน้ 
ซ่ึงประกอบด้วยสหรฐัอเมรกิา แคนาดา คอสตารกิา และ
โคลอมเบยี

 - ย่าน ๓๗๐๐-๓๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
ยตุิการพิจารณา โดยไม่ก�าหนดเป็น IMT เพื่อคุ้มครอง
การใช้งานส�าหรับกิจการดาวเทียม

 - ย่าน ๓๘๐๐-๔๒๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
ยุติการพิจารณา โดยไม่ก�าหนดเป็น IMT เพื่อคุ้มครอง
การใช้งานส�าหรับกิจการดาวเทียม

ย่าน ๓๓๐๐-๓๔๐๐ เมกะเฮริตซ์/๔๘๐๐-
๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ประเทศไทยมีท่าทีทั้งสนับสนุน
และไม่สนับสนุนให้มีการพิจารณาส�าหรับย่านความถี่นี้  
โดยที่ประชุมได้พิจารณาโดยแบ่งความถี่ออกเป็น  
๒ ช่วง ดังนี้

 - ย่าน ๓๓๐๐-๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ที่ประชุมเห็นชอบให้ก�าหนดเป็น IMT รายประเทศ
เท่านั้น ซึ่งส่วนใหญ่เป็นประเทศในทวีปแอฟริกาและ
อเมริกาใต้ โดยมี ๖ ประเทศในแถบเอเชียแปซิฟิก 
ทีจ่ะใช้งานย่านความถีด่งักล่าว ส�าหรบั IMT ประกอบด้วย
กมัพชูา อนิเดยี ลาว ปากสีถาน ฟิลปิปินส์ และเวยีดนาม 
โดยประเทศไทยไม่เข้าร่วมในเชงิอรรถดงักล่าว เนือ่งจาก 
ไทยมีท่าทีไม่สนับสนุนย่านน้ี เพ่ือคุ้มครองกิจการประจ�าที่ 
ผ่านดาวเทียมในย่านข้างเคียง

 - ย่าน ๔๘๐๐-๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์  
ทีป่ระชมุเหน็ชอบให้ก�าหนดเป็น IMT รายประเทศเท่านัน้ 
โดยมีเพียง ๔ ประเทศท่ีจะใช้งานย่านความถี่ดังกล่าว
ส�าหรับ IMT ประกอบด้วยกัมพูชา ลาว เวียดนาม และ
อุรุกวัย โดยประเทศไทยไม่เข้าร่วมในเชิงอรรถดังกล่าว 
เนื่องจากมีข้อกังวลจากกิจการทางการบินและประเทศ 
ผู้เข้าร่วมในเชิงอรรถดังกล่าวมีจ�านวนน้อยมาก ท�าให้
คาดว่าจะไม่มีการใช้งาน IMT ในย่านนี้จริง

อนึ่ง เนื่องจากประเทศไทยไม่ได้เข้าร่วม
ในเชงิอรรถดงักล่าว และมปีระเทศเพือ่นบ้าน (สปป.ลาว  
กัมพูชา) เข้าร่วม ซ่ึงหากมีการใช้งานคลื่นความถี่ที่
ไม่เหมือนกันแล้ว อาจก่อให้เกิดการรบกวนได้ ดังนั้น 
คณะผู้แทนไทยจึงได้จัดท�าข้อสงวน (Reservation)  
แนบท้ายข้อตกลง เพื่อสงวนสิทธิของประเทศไทยที่จะ
ด�าเนนิการใดๆ เพือ่ปกป้องการใช้คล่ืนความถีข่องประเทศ 
หากมกีารรบกวนทีเ่กดิขึน้จากการใช้คลืน่ความถีส่�าหรบั 
IMT ของประเทศเพื่อนบ้านเหล่านั้น

 • การใช้คลืน่ความถีส่�าหรบัการตดิตาม
เครือ่งบนิทัว่โลกส�าหรบัการบนิพลเรอืน (Global Flight 
Tracking for civil aviation) ที่ประชุมเห็นชอบ 
ให้ก�าหนดคลืน่ความถีย่่าน ๑๐๘๗.๗-๑๐๙๒.๓ เมกะเฮริตซ์ 
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ส�าหรับระบบ ADS-B (Automatic Dependent 
Surveillance-Broadcast) เพ่ือการติดตามเครื่อง
บินทั่วโลกส�าหรับการบินพลเรือน (Global Flight 
Tracking for civil aviation) ผ่านดาวเทียม ทั้งนี้ เพื่อ 
ตอบสนองเป ็นการเร ่งด ่วนต ่อเหตุการณ์กรณี 
เครือ่งบนิ MH370 ของมาเลเซยีแอร์ไลน์หายสาบสญูไป 
เมื่อเดือนมีนาคม ๒๕๕๗ ที่ผ่านมา การก�าหนดคลื่น
ความถี่นี้จะท�าให้สามารถติดตามเครื่องบินพลเรือน
ได้ทั่วโลก ช่วยอุดช่องโหว่ในการติดตามเครื่องบิน 
ในปัจจบุนัทีม่ข้ีอจ�ากดัในการตดิตามเครือ่งบนิในบรเิวณ
กลางมหาสมุทรหรือขั้วโลก ซึ่งการก�าหนดดังกล่าว
สอดคล้องตามข้อเสนอของประเทศไทย

 • การใช้คลื่นความถี่ส�าหรับกิจการ
วทิยสุมคัรเล่น ทีป่ระชมุเหน็ชอบปรับเปล่ียนการใช้งาน
กิจการวิทยุสมัครเล่น ๒ ย่าน โดยในย่าน ๕ เมกะเฮิรตซ์ 
ที่ประชุมได้ตกลงที่จะอนุญาตให้กิจการวิทยุสมัครเล่น
ใช้คลื่นความถี่ช่วง 5351.5-5366.5 kHz ในลักษณะ
กิจการรอง (ห้ามรบกวน) โดยก�าหนดก�าลังส่งไม่เกิน  
๑๕ วัตต์ และไม่ขัดข้องต่อข้อเสนอของประเทศไทย 
ท่ีจะปรบัเปล่ียนเชงิอรรถท้ายตารางก�าหนดคลืน่ความถี่
ระหว่างประเทศ ให้กิจการวิทยุสมัครเล่นสามารถใช้ 
ย่านความถี่ ๕๐-๕๔ เมกะเฮิรตซ์ ได้เพิ่มเติมนอกเหนือ
จากกจิการท่ีมอียูเ่ดมิได้ เพือ่ให้สอดคล้องกบัความต้องการ
ใช้คลื่นความถี่ที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต

 • การใช้คลืน่ความถีส่�าหรบักจิการวทิยุ
คมนาคมอืน่ ทีป่ระชมุเหน็ชอบทีจ่ะพจิารณาคลืน่ความถี่
ส�าหรับภารกิจป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมทั้ง 
ในกรณเีหตุฉุกเฉนิและภยัพบิตั ิ(Public Protection and 
Disaster Relief) โดยก�าหนดให้ใช้คลืน่ความถีช่่วงใดกไ็ด้ 
ในย่าน ๖๙๔-๘๙๔ เมกะเฮิรตซ์ ในลกัษณะทีเ่หมอืนกนั
ทัว่โลก ซึง่สอดคล้องกบัการทีป่ระเทศไทยได้ส�ารองย่าน 
๘๑๔-๘๒๔/๘๕๙-๘๖๙ เมกะเฮริตซ์ ไว้รองรบัภารกจิน้ี
ในอนาคตแล้ว ทีป่ระชมุเหน็ชอบให้ก�าหนดคลืน่ความถี่
เพิม่เตมิในช่วง ๗๗.๕-๗๘ กกิะเฮริตซ์ เพ่ือรองรบัเรดาร์
ตดิรถยนต์ ตรวจจบัสิง่กดีขวางเพือ่ป้องกนัการเฉ่ียวชน  
ซึง่สอดคล้องกบัข้อเสนอของประเทศไทย นอกจากนัน้  
ทีป่ระชมุยงัได้พิจารณาก�าหนดและปรับปรุงแก้ไขเงือ่นไข
การใช้คลืน่ความถีต่่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบักจิการทางทะเล และ
กิจการทางการบนิให้เหมาะสมและเป็นปัจจบุนัอกีด้วย

 • การใช้คลื่นความถี่ส�าหรับกิจการ
ดาวเทียม ที่ประชุมเห็นชอบปรับเปลี่ยนข้อก�าหนด
ส�าหรับการใช้งานกิจการประจ�าท่ีผ่านดาวเทียม  
จ�านวน ๓ ย่านที่ส�าคัญ ประกอบด้วย

 - อนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีย่่าน ๑๙.๗-
๒๐.๒ กกิะเฮริตซ์ และ ๒๙.๕-๓๐ กกิะเฮริตซ์ ในกจิการ
ประจ�าทีผ่่านดาวเทยีม โดยสถานีภาคพ้ืนโลกทีเ่คลือ่นที่ 
(earth station in motion) ได้

 - อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ย ่าน 
๑๔.๕-๑๔.๘ กกิะเฮิรตซ์ ในกจิการประจ�าทีผ่่านดาวเทยีม 
ได้เป็นกรณพีเิศษ (เฉพาะกรณทีีป่ระเทศนัน้มไิด้ใช้ส�าหรบั 
feeder link ของกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
ผ่านดาวเทยีม) และก�าหนดเง่ือนไขการใช้งานคลืน่ความถี่
ในลกัษณะดงักล่าว ซึง่สอดคล้องตามข้อเสนอของไทย

 - เห็นชอบการปรับเปลี่ยนเงื่อนไข
การใช้คลื่นความถี่ย่าน ๕๙๒๕-๖๔๒๕ เมกะเฮิรตซ์ (C-
band Uplink) โดยอนญุาตให้ใช้จานสายอากาศทีม่ขีนาด 
เลก็ลงได้ (ต�า่สดุ ๑.๒ เมตร) ส�าหรบัจานสายอากาศทีต่ดิตัง้ 
บนเรอื (earth station on board vessels) ซึง่สอดคล้อง
ตามข้อเสนอของไทย

ที่ประชุมเห็นชอบให้ปรับปรุงแก้ไข 
กฎระเบียบเกี่ยวกับการประสานงานคลื่นความถ่ี 
ในกจิการดาวเทยีม ในมาตรา ๙  (กระบวนการส�าหรบัเริม่การ
ประสานงานหรอืการให้ได้มาซึง่ข้อตกลงกบัประเทศอืน่)  
และมาตรา ๑๑ (การแจ้งและการจดทะเบยีนการจดัสรร
คลืน่ความถี)่ โดยมุง่เน้นทีจ่ะลดจ�านวนการประสานงาน
และระยะเวลาในการประสานงานให้สะดวกรวดเร็วขึ้น  
นอกจากนั้น ที่ประชุมยังได้เห็นชอบให้ปรับลดระยะ
การประสานงานส�าหรับกิจการดาวเทียมที่ เป ็น  
non-planned band ในย่านความถี่ ๖/๔ กิกะเฮิรตซ์ 
และ ๑๔/๑๐/๑๑/๑๒ กิกะเฮิรตซ์ (ลดได้ ๑ องศาจาก
ระยะเดิม คือย่าน C จากเดิม ๘ เป็น ๗ องศา และย่าน 
Ku คือจาก ๗ เป็น ๖ องศา) และปรับเปลี่ยนเกณฑ ์
ในการค�านวณการรบกวน (ระบไุว้ในข้อมตใิหม่) เพือ่ช่วยลด 
ความยุ่งยากของการประสานงานและก�าหนดเป็น
มาตรการคุ้มครองการใช้งานของข่ายงานดาวเทียม 
ทีใ่ช้งานอยู ่ทัง้น้ี การแก้ไขดงักล่าวเป็นไปในทศิทางเดยีว
กับข้อเสนอของไทย เป็นต้น
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ส่ิงท่ีจะต้องด�าเนินการต่อไป เนื่องจาก 
ผลของการประชุม WRC-15 จะเป็นการแก้ไข 
ข้อบงัคบัวทิย ุ (Radio Regulations) ซึง่มสีถานะเป็น
กฎหมายระหว่างประเทศ ดังนั้น เมื่อคณะผู้แทนไทย  
โดยปลดักระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
ซึง่เป็นผูม้อี�านาจลงนามตามทีไ่ด้ระบไุว้ในตราสารแต่งตัง้ 
(credential) ได้ลงนามในกรรมสารสดุท้าย (Final Acts) 
ของการประชมุแล้ว จะส่งผลให้ประเทศไทยมพีนัธกรณี
ท่ีจะต้องปฏบิตัติามข้อตกลงดงักล่าว ซึง่จะมผีลใช้บงัคบั
ตัง้แต่วนัที ่๑ มกราคม ๒๕๖๐ เป็นต้นไป กสทช. ซึง่เป็น
ผูก้�าหนดการใช้คลืน่ความถีข่องประเทศ ผ่านทางการจดัท�า 
แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่และตารางก�าหนด
คลืน่ความถีแ่ห่งชาต ิจะได้ด�าเนนิการจดัให้มกีารปรบัปรงุ
แก้ไขตารางก�าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติและเชิงอรรถ
ประเทศไทยให้สอดคล้องกบัข้อตกลงนี ้ ภายในปี ๒๕๕๙ 
และประกาศใหม้ผีลใชบ้งัคบัภายในประเทศตัง้แตว่นัที่  
๑ มกราคม ๒๕๖๐ รวมถงึเตรียมการปรับปรุงการใช้คลืน่

ความถีใ่ห้เหมาะสมและสอดคล้องกับข้อตกลงดงักล่าวต่อไป  
นอกจากนี้ เนื่องจากที่ประชุม WRC-15 ได้ก�าหนด
ระเบยีบวาระส�าหรบัการประชุม WRC-19 ไว้แล้ว ดงัน้ัน  
กสทช. และส�านักงาน กสทช. จะได้เตรยีมการส�าหรบั 
การประชมุ WRC-19 ทีจ่ะมขีึน้ในอกีสีปี่ข้างหน้า โดยจะได้
แต่งตัง้คณะท�างานเตรยีมการส�าหรบัการประชมุดงักล่าว  
เพื่อรับผิดชอบการเตรียมการจัดท�าท่าทีและข้อเสนอ 
ของประเทศไทยส�าหรบัการประชมุ WRC-19 การประชมุ
เตรียมการระดับภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิกที่จะมีขึ้น 
จ�านวน ๕ ครั้ง และการประชุมอื่นที่เกี่ยวข้องต่อไป

3.	 การศกึษาและรวบรวมข้อมลูเพือ่จดัท�าฐาน
ข้อมลูตดิตามการประสานงานคล่ืนความถีด่าวเทยีม

ขณะนี้ได้ก�าหนดความต้องการของฐานข้อมูล
ติดตามการประสานงานคลื่นความถี่ดาวเทียมแล้ว  
และอยู่ระหว่างการจัดหาระบบฐานข้อมูลติดตามการ
ประสานงานคลื่นความถี่ดาวเทียม

ข้อมูลการจดทะเบียนดาวเทียม

ขั้น N 

ขั้น A

ขั้น C

กิจการอวกาศ
Non- Planned

(GSO, non-GSO, สถานีภาคพื้นโลก)
RR 9 และ 11

Planned
(GSO)

AP30/30A/30B

API (Advance Publication Information)
API/A และ API/B
ข้อบังคับวทิยทุี่ ๙ หมวด ๑

ประสานงาน. Coordination 
CR/C และ CR/D
ข้อบังคับวทิยทุี่ ๙ หมวด ๒

N (Notification)
BR IFIC Part 1-S

ข้อบังคับวทิยทุี่ ๑๑.๒๘

N (Notification)
BR IFIC Part 3-S

Report Unfavorable Findings
ข้อบังคับวทิยทุี่ ๑๑.๔๓

N (Notification)
BR IFIC Part 2-S

Report Favorable Findings
ข้อบังคับวทิยทุี่ ๑๑.๔๓

Due diligence information
RESOLUTION 49

MIFR

BSS: THA14200 (98E)
AP30/30A

FSS: THA00000 (120.6E)
AP30B

ส าหรับสมาชิกใหม่ของ ITU
จะก าหนด Planned band ให้ตามขอ้บังคับ
FSS: ข้อบังคับวิทยทุี่ 4.1.26 ของ AP30/30A

BSS: ข้อบังคับวิทยทุี่ 7 ของ AP30B
AP30/30A Part A

ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแผนการใช้ความถี่
ข้อบังคับวทิยทุี่ 4.1.5 ของ AP30/30A

AP30B/A6A
เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมระบบนอกเหนอืจากที่ก าหนด

ข้อบังคับวทิยทุี่ 6.7 ของ AP30B

AP30/30A Part B 
ข้อบังคับวทิยทุี่ 4.1.15 ของ AP30/30A

AP30B/A6B
ข้อบังคับวทิยทุี่ 6.23/25/35 ของ AP30B

N (Notification)
ข้อบังคับวทิยทุี่ 5.1.6/5.1.10 ของ AP30/30A

N (Notification)
ข้อบังคับวทิยทุี่ 8.5 ของ AP30B

N (Notification)
ข้อบังคับวทิยทุี่ 5.2.2/4 ของ AP30/30A

N (Notification)
ข้อบังคับวทิยทุี่ 8.12 ของ AP30B

RESOLUTION 552
ส าหรับ BSS ในชว่งความถี่ 21.4-22 GHz

รับฟังข้อสังเกตจากประเทศสมาชิก

๔.๑.๒๖

๔.๑.๕

๔.๑.๑๕

๕.๑.๖/๕.๑.๑๐

๕.๒.๒/๔ ๘.๑๒

๘.๕

๖.๒๓/๒๕/๓๕

๖.๗

๗
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ยุทธศาสตร์ที่	2	การคืนคลื่นความถี่เพื่อน�าไปจัดสรรใหม ่
หรือปรับปรุงการใช้คลื่นความถี่

ยุทธศาสตร์นี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้มีการก�าหนด 
หลักเกณฑ์และระยะเวลาทีแ่น่นอนในการคืนคลืน่ความถ่ี
เพือ่น�าไปจดัสรรใหม่หรอืปรบัปรงุการใช้คลืน่ความถี่

1.	 การคืนคลื่นความถ่ีเพื่อน�าไปจัดสรรใหม่
หรือปรับปรุงการใช้คลื่นความถี่

กสทช. ให้ความเห็นชอบกรอบหลักการ 
(Conceptual Framework) การคนืคลืน่ความถีเ่พือ่น�าไป
จัดสรรใหม่หรอืปรับปรุงการใช้คลืน่ความถี ่ในการประชมุ 
ครั้งที่ ๕/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๒๐ พฤษภาคม ๒๕๕๘ โดย
ได้จัดให้มี Focus group ระดมความคิดเห็นหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันที่ ๑๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ณ โรงแรม
รามาการ์เด้น ถนนวภิาวดรีงัสติ กรงุเทพมหานคร รวมทัง้ 
ได้ด�าเนนิการจดัท�า (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์ 
การคนืคลืน่ความถีเ่พือ่น�าไปจดัสรรใหม่หรอืปรบัปรงุการ
ใช้คลืน่ความถีแ่ล้ว ขณะนีอ้ยูร่ะหว่างการน�าร่างประกาศฯ 
ดังกล่าวไปขอรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ

2.	 การตรวจสอบความชอบด้วยกฎหมาย
และความจ�าเป็นในการใช้คลื่นความถี่ ในกิจการ
โทรคมนาคม

เพื่อให้มีกรอบระยะเวลาในการก�าหนดอายุ 
การถอืครองคล่ืนความถีต่ามมาตรา ๘๔ โดยใช้แนวทาง
ของแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๕๕) 
ทั้งนี้ยกเว้นกรณีที่คลื่นความถี่นั้นมีประเด็นข้อพิพาท
หรอือยูใ่นระหว่างพิจารณาคดขีองศาล ขณะนีส้�านกังาน 
กสทช. ได้จัดท�ารายงานผลการตรวจสอบการถือครอง
คลื่นความถี่ของผู้รับอนุญาต ตามมาตรา ๘๒ แล้วเสร็จ 
ส�าหรับการด�าเนินการตามมาตรา ๘๔ ได้น�าเสนอ กทค. 
เพ่ือก�าหนดระยะเวลาการถอืครองคล่ืนความถีใ่นกจิการ
โทรคมนาคมแล้ว โดยทีป่ระชมุ กทค. ครัง้ที ่๒๑/๒๕๕๘ 
มีมติรับทราบการก�าหนดระยะเวลาการคืนคล่ืนความถ่ี
ตามมาตรา ๘๔ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ ตามที่ส�านักงาน กสทช. 
เสนอ และมอบหมายให้ส�านกังาน กสทช. ศกึษาการจดัท�า 

การจดั Focus Group ระดมความเหน็ต่อกรอบหลกัการคนืคลืน่ความถีเ่พือ่น�าไปจดัสรรใหม่หรอืปรบัปรงุการใช้คลืน่ความถี่
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ภาพรวมการถือครองคลื่นความถี่และรับข้อสังเกตของ
ที่ประชุมไปด�าเนินการปรับปรุงข้อมูล แล้วน�าเสนอ
ที่ประชุม กทค. ต่อไป

3.	 การก�าหนดระยะเวลาคืนคลื่นความถี่ 
ในกิจการกระจายเสียงของผู้ ได้รับจัดสรรหรือได้รับ
อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ตามมาตรา	๘2	และ	๘3	
แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ	
พ.ศ.	2553

กสทช. ได้แต่งตัง้คณะอนกุรรมการพจิารณาความ
จ�าเป็นการใช้คลื่นความถี่ด้านกิจการกระจายเสียงและ
กจิการโทรทศัน์ เพือ่พจิารณาความจ�าเป็นการใช้คลืน่และ 
ก�าหนดระยะเวลาการคนืคลืน่ความถีใ่นกจิการกระจายเสยีง
และกจิการโทรทัศน์ ท่ีได้ด�าเนินการในปีท่ีผ่านมา ขณะนี้ 
คณะอนกุรรมการฯ ได้จดัท�าสรปุผลการพจิารณาเบือ้งต้น

ของความชอบด้วยสถานภาพตามกฎหมายของการใช้
คลืน่ความถีแ่ละความจ�าเป็นในการถอืครองคลืน่ความถี่
ของกิจการกระจายเสยีงทุกหน่วยงานเสนอ กสท. ในการ
ประชุม กสท. ครั้งที่ ๕๒/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๑ ธันวาคม 
๒๕๕๗ แล้ว โดยอยู่ระหว่างการพิจารณาของ กสท.

4.	 การตรวจสอบความชอบด้วยกฎหมาย
ของการอนุญาต	 สัมปทาน	 หรือสัญญาในกิจการ 
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ได้ด�าเนนิการตรวจสอบความชอบด้วยกฎหมาย
ของการอนุญาต สัมปทานหรือสัญญาแล้ว จ�านวน ๒ 
หน่วยงาน ได้แก่ สถานวีทิยกุระจายเสยีงแห่งประเทศไทย 
สังกัดกรมประชาสัมพันธ์ และสถานีวิทยุกระจายเสียง 
มหาวิทยาลัยนเรศวร

ยุทธศาสตร์ที่	3	การใช้งานคลื่นความถี่ด้านความมั่นคงของรัฐตามความจ�าเป็น

ยุทธศาสตร์นี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้มีหลักเกณฑ ์
และกลไกการบรหิารคลืน่ความถีเ่พือ่ความมัน่คงของรฐั

1.	 จัดท�าหลักเกณฑ์หรือข้อเสนอแนะว่าด้วย
การจัดสรรคลื่นความถ่ีเพื่อความมั่นคงของรัฐ 
ในกิจการวิทยุคมนาคม

ได้จัดท�าร่างแผนความถี่วิทยุเพื่อความมั่นคง
ของรัฐ โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการฯ 
ในการประชุมครั้งที่ ๘/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๓๐ กันยายน 
๒๕๕๖ และได้มบีนัทกึเสนอประธาน กสทช. เรยีบร้อยแล้ว  
เมื่อวันที่ ๔ ตุลาคม ๒๕๕๖

การประชุมคณะอนุกรรมการเพื่อความมั่นคงของรัฐในกิจการวิทยุคมนาคม
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2.	 จดัท�าแผนความถี	่แผนปฏบิตักิารด้านความ
มั่นคงของรัฐในกิจการวิทยุคมนาคม

2.1	 ได้จัดท�า (ร่าง) แผนปฏิบัติการก�าหนด
จัดสรรและปรับปรุงการใช้คลื่นความถี่ด้านความมั่นคง 
ของรัฐกิจการโทรคมนาคมและกิจการวิทยุคมนาคม 
ส�าหรับย่านความถี่ ๒๓๐๐-๒๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ เสนอ 
คณะอนุกรรมการฯ และน�าเข้าที่ประชุม กทค. ในการ
ประชมุครัง้ที ่๒๔/๒๕๕๘ เมือ่วนัท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘

2.2	 ได้จัดท�า (ร่าง) แนวทางการจัดสรรคลื่น
ความถ่ีส�าหรับ UAV (Unmanned Aerial Vehicle)  
เพือ่ความมัน่คงของรฐั เสนอประธาน กสทช. ตามบนัทกึ 
ที ่สทช ๓๐๐๒/๑๐๒๐ ลงวันท่ี ๓๐ พฤศจกิายน ๒๕๕๘

3.	 จดัให้มกีลไกส่งเสรมิภาคประชาชนในการใช้
คล่ืนความถี่ในกจิการวทิยุสมคัรเล่น	และหรอื	กจิการ
ประชาชน	(Citizen	Band)	เพือ่สนบัสนนุความมัน่คง
ของรัฐ

ด�าเนินการส่งมอบเครื่องรับส่งวิทยุคมนาคม
ชนิดทวนสัญญาณ (Repeater) จ�านวน ๖๐ เครื่อง 
ซึ่งได้ลงนามในสัญญาเมื่อวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๕๘ และ 
มีก�าหนดส่งมอบเครื่องรับส่งวิทยุคมนาคมชนิดทวน
สญัญาณ (Repeater) ภายใน ๙๐ วนัหลงัจากลงนามฯ

ยุทธศาสตร์ที่	4	การใช้งานคลื่นความถี่ด้านภารกิจเพื่อป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย	รวมถึงเพื่อประโยชน์สาธารณะ

ยุทธศาสตร์นี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้มีการด�าเนินการ
จัดสรรคลื่นความถ่ีและก�าหนดหลักเกณฑ์การใช้คลื่น
ความถีส่�าหรบัภารกจิเพือ่ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
และในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติ รวมถึง 
เพื่อประโยชน์สาธารณะ

1.	 การจัดท�าหลักเกณฑ์การบริหารคลื่น
ความถี่ส�าหรับภารกิจเพื่อป ้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย	 และในกรณีที่ เกิดเหตุฉุกเฉินและ 
ภัยพิบัติ	รวมถึงเพื่อประโยชน์สาธารณะ

ได้จัดให้มี Focus group ระดมความคิดเห็น
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันที่ ๒๗ เมษายน ๒๕๕๘  
ณ อาคารหอประชุม ชั้น ๑ ส�านักงาน กสทช. และ
ด�าเนนิการจดัท�า (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์ 

การใช้งานคลื่นความถี่เพื่อสนับสนุนภารกิจการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย และกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
และภัยพิบัติ ขณะนี้อยู่ระหว่างเสนอ กสทช. เพื่อให้ 
ความเห็นชอบให้น�าร่างประกาศดังกล่าวไปรับฟัง 
ความคิดเห็นสาธารณะต่อไป

2.	 การซักซ้อมการใช้งานข่ายสื่อสารเมื่อเกิด
สถานการณ์เหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ

ได้จัดให้มีการซักซ้อมการใช้งานข่ายสื่อสาร 
เม่ือเกิดสถานการณ์เหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ ในพ้ืนที่
ส�านักงาน กสทช. ภาค และส�านักงาน กสทช. เขต 
ต่างๆ ทัว่ประเทศ จ�านวน ๑๗ ครัง้ รายละเอยีดปรากฏใน 
ตารางที่ ๖
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ตารางที ่๖: การซักซ้อมการใช้งานข่ายส่ือสารเมือ่เกดิเหตฉุกุเฉนิหรอืภยัพบิตัใินพืน้ทีส่�านกังาน กสทช. ภาค และส�านกังาน กสทช. เขต

ล�าดับ สถานที่ วันที่
1 ส�านักงาน	กสทช.	ภาค	1 26-27	พฤศจิกายน	2558

2 ส�านักงาน	กสทช.	ภาค	4 19	สิงหาคม	2558

3 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	1	(นนทบุรี) 26-27	พฤศจิกายน	2558

4 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	2	(อุบลราชธานี) 18	กันยายน	2558

5 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	3	(ล�าปาง) 20-21	พฤศจิกายน	2558

6 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	4	(สงขลา) 27	ตุลาคม	2558

7 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	5	(จันทบุรี) 28	กันยายน	2558

8 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	6	(ขอนแก่น) 23	มิถุนายน	2558

9 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	7	(นครราชสีมา) 25	กรกฎาคม	2558

10 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	8	(อุดรธานี) 4	กันยายน	2558

11 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	9	(เชียงใหม่) 17	สิงหาคม	2558

12 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	9	(เชียงใหม่) 11	พฤศจิกายน	2558

13 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	10	(พิษณุโลก) 22-23	มิถุนายน	2558

14 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	11	(ภูเก็ต) 21	กรกฎาคม	2558

15 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	12	(นครศรีธรรมราช) 25	กันยายน	2558

16 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	13	(ระนอง) 21	พฤศจิกายน	2558

17 ส�านักงาน	กสทช.	เขต	14	(ชุมพร) 10	สิงหาคม	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

การซกัซ้อมการใช้งานข่ายส่ือสารเมือ่เกิดเหตฉุกุเฉนิหรอืภยัพบิตัใินพืน้ทีส่�านกังาน กสทช. ภาค และส�านกังาน กสทช. เขต
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ยุทธศาสตร์ที่	5	การเปลี่ยนผ่านไปสู่ระบบการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน ์
ในระบบดิจิตอล

ยทุธศาสตร์นีม้จีดุมุง่หมายเพือ่ให้มแีผนการเปล่ียน 
ไปสู่ระบบการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบ
ดิจิตอล

1.	 การด�าเนินการตามแผนการเปลี่ยนระบบ
การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์เป็นระบบดิจิตอล

ได้มีการด�าเนินการตามแผนการเปลี่ยนระบบ
การรบัส่งสญัญาณวิทยโุทรทศัน์เป็นระบบดจิติอล เพือ่ให้ 
บรรลเุป้าหมายทีก่�าหนดไว้ กล่าวคือจ�านวนครัวเรอืนใน
เมืองใหญ่ที่สามารถรับสัญญาณวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทศัน์ในระบบดจิติอลได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ภายใน 
๕ ปี โดยในปี ๒๕๕๘ มีจ�านวนครัวเรือนในเมืองใหญ่
ที่สามารถรับสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลได้ 
๕,๓๘๙,๖๕๙ ครวัเรอืน จากจ�านวนครวัเรอืนในเมอืงใหญ่ 
๖,๑๑๐,๗๕๗ ครัวเรือน หรือคิดเป็นร้อยละ ๘๘.๒๐

2.	 การจัดท�าแผนการยุติการรับส่งสัญญาณ
วิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก

ได้ร่วมกบัผูเ้ชีย่วชาญจากสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ ด�าเนินการศึกษา วิเคราะห์ และจัดท�า 
ข้อเสนอแนะต่อแผนการยุติการรับส่งสัญญาณวิทยุ
โทรทศัน์ในระบบแอนะล็อก โดยมวัีตถปุระสงค์หลักเพ่ือให้ 
สอดคล้องกับนโยบาย แผนความถีวิ่ทยสุ�าหรบัสถานเีสรมิ
ของโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล และแผนการ
ติดตั้งสถานีเสริม และเพื่อให้การใช้งานคลื่นความถี่ 
มปีระสทิธภิาพ หลกีเลีย่งการรบกวนซึง่กนัและกนั รวมทัง้
ลดผลกระทบต่อผูป้ระกอบการและประชาชน และขณะนี ้
อยูร่ะหว่างการจดัท�าแผนการยตุกิารรบัส่งสญัญาณวทิยุ
โทรทัศน์ในระบบแอนะล็อกของสถานีโทรทัศน์โมเดิร์น
ไนน์ทีวี (ช่อง ๙) สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
(ช่อง ๑๑) และสถานีโทรทัศน์กองทัพบก (ช่อง ๕)

ยุทธศาสตร์ที่	๖	ยุทธศาสตร์การจัดให้ภาคประชาชนได้ใช้คลื่นความถี ่
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ยุทธศาสตร์นี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้มีการจัดให ้
ภาคประชาชนได้ใช้คลืน่ความถีเ่พือ่ประโยชน์สาธารณะ 
และไม่แสวงหาผลก�าไรทางธรุกิจในการประกอบกจิการ
บริการชุมชน ไม่น้อยกว่าร้อยละยี่สิบของคลื่นความถี ่
ในแต่ละพืน้ทีข่องการอนญุาตประกอบกิจการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์

1.	 การเตรียมความพร้อมส�าหรับการรับส่ง
สัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิตอล

โดยได้ด�าเนินการดังนี้

1.1	 จดัท�ารายงานการส�ารวจเคร่ืองรบัสญัญาณ
วิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิตอล

1.2	 จัดท�ารายงานการรับส่งสัญญาณวิทยุ
กระจายเสียงในระบบดิจิตอล ซึ่งรวมถึงมาตรฐาน 
ประโยชน์ รปูแบบการให้บรกิาร กรณศีกึษาของประเทศ
ที่ให้บริการกระจายเสียงในระบบดิจิตอล

1.3	 จัดท�าร่างแผนพัฒนากจิการกระจายเสยีง 
ซึง่มนีโยบายทีเ่กีย่วข้องกบัการเร่ิมระบบการรับส่งสัญญาณ
วทิยกุระจายเสยีงในระบบดจิติอลเป็นส่วนหนึง่ของแผน 

และจัดท�าร่างรายงานประเมินผลต่อแผนพัฒนากิจการ
กระจายเสยีง น�าเสนอทีป่ระชมุ กสท. ครัง้ที ่๑๙ เมือ่วนัที่  
๑๕ มิถุนายน ๒๕๕๘ และจัดประชุมรับฟังความ 
คิดเห็นสาธารณะ จ�านวน ๖ ครั้ง ในกรุงเทพฯ เมื่อวันที่ 
๓๐ มถินุายน ๒๕๕๘ และส่วนภมูภิาค ในจงัหวัดขอนแก่น 
เชยีงใหม่ สรุาษฎร์ธานี พระนครศรอียุธยา ระหว่างเดือน 
กนัยายน-ตลุาคม ๒๕๕๘ ขณะนีอ้ยูร่ะหว่างการน�าเสนอ
ผลการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ ต่อที่ประชุม กสท. 
และ กสทช. ตามล�าดับเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ
ร่างแผนดังกล่าว

1.4	 ได้ด�าเนนิการร่วมกบัสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ (ITU) และ Network Architecture 
 ในการจดัท�ารายงาน DAB+Cost Assessment: CAPEX 
Cost Model เพื่อประกอบการจัดท�าข้อมูลในเรื่องของ
การออกแบบโครงข่ายแล้วเสร็จ

1.5	 ได้จัดท�าข้อเสนอการออกแบบโครงข่าย
ส�าหรับการทดลองทดสอบการเร่ิมรับส่งสัญญาณวิทยุ
กระจายเสียงในระบบดิจิตอลได้แล้วเสร็จ
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ผลการปฏิบัติงานที่ส�าคัญของ กสท.

กสท. ได้ด�าเนนิงานทีส่�าคญั โดยมผีลการด�าเนินงาน 
ตามยุทธศาสตร์ แผนแม่บทกิจการกระจายเสียง และ
กิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙)  
ในรอบปี ๒๕๕๘ ดังต่อไปนี้

1.	 การอนุญาตให้ ใช ้คลื่นความถี่และการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

1.1	 การจัดท�าแผนความถีว่ทิยสุ�าหรบักจิการ
โทรทศัน์ภาคพืน้ดินในระบบดิจติอล และกิจการกระจายเสยีง

(1)	 ได้จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่อง  
แผนความถีว่ทิยสุ�าหรบักจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ
ดิจิตอล (ฉบับที่ ๓) ซึ่งประกอบไปด้วยแผนความถี่วิทยุ
และคุณลักษณะทางเทคนิคของสถานีหลัก ๓๙ สถานี 
และสถานีเสรมิ ๑๓๒ สถาน ีโดยคาดว่าสามารถให้บรกิาร
โทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ครอบคลมุร้อยละ ๙๕  
ของครัวเรือนทั้งประเทศ

(2)	 ได้จัดท�าแผนความถี่วิทยุส�าหรับ
กิจการกระจายเสียงระบบเอฟ.เอ็ม. ระบบเอ.เอ็ม. และ
ระบบดิจิตอล โดยมีการจัดท�าฐานข้อมูลเกี่ยวกับสถานี
วทิยกุระจายเสียง เพ่ือให้การใช้คล่ืนความถ่ีวทิยสุ�าหรบั
กจิการกระจายเสียงเป็นไปอย่างมีประสทิธภิาพ ซึง่แผน
ความถี่วิทยุฯ ดังกล่าวได้ผ่านความเห็นชอบจาก กสท. 
และ กสทช. และน�าไปรบัฟังความคดิเหน็สาธารณะแล้ว 
และได้เสนอสรุปผลการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ 
ต่อ กสท. โดยที่ประชุมได้มีมติให้ศึกษารายละเอียด 
เพิม่เตมิประกอบการจดัท�าแผนความถีว่ทิยแุละมาตรฐาน 
ทางเทคนิคส�าหรับกิจการวิทยุกระจายเสียงในระบบ
เอฟ.เอ็ม. ระบบเอ.เอ็ม. และระบบดิจิตอล โดยขณะนี้
อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม

1.2	 การออกใบอนญุาตทีเ่กีย่วข้องกบักจิการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

(1)	 ในปี ๒๕๕๘ กสท. มีมติอนุญาตให้
ส�านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ใช้คลื่นความถี่
และประกอบกิจการโทรทัศน์ เพื่อให้บริการโทรทัศน ์

ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล บรกิารสาธารณะประเภททีส่าม 
ช่องรายการสถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา (ช่อง ๑๐) ซึ่งมี 
วัตถุประสงค์หลักเพื่อการกระจายข้อมูลข่าวสารเพื่อ 
ส่งเสริมความเข้าใจอันดีระหว่างรัฐบาลกับประชาชน 
และรัฐสภากับประชาชน โดยใบอนุญาตมีผลตั้งแต่ 
วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๕๘ ถึง ๒๘ มิถุนายน ๒๕๖๒

(2)	 เพ่ือน�าผูป้ระกอบกิจการเข้าสูร่ะบบ
ใบอนุญาต กสท. ได้พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ซึ่งประกอบด้วย 
ใบอนุญาตการให้บรกิารกระจายเสยีงหรอืโทรทัศน์ การให้
บริการโครงข่าย และการให้บริการส่ิงอ�านวยความสะดวก 
โดย ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ มีจ�านวนใบอนุญาต
ทั้งสิ้น ๖๕๑, ๔๑๗ และ ๗ ใบอนุญาต ตามล�าดับ

(3)	 เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม 
ของผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงให้เข้าสู่ระบบ 
ใบอนุญาต ดังน้ัน จึงได้มีการพิจารณาออกใบอนุญาต
ทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง ตามประกาศ 
กสทช. เรือ่ง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการ
วทิยกุระจายเสยีง พ.ศ. ๒๕๕๕ โดยมกีารออกใบอนญุาต
ทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงแล้ว จ�านวน 
ทั้งสิ้น ๕,๖๙๖ ใบอนุญาต ทั้งนี้ สถานีที่ได้รับอนุญาต 
ให้ทดลองประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีงดงักล่าวข้างต้น 
จะสามารถออกอากาศได้ตามปกต ิต่อเมือ่ได้ปฏบิตัติาม
เงือ่นไขของประกาศคณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิฉบับที่ 
๗๙/๒๕๕๗ เรือ่ง เงือ่นไขในการออกอากาศของสถานวีทิยุ
กระจายเสยีงทีไ่ด้รบัอนญุาตทดลองประกอบกจิการ รวมท้ัง 
ประกาศส�านกังาน กสทช. เรือ่ง แนวทางปฏบิตัขิองสถานี
วทิยกุระจายเสยีงทีไ่ด้รบัอนญุาตทดลองประกอบกจิการ
ในการออกอากาศตามประกาศคณะรักษาความสงบ 
แห่งชาติ ฉบับที่ ๗๙/๒๕๕๗ แล้วเท่านั้น โดย ณ วันที่ 
๓๑ ธนัวาคม ๒๕๕๘ มีจ�านวนสถานีทีไ่ด้รบัการประกาศ
รายชื่อให้ออกอากาศได้ตามประกาศคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ และประกาศส�านักงาน กสทช. ดังกล่าว 
ทั้งสิ้น ๔,๓๙๗ สถานี
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(4)	 ได้ด�าเนินการออกใบอนุญาตให้
ผลิต น�าเข้า จ�าหน่ายหรือมไีวเ้พือ่จ�าหน่ายหรือรบัติดตัง้ 
เครื่องรับ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ ตามประกาศ กสทช. 
เรือ่ง หลกัเกณฑ์และวธิกีารอนญุาตให้ผลติ น�าเข้า จ�าหน่าย
หรือมีไว้เพ่ือจ�าหน่ายหรือรับติดต้ังเครื่องรับ เครื่องมือ 
หรืออุปกรณ์ที่สามารถใช้รับหรือแปลงสัญญาณในการ
รบัรายการของกจิการกระจายเสยีงหรอืกจิการโทรทศัน์
แบบบอกรับเป็นสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๕ เป็นจ�านวนทั้งสิ้น  
๒๔๓ ใบอนุญาต และได้มีการออกใบอนุญาตให้ ท�า  
น�าเข้า น�าออก ใช้ ซึ่งเครื่องวิทยุคมนาคม และตั้งสถานี 
วิทยุคมนาคม ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม  
พ.ศ. ๒๔๙๘ เป็นจ�านวน ๑๑,๓๐๗ ใบอนุญาต

1.3	 การด�าเนินการที่เกี่ยวข้องกับด้าน 
เทคนิคต่างๆ

ได้มกีารพจิารณาอนญุาตสถานทีต่ัง้สถานี
วิทยุคมนาคม น�าเข้า/ท�าเครื่องวิทยุคมนาคม ขอใช้ 
เครื่องวิทยุคมนาคม ส�าหรับกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์ รวมทั้งพิจารณาอนุญาตเครื่องวิทยุคมนาคม
และอปุกรณ์ทีใ่ช้ในโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพืน้ดนิในระบบ
ดิจิตอล (ตั้งสถานี น�าเข้า ใช้ มี ท�า น�าออก) ตลอดจน
พจิารณาอนญุาตให้ด�าเนนิการปรบัปรงุซอฟต์แวร์ให้เป็น
ปัจจบัุนส�าหรับเครือ่งรบัสญัญาณโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิใน
ระบบดจิติอลแบบไม่มจีอภาพแสดงผล (STB (DVB-T2)) 
รวมถงึการด�าเนนิการประชมุหารอืเกีย่วกบัการออกอากาศ 
ผังรายการอิเล็กทรอนิกส์ (EPG)

1.4	 การด�าเนินการด้านค่าธรรมเนียม

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี การจัดท�าบัญชี 
การจ�าแนกต้นทนุและรายได้ในกจิการกระจายเสยีงและ
กิจการโทรทัศน์

2.	 การก� ากั บดู แลการปร ะกอบกิ จการ 
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

2.1	 การออกหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการ
ก�ากบัดแูลการประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการ
โทรทัศน์

(1)	 ประกาศ กสทช. เรื่อง การก�าหนด
ลักษณะและมาตรการก�ากับดูแลการควบรวมกิจการ 
การถือหุน้ไขว้ และการครอบง�ากจิการกระจายเสยีงและ
กจิการโทรทศัน์ เพือ่ป้องกนัมใิห้มกีารกระท�าอนัเป็นการ

ผกูขาด ลด หรือจ�ากดัการแข่งขนัในการประกอบกจิการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ หรือขัดขวางเสรีภาพ
ในการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารหรือป้องกันการได้รับข้อมูล
ที่หลากหลายของประชาชน

(2)	 ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ 
การจัดท�าผังรายการส�าหรับการให้บริการกระจายเสียง
หรอืโทรทศัน์ (ฉบบัที ่๓) ซึง่มวีตัถปุระสงค์เป็นการเพิม่เตมิ 
ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดท�าผังรายการ
ส�าหรบัการให้บรกิารกระจายเสียงหรอืโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๖  
เพื่อให้การออกอากาศรายการข่าวในพระราชส�านัก
สามารถออกอากาศได้ในช่วงเวลาที่เหมาะสม

(3)	 ประกาศ กสทช. เรื่อง แนวทาง
การก�ากับดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ 
เพือ่ก�ากบัดแูลอตัราค่าบรกิารในตลาดกจิการกระจายเสยีง 
หรือกิจการโทรทัศน์ ให้สอดคล้องตามหลักวิชาการ
และแนวทางก�ากับดูแล ตามมาตรฐานสากลให้มีความ 
เหมาะสม โปร่งใส เป็นธรรมต่อผูใ้ช้บริการและผูใ้ห้บริการ 
โดยค�านงึถงึประโยชน์สาธารณะ ภาระของผูบ้รโิภค ความ
สอดคล้องกับต้นทุนการให้บริการ ความคุ้มค่า และการ
จัดสรรทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ

(4)	 นอกจากนี ้ยงัได้มกีารจดัท�าหลักเกณฑ์ 
ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  
โดยได้มีการจัดท�าร่างประกาศ กสทช. ที่เกี่ยวข้องกับ
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง จ�านวน ๓ ฉบับ 
ประกอบด้วย (๑) ร่างประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
ป้องกันการรบกวนการใช้คลื่นความถี่ในกิจการวิทยุ 
การบินของสถานีวิทยุกระจายเสียงที่ได้รับจัดสรรคลื่น
ความถี ่พ.ศ. …. (๒) ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์ 
การก�ากบัดูแลการทดลองประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง  
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. .... และ (๓) ร่างประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การวัดการแพร่แปลกปลอมของสถานี
ทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ....  
ซ่ึงได้มีการเผยแพร่ผลการรับฟังความคิดเห็นดังกล่าว
ผ่านเว็บไซต์ของส�านักงาน กสทช. ให้สาธารณชนรับ
ทราบเป็นที่เรียบร้อยแล้ว อยูร่ะหว่างด�าเนนิการส่งเรือ่ง
ลงประกาศในราชกจิจานเุบกษา เพื่อให้ประกาศมีผลใช้
บังคับต่อไป๑

1	
ประกาศทั้ง ๓ ฉบับได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๓๓ ตอนพิเศษ ๔๙ ง เมื่อวันที่ ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙
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(5)	 ประกาศส�านักงาน กสทช. เรื่อง 
การก�ากับดูแลการโฆษณาบริการหรือสินค้าของผู้ให้
บริการโครงข่ายโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อก�ากับดูแลให้ผู ้ให้บริการโครงข่าย
โทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก หรือผู้ให้บริการโทรทัศน ์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลที่น�าบริการโทรทัศน ์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลมาเผยแพร่ออกอากาศ 
บนโครงข่ายโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกในหมวดหมู ่
หรือล�าดับบริการอื่นนอกเหนือจากบริการโทรทัศน ์
ที่เป็นการท่ัวไป จะต้องโฆษณาบริการหรือสินค้าตาม
ระยะเวลาที่ก�าหนดในมาตรา ๒๘ แห่งพระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
พ.ศ. ๒๕๕๑

2.2	 การก�ากบัดแูลด้านผงัรายการและเนือ้หา
รายการตลอดจนการด�าเนนิการเพือ่การก�ากบัดแูล ส�าหรบั
ชายแดนภาคใต้ และการต่อต้านการก่อการร้าย ได้มกีาร
ก�ากับดแูลการประกอบกจิการในด้านผงัรายการและเนือ้หา
รายการให้มคีณุภาพ เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ค�านงึถงึ 
หลักสิทธิมนุษยชนและความหลากหลาย มีแนวทาง
การก�ากบัดแูลด้านเนือ้หารายการผ่านความร่วมมอืของ  
ภาคประชาชนด้วยการสร้างเครอืข่ายภาคประชาชน (ผูช้ม
ผูฟั้ง) และการด�าเนนิการผ่านโครงการต่างๆ เพือ่ส�ารวจ
และหาแนวทางในการก�ากับดูแลด้านเนื้อหารายการ 
ตลอดจนการด�าเนินโครงการเพ่ือก�ากับดูแลชายแดน 
ภาคใต้และการต่อต้านการก่อการร้าย

2.3	 การก�ากบัดแูลกนัเอง ผ่านการประชมุเสวนา 
ไตรภาค ี โดยมวีตัถปุระสงค์หลกัเพือ่ให้ผูป้ระกอบกจิการ
และสือ่มวลชนตระหนกัถงึความส�าคญัด้านจรรยาบรรณ 
วิชาชีพ และสิทธิเสรีภาพในการสื่อสารภายใต้ 
ความรับผิดชอบ การประชุมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การส่ือสารในกรณีเกดิภยัพบิตัแิละเหตฉุกุเฉนิ การตรวจสอบ 
และจัดระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์

2.4	 การส่งเสริมการรวมกลุ ่มของผู ้รับ 
ใบอนุญาต ผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสาร
มวลชน ผ่านการด�าเนนิโครงการส่งเสรมิการรวมกลุ่มไปสู่

ความเป็นองค์กรของผูร้บัใบอนญุาต ผูผ้ลติรายการ และ
ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน เพ่ือให้กลุ่มของผู้รับ 
ใบอนุญาต ผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสาร
มวลชน ทีเ่กีย่วกบักจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทศัน์ 
มีความรู้ความเข้าใจถึงประโยชน์ วิธีการ และแนวทาง
การรวมกลุ่ม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ 
ตลอดจนการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างๆ รวมถึง
เป็นการสร้างเครือข่ายการรวมกลุ่มให้เป็นองค์กร 
ในรูปแบบต่างๆ และน�าไปสู่การก�ากับดูแลกันเอง

2.5	 การก�ากับดูแลด้านเทคนิค

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีมาตรการก�ากับดูแล
ด้านเทคนิค ทั้งในส่วนการก�ากับดูแลและขึ้นทะเบียน
ให้เป็นห้องปฏบิตัทิดสอบมาตรฐานเทคนคิเคร่ืองส่งวทิยุ 
กระจายเสียง ส�าหรับการทดลองประกอบกิจการวิทยุ
กระจายเสยีง การให้สถานวีทิยกุระจายเสยีงมกีารด�าเนนิ
การป้องกนัคลืน่แปลกปลอมท่ีรบกวนการใช้คลืน่ความถี่
ในกิจการวิทยุการบินและกิจการเคลื่อนที่ทางการบิน
ในเส้นทางการบินพาณิชย์ เช่น การออกภาคสนาม 
เพื่อวัดสัญญาณวิทยุกระจายเสียง การจัดท�าข้อก�าหนด 
ทางเทคนิคส�าหรับการทดลองประกอบกิจการวิทยุ 
กระจายเสยีงเพือ่ป้องกนัปัญหาการรบกวนวทิยทุางการบนิ 
การตรวจสอบด้านเทคนคิสัญญาณวิทยแุละโทรทศัน์ของ
ห้องปฏบัิตกิารเคลือ่นที ่(Mobile Lab) เป็นต้น ตลอดจน
การสร้างความร่วมมอื ความรู ้ความเข้าใจ และประสานงาน
เกีย่วกบัการก�ากบัดแูลการประกอบกจิการกระจายเสยีง
และกจิการโทรทศัน์ ในด้านเทคนคิ และการประสานงาน 
เกี่ยวกับการบริหารคลื่นความถี่ทั้งภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศ

2.6	 การจัดการรับฟังความคิดเห็น ประชุม 
เสวนา และอบรม ที่เกี่ยวข้องกับการก�ากับดูแล

(1)	 ด้านการแข่งขันโดยเสรีอย่าง 
เป็นธรรม เช่น การประชุมรับฟังความคิดเห็นต่อร่าง
รายงานการวิเคราะห์ระดับการแข่งขันและผู้มีอ�านาจ
เหนอืตลาดอย่างมนียัส�าคญัในตลาดทีเ่กีย่วข้องในกจิการ
กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ การประชมุชีแ้จงและ
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ท�าความเข้าใจเรือ่งการเปลีย่นแปลงโครงสร้างการถือหุ้น
และอ�านาจบริหารของผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรทัศน์ ภายใต้กฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
เป็นต้น

(2)	 การโฆษณาบริการหรือสินค้า 
ทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏบิตัติามเงือ่นไขการเป็นผูใ้ห้บรกิาร 
โครงข่ายแบบบอกรับสมาชิก 

(3)	 การจัดการประชุมและเสวนา 
ทีเ่กีย่วข้องกบัการก�ากับดแูลด้านอ่ืนๆ เช่น การจดัประชมุ
ทางวชิาการ ASEAN Broadcasting Regulation Forum 
2015 เป็นต้น

2.7	 การด�าเนินการด้านกฎหมาย

ในปี ๒๕๕๘ มีการบังคับใช้กฎหมายกับ
ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือผู้ประกอบกิจการ
โทรทศัน์ทัง้ในส่วนของผู้ทีไ่ด้รบัอนญุาตให้ประกอบกจิการฯ 
และในส่วนของผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการฯ  
โดยการตกัเตอืน การร้องทุกข์กล่าวโทษต่อเจ้าหน้าทีต่�ารวจ
หรอืการตรวจค้นจบักมุด�าเนินคด ีการเปรยีบเทยีบปรบั 
เป็นต้น การตรวจสอบเพือ่ก�ากบัดแูลช่องรายการ ตลอดจน 
การจัดอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
กฎหมายและหลักเกณฑ์การก�ากับดูแลด้านกิจการ 
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

3.	 ก า ร คุ ้ ม ค ร อ ง ผู ้ บ ริ โ ภ ค ใ น กิ จ ก า ร 
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

3.1	 ได้จดัท�าแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการคุม้ครอง
ผู ้บริโภค ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการพัฒนาแนวปฏิบัต ิ
ที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองผู้บริโภค ประกอบด้วย

(1)	 การจัดท�าประกาศส�านักงาน 
กสทช. เรื่อง แนวทางการพิจารณาเกี่ยวกับการกระท�า 
ทีเ่ป็นการเอาเปรยีบผูบ้รโิภคตามข้อ ๕ (๑๐) ของประกาศ 
กสทช. เรื่อง การกระท�าท่ีเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค 
ในกิจการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๕  
โดยเป็นแนวทางการพจิารณาเกีย่วกบัการกระท�าการให้
ผู้ประกอบกจิการโทรทศัน์มีหน้าทีค่วบคมุไม่ให้มีการออก
อากาศรายการหรอืการโฆษณา โดยใช้วธิกีารเพิม่เสยีงดงั  
เพื่อดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค

(2)	 ร่างแนวปฏบิตั ิเรือ่ง การออกอากาศ 
รายการโดยปรากฏข้อความ ตัวอักษร ภาพ ภาพยนตร์ 
แสงและเสียงเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ รวมทั้ง
เครือ่งหมายการค้าหรอืเครือ่งหมายอืน่ใดของผูป้ระกอบ
ธรุกจิไม่ว่าจะปรากฏในรปูของวตัถ ุโดยการจดัฉาก อปุกรณ์
ประกอบฉากหรือสถานที่ถ่ายท�า หรือปรากฏกับบุคคล 
โดยการสวมเสือ้ผ้าหรือสิง่อืน่ใด ท่ีเป็นไปเพือ่วตัถปุระสงค์
เชิงพาณิชย์ (การแฝงสินค้า/บริการในรายการ)

(3)	 ร่างแนวปฏบิตั ิเรือ่ง การออกอากาศ
รายการโดยมีการโฆษณาบริการหรือสินค้าเกินกว่า 
ระยะเวลาที่กฎหมายก�าหนด หรือบ่อยครั้ง ที่เป็นผลให้ 
ผู้บริโภครับชมรายการอย่างไม่ต่อเนือ่ง ประกอบด้วยการ
ออกอากาศในทุกรูปแบบ ที่ได้รับค่าตอบแทนกลับคืน 
หรือในรูปแบบอื่นที่คล้ายคลึงกัน หรือการออกอากาศ
เพื่อวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมตนเอง โดยผู้ด�าเนินการ 
ทีเ่ป็นสาธารณะหรอืเอกชน หรอืคนกลางในการติดต่อกบั 
การค้าขาย ธุรกิจ การฝีมือ หรือวิชาชีพ ที่ส่งเสริมความ
ต้องการขายสินค้าและบริการ รวมถึงอสังหาริมทรัพย์ 
สิทธิ และข้อผูกพัน ที่ได้รับค่าตอบแทนกลับคืน

(4)	 ร่างแนวปฏิบัติ เร่ือง การโฆษณา
ในรายการส�าหรับเด็กปฐมวัยและรายการส�าหรับเด็ก
โดยร่างแนวปฏิบัติดังกล่าวก�าหนดให้การกระท�าของ 
ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ที่ได้มีการโฆษณาและบริการ
ธุรกิจที่มีผลต่อการตัดสินใจบริโภคสินค้าและบริการ
ของเด็ก และอาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพกาย จิตใจ  
ความสัมพันธ์ในครอบครัวและสังคมของเด็ก เป็นการ
กระท�าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค

3.2	 การก�ากับดูแลการกระท�าที่เป็นการ 
เอาเปรียบผู้บริโภค

ในปี ๒๕๕๘ ได้มกีารก�ากบัดแูลการกระท�า 
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ ด้านการโฆษณาอาหาร ยา และ
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ ผ่านการติดตาม ตรวจสอบ/เฝ้าระวัง
การออกอากาศรายการ หรอืโฆษณาทีเ่ข้าข่ายการกระท�า 
ท่ีเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค เช่น รายการ/โฆษณา
อาหาร ยา และผลติภณัฑ์สขุภาพ การโฆษณาหลอกลวง  
เกินจริง หรือด�าเนินการในกรณีมีข้อร้องเรียน พร้อมทั้ง
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จัดท�าเอกสาร หลักฐาน ประกอบการด�าเนินการก�ากับ 
ดแูลฯ และประสานความร่วมมอืกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง
เพื่อด�าเนินการตามกฎหมาย

3.3	 การรวมกลุ่มสร้างเครือข่ายผู้บริโภค 
ท่ีเข้มแขง็ และการเสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบั
การคุ้มครองผู้บริโภค ผ่านการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
และร่วมมือด�าเนินการกับหน่วยงานต่างๆ การส่งเสริม
และสนับสนุนการรวมกลุ่มเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภค
กลุม่ชาตพินัธุแ์ละชนเผ่าพืน้เมอืงในกจิการกระจายเสยีง
และกิจการโทรทัศน์ การจัดกิจกรรมด้านการคุ้มครอง 
ผูบ้รโิภค เช่น กจิกรรมด้านการคุม้ครองผูบ้รโิภคเกีย่วกบั
การยุติสัญญาณโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก (Analog 
Switch Off: ASO) ตลอดจนการเสรมิสร้างความรูค้วาม
เข้าใจเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคในด้านต่างๆ

3.4	 การด�าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน
และข้อเสนอแนะด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์

โดยเป็นการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวข้องกับ
ด้านผังรายการและเนื้อหารายการ รวมถึงการกระท�า 
ท่ีเป็นการเอาเปรยีบผูบ้รโิภค ปรากฏรายละเอยีดในส่วนที ่๔  
ผลการด�าเนินงานที่ส�าคัญของส�านักงาน กสทช.

4.	 การส่งเสริมสิทธิเสรีภาพในการสื่อสาร
4.1	 การสร้างหลกัประกนัให้ประชาชนได้รบั

บรกิารโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพ เป็นธรรม ส่งเสริมให้ประชาชน
ได้รบับรกิารโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไปได้อย่างทัว่ถึง ตลอดจน 
อ�านวยความสะดวกในการเข้าถึงบริการโทรทัศน์

โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการออกประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดล�าดับบริการโทรทัศน์  
ซึง่ก�าหนดให้ผูร้บัใบอนญุาตประกอบกจิการกระจายเสยีง
หรอืโทรทศัน์ เพือ่ให้บรกิารโครงข่ายส�าหรบัโทรทศัน์แบบ
บอกรับสมาชิกต้องเผยแพร่บริการโทรทัศน์ที่เป็นการ
ทั่วไป (บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล)  
ทั้งประเภทบริการสาธารณะและประเภทกิจการทาง
ธุรกิจ ในล�าดับบริการที่ ๑-๓๖ ตามล�าดับหมายเลข
ช่องเท่านั้น และการเผยแพร่บริการโทรทัศน์ที่เป็นการ

ทัว่ไปดงักล่าวจะต้องเผยแพร่ต่อประชาชนโดยตรงอย่าง 
ต่อเน่ือง ไม่มีการเปลีย่นแปลง ท�าซ�า้ ดดัแปลง ผงัรายการ 
เนื้อหารายการ หรือมาตรฐานความคมชัด และห้ามน�า
บริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไปไปเผยแพร่ซ�้าหมวดหมู่
บรกิารโทรทศัน์อืน่ๆ เว้นแต่จะได้ปฏบิตัติามกฎหมายและ 
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน

4.2	 การส่งเสริมให้ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ
ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย

ผ่านการจัดท�าโครงการน�าร่องการขยาย
โอกาสการเข้าถึงรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ด้านการประกอบ
กิจการกระจายเสยีงและกิจการโทรทัศน์ส�าหรับประชาชน 
โดยจดัตัง้ศนูย์มเีดยีชมุชน (Media community center) 
และโครงการส่งเสริมการผลิตรายการต่อผู้ผลิตรายการ
ระดับท้องถิ่น ด้านการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ ระยะที่ ๒

4.3	 การส่งเสริมให้คนพิการสามารถเข้าถึง  
รบัรู ้และใช้ประโยชน์จากข้อมลูข่าวสารได้อย่างเท่าเทยีม
กับประชาชนทั่วไป

(1)	 โดยได้มีการจัดท�าร่างประกาศ 
กสทช.๒ เร่ือง การส่งเสริมและคุม้ครองสิทธขิองคนพกิาร
ให้เข้าถงึหรอืรบัรูแ้ละใช้ประโยชน์จากรายการของกจิการ
โทรทัศน์ เพื่อให้มีบริการส�าหรับคนพิการในการเข้าถึง 
ข้อมูลข่าวสารจากรายการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาค
กับบุคคลทั่วไป โดยก�าหนดให้ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้
มล่ีามภาษามอื บรกิารค�าบรรยายแทนเสยีง บรกิารเสยีง
บรรยายภาพ และบริการอื่นใดตามที่ กสท. ก�าหนด

(2)	 การส่งเสริมการเข้าถึงและใช้
ประโยชน์จากสือ่วทิย-ุโทรทศัน์ ของคนพกิาร โดยการจดั
ให้มบีรกิารกิจการโทรทศัน์เพือ่จดัท�าค�าบรรยายแทนเสียง 
(Caption) เสยีงบรรยายภาพ (Audio Description) และ
การจัดท�าต้นแบบบรกิารโทรทศัน์ทีจั่ดให้มล่ีามภาษามอื 
เต็มจอ (Sign Language) การผลิตรายการโทรทัศน์
เพื่อสร้างความรู ้เท่าทันสื่อกระจายเสียง-โทรทัศน์ 
ส�าหรับคนพิการ (ด้านจิตใจหรือพฤติกรรม สติปัญญา 
การเรียนรู้ และออทิสติก) เพื่อส่งเสริมให้ผู้ประกอบ

2	
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๓๓ ตอนพิเศษ ๓๕ ง เมื่อวันที่ ๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ 
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กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์มีบริการเพื่อการ 
เข้าถงึข้อมลูข่าวสารของคนพกิาร และรายการโทรทศัน์ 
เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงกิจการโทรทัศน์ของคนพิการ 
ตลอดจนการจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักรู ้
ในสิทธิทางการสื่อสารของคนพิการ

4.4	 การส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาเพิ่ม 
ความสามารถของประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ

ผ่านการพัฒนาหลกัสตูรและเนือ้หาการรู้ 
เท่าทันส่ือส�าหรับอุดมศึกษา และการพัฒนาบุคลากร
ทางการศกึษาและการสร้างความร่วมมอื/แนวร่วมองค์กร
วิชาชีพสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ ในการรู้เท่าทันส่ือเพื่อความ
เป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ผ่านการด�าเนิน
กิจกรรม Smart Media for Smart Consumers และ
การพฒันาการรูเ้ท่าทนัส่ือวิทยุ-โทรทศัน์ ส�าหรบัประชาชน 
ผ่านการจัดกิจกรรมและสัมมนาต่างๆ

5.	 การพัฒนาคุณภาพการประกอบกิจการ
5.1	 การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากรในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

โดยด�าเนนิการผ่านการออกบตัรผูป้ระกาศ
ในกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ เพือ่ส่งเสรมิ
และพฒันาศกัยภาพของบคุลากรในกจิการกระจายเสยีง
และกิจการโทรทัศน์ ทั้งนี้ ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการจัดการ
ทดสอบเพื่อรับบัตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ โดยมีผู้เข้ารับการทดสอบทั้งหมด 
จ�านวน ๕๒๔ คน และผ่านการทดสอบทั้งหมดจ�านวน 
๒๓๙ คน ตลอดจนมกีารลงนามบนัทกึความเข้าใจ (MOU) 
ระหว่างส�านักงาน กสทช. กับ Ministry of Science,  
ICT and Future Planning สาธารณรฐัเกาหล ีเพ่ือสนบัสนนุ 
ให้ผูป้ระกอบวชิาชพีได้พฒันาองค์ความรู ้ให้ทดัเทยีมนานา
ประเทศ และสามารถน�าองค์ความรู้จากต่างประเทศ 
มาประยุกต์ใช้ในการก�าหนดทิศทางในการพัฒนา 
ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
ของไทย ตลอดจนการพัฒนาบคุลากรท่ีจะเป็นผู้เช่ียวชาญ 
หรอืวทิยากรผูแ้ทนทีส่ามารถน�าความรูด้้านต่างๆ ในกจิการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ไปเผยแพร่ต่อไป

5.2	 การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

โดยเสริมสร้างความรู้เข้าใจ การเตรียม
ความพร้อม ให้กับผู้ประกอบการ ตลอดจนการด�าเนิน
โครงการประเมินคุณภาพเนื้อหารายการโทรทัศน ์
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอลทางธรุกิจระดบัชาต ิในหมวดหมู ่
เด็ก เยาวชน และครอบครัว เป็นต้น

5.3	 การส่งเสริมการรวมกลุ ่มของผู ้รับ 
ใบอนุญาต ผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสาร
มวลชน

โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มกีารด�าเนนิโครงการ
ส่งเสริมการรวมกลุ่มไปสู่ความเป็นองค์กรของผู้รับ 
ใบอนุญาต ผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสาร
มวลชน ให้มีความรู้ความเข้าใจถึงประโยชน์ วิธีการ 
และแนวทางการรวมกลุ่ม เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ประสบการณ์ ตลอดจนการแก้ไขปัญหาและอปุสรรคต่างๆ 
รวมถงึเป็นการสร้างเครอืข่ายการรวมกลุม่ให้เป็นองค์กร
ในรูปแบบต่างๆ และน�าไปสู่การก�ากับดูแลกันเอง

๖.	 การเปลี่ยนผ่านไปสู ่การรับส่งสัญญาณ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

6.1	 การด�าเนินการด้านกิจการโทรทัศน์

(1)	 การออกใบอนุญาตให้ใช้คลืน่ความถี่
และประกอบกิจการโทรทัศน์ เพื่อให้บริการโทรทัศน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล บริการสาธารณะประเภท
ที่สาม โดยเมื่อวันที่ ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ส�านักงาน
เลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร ได้เริม่ออกอากาศโทรทศัน์
ในระบบดิจิตอล ที่ช่องสถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
(ช่อง ๑๐) เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

(2)	 การศึกษาแนวทางประกอบกจิการ
โทรทศัน์ในระบบดจิติอล ประเภทบรกิารชมุชน ผ่านการจดัท�า 
บันทึกความร่วมมือ เรื่อง “Contribution Agreement 
for Project on Development of a Framework 
for Introducing Community TV Broadcasting 
Services in Thailand” ในการด�าเนินโครงการความ
ร่วมมือกับสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU): 
การศึกษาแนวทางประกอบกิจการโทรทัศน์ในระบบ
ดิจิตอล ประเภทบริการชุมชน
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(3)	 การก�ากับดูแลการให ้บริการ 
โครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ผ่านการ
ติดตามผลการติดต้ังสถานีวิทยุคมนาคมเพื่อให้บริการ
โครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล การก�าหนด
มาตรการบงัคบัทางปกครองทีเ่กีย่วข้องกบัการให้บรกิาร
โครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล การตรวจวดั 
สญัญาณวทิยุโทรทัศน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิิตอล ตลอดจน 
การจัดท�าหลักการและข้อเสนอแนะทางเทคนิคเพื่อให้
เกิดการใช้ประโยชน์จากการใช้โครงสร้างพื้นฐานและ 
ส่ิงอ�านวยความสะดวกร่วมกนัของแต่ละโครงข่าย รวมทัง้ 
ยังเป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภคในการหันทิศทางของ 
สายอากาศรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลไปในทิศทางเดียวก็สามารถรับชมรายการได้
จากทุกโครงข่าย

(4)	 การแจกคูปองเพื่อสนับสนุนการ
เปลีย่นผ่านไปสูก่ารรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบ
ดิจิตอล โดย ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ ได้มีการแจก
คูปองไปแล้วรวมทั้งสิ้น จ�านวน ๑๓.๕๗๑ ล้านฉบับ

(5)	 ส�าหรับการยุติการรับส่งสัญญาณ
วิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อกนั้น ที่ประชุม กสท.  
ได้เห็นชอบแผนการยติุการรบัส่งสญัญาณวิทยโุทรทศัน์ 
ในระบบแอนะลอ็กของสถานโีทรทศัน์กองทพับก (ช่อง ๕) 
สถานโีทรทศัน์โมเดิร์นไนน์ (ช่อง ๙) สถานีวทิยโุทรทัศน์
แห่งประเทศไทย (ช่อง ๑๑) และสถานโีทรทศัน์ไทยพบีเีอส  
โดยให้ทางส�านักงาน กสทช. ร่วมกับผู้ประกอบการ 
จดัประชาสัมพนัธ์แผนการยตุกิารรบัส่งสญัญาณดงักล่าว

6.2	 การด�าเนนิการด้านกจิการวทิยกุระจายเสียง

(1)	 ได้จัดท�าร่างแผนพัฒนากิจการ
กระจายเสียง ซึ่งประกอบด้วยนโยบายด้านเทคโนโลยี 
นโยบายด้านการบริหารคลื่นความถี่ นโยบายด้านการ
อนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี ่นโยบายด้านการทดลองระบบ
การรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิตอล 
นโยบายด้านการออกอากาศคู่ขนาน (Simulcast) 
และนโยบายด้านการอนุญาตประกอบกิจการ ซึ่งได้มี
การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) พร้อมทั้งได้
น�าร่างรายงานการประเมินผลกระทบของแผนพัฒนา
กจิการกระจายเสยีง (RIA) ประกอบการประชมุดงักล่าว 
จ�านวน ๖ ครั้ง

(2)	 การประเมินมูลค่าคลื่นความถ่ี
ในกิจการวิทยุกระจายเสียงระบบดิจิตอล เพ่ือให้ได ้
หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินมูลค่าคลื่นความถี่ 
ที่เหมาะสมที่สุดส�าหรับประเทศไทย ซึ่งที่ประชุม กสท. 
ได้มีมติรับทราบรายงานผลการศึกษาการประเมิน
มูลค่าคลื่นความถี่วิทยุกระจายเสียงระบบดิจิตอลเป็นที่
เรียบร้อยแล้ว

(3)	 จดัท�าแนวทางการจดัท�าแผนความถี่
และมาตรฐานทางเทคนคิส�าหรบักจิการวทิยกุระจายเสยีง 
ระบบดจิติอลโดยแบ่งการด�าเนนิการออกเป็นสองระยะ 
ได้แก่ ระยะก่อนยตุกิารใช้งานโทรทศัน์ระบบแอนะลอ็ก 
และระยะหลงัการยตุกิารใช้งานโทรทศัน์ระบบแอนะลอ็ก 
และได้ก�าหนดให้ภาคประชาชนมสีดัส่วนใช้คลืน่ความถี่
เพือ่ประโยชน์สาธารณะไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๐ พร้อมกบั
ด�าเนินการจดัให้มีการรับฟังความคดิเหน็สาธารณะจาก
ผู้มีส่วนได้เสียในกิจการกระจายเสียง

6.3	 การสร้างความร่วมมอื ความรู ้ความเข้าใจ  
เก่ียวกับการรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

เพื่อให้การเปลี่ยนผ่านไปสู่ระบบการ 
รับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน ์
ในระบบดิจิตอลเป็นไปอย่างเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 
ผ่านการประชุมและสัมมนาวิชาการ เช่น การเข้าร่วม
ประชมุ Radio Asia 2015 Conference “The Creative 
Power of Radio” การจัดสัมมนาเชิงวิชาการ “๖๐ ปี 
โทรทัศน์ไทย จากแอนะล็อกสู่ดิจิตอล” การลงนามใน
บนัทกึข้อตกลงความร่วมมอืต่างๆ เช่น เรือ่ง ความร่วมมอื 
กับองค์กรวิชาชีพเพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านไปสู่
การรับชมโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล เรื่อง ความร่วมมือ 
ในการสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการรับส่ง 
สัญญาณวิทยุโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
แก่ประชาชน ตลอดจนการจัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้ 
และประชาสัมพันธ์ต่างๆ  
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7.	 การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อไปสู ่
องค์กรก�ากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ

7.1	 การประเมินตนเองในสายงานกิจการ 
กระจายเสียงและโทรทัศน์

โดยด�าเนินการผ่านโครงการการจัดท�า
รายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment) ตาม 
หลักเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Total Quality 
Award: TQA) เพ่ือพัฒนาคณุภาพงานในสายงานกจิการ 
กระจายเสยีงและโทรทศัน์ เพือ่ให้ทราบถงึประเดน็โอกาส 
ในการปรับปรุงองค์กรเพือ่ยกระดบัคณุภาพการให้บรกิาร
ให้เป็นทีย่อมรับ และเป็นการเสรมิสร้างทกัษะความรูเ้กีย่วกับ 
เครื่องมือการบริหารจัดการสมัยใหม่ให้กับบุคลากร

7.2	 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร

ผ่านหลกัสตูรฝึกอบรมทีส่นองต่อแผนการ
พฒันาบุคลากรอนัประกอบด้วยการพฒันาและเสริมสร้าง
ทกัษะด้าน Soft Skills เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการท�างาน 
ตลอดจนการพัฒนาและเสริมสร้างทักษะที่สอดคล้อง
กับการด�าเนินงานตามแผนแม่บทกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙)

7.3	 การตดิตามประเมินผลการด�าเนินงานตาม
แผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ได้มีการด�าเนินงานเป็นรายตัวชี้วัด 
อย่างต่อเนือ่ง ซึง่น�าไปสู่ข้อมูลป้อนกลับในการพฒันาการ
ด�าเนินงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าประสงค์

7.4	 การจัดท�ากราฟหลายมิติส�าหรับข้อมูล
สภาพตลาดกจิการโทรทศัน์ (Business Intelligence: BI)

ซึง่เป็นการน�าข้อมลูด้านกจิการโทรทศัน์
มาประมวลและแสดงผลในรูปแบบของกราฟหลายมิติ  
มคีณุสมบตักิารใช้งานแบบ Interactive ทีส่ามารถเลอืก
ช่วงเวลาทีต้่องการแสดงผลได้เพือ่ให้เห็นข้อมลูย้อนหลัง 
จนถึงปัจจุบันท�าให้ทราบแนวโน้มของอุตสาหกรรม 
ที่เกิดขึ้นจริง ใช้งานง่ายและสะดวกต่อการน�าข้อมูล 
ไปใช้ประกอบการศึกษา วิจัย เกิดการสร้างความรู ้
ความเข้าใจในอุตสาหกรรมโทรทัศน์

“ คลื่นวิทยุ โทรทัศน์ และโทรศัพท์ เราคอยก�ากับ 
ให้ได้รับความสุขสันต์ คลื่นแห่งความรักเติมความสุขต่อความฝัน  

เราจัดให้ท่านทั่วเมืองไทย ”
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การด�าเนนิงานตามแผนยทุธศาสตร์แผนแม่บทกิจการกระจายเสยีง  
และกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. 2555-255๙)

ในปี ๒๕๕๘ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (กสท.) ได้ด�าเนินการตามพันธกิจ  
และเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์ภายใต้แผนแม่บทกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑  
(พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) โดยมีความคืบหน้าตามรายยุทธศาสตร์ ดังนี้

ยุทธศาสตร์ที่	1	ยุทธศาสตร์การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และการประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ยุทธศาสตร์การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์นี ้
มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่
และการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ 
เป็นไปอย่างทัว่ถงึ เป็นธรรม และก่อให้เกดิประสทิธภิาพ
ในการใช้ทรัพยากรของชาติ โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการ
ด�าเนนิการโดยแบ่งออกเป็นมติหิลกัๆ ดงันี ้๑) การจดัท�า 
แผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอล และกิจการกระจายเสียง ๒) การออก
ใบอนุญาตทีเ่ก่ียวข้องกับกิจการกระจายเสียงและกจิการ
โทรทัศน์ ๓) การด�าเนินการที่เกี่ยวข้องกับด้านเทคนิค
ต่างๆ และ ๔) การด�าเนินการด้านค่าธรรมเนียม

1.	 การจัดท�าแผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล	 และกิจการ
กระจายเสียง

1.1	 ในปี ๒๕๕๘ ได้มกีารจัดท�าประกาศ กสทช. 
เรือ่ง แผนความถีว่ทิยสุ�าหรับกจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ 
ในระบบดจิิตอล (ฉบบัที ่๓) โดยมกีารประชมุรบัฟังความ 
คดิเหน็สาธารณะเมือ่วนัที ่๘ เมษายน ๒๕๕๘ ณ ส�านกังาน  
กสทช. และได้ประกาศลงราชกิจจานุเบกษาแล้ว  
เมื่อวันที่ ๕ สิงหาคม ๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอนพิเศษ  
๑๘๐ ง ซึ่งประกอบไปด้วยแผนความถี่วิทยุและ 
คุณลักษณะทางเทคนิคของสถานีหลัก ๓๙ สถานี และ  
สถานีเสริม ๑๓๒ สถานี โดยคาดว่าสามารถให้บริการ 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ครอบคลุมร้อยละ 
๙๕ ของครัวเรือนทั้งประเทศ

1.2	 ส�านกังาน กสทช. ร่วมกบับรษิทั แอลเอส 
เทลคอม จ�ากัด (LS Telcom Limited) จัดท�าแนวทาง
ในการท�าแผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการกระจายเสียง
ระบบเอฟ.เอ็ม. ระบบเอ.เอ็ม. และระบบดิจิตอล โดยมี 
การจัดท�าฐานข้อมูลเกี่ยวกับสถานีวิทยุกระจายเสียง  
เ พ่ือให ้การใช ้ค ล่ืนความถี่ วิทยุส� าหรับกิจการ 
กระจายเสียงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งแนวทาง 
ดงักล่าวได้ผ่านความเหน็ชอบจาก กสท. และ กสทช. และ
น�าไปรบัฟังความคดิเหน็สาธารณะเมือ่วนัที ่๑๘ มถินุายน 
๒๕๕๘ และได้เสนอสรุปผลการรับฟังความคิดเห็น
สาธารณะต่อ กสท. โดยที่ประชุม กสท. มีมติให้ศึกษา
รายละเอียดเพ่ิมเตมิประกอบการจดัท�าแผนความถีว่ทิยุ
และมาตรฐานทางเทคนคิส�าหรบักจิการวทิยกุระจายเสยีง 
ในระบบเอฟ.เอ็ม. ระบบเอ.เอ็ม. และระบบดิจิตอล  
โดยขณะนี้อยู่ระหว่างการศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม

2.	 การออกใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องกับกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

2.1	 การออกใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ 
และประกอบกิจการโทรทัศน์  เพือ่ให้บรกิารโทรทัศน์ภาค 
พืน้ดนิในระบบดจิติอล บรกิารสาธารณะประเภททีส่าม

ที่ประชุม กสท. ครั้งที่ ๒๑/๒๕๕๘  
เมือ่วันที ่๒๙ มถุินายน ๒๕๕๘ มมีตอินญุาตให้ส�านกังาน
เลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร ใช้คลืน่ความถีแ่ละประกอบ
กจิการโทรทศัน์ เพือ่ให้บรกิารโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ
ดิจิตอล บริการสาธารณะประเภทที่สาม ช่องรายการ
สถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา (ช่อง ๑๐) ซึ่งมีวัตถุประสงค์
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หลักเพื่อการกระจายข้อมูลข่าวสารเพื่อส่งเสริมความ
เข้าใจอันดีระหว่างรัฐบาลกับประชาชนและรัฐสภากับ
ประชาชน โดยใบอนุญาตมีผลตั้งแต่วันที่ ๒๙ มิถุนายน 
๒๕๕๘ ถึง ๒๘ มิถุนายน ๒๕๖๒

2.2	 การออกใบอนุญาตประกอบกิจการ 
กระจายเสยีงหรอืโทรทัศน์ ส�าหรบักจิการท่ีไม่ใช้คลืน่ความถี่

ในปี ๒๕๕๘ มกีารออกใบอนญุาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ส�าหรับกิจการที่ไม่ใช้
คลื่นความถี่ ดังนี้

(1)	 ที่ประชุม กสท. ได้พิจารณาอนุญาต
ให้ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อให้
บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ส�าหรับกิจการที่
ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก ตามประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้
บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ จ�านวน 
๖๕๑ ใบอนุญาต (ข้อมูล ณ วันที่ ๑๗ ตุลาคม ๒๕๕๕ 
ถึงวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘) รายละเอียดปรากฏใน
ตารางที่ ๗

ตารางที่ ๗: จ�านวนผู้ได้รับอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์  
ส�าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก

ประเภทการประกอบกิจการกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์

ได้รับอนุญาต
(ช่องรายการ)

แจ้งยกเลิกประกอบกิจการ/ใบอนุญาต 
สิ้นอายุ		(ช่องรายการ)

อยู่ระหว่างการพิจารณา 
(ช่องรายการ)

การให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์	
(ช่องรายการ)

651 449 21

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

(2)	 ได้มีการด�าเนินการออกใบอนุญาต
ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์และวธิกีารอนุญาต 
ให้บรกิารโครงข่ายกระจายเสยีงหรอืโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
และประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์และวธิกีารอนญุาต

ให้บริการส่ิงอ�านวยความสะดวกด้านกระจายเสียงหรือ
โทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ต้ังแต่ปี ๒๕๕๕ ถงึ ณ ส้ินปี ๒๕๕๘ 
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๘

ตารางที่ ๘: การออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ส�าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

ประเภทใบอนุญาต จ�านวนใบอนุญาต

1.	การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 417

ระดับชาต	ิ 40

ระดับภูมิภาค 60

ระดับท้องถิ่น	 317

2.	การให้บริการสิ่งอ�านวยความสะดวกด้านกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 7

รวม 424
ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์และส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอ�านวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

2.3	 การตดิตามผลการปฏบิตัติามเงือ่นไขของ 
ผู ้ประกอบกิจการที่ได้รับอนุญาตประกอบกิจการ
โทรทัศน์

ได ้มีการด�าเนินการจัดการประชุม
ติดตามผลการปฏิบัติตามเงื่อนไขของผู้ประกอบกิจการ
ที่ได้รับอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ โดยผู้ประกอบ
กิจการได้รับความรู้และความเข้าใจในการประกอบ
กิจการภายใต้กฎหมายหรอืประกาศทีเ่กีย่วข้องทีถ่กูต้อง  

และสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขของผู้ประกอบกิจการท่ี
ได้รับอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ได้อย่างถูกต้อง 
ซึ่งมีการจัดประชุมจ�านวน ๕ ครั้ง ใน ๕ จังหวัด ได้แก่ 
จงัหวดัเชยีงใหม่ ขอนแก่น นครราชสมีา ชลบรุ ีและภเูกต็ 
เพื่อให้ผู้ประกอบกิจการในแต่ละภูมิภาคสามารถเข้า
ร่วมการประชมุดงักล่าวได้อย่างสะดวกและเพือ่เป็นการ 
ลงส�ารวจพื้นท่ีการประกอบกิจการของผู้ได้รับอนุญาต
ในแต่ละภูมิภาคด้วย
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2.4	 การทดลองประกอบกิจการวิทยุ 
กระจายเสียง

การด�าเนินการออกใบอนุญาตทดลอง
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง ตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ นับตั้งแต่วันที่ประกาศ
มีผลใช้บังคับถึงวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ มีการออก 
ใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง
แล้ว จ�านวน ๕,๖๙๖ ใบอนุญาต รายละเอียดปรากฏ
ในตารางที่ ๙

ตารางที่ ๙: จ�านวนผู้ได้รับใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง

ประเภทการทดลองประกอบกิจการ	(จ�านวนใบอนุญาต)

กิจการบริการทางธุรกิจ กิจการบริการสาธารณะ กิจการบริการชุมชน รวม

4,044 1,104 548 5,696

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง ส�านักงาน กสทช.

จากจ�านวนดังกล่าวเป็นการต่ออายุใบอนุญาต 
ทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงตามประกาศ 
กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การอนญุาตทดลองประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ จ�านวนทั้งสิ้น ๔,๑๙๙  
ใบอนุญาต รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๐

ตารางที่ ๑๐: จ�านวนการต่ออายุใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง

ประเภทการทดลองประกอบกิจการ	(จ�านวนใบอนุญาต)

กิจการบริการทางธุรกิจ กิจการบริการสาธารณะ กิจการบริการชุมชน รวม

3,105 817 277 4,199

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง ส�านักงาน กสทช.

ทัง้นี ้สถานทีีไ่ด้รบัอนญุาตให้ทดลองประกอบกจิการ
วทิยกุระจายเสยีงดงักล่าวข้างต้น จะสามารถออกอากาศ 
ได้ตามปกติต่อเมื่อได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขของประกาศ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๗๙/๒๕๕๗ เรื่อง 
เงื่อนไขในการออกอากาศของสถานีวิทยุกระจายเสียง 
ที่ได้รับอนุญาตทดลองประกอบกิจการ รวมทั้งประกาศ
ส�านักงาน กสทช. เรื่อง แนวทางปฏิบัติของสถานี
วิทยุกระจายเสียงที่ได้รับอนุญาตทดลองประกอบ

กิจการในการออกอากาศตามประกาศคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๗๙/๒๕๕๗ แล้วเท่านั้น 
โดย ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ มีจ�านวนสถานี 
ทีไ่ด้รบัการประกาศรายชือ่ให้ออกอากาศได้ตามประกาศ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ และประกาศส�านักงาน 
กสทช. ดังกล่าว ทั้งสิ้น ๔,๓๙๗ สถานี รายละเอียด
ปรากฏในตารางที่ ๑๑

ตารางที่ ๑๑: จ�านวนผู้ได้รับอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงที่สามารถออกอากาศได้

ประเภทการทดลองประกอบกิจการ	(สถานี)

กิจการบริการทางธุรกิจ กิจการบริการสาธารณะ กิจการบริการชุมชน รวม

3,400 761 236 4,397

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง ส�านักงาน กสทช.
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2.5	 การอนุญาตให้ผลิต น�าเข้า จ�าหน่าย
หรือมีไว้เพ่ือจ�าหน่ายหรือรับติดต้ังเครื่องรับ เครื่องมือ
หรืออุปกรณ์

 ในปี ๒๕๕๘ มีการด�าเนินการออก 
ใบอนุญาตให้ผลิต น�าเข้า จ�าหน่ายหรือมีไว้เพื่อ
จ�าหน่ายหรือรับติดตั้งเครื่องรับ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์  

ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์และวิธีการอนุญาต

ให้ผลติ น�าเข้า จ�าหน่ายหรือมีไว้เพ่ือจ�าหน่าย หรือรับตดิ

ตั้งเครื่องรับ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่สามารถใช้รับหรือ

แปลงสญัญาณในการรบัรายการของกจิการกระจายเสยีง

หรอืกจิการโทรทศัน์แบบบอกรบัเป็นสมาชกิ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๒

ตารางที่ ๑๒: การออกใบอนุญาตให้ผลิต น�าเข้า จ�าหน่ายหรือมีไว้เพื่อจ�าหน่ายหรือรับติดตั้งเครื่องรับ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์

ประเภทการอนุญาต จ�านวนใบอนุญาต

ผลิต 23
น�าเข้า 81

จ�าหน่าย 58
มีไว้เพื่อจ�าหน่าย 52
มีไว้เพื่อรับติดตั้ง 29

รวม 243

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอ�านวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม ส�านักงาน กสทช. 

ตารางที่ ๑๓: การออกใบอนุญาตให้ ท�า น�าเข้า น�าออก ใช้ ซึ่งเครื่องวิทยุคมนาคม และตั้งสถานีวิทยุคมนาคม 
ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘

ประเภทการอนุญาต จ�านวนใบอนุญาต

ท�า 3,288

น�าเข้า 472

น�าออก 685

ใช้ 3,895

ตั้งสถานี 2,967

รวม 11,307

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอ�านวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

2.6	 การออกใบอนุญาตให้ ท�า น�าเข้า น�าออก 
ใช้ ซึ่งเครื่องวิทยุคมนาคม และตั้งสถานีวิทยุคมนาคม  
ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘

ในปี ๒๕๕๘ มีการด�าเนินการออกใบ
อนญุาตให้ ท�า น�าเข้า น�าออก ใช้ ซ่ึงเคร่ืองวทิยคุมนาคม  
และตั้งสถานีวิทยุคมนาคม ตามพระราชบัญญัติวิทยุ
คมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ รายละเอยีดปรากฏในตารางที ่๑๓

3.	 การตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน
ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนินการตรวจสอบ

และสนับสนุนข้อมูลด้านเทคนิคเครื่องวิทยุคมนาคม
และอปุกรณ์ในกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทศัน์
เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาออกใบอนุญาตท่ีเกี่ยวข้อง
ส�าหรับกิจการที่ใช้คลื่นความถี่และส�าหรับกิจการ 
ท่ีไม่ใช้คล่ืนความถี ่การตรวจสอบเครือ่งส่งวทิยกุระจายเสียง 

ส�าหรับผู้ได้รับใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุ
กระจายเสียง ตลอดจนการด�าเนินการออกเครื่องหมาย
แสดงการตรวจสอบและรบัรองมาตรฐาน (Sticker Label) 
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๔-๑๗
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ตารางที่ ๑๔: การตรวจสอบและสนับสนุนข้อมูลด้านเทคนิคเครื่องวิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ในกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาออกใบอนุญาตที่เกี่ยวข้องส�าหรับกิจการที่ใช้คลื่นความถี่

 (หน่วย: แบบ/รุ่น)

เดือน STB	(DVB-T2) iDTV Portable รวม

ม.ค.-ธ.ค.	58 10 342 17 369

หมายเหตุ: ๑. STB (DVB-T2) คือ เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแบบไม่มีจอภาพแสดงผล (กล่องรับสัญญาณโทรทัศน์ระบบดิจิตอลภาคพื้นดิน  

  หรือกล่องดิจิตอลทีวี)

 ๒. iDTV คือ เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแบบมีจอภาพแสดงผล (Integrated Digital Television)

 ๓. Portable คือ เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแบบพกพา/เคลื่อนที่/ติดรถยนต์ 

ที่มา:  ส�านักรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๑๕: การตรวจสอบและสนับสนุนข้อมูลด้านเทคนิคเครื่องวิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ในกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาออกใบอนุญาตที่เกี่ยวข้อง ส�าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

 (หน่วย: แบบ/รุ่น)

เดือน Sat Cable IPTV รวม

ม.ค.-ธ.ค.	58 57 20 4 81

หมายเหตุ: ๑. Sat คือ เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ระบบดิจิตอลในกิจการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก ส�าหรับการเชื่อมต่อไปยังระบบโทรทัศน์ดาวเทียม

 ๒. Cable คือ เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ระบบดิจิตอลในกิจการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก ส�าหรับการเชื่อมต่อไปยังระบบโทรทัศน์ทางสาย

 ๓. IPTV คือ เครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ระบบดิจิตอลในกิจการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก ส�าหรับการเชื่อมต่อไปยังโทรทัศน์ในระบบไอพี

ท่ีมา: ส�านกัรบัรองมาตรฐานวศิวกรรมในกจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์ ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๑๖: การตรวจสอบเครื่องส่งวิทยุกระจายเสียงส�าหรับผู้ได้รับใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง

 (หน่วย: เครื่อง)

เดือน กิจการบริการธุรกิจ กิจการบริการสาธารณะ กิจการบริการชุมชน รวม

ม.ค.-ธ.ค.	58 397 159 900 1,456

ที่มา:  ส�านักรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๑๗: การด�าเนินการออกเครื่องหมายแสดงการตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน (Sticker Label)

 (หน่วย: เครื่อง)

เดือน STB	(DVB-T2) iDTV	 Portable รวม	

ม.ค.-ธ.ค.	58 2,312,960 2,309,953	 157,045	 4,779,958	

ที่มา:  ส�านักรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

4.	 การพิจารณาตรวจสอบและให้ความเห็นทางเทคนิค

4.1	 การพิจารณาอนุญาตสถานที่ตั้งสถานี
วิทยุคมนาคม น�าเข้า/ท�าเครื่องวิทยุคมนาคม ขอใช้
เครื่องวิทยุคมนาคม และการพิจารณาอนุญาตเครื่อง
วิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ที่ใช้ในโครงข่ายโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการพิจารณาอนุญาต 
สถานทีต่ัง้สถานวีทิยุคมนาคม น�าเข้า/ท�าเคร่ืองวทิยคุมนาคม 

ขอใช้เครื่องวิทยุคมนาคมส�าหรับกิจการกระจายเสียง 
และโทรทัศน์ จ�านวน ๗๗ เรื่อง รายละเอียดปรากฏ 
ในตารางท่ี ๑๘ รวมท้ังพิจารณาอนุญาตเครื่อง
วิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ท่ีใช้ในโครงข่ายโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล (ตั้งสถานี น�าเข้า ใช้ มี ท�า 
น�าออก) รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๙
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ตารางที่ ๑๘: การพิจารณาอนุญาตสถานที่ตั้งสถานีวิทยุคมนาคม น�าเข้า/ท�าเครื่องวิทยุคมนาคม และขอใช้เครื่องวิทยุคมนาคม

เรื่อง จ�านวน

อนุญาตสถานที่ตั้งสถานีวิทยุคมนาคม -	สถานี

อนุญาตน�าเข้า/ท�า	เครื่องวิทยุคมนาคม 30	เครื่อง

อนุญาตขอใช้เครื่องวิทยุคมนาคม 32	เครื่อง	

เรื่องพิจารณาอื่นๆ 15	เรื่อง

หมายเหตุ: ไม่รวมถึงเครื่องวิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ที่ใช้ในโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล
ที่มา: ส�านักวิศวกรรมและเทคโนโลยีกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๑๙: การพิจารณาอนุญาตเครื่องวิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ที่ใช้ในโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

เรื่อง จ�านวน
น�าเข้า 628	เครื่อง

ตั้งสถานี 183	สถานี
ใช้ 571	เครื่อง
มี 2	เครื่อง
ท�า 2	เครื่อง

น�าออก 2	เครื่อง

หมายเหตุ: หน่วยงานผู้ให้บริการโครงข่ายประกอบด้วย องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ไทยพีบีเอส) กองทัพบก  
   บริษัท อสมท. จ�ากัด (มหาชน) และกรมประชาสัมพันธ์
ที่มา: ส�านักวิศวกรรมและเทคโนโลยีกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๒๐: การพิจารณาอนุญาตให้ด�าเนินการปรับปรุงซอฟต์แวร์ให้เป็นปัจจุบันส�าหรับเครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอลแบบไม่มีจอภาพแสดงผล (STB (DVB-T2))

รายละเอียด จ�านวน

จ�านวนตราอักษร 8

จ�านวนแบบรุ่น 14

จ�านวน	Hardware	Version 18

ที่มา: ส�านักวิศวกรรมและเทคโนโลยีกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

4.2	 การพิจารณาอนุญาตให้ด�าเนินการ
ปรับปรุงซอฟต์แวร์

ส�านักงาน กสทช. ได้มีการพิจารณา
อนญุาตให้ด�าเนนิการปรับปรุงซอฟต์แวร์ให้เป็นปัจจบุนั

ส�าหรับเคร่ืองรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิตอลแบบไม่มีจอภาพแสดงผล (STB (DVB-T2)) 
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๒๐

5.	 การด�าเนินการด้านเทคนิคอื่นๆ

5.1	 การจัดท�าและเผยแพร่แนวปฏิบัติ
ทางเทคนิคส�าหรับการให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอล

ได้จัดท�าและเผยแพร่ “แนวปฏิบัต ิ
ทางเทคนิคส�าหรับการให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน
ระบบดจิติอล (Technical Guidelines for Digital Terrestrial 

Television Broadcasting)” โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่ให้เป็น 
แนวปฏิบัติทางเทคนิคส�าหรับผู้ให้บริการโครงข่ายและ
ผู้ผลิตเครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอล ให้มีมาตรฐานและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
ซึ่งจะประกอบด้วยแนวปฏิบัติที่ส�าคัญดังนี้
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แนวปฏิบัติทางเทคนิคส�าหรับการให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
(Technical Guidelines for Digital Terrestrial Television Broadcasting)

5.2	 ผงัรายการอเิลก็ทรอนกิส์ (EPG) ส�าหรบั
บริการดิจิตอลทีวี

(1)	 การจดัประชมุเชงิปฏบิตักิารในหวัข้อ 
“ระบบและวธิกีารกรอกข้อมลูผงัรายการอเิลก็ทรอนกิส์ 
(EPG) ส�าหรบับรกิารดจิติอลทวี”ี เมือ่วนัที ่๑๙ มกราคม 
๒๕๕๘ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแจ้งให้ผู้ได้รับอนุญาต 
ให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลทราบถึง 
ความส�าคัญและประโยชน์ของข้อมูลผังรายการ
อเิลก็ทรอนกิส์ (EPG) ส�าหรบับรกิารดจิติอลทวี ีพร้อมทัง้ 
ได้สาธติวธิกีารกรอกข้อมลู EPG บนระบบ e-services ของ
ส�านกังาน กสทช. เพือ่ให้ทกุรายมีความเข้าใจสอดคล้อง
ไปในทิศทางเดียวกัน

(2)	 การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus 
Group) เรือ่งการขยายโครงข่ายส�าหรบักจิการโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิติอล และการออกอากาศผงัรายการ
อิเล็กทรอนิกส์ (EPG) เมื่อวันที่ ๑๘ สิงหาคม ๒๕๕๘ 
ซึ่งประกอบด้วยผู้เข้าร่วมจากส�านักงาน กสทช. และ
คณะท�างานด้านเทคนิคในกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน
ในระบบดิจิตอล ผู้ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ และ 
ผู้ให้บริการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อก�าหนดการขยายโครงข่ายในส่วนของ
สถานเีสรมิในกลุม่ A1 ส�าหรบักจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ
ในระบบดิจิตอล และก�าหนดการออกอากาศผังรายการ
อิเล็กทรอนิกส์ (EPG)

๖.	 การพิจารณาความจ� า เป ็น ในการใช  ้
และถือครองคล่ืนความถี่	 และเหตุแห่งความจ�าเป็น 
ในการถือครองคลื่นความถี่

6.1	 การพิจารณาความจ�าเป็นในการใช้และ
ถือครองคลื่นความถี่ และเหตุแห่งความจ�าเป็นในการ 
ถือครองคลื่นความถี่ โดยการก�าหนดระยะเวลาให ้
ส่วนราชการ รฐัวิสาหกจิ หน่วยงานอืน่ของรฐั หรอืบุคคลใด  
ทีไ่ด้รบัจัดสรรคล่ืนความถ่ีหรอืใช้คล่ืนความถ่ีเพ่ือประกอบ
กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ อยู่ในวันที ่
พระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถีแ่ละก�ากบัการ
ประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ และกจิการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ใช้บังคับ ให้คืนคลื่นความถี่
เพือ่น�าไปจัดสรรใหม่หรอืปรบัปรงุการใช้คลืน่ความถีต่ามที ่
ก�าหนดไว้ในแผนแม่บทการบรหิารคลืน่ความถี ่โดยได้มี
การตรวจสอบความชอบด้วยกฎหมายของการอนุญาต 
สมัปทาน หรอืสญัญาด้านกจิการกระจายเสยีงและกจิการ

• พารามิเตอร์และข้อเสนอแนะทางเทคนิคของระบบ DVB-T2

• การจัดการความจุของมัลติเพล็กซ์

• แผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

• แนวปฏิบัติส�าหรับผังรายการอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Program Guide)

• แนวปฏิบัติส�าหรับระบบเสียง รวมทั้งระบบเสียงหลายภาษาและค�าบรรยายด้วยเสียง (Multi 

Language Audio and Audio Description)

• แนวปฏิบัติส�าหรับระดับความดังของเสียง (Audio Loudness)

• แนวปฏิบัติส�าหรับระบบค�าบรรยายใต้ภาพ (Subtitles)

• แนวปฏิบัติส�าหรับปรับปรุงซอฟต์แวร์ให้เป็นปัจจุบัน (System Software Update)

• ข้อเสนอแนะและรายละเอียดทางเทคนิคอ้างอิง ประกอบแผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการโทรทัศน์

ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

• ข้อเสนอแนะทางเทคนิคส�าหรับการติดตั้งสถานีเสริมโดยอาศัยการรับสัญญาณจากสถานีอื่น (Off-

air reception)

• ตารางก�าหนด Original Network ID (ONID), Network ID (NID), และ Private Data Specifier 

ID (PDS ID)

• ตารางก�าหนด Paclet Identifiers (PID) ของบริการโทรทัศน์และโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน

ในระบบดิจิตอล
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โทรทศัน์ตามมาตรา ๘๒ แห่งพระราชบัญญตัอิงค์กรจดัสรร 
คลื่นความถี่และก�ากับการประกอบกิจการวิทยุ 
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๓ พร้อมทั้งได้จัดท�าสรุปผลการพิจารณา
เบื้องต้นของความชอบด้วยกฎหมายและเหตุแห่งความ
จ�าเป็นในการถือครองคลื่นความถี่ เพื่อรายงาน กสท. 
เพื่อทราบแล้ว

6.2	 ในส่วนของการพิจารณาความจ�าเป็น
ในการใช้และถือครองคลื่นความถี่ของส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานอื่นของรัฐ หรือบุคคลใด ที่ได้รับ
จดัสรรคลืน่ความถีท่ีม่คีวามจ�าเป็นในการใช้และถอืครอง
คลืน่ความถีน่ัน้ กระบวนการพจิารณาความจ�าเป็นในการใช้ 
และถอืครองคลืน่ความถีอ่ยูร่ะหว่างการด�าเนนิการ โดย
จะต้องผ่านการพจิารณาจากคณะอนกุรรมการพจิารณา
สัญญาสัมปทานและพิจารณาความจ�าเป็นการใช้คลื่น
ความถี่ด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
ตามค�าสั่ง กสทช. ที่ ๓๕/๒๕๕๘ ลงวันที่ ๒๗ เมษายน 

๒๕๕๘ เพือ่เสนอความเหน็ต่อ กสท. และ กสทช. พจิารณา
ตามล�าดับ โดยในการน้ีได้มีการพิจารณากระบวนการ
ต่อเนื่องจากคณะอนุกรรมการพิจารณาความจ�าเป็น
การใช้คลื่นความถี่ด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ โดยพิจารณาความชอบด้วยกฎหมายของการ
ใช้คลื่นความถี่ ความสอดคล้องของการใช้คลื่นความถี่
กบัวตัถปุระสงค์ของหน่วยงาน การกระจายการถอืครอง
คลืน่ความถีอ่ย่างเป็นธรรมและทัว่ถงึ ประโยชน์สาธารณะ
และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การเข้าถึงและการ
ใช้ประโยชน์คลื่นความถี่อย่างทั่วถึง ความเหมาะสม 
ทางเทคนิคของการใช้คลื่นความถี่ ความสอดคล้องของ
การใช้คลืน่ความถีก่บัลกัษณะและประเภทการประกอบ
กิจการ และความครบถ้วนของรูปแบบเนื้อหารายการ 
โดยได้เชิญหน่วยงานที่ต้องพิจารณาข้อมูลเพิ่มเติม 
เกี่ยวกับสัดส่วนเน้ือหารายการ สัดส่วนการแบ่งเวลา 
ให้ผู้อื่นเข้าร่วมด�าเนินการ และความซ�้าซ้อนของพื้นที่
การให้บริการ เพ่ือมาชีแ้จงและให้ข้อมลูเพ่ิมเติม จ�านวน 
๑๙ หน่วยงาน รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๒๑

ตารางที่ ๒๑: หน่วยงานที่เชิญเข้าร่วมพิจารณาสัดส่วนเนื้อหารายการ สัดส่วนการแบ่งเวลาให้ผู้อื่นเข้าร่วมด�าเนินการ 
และความซ�า้ซ้อนของพื้นที่การให้บริการ

สัดส่วน หน่วยงาน

เนื้อหารายการสาระความรู้ไม่ถึงร้อยละ	70 1.	กรมเจ้าท่า
2.	กรมประมง
3.	มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
4.	มหาวิทยาลัยขอนแก่น

การแบ่งเวลาให้ผู้อื่นด�าเนินรายการเกินกว่าร้อยละ	40 1.	มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
2.	มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
3.	กรมการส่งเสริมการเกษตร

เนื้อหารายการสาระความรู้ไม่ถึงร้อยละ	70		
และการแบ่งเวลาให้ผู้อื่นด�าเนินรายการเกินกว่าร้อยละ	40

1.	มหาวิทยาลัยนเรศวร
2.	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี
3.	กรมอุตุนิยมวิทยา

เนื้อหารายการสาระความรู้ไม่ถึงร้อยละ	70	
สัดส่วนการแบ่งเวลาให้ผู้อื่นด�าเนินรายการเกินกว่า
ร้อยละ	40	และมีความซ�้าซ้อนของพื้นที่การให้บริการ

1.	กรมประชาสัมพันธ์
2.	บริษัท	อสมท	จ�ากัด	(มหาชน)
3.	กรมการพลังงานทหาร
4.	กองทัพเรือ
5.	กองทัพอากาศ
6.	กองทัพบก
7.	กองบัญชาการกองทัพไทย
8.	ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ
9.	ส�านักงาน	กสทช.

ที่มา: ส�านักก�ากับการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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7.	 การด�าเนินการเกี่ยวกับค่าธรรมเนียม 
ใบอนุญาตรายปี	การจัดท�าบัญชี	การจ�าแนกต้นทุน
และรายได้ในกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์

ในปี ๒๕๕๘ มีการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ 

ค่าธรรมเนียมใบอนญุาตรายปี การจดัท�าบญัช ีการจ�าแนก 

ต้นทุนและรายได้ในกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทัศน์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้รับใบอนุญาต และ

บุคลากรส�านักงาน กสทช. ที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลาง

และส่วนภูมิภาค ได้รับความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง

เกี่ยวกับเจตนารมณ์และวัตถุประสงค์ของการจัดเก็บ 

ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง 

และกจิการโทรทศัน์ การจดัท�าบญัช ีการจดัเตรยีมเอกสาร  
และขั้นตอนการยื่นแบบฟอร์มช�าระค่าธรรมเนียม 
ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์ รวมถงึการจ�าแนกต้นทนุ เพือ่เป็นข้อมลูประกอบ
การก�ากบัดแูลอตัราค่าบรกิารในกจิการกระจายเสยีงและ
กิจการโทรทัศน์ พร้อมทั้งเผยแพร่เอกสารคู่มือแนวทาง
ในการพิจารณารายได้จากการประกอบกิจการที่น�ามา 
ใช้เป็นฐานในการค�านวณค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 
รายปี และแนะน�าการกรอกแบบฟอร์มและขั้นตอนการ
ยื่นช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตหรือแบบฟอร์มอื่น 
ทีเ่กีย่วข้อง โดยจดัขึน้เป็นจ�านวน ๔ ครัง้ รายละเอยีดปรากฏ 
ในตารางที่ ๒๒

ตารางที่ ๒๒: การเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี การจัดท�าบัญชี การจ�าแนกต้นทุน  
และรายได้ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

เรื่อง วันที่ สถานที่

การฝึกอบรมเพื่อถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการจ�าแนก
รายได้	และการช�าระค่าธรรมเนียมรายปีผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต	ส�าหรับการประกอบกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์	

15-16	มกราคม	2558 ส�านักงาน	กสทช.	กรุงเทพมหานคร

28-29	มกราคม	2558 จังหวัดสงขลา

25-26	กุมภาพันธ	์2558 จังหวัดล�าปาง

19-20	มีนาคม	2558 จังหวัดขอนแก่น

ที่มา: ส�านักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

โดยจากการประชุมที่ผ่านมา ผู้รับใบอนุญาต 
มคีวามสนใจทีจ่ะเข้าร่วมการฝึกอบรมและได้รบัการตอบ
รับจากผูรั้บใบอนญุาตเป็นอย่างด ีจากการทดสอบความรู้
ความเข้าใจของผูเ้ข้ารบัการอบรมหลงัการฝึกอบรมเสรจ็
สิ้นลงแล้ว พบว่าผู้รับใบอนุญาตมีความเข้าใจเรื่องการ
จดัท�าบญัชแีละการจ�าแนกรายได้ทีเ่กดิจากการประกอบ
กจิการกระจายเสยีงและโทรทัศน์มากข้ึน ซ่ึงเป็นประโยชน์
ต่อผู้รับใบอนุญาตและส�านักงาน กสทช. ท�าให้ผู้รับ 
ใบอนญุาตจดัท�าบัญชแีละน�าส่งเอกสารเพ่ือประกอบการช�าระ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีได้อย่างถูกต้อง ลดภาระ 

ในการจัดท�าเอกสารเพิ่มเติม อีกทั้งส�านักงาน กสทช. 
สามารถสอบทานรายได้และการช�าระค่าธรรมเนยีมรายปี 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป นอกจากนี้ การฝึกอบรม 
ดังกล่าวยังช่วยให้ผู ้รับใบอนุญาตทราบถึงวิธีการ 
ยื่นช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ตที่อ�านวยความสะดวกให้ผู้รับใบอนุญาต
ไม่ต้องเดินทางมายื่นช�าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 
ที่ส�านักงาน กสทช. สามารถยื่นช�าระค่าธรรมเนียม 
ได้อย่างรวดเร็วอีกด้วย
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ยุทธศาสตร์ที่	2	ยุทธศาสตร์การก�ากับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์

ยุทธศาสตร์การก�ากับดูแลการประกอบกิจการ
กระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ให้เป็นประโยชน์ในเชิง
เศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง มีการใช้คลื่นความถี่
และเคร่ืองวิทยุคมนาคมอย่างถูกต้องและปราศจาก 
การรบกวน รวมถงึมกีารแข่งขนัเสรภีายใต้กตกิาทีโ่ปร่งใส
และเป็นธรรม มกีารด�าเนนิงานในปี ๒๕๕๘ โดยแบ่งออก
เป็นมติหิลกัๆ ดงันี ้๑) การออกหลกัเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้องกบั
การก�ากบัดแูลการประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการ
โทรทัศน์ ๒) การก�ากับดูแลด้านผังรายการและเนื้อหา
รายการตลอดจนการด�าเนนิการเพือ่การก�ากบัดแูลส�าหรบั
ชายแดนภาคใต้ และการต่อต้านการก่อการร้าย ๓) การ
ก�ากับดูแลกันเอง ๔) การส่งเสริมการรวมกลุ่มของผู้รับ
ใบอนุญาต ผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสาร
มวลชน ๕) การก�ากับดูแลด้านเทคนิค ๖) การจัดการ 
รบัฟังความคดิเหน็ ประชุม เสวนา และอบรม ทีเ่กีย่วข้อง
กบัการก�ากบัดูแล และ ๗) การด�าเนนิการด้านกฎหมาย

1.	 การออกหลักเกณฑ์ที่ เกี่ยวข้องกับการ
ก�ากับดู แลการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์

1.1	 ประกาศ กสทช. เรือ่ง การก�าหนดลกัษณะ
และมาตรการก�ากับดูแลการควบรวมกิจการ การถือหุน้ไขว้ 
และการครอบง�ากจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ 
ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๐ มกราคม 
๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๑๗ ง เพื่อป้องกันมิให้มี
การกระท�าอันเป็นการผกูขาด ลด หรอืจ�ากดัการแข่งขนั
ในการประกอบกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทศัน์ 
หรือขัดขวางเสรีภาพในการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารหรือ
ป้องกันการได้รับข้อมูลที่หลากหลายของประชาชน

1.2	 ในปี ๒๕๕๘ ได้มกีารออกประกาศ กสทช. 
เรือ่ง หลกัเกณฑ์การจดัท�าผงัรายการส�าหรบัการให้บรกิาร
กระจายเสยีงหรอืโทรทัศน์ (ฉบบัท่ี ๓) ซึง่มวีตัถุประสงค์
เป็นการเพิ่มเติมประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ ์
การจัดท�าผังรายการส�าหรับการให้บริการกระจายเสียง 

หรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๖ เพ่ือให้การออกอากาศ
รายการข่าวในพระราชส�านักสามารถออกอากาศได้ใน 
ช่วงเวลาท่ีเหมาะสม โดยให้ยกเลิกความในข้อ ๙ วรรคสอง  
ของประกาศ กสทช. เรือ่ง หลักเกณฑ์การจดัท�าผังรายการ 
ส�าหรบัการให้บรกิารกระจายเสียงหรอืโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๖  
และก�าหนดให้ใช้ความต่อไปนี้แทน “ในกรณีที่มีเหต ุ
จ�าเป็นท�าให้ไม่สามารถออกอากาศข่าวในพระราชส�านกั 
ได้ในเวลาปกติให้ออกอากาศ ในระหว่างเวลา ๑๘.๐๐-
๒๒.๐๐ น. ได้ โดยผู้รับใบอนุญาตต้องแจ้งเหตุผล  
ความจ�าเป็น และรายละเอยีดทีเ่กีย่วข้องให้ กสท. ทราบ  
เว้นแต่ กสท. จะมคีวามเหน็เป็นอย่างอืน่” ซึง่ได้มกีารประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ 
เล่ม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๔๕ ง

1.3	 ประกาศ กสทช. เรือ่ง แนวทางการก�ากบั 
ดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวันท่ี  
๑๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๒๔๘ ง  
ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ก�ากบัดแูลอตัราค่าบรกิารในตลาด
กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ที่กลไกตลาด 
ไม่สามารถท�างานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ไม่มกีารแข่งขนั
หรือแข่งขันน้อย หรือการก�าหนดอัตราค่าบริการดงักล่าว
น�าไปสู่ผลกระทบเชิงลบต่อตลาดหรือต่อผู้ใช้บริการ  
ให้สอดคล้องตามหลกัวชิาการและแนวทางก�ากบัดแูลตาม
มาตรฐานสากลให้มีความเหมาะสม โปร่งใส เป็นธรรม 
ต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ โดยค�านึงถึงประโยชน์
สาธารณะ ภาระของผูบ้รโิภค ความสอดคล้องกบัต้นทนุ
การให้บรกิาร ความคุม้ค่า และการจดัสรรทรพัยากรทีม่ี
ประสทิธภิาพ โดยสาระส�าคญัของประกาศก�าหนดให้ผูร้บั
ใบอนุญาตจะต้องเรยีกเกบ็อตัราค่าบรกิารจากผู้ใช้บรกิาร
อย่างเป็นธรรมสอดคล้องกบัต้นทนุการให้บรกิาร ไม่เป็น
ภาระต่อผู้ใช้บริการโดยไม่สมเหตุสมผล ทั้งนี้ กสท. อาจ
ก�าหนดให้ผูร้บัใบอนญุาตทีอ่ยูใ่นตลาดทีไ่ม่มกีารแข่งขนั 
หรอืมกีารแข่งขนัน้อย หรอืเป็นผูม้แีนวโน้มถกูพจิารณาให้
เป็นผูม้อี�านาจเหนือตลาด หรอืกรณอีืน่ใดทีส่่งผลกระทบ 
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เชิงลบต่อตลาดหรือต่อผู้ใช้บริการอย่างมีนัยส�าคัญ  
ให้จดัส่งข้อมูลตามรปูแบบและวิธีการที ่กสท. ก�าหนด ภายใน
วนัที ่๓๑ มนีาคม ของทกุปี โดยจะเป็นข้อมลู ณ วนัสิน้ปี 
ปฏทินิของปีล่าสดุ เพือ่ประโยชน์ในการก�ากบัดแูลอตัรา
ค่าบรกิารในกจิการกระจายเสยีงหรอืกจิการโทรทศัน์

1.4	 การจัดท�าหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกับการ
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการจัดท�าร่างประกาศ 
กสทช. ทีเ่กีย่วข้องกับการประกอบกิจการวทิยกุระจายเสยีง  
จ�านวน ๓ ฉบับ ดังนี้

(1)	 ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์ 
ป้องกันการรบกวนการใช้คลื่นความถี่ในกิจการวิทยุ 
การบินของสถานีวิทยุกระจายเสียงที่ได้รับจัดสรรคล่ืน
ความถี่ พ.ศ. …. โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การใช้คลื่น
ความถี่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ค�านึงถึงผลกระทบ 
ต่อความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน 
ของประชาชน ตลอดจนความมั่นคงของรัฐและความ
ปลอดภัยสาธารณะ

(2)	 ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์ 
การก�ากับดแูลการทดลองประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง  
(ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. .... โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การ
ต่ออายุการทดลองประกอบกิจการเกิดความสะดวก

รวดเร็ว และลดขั้นตอนในการด�าเนินการของ 
ผูท้ดลองประกอบกจิการ อีกท้ังเพือ่ให้เกดิการใช้ทรพัยากร
ของชาติอย่างเป็นธรรมและเกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ
และสงัคมมากย่ิงข้ึน รวมถึงให้การใช้คลืน่ความถ่ีเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ปราศจากการรบกวนการใช้คลื่น
ความถี่ในกิจการวิทยุการบินและเกิดความปลอดภัย 
ในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สินของประชาชน ตลอดจน 
เกิดความมั่นคงของรัฐและความปลอดภัยสาธารณะ  
รวมถึงเพื่อให้สอดคล้องกับขั้นตอนการปฏิบัติงานตาม 
พระราชบญัญตักิารอ�านวยความสะดวกในการพจิารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘

(3)	 ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์
การวัดการแพร่แปลกปลอมของสถานีทดลองประกอบ
กจิการวทิยกุระจายเสยีง พ.ศ. .... โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่
ให้การใช้คลืน่ความถีเ่ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ปราศจาก
การรบกวนการใช้คลื่นความถี่กับกิจการวิทยุน�าทาง
ทางการบิน และกิจการเคล่ือนท่ีทางการบินในเส้นทาง 
บินพาณิชย์ ตามตารางก�าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ

โดยได้มกีารจดัประชมุรบัฟังความคดิเหน็
สาธารณะต่อร่างประกาศทัง้ ๓ ฉบบัดงักล่าว จ�านวน ๔ ครัง้  
ใน ๔ ภูมิภาค รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๒๓

ตารางที่ ๒๓: การจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อร่างประกาศที่เกี่ยวข้องกับ 
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงจ�านวน ๓ ฉบับ

ครั้งที่ วันที่ สถานที่จัดการประชุม

1 10	พฤศจิกายน	2558 กรุงเทพมหานคร

2 19	พฤศจิกายน	2558 สงขลา

3 25	พฤศจิกายน	2558 เชียงใหม่

4 1	ธันวาคม	2558 ขอนแก่น

ที่มา:  ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง ส�านักวิศวกรรมและเทคโนโลยีกระจายเสียงและโทรทัศน์ และส�านักรับรองมาตรฐานวิศวกรรม  
ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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การจดัประชมุรบัฟังความคดิเหน็สาธารณะต่อร่างประกาศทีเ่กีย่วข้องกบัการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง ๓ ฉบบั
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ทั้งนี้ได้สรุปผลการรับฟังความคิดเห็น
สาธารณะและเผยแพร่ผลการรบัฟังความคดิเหน็ดงักล่าว 
ผ่านเว็บไซต์ของส�านักงาน กสทช. ให้สาธารณชน 
รบัทราบเป็นทีเ่รียบร้อยแล้ว ซึง่อยูร่ะหว่างด�าเนนิการน�าส่ง  
(ร่าง) ประกาศทัง้ ๓ ฉบับ๓ ลงประกาศในราชกจิจานเุบกษา 
เพื่อให้ประกาศมีผลใช้บังคับต่อไป

1.5	 ประกาศส�านกังาน กสทช. เรือ่ง การก�ากบั 
ดแูลการโฆษณาบรกิารหรอืสนิค้าของผูใ้ห้บรกิารโครงข่าย 
โทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกและผู้ให้บริการโทรทัศน์
แบบบอกรับสมาชกิ ซึง่ประกาศลงในราชกจิจานเุบกษา 
เม่ือวันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอน 
๑๒๕ ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อก�ากับดูแลให้ผู้ให้บริการ
โครงข่ายโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก หรือผู้ให้บริการ
โทรทศัน์ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิิตอลท่ีน�าบริการโทรทศัน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลมาเผยแพร่ออกอากาศ 
บนโครงข่ายโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกในหมวดหมู่
หรือล�าดบับรกิารอืน่นอกเหนอืจากบรกิารโทรทศัน์ทีเ่ป็น 
การทัว่ไป จะต้องโฆษณาบรกิารหรอืสนิค้าตามระยะเวลา 
ทีก่�าหนดในมาตรา ๒๘ แห่งพระราชบญัญตักิารประกอบ
กิจการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ พ.ศ. ๒๕๕๑

1.6	 ประกาศ กสทช. เรื่อง การแต่งต้ัง
พนกังานเจ้าหน้าทีแ่ละการมอบหมายให้ปฏบิตักิารแทน 
คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และ
กจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิในการก�ากบัดแูลการประกอบ
กจิการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ (เพิม่เตมิ) ซึง่ได้
ประกาศในราชกจิจานเุบกษา เล่ม ๑๓๒ ตอนพเิศษ ๑๐๔ ง 
เมือ่วนัที ่๖ พฤษภาคม ๒๕๕๘ เพือ่ให้การก�ากบัดแูลการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ของ 
กสทช. เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีความคล่องตัว
ในการปฏิบัติงาน

2.	 การก�ากับดูแลด้านผังรายการ	 เน้ือหา
รายการ	และช่องรายการ

การก�ากับดูแลการประกอบกิจการในด้าน
เนือ้หาให้มคุีณภาพ เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ค�านงึถงึ
หลกัสทิธิมนษุยชนและความหลากหลาย มแีนวทางการ
ก�ากบัดแูลด้านเนือ้หารายการผ่านความร่วมมอืของภาค
ประชาชนด้วยการสร้างเครอืข่ายภาคประชาชน (ผูช้มผูฟั้ง)  
และการด�าเนินการผ่านโครงการต่างๆ เพื่อส�ารวจ
และหาแนวทางในการก�ากับดูแลด้านเนื้อหารายการ  
ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้

2.1	 การสร้างเครอืข่ายภาคประชาชน (ผูช้มผูฟั้ง)  
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์มีการจัด
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างเครือข่ายภาคประชาชนให้
ท�าหน้าที่เป็นผู้ช่วยพนักงานเจ้าหน้าที่ในการติดตาม 
ตรวจสอบ และเฝ้าระวังการน�าเสนอเนื้อหารายการให้
ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ โดยการพัฒนาเครือข่ายให้
มีความรู้ ความเข้าใจในวิธีการติดตามตรวจสอบเนื้อหา
รายการให้เป็นไปตามประกาศ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
อีกทั้งเพื่อสนับสนุนองค์กรภาคประชาชนให้มีบทบาท 
ในการสร้างสรรค์ส่ือคุณภาพ สังคมคุณภาพ และเป็น
ภาคใีนการขบัเคลือ่นภารกจิตามยทุธศาสตร์ของ กสทช. 
ซึ่งกลุ่มเป้าหมายเป็นเครือข่ายภาคประชาชนในพ้ืนท่ี
ทั่วประเทศ โดยในปี ๒๕๕๘ มีการจัดประชุมเครือข่าย 
ภาคประชาชน (ผู้ชมผู้ฟัง) ในกิจการกระจายเสียง 
และกจิการโทรทศัน์ จ�านวน ๑๒ ครัง้ รายละเอยีดปรากฏ
ในตารางที่ ๒๔

3	
ประกาศทั้ง ๓ ฉบับได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๓๓ ตอนพิเศษ ๔๙ ง เมื่อวันที่ ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙
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ตารางที่ ๒๔: การให้ความรู้แก่เครือข่ายภาคประชาชน (ผู้ชมผู้ฟัง) ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ครั้งที่ วันที่ พื้นที่ด�าเนินการ จังหวัดที่เข้าร่วม สถานที่จัดการประชุม

1 18-19	เมษายน	2558

ภาคใต้

ชุมพร	สุราษฎร์ธาน	ีระนอง สุราษฎร์ธานี

2 25-26	เมษายน	2558 นครศรีธรรมราช	พัทลุง	สงขลา สงขลา

3 30-31	พฤษภาคม	2558 พังงา	ภูเก็ต	กระบี่	ตรัง	สตูล ภูเก็ต

4 9-10	กรกฎาคม	2558

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	

อุบลราชธานี	ยโสธร	ศรีสะเกษ	
สุรินทร์	บุรีรัมย	์อ�านาจเจริญ

อุบลราชธานี

5 20-21	สิงหาคม	2558 หนองบัวล�าภู	ขอนแก่น	กาฬสินธุ์	
มหาสารคาม	ร้อยเอ็ด	เลย	

ชัยภูมิ	นครราชสีมา

ขอนแก่น

6 26-27	สิงหาคม	2558 บึงกาฬ	นครพนม	สกลนคร	
มุกดาหาร	อุดรธานี	หนองคาย

นครพนม

7 3-4	กันยายน	2558
3	จังหวัดชายแดนใต้

ยะลา	ปัตตานี	นราธิวาส สงขลา

8 10-11	ตุลาคม	2558

ภาคเหนือ

เชียงใหม่	แม่ฮ่องสอน	ล�าพูน	
ล�าปาง	ตาก

เชียงใหม่

9 17-18	ตุลาคม	2558 แพร	่เชียงราย	พะเยา เชียงราย

10 24-25	ตุลาคม	2558 น่าน น่าน

11 14-15	พฤศจิกายน	2558 นครสวรรค	์พิจิตร	อุตรดิตถ	์
สุโขทัย	พิษณุโลก	ก�าแพงเพชร	

เพชรบูรณ์

พิษณุโลก

12 19-20	พฤศจิกายน	2558 พิษณุโลก	ก�าแพงเพชร	ตาก	
พิจิตร	เพชรบูรณ์	แพร	่ล�าปาง	

อุตรดิตถ	์สระบุรี

พิษณุโลก

 ที่มา: ส�านักก�ากับผังและเนื้อหารายการ และพัฒนาผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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2.2	 โครงการวจัิย เรือ่ง อนาคตของวทิยุชมุชน
และการให้การยอมรับจากผู้ฟังท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์
เพือ่ทราบสาเหตุของวทิยุชมุชนทีไ่ม่ปฏบิติัตามกฎหมาย 
ทีก่�าหนด และปัญหาอปุสรรคทีส่ถานวีทิยชุมุชนต้องเผชญิ 
รวมถงึผลประโยชน์ของชาวบ้านเกีย่วกบัวิทยชุมุชน และ
เน้ือหารายการทีส่�าคญัและเหมาะสมส�าหรบัชมุชน อีกทัง้ 
เพ่ือทราบนโยบายหรือการสนับสนุนที่จ�าเป็นต่อการ
อ�านวยให้วิทยุชุมชนเป็นอิสระจากผลประโยชน์ทาง
ธุรกิจหรือการเมือง

2.3	 โครงการวิจัย เรื่อง การก�ากับดูแลด้าน
ผังรายการและเนื้อหารายการในกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ ในสังคมพหุนิยม (Pluralism) กรณีศึกษา
ประเทศแคนาดา ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ทราบกรอบ กลไก 
และหลกัเกณฑ์การก�ากบัดแูลด้านผงัรายการและเนือ้หา
รายการในกจิการกระจายเสียงและโทรทศัน์ของประเทศ
แคนาดา รวมถึงบทบาทและโครงสร้างขององค์กรก�ากบั
ดแูล และเพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบแนวทางการก�ากบัดแูล
ด้านผงัรายการและเนือ้หารายการในกจิการกระจายเสยีง
และโทรทัศน์ ของประเทศแคนาดาและประเทศไทย

2.4	 โครงการวิจัย เรื่อง รูปแบบและเนื้อหา
ของสือ่แพร่ภาพกระจายเสยีงในการเอาชนะการแบ่งข้ัว 
ในสงัคมทีแ่บ่งแยก มวีตัถปุระสงค์เพือ่วเิคราะห์การรับรู ้
ของกลุ่มยุทธศาสตร์ที่แบ่งขั้วในปัจจุบันและบทบาท 
ของสื่อ และเนื้อหาใดของสื่อกระจายเสียงที่จะช่วยลด
ความตึงเครียด หรืออาจจะอ�านวยให้เกิดความสามัคคี
รวมถึงเนื้อหาสื่อสามารถน�าไปสู่การเป็นประชาธิปไตย
ได้มากน้อยเพยีงใด อกีทัง้เพือ่ศกึษาว่ากระบวนการและ
รูปแบบใดของการก�ากับดูแลที่เหมาะสมที่จะเอาชนะ
การแบ่งขั้วและเสริมสร้างประชาธิปไตย ผลประโยชน์
และความสนใจที่แตกต่างกันจะสามารถบูรณาการได้
อย่างไร มีกระบวนการใดที่จ�าเป็นส�าหรับการกระท�า 
ดงักล่าว รวมถงึศกึษาว่ารปูแบบและกฎระเบยีบใดของการ
ควบคมุสือ่ทีจ่�าเป็น เพือ่ให้เกดิข้อมลูทีไ่ม่มอีคต ิประชาชน
จะได้ทราบเกี่ยวกับสถานการณ์ปัจจุบันเป็นอย่างดี

2.5	 โครงการเพื่อศึกษาเปรียบเทียบการ
ก�ากับดูแลเน้ือหารายการในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์เพื่อชนกลุ่มน้อยในทีรอลใต้และ
ไอร์แลนด์เหนือ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ

การให้ความรู้แก่เครือข่ายภาคประชาชน (ผู้ชมผู้ฟัง) ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
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การก�ากับดูแลเนื้อหารายการในกิจการกระจายเสียง
และกจิการโทรทศัน์ กบัประเทศต้นแบบทีป่ระสบความ 
ส�าเร็จในการจัดการปัญหาความขัดแย้งด้านชาติพันธุ์
และศาสนา ที่มีลักษณะความขัดแย้งคล้ายคลึงกับ 
สามจังหวัดชายแดนใต้

2.6	 โครงการศึกษารูปแบบการก�ากับช่อง
รายการประเภทการขายสนิค้าทางไกล (Tele-Shopping) 
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการประกอบกิจการ
โทรทศัน์ประเภทการขายสินค้าทางไกล (Tele-Shopping) 
จากตัวอย่างในต่างประเทศ อาทิ ประเทศออสเตรเลีย 
ประเทศสหรฐัอเมริกา ประเทศญีปุ่น่ และศกึษาแนวทาง 
ในการก�ากับดูแลช่องรายการประเภทการขายสินค้า
ทางไกลในประเด็นเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต การเก็บ 
ค่าธรรมเนียม การก�ากับผังและเนื้อหารายการ รวมถึง
น�าองค์ความรูแ้ละผลการศกึษาท่ีได้มาพฒันาก�าหนดเป็น 
หลกัเกณฑ์และกตกิาในการก�ากบัดแูลช่องรายการประเภท
การขายสินค้าทางไกล เพื่อใช้ส�าหรับการปฏิบัติงาน 
ของส�านักงาน กสทช. ในอนาคต

3.	 การก�ากับดูแลกันเอง

3.1	 การประชุมเสวนาไตรภาคี

“โครงการส่งเสริมจรรยาบรรณวิชาชีพ
และสิทธิเสรีภาพสื่อในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์” ซึง่หวัข้อและประเด็นเป็นเร่ืองท่ีก�าลงัเป็นกระแส 
ในสงัคม หรอืเป็นประเดน็เร่งด่วนทีต้่องการแนวทางปฏบิตัิ
หรอืแนวทางแก้ไขจากหลายฝ่าย โดยมวีตัถปุระสงค์หลกั 
คือ เพื่อให้ผู้ประกอบกิจการ ส่ือมวลชนตระหนักถึง
ความส�าคัญด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ และสิทธิเสรีภาพ
ในการส่ือสารภายใต้ความรบัผดิชอบ นอกจากนี ้ยงัเป็น
ไปเพื่อให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์การท�าหน้าท่ีสื่อวิทยุ
โทรทัศน์เชิงสร้างสรรค์ และสร้างความเข้มแข็งของการ
ตรวจสอบสือ่ภาคประชาสงัคม ส่งเสรมิให้ผูป้ระกอบการ  
สือ่มวลชนด้านวทิยโุทรทศัน์มีแนวทางปฏบิติัการน�าเสนอ 
ข้อมูลข่าวสารตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ และสิทธิ
เสรภีาพภายใต้ความรบัผดิชอบ ตลอดจนเพ่ือตรวจสอบ 
การน�าเสนอข่าวสารของผู้ประกอบการ สื่อมวลชนตาม
ประเด็นหรือสถานการณ์ ซึ่งมีการจัดประชุมเสวนา
ทั้งหมด ๖ ครั้ง ดังนี้

(1)	 ครั้งที่ ๑ การประชุมเสวนา หัวข้อ 
“สิทธิมนุษยชนกับจรรยาบรรณในการน�าเสนอเรื่อง
ราวผ่านรายการโทรทัศน์” ได้จัดเวทีเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้อง 
ทุกภาคส่วนได้พบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การเผยแพร่รายการโทรทศัน์ทีอ่าจจะละเมดิสทิธมินษุยชน  
สิทธิส่วนบุคคล สิทธิในครอบครัว เกียรติยศช่ือเสียง  
และข้อมูลส่วนตัว โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ ๕ กุมภาพันธ์ 
๒๕๕๘ ณ กรุงเทพมหานคร

(2)	 ครั้งที่ ๒ การประชุมเสวนา หัวข้อ 
“สื่อมวลชน...ก�ากับดูแลกันเองได้จริงหรือ” เพื่อเป็น
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมแสดงความคิดเห็นระหว่าง
องค์กรวิชาชีพ ผู้ประกอบการ สื่อมวลชน นักวิชาการ 
ผู้บริโภค หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและประชาชนทั่วไป 
ที่สนใจต่อประเด็นการก�ากับดูแลกันเองของสื่อมวลชน
ผ่านองค์กรวชิาชพีภายใต้มาตรฐานจริยธรรม โดยจัดขึน้
เมื่อวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๕๘ ณ กรุงเทพมหานคร

(3)	 ครั้งที่ ๓ การประชุมเสวนา หัวข้อ 
“ข่าวสร้างกระแส หรือ กระแสสร้างข่าว” เพื่อเป็นเวที 
การแลกเปล่ียนเรยีนรู ้แสดงความคดิเหน็ ทัง้นี ้ข้อเสนอแนะ 
จากการประชมุเสวนาฯ จะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสรมิ 
แนวทางการก�ากับดูแลกันเองของสื่อมวลชน โดยจัดขึ้น 
เมื่อวันท่ี ๑๑ กันยายน ๒๕๕๘ ณ กรุงเทพมหานคร 
โดยการประชุมเสวนาดังกล่าว สื่อมวลชนได้มีการ 
แลกเปลีย่นมุมมอง ความคดิเหน็ในการท�างาน ได้ทบทวน
บทบาทหน้าที่ และตระหนักถึงจรรยาบรรณวิชาชีพสื่อ 
มากขึน้ อาทิ ในแง่ของการน�าเสนอข้อมลูข่าวสารท่ีมแีหล่ง
ข่าวจากสื่อออนไลน์แล้วน�ามาเสนอในสื่อกระแสหลัก  
โดยไม่ได้มกีารตรวจสอบข้อมลูความน่าเชือ่ถอืก่อนทีจ่ะ
มาน�าเสนอ เป็นต้น

(4)	 ครั้งที่ ๔ การประชุมเสวนา หัวข้อ 
“กฎหมายลิขสิทธิ์ แอลกอฮอล์ และยาสูบ” เพื่อให้
ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินที่ปฏิบัติหน้าที่
เกีย่วข้องกบัการตรวจสอบและจดัระดบัความเหมาะสม 
ของรายการ และบุคลากรส�านักงาน กสทช. ได้รับ
ประโยชน์ และร่วมหาแนวทางปฏิบัติที่สอดคล้องและ
เป็นมาตรฐานร่วมกนัในการจดัระดบัความเหมาะสมของ
รายการโทรทัศน์ โดยจดัข้ึนเมือ่วนัท่ี ๒๓ กันยายน ๒๕๕๘ 
ณ กรุงเทพมหานคร โดยจากการประชุมเสวนาดังกล่าว 
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ได้ข้อตกลงร่วมกนัเป็นแนวปฏบิตัทิีเ่ป็นมาตรฐานต่อกรณี 
การออกอากาศของแต่ละผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ 
ในระบบดิจิตอล รวมถึงท�าให้เกิดการสร้างความเข้าใจ 
ในด้านกฎหมายลขิสทิธิ ์แอลกอฮอล์ และยาสูบ โดยแนว
ปฏิบัติที่ตกลงร่วมกันสามารถให้ผู้ปฏิบัติงานของแต่ละ
ผู้ประกอบการน�าไปพิจารณาจัดระดับความเหมาะสม 
ของรายการโทรทัศน์ ส�าหรับรายการที่มีเนื้อหาด้าน
ลิขสิทธิ์ แอลกอฮอล์ และยาสูบ

(5)	 ครั้งที่ ๕ การประชุมเสวนา หัวข้อ 
“กฎหมาย vs การท�ารายการโทรทศัน์” เพือ่ให้ผูเ้ข้าร่วม
เสวนาซ่ึงประกอบด้วยผูป้ระกอบวชิาชีพสือ่มวลชน ผูผ้ลติ
รายการ นักวิชาการ นักศึกษาด้านกฎหมาย เกิดความรู้ 
ความเข้าใจในเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรม
วิชาชีพสื่อมวลชน และตระหนักรู้ถึงความส�าคัญของ
บทบาทหน้าที่องค์กรวิชาชีพด้านจริยธรรมสื่อมวลชน 
ตลอดจนได้ทราบถึงกรอบการปฏิบัติ และปัญหาของ
กระบวนการพิจารณาเรื่องร้องเรียนท่ีผ่านมาจากกรณี
ศกึษาทีเ่กดิข้ึนจรงิ เพือ่หาแนวทางร่วมในการบรูณาการ
แก้ไขปัญหาต่อไป โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ ๑๘ พฤศจิกายน 
๒๕๕๘ ณ กรุงเทพมหานคร โดยจากการประชมุในครัง้นี้  
องค์กรวชิาชพีขอให้ส�านกังาน กสทช. ผลกัดนัให้ออกประกาศ 
ส่งเสรมิการรวมกลุม่ และกระบวนการรบัเรือ่งร้องเรียน
ของส�านกังาน กสทช. โดยควรแยกเรือ่งเนือ้หาทีม่คีวามผดิ
ตามกฎหมาย และเนือ้หาทีผ่ดิจรยิธรรมจรรยาบรรณ

(6)	 ครั้งที่ ๖ การประชุมเสวนา หัวข้อ 
“จริยธรรมสื่อมวลชน...บนหลักสิทธิมนุษยชนและ

ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของสตรี” ซึ่งมีวัตถุประสงค์ 
เพือ่น�าเสนอร่างคูมื่อจากการศกึษาวิจยัเพือ่พฒันาแนวทาง
ปฏิบัติ (Guideline) ในการน�าเสนอรายการโทรทัศน ์
บนหลักสิทธมินษุยชนและศกัดิศ์รคีวามเป็นมนษุย์ของสตรี  
และเป็นเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ต่อ 
(ร่าง) จริยธรรม (Code of Ethic) อันจะน�าไปสู่แนว
ปฏบิตัขิองสือ่มวลชนต่อไปในอนาคต โดยจดัขึน้เมือ่วนัที่  
๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ณ กรุงเทพมหานคร โดยจาก 
การประชุมเสวนาในครั้งนี้ ได้รับฟังความคิดเห็นจาก
ส่ือมวลชนและนักวิชาการ เพ่ือน�าไปปรับแก้ร่างคู่มือ
จากการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาแนวทางปฏิบัติในการน�า
เสนอรายการโทรทัศน์บนหลกัสทิธมินษุยชนและศกัดิศ์รี
ความเป็นมนุษย์ของสตรี เพื่อน�าไปใช้เป็นแนวปฏิบัติ 
ในการท�างานในอนาคต

3.2	 การประชุมสร้างความเข้าใจเก่ียวกับ 
การสื่อสารในกรณีเกิดภัยพิบัติและเหตุฉุกเฉิน

(1)	 ครัง้ที ่๑ “การประชมุเพือ่ซกัซ้อมความ
เข้าใจการปฏบิตัหิน้าท่ีของผู้ประกอบกจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมในกรณี 
เกิดเหตุฉุกเฉิน” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อซักซ้อมความ 
เข้าใจการปฏบิตัหิน้าทีข่องผูป้ระกอบกจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ในกรณีเกิด 
เหตุฉุกเฉิน โดยได้มีการชี้แจงวัตถุประสงค์ของการ
ประชุมและแนวปฏิบัติตามกฎหมายกรณีเกิดภัยพิบัติ
หรอืเหตฉุกุเฉนิ ซึง่จดัขึน้เมือ่วนัที ่๑๑ กมุภาพนัธ์ ๒๕๕๘ 
ณ ส�านักงาน กสทช.

การประชุมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการสื่อสารในกรณีเกิดภัยพิบัติและเหตุฉุกเฉิน ครั้งที่ ๑
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(2)	 ครัง้ที ่๒ “สมัมนาเชิงปฏิบัตกิารสร้าง
ความรูค้วามเข้าใจแก่สือ่มวลชนด้านกจิการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารกรณีเกิดภัย
พบิตัหิรอืเหตฉุกุเฉนิ” โดยวทิยากรจากกรมอตุนุยิมวทิยา
ได้สร้างความรูค้วามเข้าใจเรือ่งการเฝ้าระวังแผ่นดนิไหว 
การพัฒนาอุตนุยิมวทิยา การพยากรณ์อากาศ การตรวจ
และเฝ้าระวังสภาวะอากาศ การอตุวุทิยาการบนิ เป็นต้น 
ตลอดจนองค์ความรูอ้ืน่ภายใต้ความรบัผดิชอบของกรม
อุตุนิยมวิทยาที่สื่อมวลชนควรได้รับความรู้ นอกจากนี้  
ในส่วนของวิทยากรจากกองบรรณาธิการข่าวอากาศ

และภัยพิบัติ สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส ยังได้ถ่ายทอด

ประสบการณ์และการปฏิบัติหน้าที่ของสื่อมวลชนเมื่อ

เกิดสถานการณ์ภัยพิบัติ โดยสัมมนาดังกล่าวจัดขึ้นเมื่อ

วันที่ ๒๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน กสทช. ซึ่งจาก

การสมัมนาดงักล่าวท�าให้สือ่มวลชนมคีวามเข้าใจ และได้ 

ความรู้เกี่ยวกับภัยพิบัติมากขึ้น ได้รับทราบแนวทาง

ในการรายงานข่าวกรณีเกิดภัยพิบัติและเหตุฉุกเฉิน 

ที่ถูกต้อง รวมถึงการน�าเสนอข่าวควรเลือกจากแหล่ง

ข้อมูลที่เชื่อถือได้

การประชุมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการสื่อสารในกรณีการเกิดภัยพิบัติและเหตุฉุกเฉินครั้งที่ ๒

3.3	 ด้านการตรวจสอบและจัดระดับความ
เหมาะสมของรายการโทรทัศน์

(1)	 การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
“โครงการส่งเสริมมาตรฐานการตรวจสอบ และการ 
จัดระดับความเหมาะสมของรายการในกิจการโทรทัศน ์
ภาคพืน้ดนิ” โดยมวัีตถปุระสงค์เพือ่ด�าเนินการปรบัปรงุ

และท�าความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้ประกอบกิจการ

โทรทัศน์ภาคพื้นดินเดิมและผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ 

ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล เกีย่วกบัแนวทางหรอืมาตรฐาน

ร่วมกันในการตรวจสอบและจัดระดับความเหมาะสม

ของรายการ ตลอดจนแลกเปล่ียนมุมมอง ความแตกต่าง

ด้านความคิด เพื่อก�าหนดแนวทางปฏิบัติในการควบคุม 
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ตรวจสอบ การก�าหนดระดับความเหมาะสมของเนื้อหา
รายการ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและเป็นที่ยอมรับ 
ในการปฏบิตัร่ิวมกนัต่อไป ซึง่ได้มกีารจดักจิกรรมในรปูแบบ 
ของการประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับกระบวนการ 
ตรวจสอบเนื้อหารายการ และแนวทางการจัดความ
เหมาะสมของรายการ ผลการประชุมคือแนวทางปฏบิัติ
ทีเ่กดิจากการแลกเปลีย่นประสบการณ์ ซึง่เป็นประโยชน์
ต่อการส่งเสริมการก�ากับดูแลกันเองของช่องรายการ

ให้เป็นรูปธรรมที่ส�าคัญ ส�าหรับเนื้อหาที่ได้จากการ 
แลกเปลีย่นคอืกระบวนการท�างานการตรวจสอบรายการ 
การจดัระดบัความเหมาะสมของเนือ้หารายการ ให้เป็นไป 
ในทิศทางเดียวกันในประเภทรายการประเภทละคร
และภาพยนตร์ รายการประเภทรายการเดก็และการ์ตนู 
รายการประเภทวาไรตี้และเกมโชว์ โดยแบง่การประชุม
เป็น ๓ ครัง้ ตามประเภทของเนือ้หารายการ รายละเอยีด
ปรากฏในตารางที่ ๒๕

ตารางที่ ๒๕: การประชุมเชิงปฏิบัติการ “โครงการส่งเสริมมาตรฐานการตรวจสอบ และการจัดระดับความเหมาะสมของรายการ 
ในกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน”

ครั้งที่ ประเด็นเนื้อหารายการประเภท วันที่ สถานที่

1 รายการประเภทละครและภาพยนตร์ 19	มิถุนายน	2558 ส�านักงาน	กสทช.

2 รายการประเภทรายการเด็กและการ์ตูน 6	สิงหาคม	2558 ส�านักงาน	กสทช.

3 รายการประเภทวาไรตี้และเกมโชว์ 21	สิงหาคม	2558 ส�านักงาน	กสทช.

ที่มา: ส�านักก�ากับผังและเนื้อหารายการและพัฒนาผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

(2)	 การประชุมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ 
“การจัดท�าแนวทางการตรวจสอบและจัดระดับความ
เหมาะสมของรายการในกิจการโทรทัศน์” เพื่อร่วมกัน
จัดท�าแนวทางในการตรวจสอบและการจัดระดับความ
เหมาะสมของรายการ ๒ ประเภทคือ รายการประเภท
ละครและภาพยนตร์ และรายการวาไรตี้และเกมโชว์  
ซึง่กลุม่เป้าหมายคอื ผูป้ระกอบการและบคุลากรส�านกังาน 
กสทช. รวมถึงผู้ที่เก่ียวข้อง โดยมีการเสนอแนะความ 
คิดเหน็เกีย่วกบัแนวทางการตรวจสอบและการจดัระดบั
ความเหมาะสมของรายการในกิจการโทรทศัน์ จากตวัอย่าง
กรณศึีกษาในประเดน็ประเภทรายการประเภทละครและ
ภาพยนตร์ และรายการวาไรตี้และเกมโชว์ รวมทั้งได ้
แลกเปลีย่นแนวทางการปฏบิตังิานของแต่ละช่อง ซ่ึงจะน�า
ไปสูก่ารจดัท�าร่างคูม่อืมาตรฐานฯ ต่อไป โดยการประชมุ
ดงักล่าวจดัขึน้ระหว่างวันท่ี ๑๓-๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ 
ณ จงัหวดันครราชสมีา โดยจากการประชมุดงักล่าวส่งผล
ให้ได้แนวปฏบิตั ิกระบวนการตรวจสอบรายการทีไ่ด้เกดิ
จากการน�ากรณศีกึษาของรายการทีม่กีารออกอากาศจรงิ 
มาวิเคราะห์เพื่อหาแนวปฏิบัติ กระบวนการตรวจสอบ 

รายการในประเด็นด้านพฤติกรรมและความรุนแรง  

ด้านเพศ ด้านการใช้ภาษา การโฆษณาแฝง ความถกูต้อง

ของข้อมูล และการจัดระดับความเหมาะสม

4.	 การส่งเสรมิการรวมกลุม่ของผูร้บัใบอนญุาต	
ผู้ผลิตรายการ	และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนินโครงการส่งเสริม

การรวมกลุ่มไปสู่ความเป็นองค์กรของผู้รับใบอนุญาต  

ผู้ผลิตรายการ และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน 

โดยมีวตัถุประสงค์เพือ่ให้กลุม่ของผูร้บัใบอนญุาต ผูผ้ลิต

รายการ และผูป้ระกอบวชิาชพีสือ่สารมวลชน ทีเ่กีย่วกบั 

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ มีความรู้ 

ความเข้าใจถงึประโยชน์ วธิกีาร และแนวทางการรวมกลุม่  

เกิดการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ประสบการณ์ ตลอดจนการแก้ไข

ปัญหาและอปุสรรคต่างๆ รวมถงึเป็นการสร้างเครอืข่าย 

การรวมกลุ่มให้เป็นองค์กรในรูปแบบต่างๆ และน�าไปสู่

การก�ากับดูแลกันเอง โดยจัดขึ้นระหว่างวันท่ี ๒๘-๒๙ 

กรกฎาคม ๒๕๕๘
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5.	 การก�ากับดูแลด้านเทคนิค
ในปี ๒๕๕๘ มีมาตรการการก�ากับดูแล 

ด้านเทคนิคประกอบไปด้วยเรื่องต่างๆ ดังนี้

5.1	 การก�ากับดูแลและขึ้นทะเบียนให้เป็น
ห้องปฏิบัติการทดสอบมาตรฐานเทคนิคเครื่องส่งวิทยุ
กระจายเสียง ส�าหรับการทดลองประกอบกิจการวิทยุ
กระจายเสียง

(1)	 มกีารทดสอบเครือ่งมอืและอปุกรณ์
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

(2)	 มกีารทวนสอบเครือ่งมอืและอปุกรณ์

(3)	 มีการด�า เนินการขึ้นทะเบียน 
และก�ากับห้องปฏิบัติการทดสอบมาตรฐานเทคนิค
เครือ่งส่งวทิยกุระจายเสยีง ส�าหรับการทดลองประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง ทั่วประเทศ จ�านวน ๔๑ แห่ง  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๒๖

ตารางที่ ๒๖: จ�านวนห้องปฏิบัติการที่ได้รับการขึ้นทะเบียนให้เป็นห้องปฏิบัติการทดสอบมาตรฐานเทคนิคเครื่องส่ง 
วิทยุกระจายเสียง ส�าหรับการทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง

ภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก ภาคะวันออกเฉียงเหนือ รวม

4 5 25 - - 7 41

ที่มา: ส�านักรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

5.2	 การป้องกันปัญหาการรบกวนการใช้
คลื่นความถี่ในกิจการวิทยุการบินและกิจการเคลื่อนที่ 
ทางการบนิในเส้นทางการบนิพาณชิย์ มกีารด�าเนินการดังนี้

(1)	 ส�านกังาน กสทช. ร่วมกบันกัวชิาการ
จากศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ 
แห่งชาต ิ(NECTEC) และมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนารี  
ได้มกีารออกภาคสนามเพือ่วดัสญัญาณวทิยกุระจายเสยีง 
โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่ศกึษาหาข้อมลูประกอบการจดัท�า 
ข้อก�าหนดทางเทคนิคเพื่อป้องกันปัญหาการรบกวน
การใช้คลื่นความถี่ในกิจการวิทยุน�าทางทางการบิน
และกิจการเคลื่อนที่ทางการบินในเส้นทางการบิน
พาณิชย์ เมื่อวันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ณ สถานีวิทยุ  
อสมท กรุงเทพมหานคร และสถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทย กรุงเทพมหานคร

(2)	 การจัดท�า “โครงการซักซ้อม 
ความเข้าใจทางด้านเทคนิคของสถานีวิทยุกระจายเสียง
และการแก้ไขปัญหาวทิยรุบกวนการบนิ” เพือ่เสรมิสร้าง

ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัสภาพปัญหาสถานวีทิยทุดลอง
ประกอบกิจการฯ รบกวนวิทยุการบิน และตระหนักถึง
ความส�าคญัของการออกอากาศโดยปราศจากการรบกวน 
และอันตรายที่อาจเกิดขึ้นต่ออากาศยาน รวมทั้งทราบ
แนวทางการป้องกันปัญหาการรบกวน

(3)	 มีการจัดท�าข้อก�าหนดทางเทคนิค
ส�าหรับการทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง
เพื่อป้องกันปัญหาการรบกวนวิทยุทางการบิน โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อป้องกันปัญหาการรบกวนการใช้คลื่น
ความถี่ในกิจการวิทยุน�าทางทางการบินและกิจการ
เคลื่อนที่ทางการบินในเส้นทางการบินพาณิชย์

(4)	 ส�านักงาน กสทช. ได้เข้าเยี่ยมชม 
และท�าการทดลองทดสอบเครื่องส่งวิทยุกระจายเสียง 
เพื่อจัดท�าข้อก�าหนดทางเทคนิคส�าหรับการป้องกัน
ปัญหาการรบกวนกิจการวิทยุน�าทางทางการบิน 
และกจิการเคลือ่นทีท่างการบนิในเส้นทางการบนิพาณชิย์ 
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๒๗
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(5)	 การจัดประชุม “โครงการศึกษา
วิเคราะห์พฤติกรรม Reverse Intermodulation” 
เมื่อวันที่ ๑๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ ณ ท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ และวันที่ ๒๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ ณ ห้อง
ปฏิบัติการ บริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จ�ากัด 
เพื่อน�าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
การรบกวนวิทยุการบิน

(6)	 การจัดประชุมกลุ ่มย่อย เรื่อง  
หลกัเกณฑ์การปฏิบติัของสถานีวิทยกุระจายเสยีงเมือ่วนัที่ 
๖ และ วนัที ่๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ณ อาคารเอก็ซมิแบงค์ 
ส�านักงาน กสทช. โดยส�านักงาน กสทช. ร่วมกับบริษัท 
วทิยกุารบนิแห่งประเทศไทย จ�ากดั ได้มกีารประชมุร่วมกัน 
เพื่อหาแนวทางป้องกันการรบกวนการใช้คลื่นความถี ่
ในกิจการวิทยุน�าทางทางการบินและกิจการเคลื่อนท่ี
ทางการบนิในเส้นทางการบนิพาณชิย์ ซึง่ผลการด�าเนนิการ
ทัง้หมดตามข้อ ๕.๒ ได้น�ามาใช้ในการก�าหนดหลกัเกณฑ์ 
การแพร่แปลกปลอมของสถานีวิทยุกระจายเสียง  
ท้ังสถานีวิทยุกระจายเสียงที่ได้รับจัดสรรคลื่นความถี่  
และสถานทีดลองประกอบกจิการวทิยุกระจายเสยีง โดย
เป็นองค์ประกอบของประกาศ กสทช. ทีเ่กีย่วข้อง จ�านวน  
๓ ฉบบั ได้แก่ ๑) ประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การก�ากับ 
ดูแลการทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  
(ฉบับท่ี ๒) ๒) ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ ์
การวัดการแพร่แปลกปลอมของสถานีทดลองประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง และ ๓) ประกาศ กสทช. เรื่อง  
หลักเกณฑ์ป้องกันการรบกวนการใช้คลื่นความถี ่
ในกิจการวิทยุการบินของสถานีวิทยุกระจายเสียง 
ที่ได้รับจัดสรรคลื่นความถี่

5.3	 การพิจารณาการยื่นขอจดทะเบียน
สถานีวิทยุคมนาคมในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์บริเวณชายแดนนั้น ส�านักงาน กสทช. ได้มี
การพิจารณาให้ความเห็นชอบกรณีที่ประเทศมาเลเซีย 
ได้ยืน่ขอจดทะเบยีนสถานวีทิยคุมนาคมในกจิการโทรทศัน์ 
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอลกบัประเทศไทย บนย่านความถี่
สงูยิง่ (UHF) จ�านวน ๙ สถาน ีในบรเิวณพืน้ทีป่ระสานงาน 
ชายแดน ได้แก่

(1)	 สถานี บริ เ วณ  MACHANG 
(KELANTAN) จ�านวน ๓ สถานี

(2)	 สถานีบริเวณ KUALA MUDA 
(KEDAH) จ�านวน ๓ สถานี

(3)	 สถานีบริเวณ KOTA BHARU 
(KELANTAN) จ�านวน ๓ สถานี

ท้ังนีก้ารด�าเนนิการดงักล่าว เป็นข้อตกลง 
ระหว่างประเทศไทยกับประเทศมาเลเซีย โดย 
คณะกรรมการร่วมทางเทคนิคว่าด้วยการประสาน 
และจัดสรรความถี่วิทยุตามบริเวณชายแดนไทย- 
มาเลเซีย ได้ด�าเนินการจดทะเบียนความถี่วิทยุบริเวณ 
ชายแดน เพื่อป้องกันปัญหาการรบกวนความถี่ 
วิทยุ โดยหน่วยงานก�ากับดูแลของทั้งสองประเทศ 
จะต้องแจ้งลักษณะทางเทคนิคของสถานีวิทยุคมนาคม 
ท่ีจะจัดต้ังใหม่ในพื้นท่ีการประสานงานความถ่ีวิทยุ 
ให้อีกฝ่ายหนึ่งพิจารณาก่อน

5.4	 ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนินการ 
ตรวจสอบด้านเทคนคิสญัญาณวทิยแุละโทรทศัน์ของห้อง
ปฏิบัติการเคลื่อนที่ (Mobile Lab) รายละเอียดปรากฏ
ในตารางที่ ๒๘

ตารางที่ ๒๗: การเข้าเยี่ยมชมและท�าการทดลองทดสอบเครื่องส่งวิทยุกระจายเสียง

ครั้งที่ วันที่ สถานที่

1 11	สิงหาคม	2558 ณ	สถานีวิทยุกรมสื่อสารทหาร	สะพานแดง	เขตบางซื่อ
กรุงเทพมหานคร

ณ	สถานีวิทยุกรมอิเล็กทรอนิกส	์ทหารอากาศ	โรงแรมอิสติน
ถนนเพชรบุรีตัดใหม	่แขวงมักกะสัน	เขตราชเทว	ีกรุงเทพมหานคร

2 18	สิงหาคม	2558 ณ	สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย	เลขที่	236
ถนนวิภาวดีรังสิต	แขวงดินแดง	เขตดินแดง	กรุงเทพมหานคร

ที่มา: ส�านักวิศวกรรมและเทคโนโลยีกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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ตารางที่ ๒๘: การตรวจสอบด้านเทคนิคสัญญาณวิทยุและโทรทัศน์ของห้องปฏิบัติการเคลื่อนที่ (Mobile Lab)

ล�าดับ การตรวจสอบ ก�าหนด สถานที่

1 สัญญาณรบกวนที่เกิดจาก	ReverseIn	termodulation 12-15	พฤษภาคม	2558 ขอนแก่น
มหาสารคาม

ร้อยเอ็ด
นครราชสีมา

สระบุรี
ลพบุรี

2 ตรวจวัดสัญญาณของสถานีวิทยุกระจายเสียง	
ส�าหรับการทดลองประกอบกิจการ

3-5	พฤษภาคม	2558 นครสวรรค์

15-17	กรกฎาคม	2558 ขอนแก่น

16-18	พฤศจิกายน	2558 นครราชสีมา
เชียงใหม่
เชียงราย
ล�าปาง

3 สัญญาณในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 10	กรกฎาคม	2558 กาญจนบุรี

4 ติดตามคุณภาพสัญญาณและพื้นที่ครอบคลุมของโครงข่าย 27-28	สิงหาคม	2558 สุราษฎร์ธานี

ที่มา: ส�านักรับรองมาตรฐานวิศวกรรมในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

5.5	 การประสานงานเกี่ยวกับการบริหาร
คลื่นความถี่

(1)	 การประสานงานเกีย่วกบัการบรหิาร
คลื่นความถี่ภายในประเทศ ได้มีการศึกษา วิเคราะห์  
และจัดท�าข้อเสนอแนะเกี่ยวกับช่องความถี่วิทยุส�าหรับ
สถานเีสรมิของกจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดินในระบบดจิติอล  
รวมทัง้เสนอต่อทีป่ระชมุคณะท�างานตดิตามแก้ไขปัญหา
ด้านการใช้คลืน่ความถีใ่นการเปลีย่นผ่านการรบัส่งสญัญาณ
โทรทัศน์จากระบบแอนะล็อกไปสู่ระบบดิจิตอล ซึ่งมี
องค์ประกอบจากผู้ได้รับใบอนุญาตให้บริการโครงข่าย
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล โดยหารือแนวทาง
การก�าหนดความถี่วิทยุช่ัวคราวส�าหรับสถานีเสริม  
เพื่อหลีกเลี่ยงการรบกวนจากสถานีโทรทัศน์ในระบบ 
แอนะล็อก (ก่อนการยุติการรับส่งสัญญาณโทรทัศน ์
ในระบบแอนะล็อกแต่ละพื้นที่)

(2)	 การประสานงานเกีย่วกบัการบรหิาร
คลื่นความถี่ระหว่างประเทศ

มีการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาการ
รบกวนของการใช้งานความถีว่ทิยชุ่อง ๕๑ ส�าหรบักจิการ
โทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบแอนะลอ็ก บรเิวณชายแดน

ไทย-มาเลเซีย โดยอาศัยการค�านวณด้วยซอฟต์แวร์  
รวมทั้งประสานงานเพื่อก�าหนดแนวทางการด�าเนินการ
ร่วมกบัผูใ้ช้งานความถีว่ทิย ุ(บรษิทั กรงุเทพโทรทศัน์และ
วิทยุ จ�ากัด) ให้สอดคล้องกับข้อตกลงระหว่างประเทศ 
ซึ่งจากผลการศึกษาวิเคราะห์ ผู้ใช้งานความถี่วิทยุเสนอ
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการร่วมทางเทคนิคว่าด้วยการ
ประสานงานและจัดสรรความถี่วิทยุตามแนวชายแดน 
(Joint Technical Committee on Coordination 
and Assignment of Frequencies: JTC) ไทย-มาเลเซยี  
เพื่อขอปรับเปลี่ยนความถี่วิทยุใช้งานส�าหรับสถานี
โทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง ๗ จังหวัดสตูล ในระบบ 
แอนะลอ็ก จากช่องความถ่ีวิทยุ ๕๑ เป็นช่องความถ่ีวิทยุ 
๕๘ ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากการประชุม JTC ครั้งที่ 
๒๘ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

5.6	 การสร้างความร่วมมอื ความรู ้ความเข้าใจ 
และประสานงานเกี่ยวกับการก�ากับดูแลการประกอบ
กจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ ในด้านเทคนคิ

(1)	 การจัดอบรม “การทดสอบมาตรฐาน
เทคนิคของเครื่องส่งวิทยุกระจายเสียงส�าหรับผู้ทดลอง
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง” ระหว่างวันที่  
๒๐-๒๑ สิงหาคม ๒๕๕๘ ณ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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จังหวัดขอนแก่น เพื่อให้ความรู้กับผู้ที่จะขอขึ้นทะเบียน
เป็นผู้ทดสอบและรายงานผลการทดสอบมาตรฐานเครือ่ง
ส่งวิทยุกระจายเสียงเอฟ.เอ็ม.

(2)	 การจัดอบรมผู้ประกอบการวิทยุ
กระจายเสยีงและช่างเทคนคิ เร่ือง “ออกอากาศอย่างไร
ไม่ให้รบกวนวิทยุการบิน” เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ

เกี่ยวกับสภาพปัญหาสถานีวิทยุทดลองประกอบกิจการ
รบกวนวิทยุการบิน และตระหนักถึงความส�าคัญของ
การออกอากาศโดยปราศจากการรบกวน และอันตราย
ที่อาจเกิดขึ้นต่ออากาศยาน รวมทั้งทราบแนวทางการ
ป้องกันปัญหาการรบกวน จ�านวน ๔ ครั้ง รายละเอียด
ปรากฏในตารางที่ ๒๙

ตารางที่ ๒๙: การจัดอบรมผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงและช่างเทคนิค

ครั้งที่ ก�าหนด สถานที่จัดอบรม

1 12-13	พฤศจิกายน	2558 อุบลราชธานี

2 23-24	พฤศจิกายน	2558 เชียงใหม่

3 3-4	ธันวาคม	2558 นครศรีธรรมราช

4 17-18	ธันวาคม	2558 พระนครศรีอยุธยา

ที่มา: ส�านักวิศวกรรมและเทคโนโลยีกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

๖.	 การด�าเนนิการโครงการเพือ่การก�ากบัดแูล
ส�าหรับชายแดนภาคใต้	และต่อต้านการก่อการร้าย

การด�าเนินการโครงการเพื่อการก�ากับดูแล

ส�าหรับชายแดนภาคใต้ และเพื่อต่อต้านการก่อการร้าย 

ได้มีการด�าเนินการดังนี้

6.1	 โครงการวิจัยเสริมสร้างความสามารถ

การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรมส�าหรับชายแดนภาคใต ้

ซึ่งวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของ

กระบวนการสื่อและตั้งค�าถามต่อความแตกต่างของสื่อ

ในสงัคมทีม่คีวามหลากหลายทางชาตพินัธุใ์นประเทศไทย 

มาเลเซยี และพม่า น�าไปสูพ่หนุยิม/คตนิยิมสากลของพืน้ที่

สาธารณะท่ีมีการแตกหักเกิดขึ้น โดยจะมีการประเมิน

ผลกระทบการแตกหักของการท�าหน้าที่เป็นศูนย์การ

ประสานงานและศนูย์การอภปิรายของสือ่ในบริบทความ

หลากหลายทางชาติพันธุ์ เพื่อระบุว่าปัจจัยใดบ้างที่เป็น

ปัจจยัน�าในการบรูณาการของระบบสือ่และท�าให้คตนิยิม

สากลแขง็แกร่ง โดยจะน�าปัจจยัต่างๆ เหล่านีไ้ปออกแบบ

หลกัสตูรการฝึกอบรมส�าหรบันกัข่าววทิยชุมุชนในภาคใต้

ของประเทศไทยต่อไป

6.2	 โครงการวิจัยรูปแบบการกระจายเสียง
เพือ่ต่อต้านการก่อการร้าย โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษา
นโยบายการก�ากับดูแลสื่อสารมวลชนในสังคม พหุนิยม 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเทศออสเตรเลยีท่ีเกีย่วข้องกบั
กจิการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ และอย่างยิง่ 
สื่อเพื่อความมั่นคงและการต่อต้านการก่อการร้าย 
แนวตีความศาสนาอสิลามเข้มข้น (จฮีดั) ให้เป็นไปตามหลกั
ปฏบิตัสิากลเพือ่น�ามาประยกุต์ใช้ส�าหรบักรณปีระเทศไทย 
และเปดิกวา้งมุมมองใหม่ๆ จากนักวิชาการตา่งประเทศ 
อนัจะเป็นประโยชน์แก่การก�ากบัดแูลสือ่เพือ่ความมัน่คง
และการต่อต้านการก่อการร้าย

6.3	 โครงการศึกษาการใช้สื่อต่อต้านการ
ก่อการร้าย ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดกระบวนการ
ท�างานร่วมกันระหว่างส�านักงาน กสทช. และหน่วยงาน
ที่มีความเชี่ยวชาญการใช้สื่อเพื่อต่อต้านการก่อการร้าย 
ในการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ข้อมูล และประสบการณ์ 
เรือ่งการใช้สือ่ต่อต้านการก่อการร้ายสมยัใหม่ สงัเคราะห์
ความรู้ ข้อมูล และประสบการณ์ให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ 
ท่ีเหมาะสม และการถ่ายทอดองค์ความรู้ ข้อมูล  
และประสบการณ์ส�าหรับน�ามาใช้ในการปฏิบัติงาน
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7.	 การจัดการรับฟังความคิดเห็น	 ประชุม	
เสวนา	และอบรม	ที่เกี่ยวข้องกับการก�ากับดูแล

7.1	 ด้านการแข่งขันอย่างเสรอีย่างเป็นธรรม

(1)	 จดัการประชมุรบัฟังความคดิเหน็ต่อ
ร่างรายงานการวเิคราะห์ระดบัการแข่งขนัและผูม้อี�านาจ
เหนอืตลาดอย่างมนียัส�าคญัในตลาดทีเ่กีย่วข้องในกจิการ
กระจายเสยีงและกิจการโทรทศัน์ เพ่ือรับฟังความคดิเหน็ 
ต่อร่างรายงานการวิเคราะห์ระดับการแข่งขันและ 
ผูม้อี�านาจเหนอืตลาดอย่างมนียัส�าคญัในตลาดทีเ่กีย่วข้อง
ในกิจการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ ตามประกาศ 
กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การพจิารณาผูม้อี�านาจเหนอืตลาด
อย่างมนียัส�าคญัในตลาดทีเ่ก่ียวข้องในกิจการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์ และมาตรการเฉพาะเพื่อป้องกัน 
มิให้มีการกระท�าอนัเป็นการผกูขาดหรอืก่อให้เกดิความไม่
เป็นธรรมในการแข่งขัน พ.ศ. ๒๕๕๗ โดยจัดประชุมเมื่อ

วันที่ ๑๐ และวันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน 
กสทช. โดยการจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นดังกล่าว 
เพื่อเป็นการรับฟังความคิดเห็นของผู้ประกอบกิจการ
มาปรับปรุงรายงานการวิเคราะห์ระดับการแข่งขันและ 
ผู้มีอ�านาจเหนอืตลาดอย่างมีนยัส�าคัญในตลาดท่ีเก่ียวข้อง
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ก่อนน�า
รายงานเสนอต่อ กสท. เพื่อพิจารณาต่อไป

(2)	 จัดการประชุมชี้แจงและท�าความ
เข้าใจเรื่อง “การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้นและ
อ�านาจบรหิารของผูร้บัใบอนญุาตประกอบกจิการโทรทศัน์ 
ภายใต้กฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง” เพื่อชี้แจง
และท�าความเข้าใจกับผู้รับใบอนุญาตและผู้ที่เกี่ยวข้อง
ในกรณกีารเปลีย่นแปลงโครงสร้างการถอืหุน้การเพิม่ทนุ 
ภายใต้กฎหมายและหลกัเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้อง เมือ่วันที ่๑๔ 
สิงหาคม ๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน กสทช.

การประชุมชี้แจงและท�าความเข้าใจเรื่อง“การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้นและอ�านาจบริหารของผู้รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรทัศน์ ภายใต้กฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง”

(3)	 จัดการเสวนา “โทรทัศน์ไทย และ
การควบรวมกจิการข้ามชาตกิบัการเปิดเสรทีางการค้า”  
เพื่อเป็นเวทีในการถ่ายทอดความรู ้ที่เกี่ยวกับการ
ควบรวมกิจการข้ามชาติกับการเปิดเสรีทางการค้าใน
กิจการโทรทัศน์ที่อาจส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholders) ทุกภาคส่วน ท้ังผู้ก�าหนดนโยบาย  
ผู้ก�ากับดูแล ผู้ประกอบกิจการตามห่วงโซ่อุตสาหกรรม
โทรทัศน์ รวมถึงอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อกระตุ้น

ให้เกิดความตระหนักรู้เพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลง
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างทันท่วงที โดยจัดขึ้นเมื่อ
วันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน กสทช. โดย
การจัดเสวนาดังกล่าวเป็นการถ่ายทอดความรู้ด้านการ
ควบรวมกิจการข้ามชาติและถ่ายทอดประสบการณ ์
ในการเปิดเสรทีางการค้าเพือ่เป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบ
กิจการของไทยที่มีความประสงค์จะประกอบกิจการ 
ในกลุ่มประเทศอาเซียน
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(4)	 จดัอบรมเชงิปฏบิตักิารเรือ่ง “แนวทาง
ปฏบิตัใินการก�ากบัดแูลการแข่งขนัในกจิการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์” เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้จาก
การด�าเนินงานโครงการจัดท�า “แนวทางปฏิบัติในการ 
ก�ากบัดแูลการแข่งขนัในกจิการกระจายเสยีงและกจิการ

โทรทัศน์” ครั้งที่ ๑ เมื่อวันที่ ๑๔ มกราคม ๒๕๕๘  
โดยเป็นการจัดให้บุคลากรของส�านักงาน กสทช. และ 
ครัง้ที ่๒ เมือ่วันที ่๒๑ มกราคม ๒๕๕๘ โดยเป็นการจัดให้ 
ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์  
รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ณ ส�านักงาน กสทช.

การอบรมเชงิปฏบิติัการเร่ือง “แนวทางปฏบิตัใินการก�ากบัดแูลการแข่งขนัในกจิการกระจายเสยีง และกจิการโทรทศัน์”

(5)	 จัดการประชุมเสวนาเชิงวิชาการ 
เรื่อง “ทิศทางการครอบง�ากิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ภายใต้บทบัญญัติกฎหมายที่เกี่ยวข้อง” 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยนความเห็นและมุมมอง
แนวคิดเกี่ยวกับการครอบง�ากิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์กับผู้ที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันที่ ๒๐ มีนาคม 
๒๕๕๘ ณ ส�านกังาน กสทช. โดยเชิญวทิยากรจากหลาย
ภาคส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในมุมมองและบริบท 
ที่แตกต่างกัน อาทิ มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค ผู้เชี่ยวชาญด้าน
กฎหมาย อัยการผู้เชี่ยวชาญ จากที่ประชุมจะท�าให้เห็น
ภาพกว้างของทศิทาง มมุมองและแนวทางการก�ากบัดแูล
การครอบง�ากิจการในบริบทที่แตกต่างกันตามภารกิจ  
และอ�านาจหน้าที่ที่ได้รับตามกรอบของกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง

(6)	 จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“การประเมินสภาพการแข่งขันเพื่อส่งเสริมและก�ากับ
ดูแลการประกอบกิจการโทรทัศน์ในยุคดิจิตอล” โดยมี
วตัถปุระสงค์เพือ่เผยแพร่องค์ความรูจ้ากการด�าเนนิงาน
โครงการการประเมินสภาพการแข่งขันเพื่อส่งเสริมและ

ก�ากับดูแลการประกอบกิจการโทรทัศน์ในยุคดิจิตอล  
ซึง่ได้จดัขึน้จ�านวน ๒ ครัง้ โดยครัง้ที ่๑ จดัขึน้เมือ่วนัที ่๙ 
มิถุนายน ๒๕๕๘ ซึ่งเป็นการจัดให้กับผู้ประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ รวมถึงผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
อืน่ๆ และครัง้ที ่๒ เมือ่วนัที ่๑๑ มถินุายน ๒๕๕๘ โดยจดั 
ให้แก่บุคลากรของส�านักงาน กสทช.

7.2	 ด้านการโฆษณาบริการหรือสินค้า

ในปี ๒๕๕๘ มีการประชุมชี้แจง “การ
ปฏิบัติตามเง่ือนไขการเป็นผู้ให้บริการโครงข่ายแบบ
บอกรับสมาชิก” เพื่อให้ประกอบกิจการโดยสอดคล้อง
กับกฎหมายหรือประกาศที่เกี่ยวข้อง โดยเป็นการชี้แจง 
ผูใ้ห้บริการโครงข่ายโทรทศัน์แบบบอกรับสมาชกิทกุรายให้
ปฏบิตัติามมาตรา ๒๘ แห่งพระราชบญัญตักิารประกอบ
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด เกี่ยวกับการออก
อากาศรายการโดยมกีารโฆษณาบรกิารหรอืสนิค้าเกนิกว่า
ระยะเวลาที่กฎหมายก�าหนดอันอาจเป็นการเอาเปรียบ 
ผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
เมื่อวันที่ ๑๕ กันยายน ๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน กสทช.
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การประชุมชี้แจงการปฏิบัติตามเงื่อนไขการเป็นผู้ให้บริการโครงข่ายแบบบอกรับสมาชิก

7.3	 การจดัการประชมุและเสวนาทีเ่ก่ียวข้อง
กับการก�ากับดูแลด้านอื่นๆ

จัดการประชุมเพื่อรับฟังความคิดเห็น
กลุ่มย่อย (Focus Group) ต่อแนวทางการแพร่เสียง
แพร่ภาพรายการแข่งขันกีฬาที่ส�าคัญ เพื่อการปรับปรุง
ประกาศหลักเกณฑ์อนัเกีย่วข้องกบัการแพร่เสยีงแพร่ภาพ 
รายการแข่งขันกีฬาที่ส�าคัญ เพื่อให้เกิดความชัดเจน 
และบรรลุวัตถุประสงค์ท้ังในการให้ประชาชนสามารถ
รับชมรายการแข่งขันกีฬาที่ส�าคัญได้อย่างทั่วถึง และ 
ในการป้องกนัการผกูขาดมใิห้รายการแข่งขนักฬีาท่ีส�าคัญ
เป็นสิทธิเฉพาะตัวของผู้รับใบอนุญาตรายใดรายหนึ่ง 
เท่านั้น โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๘  
ณ ส�านักงาน กสทช.

๘.	 การด�าเนินการด้านกฎหมาย
ในปี ๒๕๕๘ มีการบังคับใช้กฎหมายกับ 

ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือผู้ประกอบกิจการ
โทรทศัน์ทัง้ในส่วนของผู้ทีไ่ด้รบัอนญุาตให้ประกอบกจิการฯ  
และในส่วนของผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการฯ 
โดยการตกัเตอืน การร้องทุกข์กล่าวโทษต่อเจ้าหน้าทีต่�ารวจ
หรือการตรวจค้นจับกุมด�าเนินคดี การเปรียบเทียบปรบั  
เป็นต้น ซ่ึงผลการด�าเนนิการด้านกฎหมายกบัผูป้ระกอบ
กจิการฯ ในแต่ละประเภทดังกล่าวข้างต้น มรีายละเอยีด
ดังต่อไปนี้

8.1	 ผู้ท่ีได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการฯ 
เป็นการบงัคบัใช้กฎหมาย เพือ่ก�ากบัการใช้คล่ืนความถีว่ทิยุ

ให้ปราศจากการรบกวน และเพือ่ให้การประกอบกจิการฯ  
เป็นไปตามประกาศหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้
กระบวนการทางปกครองในแต่ละกิจการ ดังนี้

(1)	 กจิการกระจายเสยีง มกีารตรวจสอบ
ข้อเทจ็จรงิ การตกัเตือน พกัใช้ หรอืเพกิถอนใบอนญุาตฯ 
(แล้วแต่กรณี) รวมทั้งสิ้น ๑๑๑ กรณี

(2)	 กิจการโทรทัศน์ มีการตรวจสอบ 
ข้อเทจ็จรงิ การตกัเตือน พกัใช้ หรอืเพกิถอนใบอนญุาตฯ 
(แล้วแต่กรณี) รวมทั้งสิ้น ๒๑ กรณี

8.2	 ผู้ที่ไม่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการฯ 
เป็นการบงัคบัใช้กฎหมายทางอาญากบัผูก้ระท�าความผดิ
ในแต่ละกิจการ ดังนี้

(1)	 กิจการกระจายเสยีง มกีารร้องทุกข์
กล่าวโทษให้เจ้าหน้าทีต่�ารวจด�าเนนิคด ีจ�านวน ๒ สถานี  
และมีการตรวจค้นจับกุมโดยเจ้าหน้าที่ของส�านักงาน 
กสทช. ร่วมกับเจ้าหน้าที่ทหารและต�ารวจ จ�านวน ๗๖ 
สถานี

(2)	 กจิการโทรทศัน์ มกีารตรวจค้นจบักมุ 
โดยเจ้าหน้าที่ของส�านักงาน กสทช. ร่วมกับเจ้าหน้าที่
ทหารและต�ารวจ จ�านวน ๑ สถานี (ช่องรายการ)

8.3	 การเปรยีบเทยีบความผดิตามพระราชบญัญตัิ 
วิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ จ�านวน ๑,๕๘๙ ราย
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9.	 การจดัอบรมเพือ่เสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจ 
เกี่ยวกับกฎหมายและหลักเกณฑ์การก�ากับดูแล 
ด้านกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์

9.1	 การจัดอบรม “โครงการเสรมิสร้างความรู้  
ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและหลักเกณฑ์การก�ากับ
ดแูลด้านกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ ส�าหรบั
ผู้ประกอบกจิการ หน่วยงานของรฐั และประชาชนทัว่ไป” 
เพือ่เป็นการเสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบักฎหมาย
และหลักเกณฑ์การก�ากับดูแลด้านกิจการกระจายเสียง

และกิจการโทรทัศน์ ส�าหรับผูป้ระกอบกิจการ หน่วยงาน
ของรฐั และประชาชนทัว่ไป และเพือ่เป็นการส่งเสรมิให้ 
ผู้มส่ีวนได้เสียทีเ่ก่ียวข้องทกุภาคส่วนได้รบัความรูแ้ละเกดิ
ความเข้าใจในการก�ากบัดแูลการประกอบกจิการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์อย่างทั่วถึง จ�านวน ๗ ครั้ง โดยมี
ตัวแทนของผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ข้าราชการและพนักงานของรัฐในส่วนท้องถิ่น 
ประชาชนผูมี้ส่วนได้เสยีทีเ่ก่ียวข้องและบคุลากรส�านกังาน 
กสทช. ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเข้าร่วม รายละเอียด
ปรากฏในตารางที่ ๓๐

การเข้าด�าเนินการตรวจค้นสถานีวิทยุกระจายเสียงที่กระท�าความผิดด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

การด�าเนินการร่วมกับเจ้าหน้าที่ทหาร ในการด�าเนินการทางกฎหมายกับผู้กระท�าความผิด
ด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ตารางที่ ๓๐: การอบรม “โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและหลักเกณฑ์การก�ากับดูแลด้านกิจการ 
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ส�าหรับผู้ประกอบกิจการ หน่วยงานของรัฐ และประชาชนทั่วไป”

ครั้งที่ วันที่ สถานที่จัดอบรม
1 1	ตุลาคม	2558 กาญจนบุรี

2 16	ตุลาคม	2558	 สิงห์บุรี

3 22	ตุลาคม	2558 อุตรดิตถ์

4 6	พฤศจิกายน	2558 เพชรบุรี

5 17	พฤศจิกายน	2558 ภูเก็ต

6 4	ธันวาคม	2558 เชียงใหม่

7 18	ธันวาคม	2558 บุรีรัมย์

ที่มา: ส�านักกฎหมายกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.



150 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

โดยจากการจดัอบรมดงักล่าวเป็นไปเพือ่
ให้ผูเ้ข้ารับการอบรมมคีวามรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบักฎหมาย
และหลกัเกณฑ์การก�ากบัดแูลด้านกจิการกระจายเสยีงและ
กจิการโทรทศัน์ ตลอดจนบทบาทอ�านาจหน้าทีก่ารก�ากับ 
ดูแลด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ของ 
กสท. เพิ่มมากขึ้น และเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ประสบการณ์ และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการก�ากับดูแล
กจิการกระจายเสยีงและกิจการโทรทศัน์ระหว่างผูเ้ข้ารบั 
การอบรมกับผูบ้รหิารและบคุลากรส�านกังาน กสทช. อนั
จะส่งผลให้การก�ากบัดแูลการประกอบกจิการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

9.2	 การจดัอบรม “โครงการอบรมเชงิปฏบิตัิ
การส�าหรับเจ้าหน้าที่ต�ารวจผู้ปฏิบัติงานด้านสืบสวน 
สอบสวนผู้กระท�าความผิดอาญาตามกฎหมายเกี่ยวกับ
กระจายเสียงและโทรทศัน์ ระยะที ่๑” เพ่ือให้ความรู้ความ
เข้าใจเกีย่วกบัหลกัเกณฑ์และกฎหมายทีพ่งึปฏบิตั ิแนวทาง
การตรวจจับ การสอบสวนคดี และการท�าส�านวนคด ี
ในกรณีที่ผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงปฏิบัติผิด 
หลักเกณฑ์และกฎหมายเป็นเหตใุห้เกดิการรบกวนวทิยกุารบนิ 
แก่เจ้าหน้าทีต่�ารวจภธูรภาค ๑-๔ และบคุลากรส�านกังาน 
กสทช. ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จ�านวน ๔ คร้ัง  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๓๑

การอบรม “โครงการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและหลักเกณฑ์การก�ากับดูแลด้านกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ ส�าหรับผู้ประกอบกิจการ หน่วยงานของรัฐ และประชาชนทั่วไป”

การจัดอบรม “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการส�าหรับเจ้าหน้าที่ต�ารวจผู้ปฏิบัติงานด้านสืบสวน 
สอบสวนผู้กระท�าความผิดอาญาตามกฎหมายเกี่ยวกับกระจายเสียงและโทรทัศน์ ระยะที่ ๑”

ตารางที่ ๓๑: การจัดอบรม “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการส�าหรับเจ้าหน้าที่ต�ารวจผู้ปฏิบัติงานด้านสืบสวน สอบสวน 
ผู้กระท�าความผิดอาญาตามกฎหมายเกี่ยวกับกระจายเสียงและโทรทัศน์ ระยะที่ ๑”

ครั้งที่ วันที่ สถานที่จัดอบรม

1 30	ตุลาคม	2558 พระนครศรีอยุธยา

2 13	พฤศจิกายน	2558 ชลบุรี

3 26	พฤศจิกายน	2558 นครราชสีมา

4 9	ธันวาคม	2558 ขอนแก่น

ที่มา: ส�านักกฎหมายกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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การจัดโครงการอบรมดังกล่าวเพื่อให้
เจ้าหน้าที่ต�ารวจผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านสืบสวน สอบสวนมี
ความรู้ความเข้าใจต่อกฎหมายและหลักเกณฑ์ รวมทั้ง
ความรู้ด้านเทคนิคที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์มากยิ่งขึ้น ส่งผลให้
กระบวนการบังคับใช้กฎหมายต่อผู้ประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เป็นไปอย่างรวดเร็ว
และมปีระสทิธภิาพ การประสานงานความร่วมมอืในการ
ก�ากับดูแลกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ของ 
กสทช. และ ส�านักงาน กสทช. กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเจ้าหน้าที่ต�ารวจ
มีความเข้าใจต่อแนวทางการตรวจจับ การสอบสวนคดี 
และการท�าส�านวนคดีของเจ้าหน้าที่ต�ารวจ ในกรณีที ่
ผู้ประกอบกิจการวิทยกุระจายเสยีงปฏบิตัผิดิหลกัเกณฑ์
และกฎหมายเป็นเหตุให้เกิดการรบกวนวิทยุการบิน 
อีกด้วย

9.3	 ส�านกังาน กสทช. ด�าเนนิการจดั “โครงการ
สร้างเครอืข่ายการบงัคบัใช้กฎหมายในการประกอบกจิการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ รุ่นที่ ๓” เพื่อแก้ไข
สภาพปัญหาทีเ่กดิจากสถานวีทิยกุระจายเสียงด�าเนนิการ 
กระจายเสียงโดยมิได้รับอนุญาต และมิได้มีสิทธิทดลอง
ออกอากาศในลกัษณะชัว่คราวฯ ประกอบกบัเพือ่ให้การ
ก�ากบัดแูลด้านกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์
เป็นไปตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ โดยผู้เข้าร่วมอบรม 
ได้รับความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับหลักกฎหมายและ 
หลกัเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้องกบักจิการกระจายเสยีงและกจิการ 
โทรทัศน์ ขั้นตอนวิธีการสืบสวน สอบสวนและตรวจค้น
จับกุม และความรู้ด้านเทคนิคของวิทยุกระจายเสียง
และวทิยโุทรทศัน์ทีม่คีวามจ�าเป็นต่อการตรวจค้นจบักมุ 
ซึ่งโครงการดังกล่าวจัดอบรมทั้งหมดจ�านวน ๖ ครั้ง 
จ�านวนผู้เข้าร่วมทั้งสิ้น ๘๖๖ คน รายละเอียดปรากฏ
ในตารางที่ ๓๒

การจัดโครงการสร้างเครือข่ายการบังคับใช้กฎหมายในการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ รุ่นที่ ๓

ตารางที่ ๓๒: การจัดโครงการสร้างเครือข่ายการบังคับใช้กฎหมายในการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์รุ่นที่ ๓

ครั้งที่ วันที่ สถานที่จัดอบรม

1 18-19	มิถุนายน	2558 กรุงเทพมหานคร

2 1-3	กรกฎาคม	2558 กาญจนบุรี

3 26-28	สิงหาคม	2558 หนองคาย

4 9-11	กันยายน	2558 กระบี่

5 7-9	ตุลาคม	2558 เชียงใหม่

6 12-14	พฤศจิกายน	2558 นครราชสีมา

ที่มา: ส�านักกฎหมายกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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ยุทธศาสตร์ที่	3	ยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภค 
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ยทุธศาสตร์นีเ้กีย่วข้องกบัการด�าเนนิการเพือ่คุม้ครอง
สทิธิผูบ้รโิภคโดยค�านงึหลกัสทิธมินษุยชน มใิห้ถกูละเมดิ
จากผู้ประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์
ในลกัษณะทีเ่ป็นเทจ็ บดิเบอืน อคต ิไม่เป็นธรรม ครอบง�า
หรอืเป็นการเอาเปรยีบเพือ่ประโยชน์ทางการค้า รวมท้ัง 
ส่งเสริมศักยภาพให้ประชาชนมีความตื่นตัว เข้มแข็ง  
รู้จกัปกป้องตนเอง สามารถเข้าถงึ เข้าใจ และใช้สือ่อย่าง
มปีระสทิธภิาพ เกิดประโยชน์แก่ตนเอง โดยในปี ๒๕๕๘ 
ได้มีการด�าเนินการโดยแบ่งออกเป็นมิติหลักๆ ดังน้ี  
๑) การจัดท�าแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค  
๒) การก�ากบัดูแลการกระท�าทีเ่ป็นการเอาเปรยีบผูบ้รโิภค  
๓) การรวมกลุ่มสร้างเครือข่ายผู้บริโภคที่เข้มแข็ง และ
การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการคุ้มครอง
ผู้บริโภค และ ๔) การด�าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน
และข้อเสนอแนะด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์

1.	 การจัดท�าแนวปฏิบัติเก่ียวกับการคุ้มครอง
ผู้บริโภค

เพือ่เป็นการคุม้ครองสทิธเิสรภีาพของผูบ้รโิภค 
มใิห้ถกูละเมดิ เอาเปรยีบจากผูป้ระกอบกจิการกระจายเสียง 
และกจิการโทรทศัน์ จงึได้มกีารด�าเนนิการจดัท�าแนวปฏิบติั
ทีเ่กีย่วกบัการคุม้ครองผูบ้รโิภค รายละเอยีดดงัต่อไปนี้

1.1	 การจดัท�าประกาศส�านกังาน กสทช. เรือ่ง 
แนวทางการพจิารณาเกีย่วกบัการกระท�าทีเ่ป็นการเอาเปรยีบ 
ผู้บริโภคตามข้อ ๕ (๑๐) ของประกาศ กสทช. เรือ่ง การกระท�า 
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ โดยเป็นแนวทางการ
พิจารณาเกี่ยวกับการกระท�าการให้ผู้ประกอบกิจการ
โทรทัศน์มีหน้าที่ควบคุมไม่ให้มีการออกอากาศรายการ
หรือการโฆษณา โดยใช้วิธีการเพิ่มเสียงดัง เพื่อดึงดูด
ความสนใจของผู้บริโภค ซึ่งมีผลกระทบต่อผู้บริโภค
ในลักษณะเป็นการบังคับให้รับข้อมูลข่าวสาร รายการ 
หรือการโฆษณานั้น หรือเป็นมลพิษทางเสียง โดยไม่มี
เหตุผลอันสมควร

1.2	 การจัดท�าร่างแนวปฏิบัติ เรื่อง การ
ออกอากาศรายการโดยปรากฏข้อความ ตัวอักษร  
ภาพ ภาพยนตร์ แสงและเสียงเกีย่วกบัสินค้าหรอืบรกิาร 
รวมทั้งเครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมายอื่นใดของ 
ผู้ประกอบธุรกิจ ไม่ว่าจะปรากฏในรูปของวัตถุ โดยการ
จัดฉาก อุปกรณ์ประกอบฉากหรือสถานที่ถ่ายท�าหรือ
ปรากฏกับบุคคลโดยการสวมเสื้อผ้าหรือสิ่งอื่นใด ที่เป็น
ไปเพื่อวัตถุประสงค์เชิงพาณิชย์ (การแฝงสินค้า/บริการ
ในรายการ)

1.3	 การจัดท�าร่างแนวปฏิบัติ เรื่อง การ
ออกอากาศรายการโดยมีการโฆษณาบริการหรือสินค้า 
เกนิกว่าระยะเวลาทีก่ฎหมายก�าหนด หรอืบ่อยครัง้ทีเ่ป็นผล 
ให้ผู ้บริโภครับชมรายการอย่างไม่ต่อเนื่อง ซึ่งได้มี 
การศึกษาแนวคิดและจัดประชุมระดมความคิดเห็น 
(Focus Group) โดย ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ อยู่
ระหว่างการเสนอคณะอนกุรรมการทีเ่กีย่วข้องพจิารณา
เพิ่มเติม ซึ่งร่างแนวปฏิบัติดังกล่าว ประกอบด้วยการ
ออกอากาศในทุกรูปแบบที่ได้รับค่าตอบแทนกลับคืน 
หรือในรูปแบบอื่นที่คล้ายคลึงกัน หรือการออกอากาศ
เพื่อวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมตนเอง โดยผู้ด�าเนินการ 
ทีเ่ป็นสาธารณะหรอืเอกชน หรอืคนกลางในการติดต่อกบั
การค้าขาย ธุรกิจ การฝีมือ หรือวิชาชีพ ที่ส่งเสริมความ
ต้องการขายสนิค้าและบริการ รวมถงึอสงัหาริมทรัพย์ สทิธิ 
และข้อผูกพัน ที่ได้รับค่าตอบแทนกลับคืน

1.4	 การจดัท�าร่างแนวปฏบิตั ิเรือ่ง การโฆษณา 
ในรายการส�าหรับเด็กปฐมวัยและรายการส�าหรับเด็ก 
ซึง่ได้มกีารศกึษาแนวคดิและจดัประชมุระดมความคดิเหน็  
โดยอยู่ระหว่างการเสนอคณะอนุกรรมการที่เก่ียวข้อง
พิจารณาเพ่ิมเติม โดยร่างแนวปฏิบัติดังกล่าวก�าหนด
ให้การกระท�าของผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ท่ีได้ม ี
การโฆษณาและบรกิารธรุกิจทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจบรโิภค
สินค้าและบริการของเด็ก และอาจก่อให้เกิดผลเสีย 
ต่อสขุภาพกาย จติใจ ความสมัพันธ์ในครอบครวัและสงัคม
ของเดก็ เป็นการกระท�าทีเ่ป็นการเอาเปรยีบผู้บรโิภค
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2.	 การก� า กับดู แลการกระท� าที่ เป ็นการ 
เอาเปรียบผู้บริโภค

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการก�ากับดูแลการกระท�า 
ทีเ่ป็นการเอาเปรยีบผู้บรโิภคในกจิการกระจายเสยีงและ
กจิการโทรทศัน์ ด้านการโฆษณาอาหาร ยา และผลติภณัฑ์
สุขภาพ โดยมีการติดตาม ตรวจสอบ/เฝ้าระวังการ 
ออกอากาศรายการ หรือโฆษณาที่เข้าข่ายการกระท�า
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค เช่น รายการ/โฆษณา
อาหาร ยา และผลิตภณัฑ์สุขภาพ การโฆษณาหลอกลวง  

เกินจริง หรือด�าเนินการในกรณีมีข้อร้องเรียน พร้อมทั้ง
จัดท�าเอกสาร หลักฐาน ประกอบการด�าเนินการก�ากับ 
ดูแลฯ และประสานความร่วมมือกับหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง
เพือ่ด�าเนนิการตามกฎหมาย เพือ่ใช้ประกอบการพจิารณา
ออกใบอนญุาตและต่ออายใุบอนญุาต การเปลีย่นแปลงชือ่  
และการยกเลิกการประกอบกิจการ ตลอดจนตรวจ
สอบประวัติ เพื่อประกอบการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน  
ซึ่งมีการด�าเนินการอย่างต่อเนื่อง รายละเอียดปรากฏ
ในตารางที่ ๓๓

ตารางที่ ๓๓: การก�ากับดูแลการกระท�าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ด้านการโฆษณา
อาหาร ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพ

การด�าเนินการ
กิจการโทรทัศน์
ที่ใช้คลื่นความถี่

กิจการโทรทัศน์
ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่

กิจการ
กระจายเสียง

อยู่ระหว่างด�าเนินการออกค�าสั่งทางปกครองให้ผู้รับ	
ใบอนุญาตระงับการโฆษณาที่เข้าข่ายเป็นการเอาเปรียบ	

ผู้บริโภคเป็นการชั่วคราว

2	ราย
2	ช่องรายการ

10	ราย
10	ช่องรายการ

4	ราย
4	สถานี

อยู่ระหว่างด�าเนินการออกค�าสั่งทางปกครองให้ผู้รับ	
ใบอนุญาตระงับการกระท�าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค

4	ราย
5	ช่องรายการ

17	ราย
20	ช่องรายการ

6	ราย
6	สถานี

ติดตาม	ตรวจสอบ	เฝ้าระวัง	พบการโฆษณาที่อาจเข้าข่าย
เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค

1	ราย
1	ช่องรายการ

3	ราย
5	ช่องรายการ

2	ราย
2	สถานี

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘  
ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช. 

นอกจากนี ้ยงัมกีารเปรยีบเทยีบปรบักรณฝ่ีาฝืน
ค�าสั่งให้ระงับการโฆษณาเป็นการชั่วคราว เป็นจ�านวน  
๓ ราย ซึ่งทุกรายได้ด�าเนินการจ่ายค่าปรับรายละ  
๒๐,๐๐๐.- บาท เรียบร้อยแล้ว

3.	 การรวมกลุ ่มสร ้างเครือข ่ายผู ้บริ โภค 
ที่เข้มแข็ง	 และการเสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค

3.1	 การรวมกลุ ่มสร้างเครือข่ายผู ้บริโภค 
ที่เข้มแข็ง

ในปี ๒๕๕๘ มีการด�าเนินการส่งเสริม
ให้มีการรวมกลุ่ม สร้างความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐ  
ภาคเอกชน และเครอืข่ายคุม้ครองผูบ้รโิภค เพือ่จดักจิกรรม

แลกเปลี่ยน สะท้อนความคิดเห็น รณรงค์ทางสังคม  
และกจิกรรมอืน่ๆ ในการปกป้องตนเอง ประกอบด้วย

(1)	 การเสริมสร้างความเข้มแข็งและ 
ร่วมมอืด�าเนนิการกบัมลูนธิคิุม้ครองผูบ้รโิภค ศนูย์คุม้ครอง
สิทธิผู้บริโภค ๕ ภาค ๑๒ จังหวัด โดยมีการด�าเนินการ
เพือ่ให้เกดิการด�าเนนิงานจดัการปัญหาโฆษณาผลติภณัฑ์
สุขภาพผิดกฎหมาย ร่วมกันระหว่างส�านักงาน กสทช. 
ส�านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ส�านักงาน
สาธารณสุขจงัหวัด (สสจ.) และเครอืข่ายองค์กรผู้บรโิภค
ในการเฝ้าระวัง ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม 
และสนับสนุนเครือข่ายผู้บริโภคให้เกิดการเชื่อมโยง 
การท�างานด ้านการคุ ้มครองผู ้บริ โภคอย ่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อสร้างกลไกความร่วมมือและการ
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มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนงานด้านการคุ ้มครอง 
ผู้บริโภคทั้งระดับประเทศและระดับพื้นที่ ตลอดจน 
เพ่ือเป็นช่องทางในการเผยแพร่ข ้อมูลข่าวสาร 

ให้กับผู้บริโภคเกิดความตระหนัก ตื่นตัว และรู้เท่าทัน
สื่อวิทย-ุโทรทัศน์ รายละเอยีดปรากฏในตารางที่ ๓๔

โดยผลการด�าเนินการที่ผ่านมาได้มีการ
ตดิตามปัญหาและพบการการโฆษณาผลิตภณัฑ์สขุภาพ 
ผิดกฎหมาย จ�านวน ๒๒๕ ผลิตภัณฑ์ (๒๘๘ รายการ) 
แบ่งเป็นอาหาร ๑๑๖ ผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ยา ๖๒ 
ผลติภณัฑ์ เครือ่งส�าอาง ๔๕ ผลติภณัฑ์ และอืน่ๆ (คลินิก) 
๒ ผลิตภัณฑ์ จากสื่อที่เฝ้าระวังจ�านวน ๘๐ สื่อ แบ่งเป็น 
ส่ือวทิยจุ�านวน ๔๐ คลืน่ สือ่โทรทศัน์ระบบดจิติอลจ�านวน 
๒๒ ช่อง และสือ่โทรทศัน์ระบบผ่านดาวเทยีมจ�านวน ๑๘ 
ช่อง โดยได้ด�าเนินการส่งเรื่องต่อให้กับหน่วยงานก�ากับ
ดแูลเพือ่ด�าเนนิการตามขัน้ตอนบงัคบัใช้กฎหมายต่อไป

(2)	 การส่งเสริมและสนับสนุนการรวม

กลุม่เครอืข่ายคุม้ครองผูบ้รโิภคกลุม่ชาตพินัธุแ์ละชนเผ่า 

พ้ืนเมืองในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  

โดยร่วมกบัมหาวทิยาลยัรงัสติ จดักจิกรรมแลกเปลีย่น เรยีนรู้  

เพื่อส่งเสริมสิทธิของกลุ่มชาติพันธุ์และชนเผ่าพื้นเมือง  

ในฐานะพลเมือง และผู้บริโภคสื่อ ให้มีความรู้ ความ

เข้าใจ และสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารได้

อย่างรูเ้ท่าทนั และรวมตวักนัเป็นเครอืข่ายผูบ้รโิภค โดย

ได้จดัการอบรมการเรยีนรูเ้รือ่งการผลติสือ่ พร้อมด�าเนนิ

การจัดสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสื่อ ครอบคลุมทั้ง  

๔ ภาค ในปี ๒๕๕๘ รายละเอยีดปรากฏในตารางที ่๓๕

ตารางที่ ๓๔: การจัดกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็งและร่วมมือด�าเนินการกับมูลนิธิคุ้มครองผู้บริโภคศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค

ล�าดับ เรื่อง ก�าหนด สถานที่จัดประชุม

1 การประชุมท�าแผนปฏิบัติการโครงการ 16	กรกฎาคม	2558 มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค
กรุงเทพมหานคร

การประชุมเตรียมความพร้อมก่อนการประชุมหารือเพื่อสร้าง
ความร่วมมือในการขับเคลื่อนงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภค	
ในประเดน็ปัญหาเกีย่วกบัการโฆษณาผลติภณัฑ์สขุภาพ	(องค์กรภาค)ี

3	สิงหาคม	2558 กรุงเทพมหานคร

การประชุมหารือเพื่อสร้างความร่วมมือในการขับเคลื่อนงาน
ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคในประเด็นปัญหาเกี่ยวกับการโฆษณา
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ	(เวทีผู้ปฏิบัติงาน)

3	สิงหาคม	2558 กรุงเทพมหานคร

การประชุมความร่วมมือการจัดการปัญหาผลิตภัณฑ์สุขภาพ	
ผิดกฎหมายทางสื่อวิทยุและสื่อโทรทัศน	์(เวทีนโยบาย)

28	สิงหาคม	2558 กรุงเทพมหานคร

2 มีแผนปฏิบัติโครงการ	“เครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์”

3 ด�าเนินการในระดับภาค	5	ภาค	 ภาคกลาง,	ภาคเหนือ,	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ,	
ภาคใต้	และภาคตะวันตก

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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 ตารางที่ ๓๕: การจัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภคกลุ่มชาติพันธุ์และชนเผ่าพื้นเมือง 
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ล�าดับ กิจกรรม ก�าหนด สถานที่จัดกิจกรรม

1 อบรมการผลิตสื่อสร้างสรรค์ด้วยการบรรยายและฝึกปฏิบัติ
ตามโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มเครือข่าย	
ผูบ้รโิภคกลุม่ชาตพินัธุแ์ละชนเผ่าพืน้เมอืงในกจิการกระจายเสยีง	
และกิจการโทรทัศน์	ครั้งที่	1	ในพื้นที่ภาคเหนือ

วันที่	9-10	
กรกฎาคม	2558

เชียงใหม่

2 อบรมการผลิตสื่อสร้างสรรค์ด้วยการบรรยายและฝึกปฏิบัติ
ตามโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มเครือข่าย	
ผูบ้รโิภคกลุม่ชาตพินัธุแ์ละชนเผ่าพืน้เมอืงในกจิการกระจายเสยีง	
และกิจการโทรทัศน์	ครั้งที่	2	ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วันที	่22-23	
สิงหาคม	2558

ขอนแก่น

3 อบรมการผลิตสื่อสร้างสรรค์ด้วยการบรรยายและฝึกปฏิบัติ
ตามโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มเครือข่าย	
ผูบ้รโิภคกลุม่ชาตพินัธุแ์ละชนเผ่าพืน้เมอืงในกจิการกระจายเสยีง	
และกิจการโทรทัศน์	ครั้งที่	3	ในพื้นที่ภาคใต้

วันที	่10-11	
กันยายน	2558

ภูเก็ต

4 อบรมการผลิตสื่อสร้างสรรค์ด้วยการบรรยายและฝึกปฏิบัติ
ตามโครงการส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มเครือข่าย	
ผูบ้รโิภคกลุม่ชาตพินัธุแ์ละชนเผ่าพืน้เมอืงในกจิการกระจายเสยีง	
และกิจการโทรทัศน์	ครั้งที่	4	ในพื้นที่ภาคกลาง	

วันที่	8-9	ตุลาคม	2558 เพชรบุรี

5 เครือข่ายผู้บริโภคสื่อกลุ่มชาติพันธุ์และชนเผ่าพื้นเมือง	 4	 ภาค	
ทั่วประเทศ	เยี่ยมชมสื่อสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส	สถานีโทรทัศน์
กองทัพบก	ช่อง	7	และสถานีโทรทัศน	์RSU	Wisdom	

วันที่	11–12
พฤศจิกายน	2558

-	สถานีโทรทัศน์	
ไทยพีบีเอส

-	สถานีโทรทัศน์กองทัพบก
ช่อง	7

-	สถานีโทรทัศน์	RSU	
Wisdom

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

โดยการด�าเนินกิจกรรมดังกล่าวก่อให้ 
เกดิเครอืข่ายผูบ้ริโภคในกจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์  
กลุ ่มชาติพันธุ ์และชนเผ่าพื้นเมืองในทั่วทุกภูมิภาค 
ประชาชนกลุ่มชาติพันธุ์และชนเผ่าพื้นเมืองมีความรู้ 
ความเข้าใจ เกดิความตืน่ตวั เข้มแขง็ รูจ้กัปกป้องตนเอง 

สามารถเข้าถึง เข้าใจ และใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดประโยชน์แก่ตนเอง โดยการถ่ายทอดความรู้จาก
การฝึกอบรม และการสนบัสนนุการจดักจิกรรมคุม้ครอง 
ผู้บริโภคสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ในพื้นที่
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การจัดกิจกรรมส่งเสริมและสนับสนุนการรวมกลุ่มเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภค กลุ่มชาติพันธุ์และชนเผ่าพื้นเมือง 
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

3.2	 การจัดกิจกรรมด้านการคุ ้มครอง 
ผู้บริโภค

(1)	 มกีารด�าเนนิการจดักจิกรรมด้านการ
คุม้ครองผูบ้รโิภค เกีย่วกบัการยตุสิญัญาณโทรทศัน์ในระบบ
แอนะล็อก (Analog Switch Off: ASO) โดยส�านักงาน 
กสทช. จดัท�าบนัทกึข้อตกลงความร่วมมอื เรือ่ง การสร้าง 
ความเข้าใจและการศึกษาผลกระทบเกี่ยวกับการยุติ
โทรทศัน์ระบบแอนะลอ็กต่อผู้บรโิภค กับมหาวทิยาลยัแม่โจ้  
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด และมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฎร์ธาน ีด�าเนนิการโครงการสร้างความเข้าใจเกีย่วกบั
การยตุโิทรทศัน์ระบบแอนะลอ็กต่อผูบ้ริโภค และการศกึษา
ผลกระทบในจงัหวดัเชยีงใหม่ ร้อยเอด็ และสรุาษฎร์ธานี
เพื่อรองรับและคุ ้มครองประชาชนผู ้บริโภคในการ 
เปลีย่นผ่านไปสูก่ารรบัชมโทรทศัน์ระบบดจิติอล ตามแผน 
การยุติการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก 

(Analog Switch Off: ASO) ขององค์การกระจายเสยีง 
และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ไทยพบีเีอส) ซึง่เป็น
รายแรกทีม่กีารยตุกิารรบัส่งสญัญาณวทิยโุทรทศัน์ในระบบ 
แอนะล็อก ทั้งนี้ ตามแผนการยุติการให้บริการโทรทัศน์
ในระบบแอนะล็อกเริ่มต้นใน ๓ พื้นที่ ได้แก่ อ�าเภอ
ไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ อ�าเภอเกาะสมุย จังหวัด
สุราษฎร์ธานี ยุติการให้บริการในวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน 
๒๕๕๘ และ จงัหวดัร้อยเอด็ ยตุกิารให้บรกิารในวนัที ่๓๑ 
มกราคม ๒๕๕๙ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๓๖
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ตารางที่ ๓๖: การจัดกิจกรรมด้านการคุ้มครองผู้บริโภค เกี่ยวกับการยุติสัญญาณโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก 
(Analog Switch Off: ASO)

ล�าดับ เรื่อง ก�าหนด สถานที่จัดกิจกรรม

1 การประชุมเชิงปฏิบัติการสร้างความรู้	 ความเข้าใจ	 เกี่ยวกับ	
การยตุโิทรทศัน์ระบบแอนะล็อก	และจดัท�าข้อเสนอการคุม้ครอง
ผู้บริโภค	(ไชยปราการโมเดล)

วันที่	6	พฤศจิกายน	
2558

อ�าเภอฝาง	เชียงใหม่

2 การสัมมนาเรื่อง	มิติใหม่สู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอลอย่างยั่งยืน	 และการประชุมเชิงปฏิบัติการสร้างความรู	้
ความเข้าใจ	เกี่ยวกับการยุติโทรทัศน์ระบบแอนะล็อกและจัดท�า
ข้อเสนอการคุ้มครองผู้บริโภค	(สมุยโมเดล)

วันที่	30	พฤศจิกายน-
1	ธันวาคม	2558

อ�าเภอเกาะสมุย	
สุราษฏร์ธานี

3 การประชุมเชิงปฏิบัติการสร้างความรู้	 ความเข้าใจเกี่ยวกับ	
การยตุโิทรทศัน์ระบบแอนะล็อก	และจดัท�าข้อเสนอการคุม้ครอง
ผู้บริโภค	(ร้อยเอ็ดโมเดล)

วันที่	18	ธันวาคม	2558 อ�าเภอเมือง	ร้อยเอ็ด

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

การด�าเนนิการโครงการท่ีท้ัง ๓ มหาวทิยาลยั 
ได้ร่วมมือกับส�านักงาน กสทช. เป็นการมุ่งให้เกิดการ
สร้างความเข้าใจและศึกษาผลกระทบเกี่ยวกับการ
ยุติโทรทัศน์ระบบแอนะล็อกต่อผู้บริโภคไปพร้อมกัน  
รูปแบบการด�าเนินการมีท้ังการเก็บข้อมูลในพื้นที่ การ
จัดเวทีแลกเปลี่ยนและระดมความคิดเห็น โดยมีการ
ด�าเนินการในระหว่างเดือนตุลาคม ๒๕๕๘-กุมภาพันธ์ 
๒๕๕๙ โดยผลการศกึษาผลกระทบและข้อเสนอแนะของ
ผู้บริโภคทั้ง ๓ พื้นที่ จะก่อประโยชน์แก่ภาคส่วนต่างๆ  

ที่เกี่ยวข้อง ทั้งในเรื่องของการเตรียมความพร้อม 
ให้ประชาชนมคีวามเข้าใจและสนบัสนนุการเปลีย่นผ่าน
โทรทัศน์จากระบบแอนะล็อกไปสู่ระบบดิจิตอล และยัง
เป็นข้อมลูในการคุม้ครองผูบ้รโิภคให้ไม่ได้รบัผลกระทบ
จากการยตุกิารรบัส่งสญัญาณโทรทศัน์ในระบบแอนะลอ็ก 
ในพืน้ทีท่ีก่�าลงัจะยตุต่ิอไป ตลอดจนเป็นการเตรยีมความ
พร้อมส�าหรับการยุติระบบแอนะล็อกทั้งประเทศ ในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๑ อีกด้วย

การจัดกิจกรรมด้านการคุ้มครองผู้บริโภคเกี่ยวกับการยุติสัญญาณโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก 
(Analog Switch Off: ASO)
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(2)	 การเสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการคุม้ครองผูบ้รโิภค รายละเอยีดปรากฏในตารางที ่๓๗

ตารางที่ ๓๗: การจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค

ล�าดับ เรื่อง ก�าหนด จังหวัด

1 ส�านักงาน	กสทช.	ร่วมกับ	อย.	จัดอบรมโครงการพัฒนาเครือข่าย
เจ้าหน้าทีด้่านการตรวจสอบเฝ้าระวงัและแก้ไขปัญหาการโฆษณา
ผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ฝ่าฝืนกฎหมายทางสื่อวิทยุกระจายเสียง	
และอินเทอร์เน็ต	

วันที่	12	พฤษภาคม	
2558

กรุงเทพมหานคร

2 จัดประชุมหารือเพื่อสร้างความร่วมมือในการขับเคลื่อน	
งานด้านการคุ ้มครองผู ้บริโภคในประเด็นปัญหาเกี่ยวกับ	
การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพผิดกฎหมาย	

วันที่	3	สิงหาคม	2558 กรุงเทพมหานคร

3 จัดประชุมความร่วมมือการจัดการปัญหาผลิตภัณฑ์สุขภาพ	
ผิดกฎหมายทางสื่อวิทยุและโทรทัศน์	

วันที่	28	สิงหาคม	2558 กรุงเทพมหานคร

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

การจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค
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4.	 การด�าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร ้องเรียน 
และข้อเสนอแนะด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์

4.1	 การตดิตามความคบืหน้าตามแนวปฏบิตัิ
การรับเร่ืองร้องเรียนของผู้ได้รับใบอนุญาตให้ใช้คลื่น
ความถี่และประกอบกิจการโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการ
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ประเภทบริการ
ทางธุรกิจระดับชาติ ทั้ง ๒๔ ช่อง ซึ่งได้ก�าหนดให้ม ี
การรายงานผลการด�าเนนิการทกุ ๖ เดอืน โดยเรือ่งร้องเรยีน 
ทีผู่ไ้ด้รบัใบอนุญาตแจ้งมามปีระเดน็ต่างๆ อาท ิสญัญาณ
ไม่ชัดเจน ภาพไม่ตรงกับเสียง ระดับเสียงช่วงรายการ
กับโฆษณา การหาช่องรายการ การแต่งกายและการใช้
ภาษาของพิธีกรไม่เหมาะสม และมีการสอบถามข้อมูล
และเสนอแนะติชมรายการ

4.2	 การด�าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน
และข้อเสนอแนะด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ในส่วนการด�าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน
ด้านผังรายการและเนื้อหารายการ และเรื่องร้องเรียน
ที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ รายละเอียดกล่าวไว้ในส่วนที่ ๔  
ผลการปฏิบัติงานที่ส�าคัญของส�านักงาน กสทช.

5.	 ช่องทางการส่ือสารเกี่ยวกับการคุ้มครอง
ผู้บริโภค

5.1	 ได้จัดท�าช่องทางการสื่อสารเชื่อมโยง
ระหว่างส�านักงาน กสทช. และเครือข่ายผู้บริโภคส่ือ
วทิย-ุโทรทศัน์ รวมทัง้เผยแพร่องค์ความรูเ้ท่าทนัส่ือวทิย-ุ
โทรทัศน์ให้กับบุคคลทั่วไป ผ่านเว็บไซต์ http://bcp.
nbtc.go.th/ ผ่าน www.facebook.com และจดหมาย
ข่าวผู้บริโภคสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ “รู้จักสื่อ รู้จักสิทธิ”

การคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ผ่านสื่อต่างๆ
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ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ยุทธศาสตร์การส่งเสริมสิทธิเสรีภาพในการสื่อสาร

ยุทธศาสตร์การส่งเสริมสิทธิเสรีภาพในการสื่อสาร
มุง่เน้นให้เกดิการเข้าถงึหรอืรบัรูข้้อมลูข่าวสารอย่างทัว่ถงึ 
และเสมอภาค เพื่อไม่ให้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียง
และกจิการโทรทศัน์กระท�าการใดๆ อันเป็นการขดัขวาง 
หรือแทรกแซงการเสนอข่าวหรอืการแสดงความคดิเหน็  
หรือเป็นการขัดขวางสิทธิเสรีภาพในการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสาร หรอืปิดกัน้การได้รบัข้อมลูข่าวสารทีห่ลากหลาย 
ของประชาชน โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนินการ 
โดยแบ่งออกเป็นมติหิลักๆ ดงันี ้๑) การสร้างหลักประกนั
ให้ประชาชนได้รับบรกิารโทรทศัน์ทีม่คุีณภาพ เป็นธรรม  
ส่งเสรมิให้ประชาชนได้รบับรกิารโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไป
ได้อย่างท่ัวถงึ ตลอดจนอ�านวยความสะดวกในการเข้าถงึ
บรกิารโทรทศัน์ ๒) การส่งเสรมิให้ประชาชนมีสิทธิเสรภีาพ
ในการเข้าถงึข้อมลูข่าวสารทีห่ลากหลาย ๓) การส่งเสรมิ
ให้คนพิการสามารถเข้าถึง รับรู้ และใช้ประโยชน์จาก
ข้อมลูข่าวสารได้อย่างเท่าเทยีมกบัประชาชนทัว่ไป และ 
๔) การส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาเพิ่มความสามารถ
ของประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ

1. การสร้างหลักประกันให้ประชาชนได้รับ
บริการโทรทัศน์ที่มีคุณภาพ เป็นธรรม ส่งเสริม
ให้ประชาชนได้รับบริการโทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป 
ได้อย่างทั่วถึง ตลอดจนอ�านวยความสะดวกในการ
เข้าถึงบริการโทรทัศน์

ได้ออกประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การจดั
ล�าดบับรกิารโทรทศัน์ ซึง่ได้ประกาศในราชกจิจานเุบกษา 
เมือ่วนัที ่๒ ตลุาคม ๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอนพเิศษ ๒๓๖ ง  
โดยประกาศดังกล่าวได้ยกเลิกประกาศ กสทช. เรื่อง 

หลักเกณฑ์การจัดล�าดับบริการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
ลงวันที่ ๒๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๖ และได้ก�าหนด
ให้ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ เพื่อให้บริการโครงข่ายส�าหรับโทรทัศน์ 
แบบบอกรับสมาชิกต้องเผยแพร่บริการโทรทัศน์ที่เป็น 
การทั่วไป (บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล)  
ทัง้ประเภทบรกิารสาธารณะและประเภทกจิการทางธุรกจิ  
ในล�าดบับรกิารที ่๑-๓๖ ตามล�าดบัหมายเลขช่องเท่านัน้ 
และการเผยแพร่บริการโทรทศัน์ทีเ่ป็นการทัว่ไปดงักล่าว
จะต้องเผยแพร่ต่อประชาชนโดยตรงอย่างต่อเนื่อง ไม่มี
การเปลี่ยนแปลง ท�าซ�้า ดัดแปลง ผังรายการ เนื้อหา
รายการ หรือมาตรฐานความคมชัด และห้ามน�าบริการ
โทรทัศน์ที่เป็นการทั่วไป ไปเผยแพร่ซ�้าหมวดหมู่บริการ 
โทรทัศน์อื่นๆ เว้นแต่จะได้ปฏิบัติตามกฎหมายและ 
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน

2. การส่งเสริมให้ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพ 
ในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย

2.1	 ได้จดัท�าโครงการน�าร่องการขยายโอกาส
การเข้าถึงรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ด้านการประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ส�าหรับประชาชน  
ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ขยายโอกาสการเข้าถงึบรกิารด้าน
กิจการกระจายเสยีงและกิจการโทรทัศน์ รวมถงึส่งเสรมิ
ให้ผู้ประกอบการและชุมชนมีส่วนร่วมการขยายช่อง
ทางการรบัรูข้้อมลูข่าวสารทีเ่หมาะสมส�าหรบัประชาชน
ตามพื้นที่เป้าหมาย โดยจัดตั้งศูนย์มีเดียชุมชน (Media 
community center) ในพื้นที่ด�าเนินงาน ๓ แห่ง  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๓๘

ตารางที่ ๓๘: การจัดตั้งศูนย์มีเดียชุมชน (Media community center)

ล�าดับ ภูมิภาค ชื่อ สถานที่

๑ เหนือ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อ�าเภออมก๋อย เชียงใหม่

๒
ตะวันออกเฉียงเหนือ

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อ�าเภอดงหลวง มุกดาหาร

๓ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อ�าเภอค�าม่วง กาฬสินธุ์

ที่มา: ส�านักพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการบริการอย่างทั่วถึง ส�านักงาน กสทช.
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กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๘

2.2	 โครงการส่งเสรมิการผลติรายการต่อผูผ้ลติ
รายการระดบัท้องถิน่ ด้านการประกอบกจิการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์ ระยะที่ ๒ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ให้ประชาชนหรือชุมชน 
ในระดบัท้องถิน่ สามารถเผยแพร่องค์ความรูส้ารประโยชน์

ของท้องถิ่นตนเอง และมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
การน�าเสนอข้อมูลข่าวสารภายในท้องถิ่น รวมถึงได้มี 
การแลกเปลีย่นข้อมลู ข่าวสารผ่านช่องทางการให้บรกิาร
ต่างๆ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๓๙

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

ตารางที่ ๓๙: การจัดกิจกรรมโครงการส่งเสริมการผลิตรายการต่อผู้ผลิตรายการระดับท้องถิ่นด้านการประกอบกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ ระยะที่ ๒

ครั้งที่ วันที่ สถานที่จัดกิจกรรม

๑ ๑๕-๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ภูเก็ต

๒ ๕-๗ สิงหาคม ๒๕๕๘ อุบลราชธานี

๓ ๒๖-๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘ พิษณุโลก

๔ ๑๖-๑๘ กันยายน ๒๕๕๘ เชียงราย

ที่มา: ส�านักพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการบริการอย่างทั่วถึง ส�านักงาน กสทช.

การจัดกิจกรรมโครงการส่งเสริมการผลิตรายการต่อผู้ผลิตรายการ
ระดับท้องถิ่นด้านการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ระยะที่ ๒
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3. การส่งเสรมิให้คนพกิารสามารถเข้าถงึ รบัรู้  
และใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารได้อย่างเท่าเทียม
กับประชาชนทั่วไป

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนินการส่งเสริมให้ 
ผูป้ระกอบกจิการจดัให้มบีรกิารทีเ่หมาะสม เพือ่ประโยชน์
ของคนพกิารในการเข้าถึง รบัรู ้และใช้ประโยชน์จากข้อมลู
ข่าวสาร ได้อย่างเท่าเทียมกับประชาชนทั่วไป ดังนี้

3.1	 การจัดท�าร่างประกาศ กสทช. เรื่อง  
การส่งเสรมิและคุม้ครองสทิธขิองคนพกิารให้เข้าถงึหรอื 
รับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์  
เพือ่ให้มบีรกิารส�าหรบัคนพกิารในการเข้าถงึข้อมลูข่าวสาร
จากรายการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป 
โดยก�าหนดให้ผู้รับใบอนุญาตต้องจัดให้มีล่ามภาษามือ 
บริการค�าบรรยายแทนเสียง บริการเสียงบรรยายภาพ 
และบริการอื่นใดตามที่ กสท. ก�าหนด๔

3.2	 การส่งเสรมิการเข้าถงึและใช้ประโยชน์จาก
สื่อวิทยุ-โทรทัศน์ ของคนพิการ มีการด�าเนินการดังนี้

(1)	 การจัดให้มีบริการหรือรายการ 
เพือ่ส่งเสรมิการเข้าถงึข้อมลูข่าวสารจากรายการโทรทศัน์
ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไป

 • การจดัให้มบีรกิารกจิการโทรทัศน์ 
เพื่อจัดท�าค�าบรรยายแทนเสียง (Caption) เป็นการ
ด�าเนินการเพ่ือทดลองและส่งเสริมให้เกิดบริการที่เป็น 
การบรรยายแทนเสยีงทีเ่กดิขึน้ในรายการ เพือ่ให้คนพกิาร
ด้านการได้ยนิสามารถเข้าถงึรายการได้ โดยในปี ๒๕๕๘  
ได้ด�าเนินการในรายการ เช่น ศึกษาทัศน์ ทางช่อง ๑๑ 
(การด�าเนนิการร่วมกบัมหาวทิยาลยัสวนดสุติ)

 • การจัดให ้มีบริการกิจการ
โทรทศัน์เพือ่จดัท�าเสยีงบรรยายภาพ (Audio Description) 
เป็นการด�าเนนิการโดยให้สถานโีทรทศัน์ทีร่่วมส่งรายการ 
มาจัดท�าบริการเสียงบรรยายภาพ เช่น สถานีโทรทัศน์

ไทยพีบีเอส ช่อง ๗ ช่อง ๑๑ เพื่อทดลองออกอากาศ 
ในปี ๒๕๕๘ เพื่อให้คนพิการด้านการมองเห็นสามารถ
เข้าถงึข้อมลูข่าวสารผ่านทางโทรทศัน์ได้ (การด�าเนนิการ 
ร่วมกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์)

 • การจัดท�าต ้นแบบบริการ
โทรทศัน์ทีจ่ดัให้มล่ีามภาษามอืเต็มจอ (Sign Language) 
เป็นการด�าเนนิการผลติรายการทีม่บีรกิารโทรทศัน์ทีจ่ดั
ให้มีล่ามภาษามือเต็มจอ “รายการพลเมือง D” จ�านวน 
๒๖ ตอน ตอนละประมาณ ๓๐ นาที ซึ่งเป็นต้นแบบ
รายการของการน�าภาษามือมาใช้ในการจัดรายการ
โดยมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคนพิการด้าน 
การได้ยินและสื่อความหมาย ให้ท�าหน้าที่ล่ามภาษามือ 
ร่วมไปกบับคุคลทัว่ไป (การด�าเนนิการร่วมกบัมหาวทิยาลยั 
ธุรกิจบัณฑิตย์)

 • การด�าเนินการผลิตรายการ
โทรทัศน์เพือ่สร้างความรู้เท่าทันส่ือกระจายเสียง-โทรทัศน์ 
ส�าหรับคนพิการ (ด้านจิตใจหรือพฤติกรรม สติปัญญา  
การเรยีนรู ้และออทสิติก) “รายการพลังใจไร้ขดี” จ�านวน 
๒๖ ตอน ตอนละประมาณ ๓๐ นาท ีซ่ึงเป็นต้นแบบรายการ
ที่แสดงให้เห็นว่า การจัดรายการโดยน�าเสนอเรื่องราว 
เกี่ยวกับคนพิการให้เกิดประโยชน์แก่คนพิการ สามารถ
ท�าให้สร้างสรรค์และน่าสนใจได้ พร้อมกบัมกีระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันในฐานะที่คนพิการเป็นผู้บริโภคในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ด้วย (การด�าเนินการ
ร่วมกับมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์)

อีกทั้งกิจกรรมดังที่กล่าวยังเป็นการ 
ส่งเสริมให้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์มีบริการเพื่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ 
คนพิการ และรายการโทรทัศน์เพ่ือส่งเสรมิการเข้าถึงกิจการ 
โทรทศัน์ของคนพกิาร รวมไปถงึการพฒันาคูม่อืมาตรฐาน
ด้านการบริการโทรทัศน์ท่ีจัดให้มีล่ามภาษามือ บริการ
ค�าบรรยายแทนเสียง และบริการเสียงบรรยายภาพ

๔	
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๓๓ ตอนพิเศษ ๓๕ ง เมื่อวันที่ ๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙
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ตัวอย่างรายการ
โทรทัศน์เพื่อส่ง
เสริมการเข้าถึง
กิจการโทรทัศน์
ของคนพิการ

การให้บริการ
กิจการโทรทัศน์
ค�าบรรยายเป็น
เสียง (Audio 
Description)

ตัวอย่างการให้บริการกิจการโทรทัศน์ที่จัดให้มีล่ามภาษามือเต็มจอ (Sign Language)
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ตารางที่ ๔๐: การจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักรู้ในสิทธิทางการสื่อสารของคนพิการ

ล�าดับ เรื่อง วันที่ จังหวัด

๑ จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการสร้างความตระหนักรู้ในสิทธิทางการ
สื่อสารของคนพิการ (ด้านสติปัญญา ออทิซึม และผู้บกพร่อง 
ทางจิต)

๖-๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ประจวบคีรีขันธ์

๒ จัดกิจกรรมค่ายการสื่อสารส�าหรับคนหูหนวก ๑๔, ๒๐-๒๑ 
และ ๒๘ พฤศจิกายน 

๒๕๕๘

พระนครศรีอยุธยา  
และกรุงเทพมหานคร

๓ การประชุมเชิงปฏิบัติการถอดบทเรียน บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 
“การส่งเสริมให้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์  
มีบริการเพื่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของคนพิการ” เฉพาะส่วน
ของการจัดท�าต้นแบบบริการโทรทัศน์ที่จัดให้มีล่ามภาษามือ
เต็มจอ (Sign Language) และการสร้างความตระหนักรู้ในสิทธิ
ทางการสื่อสารของคนพิการ (ด้านสติปัญญา ออทิซึม 
และผู้บกพร่องทางจิต)

๑๖-๑๗ ธันวาคม ๒๕๕๘ เชียงใหม่

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

๔. การส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาเพ่ิม 
ความสามารถของประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนินการเพื่อพัฒนา
และเพิ่มความสามารถของประชาชนในการรู้เท่าทันส่ือ 
ประกอบด้วย

๔.1	 การพัฒนาหลักสูตรและเนื้อหาการรู้
เท่าทันส่ือส�าหรับอุดมศึกษา และการพัฒนาบุคลากร
ทางการศึกษา

(1)	 ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาเนื้อหา 

การรู้เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ และเกิดการน�าไปใช้ 

ในการเรยีนการสอนในระดบัอดุมศกึษา เพือ่น�ารายวชิา 

การรู้เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ ด�าเนินการเรียนการสอน  

รวมทัง้ส่งเสรมิและพฒันาความสามารถของนสิติ นกัศกึษา

ให้รู ้เท่าทันสื่อ และพัฒนาความร่วมมือกับสถาบัน 

การศึกษาอื่น อันจะท�าให้เกิดการขยายผลการพัฒนา

ความสามารถของนสิติ นกัศกึษาให้รูเ้ท่าทนัสือ่ต่อไป

การจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักรู้ในสิทธิทางการสื่อสารของคนพิการ

(2)	 การจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความ
ตระหนกัรูใ้นสทิธทิางการสือ่สารของคนพกิาร เพือ่ส่งเสรมิ 
ให้คนพิการสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารในกิจการ 
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ได้อย่างเท่าเทียมและ 

ทัว่ถงึ และมีความตืน่ตวั เข้มแขง็ รูจ้กัปกป้องตนเอง สามารถ 
เข้าถงึ เข้าใจ และใช้สือ่อย่างมปีระสทิธภิาพ เกดิประโยชน์ 
แก่ตนเอง ผ่านกระบวนการรู้เท่าทันสื่อและการรณรงค์
ทางสังคม รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๔๐
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การจัดกิจกรรมเพื่อสร้างความตระหนักรู้ในสิทธิทางการสื่อสารของคนพิการ

ตารางที่ ๔๑: สถาบันการศึกษาที่น�าต�ารารู้เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ มาด�าเนินการเรียนการสอน

ล�าดับ ภาค
สถานศึกษาที่เข้าร่วม 13 แห่ง

เข้าร่วมปี 2๕๕๗–2๕๕๘ (จ�านวน ๙ แห่ง) เข้าร่วมเพิ่มเติม 2๕๕๘ (จ�านวน ๔ แห่ง)

๑ กลาง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, มหาวิทยาลัยรังสิต, 
มหาวิทยาลัยปัญญาภิวัฒน์, มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ, มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

๒ ตะวันออกเฉียงเหนือ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานีและมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

๓ ใต้ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี

๔ เหนือ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

โดยในปี ๒๕๕๘ ได้ด�าเนินการจัดท�า 
หลกัเกณฑ์และคดัเลอืกสถาบนัการศกึษาเข้าร่วมโครงการ

เพิ่มเติมภูมิภาคละ ๑ แห่ง รวม ๔ ภูมิภาค รายละเอียด
ปรากฏในตารางที่ ๔๑

(2)	 ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากร 

ทางด้านการศกึษาให้เกดิทกัษะความรู้และสามารถน�าเนือ้หา 

รู้เท่าทนัสือ่ไปใช้ในการเรยีนการสอนได้อย่างมีประสทิธภิาพ 

เพือ่ให้เกดิสงัคมการเรยีนรูเ้ก่ียวกับกระบวนการส่งเสรมิ

และพฒันาความสามารถของนสิติ นกัศกึษา ให้รูเ้ท่าทนัสือ่  

โดยเป็นการจัดอบรมให้บริการทางวิชาการเสริมสร้าง

ความรู้ความเข้าใจทักษะการรู้เท่าทันสื่อให้กับอาจารย์ 

ผูส้อน จ�านวน ๑๓ มหาวทิยาลยั เพือ่น�าต�ารารูเ้ท่าทนัสือ่ 

ไปใช้ในการเรียนการสอน

๔.2	 การสร้างความร่วมมือ/แนวร่วมองค์กร

วิชาชีพสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ ในการรู้เท่าทันส่ือเพื่อความ

เป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย เป็นการส่งเสริม

แนวคิดให้สื่อมีความรับผิดชอบกับประชาชนผู้บริโภค

สือ่ อย่างมคีวามสมัพันธ์ทีส่มดลุและเท่าเทยีมกนั ซึง่เป็น 

ส่วนหนึ่งของการสร้างให้ประชาชนมีความเข้าใจในสื่อ

และในสิทธิของตน โดยในปี ๒๕๕๘ ได้ด�าเนินกิจกรรม 

Smart Media for Smart Consumers เพื่อมุ่งเน้น

คุณค่าและความส�าคัญของผู้ประกอบกิจการทีวีดิจิตอล 

ในการเสริมสร้างศักยภาพ การเข้าถึงการคิดวิเคราะห์  
การประเมนิ และการมส่ีวนร่วมในการผลติเนือ้หา อนัเป็น 
การเสริมสร้างความนิยมต่อทีวีดิจิตอลช่องต่างๆ และ 
ส่งเสริมศักยภาพผู้รับสื่อในการเข้าถึง การคิดวิเคราะห์ 
การประเมิน และการมีส่วนร่วมในการผลิตเนื้อหาสื่อ  
โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมคือผู้บริหารระดับสูง และระดับ
กลาง ทีรั่บผดิชอบงานด้านการสร้างสรรค์และผลติรายการ  
จากผูป้ระกอบการทวีดีจิติอลทัง้ ๒๘ ช่อง มกีารอภปิราย 
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้และระดมความคดิเหน็ชดุประสบการณ์ 
บทเรยีน ความคิดสร้างสรรค์และจนิตนาการ ของ Smart 
Media น�าไปสู่การออกแบบรายการต่างๆ เพื่อส่งเสริม 
ให้เกดิ Smart Consumers ตามความถนดัของแต่ละกลุม่
ประเภทช่องรายการ ทั้งช่องรายการสร้างสรรค์/วาไรตี้  
ช่องรายการเด็กและเยาวชน และช่องรายการข่าว  
จะมีการแสดงเจตนารมณ์ร่วมกันระหว่าง กสทช. และ
กลุ่มผู้ประกอบการดิจิตอลทีวี ต่อปฏิบัติการ Smart 
Media for Smart Consumers ซึ่งจากปฏิบัติการ 
ในครั้งนี้จะน�าไปสู่การเปิดตัวผลงาน Smart Media for 
Smart Consumers ด้วย
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การจัดกิจกรรมการสร้างความร่วมมือ/แนวร่วมองค์กรวิชาชีพสื่อวิทยุ-โทรทัศน์
ในการรู้เท่าทันสื่อเพื่อความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย

๔.3	 จัดท�าโครงการการพัฒนากลไกการรู้ 
เท่าทนัส่ือวทิย-ุโทรทัศน์ ส�าหรบัประชาชน เพือ่พฒันาหลกัคดิ 
ในการส่งเสริมให้ประชาชนในฐานะพลเมือง มีทักษะ 

รู้เท่าทันสื่อ โดยได้ด�าเนินการตามแผนของโครงการกับ
กลุ่มนิสิต นักศึกษาจาก ๒๐ สถาบันทั่วประเทศ ในการ
จัดต้ังกลุม่ จัดท�ากจิกรรมในโรงเรยีนและพืน้ท่ีใกล้เคียง

การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนากลไก
การรู้เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์

ส�าหรับประชาชน 
ณ ลานหน้าหอศิลป 

วัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร 
เมื่อวันที่ ๒๑ มีนาคม ๒๕๕๘



 167 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

๒
๕

๕
๘

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นท
ี�ส�า

ค
�ั

��
ง 

ก
สท

ช.
 ป

ระ
จ�า

ปี 
๒

๕
๕

๘

โดยในกิจกรรมดังกล่าว ได้จัดพิธีมอบ
เกียรติบัตรแก่ตัวแทนนักเรียน นิสิต นักศึกษา ครู 
อาจารย์ของสถาบันการศึกษาท่ีได้เข้าร่วมกิจกรรม  
โดยมอบเกียรติบัตรแก่ตัวแทนสถาบันการศึกษาทั้ง  
๒๐ แห่งจากท่ัวภมูภิาคในประเทศ ประกอบไปด้วย ระดบั
มธัยมศึกษา ได้แก่ โรงเรยีนบางปลาม้า (สงูสมุารผดุงวทิย์) 
โรงเรียนสงวนหญิง โรงเรียนราชวินิตมัธยม โรงเรียน
อุดรพัฒนาการ โรงเรียนห้วยเกิ้งพิทยาคาร โรงเรียน 
วฒัโนทยัพายพั โรงเรยีนกาวลิะวทิยาลยั โรงเรยีนพระโขนง
พทิยาลยั โรงเรยีนไชยาวทิยา และโรงเรยีนสรุาษฎร์ธานี 
๒ และระดับอุดมศึกษา ได้แก่ โรงเรียนนายร้อยต�ารวจ 
สามพราน มหาวทิยาลยับรูพา มหาวทิยาลยัศรนีครนิทร- 
วิโรฒ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และมหาวิทยาลัย
สยาม

โดยการจัดกิจกรรมในครั้งนี้ จะเป็นการ
เริ่มต้นให้เกิดความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการ 
เผยแพร่องค์ความรู้ด้านการรู้เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์
ในสถาบันการศึกษา โดยมีกลุ่มแกนน�ารู้เท่าทันสื่อวิทยุ-
โทรทัศน์ที่เข้มแข็ง และสามารถขยายผลไปยังสถาบัน
การศกึษาอืน่ครอบคลมุทกุภมูภิาคของประเทศไทย ให้ม ี
ความรู้ความเข้าใจในการรู้เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ 

และสามารถจัดกิจกรรมในสถานศึกษา รวมทั้งเผยแพร่ 

ความรู้แก่ประชาชนในชุมชนได้ต่อไป

๔.๔	 การจดัการสมัมนา เรือ่ง การรูเ้ท่าทนัสือ่

ในยุคดิจิตอล (Seminar on Media and Information 

Literacy (MIL) in the Digital Era) ระหว่างวนัที ่๒๖-๒๘  

พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ณ กรุงเทพมหานคร โดยมีกลุ่ม

เป้าหมาย ได้แก่ บุคลากรส�านักงาน กสทช. เครือข่าย 

ภาคประชาชน สมาคม/มลูนิธ ิสถาบนัการศกึษาทีเ่กีย่วข้อง 

กับการส่งเสริมและพัฒนางานด้านการรู ้เท่าทันส่ือ  

นักวิชาการ และผู้ที่สนใจ ให้เกิดแนวคิด และการ 

แลกเปลี่ยนประสบการณ์หรือบทเรียนเรื่องรู้เท่าทันสื่อ

จากประเทศต่างๆ ท้ังในมุมมองของประเทศฝ่ังตะวนัตก  

และเอเชีย ซึ่งมีบริบทที่แตกต่างกัน อันจะกระตุ้นให้

เกิดการน�าเรื่องรู้เท่าทันสื่อไปปรับใช้ในการด�าเนินงาน 

และเป็นแนวทางในการจัดการองค์ความรู้ และขยาย

แนวคิดในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของแต่ละภาคส่วนที่

เกีย่วข้อง เนือ่งจากการรูเ้ท่าทนัสือ่เป็นแนวคดิทีไ่ด้รบัการ

ยอมรับอย่างกว้างขวางในระดับสากล ซึ่งจากการศึกษา

ข้อมูลพบว่าในหลายๆ ประเทศ เช่น แคนาดา ออสเตรเลยี 

สิงคโปร์ ล้วนแต่ท�าให้หลายๆ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ในประเทศเหล่านั้นหันมาให้ความสนใจเกี่ยวกับการรู้

เท่าทันสื่อและการศึกษาเกี่ยวกับสื่อ รวมทั้งการสร้าง

ความตระหนักรูใ้ห้กับประชาชนในสังคมท่ัวทุกระดับ

การจัดการสัมมนา เรื่อง การรู้เท่าทันสื่อในยุคดิจิตอล 
(Seminar on Media and Information Literacy (MIL) in the Digital Era)
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การจัดกิจกรรมการรู้เท่า
ทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ในงาน 

EDUCA 2015: 
The 8th Annual 

Congress for Teacher 
Professional 

Development

การประชุมปฏิบัติการการรู้เท่าทันและการใช้ประโยชน์จากสื่อ

๔.5	 การจัดกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อวิทยุ-
โทรทัศน์ ในงาน EDUCA 2015: The 8th Annual 
Congress for Teacher Professional Development  
หรืองานมหกรรมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู 
ครั้งที่ ๘ ระหว่างวันที่ ๑๔-๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๘  

ณ เมืองทองธานี กรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็นประโยชน ์
ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ และสามารถ
น�าไปปรับใช้ในระบบการศึกษาให้เกิดประโยชน  ์
อย่างแพร่หลาย

๔.6	 การจัดกิจกรรมและพัฒนาทักษะการรู้ 
เท่าทันสื่อ เช่น การประชุมปฏิบัติการการรู้เท่าทันและ 
การใช้ประโยชน์จากสื่อ กับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เขต ๒ 
กรงุเทพมหานคร รวมไปถงึการจดักจิกรรมระดบัภมูภิาค 

๔ ภมูภิาค เป็นต้น โดยการประชมุดงักล่าว มวีตัถปุระสงค์
เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา น�าทักษะความรู ้
ไปใช้ในการเรียนการสอน พัฒนาการคิดวิเคราะห์ 
ในการเลือกใช้สื่ออย่างรู้เท่าทัน ช่วยลดปัญหาสังคมใน
ยุคปัจจุบัน
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กิจกรรมการมอบบัตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการประกอบกิจการ

ยุทธศาสตร์นี้มุ ่งส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ 
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
อันประกอบไปด้วยการพัฒนาคุณภาพบุคลากร 
รายการ และผู้ประกอบกิจการ เพื่อให้ตอบสนองต่อ
เจตนารมณ์ตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ และ
พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่และก�ากับ 
การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยในปี ๒๕๕๘ 
ได้มีการด�าเนินการโดยแบ่งออกเป็นมิติหลักๆ ดังน้ี 
๑) การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
ในกจิการกระจายเสยีงและกิจการโทรทัศน์ และ ๒) การ 
ส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพการประกอบกจิการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์

1. การส ่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

1.1	 การมอบบตัรผูป้ระกาศในกจิการกระจายเสยีง 
และกิจการโทรทัศน์ เพื่อส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ของบคุลากรในกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์  
ให้เป็นผูม้คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและตระหนกัถงึความ
ส�าคัญต่อการน�าเสนอข้อมูล ข่าวสารต่างๆ สู่ผู้ชม ผู้ฟัง 
ตลอดจนเป็นแบบอย่างท่ีดีในสังคม โดยเฉพาะต่อเด็ก 
และเยาวชนในการร่วมกันสบืสานและอนุรกัษ์การใช้ภาษาไทย 
อย่างถูกต้องเหมาะสม รวมถึงน�าไปปรับใช้ในการ 
ท�างานเพือ่ให้เกิดประสทิธิภาพ โดยผูเ้ข้าร่วมประกอบด้วย  
ผู้ประกอบวชิาชีพในกจิการกระจายเสียงและกจิการโทรทศัน์  
ผูบ้รหิารจากหน่วยงานต่างๆ และผูท้ีเ่กีย่วข้อง จ�านวน  
๒๐๐ คน ซ่ึงได้จดัข้ึนเมือ่วนัท่ี ๔ ธนัวาคม ๒๕๕๘
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ตารางที่ ๔๒: การจัดทดสอบเพื่อรับบัตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ประจ�าปี ๒๕๕๘

ครั้งที่ วันที่ สถานที่
จ�านวน 

ผู้เข้ารับการทดสอบ
จ�านวน

ผู้ผ่านการทดสอบ

๑ ๑๘-๑๙ มีนาคม ๒๕๕๘  
๒๕-๒๖ มีนาคม ๒๕๕๘ 

บริษัท อสมท จ�ากัด (มหาชน) ๒๔๓ ๑๑๕

๒ ๒๙-๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ 
๕-๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ 

บริษัท อสมท จ�ากัด (มหาชน) ๒๘๑ ๑๒๔

๑๒-๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่

ที่มา: ส�านักก�ากับผังและเนื้อหารายการและพัฒนาผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

1.2	 การเสวนาวิทยากรหลักสูตรผู้ประกาศ
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ เมื่อวันที่ 
๓ ธันวาคม ๒๕๕๘ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้วิทยากร
หลักสูตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทศัน์ หมวด ๑ หมวดวชิาความรูท้ัว่ไปเกีย่วกบักจิการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และหมวด ๒ หมวด
วชิากฎหมายทีเ่กีย่วข้อง และหน่วยงานจดัอบรม มคีวามรู้  
ความเข้าใจเนื้อหาของหลักสูตรผู้ประกาศในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และเพ่ือสร้าง 

เครือข่ายความร่วมมือ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และ
สร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างส�านกังาน กสทช. วทิยากร
หลกัสตูรผูป้ระกาศ และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง โดยผูเ้ข้าร่วม 
โครงการครัง้นีป้ระกอบด้วยวทิยากรหลกัสตูรผูป้ระกาศ
ของหน่วยงานจดัอบรมหลกัสตูรผูป้ระกาศ ผูแ้ทนหน่วยงาน 
จัดอบรมท่ีลงนามบันทึกข้อตกลงกับส�านักงาน กสทช. 
ในการอบรมหลกัสตูรผูป้ระกาศ และผูท้ีเ่ก่ียวข้องจ�านวน 
๑๒๐ คน

การจัดทดสอบเพื่อรับบัตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ประจ�าปี ๒๕๕๘

โดยรวมมจี�านวนผูเ้ข้ารบัการทดสอบทัง้สิน้ ๕๒๔ คน  
และผ่านการทดสอบทั้งหมดจ�านวน ๒๓๙ คน ทั้งนี้  
ในปี ๒๕๕๘ มีการออกบตัรผูป้ระกาศให้กบัผูต่้ออายบุตัรฯ 

และผูผ่้านการทดสอบได้รบับตัรผูป้ระกาศ จ�านวนทัง้สิน้  
๕๒๗ ใบ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๔๒
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การเสวนาวิทยากรหลักสูตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

1.3	 การลงนามบันทึกความเข้าใจ (MOU) 
ระหว่างส�านักงาน กสทช. กับ Ministry of Science, 
ICT and Future Planning สาธารณรัฐเกาหลี เมื่อ
วันที่ ๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เพื่อสนับสนุนให้ 

ผูป้ระกอบวชิาชพีได้พฒันาองค์ความรูใ้ห้ทดัเทยีมนานา
ประเทศ และสามารถน�าองค์ความรู้จากต่างประเทศ 
มาประยุกต์ใช้ในการก�าหนดทิศทางในการพัฒนาผูป้ระกอบ
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ของไทย

พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจ (MOU) ระหว่างส�านักงาน กสทช. กับ Ministry of Science, ICT and  
Future Planning สาธารณรัฐเกาหลี
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การอบรมเพื่อสร้างวิทยากร Train the Trainer โทรทัศน์

1.๔	 การพฒันาบคุลากรทีจ่ะเป็นผูเ้ช่ียวชาญ
หรือวิทยากรผู ้แทนที่สามารถน�าความรู ้ด้านต่างๆ  
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ไปเผยแพร่
ต่อไป ประกอบด้วย

(1)	 การอบรมเพื่อสร้างวิทยากร Train 
the Trainer โทรทศัน์ เพือ่เพิม่ทกัษะความรูค้วามเชีย่วชาญ 

ในด้านการผลติรายการโทรทศัน์ และทกัษะการน�าเสนอ  
โดยมจีดุมุง่หมายเพือ่สร้างวทิยากรผูแ้ทนทีส่ามารถน�าความรู้  
และประสบการณ์ทีเ่กีย่วข้องกบักจิการโทรทศัน์ไปเผยแพร่
ยงักลุม่เป้าหมายต่อไป โดยจดัขึน้จ�านวน ๒ รุน่ รายละเอยีด 
ปรากฏในตารางที่ ๔๓

(2)	 การอบรมเพื่อสร้างวิทยากร Train 
the Trainer โทรทัศน์ (ขั้นสูง) เพื่อเพิ่มทักษะความรู้
ความเชีย่วชาญในด้านการผลติรายการโทรทศัน์ เพือ่สร้าง
วิทยากรผู้แทนที่สามารถน�าความรู้ และประสบการณ์  
ทีเ่กีย่วข้องกบักจิการโทรทศัน์ไปเผยแพร่ยงักลุม่เป้าหมาย 
ต่อไป โดยจัดขึ้นระหว่างวันที่ ๑๐-๑๓ พฤศจิกายน 
๒๕๕๘

(3)	 การอบรมเพื่อสร้างวิทยากร Train 
the Trainer วิทยุ (ขั้นสูง) เพื่อเพิ่มทักษะความรู ้
ความเชีย่วชาญของวทิยากรผูแ้ทนด้านกจิการกระจายเสยีง  
โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างวิทยากรผู้แทนที่สามารถ 
น�าความรู้ และประสบการณ์ทีเ่กีย่วข้องกบักจิการวทิยุ 
ไปเผยแพร่ยงักลุม่เป้าหมายต่อไป ซึง่จดัขึน้ระหว่างวนัที่ 
๒๖-๓๐ ตลุาคม ๒๕๕๘

ตารางที่ ๔๓: การอบรมเพื่อสร้างวิทยากร Train the Trainer โทรทัศน์

รุ่นที่ ก�าหนดการอบรม

๑ ๘–๑๐ ตุลาคม ๒๕๕๘

๒ ๑๒–๑๔ ตุลาคม ๒๕๕๘

ที่มา: ส�านักพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการบริการอย่างทั่วถึง ส�านักงาน กสทช.
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การอบรมเพื่อสร้างวิทยากร Train the Trainer วิทยุและโทรทัศน์ (ขั้นสูง)

1.5	 การเสริมสร้างทักษะการรายงานข่าว 
ภาคสนามในกจิการโทรทัศน์ เพือ่พฒันาทักษะการรายงาน
ข่าวภาคสนามให้แก่นักข่าวในกจิการโทรทัศน์ (Reporting 
Live for TV Journalists) และสามารถน�าความรู้ท่ีได้รับ 

มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง รวมถึงเป็น 
การแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และประสบการณ์ระหว่าง
ผู้ที่อยู่ในสายวิชาชีพเดียวกัน รายละเอียดปรากฏใน
ตารางที่ ๔๔

ตารางที่ ๔๔: การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการรายงานข่าวภาคสนามในกิจการโทรทัศน์

รุ่นที่ วันที่

๑ ๑๗–๑๙ มิถุนายน ๒๕๕๘

๒ ๒๒–๒๔ มิถุนายน ๒๕๕๘

ที่มา: ส�านักพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการบริการอย่างทั่วถึง ส�านักงาน กสทช.

การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะ
การรายงานข่าวภาคสนาม 
ในกิจการโทรทัศน์

2. ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ 
การประกอบกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์

ในปี ๒๕๕๘ ได้มุ่งส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ 
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
ด้วยการด�าเนินงานต่างๆ ดังต่อไปนี้

2.1	 การส ่ ง เสริมและพัฒนาคุณภาพ 
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
ผ่านการด�าเนินโครงการต่างๆ ดังนี้

(1)	 การด�าเนนิโครงการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจต่อผูท้ดลองประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง 
ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจ�าปี ๒๕๕๘  
โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่เสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจให้กบั 
ผู้ประกอบกิจการ ผู้ด�าเนินรายการ ผู้อ�านวยการสถานี  
และช่างเทคนิคของสถานีวิทยุกระจายสียงท่ีได้รับ
สิทธิทดลองประกอบกิจการในพื้นท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ให้มีองค์ความรู ้ที่เกี่ยวข้องและ
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จ�าเป็นต่อการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงใน
พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่จะน�าไปพัฒนา
เพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่ เกิดขึ้น ในพื้นที่ 
สามจงัหวดั ในเชิงมติิต่างๆ การสร้างความเข้าใจในเรือ่ง
เอกภาพบนความหลากหลาย ประเดน็ข้อกฎหมายต่างๆ 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และเสริมสร้างความรู้ความสามารถ 
ในการเป็นนกัวชิาชพีสือ่สารมวลชนทีด่ ีสร้างความเข้าใจ

เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ระเบียบ ของกิจการกระจายเสียง  
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการน�าไปปฏิบัติ และพัฒนา
แนวทางการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงที่ออก
อากาศในพืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ตามประกาศ 
กสทช. ที่เกี่ยวข้อง โดยมีการจัดอบรมรวมทั้งสิ้น ๔ ครั้ง 
และมีผู้เข้าร่วมจ�านวน ๑๐๐ คน รายละเอียดปรากฏ 
ในตารางที่ ๔๕

ตารางที ่๔๕: โครงการเสริมสร้างความรูค้วามเข้าใจต่อผูท้ดลองประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีงในพืน้ทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาคใต้

ครั้งที่ ก�าหนดการจัดกิจกรรม สถานที่

๑ วันท่ี ๒๒-๒๔ เมษายน ๒๕๕๘

จังหวัดสงขลา
๒ วันที่ ๒๗–๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๓ วันที่ ๑๐–๑๒ มิถุนายน ๒๕๕๘

๔ วันที่ ๕–๗ สิงหาคม ๒๕๕๘

ที่มา: ส�านักก�ากับการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

การจัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจต่อผู้ทดลองประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียงในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ประจ�าปี ๒๕๕๘
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(2)	 การด�าเนินการโครงการเตรียม 
ความพร้อมในการเป็นผูป้ระกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง 
บริการชุมชนที่มีคุณภาพ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
เป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้ประกอบกิจการวิทยุ
กระจายเสียงบริการชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ ให้มี 
ความรู้ความเข้าใจในการจัดท�าผังรายการ ตลอดจน

แนวทางในการหารายได้เพื่อส่งเสริมให้เป็นผู้ประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียงบริการชุมชนที่มีคุณภาพ 
ต่อไป โดยมีกลุ ่มเป้าหมายคือผู ้ทดลองประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง ประเภทกิจการบริการชุมชน  
โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการจัดอบรมทั้งสิ้น จ�านวน ๔ รุ่น  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๔๖

ตารางที่ ๔๖: โครงการเตรียมความพร้อมในการเป็นผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงบริการชุมชนที่มีคุณภาพ

ครั้งที่ ก�าหนดจัดกิจกรรม สถานที่

๑ ๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ ขอนแก่น

๒ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ กรุงเทพมหานคร

๓ ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ สุราษฎร์ธานี

๔ ๓ ธันวาคม ๒๕๕๘ เชียงใหม่

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง ส�านักงาน กสทช.

การจัดอบรมโครงการเตรียมความพร้อมในการเป็นผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงบริการชุมชนที่มีคุณภาพ
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(3)	 การด�าเนนิโครงการพฒันาศกัยภาพ 
และเสรมิสร้างจรยิธรรมผูป้ระกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง 
และวิทยุโทรทัศน์ หัวข้อ กลยุทธ์การผลิตสื่อเพื่อ 
ความปรองดองในกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทศัน์ 
เพือ่ให้ผูป้ระกอบวชิาชพีท่ีมีส่วนเกีย่วข้องกบัสือ่ในพืน้ที่
อ่อนไหวต่อความมัน่คงมโีอกาสได้รบัความรูแ้ละแนวทาง
ในการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารอย่างสร้างสรรค์ร่วมกัน 
รวมถึงมีโอกาสเสนอแนะแนวทางในการน�าเสนอข้อมูล
ข่าวสารให้สอดคล้องและเหมาะสม โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ 
๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ ณ จังหวัดสงขลา

(๔)	 การด�าเนนิโครงการพฒันาศกัยภาพ
และเสริมสร้างจริยธรรมผูป้ระกอบกจิการวทิยุกระจายเสยีง 
และวิทยุโทรทัศน์ หัวข้อ กลยุทธ์การผลิตสื่อเพื่อความ
ปรองดองในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
เพือ่ให้ผูป้ระกอบวชิาชพีทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องกบัสือ่ในพืน้ที่
อ่อนไหวต่อความมัน่คงมโีอกาสได้รบัความรูแ้ละแนวทาง 
ในการน�าเสนอข้อมูลข่าวสารอย่างสร้างสรรค์ร่วมกัน 
รวมถึงมีโอกาสเสนอแนะแนวทางในการน�าเสนอข้อมูล
ข่าวสารให้สอดคล้องและเหมาะสม

โครงการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างจริยธรรมผู้ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ หัวข้อ กลยุทธ์การผลิตสื่อ
เพื่อความปรองดองในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

(5)	 การด�าเนนิโครงการส�ารวจทศันคติ
ของผู้ที่เกี่ยวข้องต่อคุณภาพรายการโทรทัศน์ภายใต ้
การก�ากับดแูลของ กสทช. โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ทราบถงึ 
ความคิดเห็นของผู้บริโภคต่อคุณภาพรายการโทรทัศน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลภายใต้การก�ากับดูแลของ 
กสทช. ตลอดจนทราบถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทาง
การปรับปรุงข้อก�าหนดในการก�ากับดูแลและข้อบังคับ 
ด้านการจัดระดับความเหมาะสมของรายการโทรทัศน์  
และประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การจดัท�าผงัรายการ
ส�าหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 
๒๕๕๖ เพือ่ให้มเีนือ้หารายการทีส่ร้างสรรค์สงัคม ค�านงึถงึ
ความรบัผดิชอบต่อเด็ก เยาวชน และหลกัสทิธิมนษุยชน 
รวมถงึสร้างจติส�านกึและกระตุน้ให้ผูป้ระกอบการกจิการ
โทรทัศน์ผลิตรายการที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ

(6)	 การด�าเนินโครงการประเมนิคณุภาพ
เนื้อหารายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลทาง

ธรุกจิระดบัชาต ิในหมวดหมูเ่ดก็ เยาวชน และครอบครวั 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินคุณภาพเนื้อหารายการ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอลในหมวดหมู่เด็ก เยาวชน  
และครอบครัว ให้ตอบสนองคุณค่าในสังคม และเพื่อ
กระตุ้นและสร้างจิตส�านึกผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์
ในการผลิตเนื้อหารายการที่เหมาะสมกับเด็ก เยาวชน 
และครอบครัว

2.2	 การท�าความเข้าใจและสร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
แก่ผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้

(1)	 การประชุมซักซ้อมท�าความเข้าใจ 
เรื่อง การสลายเสื้อสีทีวีการเมือง: ความจ�าเป็นภายใต้ 
ระบอบคืนความสุข หรือการสร้างพื้นที่ตรงกลาง 
ทีส่ร้างสรรค์ โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่เป็นเวทปีรกึษาหารอื
ระหว่างกลุ่มผู้รับใบอนุญาตโทรทัศน์ที่เป็นทีวีการเมือง
ต่างๆ หรือมีการน�าเสนอเน้ือหาเกี่ยวกับการเมือง  
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กับอนุกรรมการด้านผังรายการและเนื้อหารายการ  
เพ่ือแสวงหาแนวทางในการสร้าง “พืน้ทีต่รงกลาง” ให้เกดิขึน้ 
ในสือ่โทรทศัน์ในการเยยีวยาปัญหาสังคม อนัสืบเนือ่งจาก
การท�าหน้าที่ของสื่อที่ได้รับใบอนุญาต กสทช. อีกทั้ง 
เพื่อสร้างความเข้าใจกับผู้ประกอบกิจการโทรทัศน ์
เกี่ยวกับการแพร่ภาพออกอากาศที่เหมาะสมในช่วง

การสร้างความปรองดองและสมานฉันท์ในสังคมไทย  
โดยผูเ้ข้าร่วมประชมุประกอบด้วยผูป้ระกอบการช่องดาวเทยีม 
ด้านการเมือง ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ทีเ่กีย่วข้อง คณะอนกุรรมการด้านผงัรายการและเนือ้หา
รายการ โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ ๓๐ มกราคม ๒๕๕๘

การประชุมซักซ้อมท�าความ
เข้าใจ เรื่อง การสลายเสื้อสี
ทีวีการเมือง: ความจ�าเป็น
ภายใต้ระบอบคืนความสุข 
หรือการสร้างพื้นที่ตรงกลาง
ที่สร้างสรรค์?

(2)	 การประชุมเพื่อสร้างความรู้ความ
เข้าใจเรือ่งบทบาทและหน้าทีข่องสือ่ ในวนัท่ี ๒๐ กมุภาพนัธ์ 
๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน กสทช. โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของสื่อที่ควรจะเป็น
และตระหนกัในความส�าคญัของการน�าเสนอเนือ้หาด้วย
ความเป็นกลาง ซึง่เกดิได้จากแนวคดิทฤษฎแีละประเดน็
ความต้องการทางสังคม ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย 
ผูป้ระกอบการช่องดาวเทียม คณะอนกุรรมการด้านผงัรายการ 
และเนื้อหารายการ และบุคลากรส�านักงาน กสทช.

(3)	 การประชุมในหัวข้อเรื่อง การ 
น�าเสนอข่าวหรือรายการที่มีเนื้อหาด้านเพศ ภาษา  
และความรนุแรง ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่สร้างความเข้าใจ
ให้แก่ผู้รับใบอนุญาตในการตรวจสอบเนื้อหาการออก
อากาศ และการน�าเสนอข่าวหรอืรายการทีม่เีนือ้หาด้าน
เพศ ภาษา และความรนุแรง อย่างถกูต้องเหมาะสม โดย
ผูเ้ข้าร่วมประชมุประกอบด้วยผูไ้ด้รบัใบอนญุาตให้ใช้คลืน่
ความถีแ่ละประกอบกจิการโทรทศัน์ เพือ่ให้บรกิารโทรทศัน์ 
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ประเภทบรกิารทางธรุกจิระดับชาติ  
สถานวีทิยุโทรทศัน์กองทพับกช่อง ๕ สถานวีทิยุโทรทศัน์
แห่งประเทศไทย (ช่อง ๑๑) องค์การกระจายเสียง 

และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย สมาคมเคเบิล
ทีวีแห่งประเทศไทย และสมาคมโทรทัศน์ดาวเทียม 
(ประเทศไทย) โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ ๓ มีนาคม ๒๕๕๘  
ณ ส�านักงาน กสทช. ทั้งนี้ ที่ประชุมได้สรุปแนวทาง
ปฏิบัติในการน�าเสนอข่าวหรือรายการที่มีเน้ือหา 
ด้านความรุนแรง ดังนี้

 • ในการน�าเสนอรายการต่างๆ 
ควรใช้เทคนิคพิเศษเพื่อลดความรุนแรง ในกรณ ี
ที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงการน�าเสนอได้ เช่น การลด
ความชัดเจนของภาพ (Blur) การเพิ่มความเร็วของภาพ  
(Fast Speed) และการลดโทนสี

 • ไม่ควรแสดงหรอืบรรยายให้เห็น 
ขั้นตอนวิธีการกระท�าที่ใช้ความรุนแรง หรือการกระท�า 
ความผิด

 • ไม่ควรใช้เทคนิคพิเศษ เช่น  
ภาพซ�้า (Repeat) ภาพช้า (Slow) และเอฟเฟ็กต์ 
(Effect)
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การจัดประชุมเรื่อง การน�า
เสนอข่าวหรือรายการ 

ที่มีเนื้อหาด้านเพศ ภาษา 
และความรุนแรง

(๔)	 การประชุมซักซ้อมท�าความเข้าใจ 
กบักลุม่ผูร้บัใบอนญุาตโทรทศัน์ในระบบดจิติอล หมวดหมู่
เด็ก เยาวชน และครอบครัว เมื่อวันที่ ๖ มีนาคม ๒๕๕๘ 
ณ ส�านักงาน กสทช. ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้  
ความเข้าใจ เกีย่วกบัเนือ้หารายการในหมวดหมูเ่ดก็ เยาวชน 
และครอบครวั ให้กบัผูไ้ด้รบัใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี่

และประกอบกิจการโทรทัศน์ เพื่อให้บริการโทรทัศน ์
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ประเภทบรกิารทางธรุกจิระดบั
ชาต ิในหมวดหมูเ่ดก็ เยาวชน และครอบครัว ประกอบด้วย 
บริษัท บีอีซี-มัลติมีเดีย จ�ากัด (ช่อง ๓ Family) บริษัท 
อสมท จ�ากัด (มหาชน) (ช่อง MCOT Kids & Family) 
และบริษัท ไทยทีวี จ�ากัด (ช่อง LOCA)

(5)	 การประชุมท�าความเข้าใจ เรื่อง 
การน�าเสนอข่าวสารหรือเนื้อหารายการที่มีผลกระทบ
ต่อความมั่นคงและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ โดยมี 
วัตถุประสงค์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้รับ 
ใบอนญุาตในการควบคมุและตรวจสอบการออกอากาศ
รายการซ่ึงมีเนื้อหาสาระท่ีมีผลกระทบต่อความมั่นคง
และความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ อันเป็นประเด็นที่มี
ความละเอยีดอ่อนและอาจเข้าข่ายขดัต่อมาตรา ๓๗ แห่ง 
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งจัดขึ้นในวันที่ 
๓๐ พฤศจกิายน ๒๕๕๘ ณ ส�านกังาน กสทช. ผูเ้ข้าร่วม
ประชมุประกอบด้วยคณะอนุกรรมการด้านผังรายการ 
และเนื้อหารายการ ผู้ได้รับใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ 
และประกอบกิจการโทรทศัน์ เพือ่ให้บรกิารโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ 

ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการทางธุรกิจระดับชาติ 

สถานวีทิยุโทรทศัน์กองทพับกช่อง ๕ สถานวีทิยุโทรทศัน์

แห่งประเทศไทย (ช่อง ๑๑) และองค์การกระจายเสียง

และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ไทยพีบีเอส)

(6)	 การพัฒนาทักษะด้านเทคนิคทีวี

ดิจิตอล เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 

การรบัส่งสัญญาณวทิยโุทรทศัน์ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิติอล

ให้แก่ช่างเทคนคิและผูต้ดิตัง้กล่องรบัสญัญาณทวีดีจิติอล 

(Set-Top Box) รวมถงึคณาจารย์และนกัเรียนนกัศกึษา

จากสถาบนัอาชวีศกึษา ให้สามารถน�ามาประยกุต์ใช้ได้จรงิ 

รวมถงึเป็นการแลกเปลีย่นองค์ความรูแ้ละประสบการณ์

จากผูท้ีอ่ยูใ่นสายวิชาชพีเดยีวกนั รายละเอยีดปรากฏใน

ตารางที่ ๔๗

การจัดประชุมซักซ้อมท�าความเข้าใจกลุ่มผู้รับใบอนุญาตโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล หมวดหมู่เด็ก เยาวชนและครอบครัว
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ตารางที่ ๔๗: การพัฒนาทักษะด้านเทคนิคทีวีดิจิตอล

ครั้งที่ ก�าหนด สถานที่

๑ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ประจวบคีรีขันธ์

๒ ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๘ เชียงใหม่

๓ ๖ สิงหาคม ๒๕๕๘ ขอนแก่น

๔ ๑๔ สิงหาคม ๒๕๕๘ อุบลราชธานี

๕ ๒๐ สิงหาคม ๒๕๕๘ นครศรีธรรมราช

๖ ๓ กันยายน ๒๕๕๘ นครสวรรค์

๗ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๘ ระยอง

๘ ๒ ตุลาคม ๒๕๕๘ สกลนคร

๙ ๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๘ น่าน

๑๐ ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๘ ร้อยเอ็ด

๑๑ ๑๔ ธันวาคม ๒๕๕๘ ล�าปาง

๑๒ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๕๘ สุรินทร์

ที่มา: ส�านักพัฒนาองค์กรวิชาชีพและส่งเสริมการบริการอย่างทั่วถึง ส�านักงาน กสทช.

(7)	 การศึกษาดูงานผู้ผลิตสื่อในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ (Media Tour) เพื่อ
เสริมสร้างความรู้และประสบการณ์ในการผลิตรายการ
วทิยแุละโทรทศัน์ให้แก่ผูป้ระกอบกจิการวทิยกุระจายเสียง 

และวิทยุโทรทัศน์ระดับท้องถิ่น และให้สามารถน�ามา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพในการผลิตรายการ 
ทีม่มีาตรฐานและมคีวามเป็นมอือาชพี ซึง่จดัขึน้ระหว่าง
วันที่ ๒๖-๒๗ สิงหาคม ๒๕๕๘

การพัฒนาทักษะด้านเทคนิคทีวีดิจิตอล
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ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ยุทธศาสตร์การเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณ 
วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

ยุทธศาสตร์นี้มีเป้าหมายเพื่อมุ่งเปลี่ยนการรับส่ง
สัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ไปสู่การ 
รบัส่งสัญญาณในระบบดจิติอล เพือ่ให้การใช้คลืน่ความถี ่
เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ตามเจตนารมณ์มาตรา ๒๗ (๕) 
และภาคประชาชนได้ใช้คล่ืนความถีใ่นกจิการกระจายเสยีง
และกิจการโทรทัศน์ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๐ ตามมาตรา 
๔๙ และมาตรา ๘๕ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คล่ืนความถ่ีและก�ากบัการประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง  
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนินการโดยแบ่งออกเป็น
มิติหลักๆ ดังนี้ ๑) การด�าเนินการด้านกิจการโทรทัศน์ 
๒) การด�าเนินการด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงและ 
๓) การสร้างความร่วมมือ ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับ
การรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์
ในระบบดิจิตอล

1. การด�าเนินการด้านกิจการโทรทัศน์
1.1	 การออกใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ 

และประกอบกจิการโทรทศัน์ เพือ่ให้บรกิารโทรทศัน์ภาค
พืน้ดนิในระบบดจิติอล บรกิารสาธารณะ ประเภททีส่าม

ได้ด�าเนินการปรับปรุงรายงานการ
วเิคราะห์ความเหมาะสมในการอนุญาตให้ใช้คลืน่ความถี่
เพือ่ให้บรกิารโทรทัศน์ในระบบดจิติอล บรกิารสาธารณะ 
ประเภทที่สาม ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อการกระจาย
ข้อมลูข่าวสารเพือ่ส่งเสรมิความเข้าใจอนัดรีะหว่างรฐับาล
กับประชาชน และรัฐสภากับประชาชน และได้จัดการ
เสวนาสาธารณะ (Public Forum) ช่อง ๑๐ ทีวีบริการ
สาธารณะกับการคาดหวังของประชาชน เมื่อวันท่ี ๑๓ 
มนีาคม ๒๕๕๘ เพือ่ให้ผูข้อรบัใบอนญุาตน�าเสนอแผนงาน 
และแนวทางการด�าเนินการต่อประชาชน ผู้สนใจทั่วไป 
และประกอบการพจิารณาออกใบอนญุาตให้เป็นไปด้วย
ความละเอียดรอบคอบ ตลอดจนรับทราบความคิดเห็น
หรือข้อเสนอแนะจากประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยมี
รองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร เจ้าหน้าทีจ่ากส�านกังาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ผู้แทนจากหน่วยงาน 
ภาครัฐ สถาบันการศึกษา นักวิชาการ และส่ือมวลชน

เข้าร่วมการเสวนาดังกล่าว โดยเมื่อวันที่ ๒๓ กรกฎาคม 
๒๕๕๘ ส�านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ได้เริ่ม
ออกอากาศโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ที่ช่องสถานีวิทยุ
โทรทัศน์รัฐสภา (ช่อง ๑๐) เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ทั้งน้ี 
ส�านกังาน กสทช. ได้มกีารหารอืเกีย่วกบัการกรอกข้อมลู
ผังรายการอิเล็กทรอนิกส์ ร่วมกับผู้แทนช่อง เมื่อวันที่ ๘ 
กันยายน ๒๕๕๘ เพื่อให้มีความเข้าใจที่สอดคล้องกัน 
พร้อมทั้งสามารถด�าเนินการกรอกข้อมูลผังรายการ
อิเล็กทรอนิกส์บนระบบ e-services ของส�านักงาน 
กสทช. ได้อย่างถูกต้อง

1.2	 การศึกษาแนวทางประกอบกิจการ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการชุมชน

ได้ลงนามบันทึกความร่วมมือ เรื่อง 
“Contribution Agreement for Project on 
Development of a Framework for Introducing 
Community TV Broadcasting Services in Thailand” 
ในการด�าเนนิโครงการความร่วมมอืกบัสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ (ITU) : การศึกษาแนวทางประกอบ
กิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริการชุมชน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษานโยบายและแนวทางการ
ประกอบกจิการโทรทศัน์ประเภทบรกิารชมุชนในประเทศ
ต่างๆ ประกอบกบัการศกึษานโยบายและแผนทีเ่กีย่วข้อง
กับการประกอบกิจการโทรทัศน์ประเภทบริการชุมชน
ของประเทศไทย รวมถงึเสนอแนะนโยบายและแนวทาง
ปฏิบัติส�าหรับการส่งเสริมและก�ากับดูแลการประกอบ
กิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริการชุมชน
ของประเทศไทย โดยได้มีการด�าเนินการดังนี้

(1)	 ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญจาก ITU และ 
UNESCO ได้ลงพื้นที่เพื่อศึกษา สัมภาษณ์ เยี่ยมชม 
การด�าเนินการ แนวคิด วิธีการปฏิบัติ ปัญหา อุปสรรค 
และโอกาสในการด�าเนนิกจิการโทรทศัน์ประเภทบรกิาร
ชุมชน ที่กลุ่มพะเยาทีวีชุมชน จังหวัดพะเยา และกลุ่ม
สื่อสร้างสุข จังหวัดอุบลราชธานี ระหว่างวันที่ ๒๐-๒๒ 
ตุลาคม ๒๕๕๘
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(2)	 ร่วมกบัสหภาพโทรคมนาคมระหว่าง
ประเทศ ได้ก�าหนดให้มีการประชุมกลุ่มย่อยและการ
ประชุมเชิงวิชาการ เพื่อหารือและพัฒนากรอบการ
ก�ากับดูแลกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภท
บริการชุมชนในประเทศไทย รวมถึงเผยแพร่ความรู้
กรณีศึกษาบริการโทรทัศน์ชุมชนในต่างประเทศให้กับ 
ผูท่ี้เกีย่วข้อง ประกอบด้วย การจดัประชมุกลุม่ย่อย เรือ่ง 
กิจการโทรทัศน์บริการชุมชนในประเทศไทย “NBTC/
ITU Focused Group Meeting on Community TV 
Services in Thailand” ในวันที่ ๑๑-๑๒ พฤศจิกายน 
๒๕๕๘ โดยมีผู ้เข้าร่วมการประชุมประกอบไปด้วย 
ผูเ้ชีย่วชาญด้านสือ่ชมุชน สือ่สาธารณะจากสหรฐัอเมรกิา 
ออสเตรเลยี ญีปุ่น่ และอนิโดนเีซยี ผูป้ระกอบการโทรทศัน์ 
ผู้น�าชุมชน นักวิชาการ และผู้แทนผู้บริโภค และการจัด
ประชุมเชิงวิชาการ เรื่อง กิจการโทรทัศน์บริการชุมชน
ในประเทศไทยและแนวปฏิบัติในต่างประเทศ “NBTC/
ITU Conference on Community TV Services in 
Thailand and International Practices” เมื่อวันที่  

๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เพ่ือหารือและพัฒนากรอบ 
การก�ากบัดแูลกจิการโทรทัศน์ในระบบดจิิตอล ประเภท
บริการชุมชนในประเทศไทย รวมทั้งเผยแพร่ความรู้
กรณีศึกษาบริการโทรทัศน์ชุมชนในต่างประเทศให้กับ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยมีผู้ประกอบการ นักวิชาการ กองทุน 
สมาคม มลูนธิ ิสหพนัธ์ และผูแ้ทนจากองค์กรทีเ่กีย่วข้อง
จากภาคส่วนต่างๆ รวมทั้งองค์การกระจายเสียง 
และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ผู้ให้บริการ
โครงข่าย กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงการพัฒนาสังคม
และความมัน่คงของมนษุย์ กรมส่งเสรมิการปกครองส่วน
ท้องถิ่น ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการส่งเสริมสุขภาพ 
สถาบนัการศกึษา สถาบนัวจิยัเพือ่การพฒันาประเทศไทย 
(TDRI) คณะกรรมการตดิตามและประเมินผลการปฏบิตัิ
งาน กสทช. (กตป.) สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ 
และส�านักงาน กสทช. จ�านวน ๑๔๕ คน เข้าร่วม 
การประชุมเชิงวิชาการดังกล่าว

จัดประชุมกลุ่มย่อย เรื่อง กิจการโทรทัศน์บริการชุมชนในประเทศไทย “NBTC/ITU Focused Group Meeting on Community 
TV Services in Thailand” ในวันที่ ๑๑-๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

การจัดประชุมเชิงวิชาการ กิจการโทรทัศน์บริการชุมชนในประเทศไทยและแนวปฏิบัติในต่างประเทศ “NBTC/ITU Conference 
on Community TV Services in Thailand and International Practices” เมื่อวันที่ ๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๘
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1.3	 การก�ากับดูแลการให้บริการโครงข่าย
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

(1)	 การขยายโครงข่ายโทรทัศน์ภาค 
พื้นดินในระบบดิจิตอล

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการปรบัปรงุเงือ่นไข
แนบท้ายใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือ
โทรทศัน์เพ่ือให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ทีใ่ช้คลืน่ความถี่
ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ระดับชาติ ส�าหรับผู้รับ 
ใบอนุญาต ๔ ราย คือ กรมประชาสัมพันธ์ กองทัพบก  
บรษิทั อสมท จ�ากดั (มหาชน) และองค์การกระจายเสยีง 
และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย โดยผู้รับ 
ใบอนุญาตให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ ประเภทที่ใช้
คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลดังกล่าว จะต้อง
ขยายโครงข่ายให้สามารถครอบคลมุครวัเรอืนทัง้ประเทศ  
ตามข้อ ๘ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธี
การอนญุาตเพิม่เตมิในส่วนการให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ 
ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล  

พ.ศ. ๒๕๕๖ อย่างน้อย ดังน้ี (๑) ร้อยละ ๕๐ ของจ�านวน 
ครวัเรอืนภายใน ๑ ปี นบัจากวนัทีไ่ด้รบัใบอนญุาต (๒) ร้อยละ  
๘๐ ของจ�านวนครัวเรือนภายใน ๒ ปี นับจากวันที่ได้รับ
ใบอนุญาต (๓) ร้อยละ ๙๐ ของจ�านวนครัวเรือนภายใน 
๓ ปี นับจากวันที่ได้รับใบอนุญาต และ (๔) ร้อยละ ๙๕ 
ของจ�านวนครัวเรือนภายใน ๔ ปี นับจากวันที่ได้รับ 
ใบอนญุาต ท้ังนี ้การขยายโครงข่ายนัน้ จะต้องด�าเนนิการ 
ตามประกาศ กสทช. ว่าด้วยแผนความถี่วิทยุส�าหรับ
กิจการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ซ่ึงมีพ้ืนที่
ครอบคลมุของเขตบรกิารภายหลงัการตดิตัง้ ๓๙ สถานหีลกั  
และ ๑๓๒ สถานีเสริม ซึ่งผลการวิเคราะห์ที่ค�านวณ 
โดยอาศยัซอฟต์แวร์สร้างแบบจ�าลองการแพร่กระจายคลืน่  
(Wave Propagation Model) และคุณลักษณะ 
ทางเทคนคิของสถานวีทิยคุมนาคมส�าหรบักจิการโทรทศัน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล อีกทั้งตั้งการสมมติฐานของ
การรับสัญญาณแบบอยู่กับที่ สามารถแบ่งระยะเวลา 
การติดตั้งสถานีวิทยุคมนาคมในแต่ละปี รายละเอียด
ปรากฏในตารางที่ ๔๘

ตารางที่ ๔๘: แผนการติดตั้งสถานีวิทยุคมนาคม

ปีที่ ครอบคลุมครัวเรือน (ร้อยละ) จ�านวนสถานีหลัก จ�านวนสถานีเสริม

ปีที่ ๑ ๕๐ ๑๑ ๑

ปีที่ ๒ ๘๐ ๒๘ ๗

ปีที่ ๓ ๙๐ - ๓๗

ปีที่ ๔ ๙๕ - ๘๗

ที่มา: ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ส�านักงาน กสทช.

ขณะนีค้ณะท�างานตดิตามและก�ากบั
ดแูลการขยายโครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิิตอล
ได้มีการติดตามและประเมินผลการด�าเนินการขยาย 
โครงข่ายตามประกาศ กสทช. เรื่อง แผนความถี่วิทยุ
ส�าหรบักจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล และได้
เสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการขยาย 
โครงข่ายในส่วนของสถานเีสรมิ A2 จ�านวน ๓๘ สถานแีล้ว  
และขณะนีอ้ยูร่ะหว่างการจัดท�าข้อเสนอแนะแนวทางการ
ติดตั้งสถานีวิทยุคมนาคมในส่วนของสถานีเสริม A3 
จ�านวน ๔๙ สถานี รวมทั้งการติดตั้งและขยายโครงข่าย
ในปีที ่๔ ซึง่จะต้องตดิตัง้สถานเีสรมิ A2 และ A3 เพิม่เตมิ 
อีกจ�านวน ๘๗ สถานี ให้แล้วเสร็จในปี ๒๕๖๐

(2)	 ผลการตดิตัง้สถานวีทิยคุมนาคมเพือ่
ให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล

ตามทีเ่งือ่นไขแนบท้ายใบอนญุาตฯ 
ได้มกีารก�าหนดแผนการตดิตัง้สถานวีทิยคุมนาคมเพือ่ให้
บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ใน
ปีที่ ๑, ๒ และ ๓ ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
และวธิกีารอนุญาตเพ่ิมเตมิในส่วนการให้บรกิารโครงข่าย
โทรทัศน์ ประเภทท่ีใช้คลื่นความถ่ีภาคพื้นดินในระบบ
ดจิติอล พ.ศ. ๒๕๕๖ นัน้ กสท. ได้มกีารตดิตามประเมนิผล 
การติดต้ังสถานีวิทยุคมนาคมเพ่ือให้บริการโครงข่าย
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลดังกล่าว โดยผ่าน
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กลไกของคณะท�างานติดตามและก�ากับดูแลการขยาย
โครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ปรากฏผล 
คือผู้รับใบอนุญาตให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ฯ ๓ ราย  
ได้แก่ กองทัพบก บริษัท อสมท จ�ากัด (มหาชน) 

และองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะ 
แห่งประเทศไทย สามารถขยายโครงข่ายได้ตามแผนที่
ก�าหนดในเงื่อนไขแนบท้ายใบอนุญาตฯ รายละเอียด
ปรากฏในตารางที่ ๔๙

ตารางที่ ๔๙: แผนและผลการติดตั้งสถานีวิทยุคมนาคมเพื่อให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

แผน/ผลการติดตั้งสถานีวิทยุคมนาคม หมายเหตุ

ระยะเวลา สถานีหลัก สถานีเสริม พื้นที่ติดตั้งสถานี

แผน ผล แผน ผล

ปีที่ ๑ ๑๑ ๑๑ ๑ ๑ สถานีหลัก กรุงเทพมหานคร, นครราชสีมา, เชียงใหม่, สงขลา, อุบลราชธานี, 

สุราษฎร์ธานี, ระยอง, สิงห์บุรี, สุโขทัย, ขอนแก่น, อุดรธานี

สถานีเสริม ได้แก่ หัวหิน

ปีท่ี ๒ ๒๘ ๒๘ ๗ ๗ สถานีหลัก ได้แก่ ร้อยเอ็ด, เชียงราย, สระแก้ว, นครสวรรค์, นครศรีธรรมราช, 

ภูเก็ต, ตรัง, สุรินทร์, สกลนคร, ล�าปาง, น่าน, เพชรบูรณ์, ประจวบคีรีขันธ์, 

กาญจนบุรี, ชุมพร, ตราด, มุกดาหาร, ตาก, แม่ฮ่องสอน, ระนอง, เลย, ชัยภูมิ, 

แพร่, สตูล, อุตรดิตถ์, บึงกาฬ, ศรีสะเกษ, ยะลา

สถานีเสริม ได้แก่ ทุ่งสง, ชุมแพ, ชุมพวง, เขายายเที่ยง, บุรีรัมย์, พะเยา, วังคัน 

(ด่านช้าง)

ปีท่ี ๓ - ๓๗ - ๙ สระบุรี (ศูนย์ราชการทหารม้า), ปราจีนบุรี (ค่ายพรหมโยธี), ทับสะแก, 

ไชยปราการ, เถิน, เข้าป้อม เกาะสมุย, ปาย, สุไหงปาดี

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
ที่มา: ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ส�านักงาน กสทช. 

(3)	 มาตรการบังคับทางปกครอง
จากผลการติดตามการด�าเนินการ

ขยายโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล 
ของผู้รับใบอนุญาตให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ฯ พบว่า
มีผู้รับใบอนุญาตให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ฯ บางราย 
ไม่สามารถด�าเนนิการติดต้ังสถานวิีทยคุมนาคมให้เป็นไป 
ตามเงือ่นไขทีก่�าหนด จงึมกีารใช้มาตรการบงัคบัทางปกครอง
แก่ผูร้บัใบอนญุาตให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ฯ ทีด่�าเนนิการ 
ตดิตัง้สถานวีทิยคุมนาคมเพือ่ให้บรกิารโครงข่ายโทรทัศน์ฯ 
ล่าช้า อนัเป็นเหตใุห้การด�าเนินการขยายโครงข่ายไม่เป็น
ไปตามเงือ่นไขทีก่�าหนด และผู้ให้บรกิารโครงสร้างพืน้ฐาน
หรือสิง่อ�านวยความสะดวกเพือ่รองรบัการตดิตัง้โครงข่าย 

อันเป็นเหตุให้ด�าเนินการขยายโครงข่ายไม่เป็นไปตาม
เงื่อนไขที่ก�าหนด

นอกจากมาตรการท่ีเกีย่วข้องกบัการด�าเนนิการขยาย
โครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลดังกล่าว 
ข้างต้นแล้ว ยงัได้มกีารออกมาตรการบงัคบัทางปกครองกรณี
ทีเ่กีย่วข้องกบัปัญหา/ข้อขดัข้องในการให้บรกิารโครงข่าย 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ส�าหรับกรณี 
สถานหีลักล�าปางเกิดเพลิงไหม้ และกรณเีคร่ืองส่งสัญญาณ
โทรทัศน์ของบริษัท อสมท จ�ากัด (มหาชน) ที่มีปัญหา
ขัดข้องทางเทคนคิ ซึง่เป็นไปตามมติท่ีประชุม กสท. ครัง้ที่  
๒๕/๒๕๕๘ และ ๔๑/๒๕๕๘ ตามล�าดับ
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1.๔	 การตรวจวัดสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

(1)	 ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิโครงการ
ตรวจวัดสญัญาณ ตรวจสอบคณุภาพบรกิาร และปรบัปรงุ
แผนความถีว่ทิยสุ�าหรบักจิการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ
ดิจิตอล โดยได้จัดท�ากรอบแนวทางของการวัดสัญญาณ 
(Framework) และการทดลองทดสอบการใช้เครือ่งมอื/
อปุกรณ์ รวมไปถงึการจดัท�าแผนการวดัสญัญาณและวธิกีาร 
วัดสัญญาณ (Test Plan and Test Procedure)  

ตามหลกัวชิาการและสอดคล้องกบัแนวทางสากล ซึง่เป็น 
การด�าเนนิการร่วมกบัผูเ้ชีย่วชาญจากสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ (ITU) ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) และศูนย์ทดสอบ
ผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและอเิลก็ทรอนกิส์ (PTEC) โดยขณะนีอ้ยู่
ระหว่างรอให้โครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล
ออกอากาศครบถ้วนทั้ง ๕ โครงข่าย จึงจะด�าเนินการ 
ตรวจวัดสัญญาณภาคสนาม

หน่วยงานที่ร่วมมือในการด�าเนินโครงการตรวจวัดสัญญาณ ตรวจสอบคุณภาพบริการและปรับปรุงแผนความถี่วิทยุส�าหรับกิจการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

(2)	 ส�านักงาน กสทช. ได้มีการออก 
ตรวจวัดสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล  
ณ อาคารใบหยก ๒ (สถานกีรงุเทพฯ) เมือ่วนัที ่๙ มกราคม 
๒๕๕๘ เพือ่ตรวจสอบความถกูต้องของพารามเิตอร์ระบบ 
DVB-T2 ตามข้อก�าหนดของ กสทช. และตรวจสอบคณุภาพ
ของสัญญาณจากอุปกรณ์รวมสัญญาณ (Combiner)  

ซึง่จากการตรวจแล้ว พบว่ามีความผดิปกติของค่าอัตราส่วน
ความผดิพลาดของการมอดเูลตสญัญาณ (Modulation 
Error Ratio: MER) ทั้งนี้ได้มีการประสานแจ้งกับผู้รับ 
ใบอนญุาตให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ
ดจิติอลเพ่ือให้มีการปรับปรุงแก้ไขเป็นทีเ่รียบร้อยแล้ว

ส�านักงาน กสทช. (ส�านัก ทส.)

ศูนย์ทดสอบผลิตภัณฑ์ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ (PTEC)

ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ผู้เชี่ยวชาญจากสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU)
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การออกตรวจวัดสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ณ อาคารใบหยก ๒ (สถานีกรุงเทพฯ)

นอกจากนี้ ได้มีการตรวจสอบ
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล บริเวณ
ใกล้สถานีส่ง (อาคารใบหยก ๒) เมื่อวันที่ ๑ กรกฎาคม 
๒๕๕๘ เพื่อตรวจสอบสัญญาณใกล้สถานีส่งสัญญาณ 

อาคารใบหยก ๒ ภายหลงัได้รบัแจ้งปัญหาทางเทคนิค
จากผู้ประกอบการ โดยมีเส้นทางการวัดสัญญาณ ๔  
เส้นทาง และมผีลการตรวจสอบดงันี้

การออกตรวจสอบสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล



186 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ตารางที่ ๕๐: การออกภาคสนามเพื่อตรวจวัดคุณภาพของการให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
ในพื้นที่จังหวัดต่างๆ

ล�าดับ วันที่ ชื่อสถานี ประเภทสถานี
จังหวัดที่

ครอบคลุม
การด�าเนินการ

๑ ๒๕-๒๖ 
กุมภาพันธ์ 

๒๕๕๘

สงขลา สถานีหลัก สงขลา, พัทลุง มีการตรวจวัดสัญญาณ จ�านวน ๕ จุด แบ่งเป็น 
ในพืน้ทีจ่งัหวดัสงขลา จ�านวน ๒ จดุ และพืน้ทีจ่งัหวดั
พัทลุง จ�านวน ๓ จุด ทั้งนี้ ผลการตรวจวัดของทุกจุด
ที่ก�าหนดสามารถรับสัญญาณของโครงข่ายโทรทัศน์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล (MUX) ที่ ๒, ๓, ๔ และ 
๕ ได้ และทุกจุดตรวจวัดสัญญาณไม่สามารถรับ
สัญญาณจาก MUX ที่ ๑ ได้ เนื่องจากยังไม่มีการ
ออกอากาศจริง\

๒ ๒-๓ 
มีนาคม ๒๕๕๘

สุรินทร์ สถานีหลัก สุรินทร์, 
บุรีรัมย์

มีการตรวจวัดสัญญาณ จ�านวน ๑๑ จุด แบ่งเป็น 
พืน้ทีข่องสถานีสริุนทร์ จ�านวน ๔ จุด สถานีนครราชสมีา 
จ�านวน ๒ จุด
และสถานีสระแก้ว จ�านวน ๓ จุด ทั้งนี้ผลการตรวจ
วดัของทกุจดุทีก่�าหนดสามารถรบัสญัญาณของ MUX 
ที่ ๒, ๓, ๔ และ ๕ ได้ และทุกจุดตรวจวัดสัญญาณ
ไม่สามารถรับสัญญาณจาก MUX ที่ ๑ ได้ เนื่องจาก
ยังไม่มีการออกอากาศจริง 

นครราชสีมา สถานีหลัก นครราชสีมา

สระแก้ว สถานีหลัก สระแก้ว, 
ฉะเชิงเทรา, 
ปราจีนบุรี

๓ ๒๑ เมษายน 
๒๕๕๘

นครราชสีมา สถานีหลัก นครราชสีมา มีการตรวจวัดสัญญาณในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา 
จ�านวน๔ จุด โดยผลการตรวจวัดของทุกจุดท่ีก�าหนด
สามารถรบัสญัญาณของ MUX ที ่๒, ๓, ๔ และ ๕ ได ้
และทกุจุดตรวจวดัสญัญาณไมส่ามารถรบัสญัญาณจาก 
MUX ที่ ๑ ได้ เนื่องจากยังไม่มีการออกอากาศจริง

๔ ๒๑-๒๒ 
พฤษภาคม 

๒๕๕๘

เชียงใหม่ สถานีหลัก เชียงใหม่, 
ล�าพูน

มีการตรวจวดัสัญญาณในพืน้ทีข่องสถานีหลักเชียงใหม่ 
จ�านวน ๗ จุด ทั้งนี้ การตรวจวัดของทุกจุดที่ก�าหนด
สามารถรบัสญัญาณของ MUX ที ่๒, ๓, ๔ และ ๕ ได ้
และทกุจุดตรวจวดัสญัญาณไมส่ามารถรบัสญัญาณจาก 
MUX ที่ ๑ ได้ เนื่องจากยังไม่มีการออกอากาศจริง

๕ ๒๗-๒๘ 
สิงหาคม 
๒๕๕๘

สุราษฎร์ธานี สถานีหลัก สุราษฎร์ธานี มี การตรวจวัดสัญญาณในพื้ นที่ ของสถานี
สุราษฎร์ธานี จ�านวน ๙ จุด จากผลการตรวจ
วัดสัญญาณพบว่า โดยส่วนใหญ่การรับสัญญาณ
สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์จากแบบจ�าลอง 
การแพร่กระจายคลื่น (Simulation) ของส�านักงาน 
กสทช. มีเพียงจุดเดียว (ที่ว่าการอ�าเภอละแม) ที่
ไม่สามารถรับสัญญาณได้จากสถานีสุราษฎร์ธานี  
(อาจจะตอ้งรอการตดิตัง้สถานหีลงัสวน ([สถานเีสรมิ
ในกลุ่ม A1]) ซึ่งมีก�าหนดการให้บริการในวันที่ ๑ 
มิถุนายน ๒๕๕๙)

(3)	 ส�านักงาน กสทช. ได้มีการออก 
ภาคสนามเพือ่ตรวจวดัคณุภาพของการให้บรกิารโครงข่าย 

โทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ในพืน้ทีจ่งัหวดัต่างๆ 
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๕๐



 187 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

๒
๕

๕
๘

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นท
ี�ส�า

ค
�ั

��
ง 

ก
สท

ช.
 ป

ระ
จ�า

ปี 
๒

๕
๕

๘

ล�าดับ วันที่ ชื่อสถานี ประเภทสถานี
จังหวัดที่

ครอบคลุม
การด�าเนินการ

๖ ๔–๗ 
พฤศจิกายน 

๒๕๕๘

ขอนแก่น สถานีหลัก ขอนแก่น, 
กาฬสินธุ์, 

มหาสารคาม, 
อุดรธานี

มีการตรวจวัดสัญญาณในพื้นที่ของสถานีีขอนแก่น 
สถานีชุมแพ สถานีเขายายเท่ียง และสถานีชุมพวง 
โดยแบ่งออกเป็น ๒ ทีม ทีมที่ ๑ ตรวจวัดสัญญาณ
ระหว่างวันที่ ๔-๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ จ�านวน ๑๖ 
จุด และทีมที่ ๒ ตรวจวัดสัญญาณระหว่างวันที่ ๔-๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๕๘ (ไม่สอดคล้องกับ Column 2) 
จ�านวน ๒๖ จุด โดยจากผลการตรวจวัดสัญญาณ
พบว่า โดยส่วนใหญ่การรับสัญญาณสอดคล้องกับ 
ผลการวิเคราะหจ์ากแบบจ�าลองการแพรก่ระจายคลืน่ 
(Simulation) ของส�านักงาน กสทช.

ชุมแพ สถานีเสริม ขอนแก่น, 
ชัยภูมิ

เขายายเที่ยง สถานีเสริม นครราชสีมา, 
ลพบุรี

ชุมพวง สถานีเสริม นครราชสีมา

ที่มา: ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ส�านักงาน กสทช.

การตรวจวัดสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล
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1.5	 การใช้ประโยชน์จากการใช้โครงสร้าง 
พืน้ฐานและสิง่อ�านวยความสะดวกร่วมกนั และการปรบัปรุง
ฐานข้อมูลโครงสร้างพื้นฐานและโครงข่ายโทรทัศน ์
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

ได้มกีารจดัท�าหลกัการและข้อเสนอแนะ 
ทางเทคนคิเพือ่ให้เกดิการใช้ประโยชน์จากการใช้โครงสร้าง
พื้นฐานและสิ่งอ�านวยความสะดวกร่วมกันของแต่ละ 
โครงข่าย รวมทั้งยังเป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภคในการหัน
ทิศทางของสายอากาศรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอลไปในทิศทางเดียวก็สามารถชมรายการ 
ได้จากทกุโครงข่าย นอกจากนี ้ในกระบวนการการวางแผน
ความถีว่ทิย ุส�านกังาน กสทช. ยงัได้รวบรวมและปรบัปรงุ
ฐานข้อมูลโครงสร้างพื้นฐานและโครงข่ายของผู้รับ 
ใบอนุญาตให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอล โดยบูรณาการข้อมูลส�าคัญทางเทคนิค 

ได้แก่ พกิดัทีต่ัง้ ทีอ่ยู ่ความสงูของสายอากาศเหนอืระดบั 
พืน้ดนิเฉลีย่ ลกัษณะของสายอากาศ ผูร้บัผดิชอบสถานที่  
หรือข้อมูลเทคนิคของเครื่องส่งและระบบสายอากาศ 
ที่ใช้งานอยู่เดิมด้วยโดยส�านักงาน กสทช. ได้มีการจัด
ประชุมหารือร่วมกับผู้รับใบอนุญาตให้บริการโครงข่าย
โทรทศัน์ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิติอล เพ่ือจดัท�าก�าหนดการ
ขยายโครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ในส่วน
ของสถานีเสริมในกลุ่ม A1 เพื่อให้มีความสอดคล้องกับ 
ข้อจ�ากัดด้านเทคนิค สถานการณ์ปัจจุบัน ตลอดจน 
ความพร้อมของสิ่งอ�านวยความสะดวก และเพื่อให้มี
พืน้ทีค่รอบคลมุคดิเป็นร้อยละ ๙๐ ของจ�านวนครวัเรอืน 
ทัง้ประเทศ ภายในเดอืนมถินุายน ปี ๒๕๕๙ รวมทัง้หารอื 
ร่วมกบัผู้รบัใบอนญุาตให้บรกิารโครงข่ายโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ 
ในระบบดิจิตอล เพื่อเตรียมความพร้อมของโครงสร้าง
พื้นฐานและสิ่งอ�านวยความสะดวกที่จะใช้งานร่วมกัน

พิกัดที่ตั้งของสถานีทั่วประเทศ
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1.6	 การแจกคปูองเพือ่สนบัสนนุการเปลีย่นผ่าน 
ไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

ในปี ๒๕๕๘ ได้มกีารด�าเนนิการแจกคปูอง
ดจิติอลทวี ี(ต่อเนือ่งจากปี พ.ศ. ๒๕๕๗) มลูค่า ๖๙๐ บาท 
ให้แก่บ้านท่ีมีเจ้าบ้านและมีผู้อยู่อาศัย เพื่อสนับสนุน 
การเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ใน

ระบบดจิติอล โดยประชาชนสามารถน�าไปใช้แลกซ้ือ/ซือ้
เครือ่งรบัสญัญาณโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอลแบบ
ไม่มจีอภาพแสดงผล (Set-Top Box) หรอืแบบมจีอภาพ
แสดงผล (iDTV) โดยสรุปรายละเอยีดการแจกคปูองดิจติอล
ทีว ีปี ๒๕๕๘ รายละเอยีดปรากฏในตารางท่ี ๕๑

(2)	 Info Graphic การก�าหนดการขยาย
โครงข่ายส�าหรบัโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอลของ

ประเทศไทย ตามแผนการขยายโครงข่ายปีที ่๑-๓ และ
เป้าหมายร้อยละของจ�านวนครัวเรือนทีม่พ้ืีนท่ีครอบคลมุ

ตารางที่ ๕๑: การแจกคูปองเพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ปี ๒๕๕๘

วันที่แจกคูปอง วันที่คูปองหมดอายุ จ�านวนคูปองที่แจก (ฉบับ) จ�านวนคูปองที่ถูกแลก (ฉบับ)

๒๘ มกราคม ๒๕๕๘ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ ๖๓๓,๘๒๕ ๔๓๒,๐๐๙

๑๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๘ ๕๑๗,๔๖๓ ๓๗๐,๓๙๑

๖ มีนาคม ๒๕๕๘ ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ๑๒๔,๗๖๓ ๘๓,๕๖๓

๒๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ ๓๑ มกราคม ๒๕๕๙ ๕,๒๔๘,๘๕๔ ๓,๐๒๘,๖๘๐

ที่มา: ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ส�านักงาน กสทช.

ทัง้นี ้ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการแจก
คูปองดิจิตอลทีวี ตั้งแต่รอบที่ ๑ ในปี ๒๕๕๗ จนถึงรอบ
ที่ ๗ ในปี ๒๕๕๘ ให้แก่บ้านที่มีเจ้าบ้านและมีผู้อยู่อาศัย 
เป็นจ�านวนทั้งสิ้น ๑๓,๕๗๑,๒๙๖ ฉบับ

1.7	 การจดัท�าเอกสารเพือ่เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล  

ให้แก่ประชาชนสามารถเข้าใจได้ง่าย ดังนี้

(1)	 Info Graphic จ�านวนครวัเรอืนของ
แต่ละจงัหวดัในประเทศไทยทีม่สีญัญาณครอบคลมุของ
ดจิติอลทีวจีากสถานหีลกั ๓๙ สถาน ีและสถานเีสรมิในกลุม่ 
A1 ๔๕ สถาน ี(ตามแผนการขยายโครงข่ายปีที ่๑-๓ ซึง่จะ 
ติดตั้งครบถ้วนในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๙)

Info Graphic จ�านวนครัวเรือนของแต่ละจังหวัดในประเทศไทยที่มีสัญญาณครอบคลุมของดิจิตอลทีวี จากสถานีหลัก ๓๙ สถานี 
และสถานีเสริมในกลุ่ม A1 ๔๕ สถานี
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Info Graphic ก�าหนดการขยายโครงข่ายส�าหรับโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลของประเทศไทยตามแผนการขยายโครงข่าย 
ปีที่ ๑-๓ และเป้าหมายร้อยละของจ�านวนครัวเรือนที่มีพื้นที่ครอบคลุม

(3)	 พื้นที่ครอบคลุมของสัญญาณดิจิตอลทีวีของประเทศไทย ภายหลังการขยายโครงข่ายปีที่  
๑-๓ แยกตามภาค

Info Graphic พื้นที่ครอบคลุมของสัญญาณดิจิตอลทีวีของประเทศไทย ภายหลังการขยายโครงข่ายปีที่ ๑-๓ แยกตามภาค
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1.8	 การยุติการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์
ในระบบแอนะล็อก

(1)	 ประกาศ กสทช. เรื่อง แผนการ
เปลีย่นระบบการรบัส่งสญัญาณวทิยโุทรทศัน์เป็นระบบ
ดิจิตอล ก�าหนดให้เริ่มพิจารณาการจัดท�าแผนการยุติ
การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก 
(Analog Switch Off: ASO) ในปี ๒๕๕๘ โดยจะต้อง
ค�านึงถึงความพร้อมของประชาชนและความพร้อมของ
ผู้ประกอบกิจการ รวมถึงกรอบเวลาในการยุติของกลุ่ม
ประเทศสมาชกิอาเซยีน ซึง่ทีป่ระชมุรฐัมนตรสีารสนเทศ
อาเซียน (AMRI) ครั้งที่ ๑๐ ที่สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ได้ก�าหนดกรอบเวลา ASO ไว้ในระหว่าง

ปี ๒๕๕๘-๒๕๖๓ ท้ังนี ้จะต้องไม่เป็นการสร้างภาระมาก
เกินควรในการออกอากาศโทรทัศน์คู่ขนาน

โดยในปี ๒๕๕๘ ทีป่ระชมุ กสท. ได้เหน็ชอบแผนการ
ยุติการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก
ของสถานีโทรทัศน์กองทัพบก (ช่อง ๕) สถานีโทรทัศน์ 
โมเดร์ินไนน์ (ช่อง ๙) สถานวีทิยโุทรทศัน์แห่งประเทศไทย  
(ช่อง ๑๑) และสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส โดยให ้
ทางส�านักงาน กสทช. ร่วมกับผู ้ประกอบการจัด
ประชาสัมพันธ์แผนการยุติการรับส่งสัญญาณดังกล่าว 
ส่วนสถานีโทรทัศน์ช่อง ๓ และช่อง ๗ อยู่ระหว่างการ
พจิารณาข้อเสนอแผนยตุกิารรบัส่งสญัญาณวทิยโุทรทศัน์
ในระบบแอนะล็อกต่อไป

แผนยุติการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก

ทั้งน้ี ในการจัดท�าแผนการยุติการรับส่งสัญญาณ
วิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อกของสถานีโทรทัศน์
ไทยพีบีเอสนั้น ส�านักงาน กสทช. ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ
จากสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศได้ด�าเนินการ
ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท�าข้อเสนอแนะต่อแผนการ
ยุติการรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก 

โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย  
แผนความถี่วิทยุส�าหรับสถานีเสริมและแผนการติดตั้ง
สถานีเสริมของโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ
ดจิิตอล และเพ่ือให้การใช้งานคลืน่ความถ่ีมปีระสทิธภิาพ 
หลกีเลีย่งการรบกวนซึง่กนัและกนั รวมทัง้ลดผลกระทบ
ต่อผู้ประกอบการและประชาชน
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1.9	 การศึกษาความเป็นไปได้ในการเริ่ม 
การรบัส่งสญัญาณโทรทัศน์เคลือ่นทีข่องประเทศไทย

แผนแม่บทกิจการกระจายเสียง และ
กิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) ได้มี
การก�าหนดยทุธศาสตร์ทีส่�าคญัคอื ยุทธศาสตร์การเปลีย่น
ผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทศัน์ในระบบดจิิตอล โดยการรบัส่งสัญญาณโทรทศัน์
เคลือ่นที ่ถอืว่าอาศยัอยูบ่นเทคโนโลยพีืน้ฐานของระบบ 
รบัส่งสญัญาณวทิยกุระจายเสยีงและวทิยโุทรทศัน์ภาคพ้ืนดิน 
ในระบบดจิิตอล (Digital Terrestrial Broadcasting) ดงันัน้  
ส�านักงาน กสทช. จึงได้ร่วมกับสหภาพโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการเริ่ม
การรับส่งสัญญาณโทรทัศน์เคลื่อนที่ของประเทศไทย 
รวมถึงการจัดท�าแผนและยุทธศาสตร์การเริ่มการรับส่ง
สัญญาณโทรทัศน์เคลื่อนที่ทั้งในเชิงเทคโนโลยีและด้าน
เศรษฐศาสตร์ โดยถ้าหากผลการประเมินพบว่ามีความ
เป็นไปได้ รายงานจะต้องระบุถึงแนวทางการให้บริการ
โทรทัศน์เคลื่อนที่ที่เหมาะสมของประเทศไทยด้วย

โดย กสท. ได้ร่วมกับผู ้เชี่ยวชาญจากสหภาพ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศ เพื่อศึกษาและจัดท�า 
รปูแบบกจิการโทรทศัน์เคลือ่นทีใ่นต่างประเทศ และศกึษา
ความเป็นไปได้ของโครงการการรบัส่งสญัญาณโทรทศัน์
เคลื่อนที่ของประเทศไทย โดยผู้เช่ียวชาญจากสหภาพ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศได้จดัท�ารายงานผลการศกึษา
ความเป็นไปได้ของการเริ่มการรับส่งโทรทัศน์เคลื่อนที่
ของประเทศไทย (Mobile TV Services: Feasibility 
Report for Thailand) โดยประกอบด้วย ๑) นิยามของ
บริการโทรทัศน์เคลื่อนท่ี ๒) ระบบการรับส่งสัญญาณ
โทรทัศน์เคลื่อนท่ี ๓) การเริ่มบริการโทรทัศน์เคลื่อนที่
และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี LTE ๔) สภาพกิจการ
โทรทศัน์และกจิการโทรคมนาคม ๕) อุปสงค์ของบรกิาร
โทรทศัน์เคลือ่นทีแ่บบบรกิารวดีทิศัน์ตามค�าขอ (Video on 
demand) และบรกิารโทรทศัน์แบบ Linear ๖) รปูแบบ 

การให้บริการโทรทัศน์เคลื่อนที่ในอนาคต ๗) แนวทาง
การก�ากับดูแลและการจัดสรรคลื่นความถี่ และ ๘) สรุป 
และข้อเสนอแนะ โดยส�านักงาน กสทช. ได้มีการน�าเผย
แพร่ทางเวบ็ไซต์ของส�านกังาน กสทช. ในส่วนงานวชิาการ
ของสายกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์แล้ว

2. การด�าเนนิการด้านกจิการวทิยกุระจายเสยีง
2.1	 การจัดท�าร ่างแผนพัฒนากิจการ 

กระจายเสียง

ได้จัดท�าร่างแผนพัฒนากิจการกระจายเสียง  
ซึ่งประกอบด้วยนโยบายด้านเทคโนโลยี นโยบายด้าน
การบริหารคลื่นความถี่ นโยบายด้านการอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ นโยบายด้านการทดลองระบบการรับส่ง
สญัญาณวทิยกุระจายเสยีงในระบบดจิติอล นโยบายด้าน
การออกอากาศคู่ขนาน (Simulcast) และนโยบายด้าน
การอนุญาตประกอบกิจการ และได้จัดท�าร่างรายงาน 
การประเมนิผลกระทบของแผนพฒันากจิการกระจายเสยีง 
(RIA) โดยมเีนือ้หาเกีย่วกบัสภาพกจิการวทิยกุระจายเสยีง 
ของประเทศไทย มาตรฐานการรับส่งสัญญาณวิทยุ
กระจายเสยีงในระบบดจิติอล นโยบายการพฒันากจิการ
วิทยุกระจายเสียง และผลกระทบต่อผู้ที่เกี่ยวข้องภาค
ส่วนต่างๆ

ทั้งนี้ส�านักงาน กสทช. ได้มีการจัด
ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ต่อร่างแผนพัฒนา
กจิการกระจายเสียงดงักลา่ว พร้อมทัง้ไดน้�าร่างรายงาน 
การประเมนิผลกระทบของแผนพฒันากจิการกระจายเสยีง  
(RIA) ประกอบการประชุมดังกล่าว โดยได้เชิญผู้แทน
จากผู้ให้บริการกระจายเสียง ผู้แทนจากหน่วยงาน
ความมั่นคง ผู้แทนจากหน่วยงานราชการ ผู้แทน
นักวิชาการสายนิเทศศาสตร์ ผู ้แทนภาคประชาชน  
ผู้แทนภาคอุตสาหกรรม และผู้แทนจากหน่วยงานอื่นๆ  
ท่ีเกีย่วข้อง เข้าร่วมประชุมเพือ่แสดงความคิดเหน็ จ�านวน 
๖ ครั้ง รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๕๒
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ตารางที่ ๕๒: การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ต่อร่างแผนพัฒนากิจการกระจายเสียง

ล�าดับ วันที่ พื้นที่ จังหวัด

๑ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ กรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร

๒ ๒๐ สิงหาคม ๒๕๕๘ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ขอนแก่น

๓ ๒๕ สิงหาคม ๒๕๕๘ ภาคเหนือ เชียงใหม่

๔ ๔ กันยายน ๒๕๕๘ ภาคใต้ สุราษฎร์ธานี

๕ ๗ กันยายน ๒๕๕๘ ภาคกลาง อยุธยา

๖ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๘ กรุงเทพมหานครและปริมณฑล กรุงเทพมหานคร

ที่มา: ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ส�านักงาน กสทช.

2.2	 การประเมนิมลูค่าคลืน่ความถีใ่นกจิการ

วิทยุกระจายเสียงระบบดิจิตอล

ได้ร่วมกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ท�าการศึษา วิจัย เพื่อการประเมินมูลค่าคลื่นความถี ่

ในกิจการวทิยกุระจายเสยีงระบบดจิติอล โดยมวีตัถุประสงค์ 

เพื่อส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการจัดท�ามูลค่า 

คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงให้มีความเหมาะสม 

สะท้อนมลูค่าทางเศรษฐศาสตร์ และเทคนคิ ถกูต้องตาม

หลกัการสากล โปร่งใสชีแ้จงได้ และสามารถน�าไปใช้เพือ่

การเปรียบเทยีบ สามารถปฏบิตัแิละบงัคบัใช้ได้ และเป็น

ประโยชน์สงูสดุต่ออตุสาหกรรมและผูบ้รโิภค โดยศกึษา

แนวทางหรือวิธีการต่างๆ ในต่างประเทศและท�าการ 

เปรยีบเทยีบหลกัเกณฑ์/แนวทางของประเทศต่างๆ ให้มี

ความเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมของประเทศไทย รวมท้ัง 

ให้มีหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินมูลค่าคลื่นความถี่ 

ทีเ่หมาะสมทีสุ่ดส�าหรับประเทศไทย ตลอดจนสร้างความ

การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ต่อร่างแผนพัฒนากิจการกระจายเสียง
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ร่วมมือในการวิจัยและพัฒนาในเรื่องการประเมินมูลค่า 
คลืน่ความถี ่ขณะนีไ้ด้ด�าเนนิการจดัท�ารายงานผลการศกึษา 
การประเมินมูลค่าคลื่นความถ่ีวิทยุกระจายเสียงระบบ
ดิจิตอลแล้วเสร็จ และน�าเสนอที่ประชุม กสท. ครั้งที่ 
๒๖/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๑๐ สิงหาคม ๒๕๕๘ โดย กสท.
ได้มีมติรับทราบรายงานผลการศึกษาดังกล่าวแล้ว

3. การสร้างความร่วมมือ ความรู้ ความเข้าใจ 
เกี่ยวกับการรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียง 
และวิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

เพื่อให้การเปลี่ยนผ่านไปสู่ระบบการรับส่ง
สัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ในระบบ
ดจิติอลเป็นไปอย่างเรยีบร้อย มปีระสทิธภิาพ ในปี ๒๕๕๘  
ได้มกีารด�าเนนิการสร้างความร่วมมอื ความรู ้ความเข้าใจ  
เกี่ยวกับการรับส่งสัญญาณวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ดังนี้

3.1	 การประชุมและสมัมนาทางวชิาการ

(1)	 การเข้าร่วมประชุม Radio Asia 
2015 Conference “The Creative Power of Radio” 
ณ กรงุย่างกุง้ สหภาพสาธารณรฐัเมยีนมาร์ ระหว่างวนัที่  
๒๘-๓๐ พฤษภาคม ๒๕๕๘ เพื่อศึกษาเทคโนโลยีใหม่
และแนวทางการก�ากับและการด�าเนินงานที่เกี่ยวข้อง
กับกิจการกระจายเสียง รวมทั้งแสวงหาความร่วมมือ
ในกิจการกระจายเสียงในระบบดิจิตอลร่วมกับองค์การ
ต่างๆ ซึ่งจัดโดยสหภาพกิจการวิทยุและโทรทัศน์แห่ง
เอเชีย-แปซิฟิก และกระทรวงสารสนเทศแห่งสหภาพ
สาธารณรัฐเมียนมาร์ ร่วมเป็นเจ้าภาพ โดยมีผู้แทนจาก
หน่วยงานก�ากบัดแูลกจิการกระจายเสยีงและผูป้ระกอบ
กจิการกระจายเสยีงในภูมภิาคเอเชีย รวมไปถงึเจ้าหน้าที่
กระทรวงสารสนเทศแห่งสหภาพสาธารณรัฐเมียนมาร์
และผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงภายในประเทศ 
เข้าร่วมประชุม

(2)	 ส�านักงาน กสทช. ร่วมกับสหภาพ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศจัดสัมมนาทางวิชาการ
เรื่อง “NBTC/ITU Regional Seminar on Delivery 
Technologies and Business Models for Mobile 
Television Services” เมื่อวันที่ ๘ สิงหาคม ๒๕๕๘ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อถ่ายทอดประสบการณ์เกี่ยวกับ 
การเริม่ระบบรบัส่งสญัญาณโทรทศัน์เคลือ่นทีข่องประเทศ
ต่างๆ กรณีศกึษาทางธรุกจิและการจดัท�ารูปแบบทางธรุกจิ 
ในกิจการโทรทัศน์เคลื่อนที่ และวิวัฒนาการของบริการ
โทรทศัน์เคล่ือนที ่โดยได้รบัความร่วมมอืจากผู้ทรงคณุวฒุ ิ
และผู้เช่ียวชาญจากผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ ผู้ให้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ และผู้ผลิตอุปกรณ์ชั้นน�าจาก
ประเทศต่างๆ อาทิ เช่น Huawei mmbi KBS KT และ 
Ericsson รวมถึงองค์กรระหว่างประเทศ ได้แก่ สหภาพ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศ และสหภาพกิจการวิทยุ
และโทรทัศน์แห่งเอเชีย-แปซิฟิก ร่วมบรรยายในหัวข้อ
ต่างๆ โดยในงานสมัมนาครัง้นีไ้ด้รบัความสนใจจากผูแ้ทน
หน่วยงานก�ากบักจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม
จากประเทศสมาชิกอาเซียนและภูมิภาคต่างๆ กว่า ๑๓ 
ประเทศ ผู้แทนจากหน่วยงานภาคส่วนต่างๆ ภายใน
ประเทศ ได้แก่ ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ ผู้ประกอบ
กิจการโทรคมนาคม กลุ่มอุตสาหกรรมผู้ผลิตอุปกรณ์ 
ภาคส่วนธนาคาร นกัวชิาการ และภาคส่วนราชการ รวม
ถึงผู้บริหารและบุคลากรของส�านักงาน กสทช. จ�านวน 
๑๔๕ คน เข้าร่วมรับฟัง
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(3)	 การเข้าร่วมประชุมเรื่องระบบการ 
รบัส่งสญัญาณโทรทศัน์เคลือ่นทีร่ะหว่างวนัที ่๒-๖ มนีาคม 
๒๕๕๘ ณ ประเทศเกาหลีใต้ และประเทศญี่ปุ่น โดยทั้ง
สองประเทศถือว่าประสบความส�าเร็จในการให้บริการ
โทรทศัน์เคลือ่นท่ี โดยการประชมุดงักล่าวมวีตัถปุระสงค์
เพือ่หารอืและแลกเปล่ียนประสบการณ์เกีย่วกบัการจดัท�า
นโยบายด้านกจิการโทรทศัน์เคลือ่นที ่(ได้แก่ นโยบายด้าน
เทคโนโลยี การจดัสรรคลืน่ความถีแ่นวทางการก�ากบัดแูล 
และกระบวนการออกใบอนุญาต) กรณีศึกษาทางธุรกิจ 
และการจดัท�ารปูแบบทางธรุกจิในกจิการโทรทศัน์เคลือ่นที่ 
ร่วมกับหน่วยงานก�ากับดูแลด้านกิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคม ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์ และผูใ้ห้ 
บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ของประเทศเกาหลีใต้และ
ประเทศญ่ีปุ่น รวมถึงศึกษาแนวโน้มการเริ่มบริการ
โทรทศัน์เคลือ่นทีข่องประเทศต่างๆ ซ่ึงในการประชมุครัง้นี ้
ได้รบัความร่วมมือจากผูแ้ทนจากบรษัิทชัน้น�าด้านกจิการ
โทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมจากประเทศเกาหลีใต้ 
ได้แก่ บริษัท KT และสถานีวิทยุโทรทัศน์ KBS และจาก

ประเทศญี่ปุ่น ได้แก่ บริษัท NOTTV (NTT Docomo) 
รวมถึงหน่วยงานก�ากับดูแลกิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคม ได้แก่ กระทรวงเทคโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร และองค์กร Association of Radio 
Industries and Businesses

(๔)	 การเข้าร่วมประชมุ “ABU General 
Assembly 2015” ณ นครอสิตนับลู ประเทศตรุก ีระหว่าง
วันที่ ๒๗-๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ ซึ่งจัดโดยสหภาพกิจการ
วิทยุและโทรทัศน์แห่งเอเชีย-แปซิฟิก โดยการประชุม 
ดงักล่าวเป็นการประชมุประจ�าปีของสมาชกิ และเพือ่ให้
ผูป้ระกอบกจิการโทรทศัน์และกจิการวทิยกุระจายเสียง 
หน่วยงานก�ากับดูแล ตลอดจนสมาชิกในภูมิภาคเอเชีย
และแปซิฟิก และผู้เข้าร่วมจากภูมิภาคอื่นๆ ใช้เป็นเวที
แลกเปลีย่นมมุมองต่างๆ เกีย่วกบักจิการโทรทศัน์และวทิยุ
กระจายเสียง ซ่ึงมผู้ีเข้าร่วมประชมุจาก ๒๗๕ หน่วยงาน 
๖๘ ประเทศ โดย กสทช. สุภิญญา กลางณรงค์ ได้ร่วม
บรรยายในหัวข้อ “DSO in Thailand” ในการประชุม 
“ABU Technical Committee Meeting”

การสัมมนาทางวิชาการเรื่อง “NBTC/ITU Regional Seminar on Delivery Technologies and Business Models  
for Mobile Television Services”
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(5)	 การจั ดสั มมนา เชิ ง วิ ช าการ  
“๖๐ ปี โทรทศัน์ไทย จากแอนะลอ็กสูด่จิติอล” เมือ่วนัที่  
๒๔ ธันวาคม ๒๕๕๘ ณ ห้องบรรยายวังบางขุนพรหม 
ท่ีท�าการธนาคารแห่งประเทศไทย โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และรณรงค์สร้าง

ความเข้าใจแก่ประชาชน ในการเปล่ียนแปลงระบบออก
อากาศของโทรทศัน์ไทยตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจบุนั รวมทัง้
กระตุน้ให้ประชาชนผูบ้รโิภค และทกุภาคส่วนทีเ่กีย่วข้อง
เหน็ถงึความส�าคญัของประวตัศิาสตร์วงการโทรทศัน์ไทย 
มส่ีวนร่วมและพร้อมทีจ่ะเปลีย่นผ่านไปสูร่ะบบดจิติอล

การสัมมนาเชิงวิชาการ “๖๐ ปี 
โทรทัศน์ไทย จากแอนะล็อกสู่ดิจิตอล”

3.2	 การจดัท�าบนัทกึข้อตกลงความร่วมมอื 
(MOU)

(1)	 ส�านักงาน กสทช. และสมาพันธ์
สมาคมวิชาชีพวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ได้มี
การลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ เรื่อง ความ
ร่วมมือกับองค์กรวิชาชีพเพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่าน
ไปสูก่ารรบัชมโทรทศัน์ในระบบดจิติอล (MOU) เมือ่วนัที่  
๒๙ กันยายน ๒๕๕๘

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความ
ร่วมมือกับเครือข่ายองค์กรวิชาชีพด้านสื่อ ซึ่งเกิดจาก

การรวมตัวของผู้ประกอบอาชีพและวิชาชีพด้านกิจการ

กระจายเสียงและโทรทัศน์ในวงการสื่อที่หลากหลาย 

ท�าให้สามารถประสานงานและเกิดความร่วมมือในการ

เผยแพร่ออกอากาศเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยน

ผ่านไปสูก่ารรบัชมโทรทศัน์ในระบบดจิติอลให้ประชาชน

สามารถเข้าถึงได้อย่างทั่วถึงและในวงกว้าง อันจะส่งผล

ให้ประชาชนมีความพร้อมในการเข้าถงึโทรทัศน์ในระบบ

ดิจิตอลได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม โดยภายใต้บันทึก 

ข้อตกลงความร่วมมอืดงักล่าว ได้มกีารจดัท�าและเผยแพร่

เนื้อหาผ่านช่องทางสื่อต่างๆ ๒ ช่องทาง ดังนี้
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 • การจดัท�า TVC เพือ่เผยแพร่ทาง
โทรทัศน์ จ�านวน ๓ เรื่อง เรื่องละ ๒ เวอร์ชั่น เวอร์ชั่นละ 
๓๐ วนิาที ซึง่ประกอบด้วย (๑) การเลอืกใช้และติดตัง้กล่อง
รับสัญญาณโทรทัศน์ระบบดิจิตอลภาคพื้นดิน พร้อมทั้ง 
การติดตั้งสายอากาศ เพื่อให้สามารถรับสัญญาณวิทยุ
โทรทศัน์ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิติอลได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
(๒) การเลือกใช้สายอากาศให้มีประสิทธิภาพ เหมาะสม
กบัพืน้ทีก่ารรบับรกิารของประชาชน และก่อให้เกดิความ
คุ้มค่าและประสิทธิภาพในการใช้งาน และ (๓) การจัด
เรยีงล�าดบัช่องรายการโทรทศัน์ในระบบดิจติอลภาคพืน้
ดินในช่องทางการรับชมต่างๆ

 • การจดัท�าคลปิเพือ่เผยแพร่ทาง
อินเทอร์เน็ต (สื่อออนไลน์) จ�านวน ๓ เรื่อง ๔ คลิป ซึ่ง
ประกอบด้วย (๑) การเลอืกใช้และตดิตัง้กล่องรบัสญัญาณ
โทรทศัน์ระบบดจิติอลภาคพืน้ดนิ และสายอากาศ จ�านวน 
๒ คลิป (๒) ปัญหาเกี่ยวกับดิจิตอลทีวีและการแก้ไข 
จ�านวน ๑ คลิป และ (๓) การจัดเรียงล�าดับช่องรายการ
โทรทศัน์ในระบบดจิติอลภาคพืน้ดนิในช่องทางการรบัชม 
ต่างๆ จ�านวน ๑ คลิป

(2)	 ส�านักงาน กสทช. และ ส�านักงาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษา ได้ลงนามบนัทกึข้อตกลง 

ความร่วมมือ เรื่อง ความร่วมมือในการสร้างการรับรู้

และความเข้าใจเกีย่วกบัการรบัส่งสญัญาณวทิยโุทรทศัน์

ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแก่ประชาชน เมื่อวันที่ 

๑๐ มิถุนายน ๒๕๕๘ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเร่งสร้าง 

ความรู ้ความเข้าใจให้กบัภาคประชาชนทัว่ไป โดยเฉพาะ

ในเขตพ้ืนท่ีอ�าเภอ และหมู่บ้านต่างๆ ตามจงัหวัดท่ีได้รับ

การแจกคูปองดิจิตอลทีวีเรียบร้อยแล้ว ผ่านการด�าเนิน

การร่วมกับส�านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งประกอบด้วย วิทยาลัยเทคนิค 

วทิยาลยัอาชวีศกึษา ครอบคลมุทกุจงัหวดัทัว่ประเทศ

(3)	 ส�านักงาน กสทช. และกองทัพบก 

โดยสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ได้ลงนามบันทึก 

ข้อตกลงความร่วมมือ เรื่อง ความร่วมมือในการสื่อสาร

เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัการรบัส่งสญัญาณวทิยุโทรทศัน์

ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล เมือ่วนัที ่๑๘ สงิหาคม ๒๕๕๘ 

โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ตดิตัง้อปุกรณ์รบัสญัญาณโทรทศัน์

ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลให้เห็นของจริงในหน่วยงาน

ราชการ เช่น องค์การบริหารส่วนต�าบล (อบต.) และ 

โรงพยาบาล ซึง่เป็นหน่วยงานราชการทีป่ระชาชนในพืน้ที่

ต่างๆ ต้องเดินทางมาติดต่อราชการอยู่แล้ว

การลงนามตามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ ระหว่างส�านักงาน กสทช. กับส�านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
และกองทัพบกโดยสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก

3.3	 การจัดกิจกรรมเพ่ือให้ความรู ้และ 

ประชาสัมพันธ์

(1)	 การจดักจิกรรมประชาสมัพันธ์ DTV 

4 All, All 4 DTV โดยโครงการนี้เป็นส่วนหนึ่งในการ

ประชาสัมพนัธ์เพือ่ให้ประชาชนเข้าใจและเข้าถงึการรับชม 

ดิจิตอลทีวี ซึ่งที่ผ่านมาส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนินการ 

มอบกล่องรบัชมดจิติอลทวีพีร้อมด�าเนนิการตดิตัง้ เพือ่เข้าถงึ

กลุม่ประชาชนทีห่ลากหลายและเป็นการประชาสมัพนัธ์ให้

เหน็ตวัอย่างการตดิตัง้อปุกรณ์การรบัชมดจิติอลทวีไีด้อย่าง

ง่ายๆ อาทิ บ้านพกัฉกุเฉนิ สมาคมส่งเสรมิสถานภาพสตรี  

ในพระอุปถัมภ์ พระเจ้าวรวงศ์เธอพระองค์เจ้าโสมสวลี 

พระวรราชาทนิดัดามาต ุบ้านพกัคนชราบางแค บ้านพกั
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ส�าหรับเด็กเร่ร่อน สถานสงเคราะห์เด็กเมอร์ซี่ ซึ่งกลุ่ม
คนเหล่าน้ีได้มโีอกาสรบัชมโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบ
ดจิติอลด้วยความคมชดั และสามารถเลือกบริโภคข้อมลู
ข่าวสาร เนื้อหารายการที่หลากหลาย นอกจากนี้ ยังได้
ด�าเนินการในรูปแบบของการประชาสัมพันธ์ Viral ผ่าน 

Social Media โดยได้รับความร่วมมือจากดารา ศิลปิน 
นักร้อง นักวิชาการ และบุคคลในวงการต่างๆ เพื่อเป็น
ส่ือช่วยกระตุ้นและเชิญชวนให้เกิดการตื่นตัวและเป็น 
กระบอกเสียงบอกต่อเรือ่งการเปล่ียนผ่านไปสู่การรบัชม
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

การจัดกิจกรรมมอบกล่องดิจิตอลทีวีพร้อมติดตั้ง

ตารางที่ ๕๓: การจัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

ล�าดับ หัวข้อการจัดกิจกรรม ก�าหนด สถานที่

๑ การร่วมออกร้านในงานกาชาด ประจ�าปี ๒๕๕๘ ๑-๗ เมษายน ๒๕๕๘ สวนอัมพร

๒ น�าสื่อมวลชนชมเสาส่งสัญญาณดิจิตอลทีวี ๙ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ตึกใบหยก ๒

๓ น�า blogger ชมเสาส่งสัญญาณดิจิตอลทีวี ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ตึกใบหยก ๒

๔ การร่วมจัดงานวันสื่อสารแห่งชาติ ๗-๙ สิงหาคม ๒๕๕๘ ศูนย์ประชุมสิริกิติ์

๕ น�าสือ่มวลชนเยีย่มชมความพร้อมเกีย่วกบัการตดิตัง้ระบบและอปุกรณ์
เพือ่รองรบัการเปลีย่นผา่นไปสูก่ารรบัสญัญาณโทรทศัน์ภาคพืน้ดิน
ในระบบดิจิตอลในที่พักอาศัยอาคารสูง (คอนโด)

๑๖ ตุลาคม ๒๕๕๘ อาคาร LPN

๖ การจัดกิจกรรมสัมมนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ เร่ือง มิติใหม่สู่การรับชม 
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอลอย่างย่ังยืน ณ อ�าเภอเกาะสมุย 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซ่ึงเป็นหน่ึงในพ้ืนท่ีแรกท่ีจะมีการยุติการรับส่ง
สัญญาณโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบแอนะล็อก โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือสร้างความเข้าใจกับประชาชนเร่ืองการยุติการรับส่งสัญญาณ
โทรทัศน์ดังกล่าวและเปล่ียนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน
ในระบบดิจิตอลอย่างย่ังยืน

๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘-
๑ ธันวาคม ๒๕๕๘

อ�าเภอเกาะสมุย 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี

ที่มา: ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ส�านักงาน กสทช.

(2)	 นอกจากนี ้ในปี ๒๕๕๘ ยังได้มกีาร
จัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้และประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ

โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลอื่นๆ รายละเอียด
ปรากฏในตารางที่ ๕๓
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กิจกรรมประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ 
ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

(3)	 การประชาสมัพนัธ์เพือ่สร้างความรู้
ความเข้าใจเกีย่วกบัการเปลีย่นผ่านไปสูก่ารรบัส่งสญัญาณ
วทิยุโทรทัศน์ภาคพ้ืนดนิในระบบดจิติอล (ดจิติอลทวี)ี ผ่าน

ช่องทางสือ่ต่างๆ ได้แก่ สือ่สิง่พมิพ์ สือ่วทิยแุละโทรทศัน์ 
การแจ้งเตือนประชาชนผ่าน SMS ทางระบบโทรศัพท์
เคลื่อนที่ ตลอดจนสื่อออนไลน์ต่างๆ

สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอลผ่านช่องทางต่างๆ
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ตารางที่ ๕๔: การจัดอบรม ประชุม และลงพื้นที่ปฏิบัติการ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนผ่านไปสู ่
การรับส่งสัญญาณในระบบดิจิตอล

ล�าดับ หัวข้อ วัตถุประสงค์ ก�าหนด สถานที่

 ๑ การประชมุเรือ่ง การเปลีย่นผา่น
การรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ 
ไปสู่ระบบภาคพื้นดิน ในกลุ่ม
หอพัก

เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่าน
การรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ไปสู่
ระบบภาคพื้นดินในกลุ่มหอพัก
ซึ่งมีผู้พักอาศัยเป็นแนวดิ่งและ
มีจ�านวนหอพักในปริมาณที่สูง 
ตั้ งอยู่ ในกรุ ง เทพมหานคร 
ปริมณฑล และจังหวัดต่างๆ

๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ ส�านักงาน กสทช.

๒ การจัดอบรมเร่ือง ดิจิตอล
ทีวี พร้อมทั้งการถ่ายทอด 
การอบรมไปทีว่ทิยาลยัอาชวีะ
ในสังกัดทั่วประเทศ

เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจให้
กบัอาจารยแ์ละนกัเรียน นกัศกึษา  
ในสงักดัส�านกังานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา กระทรวง
ศึกษาธิการ

๒๖ สิงหาคม ๒๕๕๘ วิทยาลัยเทคนิค
สุราษฎร์ธานี  

จังหวัดสุราษฎร์ธานี

๓ การจดัประชมุกบัผูว้า่ราชการ
จงัหวดัและหวัหนา้สว่นราชการ
เร่ืองการยุติโทรทัศน์ภาค
พ้ืนดินในระบบแอนะล็อก 
และการรับชมดิจิตอลทีวี
ทดแทน

เพื่อชี้แจงท�าความเข้าใจเร่ือง 
การยุติการส่งสัญญาณโทรทัศน์
ภาคพื้นดินในระบบแอนะล็อก
และการเปลี่ยนผ่านไปสู่การ 
รับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน
ระบบดิจิตอล

๒๗ สิงหาคม ๒๕๕๘ จังหวัดสุราษฎร์ธานี

๒๕ กันยายน ๒๕๕๘ จังหวัดเชียงใหม่

๔ การจัดอบรมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจให้กับนักวิจัย  
นักวิชาการของมหาวิทยาลัย 
และผู้น�าชุมชน

เพื่อชี้แจงท�าความเข้าใจเร่ือง 
การยุติสัญญาณโทรทัศน์ภาค
พื้นดินในระบบแอนะล็อกและ
การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอล

๑๗–๑๘ ตุลาคม ๒๕๕๘ มหาวิทยาลัยแม่โจ้
จังหวัดเชียงใหม่

๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๘ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ด

๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ วิทยาลัยนานาชาติสมุย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุราษฎร์ธานี
จังหวัดสุราษฎร์ธานี

๕ การจดัรับฟังความคดิเห็นและ
จัดอบรมให้กับผู้น�าชุมชน 

เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจกับ
ประชาชนในการยุติสัญญาณ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ 
แอนะล็อกและการเปลี่ยนผ่าน
ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้น
ดินในระบบดิจิตอล ตลอดจน
การน�าคูปองดิจิตอลทีวีไปใช้
ก่อนหมดอายุ

๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ อ�าเภอไชยปราการ 
อ�าเภอฝาง 

อ�าเภอแม่อาย 
จังหวัดเชียงใหม่ 

๖ ลงพืน้ทีป่ฏบิตักิารเพือ่ใหข้อ้มลู
และสร้างความรู้ ความเข้าใจ
แก่ประชาชน

เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจกับ
ประชาชนในการน�าคปูองดจิติอล
ทีวีไปใช้

๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๘ จังหวัดกาญจนบุรี

(๔)	 การจัดอบรม ประชุม และลงพื้นที่ 
ปฏิบัติการ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ

เปลีย่นผ่านไปสูก่ารรบัส่งสญัญาณวทิยโุทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ 
ในระบบดิจิตอล รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๕๔
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ล�าดับ หัวข้อ วัตถุประสงค์ ก�าหนด สถานที่

๗ ลงพืน้ทีป่ฏบิตักิารเพือ่ใหข้อ้มลู
และสร้างความรู้ ความเข้าใจ
แก่ประชาชน

เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจกับ
ประชาชนในการยุติสัญญาณ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบ 
แอนะล็อกและการเปลี่ยนผ่าน
ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้น
ดินในระบบดิจิตอล ตลอดจน
การน�าคูปองดิจิตอลทีวีไปใช้
ก่อนหมดอายุ

๒๘–๒๙ สิงหาคม ๒๕๕๘ อ�าเภอเกาะสมุย 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี

๘ ลงพืน้ทีป่ฏบิตักิารเพือ่ใหข้อ้มลู
และสร้างความรู้ ความเข้าใจ
แก่ประชาชน

๒๒–๒๔ กันยายน ๒๕๕๘ อ�าเภอฝาง 
อ�าเภอแม่อาย 

จังหวัดเชียงใหม่

ที่มา: ส�านักกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ส�านักงาน กสทช.

ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อไปสู่องค์กร 
ก�ากับดูแลที่มีประสิทธิภาพ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
เพื่อไปสู่องค์กรก�ากับดูแลที่มีประสิทธิภาพมุ่งเน้นกลไก 
การบริหารจัดการท่ีเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ ภายใต้
หลักธรรมาภิบาล บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ และ
องค์กรเป็นทีย่อมรบัของภาคส่วนทีเ่กีย่วข้อง ซึง่ได้มกีาร
ด�าเนินการมาอย่างต่อเนื่อง โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการ
ด�าเนินการแบ่งออกเป็นมิติหลักๆ ดังนี้ ๑) การประเมิน
ตนเองสายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ๒) 
การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ๓) การติดตามประเมิน
ผลการด�าเนินงานตามแผนแม่บทกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ และ ๔) การจัดท�ากราฟหลายมิติ
ส�าหรับข้อมูลสภาพตลาดกิจการโทรทัศน์ (Business 
Intelligence: BI)

1. การประ เมิ นตน เองสายงานกิ จการ 
กระจายเสียงและโทรทัศน์

ส�าหรับการบริหารจัดการที่ เป ็นระบบ  
มีประสิทธิภาพ องค์กรได้รับการวางรากฐานการพัฒนา
ในด้านที่เกี่ยวข้องอย่างสมดุล ยั่งยืนนั้น ในปี ๒๕๕๘ 
ส�านักงาน กสทช. ได้มีการด�าเนินการผ่านโครงการ 

การจดัท�ารายงานการประเมนิตนเอง (Self Assessment) 

ตามหลกัเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาต ิเพือ่พฒันาคุณภาพ

งานในสายงานกจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์ ซึง่เป็น 

การประเมินสายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 

ในด้านต่างๆ จ�านวน ๖ หมวด ตามแนวทางเกณฑ์รางวลั

คณุภาพแห่งชาต ิ(Total Quality Award: TQA) ประกอบ

ด้วย ๑) การน�าองค์กร ๒) การวางแผนกลยุทธ์ ๓) การ

มุ่งเน้นลูกค้า ๔) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการ

ความรู้ ๕) การมุ่งเน้นบุคลากร และ ๖) การมุ่งเน้น 

การปฏบิตักิาร ทัง้นี ้เพือ่ให้ทราบถงึประเดน็โอกาสในการ 

ปรบัปรงุองค์กรเพือ่ยกระดบัคณุภาพการให้บรกิารให้เป็น

ที่ยอมรับและเป็นการเสริมสร้างทักษะ ความรู้เกี่ยวกับ

เครือ่งมอืการบรหิารจดัการสมยัใหม่ให้กบับคุลากร โดย

ได้มีการเห็นชอบในแผนปรับปรุงทั้งหมด ๔ ด้าน ได้แก่ 

ด้านการให้บริการลูกค้า (Customer Focus) ด้านการ

ออกแบบระบบงานและกระบวนการ (Work System 

and Process) ด้านระบบพัฒนาบุคลากร (Human 

Resource Development) และด้านระบบการจัดการ

องค์ความรู้ (Knowledge Management)
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เกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ (Thailand Quality Award – TQA)

โครงรางองคกร 
สภาพแวดลอม ความสัมพันธ และสภาวการณเชิงยุทธ

๔. การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู

๑. การนำองคกร

Brain Center

Lead org.
Manage the org.

๒. การวางแผนเชิงกลยุทธ

๓. การมุงเนนลูกคา

๗. ผลลัพธ
• ผลิตภัณฑ/กระบวนการ
• ลูกคา
• บุคลากร
• การนำองคกร
• การเงินและตลาด

๕. การมุงเนนบุคลากร

๖. การมุงเนนการปฎิบัติ

2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
การพฒันาศกัยภาพบคุลากรได้มกีารด�าเนนิการ 

อย่างต่อเนื่องเป็นประจ�าทุกปี ผ่านหลักสูตรฝึกอบรม 
ที่สนองต่อแผนการพัฒนาบุคลากร อันประกอบด้วย 
การพัฒนาและเสริมสร้างทักษะด้าน Soft Skills เพื่อ
เพิม่ประสทิธภิาพในการท�างาน ตลอดจนการพฒันาและ
เสรมิสร้างทกัษะทีส่อดคล้องกบัการด�าเนินงานตามแผน
แม่บทกจิการกระจายเสยีง และกจิการโทรทศัน์ ฉบบัที ่๑  
(พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) ดังนี้

2.1	 โครงการสัมมนาหลักสูตรการพัฒนา 
และเสรมิสร้างทักษะด้าน Soft Skills เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพ
ในการท�างาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและเสริม
สร้างทกัษะด้าน Soft Skills ให้กบัผูบ้รหิารและบคุลากร
ส�านกังาน กสทช. ด้านการพฒันาทกัษะการคดิ การแก้ไข 
ปัญหาและตดัสนิใจ การพัฒนาตนเองเพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพ
ของการบริหารเวลา รวมทั้งการติดต่อสื่อสารในองค์กร 
สือ่สารข้ามสายงานอย่างมปีระสทิธภิาพ และเพิม่ศกัยภาพ
ในการท�างานและส่งเสริมให้การท�างานมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น โดยให้สอดคล้องกับภารกิจและเป้าหมาย
องค์กร รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๕๕

เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award: TQA)

กิจกรรมตามโครงการการจัดท�ารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment) ตามหลักเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ เพื่อพัฒนา
คุณภาพงานในสายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์
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ตารางที่ ๕๕: โครงการสัมมนาหลักสูตรการพัฒนาและเสริมสร้างทักษะด้าน Soft Skills เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท�างาน

ล�าดับ วันที่ หลักสูตร วัตถุประสงค์

๑ ๒๔-๒๕ มีนาคม ๒๕๕๘ การพัฒนาทักษะการสอนงาน
ส�าหรับหัวหน้างาน (Coaching Skill 
Development) ระดับผู้บริหาร

เพื่อให้หัวหน้างานเข้าใจ และมีทักษะในการสอนงาน  
รู้วิธีการในการสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
ประเภทต่างๆ

๒ ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘ การพัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบ 
(Systematic Thinking)

เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถแกป้ญัหาอยา่งเปน็ระบบและ
พัฒนาการท�างานให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด

๓ ๒๐ พฤษภาคม ๒๕๕๘ ทกัษะการแกไ้ขปญัหาและการตดัสนิใจ  
(Problem Solving & Decision 
Making)

เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมสัมมนามีทักษะการแก้ไขปัญหา 
และการตัดสินใจ สามารถวิ เคราะห์ปัญหา 
และจัดล�าดับการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

๔ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ การบริหารจัดการเวลาอย่างมี
ประสิทธิภาพ (Effective Time 
Management)

เพือ่ใหผู้เ้ขา้รว่มสมัมนามแีนวทางจดัล�าดบัความส�าคญั
ก่อนหลังในการท�างานและพัฒนาตนเอง

๕ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๘ การสื่อสาร ประสานงาน อย่าง
มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ  ( E f f e c t i ve 
Communication Skills)

เพื่อให้ผู้ เข้าร่วมสัมมนามีทักษะในการสื่อสาร 
และประสานงานกบับคุคลตา่งๆ ในหลายๆสถานการณ์

ที่มา: ส�านักอ�านวยการสายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

2.2	 การอบรม/สัมมนาหลักสูตรการพัฒนา
และเสรมิสร้างทักษะท่ีสอดคล้องกบัการด�าเนนิงานตาม 
แผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 

ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) รายละเอียดปรากฏใน
ตารางที่ ๕๖

ตารางที่ ๕๖: การอบรม/สัมมนาหลักสูตรการพัฒนาและเสริมสร้างทักษะที่สอดคล้องกับการด�าเนินงานตามแผนแม่บท 
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙)

ล�าดับ วันที่ หลักสูตร วัตถุประสงค์

๑ ๒๗-๒๙ เมษายน ๒๕๕๘ Comprehensive Regulatory Impact 
Analysis in Broadcast Regulation

เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในการตรวจสอบ 
ผลกระทบการออกกฎเกณฑ์เพ่ือการก�ากับดูแลท่ีดี

๒ ๒-๔ มิถุนายน ๒๕๕๘
๙-๑๐ มิถุนายน ๒๕๕๘

Broadcast and Content Regulation เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองของการก�ากับดูแล
ตามตัวแบบของสหรัฐอเมริกา และสหราชอาณาจักร  
ซ่ึงเป็นหลักปฏิบัติท่ีได้รับการยอมรับในระดับสากล

๓ ๒๗ ตุลาคม ๒๕๕๘ Development and Challenges in 
Broadcasting Regulation

แลกเปล่ียนความเห็นระหว่างส�านักงาน กสทช. นักวิชาการ 
และกลุ่มผู้ประกอบการอุตสาหกรรมวิทยุกระจายเสียง
และโทรทัศน์ท้ังในและต่างประเทศ และสร้างเครือข่าย
พันธมิตรระหว่างหน่วยงานท้ังในและต่างประเทศ

๔ ๒๘-๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ Competition and Regulation in 
Broadcasting Sector

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านเศรษฐศาสตร์  
การแข่งขันท่ีเก่ียวข้องกับกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ให้เป็นไปตามหลักปฏิบัติสากล

๕ ๓-๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ Broadcasting Regulation and 
Policy Practice Program

เสริมสร้างความรู้ด้านกฎหมายโดยศึกษาจากกรณีศึกษา
ประเทศออสเตรเลีย

๖ ๒๙ พฤศจิกายน- 
๓ ธันวาคม ๒๕๕๘

Competition in Broadcasting 
Regulation and Regulatory 
Arbitrage

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านเศรษฐศาสตร์  
การแข่งขันท่ีเก่ียวข้องกับกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ให้เป็นไปตามหลักปฏิบัติสากล

ที่มา: ส�านักอ�านวยการสายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.
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2.3	 การอบรมให้ความรู้แก่บุคลากร เรื่อง 
“เสรีภาพสื่อมวลชนบนความรับผิดชอบมีกรอบหรือ
ไม่?” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการท�า
หน้าทีส่ื่อมวลชน เป็นการเปิดโอกาสและเพิ่มพูนความรู้ 
ความเข้าใจ ให้กับบุคลากรในฐานะที่เป็นองค์กรที่ต้อง
ปฏบิตัหิน้าทีใ่นการก�ากบัดแูลและส่งเสรมิให้สือ่มวลชน
ตระหนกัถงึจรยิธรรมจรรยาบรรณในการน�าเสนอข้อมลู
ข่าวสาร ได้ร่วมท�าความเข้าใจและรับรู้ถึงสิทธิเสรีภาพ 
ขีดจ�ากัดหรือขอบเขตของการใช้สิทธิของส่ือมวลชน
ภายใต้สถานการณ์ปัจจุบัน ผ่านการเปรียบเทียบและ
แลกเปลี่ยนแนวคิด กฎเกณฑ์ และประสบการณ์จริง 
จากวิทยากรท่ีมีความรู้จากต่างประเทศและในประเทศ 
เพื่อสะท้อนถึงบริบทที่ต่างออกไป โดยจัดขึ้นเมื่อวันที่ 
๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

3. การติดตามประเมินผลการด�าเนินงาน 
ตามแผนแม่บทกิจการกระจายเสียง และกิจการ
โทรทัศน์

ในการติดตามและประเมินผลความคืบหน้า 
การด�าเนนิงานตามแผนแม่บทกจิการกระจายเสยีง และ
กิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) ได้มี 
การด�าเนินการเป็นรายตัวชี้วัดอย่างต่อเนื่อง ซึ่งน�าไปสู่
ข้อมูลป้อนกลับในการพัฒนาการด�าเนินงานให้เกิดผล
สัมฤทธิต์ามเป้าประสงค์ โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการด�าเนนิงาน
ตามแผนแม่บทกจิการกระจายเสยีง และกจิการโทรทศัน์  
ดังกล่าว รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๒

การอบรม/สัมมนาหลักสูตรการพัฒนาและเสริมสร้างทักษะที่สอดคล้องกับการด�าเนินงานตามแผนแม่บทกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙)

อยูระหวางดำเนินการ ๑๘ ตัวชี้วัด (รอยละ ๒๗)

ยุติการดำเนินการ ๑ ตัวชี้วัด (รอยละ ๑)

แลวเสร็จ ๓๒ ตัวชี้วัด (รอยละ ๖๗)

เรงรัดการดำเนินการ 
๖ ตัวชี้วัด (รอยละ ๓๓)

ดำเนินการทุกป
๑๖ ตัวชี้วัด
(รอยละ ๓๓)

แลวเสร็จ ๔๘ ตัวชี้วัด (รอยละ ๗๒)

เปนไปตามแผน 
๑๒ ตัวชี้วัด (รอยละ ๖๗)

แผนภูมิที่ ๒: ความคืบหน้าการด�าเนินงานตามแผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙)
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๔. ก า ร จั ด ท� า ก ร า ฟ ห ล า ย มิ ติ ส� า ห รั บ
ข้อมูลสภาพตลาดกิจการโทรทัศน์ (Business 
Intelligence: BI)

ในปี ๒๕๕๘ ได้มีการจัดท�ากราฟหลายมิติ

ส�าหรบัข้อมลูสภาพตลาดกจิการโทรทศัน์ โดยเป็นการน�า 

ข้อมูลด้านกิจการโทรทัศน์มาประมวลและแสดงผลใน

รูปแบบของกราฟหลายมิติ (Business Intelligence: 

BI) มีคุณสมบัติการใช้งานแบบ Interactive ที่สามารถ

เลือกช่วงเวลาที่ต้องการแสดงผลได้ เพื่อให้เห็นข้อมูล 

ย้อนหลังจนถึงปัจจุบัน ท�าให้ทราบแนวโน้มของ

อตุสาหกรรมทีเ่กดิขึน้จรงิ ใช้งานง่ายและสะดวกต่อการน�า

ข้อมลูไปใช้ประกอบการศกึษา วจิยั เกดิการสร้างความรู้

ความเข้าใจในอตุสาหกรรมโทรทศัน์ ทัง้ต่อผูป้ระกอบการ 

นกัวชิาการ นกัศกึษา ตลอดจนประชาชนทัว่ไป โดยกราฟ
หลายมติสิ�าหรบัข้อมลูสภาพตลาดกจิการโทรทศัน์ดงักล่าว
ได้เผยแพร่ผ่านเวบ็ไซต์หลกัของส�านักงาน กสทช. (www.
nbtc.go.th) ภายใต้เมนู “วิจัย/พัฒนา” หัวข้อ “ข้อมูล
สภาพตลาดกิจการโทรทัศน์” โดยเปิดใช้งานตั้งแต่วันที่ 
๒ เมษายน ๒๕๕๘ โดยมเีนือ้หารายงานทีเ่กีย่วกบัความ
เคลื่อนไหวในอุตสาหกรรม อาทิ สัดส่วนช่องทางในการ
เข้าถึงการรับชมโทรทัศน์ (Household Penetration) 
สดัส่วนผูช้มช่องรายการแบบบอกรบัสมาชกิและแบบให้
บริการเป็นการทั่วไป (% Share Viewer) ความนิยมใน
การรบัชมโทรทศัน์ (TV Rating: TVR) โดยแยกตามหมวด
หมูช่่องรายการ (TV Rating by Category) และตามอายุ 
(TV Rating by Age) ตลอดจนข้อมูลมูลค่าการโฆษณา
ในกิจการโทรทัศน์ (TV Advertising Spending)

กราฟหลายมิติส�าหรับข้อมูลสภาพตลาดกิจการโทรทัศน์ (Business Intelligence: BI)
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ผลการปฏิบัติงานที�ส�าคั���ง กทค.

ในปี ๒๕๕๘ กทค. ได้การด�าเนินงานที่ส�าคัญตามยุทธศาสตร์ของแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับท่ี ๑  
(พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) ซึ่งประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์ โดยมีรายละเอียดดังนี้

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการพัฒนาและส่งเสริม 
การแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม

ยุทธศาสตร์นี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาและ 
ส่งเสริมการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม โดยมุ่งเน้น
การก�ากับดูแลการประกอบกิจการอย่างเป็นธรรมใน
ทุกตลาดที่มีการผูกขาด หรือลด หรือจ�ากัดการแข่งขัน 
ทั้งในระดับชาติและระดับท้องถ่ิน โดยเน้นการป้องกัน 
มใิห้ผูป้ระกอบกจิการรายใหญ่หรอืผูม้อี�านาจเหนอืตลาด 
ใช้อ�านาจทางการตลาดโดยมิชอบ รวมถงึมิให้ผูป้ระกอบ
กจิการรายหนึง่รายใดหรอืรวมกลุม่กนัเพือ่ใช้อ�านาจเหนอื
ตลาดหรอืมพีฤติกรรมบดิเบอืนกลไกตลาด ซ่ึงท�าให้ตลาด 
มีการแข่งขนัอย่างไม่มปีระสทิธภิาพ เพือ่ผลกัดนัให้เกดิการ
แข่งขันโดยเสรี และประชาชนได้ใช้บริการโทรคมนาคม 
ในอัตราค่าบริการท่ีเหมาะสมและเป็นธรรม โดยในปี 
๒๕๕๘ มีความคืบหน้าการด�าเนินการ ดังนี้

1. พัฒนา ทบทวน หรือปรับปรุงกฎระเบียบ
และหลักเกณฑ์ที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการแข่งขันการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยเสรีอย่างเป็นธรรม

1.1	 จัดท�าร ่างประกาศ กสทช. เรื่อง  
หลกัเกณฑ์และวธิกีารเกีย่วกบัการใช้สทิธใินการปัก หรอื
ตัง้เสา หรอืเดนิสาย วางท่อหรอืติดต้ังอปุกรณ์ประกอบใด  
ในการให้บริการโทรคมนาคม (ฉบับที่...) พ.ศ. ....  
ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ปรบัปรงุประกาศ กทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์ 
และวิธีการเกี่ยวกับการใช้สิทธิในการปักหรือต้ังเสา  
หรือเดินสาย วางท่อ หรือติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใดใน
การให้บรกิารโทรคมนาคม ให้สอดคล้องกบัสภาวการณ์
ในปัจจบุนั มเีนือ้หาครอบคลมุด้านกฎหมาย และเป็นไป
ตามหลักปฏิบัติสากล

ทั้งนี้ ส�านักงาน กสทช. ได้น�าเสนอร่าง
ประกาศฯ ต่อ กทค. เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ
ก่อนน�าออกรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Focus Group) เมื่อวันที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๘  
โดยส�านักงาน กสทช. อยู่ระหว่างการด�าเนินการตาม
ความเห็นของ กทค.

1.2	 จดัท�าร่างประกาศ กสทช. เกีย่วกบัหลกัเกณฑ์ 
การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม จ�านวน ๓ 
ฉบับ ได้แก่

(1)	  ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์ 
และวิธีการอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที ่๑

(2)	  ร่างประกาศ กสทช. เร่ือง หลกัเกณฑ์ 
และวิธีการอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที ่๒

(3)	 ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์
และวธิกีารอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบที ่๓

ร่างประกาศทั้ง ๓ ฉบับ มีวัตถุประสงค์
เพื่อปรับปรุงประกาศ กทช. เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การ
อนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
๒๕๔๔ และพระราชบัญญัติการอ�านวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  
โดยลดประเภทใบอนุญาต ลดปริมาณเอกสารประกอบ
การพิจารณาการอนุญาต และชี้แจงเรื่องเอกสารให้มี
ความชัดเจนมากข้ึน ท�าให้ผู้ประกอบกิจการมีภาระ 
ลดลง โดยอยูร่ะหว่างน�าเสนอให้ทีป่ระชมุคณะอนกุรรมการ 
บูรณาการและปรับปรุงกฎหมายและระเบียบด้าน
โทรคมนาคมพิจารณา
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2. พัฒนาหรือปรับปรุ งกฎระ เบี ยบและ 
หลักเกณฑ์การก�ากับดูแลที่ส่งเสริมการแข่งขันการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยเสรีอย่างเป็นธรรม

2.1	 ได้ออกค�าสัง่ กสทช. เรือ่ง ระบผุูม้อี�านาจ
เหนอืตลาดอย่างมนียัส�าคญัในแต่ละตลาดโทรคมนาคม
ทีเ่กีย่วข้อง และให้ผูม้อี�านาจเหนอืตลาดอย่างมนียัส�าคญั
ปฏิบัติตามมาตรการเฉพาะที่ก�าหนด ซึ่งมีวัตถุประสงค์
เพือ่ปรบัปรงุค�าสัง่ กทช. เรือ่ง ระบุผูม้อี�านาจเหนอืตลาด
อย่างมีนัยส�าคัญในแต่ละตลาดที่เกี่ยวข้อง และให้ผู้มี
อ�านาจเหนอืตลาดอย่างมนียัส�าคญัปฏบิตัติามมาตรการ
เฉพาะที่ก�าหนด ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน 
ทั้งนี้ ผู้มีอ�านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส�าคัญ ต้องปฏิบัติ
ตามประกาศ กสทช. เรือ่ง ก�าหนดหลักเกณฑ์และวธิกีาร
พิจารณาก�าหนดผู้มีอ�านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส�าคัญ
ในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ อันเป็นมาตรการ
ก�ากบัดแูลล่วงหน้าเพือ่ป้องกนัมใิห้ผูม้อี�านาจเหนอืตลาด
กระท�าการที่เป็นการผูกขาด หรือท�าให้เกิดความไม่เป็น
ธรรมในการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม

2.2	 ด�าเนนิการศกึษาต้นทนุในการก�ากบัดแูล
และก�าหนดหลักเกณฑ์ในการก�าหนดค่าธรรมเนยีมต่างๆ 
เพือ่ให้สอดคล้องกบัการก�ากบัดแูลในกจิการโทรคมนาคม 
ซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พื่อปรับปรงุหลกัเกณฑ์ในการก�าหนด
ค่าธรรมเนียมต่างๆ ที่เหมาะสม ที่จะส่งผลให้ผู้บริโภค
สามารถเข้าถึงบริการโทรคมนาคมในอัตราค่าบริการ 
ที่สมเหตุสมผล

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ
ในการแข่งขันของผู้ประกอบกิจการ

3.1	 ด�าเนินโครงการศึกษาการจัดท�าตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพของผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม ซึ่งมี 
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพของ 
ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมของต่างประเทศ สร้างดชันี
ชีว้ดัประสทิธิภาพของผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมของ
ประเทศไทย และพัฒนาระบบช่วยตัดสินใจเชิงนโยบาย
โทรคมนาคมส�าหรบั กสทช. และส�านกังาน กสทช. โดยตัง้ 
อยู่บนพื้นฐานของดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพผู้ประกอบ
กิจการโทรคมนาคมและดชันชีีว้ดัเศรษฐกจิโทรคมนาคม
ของประเทศไทย

3.2	 ด�าเนินโครงการศึกษาเพื่อประเมินผล 
กระทบทางเศรษฐกจิของการให้บรกิารบรอดแบนด์ผ่าน

ทางโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Broadband)  
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจ 
และสงัคมของบรกิารอนิเทอร์เนต็เคลือ่นทีท่ีใ่ห้บรกิารบน
คลืน่ความถีย่่าน ๒.๑ กกิะเฮริตซ์ และ ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ 
และการน�าเสนอนโยบายเพื่อส่งเสริมผลกระทบ 
เชงิบวกทางเศรษฐกจิและสงัคมของอนิเทอร์เนต็เคลือ่นที่
ซึ่งเกี่ยวข้องกับภารกิจของ กสทช.

3.3	 ศึกษาแนวทางการก�ากับดูแลตลาด
บริการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจ�าที่ (Fixed 
Broadband Access) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
สภาพตลาดบริการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตประจ�าที่ รวมถึง 
ลักษณะการแข่งขัน การลงทุน กลยุทธ์การตลาดใน
อนาคต และกลยทุธ์การก�าหนดพืน้ทีก่ารให้บรกิาร และ
ความครอบคลุมพื้นท่ีการให้บริการโดยเฉพาะพื้นท่ีที่มี
ความหนาแน่นของประชากรสูง อาทิ กรุงเทพมหานคร 
และปริมณฑล เชียงใหม่ ขอนแก่น สงขลา และชลบุรี 
และที่ส�าคัญปัญหาและอุปสรรคต่อการให้บริการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตประจ�าที่

๔. มีแนวทางในการก�ากับดูแลอัตราค่าบริการ
ค้าปลีกให้มีความเป็นธรรมเพ่ือให้กลไกตลาด
สามารถท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ด�าเนินการศึกษาหลักเกณฑ์การก�ากับดูแลด้วยวิธี 
Price cap อันได้แก่ การก�าหนดตะกร้าสินค้า (Market 
Basket) การใช้สูตร CPI-X และ CPI-CPI ในกรณี Entry 
level product และการก�าหนดผู้ทีจ่ะถูกก�ากบัดูแล ซึง่มี
วตัถปุระสงค์เพือ่ให้ได้ข้อมลูประกอบการจดัให้มแีนวทาง
ในการก�ากับดูแลอัตราค่าบริการค้าปลีกที่เหมาะสม

๕. การก�ากบัดแูลอตัราค่าบรกิารโทรคมนาคม
5.1	 อัตราค่าบริการโทรศัพท์ประจ�าที่

ได้มีการก�ากับอัตราค่าบริการโทรศัพท์
ประจ�าที่มาอย่างต่อเนื่อง โดยเมื่อพิจารณารายได้จาก
การให้บริการโทรศัพท์ประจ�าทีเ่ฉลีย่ต่อเดอืนต่อเลขหมาย 
หรือ ARPU พบว่า มีการลดลงอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี 
๒๕๕๖ เป็นต้นมา โดยในปี ๒๕๕๖ มรีายได้เฉลีย่ที ่๒๐๙ 
บาทต่อเดือนต่อเลขหมาย และในปี ๒๕๕๘ มีรายได ้
เฉล่ียที่ ๑๘๔ บาทต่อเดือนต่อเลขหมาย รายละเอียด
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๓
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5.2	 อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

(1)	 ได้มีการก�ากับอัตราค่าบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ดังนี้

อตัราค่าบรกิารประเภทเสยีง (Voice) 
ของผู้ให้บริการแต่ละราย โดยในปี ๒๕๕๘ พบว่า  
มีค่าบริการเฉลี่ยอยู่ที่ ๐.๔๓ บาทต่อนาที รายละเอียด
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๔

แผนภูมิที่ ๓: รายได้จากการให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่เฉลี่ยต่อเดือนต่อเลขหมาย (ARPU)

ที่มา: ส�านักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ ๔: อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ประเภทเสียงเฉลี่ย ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘

ที่มา: ส�านักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

๐.๘๑
๐.๕๕

๐.๙๕

กลุม"AIS กลุม"DTAC กลุม"TRUE 
MOBILE

๑.๕๐ ๑.๕๖ ๑.๗๐

กลุม"AIS กลุม"DTAC กลุม"TRUE 
MOBILE

MMS	(บาท/ข้อความ)SMS	(บาท/ข้อความ) Mobile	data		(บาท/MB)

๐.๑๖
๐.๑๘ ๐.๑๘

กลุม"AIS กลุม"DTAC กลุม"TRUE 
MOBILE

 ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๒๑๕
๒๑๐
๒๐๕
๒๐๐
๑๙๕
๑๙๐
๑๘๕
๑๘๐
๑๗๕
๑๗๐

๐

๑๙๕

๑๘๔

๒๐๙

APRU

๐.๕๒ ๐.๔๙ ๐.๔๕๐.๔๘ ๐.๔๔ ๐.๔๔๐.๓๗ ๐.๓๐
๐.๔๒๐.๔๖ ๐.๔๑ ๐.๔๓

๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

บา
ทต

อน
าที

กลุม"AIS กลุม"DTAC กลุม"TRUE MOBILE Blended

(2)	 อัตราค่าบริการที่มิใช่เสียง (Non-
Voice Services) ของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้แก่ 
บริการ SMS, MMS และบริการ Mobile Data (EDGE/
GPRS/3G) ค่าบริการต�า่สุดเฉลีย่ในบริการ SMS ข้อความละ  

๐.๕๕ บาท ส่วน MMS ค่าบรกิารต�า่สดุเฉลีย่ข้อความละ 
๑.๕๐ บาท และบรกิาร Mobile Data (EDGE/GPRS/3G) 
ชั่วโมงละ ๐.๑๖ บาทต่อ MB ตามล�าดับ รายละเอียด
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๕

ที่มา: ส�านักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ ๕: อัตราค่าบริการเฉลี่ยส�าหรับบริการที่มิใช่เสียงของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ปี ๒๕๕๘
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รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

๒
๕

๕
๘

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นท
ี�ส�า

ค
�ั

��
ง 

ก
สท

ช.
 ป

ระ
จ�า

ปี 
๒

๕
๕

๘

(3)	 อตัราค่าบรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีบ่น
ย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ มีผู้รับใบอนุญาตให้ใช้คลื่น

ความถี่ IMT ย่าน ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ เมื่อวันที่ ๗ ธันวาคม 
๒๕๕๕ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๕๗

๒.๘๐ ๒.๘๗

๓.๒๕
๓.๑๐๓.๒๐

๓.๐๗

๒๕๕๗ ๒๕๕๘

AWN DTN TMH

SMS	(บาท/ข้อความ)

MMS	(บาท/ข้อความ)

VOICE	(บาท/นาที)

Mobile	Internet		(บาท/MB)

ที่มา: ส�านักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

TUC

๐.๗๖ ๐.๗๒
๐.๕๐ ๐.๕๖

๐.๗๒ ๐.๗๓

๒๕๕๗ ๒๕๕๘

AWN DTN TMHTUC

๐.๒๕ ๐.๒๖
๐.๒๐

๐.๒๖๐.๒๗ ๐.๒๗

๒๕๕๗ ๒๕๕๘

AWN DTN TMHTUC

๑.๒๙ ๑.๓๑
๐.๙๑ ๑.๐๓๑.๒๑ ๑.๑๙

๒๕๕๗ ๒๕๕๘

AWN DTN TMHTUC

ตารางที่ ๕๗: รายชื่อผู้รับใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ IMT ย่าน ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์

ผู้ให้บริการ เปิดให้บริการ

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด (AWN) ๗ พฤษภาคม ๒๕๕๖

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด (TMH) ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๖

บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ากัด (DTN) ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๖

ข้อมูล ณ วันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๕๕  
ที่มา: ส�านักอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ ส�านักงาน กสทช. 

ในปี ๒๕๕๘ โดยค่าบรกิารประเภทเสยีง
อยูร่ะหว่าง ๐.๕๖-๐.๗๓ บาทต่อนาที ซึง่ต�า่กว่าค่าบรกิาร 
ที่ต้องลดลง (๐.๙๗ บาทต่อนาที) ประมาณร้อยละ ๒๔-
๔๒ เช่นเดียวกันกับอัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตท่ีผู้รับ 

ใบอนุญาตน�าเสนออัตราค่าบริการประมาณ ๐.๒๖-
๐.๒๗ บาทต่อ MB โดยมอีตัราต�า่กว่าค่าบรกิารทีจ่ะต้อง 
ลดลง (๐.๓๓ บาทต่อ MB) ประมาณร้อยละ ๑๘-๒๑ 
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๕๘ และแผนภูมิที่ ๖

ตารางที่ ๕๘: การก�ากับดูแลอัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์

 Voice SMS MMS Internet

อัตราเฉลี่ย ๗ ธันวาคม ๒๕๕๕ ๐.๙๗ ๑.๕๖ ๓.๙๐ ๐.๓๓

ค่าบริการที่ต้องลดลง ร้อยละ ๑๕ ๐.๘๒ ๑.๓๓ ๓.๓๒ ๐.๒๘

ที่มา:  รายงานการก�ากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ โดยคณะท�างานติดตามและก�ากับดูแลการประกอบกิจการ 
โทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์

แผนภูมิที่ ๖: อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ ปี ๒๕๕๘



๐.๐๐

๐.๐๒

๐.๐๔

๐.๐๖

๐.๐๘

๐.๑๐

๐.๑๒
๐.๐๙ ๐.๐๙ ๐.๐๙ ๐.๐๙

๐.๐๘ ๐.๐๘

๐.๑๐

๐.๐๗ ๐.๐๗
๐.๐๖

บาท/kbps

 ๒/๒๕๕๖ ๓/๒๕๕๖ ๔/๒๕๕๖ ๑/๒๕๕๗ ๒/๒๕๕๗ ๓/๒๕๕๗ ๔/๒๕๕๗ ๑/๒๕๕๘ ๒/๒๕๕๘ ๓/๒๕๕๘
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5.3	 อตัราค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ตความเรว็สงู

เมือ่พจิารณาอตัราค่าบรกิารอนิเทอร์เนต็
ความเร็วสูง ตั้งแต่ไตรมาสที่ ๒ ปี ๒๕๕๖-ไตรมาสที่ ๓  

ปี ๒๕๕๘ พบว่า อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว
สูงมีแนวโน้มลดลง รายละเอียดปรากฏแผนภูมิที่ ๗

แผนภูมิที่ ๗: อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

ที่มา: ส�านักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

๗. ก�ากับดูแลการใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคม

ตาม ประกาศ กสทช. เรือ่งการใช้และเชือ่มต่อ 
โครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ก�าหนดให้ผู้รับ 
ใบอนญุาตทีม่โีครงข่ายโทรคมนาคมจะต้องจดัท�าข้อเสนอ
การเชือ่มต่อโครงข่ายโทรคมนาคม (RIO) และข้อเสนอการ
ใช้โครงข่ายโทรคมนาคม (RAO) เสนอต่อ กสทช. พจิารณา
ให้ความเหน็ชอบก่อนน�าไปเจรจาเพือ่ให้ผูร้บัใบอนญุาต
รายอื่นขอเข้าใช้ หรือเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม  
โดยเม่ือข้อเสนอการใช้และเชือ่มต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 
ได้รบัความเหน็ชอบจาก กสทช. แล้ว หากมกีารร้องขอเข้าใช้  
หรอืเชือ่มต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ผูร้บัใบอนุญาตทีเ่ป็น
เจ้าของโครงข่ายมหีน้าทีเ่ข้าร่วมเจรจาเพือ่จดัท�าสญัญา

ใช้หรือเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ตามกรอบของ 
ข้อเสนอการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่ได้
รบัความเหน็ชอบ จาก กสทช. ซึง่หากสามารถทีจ่ะตกลง
จัดท�าสัญญาใช้หรือเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมได ้
แล้วเสรจ็ สญัญาดงักล่าวจะต้องถกูส่งมาให้ กสทช. ด�าเนนิการ 
ให้ความเห็นชอบต่อไป

ในปี ๒๕๕๘ มีข้อเสนอการเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคม (RIO) ที่ได้รับความเห็นชอบแล้ว จ�านวน 
๑๑ ฉบับ ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม (RAO)  
ที่ได้รับความเห็นชอบแล้ว จ�านวน ๒ ฉบับ และสัญญา
การเช่ือมต่อและใช้โครงข่ายโทรคมนาคม จ�านวน ๒๒ 
ฉบับ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๖๐-๖๓

๖. ก� ากั บดู แลการประกอบกิ จการ วิท ยุ
คมนาคม

ได้ก�ากับดแูลการประกอบกจิการวิทยคุมนาคม 
ให้เป็นไปตามพระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถ่ี
และก�ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และ
พระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และที่แก้ไข

เพิม่เตมิ โดยตรวจสอบข้อเทจ็จรงิกรณทีีม่ข้ีอพพิาทอย่าง
เทีย่งตรง อนัจะช่วยสนบัสนนุให้เกดิการแข่งขนัระหว่าง
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม ท้ังผูป้ระกอบกิจการราย
เดิมและผูป้ระกอบกจิการรายใหม่ โดยเสรแีละเป็นธรรม 
และเป็นการคุม้ครองผูใ้ช้บรกิารโทรคมนาคม รายละเอยีด
แสดงในตารางที่ ๕๙

ตารางที่ ๕๙: การก�ากับดูแลการประกอบกิจการวิทยุคมนาคม ปี ๒๕๕๘

ล�าดับที่ งาน การด�าเนินงาน

๑ ตรวจสอบข้อเท็จจริงตามการร้องเรียนเกี่ยวกับการกระท�าความผิดตาม 
พระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘

จ�านวน ๑๓ เรื่อง

๒ ตรวจสอบผู้รับใบอนุญาตให้ค้าเครื่องวิทยุคมนาคม จ�านวน ๒๒ เรื่อง

ที่มา: ส�านักก�ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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ตารางที่ ๖๐: ข้อเสนอการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่ได้รับความเห็นชอบจาก กสทช.

ล�าดับที่ บริษัท มติ กทค. ที่เห็นชอบข้อเสนอการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ

๑ บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ากัด ครั้งที่ ๕/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๕๘

๒ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน) ครั้งที่ ๕/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๕๘

๓ บริษัท ซิสเต็ม อินทีเกรชั่น แอนด์ เทคโนโลยี จ�ากัด ครั้งที่ ๖/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘

๔ บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ�ากัด (มหาชน) คร้ังท่ี ๑๐/๒๕๕๘ เม่ือวันท่ี ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๕ บริษัท เรียล ฟิวเจอร์ จ�ากัด (เปลี่ยนชื่อบริษัทเป็น บริษัท ทรู มูฟ 
เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด)

คร้ังท่ี ๑๐/๒๕๕๘ เม่ือวันท่ี ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๖ บริษัท ทรู ยูนิเวอร์แซล คอนเวอร์เจ้นซ์ จ�ากัด คร้ังท่ี ๑๐/๒๕๕๘ เม่ือวันท่ี ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๗ การไฟฟ้านครหลวง คร้ังท่ี ๑๐/๒๕๕๘ เม่ือวันท่ี ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๘ บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) ครั้งที่ ๑๗/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๕๘

๙ บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ากัด (มหาชน) ครั้งที่ ๑๘/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๑๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

๑๐ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

๑๑ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด คร้ังท่ี ๓๐/๒๕๕๘ เม่ือวันท่ี ๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

ที่มา: ส�านักโครงข่ายพื้นฐาน การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๖๑: ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมที่ได้รับความเห็นชอบจาก กสทช.

ล�าดับที่ บริษัท
มติ กทค. ที่เห็นชอบ

ข้อเสนอการใช้โครงข่ายฯ

๑ บริษัท ที.ซี.ซี. เทคโนโลยี จ�ากัด ครั้งที่ ๑๗/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๕๘

๒ บริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ�ากัด ครั้งที่ ๒๖/๒๕๕๘ มื่อวันที่ ๒๑ ตุลาคม ๒๕๕๘

ที่มา: ส�านักโครงข่ายพื้นฐาน การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๖๒: สัญญาการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่ได้รับความเห็นชอบจาก กสทช.

ล�าดับที่ บริษัท
มติ กทค. ที่เห็นชอบ

สัญญาการเชื่อมต่อโครงข่าย

๑ บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ�ากัด (มหาชน) มติ กทค. ครั้งที่ ๑/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๖ มกราคม ๒๕๕๘

บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ากัด (มหาชน)

๒ บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ากัด (มหาชน) มติ กทค. ครั้งที่ ๑/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๖ มกราคม ๒๕๕๘

บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ�ากัด (มหาชน) 

๓ บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ�ากัด (มหาชน) มติ กทค. ครั้งที่ ๒/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ มกราคม ๒๕๕๘

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด

๔ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด มติ กทค. ครั้งที่ ๒/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ มกราคม ๒๕๕๘

บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ�ากัด (มหาชน)

๕ บริษัท เรียล ฟิวเจอร์ จ�ากัด มติ กทค. ครั้งที่ ๗/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๘ เมษายน ๒๕๕๘

บริษัท ทรู ยูนิเวอร์แซล คอนเวอร์เจ้นซ์ จ�ากัด 
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ ๑)
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ล�าดับที่ บริษัท
มติ กทค. ที่เห็นชอบ

สัญญาการเชื่อมต่อโครงข่าย

๖ บริษัท ทรู ยูนิเวอร์แซล คอนเวอร์เจ้นซ์ จ�ากัด มติ กทค. ครั้งที่ ๗/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๘ เมษายน ๒๕๕๘

บริษัท เรียล ฟิวเจอร์ จ�ากัด
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ ๑)

๗ บริษัท ทรู ยูนิเวอร์แซล คอนเวอร์เจ้นซ์ จ�ากัด มติ กทค. ครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

 บริษัท ทรู อินเตอร์เนชั่นแนล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด
 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ ๒)

ผู้ให้เชื่อมต่อโครงข่ายฯ

ผู้ขอเชื่อมต่อโครงข่ายฯ

ตารางที่ ๖๓: สัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมที่ได้รับความเห็นชอบจาก กสทช.

ล�าดับที่ บริษัท
มติ กทค. ที่เห็นชอบ

สัญญาการใช้โครงข่าย

๑ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน) ครั้งที่ ๒/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ มกราคม ๒๕๕๘

บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ ๑)

๒ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๖/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘

บริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ�ากัด
(เส้นทาง สฟ. แจ้งวัฒนะ-สฟ. เพชรบุรีฯ)

๓ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๖/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘

บริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ�ากัด
(เส้นทาง สฟ. สวรรคโลก- สฟ. เชียงใหม่ ๒ฯ)

๔ การไฟฟ้านครหลวง มติ กทค. ครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ากัด

๕ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน) มติ กทค. ครั้งที่ ๑๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘

บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ากัด
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ ๒)

๖ การไฟฟ้านครหลวง มติ กทค. ครั้งที่ ๑๗/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด

๗ การไฟฟ้านครหลวง มติ กทค. ครั้งที่ ๑๗/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์

๘ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน) มติ กทค. ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติมครั้งที่ ๒)

ที่มา: ส�านักโครงข่ายพื้นฐาน การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย ส�านักงาน กสทช.
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ล�าดับที่ บริษัท
มติ กทค. ที่เห็นชอบ

สัญญาการใช้โครงข่าย

๙ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ�ากัด
 (เส้นทาง สฟ. บ้านดอน-สฟ. ภูเก็ต)

๑๐ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท ทีทีแอนด์ที จ�ากัด (มหาชน)
(เส้นทาง สฟ. เพชรบุรี-สฟ. ชุมพร)
สฟ. พังงา-สฟ. ภูเก็ต ๑ สฟ. ข่อนแก่น- สฟ. หล่มสัก)

๑๑ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน)

๑๒ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์
(เส้นทาง สฟ. แจ้งวัฒนะ-สฟ. หาดใหญ่ ๑)

๑๓ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๕๘

บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์
(เส้นทาง สฟ.ล�าปาง ๒-สฟ.ล�าพูน ๒ สฟ.สระบุรี ๒–สฟ. 
นครราชสีมา ๑ สฟ.ประจวบคีรีขันธ์–สฟ.ชุมพร)

๑๔ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒๑ ตุลาคม ๒๕๕๘

บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน)
(เส้นทาง สฟ. ตาก ๑-สฟ.แม่สอด)

๑๕ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย มติ กทค. ครั้งที่ ๓๒/๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๒ ธันวาคม ๒๕๕๘

บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน)

ผู้ให้เชื่อมต่อโครงข่ายฯ

ผู้ขอเชื่อมต่อโครงข่ายฯ

ที่มา: ส�านักโครงข่ายพื้นฐาน การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย ส�านักงาน กสทช.

ทั้งนี้ การจัดให้มีการท�าข้อเสนอการเชื่อม
ต่อโครงข่ายโทรคมนาคม (RIO) และข้อเสนอการใช้ 
โครงข่ายโทรคมนาคม (RAO) เป็นการเปิดโอกาสให ้
ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมรายใหม่สามารถใช้และ

เชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมกับผู้ประกอบกิจการ
โทรคมนาคมรายเดิม ซึ่งจะสนับสนุนให้เกิดการแข่งขัน
อย่างเป็นธรรมในตลาดโทรคมนาคม
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ 
และการอนุญาตให้ประกอบกิจการ

ยทุธศาสตร์นีม้จีดุมุง่หมายเพือ่ให้ผูป้ระกอบกจิการ
ได้มีโอกาสในการเข้าสู่ตลาดโทรคมนาคมบนพื้นฐาน 
การแข่งขันโดยเสรอีย่างเป็นธรรม และส่งเสรมิการอนุญาต
การประกอบกจิการทีใ่ช้เทคโนโลยใีหม่ โดยค�านงึถงึความ
เป็นกลางทางเทคโนโลยี รวมท้ังร่วมมือกับหน่วยงาน 
ทีเ่กีย่วข้องในการก�าหนดหลกัเกณฑ์ แนวทาง และเงือ่นไข
การอนุญาตการให้บริการดาวเทียมสื่อสาร เพื่อส่งเสริม
ให้เกิดการแข่งขัน และการกระจายบริการโทรคมนาคม
และบรกิารบรอดแบนด์ โดยในปี ๒๕๕๘ มคีวามคบืหน้า
การด�าเนินการ ดังนี้

1. ทบทวน ปรับปรุง กฎระเบียบและหลัก
เกณฑ์การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่
อาจเป็นอุปสรรคต่อการเข้าสู่ตลาดการให้บริการ 
รวมถึงลดต้นทุนและขั้นตอนในการขอรับใบอนุญาต 
ของผู้ประกอบกิจการ

ได้พฒันาระบบรบัช�าระเงินเพ่ือให้การสนบัสนนุ
การออกใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคม (ระบบ
งาน e-Licensing Payment) เพือ่ปรบัปรงุกระบวนการ
พิจารณาออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
ให้สามารถลดต้นทุนขั้นตอนการด�าเนินการขอรับ 

ใบอนญุาตของผู้ประกอบกจิการโทรคมนาคมลง รวมท้ัง
เป็นการอ�านวยความสะดวกให้แก่ผูป้ระกอบการดงักล่าว  
รวมถึงประชาชนที่มาติดต่อขอรับใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมด้วย

2. ส่งเสริมให้มีผู้ประกอบกิจการเข้าสู่ตลาด
เพ่ือให้ผู้ ใช้บริการโทรคมนาคมได้รับประโยชน์จาก
การมีทางเลือกที่หลากหลายในการใช้บริการ

ในปี ๒๕๕๘ ได้ออกใบอนุญาตประกอบกจิการ
โทรคมนาคมใหม่แก่ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม จ�านวน 
๗๕ ใบ แบ่งเป็น ใบอนญุาตโทรคมนาคม จ�านวน ๔๑ ใบ 
และใบอนญุาตอนิเทอร์เนต็ จ�านวน ๓๔ ใบ รายละเอยีด
ปรากฏในตารางที่ ๖๔

โดยจากการออกใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ท�าให้มีบริการใหม่เกิดขึ้น ได้แก่ บริการ
อนิเทอร์เนต็เคลือ่นทีผ่่านดาวเทยีม บรกิารอนิเทอร์เนต็ 
WiFi บนรถเมล์ บรกิารอินเทอร์เน็ตผ่าน SIM Card ด้วย
เครื่อง Pocket WiFi บริการระบบติดตามเรือ (VMS) 
บรกิารข้อความสัน้ (SMS) บรกิาร Digital Trunk Radio 
และบริการเสียงผ่านการให้บริการอินเทอร์เน็ต VoIP 
แบบ Phone to Phone

ตารางที่ ๖๔: สถิติการออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ปี ๒๕๕๘

ล�าดับที่ ประเภทใบอนุญาต จ�านวน (ใบ)

๑ ใบอนุญาตโทรคมนาคม แบบที่ ๑ ๓๔

๒ ใบอนุญาตโทรคมนาคม แบบที่ ๒ ที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ๑

๓ ใบอนุญาตโทรคมนาคม แบบที่ ๒ ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ๑

๔ ใบอนุญาตโทรคมนาคม แบบที่ ๓ ๕

๕ ใบอนุญาตอินเทอร์เน็ต แบบที่ ๑ ๓๐

๖ ใบอนุญาตอินเทอร์เน็ต แบบที่ ๒ ที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ๑

๗ ใบอนุญาตอินเทอร์เน็ต แบบที่ ๒ ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ๒

๘ ใบอนุญาตอินเทอร์เน็ต แบบที่ ๓ ๑

รวม ๗๕

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ ส�านักงาน กสทช.



 215 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

๒
๕

๕
๘

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นท
ี�ส�า

ค
�ั

��
ง 

ก
สท

ช.
 ป

ระ
จ�า

ปี 
๒

๕
๕

๘

ทัง้นี ้ในปัจจบุนัมจี�านวนใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมสะสมจ�านวน ๓๙๖ ใบ รายละเอยีดปรากฏ
ในแผนภูมิที่ ๘

จ�ำนวนใบอนุญำต	(ฉบับ)

แผนภูมิที่ ๘: จ�านวนใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมสะสม ปี ๒๕๔๘-๒๕๕๘

 ๒๕๔๘ ๒๕๔๙ ๒๕๕๐ ๒๕๕๑ ๒๕๕๒ ๒๕๕๓ ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

 ๔ ๑๕ ๓๘ ๕๐ ๗๒ ๘๐ ๑๑๒ ๑๓๐ ๑๗๗ ๒๑๐ ๒๕๑

 ๑๖ ๓๐ ๓๘ ๔๗ ๕๗ ๖๐ ๗๑ ๘๒ ๙๒ ๑๑๑ ๑๔๕ 

 ๒๐ ๔๕ ๗๖ ๙๗ ๑๒๙ ๑๔๐ ๑๘๓ ๒๑๒ ๒๖๙ ๓๒๑ ๓๙๖

ใบอนุญาตโทรคมนาคม 

ใบอนุญาตอินเทอรเน็ตรวม 

ใบอนุญาตทั้งหมด 

๔๐๐
๓๕๐
๓๐๐
๒๕๐
๒๐๐
๑๕๐
๑๐๐

๕๐
๐

3. การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่เพื่อส่งเสริม
การแข่งขันในการประกอบกิจการโทรคมนาคมโดย
ก�าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการระยะเวลาและเงื่อนไข 
ตามที่กฎหมายบัญญัติ

3.1	 การอนุญาตให้ใช้คลืน่ความถ่ีย่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์

ได้ออกประกาศ กสทช. เรื่อง หลัก
เกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�าหรับ
กิจการโทรคมนาคม ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ประกาศ 

ลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๔ สิงหาคม ๒๕๕๘  
ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ใช้เป็นหลกัเกณฑ์และวธิกีารอนญุาต 
ให้ใช้คลื่นความถี่ ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ใน ๒ ชุด คือ 

ชุดที่หนึ่ง ช่วงความถี่วิทยุ ๑๗๑๐-๑๗๒๕ เมกะเฮิรตซ์ 
คู ่กับ ๑๘๐๕-๑๘๒๐ เมกะเฮิรตซ์ และชุดที่สอง  
ช่วงความถี่วิทยุ ๑๗๒๕-๑๗๔๐ เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ 
๑๘๒๐-๑๘๓๕ เมกะเฮริตซ์ ซึง่ กสทช. จัดให้มกีารประมลู  
ในวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ รายละเอียดปรากฏ
ในตารางที่ ๖๕

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และ ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๖๕: สาระส�าคัญของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�าหรับกิจการโทรคมนาคม  
ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์

หัวข้อ ประเด็นส�าคัญ

คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญาต • ต้องเป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ�ากัด หรือบริษัทมหาชนจ�ากัด
• ต้องไม่ใช่คนต่างด้าว
• ต้องไม่มีความเกี่ยวโยงกับผู้ขอรับใบอนุญาตรายอื่น

การประมูล • ประมูลพร้อมกันทั้ง ๒ ชุดคลื่นความถี่ และด�าเนินการประมูลหลายรอบ โดยราคาประมูล 
ในแต่ละรอบจะเพิ่มขึ้นตามล�าดับ 

• การประมูลรอบแรก ผู้เข้าร่วมประมูลต้องเสนอราคาในชุดคลื่นความถี่ชุดใดชุดหนึ่ง ในราคา 
๑๖,๗๐๘ ล้านบาท และราคาการประมูลในรอบถัดๆ ไปจะเพิ่มขึ้นทีละ ๗๙๖ ล้านบาท  
แต่เมื่อราคาถึง ๑๙,๘๙๐ ล้านบาท ราคาการประมูลจะเพิ่มขึ้นทีละ ๓๙๘ ล้านบาท 

• ผู้ชนะการประมูลจะต้องช�าระเงินตามราคาประมูลสูงสุดของผู้ชนะ

ระยะเวลาการอนุญาต • ๔ ธันวาคม ๒๕๕๘-๑๕ กันยายน ๒๕๗๖ (๑๘ ปี)

เงื่อนไขในการอนุญาต • จัดให้มีโครงข่ายโทรคมนาคมครอบคลุมประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละสี่สิบของประชากร
ทั้งหมดภายในสี่ปี และไม่น้อยกว่าร้อยละห้าสิบภายในแปดปี

• จัดให้มีบริการโครงข่ายโทรคมนาคมแก่ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน  
เมื่อมีค�าขอรับบริการ

• ปฏิบัติตามมาตรการเพื่อสังคมและคุ้มครองผู้บริโภค

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ ส�านักงาน กสทช.
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3.2	 การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ย่าน ๙๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์

ออกประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์และ
วิธีการอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถีส่�าหรบักจิการโทรคมนาคม 
ย่าน ๘๙๕-๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์/๙๔๐-๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ที่ประกาศลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๑๘ กันยายน 
๒๕๕๘ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์และ 

วิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ใน ๒ ชุด คือ ชุดที่หน่ึง ช่วงความถี่วิทยุ ๘๙๕-๙๐๕ 
เมกะเฮิรตซ์ คู่กบั ๙๔๐-๙๕๐ เมกะเฮิรตซ์ และชุดท่ีสอง 
ช่วงความถีว่ทิย ุ๙๐๕-๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์ คู่กับ ๙๕๐-๙๖๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ซึ่ง กสทช. จัดให้มีการประมูล ในวันที่ ๑๕ 
ธันวาคม ๒๕๕๘ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๖๖

ตารางที่ ๖๖: สาระส�าคัญของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�าหรับกิจการโทรคมนาคม  
ย่าน ๘๙๕-๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์/๙๔๐-๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์

หัวข้อ ประเด็นส�าคัญ

คุณสมบัติของผู้ขอรับใบอนุญาต • ต้องเป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ�ากัด หรือบริษัทมหาชนจ�ากัด
• ต้องไม่ใช่คนต่างด้าว
• ต้องไม่มีความเกี่ยวโยงกับผู้ขอรับใบอนุญาตรายอื่น

การประมูล • ประมูลพร้อมกันทั้ง ๒ ชุดคลื่นความถี่ และด�าเนินการประมูลหลายรอบ โดยราคาประมูลใน 
 แต่ละรอบจะเพิ่มขึ้นตามล�าดับ 
• การประมูลรอบแรก ผู้เข้าร่วมประมูลต้องเสนอราคาในชุดคลื่นความถี่ชุดใดชุดหนึ่ง ในราคา 
 ๑๓,๕๐๘ ล้านบาท และราคาการประมูลในรอบถัดๆ ไปจะเพิ่มขึ้นทีละ ๖๔๔ ล้านบาท  
 แต่เมื่อราคาถึง ๑๖,๐๘๐ ล้านบาท ราคาการประมูล จะเพิ่มขึ้นทีละ ๓๒๒ ล้านบาท 
• ผู้ชนะการประมูลจะต้องช�าระเงินตามราคาประมูลสูงสุดของผู้ชนะ

ระยะเวลาการอนุญาต • ๑๕ ปี นับแต่วันที่ได้รับอนุญาต

เงื่อนไขในการอนุญาต • จัดให้มีโครงข่ายโทรคมนาคมครอบคลุมประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละห้าสิบของประชากร 
 ทั้งหมดภายในสี่ปี และไม่น้อยกว่าร้อยละแปดสิบภายในแปดปี
• จัดให้มีบริการโครงข่ายโทรคมนาคมแก่ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือนเม่ือ 
 มีค�าขอรับบริการ
• ปฏิบัติตามมาตรการเพื่อสังคมและคุ้มครองผู้บริโภค

ที่มา: ส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๑ และส�านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ๒ ส�านักงาน กสทช.

3.3	 ส�าหรับผลการประมูลคลื่นความถี่ย่าน 
๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ดังได้กล่าวไว้ใน
รายงานส่วนที่ ๒ ภารกิจและโครงการที่ส�าคัญในรอบปี  
๒๕๕๘

๔. การจัดสรรคลื่นความถี่วิทยุเพื่อใช้ส�าหรับ
กิจการวิทยุคมนาคม

ในปี ๒๕๕๘ กสทช. จัดสรรคลื่นความถี่วิทยุ
เพื่อใช้ส�าหรับกิจการโทรคมนาคมและวิทยุคมนาคม  

ทั้งการจัดสรรคล่ืนความถี่ใหม่ และการน�าคล่ืนความถี่
เดมิมาจดัสรรใหม่ ให้แก่ทัง้หน่วยงานราชการ รฐัวสิาหกจิ 
องค์กรทางสังคม และภาคเอกชน เพื่อสนับสนุนและ 
ส่งเสรมิกจิการโทรคมนาคมเฉพาะกจิของประเทศ จ�านวน 
๒,๕๗๘ ความถี่ รวมทั้งได้ออกใบอนุญาตวิทยุคมนาคม 
จ�านวน ๒๐๕,๖๐๙ ฉบับ รายละเอียดปรากฏในตาราง
ที่ ๖๗ และ ๖๘
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ตารางที่ ๖๗: การจัดสรรความถี่วิทยุเพื่อใช้ส�าหรับกิจการวิทยุคมนาคม ปี ๒๕๕๘

ล�าดับที่ หน่วยงาน ย่านความถี่ จ�านวน (ความถี่) 

๑ หน่วยงานราชการ VHF ๕๔

UHF ๘๑

๒ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ VHF ๕๐

UHF ๘๖

SHF ๑

LF ๗

MF ๑๕

๓ องค์กรเอกชน VHF ๒๓

UHF ๒๒

SHF ๑๔

๔ องค์กรเอกชนเพื่อสาธารณกุศล VHF ๒๑

๕ องค์กรอิสระ VHF ๑

SHF ๔

HF ๑

๕ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) VHF ๒,๑๑๒

UHF ๘๖

รวม ๒,๕๗๘

ที่มา: ส�านักการอนุญาตและก�ากับดูแลวิทยุคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๖๘: การออกใบอนุญาตวิทยุคมนาคม ปี ๒๕๕๘

ล�าดับที่ ประเภทใบอนุญาตวิทยุคมนาคม จ�านวน (ฉบับ)

๑ ท�าเครื่องวิทยุคมนาคม ๒๔๓

๒ น�าเข้าเครื่องวิทยุคมนาคม ๕,๓๙๕

๓ น�าออกเครื่องวิทยุคมนาคม ๒,๒๘๒

๔ ค้าเครื่องวิทยุคมนาคม ๑,๒๙๔

๕ ค้าเพื่อการซ่อมแซมเครื่องวิทยุคมนาคม ๑๕

๖ ใช้เครื่องวิทยุคมนาคม ๑๒๕,๙๒๒

๗ ตั้งสถานีวิทยุคมนาคม ๑๙,๘๖๔

๘ มีเครื่องวิทยุคมนาคม ๔๑,๑๗๕

๙ พนักงานวิทยุคมนาคม ๘,๙๕๔

๑๐ รับข่าว -

๑๑ ใบแทนใบอนุญาต ๔๖๕

รวม ๒๐๕,๖๐๙

ที่มา: ส�านักการอนุญาตและก�ากับดูแลวิทยุคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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ในเรื่องของการออกเครื่องหมายแสดงความ
สอดคล้องตามมาตรฐาน (Label) นัน้ เนือ่งจากประเทศไทย
อยูใ่นระหว่างช่วงการเปลีย่นผ่านเทคโนโลย ี2G ไปสู ่3G ซึง่
กสทช. ได้มกีารประมลูคล่ืนความถ่ีย่าน ๒๑๐๐ เมกะเฮริตซ์ 
ในเดือนธันวาคม ๒๕๕๕ และการประมูลคลื่นความถี่
ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์และ ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ ในเดอืน
พฤศจกิายนและเดอืนธนัวาคม ๒๕๕๘ ตามล�าดบั ส่งผล 
ให้ในปี ๒๕๕๘ มีผู้น�าเข้าเครื่องวิทยุคมนาคมลูกข่าย 
ระบบเซลลูลาร์ เพื่อจ�าหน่ายให้ผู้ที่ต้องการใช้บริการ  
ได้ขออนญุาตออกเคร่ืองหมายแสดงความสอดคล้องตาม
มาตรฐาน (Label) จ�านวนทั้งสิ้น ๑๙.๖๒ ล้านเครื่อง  

แบ่งเป็น เครื่องที่น�าเข้าซึ่งออกเครื่องหมายแสดงความ
สอดคล้องตามมาตรฐาน (Label) โดยผู้ประกอบการ 
จ�านวน ๑๖.๙๐ ล้านเครื่อง และเครื่องที่น�าเข้าซึ่งออก
เครือ่งหมายแสดงความสอดคล้องตามมาตรฐาน (Label) 
โดยส�านักงาน กสทช. จ�านวน ๒.๗๒ ล้านเครือ่ง และจาก
เครือ่งทีน่�าเข้าซึง่ออกเครือ่งหมายแสดงความสอดคล้อง
ตามมาตรฐาน (Label) โดยผูป้ระกอบการ บรษิทั S.Y.C 
เป็นผู้น�าเข้าเครื่องวิทยุคมนาคมมากที่สุดถึงร้อยละ ๓๔ 
รองลงมา คือ บริษัท Samsung, Apple, Nokia และ 
Samart i-mobile ตามล�าดับ รายละเอียดปรากฏใน
แผนภูมิที่ ๙

แผนภูมิที่ ๙: ปริมาณการน�าเข้าเครื่องวิทยุคมนาคมลูกข่าย ระบบเซลลูล่าร์ ปี ๒๕๕๘

๑๖.๙๐ ลานเครื่อง

๒.๗๒ ลานเครื่อง

ออกเครื่องหมายโดยผูประกอบการ

ออกเครื่องหมายโดยสำนักงาน กสทช.

Nokia

Apple

SYC

Samart i-mobile

SAMSUNG

Others

รอยละ ๔

รอยละ ๒๔

รอยละ ๓๔

รอยละ ๙

รอยละ ๘

รอยละ ๖

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการใช้ทรัพยากรโทรคมนาคมอย่างมีประสิทธิภาพ

ยทุธศาสตร์นีม้จีดุมุง่หมายเพือ่ ให้การบรหิารจดัการ
และก�ากับดูแลการใช้ทรัพยากรโทรคมนาคมอย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งเสริมการใช้โครงสร้างพื้นฐานร่วมกัน 
โดยค�านึงถึงประโยชน์สูงสุดของประชาชนในระดับชาติ 
และระดับท้องถิ่น ทั้งในด้านการศึกษา การสาธารณสุข 
วฒันธรรม ความมัน่คงของรฐัและประโยชน์สาธารณะอืน่ๆ 
เช่น กรณทีีม่เีหตฉุุกเฉินหรอืภัยพบิตั ิตามความเหมาะสม 
ความจ�าเป็น ความเพยีงพอในการใช้งาน ความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยทีีท่นัสมัย อกีทัง้ส่งเสริมการใช้ทรัพยากร
โทรคมนาคมรวมถึงวิทยุคมนาคมและดาวเทียมสื่อสาร 
อย่างคุ้มค่า เกิดประโยชน์สงูสดุ และเป็นไปตามหลกักตกิาสากล 

และพันธกรณีระหว่างประเทศ โดยในปี ๒๕๕๘  
มีผลความคืบหน้าการด�าเนินการ ดังนี้

1. ปรับปรุ ง และพัฒนาแผนหลัก เกณฑ ์
การบริหารจัดการและการก�ากับดูแลทรัพยากร
โทรคมนาคมให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นธรรม 
รวมถึงส ่ง เสริมการอนุญาตให ้ ใช ้ทรัพยากร
โทรคมนาคมที่สามารถตอบสนองต่อการใช้งาน 
ในกิจการโทรคมนาคมที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์และเทคโนโลยี

ที่มา: ส�านักการอนุญาตและก�ากับวิทยุคมนาคม และส�านักมาตรฐานและเทคโนโลยีโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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1.1	 ด�าเนนิโครงการส�ารวจ จัดเก็บ และสอบทาน 
ข้อมูลของสถานีฐานบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ย่าน  
๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ เพื่อการก�ากับดูแลตามพระราชบัญญัติ 
วิทยุคมนาคม ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดท�าระบบการจัด
เก็บข้อมูลเพื่อน�ามาใช้ส�ารวจสถานีฐาน และตรวจวัด
การควบคุมของระบบสัญญาณและวิเคราะห์ฐานข้อมูล
ต�าแหน่งที่ตั้งโทรศัพท์เคลื่อนที่ย่าน ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์

1.2	 จัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมแบ่งตาม
ประเภทบรกิาร ในปี ๒๕๕๘ จ�านวน ๙,๖๗๕,๐๓๕ เลขหมาย  
ประกอบด้วย การจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์ประจ�าที่ 
จ�านวน ๙๘๖,๐๐๐ เลขหมาย การจัดสรรเลขหมาย 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ จ�านวน ๘,๖๙๐,๐๐๐ เลขหมาย 
และเลขหมายพิเศษ ๔ หลัก จ�านวน ๒๓ เลขหมาย  
รายละเอยีดปรากฏในตารางท่ี ๖๙ และแผนภมูท่ีิ ๑๐

ตารางที่ ๖๙: การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม ปี ๒๕๕๑-๒๕๕๘

ปี 2๕๕1 ปี 2๕๕2 ปี 2๕๕3 ปี 2๕๕๔ ปี 2๕๕๕ ปี 2๕๕๖ ปี 2๕๕๗ ปี 2๕๕๘

จ�านวนเลขหมาย จ�านวนเลขหมาย จ�านวนเลขหมาย จ�านวนเลขหมาย จ�านวนเลขหมาย จ�านวนเลขหมาย จ�านวนเลขหมาย จ�านวนเลขหมาย

เลขหมายฯ ประจ�าที่

จัดสรรสะสม

ทั้งหมด

๑๘,๓๙๒,๐๐๐ ๑๘,๓๙๒,๐๐๐ ๑๘,๔๗๖,๐๐๐ ๑๘,๕๒๖,๐๐๐ ๑๘,๖๗๐,๐๐๐ ๑๘,๗๐๔,๐๐๐ ๑๙,๑๕๒,๐๐๐ ๒๐,๑๓๘,๐๐๐

จัดสรรในแต่ละปี - - ๘๔,๐๐๐ ๕๐,๐๐๐ ๑๔๔,๐๐๐ ๓๔,๐๐๐ ๔๔๘,๐๐๐ ๙๘๖,๐๐๐

เลขหมายฯ เคลื่อนที่ 

จัดสรรสะสม

ทั้งหมด

๘๗,๗๖๐,๐๐๐ ๙๗,๓๔๐,๐๐๐ ๑๐๐,๖๔๐,๐๐๐ ๑๑๐,๓๖๐,๐๐๐ ๑๑๘,๔๕๐,๐๐๐ ๑๗๑,๙๒๐,๐๐๐ ๒๐๕,๑๘๐,๐๐๐ ๒๑๓,๘๗๐,๐๐๐

จัดสรรในแต่ละปี - ๙,๕๘๐,๐๐๐ ๓,๓๐๐,๐๐๐ ๙,๗๒๐,๐๐๐ ๘,๐๙๐,๐๐๐ ๕๓,๔๗๐,๐๐๐ ๓๓,๒๖๐,๐๐๐ ๘,๖๙๐,๐๐๐

เลขหมายฯ VoIP

จัดสรรสะสม

ทั้งหมด

๓๖,๐๐๐ ๔๖,๐๐๐ ๖๓,๐๐๐ ๖๕,๐๐๐ ๖๗,๐๐๐ ๖๗,๐๐๐ ๖๕,๐๐๐ ๖๔,๐๐๐

จัดสรรในแต่ละปี - ๑๐,๐๐๐ ๑๗,๐๐๐ ๒,๐๐๐ ๒,๐๐๐ - (๒,๐๐๐) (๑,๐๐๐)

เลขหมายฯ พิเศษ ๔ หลัก จัดสรรให้แก่หน่วยงานรัฐ หน่วยงานเอกชน และเลขหมาย reassign

จัดสรรสะสมท้ังหมด ๒๙๗* ๓๓๗ ๒๒๑** ๓๑๑ ๓๓๐ ๓๖๒ ๓๙๐ ๔๑๓

จัดสรรในแต่ละปี (๑๘+๒๗๙*) ๔๐ ๓๑ ๙๐ ๑๙ ๓๒ ๒๘ ๒๓

เลขหมายฯ พิเศษ IDD (เฉพาะ ๓ หลัก)

จัดสรรสะสม

ทั้งหมด

๓ ๘ ๘ ๘ ๘ ๑๐ ๑๒ ๑๒

จัดสรรในแต่ละปี - ๕ - - - ๒ - -

หมายเหตุ: * ในปี ๒๕๕๓ กทช. มีมตริบัคนืเลขหมายฯ พเิศษจาก บจม. ทโีอท ี(Reassign) จ�านวน ๒๗๙ เลขหมาย โดยให้มีผลรบัคนืในวนัที ่๒๘ สงิหาคม ๒๕๕๑ เป็นต้นไป
 ** จากการแจ้งมติ reassign ดังกล่าว เป็นผลให้ในปี ๒๕๕๓ และ ๒๕๕๔ (ต่อเนื่อง) มีหน่วยงานด�าเนินการทยอยยกเลิกการใช้งานและส่งคืนเลขหมายฯ พิเศษ  
  ต่อ กทช. และในระหว่างปี ๒๕๕๓ มีบางหน่วยงานอยู่ระหว่างการด�าเนินการตรวจสอบการใช้งานเลขหมายฯ พิเศษ ของส�านักงาน กสทช. ซึ่งมาแล้วเสร็จ 
  ในปี ๒๕๕๔
ที่มา: ส�านักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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ที่มา: ส�านักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

ในปี ๒๕๕๘ มจี�านวนเลขหมายโทรศัพท์เคลือ่นท่ีท่ีมกีารจดัสรรสะสม ประมาณ ๒๑๓.๘๗ ล้านเลขหมาย และมี
จ�านวนเลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นทีท่ีม่กีารใช้งาน (Active) ๙๙.๑๗ ล้านเลขหมาย รายละเอยีดปรากฏในตารางที ่๗๐

ตารางที่ ๗๐: ข้อมูลเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีการใช้งาน (Active)

ผู้ให้บริการ ย่านความถี่ จ�านวนเลขหมาย

ระบบสัมปทาน AIS ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๒,๑๐๑,๙๓๕

DTAC ๘๕๐ เมกะเฮิรตซ์ / ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๓,๑๐๐,๐๐๐

TRUE MOVE ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๒๕,๐๐๐

DPC ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๓๘๐

ระบบใบอนุญาต AWN ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๓๘,๘๘๒,๘๓๖

DTN ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๓๐,๗๕๙,๓๓๘

TRUE H ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๖,๓๑๓,๐๑๐

REAL MOVE ๘๕๐ เมกะเฮิรตซ์ ๑๕,๙๗๔,๘๙๘

TOT ๒๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๑,๐๗๔,๑๙๖

CAT ๘๕๐ เมกะเฮิรตซ์ ๙๔๑,๗๐๐

จ�านวนเลขหมาย Active รวม ๙๙,๑๗๓,๒๙๓

ข้อมูล ณ เดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๘
ที่มา: ส�านักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

 ๒๕๕๑ ๒๕๕๒ ๒๕๕๓ ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 

๑๘.๓๙ ๑๘.๓๙ ๑๘.๔๘ ๑๘.๕๓ ๑๘.๖๗ ๑๘.๗๐ ๑๙.๑๕ ๒๐.๑๔ 

๘๗.๗๖ ๙๗.๓๔ ๑๐๐.๖๔ ๑๑๐.๓๖ ๑๑๘.๔๕ ๑๗๑.๙๒ ๒๐๕.๑๘ ๒๑๓.๘๗

โทรศัพทประจำที่

โทรศัพทเคลื่อนที่

ลา
นเ

ลข
หม

าย
๒๕๐

๒๐๐

๑๕๐

๑๐๐

๕๐

๐

1.3	 ได้ออกประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์
การจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์ส�าหรับบริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ที่เป็นเลขหมายสวย

ได้เล็งเห็นว่า ปัจจุบัน ประชาชนมีความ
ต้องการใช้งานเลขหมายสวยส�าหรับบริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ เพื่อใช้เป็นทรัพย์สิน เก็งก�าไร แสดงฐานะทาง
สังคม หรือเสริมดวงชะตาให้มีชีวิตที่เจริญรุ่งเรืองยิ่งขึ้น 
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากจ�านวนเลขหมายสวย มีอยู่น้อย 

เมื่อเทียบกับความต้องการที่มีมาก เลขหมายสวยจึงมี 

ราคาสงู ประชาชนทัว่ไปมโีอกาสเป็นเจ้าของได้น้อย ดงันัน้  

เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถงึเลขหมายสวย

อย่างเท่าเทียมและท่ัวถึง รวมถึงเพือ่จดัสรรเลขหมายสวย 

ซึง่ถือเป็นทรัพยากรโทรคมนาคมทีมี่จ�ากดั และมีมูลค่า ทัง้

เชงิเศรษฐศาสตร์และสงัคม ให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

เป็นธรรม คุ้มค่า และเพียงพอแก่การให้บริการ รวมทั้ง

เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถงึเลขหมาย

แผนภูมิที่ ๑๐: การจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมสะสม ปี ๒๕๕๑-๒๕๕๘
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โทรศพัท์ส�าหรบับรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีท่ีเ่ป็นเลขหมาย
สวยอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง และก่อให้เกิดประโยชน์
สงูสดุแก่รฐั โดยผลประโยชน์ทีไ่ด้จากการให้มกีารประมลู
เลขหมายสวยจะก่อให้เกิดเงินทุนหมุนเวียนในระบบ
เศรษฐกิจเป็นจ�านวนมากอกีด้วย จงึออกประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์ส�าหรับ 
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่เป็นเลขหมายสวย ประกาศ
ลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๕๘  

ซึง่จากการก�าหนดเลขหมายสวยตามรปูแบบตามประกาศ
ดังกล่าว รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๗๑ พบว่า  
มีจ�านวนเลขหมายสวยประมาณเกอืบ ๕๐๐,๐๐๐ เลขหมาย  
ขณะนี้อยู่ระหว่างการด�าเนินการจัดหาผู้บริหารจัดการ
การประมูล โดยในปี ๒๕๕๙ กทค. จะได้จัดให้มีการ
ประมูลเลขหมายสวยซึ่งประชาชนท่ัวไปจะมีสิทธิมา
เข้าร่วมประมูล

ตารางที่ ๗๑: รูปแบบเลขหมายสวยตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์การจัดสรรเลขหมายโทรศัพท ์
ส�าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่เป็นเลขหมายสวย

รูปแบบ ลักษณะ ตัวอย่าง หมวด ๐๙

๐x-xxxx-xxxx ซ�้า ๙ ตัวท้าย ๐๙-๙๙๙๙-๙๙๙๙

๐๙-xxxx-xxxx ซ�้า ๘ ตัวท้าย ๐๙-๘๘๘๘-๘๘๘๘

๐๙-๙๙๙๙-๙๙๙A เบอร์ ๘ ใน ๐๙-๙๙๙๙-๙๙๙๔

๐๙-xxxx-xx๙๐/๐๙-xxxx-xx๐๙ x,y=/=๙,๐ กระจกหกในพรีเมียม ๐๙-๖๖๖๖-๖๖๙๐/
๐๙-๖๖๖๖-๖๖๐๙

๐๙-๙๙๙๙-๙๙AB เบอร์เจ็ดใน ๐๙-๙๙๙๙-๙๙๒๖

๐๙๙๙-xxx-yyy สามตอง ๐๙-๙๙๑๑-๑๘๘๘

๐๙-xyyy-yx๙๐ x,y =/=๙,๐ กระจกพรีเมียม ๐๙-๑๗๗๗-๗๑๙๐

๐๙-Axxxx-xxxx ซ�้า ๗ ตัวท้าย ๐๙-๘๙๙๙-๙๙๙๙

๐๙-x๐๐๐-y๐๐๐ พัน-พัน ๐๙-๔๐๐๐-๕๐๐๐

๐๙-x๐๐๐-x๐๐๐   ๐๙-๖๐๐๐-๖๐๐๐

๐๙A-xxxx-yyy โฟว์-ตอง ๐๙-๑๕๕๕-๕๙๙๙

๐๙-AAxx-xxxx ซ�้า ๖ ตัวท้าย ๐๙-๑๑๘๘-๘๘๘๘

๐๙-ABxx-xxxx   ๐๙-๑๒๙๙-๙๙๙๙

๐๙A-B๐๐-C๐๐๐, B,C =/= ๐, A =/=๐ ร้อย-พัน ๐๙๑-๕๐๐-๙๐๐๐

๐๙B-B๐๐-C๐๐๐, B =/= ๐ C =/=๐   ๐๙๕-๕๐๐-๔๐๐๐

๐๙B-B๐๐-B๐๐๐, B =/= ๐   ๐๙๕-๕๐๐-๕๐๐๐

๐๙-xxxx-yyyy ทั้งหมด ๒ เลข ๐๙-๕๕๕๕-๙๙๙๙

๐๙-xxxx-xyyy   ๐๙-๔๔๔๔-๔๗๗๗

๐๙-xxxx-xxyy   ๐๙-๙๙๙๙-๙๙๔๔

๐๙-xxxx-xyxy   ๐๙-๗๗๗๗-๗๖๗๖

๐๙-xxxx-xxxy   ๐๙-๗๗๗๗-๗๗๗๑

๐๙-yxxx-yyyy   ๐๙-๔๖๖๖-๔๔๔๔



222 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

รูปแบบ ลักษณะ ตัวอย่าง หมวด ๐๙

๐๙-yxxx-xyyy   ๐๙-๗๑๑๑-๑๗๗๗

๐๙-yxxx-xxyy   ๐๙-๕๙๙๙-๙๙๕๕

๐๙-yxxx-xxxy   ๐๙-๗๔๔๔-๔๔๔๗

๐๙-yyxx-yyyy   ๐๙-๖๖๑๑-๖๖๖๖

๐๙-yyxx-xyyy   ๐๙-๔๔๑๑-๑๔๔๔

๐๙-yyxx-xxyy   ๐๙-๘๘๔๔-๔๔๘๘

๐๙-yyxx-xxxy   ๐๙-๒๒๔๔-๔๔๔๒

๐๙-yyxx-yyxx   ๐๙-๘๘๑๑-๘๘๑๑

๐๙-xyzz-yx๙๐ กระจก ๐๙-๔๑๗๗-๑๔๙๐

๐๙-xxxx-xxAB เบอร์หกใน
 
 
 

๐๙-๗๗๗๗-๗๗๕๙

๐๙-Axxx-xxxB ๐๙-๘๕๕๕-๕๕๕๔

๐๙-๙๙๙๙-๙ABC ๐๙-๙๙๙๙-๙๒๑๔

๐๙-๙xxx-xxxB ๐๙-๙๔๔๔-๔๔๔๘

๐๙A-xxx-yyzz ตอง-คู่คู่ ๐๙-๗๕๕๕-๗๗๙๙

๐๙-ABCC-xxxx ซ�้า ๔ ตัวท้าย ๐๙-๑๖๔๔-๙๙๙๙

๐๙-xxyy-wwzz สี่คู่ ๐๙-๔๔๘๘-๖๖๗๗

๐๙AB-xxx-yyy สองตอง ๐๙-๑๖๙๙-๙๘๘๘

๐๙-AA-xxx-yyy ,   ๐๙-๒๒๓๓-๓๗๗๗

๐๙-Axxx-Byyy เมื่อ x และ y ไม่เป็น ๐   ๐๙-๑๓๓๓-๔๖๖๖

๐๙-Axxx-Bxxx เมื่อ x ไม่เป็น ๐   ๐๙-๑๕๕๕-๘๕๕๕

๐๙-xxxx-xABC เบอร์ห้าใน
 
 

๐๙-๕๕๕๕-๕๔๙๘

๐๙-Axxx-xxBC ๐๙-๔๕๕๕-๕๕๘๔

๐๙-Abxx-xxxc ๐๙-๔๗๕๕-๕๕๕๘

๐๙-ABCC-xyxy สลับฟันปลา ๐๙-๑๕๙๙-๔๖๔๖

๐๙-xxxx-ABCD เบอร์สี่ใน
 
 

๐๙-๕๕๕๕-๗๑๖๔

๐๙-Axxx-xBCD ๐๙-๑๔๔๔-๔๗๓๕

๐๙-ABxx-xxCD  ๐๙-๑๖๕๕-๕๕๔๘

หมายเหตุ: เรียงล�าดับตามรูปแบบที่มีจ�านวนน้อยที่สุดไปยังรูปแบบจ�านวนที่มีมากที่สุด
 หลักที่ ๒ รวมถึงหมายเลข “๘” และ “๖” ด้วย
  X และ Y = ตัวเลข ๐-๙ ที่มีซ�า้กัน , A B C D = ตัวเลข ๐-๙ ที่ไม่ซ�้ากัน
ที่มา: ส�านักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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1.๔	 การให้บริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์
เคลื่อนที่ หรือการย้ายค่ายเบอร์เดิม (Mobile Number 
Portability: MNP) ได้เริ่มให้บริการในประเทศไทย
ตั้งแต่เดือนธันวาคม ๒๕๕๓ โดย บริษัท ศูนย์ให้บริการ
คงสิทธิ เลขหมายโทรศัพท์ จ�ากัด ซึ่งจัดตั้งโดยกลุ่ม 
ผู้ประกอบการโทรศัพท์เคลื่อนที่รายใหญ่ ๕ ราย ได้แก่ 
AIS DTAC True Move CAT และ TOT ปัจจุบันแต่ละ
กลุม่ผูป้ระกอบการโทรศพัท์เคลือ่นทีม่ขีดีความสามารถ
ในการให้บริการคงสิทธิเลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็น
จ�านวน ๖๐,๐๐๐ เลขหมายต่อวัน หรือ ๓๐๐,๐๐๐  
เลขหมายต่อวนัส�าหรบัทัง้อตุสาหกรรม โดยในปี ๒๕๕๘ 
พบว่า มจี�านวนเลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นท่ีท่ีขอโอนย้าย 
(Port Request)	8.91	ล้านเลขหมาย และจ�านวนเลขหมาย

โทรศัพท์เคลื่อนที่ที่โอนย้ายส�าเร็จ (Port Completed) 

8.18	ล้านเลขหมาย ดังรายละเอยีดในแผนภมูทิี ่๑๑

ทั้งนี้ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ให้

ความสนใจขอใช้บรกิารคงสทิธเิลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นที่

เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง กทค. จึงได้การพิจารณาทบทวน

เงื่อนไขแนวทางปฏิบัติการโอนย้ายผู้ให้บริการคงสิทธ ิ

เลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ เพื่อให้มีความเหมาะสม  

ทันสมัย สอดคล้องกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน โดยให้

ผู้ให้บริการถือปฏิบัติร่วมกันให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ขณะนี้อยู่ระหว่างเร่งรัดด�าเนินการ โดยจะแล้วเสร็จ 

ในต้นปี ๒๕๕๙

แผนภูมิที่ ๑๑: จ�านวนผู้ใช้บริการคงสิทธิเลขหมาย ปี ๒๕๕๘

๐.๐

๐.๓

๐.๖

๐.๙

๑.๒

๑.๕

๑.๑๑ ๑.๑๐
๑.๐๐

๐.๘๖

๑.๔๑

๑.๒๗

๐.๘๗

๐.๖๗

๐.๔๕
๐.๓๗

๐.๔๕ ๐.๓๓
๐.๒๗

๐.๘๐
๐.๖๓

๐.๔๖ ๐.๔๗

๐.๖๔ ๐.๕๙
๐.๗๙ ๐.๗๓

๐.๓๘

๐.๖๒

๐.๘๐

 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

จำนวนเลขหมายฯ ที่ขอโอนยาย (Port Request)    จำนวนเลขหมายฯ โอนยายสำเร็จ (Port Completed)

ลา
นเ

ลข
หม

าย

1.5	 การลงทะเบียนผู ้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ระบบเติมเงินด้วยแอพพลิเคชั่น “๒ แชะ”

ในปี ๒๕๕๘ ได้จัดกิจกรรมรณรงค์และ
ประชาสัมพันธ์ภายใต้แนวคิด “สังคมปลอดภัย ร่วมใจ 
ลงทะเบยีน” ผ่านสือ่ในรปูแบบต่างๆ โดยเฉพาะสือ่สงัคม
ออนไลน์ และการจดักจิกรรมคาราวานรณรงค์ในพืน้ที ่๑๐ 
จังหวัด ประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ 
พระนครศรีอยุธยา ชลบุรี พิษณุโลก เชียงใหม่ อุดรธานี 
นครราชสีมา สุราษฎร์ธานี และภูเก็ต อีกทั้งได้มีการ
ประชาสัมพันธ์เรื่องการลงทะเบียนผู้ใช้บริการโทรศัพท์
เคลื่อนที่ระบบเติมเงินไปในกลุ่มชาวต่างชาติท่ีเข้ามา
ท�างานในประเทศไทย โดยมกีารจัดท�าสือ่ประชาสมัพันธ์

ภาษาพม่าและภาษาเขมร ผลการด�าเนินการได้กล่าวไว้
แล้วในรายงาน ส่วนที่ ๒ ภารกิจและโครงการที่ส�าคัญ
ในรอบปี ๒๕๕๘

2. ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรโทรคมนาคม 
รวมถึงวิทยุคมนาคมเพื่อเตรียมความพร้อมในกรณี
ที่มีเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติหรือมีความจ�าเป็นในการ
รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ความมั่นคง
ของประเทศ หรือเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ หรือเพื่อ
ป้องกันประโยชน์สาธารณะ

2.1	 ด�าเนินการจัดซ้ือเครือ่งวทิยคุมนาคม ชนดิ
ทวนสญัญาณ (Repeater) ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่น�าไปใช้

ที่มา: ส�านักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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ในการขยายข่ายสื่อสารในบริเวณที่อับสัญญาณ โดยใน
กรณีทีเ่กดิเหตุฉกุเฉินและภัยพบิัต ิอาจให้เครือขา่ยวทิยุ
สมัครเล่นยืมเครื่อง Repeater ไปใช้ประโยชน์ต่อไป

2.2	 เปิดให้บริการแอพพลิเคชั่น “ตู ้แดง
ออนไลน์” ประกอบด้วย ตู้แดงออนไลน์ส�าหรับประชาชน
ทัว่ไป และสายตรวจตู้แดงออนไลน์ส�าหรับเจ้าหน้าทีต่�ารวจ 
บนโทรศพัท์เคลือ่นท่ี โดยส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการ
ร่วมกับส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ใช้เป็นช่องทางแจ้งฝากบ้านและทรพัย์สินกบัต�ารวจผ่าน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ในช่วงวันสงกรานต์ ปี ๒๕๕๘ ท�าให้

ผู้ใช้งานมีความรู้สึกปลอดภัย สะดวกสบาย ใช้งานง่าย  
มีความเป็นส่วนตัว และมีการเชื่อมต่อตลอดเวลา

โดย ส�านักงาน กสทช. ได้จัดงานแถลง
ข่าวเปิดตัวโปรแกรมประยุกต์ (แอพพลิเคชั่น) “ตู้แดง
ออนไลน์” ตามที ่ส�านกังาน กสทช. และส�านกังานต�ารวจ
แห่งชาติ (สตช.) ได้มีบันทึกความเข้าใจว่าด้วยความ 
ร่วมมือด้านการก�ากับดูแลการประกอบกิจการกระจาย
เสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมการป้องกนั
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ การรักษาความม่ันคงภายใน
ประเทศร่วมกนั เมือ่วนัพฤหสับดทีี ่๙ เมษายน ๒๕๕๘

2.3	 ก�ากบักจิการวทิยสุมคัรเล่น ให้เป็นไปตาม
ประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์การอนญุาตและก�ากบั
ดแูลกจิการวทิยุสมคัรเล่น ซึง่ก�าหนดให้ส�านกังาน กสทช. 
สามารถแจ้งระงับการใช้คลื่นความถี่ของพนักงานวิทยุ
สมัครเลน่ เพื่อใหห้น่วยงานรัฐทีเ่กี่ยวข้องใช้คลื่นความถี่ 
ในกิจการวิทยุสมัครเล่นทั้งหมดหรือบางส่วน เพื่อการ
ประสานงานเกีย่วกบัการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
และใช้เป็นข่ายสื่อสารส�ารองเท่าที่จ�าเป็น ในกรณีที่เกิด
ภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉิน อย่างไรก็ตาม พนักงานวิทยุ
สมัครเล่นยังสามารถใช้คลื่นความถ่ีดังกล่าวต่อไปได้ 
หากมคีวามจ�าเป็นต้องขอหรอืให้การช่วยเหลอื หรอืการ
ประสานงานร่วมกบัหน่วยงานรฐัทีเ่กีย่วข้องในการบรรเทา 
สาธารณภยั นอกจากนี ้ยงัส่งเสรมิบคุคลทีส่นใจเข้าร่วม
ในกิจการวิทยุสมคัรเล่น สนบัสนนุพนกังานวทิยสุมคัรเล่น
ให้มบีทบาทในการค้นคว้าทดลองด้านวชิาการสือ่สารด้วย
คลืน่ความถี ่สามารถวจัิยพฒันาเทคโนโลยทีีเ่ป็นประโยชน์
ต่อการติดต่อส่ือสาร โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีการจัดงาน
นักวิทยุสมัครเล่นเฉลิมพระเกียรติ (AMATEUR RADIO 
2015) เพือ่เฉลมิพระเกยีรตพิระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั  

ซึง่ในงานมนีทิรรศการการสัมมนาเสริมสร้างความรู้เกีย่ว
กบัการบรหิารงานและการใช้วทิยสุือ่สารในภาวะฉกุเฉนิ 
และการแสดงผลงานการประกวดนวตักรรมของนกัวทิยุ
สมัครเล่นจากทั่วประเทศ

3. จั ดท� าห ลัก เกณฑ ์การ ใช ้ ท รัพยากร
โทรคมนาคมในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติ 
รวมทัง้การก�าหนดมาตรการเพ่ือเตรยีมความพร้อม
รองรับเหตุฉุกเฉินและภัยพิบัติดังกล่าว การซักซ้อม
แผนภัยพิบัติกรณีโครงข่ายโทรคมนาคมได้รับความ
เสียหายจากภัยธรรมชาติ

3.1	 ด�าเนิน “โครงการศึกษาการประยุกต์ใช้
ข้อมูลสารสนเทศการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ระบบ 
3G เพ่ือรองรับการปฏิบัติภารกิจพิเศษของ กสทช.  
เมือ่ประเทศไทยเกดิภยัพบิตั”ิ ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษา 
รปูแบบการใช้ประโยชน์และระบบจดัการข้อมลูสารสนเทศ
ทีเ่กดิจากการให้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีร่ะบบ 3G ของ
ผู้รับใบอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคมไปประยกุต์ใช้
ในการบรหิารจดัการภยัพบิตัใินประเทศไทย และตอบสนอง 
ภารกิจพิเศษของ กสทช.

การจัดงานแถลงข่าวเปิดตัวโปรแกรมประยุกต์ (แอพพลิเคชั่น) “ตู้แดงออนไลน์”



OFC ๗๕,๐๓๗ OFC ๕๑๕,๐๕๐.๐๕

Cop ๕,๗๗๐.๘๙

Coax ๑๕,๑๑๓.๔๔

Coax ๒,๔๘๒

Cop ๒,๓๒๙

 225 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

๒
๕

๕
๘

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

นท
ี�ส�า

ค
�ั

��
ง 

ก
สท

ช.
 ป

ระ
จ�า

ปี 
๒

๕
๕

๘

3.2	 จัดงาน “การซักซ้อมแผนภัยพิบัติ 
กรณีโครงข่ายโทรคมนาคมได้รับความเสียหายจากภัย
ธรรมชาต”ิ ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ผูใ้ห้บรกิารโทรศัพท์
เคลื่อนท่ี มีส่วนร่วมในวางแผนและทดสอบระบบการ
ประสานงานระหว่างส�านักงาน กสทช. และผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งการก�าหนดผู้ประสานงานระหว่าง
ส�านักงาน กสทช. กับผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  
การก�าหนดช่วงเวลาท่ีต้องมกีารรายงานและแลกเปลีย่น 
ข้อเท็จจริงระหว่างกัน การก�าหนดมาตรการควบคุม
ช่องทางการสื่อสารทางเสียงและข้อมูลในสภาวการณ์
ที่มีความจ�าเป็น ไปจนถึงความร่วมมือเพ่ือท�าให้ระบบ
การสื่อสารโทรศัพท์เคลื่อนที่สามารถใช้งานได้ในพื้นที่ 
ประสบเหตุ เมื่อวันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๕๘ ณ ห้อง
รัตนโกสนิทร์ โรงแรม เดอะ สโุกศล กรงุเทพมหานคร

๔. ส ่งเสริมให ้มีการใช ้ โครงสร ้างพ้ืนฐาน 
ร่วมกัน สนับสนุนให้มีการปรับปรุงประสิทธิภาพ  
และขยายโครงข่ายการให้บริการอย่างต่อเนื่อง

๔.1	 ก�ากับดูแลด้านสิทธิแห่งทาง เพื่อการ
ขยายโครงข่ายโทรคมนาคมให้มีมาตรฐานและคุณภาพ
การให้บริการที่ดีขึ้น ตามมาตรา ๓๙ วรรคแรกของ 
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
๒๕๔๔ และประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการ
ใช้สิทธิในการปักหรือตั้งเสา หรือเดินสาย วางท่อ หรือ
ติดตั้งอุปกรณ์ประกอบใดในการให้บริการโทรคมนาคม 
หรอืหลกัเกณฑ์สทิธแิห่งทาง โดยตัง้แต่ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘ 
กทค. ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบค�าขอใช้สิทธิแห่งฯ 
แล้ว จ�านวน ๒๑ บริษัท จ�านวน ๙,๘๘๓ ค�าขอ รวม
เป็นเส้นทางทั้งสิ้น ๗๙,๘๔๘ เส้นทาง ได้แก่ เส้นทางใน
การวางโครงข่ายใยแก้วน�าแสง (Optical Fiber Cable: 
OFC) จ�านวน ๗๕,๐๓๗ เส้นทาง หรือคิดเป็นร้อยละ 
๙๓.๙๘ การขยายการให้บริการถึงผู้ใช้บริการผ่านสาย
เคเบิลทองแดง (Copper Cable:Cop) จ�านวน ๒,๓๒๙ 
เส้นทาง หรือคิดเป็นร้อยละ ๒.๙๒ และการขอพาด 
สายเคเบลิโคแอคเชียล (Coaxial: Coax) จ�านวน ๒,๔๘๒ 
เส้นทาง หรือคิดเป็นร้อยละ ๓.๑๑ รายละเอียดปรากฏ
ในตารางที่ ๗๒ และแผนภูมิที่ ๑๒-๑๓

แผนภูมิที่ ๑๓: การขยายโครงข่ายในกิจการโทรคมนาคม 
ของประเทศไทย ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘ ระยะทาง (กม.)

แผนภูมิที่ ๑๒: การขยายโครงข่ายในกิจการโทรคมนาคม 
ของประเทศไทย ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘ (เส้นทาง)

ตารางที่ ๗๒: การขยายโครงข่ายในกิจการโทรคมนาคมของประเทศไทย ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘ จ�าแนกตามประเภทสายโทรคมนาคม

ค�าขอ
OFC

(เส้นทาง)
ระยะทาง

(กิโลเมตร)
COPPER
(เส้นทาง)

ระยะทาง
(กิโลเมตร)

COAXIAL
(เส้นทาง)

ระยะทาง
(กิโลเมตร)

๙,๘๘๓ ๗๕,๐๓๗ ๕๑๕,๐๕๐.๐๕ ๒,๓๒๙ ๕,๗๗๐.๘๙ ๒,๔๘๒ ๑๕,๑๑๓.๔๔

ที่มา: ส�านักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

ที่มา: ส�านักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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เมื่อพิจารณาค�าขอใช้สิทธิแห่งทางฯ  
ท่ัวทัง้ประเทศ ในปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘ จ�านวนทัง้สิน้ ๙,๘๘๓ 
ค�าขอ พบว่า กทค. ได้ให้ความเห็นชอบค�าขอใช้สิทธิ
แห่งทางฯ ผ่านสายโทรคมนาคมทั้ง ๓ ประเภท รวม
ระยะทางทั้งสิ้น ๕๓๕,๙๓๔.๔๐ กิโลเมตร หากแบ่ง
ตามภูมิภาคของประเทศไทย พบว่า ภาคตะวันออก
เฉยีงเหนือ มรีะยะทางในการขอพาดสายฯ สงูสดุจ�านวน 
๒๑๙,๒๓๙.๙๑ กิโลเมตร หรือคิดเป็นร้อยละ ๔๑  
รองลงมา ได้แก่ กรงุเทพมหานครและเขตปรมิณฑล จ�านวน 

๘๘,๒๓๘.๔๕ กโิลเมตร ภาคเหนือ จ�านวน ๘๓,๙๗๘.๕๙ 

กิโลเมตร ภาคใต้ จ�านวน ๕๗,๒๙๑.๗๕ กิโลเมตร  

ภาคกลาง จ�านวน ๕๑,๙๐๑.๐๓ กิโลเมตร และภาค

ตะวันออก จ�านวน ๓๕,๒๘๔.๖๗ กิโลเมตร ตามล�าดับ 

โดยการให้ความเหน็ชอบค�าขอใช้สทิธแิห่งทางฯ ดงักล่าว  

ส่วนใหญ่เป็นการขอพาดสายประเภท OFC สงูถงึ ๗๕,๐๓๗ 

เส้นทาง หรอืคดิเป็นร้อยละ ๙๓.๙๗ ของค�าขอฯ ทัง้หมด 

รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๑๔

แผนภูมิที่ ๑๔: การขยายโครงข่าย ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘ แยกตามภาค (ระยะทาง: กิโลเมตร)

 

ภาคใต ๕๗,๒๙๑.๗๕ กม. (รอยละ ๑๑)

รอยละ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ๒๑๙,๒๓๙.๙๑ กม. (รอยละ  ๔๑)

กรุงเทพและปริมณฑล ๘๘,๒๓๘.๔๕ กม. (รอยละ ๑๖)

ภาคตะวันออก ๓๕,๒๘๔.๖๗ กม. (รอยละ ๖)

ภาคเหนือ ๘๓,๙๗๘.๕๙ กม. (รอยละ ๑๖)

๔.2	 การจัดระเบียบสายสื่อสารและการน�า
สายสื่อสารลงดิน

ในปี ๒๕๕๘ กทค. ได้ด�าเนินการจัด
ระเบียบสายสื่อสารและการน�าสายสื่อสารลงดิน โดยมี
ความคืบหน้า ดังนี้

(1)	 ส�านักงาน กสทช. ได้แต่งตั้งคณะ
ท�างานจัดระเบียบสายสื่อสารและการน�าสายสื่อสาร 
ลงดิน โดยในการประชุมคณะท�างานฯ ครั้งที่ ๑/๒๕๕๘ 
เมื่อวันที่ ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ ได้มีการติดตามความ
คืบหน้าการจัดระเบียบสายสื่อสารในเส้นทางวิกฤตที่ไม่
สามารถอนุญาตให้พาดสายสื่อสารได้ พบว่าจังหวัดที่
ได้ด�าเนินการจัดระเบียบสายเสร็จเรียบร้อยแล้ว ได้แก่ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี ชลบุรี อุบลราชธานี 
ยะลา เพชรบรูณ์ และสมทุรสงคราม ส�าหรบัแผนการจดั
ระเบียบสายสื่อสารในเส้นทางวิกฤต พ.ศ. ๒๕๕๘ ของ
การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) นั้น โดย กฟน. แจ้งว่าได้
ก�าหนดเส้นทางจดัระเบยีบสายสือ่สารจาก ๒๐ กโิลเมตร 
เป็น ๔๐ กิโลเมตร และการจัดระเบียบสายสื่อสารจะ

ต้องเป็นไปตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดระเบียบสาย
สือ่สารของ กฟน. โดยได้มอบหมายให้การไฟฟ้านครหลวง 
เขตคลองเตยเป็นผูร้บัผดิชอบในการจดัท�าแผนและประชมุ
จัดระเบียบสายสื่อสาร และส�านักงาน กสทช. ได้ขอให้ 
กฟน. ทบทวนเส้นทางวิกฤตและข้อสรุปเส้นทางที่ต้อง
น�าสายสือ่สารลงดนิ เนือ่งจากเส้นทางวกิฤตอาจมกีารจดั
ระเบยีบสายเรยีบร้อยแล้ว จงึขอให้ กฟน. ทบทวนเส้นทาง 
วิกฤตอีกครั้ง และส่งให้ ส�านักงาน กสทช. เพื่อน�าลง
เวบ็ไซต์ของส�านักงาน กสทช. ต่อไป ส่วนการจดัระเบยีบ
สายสื่อสารของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) กฟภ.  
ได้จดัท�าแผนการจดัระเบยีบสายสือ่สาร โดยแบ่งออกเป็น 
๒ ส่วน คือ (๑) การใช้ไม้คอนในการจดัระเบียบสายสือ่สาร 
จ�านวน ๑๕๐ กโิลเมตร และ (๒) การมดัรวบและรือ้ถอน
สายสือ่สารท่ีไม่ได้ใช้งานออก จ�านวน ๕๓๗ เส้นทาง

(2)	 การเตรียมการเพื่อผลักดัน และ
สนับสนุนการด�าเนินการสร้างท่อร้อยสายลงใต้ดิน และ
สร้างท่อร้อยสายกับโครงสร้างพื้นฐานหน่วยงานของรัฐ  
โดยส�านักงาน กสทช. ได้จัดท�าหนังสือแจ้ง บริษัท 

ที่มา: ส�านักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) และบริษัท กสท โทรคมนาคม 
จ�ากัด (มหาชน) ลงวันที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๕๘ โดย 
มอบหมายให้บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) และบริษัท 
กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นหน่วยงาน
ของรัฐ ด�าเนินการสร้างท่อร้อยสายลงใต้ดิน และสร้าง
ท่อร้อยสายกับโครงสร้างพื้นฐานหน่วยงานของรัฐ เผื่อ
ส�าหรบัผูป้ระกอบการรายอืน่ เพือ่บรรเทาความเดอืดร้อน 
เร่งด่วน และขอให้บริษัทคิดอัตราค่าบริการให้เช่าท่อ 
ร้อยสายอย่างเป็นธรรม และสมเหตุผล

(3)	 การขออนุญาตสร้างท่อร้อยสาย
สื่อสารลงใต้ดินในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการ ดงันี้

 • ได้ด�าเนินการรวบรวมรายละเอยีด
ข้อมลูโครงข่ายสือ่สารใต้ดินจากหน่วยงานท่ีเป็นเจ้าของ
โครงข่าย อันได้แก่ การไฟฟ้านครหลวง บรษัิท ทโีอท ีจ�ากดั 
(มหาชน) และบรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั (มหาชน) 
(ซึ่งเป็นไปตามมติที่ประชุมคณะท�างานบรอดแบนด ์
แห่งชาต ิคร้ังที ่๒/๒๕๕๘ เม่ือวนัที ่๒๑ เมษายน ๒๕๕๘) 
เพ่ือน�าเสนอทีป่ระชมุคณะท�างานบรอดแบนด์แห่งชาตใิน
การจดัท�าแผนการด�าเนินการเตรยีมการเรือ่งบรอดแบนด์
แห่งชาติ ที่สอดคล้องกับการก้าวเข้าสู่สังคมดิจิตอลของ
ประเทศไทยต่อไป และต่อมาส�านกังาน กสทช. ได้ประชมุ
ร่วมกบัการไฟฟ้านครหลวง บริษทั ทีโอที จ�ากดั (มหาชน) 
และบริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) เมื่อวันที่  
๑๑ พฤษภาคม ๒๕๕๘ ณ ส�านกังาน กสทช. เพือ่รวบรวม
รายละเอียดข้อมูลโครงข่ายสื่อสารใต้ดินที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน รวมถึงข้อมูลโครงข่าย
สื่อสารใต้ดินในอนาคต และปัญหาอุปสรรคในการวาง
โครงข่ายสือ่สารใต้ดนิ เพือ่ให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ของ
คณะท�างานบรอดแบนด์แห่งชาติ

 • ได้จัดท�าหนังสือถึงรองนายก
รัฐมนตรีฝ่ายเศรษฐกิจ เรื่อง ข้อมูลโครงข่ายสายสื่อสาร
ใต้ดิน เมื่อวันที่ ๒ มิถุนายน ๒๕๕๘ รายงานสถานะ 
โครงข่ายสายสื่อสารใต้ดินที่มีในปัจจุบัน เพื่อน�าเสนอที่
ประชมุคณะท�างานบรอดแบนด์แห่งชาต ิเพือ่เตรยีมความ
พร้อมน�าสายสือ่สารลงใต้ดนิต่อไป ขณะนีอ้ยูร่ะหว่างการ
แต่งตัง้คณะท�างานเพือ่น�าสายสือ่สารลงดนิดงักล่าว ทัง้นี้ 
ทีป่ระชมุคณะท�างานบรอดแบนด์แห่งชาต ิเมือ่วันที ่๒๙ 
มิถุนายน ๒๕๕๘ มีมติให้ บมจ. กสท. โทรคมนาคม และ 
บมจ. ทีโอที ด�าเนินการให้ผู้ประกอบการโทรคมนาคม

ทุกรายเช่าใช้ท่อใต้ดินเพื่อน�าสายโทรคมนาคมทั้งหมด
ลงท่อ เนื่องจากที่ผ่านมาสายโทรคมนาคมที่พาดผ่าน
เสาไฟฟ้ามีจ�านวนมากและหากมีการขยายเพิ่มเติมใน
อนาคต เสาไฟเหล่านัน้ไม่สามารถรบัน�า้หนกัได้แล้ว ส่วน 
กสทช. ได้รับหน้าที่ให้เป็นผู้ก�าหนดกรอบราคา อาทิ  
ในการเช่าใช้ท่อจะต้องมีอัตราเท่าไร จ�านวนกี่กิโลเมตร
ในการลากสายต่อครั้ง ซึ่งส�านักงาน กสทช. จะน�าเรื่อง 
ดังกล่าวเข้าสู่ที่ประชุม กสทช. ต่อไป ทั้งนี้ในปัจจุบัน 
บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) มีท่อใต้ดินใน
บรเิวณกรงุเทพฯ จ�านวนกว่า ๑,๐๐๐ กโิลเมตร ส่วน บมจ.
ทีโอที มีท่อใต้ดินประมาณ ๒๐,๐๐๐ กิโลเมตร คิดเป็น 
อัตราที่ครอบคลุมพื้นที่ประมาณร้อยละ ๖๐ ยังคงขาด
อีกกว่าร้อยละ ๔๐ ก็จะสามารถเชื่อมต่อกันได้ทั่วถึง  
ดงันัน้ ทัง้ ๒ บรษิทัจะต้องมีการลงทนุเพ่ิม ซึง่คาดว่าในเขต
พ้ืนทีก่รงุเทพมหานครจะมท่ีอใต้ดนิครอบคลมุพ้ืนทีค่รบ
ร้อยละ ๑๐๐ ได้ โดยใช้ระยะเวลา ๒ ปีโดยประมาณ

(๔)	 นอกจากนี ้ยงัได้ด�าเนนิโครงการจดั
ระเบยีบเสาและสายสือ่สาร ซึง่มวีตัถปุระสงค์ทีจ่ะตรวจ
สอบและจดัระเบียบสายสือ่สารให้เป็นไปตามมาตรฐาน
ทีก่�าหนด เพือ่ลดผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม ทศันยีภาพ 
รวมท้ังศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการใช้ การลงทุน และการสร้าง
ท่อร้อยสายในกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์ของ 
ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม ประโยชน์สาธารณะ และ
สนับสนุนนโยบายรัฐบาลด้านเศรษฐกิจ ดิจิตอล โดยมี
การก�าหนดพืน้ทีใ่นการจัดระเบยีบสายสือ่สารฯ ร่วมกบั
การไฟฟ้านครหลวง และการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จ�านวน 
๔ พื้นที่ ได้แก่ (๑) ถนนเพชรเกษม ต้ังแต่ซอยหัวหิน 
๙๔ ถึงซอยหัวหิน ๗๒ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ (๒) ถนน
งามวงศ์วาน ตัง้แต่แยกพงษ์เพชรถงึแยกบางเขน จังหวัด
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล (๓) ถนนพระรามส่ี 
ตัง้แต่แยกวทิยุ ถงึแยกรชัพระราม กรงุเทพมหานคร และ
ปรมิณฑล และ (๔) ถนนเทพกษตัร ีบรเิวณรอบอนุสาวรย์ี
ท้าวเทพกษตัรแีละท้าวศรสีนุทร ตัง้แต่สถานบีรกิารน�า้มนั
เชลล์ ถงึป้ายบอกทางกรมทางหลวง หรอืถนนทางหลวง 
๔๐๓๑ บริเวณหน้าท่าอากาศยานจังหวัดภูเก็ต ในปี 
๒๕๕๘ ได้มีพิธีเปิดงานและปฏิบัติการจัดระเบียบเสา
และสายสื่อสาร ในพื้นที่ตามข้อ (๑) และ (๒) และจะมี
พธิเีปิดงานและปฏบัิติการจัดระเบียบเสาและสายส่ือสาร 
ในพื้นที่ตามข้อ (๓) และ (๔) ในปี ๒๕๕๙ ต่อไป
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๕. ก�ากับดแูลผูร้บัใบอนญุาตให้ใช้คลืน่ความถี่
ย่าน 2.1 กิกะเฮิรตซ์ ในเรื่องการจัดให้มีโครงข่าย
โทรคมนาคม

จากการตดิตามและก�ากบัดแูลผูร้บัใบอนญุาต
ให้ใช้คลื่นความถี่ย่าน ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ ให้สอดคล้องกับ
เงือ่นไขใบอนญุาตทีผู่ร้บัใบอนญุาตต้องจดัให้มโีครงข่าย
โทรคมนาคมครอบคลุมครบทุกจังหวัดและครอบคลุม
จ�านวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ของจ�านวน
ประชากรทัง้หมดภายในสองปีนับจากวันทีไ่ด้รบัใบอนญุาต 
และครอบคลุมจ�านวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 
ของจ�านวนประชากรทั้งหมดภายใน ๔ ปี ในปี ๒๕๕๘ 

พบว่า นับตั้งแต่เปิดให้บริการบนคลื่นความถี่ย่าน ๒.๑ 
กิกะเฮิรตซ์ จนถึงสิ้นปี ๒๕๕๘ ผู้รับใบอนุญาตทุกราย  
ได้รบัอนญุาตให้ตัง้สถานวีทิยคุมนาคม เพ่ือประกอบกจิการ
โทรคมนาคมเคลือ่นทีส่ากล ย่านความถ่ี ๒.๑ กิกะเฮริตซ์ 
รวมทั้งสิ้น ๔๕,๕๗๖ สถานี เมื่อพิจารณาแยกตามผู้รับ
ใบอนุญาต พบว่า AWN ได้รับอนุญาตให้ตั้งสถานีวิทยุ
คมนาคมมากที่สุด ๒๕,๘๒๗ สถานี คิดเป็นร้อยละ ๕๗ 
ของจ�านวนสถานทีัง้หมด รองลงมาได้แก่ DTN ๑๐,๙๔๙ 
สถาน ีคดิเป็นร้อยละ ๒๔ ของจ�านวนสถานทีัง้หมด และ 
TUC ๘,๘๐๐ สถาน ีคดิเป็นร้อยละ ๑๙ ของจ�านวนสถานี
ทั้งหมด รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๑๕

ส�าหรบัการติดต้ังโครงข่ายโทรคมนาคมตามแนวทาง
การตรวจสอบการจัดให้มีโครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้
บริการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ย่านความถี่ ๒.๑ 
กิกะเฮิรตซ์ ผู้รับใบอนุญาตทั้งสามรายได้มีการติดต้ัง 

โครงข่ายโทรคมนาคมเพื่อให้บริการครบทุกจังหวัด 
แล้ว และได้มกีารตดิตัง้โครงข่ายเพือ่ให้บรกิารครอบคลมุ
จ�านวนประชากรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ของประชากร
ทั้งหมด

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้านการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง

ยทุธศาสตร์นีม้จีดุมุง่หมายเพือ่สร้างมาตรการส่งเสรมิ

ผูป้ระกอบกจิการในการจัดให้มบีริการโทรคมนาคมโดย

ท่ัวถงึ ส่งเสรมิการให้บรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานแก่กลุม่ 

เป้าหมาย ที่เป็นผู้ด้อยโอกาสทางสังคมตามท่ีก�าหนด 

ในแผนการจดัให้มบีรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทัว่ถงึ

และบริการเพื่อสังคม ให้ได้รับบริการโทรคมนาคมพื้น

ฐานที่มีคุณภาพและอัตราค่าบริการที่เหมาะสม รวมทั้ง

ส่งเสรมิการให้บรกิารโทรคมนาคมเพือ่พฒันาสงัคม และ

เพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชน ตลอดจนสนับสนุนให้มี
การเพิม่ศกัยภาพของอตุสาหกรรมการผลติอปุกรณ์และ
บรกิารโทรคมนาคมเพือ่คนพกิารและผูด้้อยโอกาสในสงัคม 
โดยในปี ๒๕๕๘ มผีลความคืบหน้าการด�าเนนิการ ดงันี้

1. จัดให้มีการอบรม และการประชุม ด้านการ
จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและ
บรกิารเพ่ือสงัคม (Universal Service Obligation; 
USO) และด้านความมั่นคง

แผนภมูทิี ่๑๕: การจดัต้ังสถานวีทิยคุมนาคม เพือ่ประกอบกจิการโทรคมนาคมเคลือ่นทีส่ากลย่านความถี ่๒.๑ กกิะเฮริตซ์ (สถานฐีาน) 

ที่มา: ส�านักวิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

AWN ๒๕,๘๒๗ สถานี รอยละ ๕๗

DTN ๑๐,๙๔๙ สถานี รอยละ ๒๔

TUC ๘,๘๐๐ สถานี รอยละ ๑๙

รอยละ
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1.1	 ด�าเนนิโครงการฝึกอบรมความรูเ้รือ่ง USO 
กับการพัฒนาสงัคมของไทย ซึง่ประกอบด้วย ๒ กจิกรรม 
คือ (๑) การจัดอบรม ในหัวข้อเรื่อง “ฝึกอบรมความรู้
เรือ่งการจดัให้บรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทัว่ถงึและ
บริการเพื่อสังคมกับการพัฒนาสังคมของไทย” ระหว่าง 
วนัที ่๒๖-๒๗ ตลุาคม ๒๕๕๘ ณ หอประชุมช้ัน ๒ ส�านกังาน 
กสทช. (๒) การศึกษาดูงาน ศูนย์ USO NET ระหว่าง 
วนัที ่๒๘-๒๙ ตลุาคม ๒๕๕๘ ณ จงัหวดัสมทุรสาคร และ
จังหวัดเพชรบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างความ
รู้ในเรื่อง USO เพื่อสร้างความเข้าใจถึงเหตุผลเบื้องหลัง
และตระหนกัรูถ้งึความส�าคญัของ USO แก่ผูเ้ข้าร่วมการ
อบรม ทั้งผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
และผู้แทนหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งส่งเสริม
ให้ผู้เข้าร่วมการอบรม แลกเปลีย่นความรู ้ประสบการณ์ 
ความคิดเหน็ และความต้องการของแต่ละหน่วยงานเพ่ือ
ร่วมกนัจดัท�านโยบายท่ีเกีย่วข้องกบั USO ซ่ึงมเีป้าหมาย
ที่สอดรับกับนโยบายเศรษฐกิจดิจิตอล

1.2	 จัดให้มีการประชุม “Asia-Pacific 
Regional Forum on Universal Access and 

Service and Broadband Deployment 2015” 

ร่วมกับสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) 

และธนาคารเพื่อการพัฒนาเอเชีย (ADB) ระหว่างวันที่ 

๒๕-๒๗ มีนาคม ๒๕๕๘ ณ โรงแรมพูลแมน แบงคอก 

คิงพาวเวอร์ กรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ จาก ๓๐ ประเทศ 

ทั้งในภูมิภาคเอเชีย แปซิฟิก และภูมิภาคอื่นๆ ทั่วโลก  

ได้แบ่งปันประสบการณ์ และร่วมแลกเปลีย่นความรู ้และ

ประเด็นปัญหา โอกาส และความท้าทายเกี่ยวกับ USO 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

อย่างยั่งยืน และการใช้งานบรอดแบนด์ รวมถึงร่วม 

หาแนวทางในการพฒันาและสนบัสนนุตลาดบรอดแบนด์

ให้ก้าวหน้าและทั่วถึง ภายใต้กรอบอ�านาจหน้าที่และ

ภารกิจ USO ตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืน

ความถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓ และประกาศ กสทช. เรือ่งแผนการ

จดัให้มีบรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทัว่ถงึและบรกิาร

เพือ่สงัคม พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ และความร่วมมอืระหว่าง

ภาครัฐและภาคเอกชน

การประชุม “Asia-Pacific Regional Forum on Universal Access and Service and Broadband Deployment 2015”
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1.3	 จดัอบรมหลกัสตูร “การรกัษาความมัน่คง
ปลอดภัยด้านโทรคมนาคมและสารสนเทศ” ร่วมกบัส�านกั
ข่าวกรองแห่งชาติ (สขช.) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง
ความตระหนกัรู้ถึงความส�าคญัของเทคโนโลยโีทรคมนาคม
ส�าหรบัใช้ในงานด้านความมัน่คงประเทศ เกดิการศกึษา
หรือพัฒนาแนวทางการก�ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม
ร่วมกันระหว่างส�านักงาน กสทช. และหน่วยงานในด้าน
ความมั่นคงท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการส่ง
เสรมิอตุสาหกรรมโทรคมนาคม และการรกัษาความสงบ
เรียบร้อยและความมัน่คงของประเทศได้อย่างเหมาะสม 
การจดัการอบรมดงักล่าวได้จดัขึน้ ใน ๔ ภมูภิาค ดงันี้

(1)	 ภาคเหนอื จงัหวดัเชยีงใหม่ ระหว่าง
วันที่ ๑๘-๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘

(2)	 ภาคใต้ จังหวัดภูเก็ต ระหว่างวันที่ 
๑๕-๒๐ สิงหาคม ๒๕๕๘

(3)	 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัด
อุดรธานี ระหว่างวันที่ ๑๒-๑๗ กันยายน ๒๕๕๘

(๔)	 ภาคตะวันออก จังหวัดชลบุรี 
ระหว่างวันที่ ๑๐-๑๕ ตุลาคม ๒๕๕๘

1.๔	 ด�าเนินโครงการจัดตั้งและเสริมสร้าง
ศกัยภาพเครอืข่ายอาสาสมัคร (NBTC ITU Volunteers) 
ร่วมกบัสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) โดยมี
วตัถปุระสงค์เพือ่จัดตัง้เครือข่ายอาสาสมคัรเพ่ือสนบัสนนุ
การด�าเนินงานของศูนย์อินเทอร์เน็ต หรือที่เรียกว่า 
ศูนย์ USONET ซึ่งส�านักงาน กสทช. จัดตั้งขึ้นในพื้นที่
ชนบทห่างไกลและพ้ืนท่ีท่ีประชาชนยังขาดโอกาสในการ 
เข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ต เพื่อใช้เป็นช่องทางหนึ่งที่
ท�าให้ประชาชนในพื้นที่ชนบท และกลุ่มเป้าหมายทาง
สงัคมมโีอกาสเข้าถงึข้อมลูข่าวสารได้อย่างเท่าเทยีมและ
ทั่วถึง ปัจจุบันมีอาสาสมัครในโครงการฯ ดังกล่าว รวม
ทั้งสิ้นจ�านวน ๖๔ คน แบ่งออกเป็นรุ่นที่ ๑ ปี ๒๕๕๗ 
จ�านวน ๓๓ คน และรุ่นที่ ๒ ปี ๒๕๕๘ จ�านวน ๓๑ คน 
อาสาสมัครในโครงการฯ ได้เข้าอบรมในหลักสูตรการ
ใช้คอมพิวเตอร์ โปรแกรมประยุกต์ต่างๆ และการเป็น
ผู้น�าและการท�างานในชุมชน ถ่ายทอดความรู้ที่ได้รับ 
แก่ผูด้แูลศนูย์และผูใ้ช้งานทัว่ไปของศนูย์ USONET และ
ประชาสัมพนัธ์ศนูย์ USONET ให้เป็นท่ีรูจ้กัยิง่ขึน้ ตลอดจน 
จดัท�ารายงานเรือ่งผลการด�าเนนิงานและข้อเสนอแนะใน

การพัฒนาศูนย์ USONET ให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของชุมชน และสามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืน เสนอ
ต่อส�านักงาน กสทช. และสหภาพโทรคมนาคมระหว่าง
ประเทศ (ITU)

2. ส่งเสรมิการพัฒนาผลิตภณัฑ์ โทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยทัว่ถงึและบรกิารเพ่ือสงัคม โดยสนบัสนนุ
ให้มีการพัฒนานวัตกรรมโทรคมนาคม เพื่อเพิ่ม
โอกาส ลดช่องว่าง และสนับสนุนคนพิการและ 
ผูด้้อยโอกาสทางสงัคม ให้เข้าถงึบรกิารโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยทัว่ถงึและบรกิารเพ่ือสงัคมและการศกึษา

2.1	 ด�าเนนิโครงการจดัให้มบีรกิารข้อมลูข่าว
สารระบบเดซีผ่่านโครงข่ายโทรคมนาคม (Digital Acces-
sible Information System: Daisy) ร่วมกับสมาคม
คนตาบอดแห่งประเทศไทย อย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต ่
ปี ๒๕๕๒ ถึงปัจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้
คนพิการทางสายตาสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและ
สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ได้อย่างสะดวกโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ใน
ลกัษณะของบรกิารห้องสมดุเสยีงทางโทรศพัท์ ทีผ่่านมา 
มกีารด�าเนนิการทีส่�าคญัภายใต้โครงการฯ เช่น การขยาย
การใช้งานคูส่ายโทรศพัท์อตัโนมตัเิลขหมาย ๑๔๑๔ การ
พัฒนาซอฟต์แวร์ระบบการท�างานของห้องสมดุเสยีงผ่าน
ระบบโทรศัพท์อัตโนมัติเลขหมาย ๑๔๑๔ การเชื่อมต่อ
บริการระบบโทรศัพท์อตัโนมติัเลขหมาย ๑๔๑๔ เข้ากับ
โครงข่ายอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงู และการจดัให้มบีรกิาร
หนงัสือเสียงผ่านเวบ็ไซต์ www.tab2read.com ซึง่ผู้ใช้
บรกิารสามารถเข้ารบัฟังหนงัสอืออนไลน์ผ่านคอมพวิเตอร์ 
จนไปถึงการพัฒนา Application Tab2Read mobile 
เพือ่ให้ผู้ใช้บรกิารสามารถเข้ารบัฟังหนงัสือออนไลน์ผ่าน
แท็บเล็ตและโทรศัพท์เคลื่อนที่

ในปี ๒๕๕๘ การด�าเนินการภายใต ้
โครงการฯ ประกอบด้วยการขยายการใช้งานคูส่ายบรกิาร
โทรศัพท์เลขหมาย ๑๔๑๔ จากเดิม ๓๐๐ คู่สาย ในปี 
๒๕๕๗ เป็น ๓๖๐ คู่สาย และการสนับสนุนให้มีการ
ใช้บริการสายด่วนข่าวสารความรู้ผ่านระบบโทรศัพท์
อัตโนมัติและอินเทอร์เน็ต มากกว่า ๓,๐๐๐,๐๐๐ ครั้ง 
ท้ังนี้ คาดการณ์ว่าในอนาคตจะมีการขยายการใช้งาน
คู่สายโทรศัพท์เพิ่มขึ้น เพื่อให้สอดรับกับปริมาณการใช้
บริการของคนพิการทางสายตาที่เพิ่มขึ้น
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2.2	 ด�าเนนิโครงการศนูย์บรกิารถ่ายทอดการ
สื่อสารแห่งประเทศไทย (Thai Telecommunication 
Relay Service: TTRS) ร่วมกับมูลนิธิสากลเพื่อคน
พิการ ได้ด�าเนินโครงการ TTRS อย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต่ 
ปี ๒๕๕๔ ถึงปัจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค์ในการให้
บริการถ่ายทอดการสื่อสาร ในแบบต่างๆ ได้แก่ แบบ
บรกิารถ่ายทอดการสือ่สารเพือ่แจ้งเหตฉุกุเฉนิ แบบภาพ
เคลื่อนไหวบนตู้สนทนา TTRS แบบภาพเคลื่อนไหวบน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ แบบภาพเคลื่อนไหวบนอินเทอร์เน็ต 
แบบข้อความออนไลน์บนอินเทอร์เน็ต และแบบระบบ 

SMS/MMS แก่กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผู้ท่ีบกพร่องทางการ

ได้ยินและผู้ที่บกพร่องทางด้านการพูด โดยไม่เสียค่าใช้

จ่าย ซึ่งจะท�าให้กลุ่มเป้าหมายสามารถติดต่อสื่อสาร

กับบุคคลทั่วไปในสังคม และเข้าถึงบริการของภาครัฐ

และเอกชนได้อย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ปัจจุบัน ได้มีการติดตั้งตู้สนทนา TTRS ในสถานศึกษา 

สถานที่ราชการ สถานีขนส่งมวลชน ห้างสรรพสินค้า 

ชมรมคนหหูนวก และหน่วยงานเอกชน รวมทัง้สิน้ ๑๕๐ 

ตู้ ประกอบด้วยตู้ที่ติดตั้งในปี ๒๕๕๘ จ�านวน ๓๐ ตู้

ในวันที่ ๗ พฤษภาคม ๒๕๕๘ พลเอก 
ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรี
ว่าการกระทรวงกลาโหม ให้เกยีรตเิป็นประธานเปิดการใช้
งานเครือ่งบรกิารถ่ายทอดการสือ่สารสาธารณะ (ตู ้TTRS) 
ส�าหรับผู้พิการทางการได้ยิน ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 
๗ รอบพระชนมพรรษา ช้ัน ๑ โรงพยาบาลทหารผ่านศกึ 
โดยมพีลเอก สกุจิ ขมะสนุทร กรรมการกจิการกระจายเสยีง  
กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) 
เป็นประธานส่งมอบเครื่องบริการถ่ายทอดการสื่อสาร
สาธารณะ (ตู้ TTRS) ส�าหรับคนพิการทางการได้ยินเพื่อ
ขยายการให้บรกิารกบัประชาชนคนพกิารได้อย่างทัว่ถงึ
และเท่าเทียม

นอกจากนี้ ในปี ๒๕๕๘ พลเอก สุกิจ  
ขมะสุนทร กทค. ศาสตราจารย์วิริยะ นามศิริพงศ์พันธุ์ 
ประธานกรรมการมลูนธิสิากลเพือ่คนพกิาร ศาสตราจารย์ 
ดร.นลิวรรณ เพชระบรูณนิ กรรมการบรหิารกองทนุ กทปส. 
และนายก่อกิจ ด่านชัยวิจิตร รองเลขาธิการ กสทช. ได้

ร่วมกันเปิดตัวบริการถ่ายทอดการสื่อสารแบบสนทนา
วิดีโอผ่านแอพพลิเคชั่น TTRS Video ที่เป็นบริการใหม่
ซ่ึงสามารถใช้งานบนโทรศัพท์เคลื่อนที่และแท็บเล็ต  
อกีทัง้ยงัได้พฒันาระบบการสือ่สารแบบปรบัปรงุเสยีงพดู
ส�าหรับผู้ใช้กล่องเสียง ซึ่งมีความพร้อมในการใช้งาน

3. ด�าเนินการอื่นๆ เพ่ือสนับสนุนด้านการ
บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง

3.1	 จัดท�าระบบฐานข้อมูลการจัดเก็บ 
รายได้เพื่อน�าไปใช้ในด้าน USO ตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย
ทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙)  
ลงวันท่ี ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๕๕ ซึง่มุ่งเน้นการขยายโครง
ข่ายโทรคมนาคมทั้งแบบมีสายและไร้สายให้กระจาย
ครอบคลมุพ้ืนทีช่นบท พ้ืนทีท่ีมี่ผลตอบแทนการลงทนุต�า่ 
พืน้ทีท่ีย่งัไม่มผีูใ้ห้บรกิารหรอืมแีต่ไม่ทัว่ถงึ หรอืไม่เพยีงพอ
ต่อความต้องการของประชาชน รองรบัการเพิม่ศกัยภาพ

พิธีเปิดใช้งานเครื่องบริการถ่ายทอดการสื่อสารสาธารณะ (ตู้ TTRS) ส�าหรับผู้พิการทางการได้ยิน 
ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ โรงพยาบาลทหารผ่านศึก
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และขดีความสามารถด้านการแข่งขนัของประเทศ รวมถงึ 
สร้างโอกาสและศกัยภาพให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะผูม้ี
รายได้น้อย คนพิการ เด็ก คนชรา และผู้ด้อยโอกาสใน
สังคม ให้มีทักษะความรู้ในการใช้อินเทอร์เน็ต

โดยระบบฐานข้อมูลที่จัดท�านั้น อยู่ใน 
รปูแบบ Web Application ทีม่รีะบบรกัษาความปลอดภัย
ข้อมลูของผูร้บัใบอนุญาตทีเ่ป็นทีย่อมรับ เช่ือถอืได้ และ
เป็นไปตามมาตรฐานสากล ซึง่จดัท�าแล้วเสรจ็ เมือ่เดอืน
พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ทั้งนี้การจัดท�าระบบฐานข้อมูล  
มีวัตถุประสงค์เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาการด�าเนิน
การจดัเก็บรายได้เพือ่น�าไปใช้ในด้าน USO ลดความเสีย่ง
และข้อผิดพลาดจากการน�าส่งข้อมูลด�าเนินการจัดเก็บ
รายได้เพื่อน�าไปใช้ในด้าน USO และมีระบบที่สะดวก
ต่อการจัดท�ารายงานต่างๆ ที่จ�าเป็นและยังสามารถน�า
ไปใช้ประกอบการวิเคราะห์เพื่อก�าหนดนโยบาย USO 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

3.2	 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
ศนูย์อนิเทอร์เนต็ โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษา วเิคราะห์ 
และให้ความเห็นและข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้าน
การจัดให้มีบริการ USO รวมถึงก�ากับและติดตามการ
ด�าเนินงานตามแผนงาน โครงการ และกิจกรรมต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องด้านการจัดให้มีบริการ USO ซึ่งผลจากการ
ตดิตามผลการด�าเนนิงานการจดัให้มบีรกิาร USO จะน�า 
ไปสู่การจัดท�าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการทบทวน
และปรับปรุงแผน USO

สืบเนื่องจากประกาศ กทช. เรื่อง แผน
ปฏิบัติการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย 
ทัว่ถงึและบรกิารเพือ่สงัคมประจ�าปี ๒๕๕๓ ซึง่มผีลบงัคบั
ใช้เมื่อวันท่ี ๘ มกราคม ๒๕๕๓ ได้มอบหมายให้ผู้รับ 
ใบอนญุาต ๖ ราย ได้แก่ (๑) บรษิทั ทีโอที จ�ากดั (มหาชน) 
(๒) บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั (มหาชน) (๓) บรษัิท 
ทริบเปิลที บรอดแบนด์ จ�ากัด (มหาชน) (๔) บริษัท  
จัสเทล เนท็เวิร์ค จ�ากดั (๕) บรษิทั เอไอเอน็ โกลบอลคอม 
จ�ากัด และ (๖) บริษัท ซุปเปอร์ บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค  
จ�ากัด จัดให้มีศูนย์อินเทอร์เน็ตตามพื้นที่เป้าหมาย 
ที่ก�าหนด ด�าเนินการติดตั้งและบ�ารุงรักษาให้สามารถ 
ใช้งานได้ และการสนบัสนนุค่าใช้จ่ายต่างๆ ภายในระยะ
เวลาที่ก�าหนด ๓ ปี โดยใช้เงินจากรายได้สุทธิ อัตรา 
ร้อยละ ๔ ของผู้รับใบอนุญาต ที่ต้องน�าส่งให้ “กองทุน
วจัิยและพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และ

กจิการโทรคมนาคม เพือ่ประโยชน์สาธารณะ” (กทปส.) 
อย่างไรก็ตาม ศูนย์อินเทอร์เน็ตดังกล่าว สามารถแบ่ง
ตามลักษณะพืน้ทีเ่ป้าหมาย หน่วยงานทีร่บัผิดชอบ และ
กลุ่มเป้าหมายทางสังคม ออกเป็น ๓ ประเภท ได้แก่

(1)	 ศนูย์อนิเทอร์เนต็โรงเรยีน	 ก�าหนด
พืน้ท่ีเป้าหมายเพือ่ให้ผูร้บัใบอนญุาต ด�าเนนิการจดัให้มี
โทรศพัท์และอนิเทอร์เนต็ในโรงเรยีนทัว่ประเทศ จ�านวน 
๕๒๐ แห่ง ซึ่งโรงเรียนที่ได้รับการคัดเลือกเป็นพื้นที ่
เป้าหมาย มีข้อก�าหนดและเงื่อนไขที่ส�าคัญ อาทิ เป็น
โรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่ชนบทมีความขาดแคลน
คอมพวิเตอร์ตัง้โต๊ะ หรอืมไีม่เพยีงพอต่อกจิกรรมการเรยีน
การสอน และไม่เคยได้รบังบประมาณสนบัสนนุเกีย่วกบั 
การจัดหาคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตจากกระทรวง
ศึกษาธิการ หรือหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ

(2)	 ศูนย์อินเทอร์เน็ตชุมชน	 ก�าหนด
พื้นที่เป้าหมายเพื่อให้ผู้รับใบอนุญาต ด�าเนินการจัดให้
มีบริการอินเทอร์เน็ตชุมชน จ�านวน ๓๗๙ แห่ง โดย
พิจารณาจากความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่และ
ความพร้อมของพื้นที่ โดยที่พื้นที่ดังกล่าวต้องไม่ซ�้าซ้อน
กับการสนับสนุนระบบอินเทอร์เน็ตจากหน่วยอื่น และ
ขาดแคลนร้านให้บริการอินเทอร์เน็ต หรือมีแต่ไม่เพียง
พอต่อความต้องการของประชาชนในพื้นที่ และความ
คุ้มค่าต่องบประมาณที่ด�าเนินการ

(3)	 ศูนย ์อินเทอร ์ เน็ตเพื่อสังคม	
ส�านักงาน กสทช. ร่วมมือกับกระทรวงศึกษาธิการ และ
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ ในการทดลองด�าเนินการจัด
ให้มีบรกิารศูนย์อินเทอร์เนต็เพือ่สงัคม ภายในหน่วยงาน 
ที่มีหน้าที่รับผิดชอบกลุ่มเป้าหมายทางสังคม ได้แก่  
คนพิการ ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส และผู้มีรายได้น้อย โดย
ได้ก�าหนดพืน้ทีเ่ป้าหมายเพือ่ให้ผูร้บัใบอนญุาตด�าเนนิการ
จดัให้มบีรกิารอนิเทอร์เนต็เพือ่สงัคม จ�านวน ๔๐ แห่ง

จากการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการฯ 
ประจ�าปี ๒๕๕๓ ไปสู่การปฏิบัติ ท�าให้ในปัจจุบัน ผู้รับ
ใบอนุญาตด�าเนินการจัดให้มีศูนย์อินเทอร์เน็ต ท้ังศูนย์
อินเทอร์เน็ตโรงเรียน ศูนย์อินเทอร์เน็ตชุมชน และศูนย์
อนิเทอร์เน็ตเพ่ือสงัคม รวมทัง้สิน้ ๙๕๗ แห่ง รายละเอยีด
ปรากฏในตารางที่ ๗๓
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ตารางที่ ๗๓: การด�าเนินการจัดให้มีศูนย์อินเทอร์เน็ตของผู้รับใบอนุญาต

ล�าดับที่ ผู้ประกอบการ
ศูนย์อินเทอร์เน็ต

รวม
โรงเรียน ชุมชน เพื่อสังคม

๑ บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) ๒๐๖ ๑๓๕ ๑๓ ๓๕๔

๒ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) ๒๕๒ ๑๖๘ ๑๗ ๔๓๗

๓ บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ�ากัด (มหาชน) ๒๘ ๓๔ ๔ ๖๖

๔ บริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ�ากัด ๔ ๘ ๑ ๑๓

๕ บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ�ากัด  ๒๔ ๓๙ ๔ ๖๗

๖ บริษัท ซุปเปอร์ บรอดแบนด์เน็ทเวอร์ค จ�ากัด ๖ ๑๓ ๑ ๒๐

รวมทั้งสิ้น ๕๒๐ ๓๙๗ ๔๐ ๙๕๗

ที่มา: ส�านักบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและเพื่อสังคม ส�านักงาน กสทช.

ผลจากการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลศูนย์อินเทอร์เน็ต พบว่า ศูนย์อินเทอร์เน็ต
โรงเรียน มีการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง
ในด้านการเรียนการสอน และยังมีการเปิดนอกเวลาให้
ส�าหรับคนในชุมชนให้เข้ามาใช้งานได้ ในขณะที่ศูนย์
อนิเทอร์เนต็ชมุชน มกีารใช้งานเน้นไปทางด้านการจดัฝึก
อบรมให้กบัคนในชมุชน และศนูย์อนิเทอร์เนต็เพือ่สงัคม มี
การใช้งานเฉพาะด้าน ประกอบด้วย (๑) ศูนย์อนิเทอร์เนต็
ส�าหรบัคนพกิารทางสายตา (๒) ศูนย์อินเทอร์เนต็ส�าหรบั
ผูพ้กิารทางเสยีง และ (๓) ศนูย์อนิเทอร์เนต็ส�าหรบัผูด้้อย
โอกาสทางสังคม ทั้งนี้ ศูนย์อินเทอร์เน็ตทั้ง ๓ ประเภท 

ได้ทยอยหมดระยะเวลาการสนับสนุน ๓ ปี โดยทั้งหมด
จะครบก�าหนดระยะเวลาสิน้สดุระยะเวลาการสนบัสนนุ 
ณ วนัที ่๓๐ กนัยายน ๒๕๕๙ และจากการส�ารวจ พบว่า 
ศนูย์อนิเทอร์เนต็ส่วนใหญ่ มกีารวางแผนและเตรยีมการ
ไว้ล่วงหน้าส�าหรบัรองรบัการด�าเนนิงานให้ต่อเนือ่ง ด้วย
การจดัสรรงบประมาณบางส่วนจากรายได้หลกัของตนเอง 
ขอรับการสนับสนุนจากผู้มาใช้บริการอินเทอร์เน็ต หรือ
ขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาคเอกชนหรือผู้ให้
บริการในกรณีภายหลังจากครบก�าหนดระยะเวลาการ
สนับสนุนการด�าเนินงานระยะ ๓ ปี

ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม

ยุทธศาสตร์นีมี้จุดมุ่งหมายเพือ่คุม้ครองผูบ้รโิภคใน
กิจการโทรคมนาคม โดยมุง่เน้นการสร้างความตระหนกั
รู้เพิ่มขึ้นเกี่ยวกับสิทธิพื้นฐานของผู้บริโภคในกิจการ
โทรคมนาคม ประโยชน์ของการใช้งานโทรคมนาคม
ประเภทต่างๆ การรูเ้ท่าทันความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
โทรคมนาคมประเภทต่างๆ เพือ่ให้สามารถใช้งานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ มีความเข้าใจในสิทธิและเสรีภาพของ 

ผู้บริโภคในการใช้บริการโทรคมนาคม สามารถเข้าถึง 
ช่องทางการร้องเรียนจากการใช้บริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และสร้างมาตรการเพื่อเพิ่มบทบาท 
ผูป้ระกอบกจิการในการให้บรกิารอย่างมจีรยิธรรม และ
ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภคและสังคม โดยในปี ๒๕๕๘ 
มีความคืบหน้าการด�าเนินการ ดังนี้
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1. ปรับปรุงและบังคับใช้หลักเกณฑ์ ในการ
คุ้มครองสิทธิความเป็นส่วนตัวของผู้บริโภคให้เกิด
ประสิทธิภาพ

จัดท�าร่างประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการ
คุม้ครองสทิธขิองผู้ใช้บรกิารโทรคมนาคมเกีย่วกบัข้อมลู
ส่วนบุคคล สิทธิในความเป็นส่วนตัวและเสรีภาพใน
การสื่อสารถึงกันโดยทางโทรคมนาคม พ.ศ. .... โดยมี
วตัถปุระสงค์เพือ่ปรบัปรุงประกาศ กทช. เรือ่ง มาตรการ
คุม้ครองสทิธขิองผู้ใช้บริการโทรคมนาคมเกีย่วกบัข้อมลู 
ส่วนบคุคล สทิธิในความเป็นส่วนตวั และเสรีภาพในการ
สื่อสารถึงกันโดยทางโทรคมนาคม ซึ่งใช้บังคับมาเป็น
เวลานาน และมีเนื้อหาในส่วนที่เกี่ยวกับสิทธิในความ
เป็นส่วนตัว และเสรีภาพในการสื่อสารถึงกันโดยทาง 
โทรคมนาคมไม่ชัดเจน ให้มีความชัดเจน และสอดคล้อง
กบั พระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ความถ่ีและก�ากับ
การประกอบกจิการวทิยกุระจายเสยีง วทิยโุทรทศัน์ และ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และหลักการของร่าง
พระราชบัญญัตคิุม้ครองข้อมลูส่วนบคุคล พ.ศ. .... ฉบบัที่
ผ่านการพจิารณาของคณะกรรมการกฤษฎีกา ซึง่ต่อไปจะ
มผีลใช้บงัคบัเป็นกฎหมายกลางเกีย่วกบัข้อมลูส่วนบคุคล 
โดยอยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมลูเพือ่สรปุรายงานผลการ
จัดรับฟังความคิดเห็นเข้าที่ประชุม กสทช.

2. จัดท�าหลักเกณฑ์ในการคุ้มครองสิทธิของ
ผู้บริโภคตามมาตรา 31 วรรคสอง แห่งพระราช
บัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและก�ากับการ
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2๕๕3

ออกประกาศคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง 
การกระท�าท่ีน่าจะเป็นการเอาเปรยีบผูบ้รโิภคในกิจการ
โทรคมนาคม โดยอาศยัการใช้เครอืข่ายหรอืการโฆษณา
อันมีลักษณะเป็นการค้าก�าไรเกินควร หรือก่อให้เกิด
ความเดือดร้อนร�าคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยได้ประกาศ 
ลงในราชกจิจานุเบกษา เมือ่วนัที ่๙ กันยายน ๒๕๕๘ โดย
มวีตัถปุระสงค์เพือ่เป็นการคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพของ
ประชาชนมิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ประกอบกิจการ และ
ส่งเสริมสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคของประชาชน

ในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์คลื่นความถี่ที่ใช้ในกิจการ

โทรคมนาคม

3. พัฒนาและปรับปรุงระบบจัดการเรื่อง 
ร้องเรียน โดยมีหลักเกณฑ์ วิธีการและกลไกจัดการ
ปัญหาของผูบ้รโิภคอย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นธรรม

จดัท�าร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง กระบวนการรบั

และพจิารณาเรือ่งร้องเรยีนเกีย่วกบัการประกอบกจิการ

โทรคมนาคม พ.ศ. .... โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุง

ประกาศ กทช. เรื่อง กระบวนการรับเรื่องร้องเรียน

และพิจารณาเรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการ ซึ่งมีเนื้อหา 

ไม่สอดคล้องกับพระราชบัญญตัอิงค์กรจัดสรรคลืน่ความถี ่

และก�ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ

โทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ในส่วนของ 

อ�านาจหน้าท่ีและกระบวนการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ของส�านกังาน กสทช. ในการรบัเรือ่งร้องเรยีนและพิจารณา

เรื่องร้องเรียนของผู้ใช้บริการในกิจการโทรคมนาคม  

ให้มคีวามสอดคล้องกบัพระราชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่

ความถ่ีฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยขณะนีอ้ยูร่ะหว่างการรวบรวม

ข้อมูลเพื่อสรุปรายงานผลการจัดรับฟังความคิดเห็น 

เข้าที่ประชุม กสทช.

๔. ด�าเนินการให้ความรู้แก่ประชาชนในด้าน
กิจการโทรคมนาคม

๔.1	 จัดกิจกรรมให้ความรู้ประชาชนในด้าน

กิจการโทรคมนาคม เรื่อง “คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจาก

สถานฐีานของระบบโทรศพัท์เคลือ่นทีม่ผีลต่อสขุภาพจรงิ 

หรือไม่” ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของโครงการให้ความรู้เรื่อง 

ผลกระทบของการแผ่คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐาน

ของระบบโทรศพัท์เคลือ่นทีต่่อความปลอดภยัด้านสขุภาพ

ของมนุษย์ ใน ๕ ภูมิภาค โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบาย 

ข้อเทจ็จรงิเกีย่วกบัการตดิตัง้สถานฐีานของระบบโทรศพัท์

มือถือ การขออนุญาตเปิดใช้งาน ระดับความแรงของ

คล่ืนวิทยุที่สถานีฐานปล่อยออกมา และผลกระทบ 

ต่อสุขภาพ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๗๔
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ตารางที่ ๗๔: การเสวนาเรื่อง “คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐานของระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่มีผลต่อสุขภาพจริงหรือไม่”

ครั้งที่  ภูมิภาค รายละเอียด

๑ ภาคเหนือ จัดเสวนาฯ ณ โรงแรมโลตัส ปางสวนแก้ว จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อวันที่ ๒๗ มิถุนายน 
๒๕๕๘ โดยมีผู้เข้าร่วมการเสวนาประมาณ ๒๓๐ คน จาก ๓ จังหวัดในเขตภาคเหนือ
ตอนบน ประกอบด้วย เชียงใหม่ ล�าปาง และล�าพูน 

๒ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จัดเสวนาฯ ณ โรงแรมเจริญธานี จังหวัดขอนแก่น เมื่อวันที่ ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๕๘  
โดยมีผู้เข้าร่วมการเสวนาประมาณ ๒๕๐ คน จาก ๕ จังหวัดในเขตภาคตะวันออกเฉียง
เหนือประกอบด้วย ขอนแก่น หนองบัวล�าภู เลย อุดรธานี และมหาสารคาม 

๓ ภาคเหนือ จัดเสวนาฯ ณ โรงแรมนครแพร่ ทาวเวอร์ จังหวัดแพร่ เมื่อวันที่ ๒๑ สิงหาคม ๒๕๕๘ 
โดยมีผู้เข้าร่วมการเสวนาประมาณ ๒๒๐ คน จาก ๔ จังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบน
ประกอบด้วย แพร่ น่าน อุตรดิตถ์ และล�าปาง 

๔ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จัดเสวนาฯ ณ โรงแรมเทพนคร จังหวัดบุรีรัมย์ เมื่อวันที่ ๙ ตุลาคม ๒๕๕๘ โดยมี 
ผู้เข้าร่วมการเสวนาประมาณ ๒๒๐ คน จาก ๓ จังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่างประกอบด้วย บุรีรัมย์ สุรินทร์ และศรีสะเกษ 

๕ ภาคกลาง จัดเสวนาฯ ณ โรงแรมเซ็นจูรี่ กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ ๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ โดยมี 
ผู้เข้าร่วมการเสวนาประมาณ ๒๑๐ คน จากกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ที่มา: ส�านักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

การจัดเสวนาเรื่อง “คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐานของระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่มีผลต่อสุขภาพจริงหรือไม่”  
ใน ๕ ภูมิภาค ของประเทศไทย
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๔.2	 จัดให้มีกิจกรรมส่ือสารความรู ้เรื่อง
สิทธิผู ้บริโภคในกิจการโทรคมนาคมต่อสาธารณะ  
ซึ่งประกอบด้วย ๓ กิจกรรมย่อย คือ

(1)	 กจิกรรมให้ความรูเ้รือ่งสทิธผิูบ้รโิภค
ในกิจการโทรคมนาคมให้แก่ผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม

(2)	 การอบรมเชงิปฏบิตักิารเรือ่ง “สทิธิ
ควรรู้...ส�าหรับผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม”

(3)	 กจิกรรมให้ความรูเ้รือ่งสทิธผิูบ้รโิภค
ในกิจการโทรคมนาคมในสถาบันการศึกษา

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายบทบาท
ของ กทค. และส�านักงาน กสทช. ในการปฏิบัติงาน

ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม สิทธิ
ผู้บริโภคในการใช้บริการโทรคมนาคม และช่องทาง 
ในการร้องเรียนปัญหา ตลอดจนสร้างเครือข่ายความ 
ร่วมมือสนับสนุนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับ
จังหวัด ในการส่งเสริมให้ผู้บริโภคและประชาชนทั่วไป 
มคีวามตระหนกัรูใ้นการใช้บรกิารโทรคมนาคมให้มากขึน้  
เพือ่ให้ประชาชนใช้บรกิารโทรคมนาคมได้อย่างเท่าเทยีม 
ทันต่อเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ
ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ให้บริการ ใน ๕ ภูมิภาค  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๗๕

ตารางที่ ๗๕: กิจกรรมสื่อสารความรู้เรื่องสิทธิผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคมต่อสาธารณะ

ครั้งที่ ภูมิภาค ก�าหนด สถานที่การจัดกิจกรรม

๑ ภาคกลาง วันที่ ๒๔-๒๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ จังหวัดราชบุรี
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมประมาณ ๗๐๐ คน

๒ ภาคตะวันออก วันที่ ๑๗, ๑๙-๒๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ จังหวัดปราจีนบุรี
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมประมาณ ๗๒๐ คน

๓ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ วันที่ ๒๒-๒๔ กันยายน ๒๕๕๘ จังหวัดสกลนคร
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมประมาณ ๘๒๐ คน

๔ ภาคเหนือ วันที่ ๒๘-๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ จังหวัดตาก
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมประมาณ ๘๗๐ คน

๕ ภาคใต้ วันที่ ๑๐-๑๒, ๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ จังหวัดตรัง
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมประมาณ ๖๗๐ คน

ที่มา: ส�านักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

๔.3	 จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ 
ส่งเสรมิการจดัตัง้เครอืข่ายผูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม
ระดับจังหวัดน�าร่อง (ต่อเนื่อง) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
ส่งเสริมและพัฒนากลไกเครือข่ายภาคประชาชนและ
เยาวชนให้มีความเข้มแข็ง มีความรู้เกี่ยวกับหน้าที่ของ 
ส�านกังาน กสทช. รวมทัง้สทิธผิูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม
ทีส่ามารถเป็นกลไกเครือข่ายของส�านกังาน กสทช. ในการ
เผยแพร่ข้อมลูไปสูป่ระชาชนในพืน้ทีจ่งัหวดัของตนต่อไป 
ณ อ�าเภอกนัทรารมย์ จังหวัดศรสีะเกษ และอ�าเภอเมอืง 
จังหวัดสุรินทร์ เมื่อวันที่ ๒๐-๒๑ ตุลาคม ๒๕๕๘ โดยมี 
ผูเ้ข้าประชมุประกอบด้วยผูน้�าองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  
นักเรียนตัวแทนเยาวชนสื่ออาสา จังหวัดสุรินทร์ และ
ประชาชนทั่วไป จ�านวนประมาณ ๔๐๐ คน

๔.๔	 จัดให้มีการประชุมเพื่อบูรณาการความ
ร่วมมอืด้านการคุ้มครองผูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม 

ร่วมกับกรมคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพ และผูน้�าเครอืข่าย
ภาคประชาชนทั่วประเทศ ๗๗ จังหวัด ณ โรงแรมเซ็นจู
รี่พาร์ค กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ ๒๑-๒๓ พฤษภาคม 
๒๕๕๘ โดยมผู้ีเข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย ผู้น�าเครอืข่าย 
ภาคประชาชนที่มีบทบาทในด้านสิทธิและเสรีภาพ 
จากทั่วประเทศ จ�านวน ๗๓ จังหวัด

๔.5	 จดัให้มกีารประชมุเชงิปฏบิตักิารเรือ่งการ
ส่งเสริมกลไกเครือข่ายเยาวชนในการคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านกิจการโทรคมนาคม “โทรคมนาคมไทย...ก้าวไป
ด้วยกัน” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม พัฒนากลไก
เครือข่ายภาคประชาชนและเยาวชน ให้มีความรู้ความ
เข้าใจในสิทธิผู้บริโภคจากการใช้บริการโทรคมนาคม 
และภารกิจของส�านักงาน กสทช. ใน ๓ ภูมิภาค  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๗๖
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ตารางที่ ๗๖: การประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องการส่งเสริมกลไกเครือข่ายเยาวชนในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการโทรคมนาคม 
“โทรคมนาคมไทย..ก้าวไปด้วยกัน”

ครั้งที่ ภูมิภาค ก�าหนด สถานที่การจัดกิจกรรม

๑ ภาคเหนือ วันที่ ๕-๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ จังหวัดล�าปาง
มีผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วยอาจารย์ 

นักเรียน และเครือข่ายภาคประชาชนในพื้นที่
จังหวัดล�าปาง ประมาณ ๓๐๐ คน

๒ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ วันที่ ๑๐-๑๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ จังหวัดอุดรธานี
มีผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วยอาจารย์ และ
นักเรียนในพื้นที่จังหวัดอุดรธานี ประมาณ 

๓๒๐ คน

๓ ภาคใต้ เมื่อวันที่ ๔-๕ กันยายน ๒๕๕๘ จังหวัดสงขลา
มีผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วยอาจารย์ 

นักเรียน และเครือข่ายภาคประชาชนในพื้นที่
จังหวัดสงขลา ประมาณ ๓๐๐ คน

ที่มา: ส�านักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

๔.6	 จัดให้มีการอบรมพัฒนาศักยภาพและ

เพิม่พนูความรูใ้ห้กบัผูน้�าเครอืข่ายเยาวชนในการคุ้มครอง

ผูบ้รโิภคในกจิการโทรคมนาคม ในหวัข้อ “โทรคมนาคม

ไทย...ก้าวไปด้วยกนั” ณ โรงแรมเซน็จรูี ่ถนนราชปรารภ 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งขณะนี้อยู ่ระหว่างเตรียมการ 

จัดกิจกรรมดังกล่าว

๔.7	 จดังานสมัมนา กทค. สญัจร พบประชาชน 

ปีที่ ๓ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายภารกิจของ กสทช.  

ซึ่งด�าเนินการโดย กทค. ในการก�ากับดูแลกิจการ
โทรคมนาคมของประเทศ และรับฟังปัญหา ข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะจากประชาชน อนัจะน�าไปใช้เป็นข้อมลู
ประกอบการพจิารณาปรบัปรงุการด�าเนนิงานของ กทค. 
ในการบริหารและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคมของ
ประเทศ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และ
โปร่งใส ตลอดจนสนองตอบความต้องการของผูใ้ช้บรกิาร
ในกจิการโทรคมนาคม ใน ๓ ภมูภิาค รายละเอยีดปรากฏ
ในตารางที่ ๗๗

การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องการส่งเสริมกลไกเครือข่ายเยาวชนในการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการโทรคมนาคม 
“โทรคมนาคมไทย..ก้าวไปด้วยกัน”
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ตารางที่ ๗๗: การจัดงานสัมมนา กทค. สัญจร พบประชาชน ปีที่ ๓

ครั้งที่ ภูมิภาค ก�าหนด สถานที่จัดสัมมนา

๑ ภาคเหนือ วันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๕๘ โรงแรมน่านตรึงใจ บูทีค จังหวัดน่าน

๒ ภาคใต้ วันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ โรงแรมเคปาร์ค จังหวัดสุราษฎร์ธานี

๓ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ วันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ณ บ้านสวนคุณตารีสอร์ท
จังหวัดอุบลราชธานี

ที่มา: ส�านักกรรมการกิจการโทรคมนาคม และการประชุม ส�านักงาน กสทช.

๕. ด�าเนนิงานทีเ่กีย่วข้องกบัระบบการไกล่เกล่ีย
ข้อพิพาทในกิจการโทรคมนาคม

ตามท่ี กสทช. ได้มีการออกระเบียบ กสทช. 
ว่าด้วยการไกล่เกล่ียข้อพิพาทระหว่างผู้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม กับผู้ร้องเรียน พ.ศ. 
๒๕๕๕ เพื่อเป็นทางเลือกในการระงับข้อพิพาทใน
กจิการโทรคมนาคมทีเ่กดิขึน้ โดยส�านกังาน กสทช. ได้น�า 
กระบวนการไกล่เกลีย่มาใช้แก้ปัญหาข้อพพิาทในกจิการ
โทรคมนาคมอย่างเตม็รปูแบบ ซึง่เป็นการเพิม่ช่องทางการ
ระงับข้อพิพาททางเลือกอีกช่องทางหนึ่งนอกเหนือจาก
ช่องทางระงับข้อพิพาทตามปกติ โดยจะมีผู้ทรงคุณวุฒิ
ที่มีความเป็นกลางท�าหน้าที่เป็นผู้ไกล่เกลี่ย เพื่อให ้

คู่กรณีสามารถตกลงกันได้ ซึ่งผู้ไกล่เกลี่ยจะไม่ได้เป็นผู้

ตัดสินใจชี้ถูกชี้ผิด จึงท�าให้ข้อพิพาทสามารถตกลงกัน

ได้ด้วยความพึงพอใจของทั้งสองฝ่าย แบบชนะด้วยกัน

ทั้งคู่ (win-win) อย่างไรก็ตาม การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

ในกิจการโทรคมนาคมไม่ได้เข้ามาแทนที่การระงับ 

ข้อพพิาทตามช่องทางปกติ เนื่องจากหากการไกล่เกลี่ย

ข้อพิพาทไม่ส�าเร็จ คู่กรณีสามารถน�าเรื่องเข้าสู่ช่องทาง 

การระงับข้อพิพาทตามปกติต่อไปได้ โดยจะน�าเข้าสู ่

กระบวนการรับเรื่องร้องเรียน ตามประกาศส�านักงาน 

กทช. เร่ืองกระบวนการรับเร่ืองร้องเรียนและพิจารณาเร่ือง 

ร้องเรียนของผู้ใช้บริการ พ.ศ. ๒๕๔๙ เพื่อเสนอเรื่องให้ 

กทค. พิจารณาตามขั้นตอนต่อไป

การจัดงานสัมมนา กทค. สัญจร พบประชาชน ปีที่ ๓
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โดยในปี ๒๕๕๘ มเีรือ่งร้องเรยีนทีคู่ก่รณฝ่ีายใด
ฝ่ายหนึง่ประสงค์ขอเข้าสูก่ระบวนการไกล่เกลีย่ จ�านวน 
๓๐๖ เรื่อง และมีเรื่องที่เข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ย 
ข้อพพิาท จ�านวน ๒๒ เรือ่ง แบ่งเป็น เรือ่งทีไ่กล่เกลีย่ส�าเรจ็ 
จ�านวน ๒๐ เร่ือง คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๙๑ และเรื่องที ่
ไกล่เกลี่ยไม่ส�าเร็จ จ�านวน ๒ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๙.๐๙ 
ทั้งนี้ เพื่ออ�านวยความสะดวกให้ผู้ร้องเรียน ส�านักงาน 
กสทช. ร่วมกับส�านักงาน กสทช. เขต ได้มีการจัดการ
ไกล่เกลีย่ข้อพพิาทในกจิการโทรคมนาคม โดยผ่านระบบ 
VDO Conference

๖. การประชาสัมพันธ์ค�าประกาศสิทธิผู ้ ใช้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ค�าประกาศสิทธ ิ
ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้
ประชาชนตระหนักถึงสิทธิของตนเองเกี่ยวกับการใช้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบเติมเงิน และระบบ
รายเดอืน ด้วยบรกิารคงสทิธเิลขหมายโทรศพัท์เคลือ่นที่ 
(Mobile Number Portability; MNP) หรือที่เรียกว่า  
“การย้ายค่ายเบอร์เดิม” ซ่ึงเมือ่วันท่ี ๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ 
ได้ด�าเนนิการประชาสัมพันธ์ค�าประกาศสทิธิผูใ้ช้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ณ ห้องสมุดเทศบาลนครอุดรธานี 
จังหวัดอุดรธานี และเมื่อวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ 
ได้ด�าเนนิการประชาสัมพันธ์ค�าประกาศสทิธิผูใ้ช้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ณ ปราสาทสัทธรรม เมืองพัทยา 
จังหวัดชลบุรี

๗. การส่งเสริมการคุ้มครองผู้บริโภค
กสทช. ออกประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการ

คุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวในกรณีสิ้นสุดการ
อนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์
เคลือ่นที ่(ฉบบัท่ี ๒) โดยมวีตัถุประสงค์เพือ่เป็นการรกัษา
ผลประโยชน์ของรัฐและสาธารณะ และให้เป็นไปตาม
ค�าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ฉบับที่ ๙๔/๒๕๕๗ 
เรือ่ง การระงบัการด�าเนนิการตามกฎหมายว่าด้วยองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่และก�ากับการประกอบกิจการวิทยุ
กระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม  
ลงวันที่ ๑๗ กรกฎาคม ๒๕๕๗ ซึ่งสั่งให้ กสทช. ชะลอ 
การด�าเนนิการเกีย่วกบัการประมลูคลืน่ความถี ่เพือ่กจิการ

โทรคมนาคมออกไปเป็นระยะเวลาหน่ึงปีนับแต่วันที่มี 
ค�าส่ังนี ้โดยในระหว่างการชะลอการด�าเนินการดังกล่าว 
ให้ กสทช. คุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราวให้ผู้ใช้
บริการได้รับประโยชน์และใช้บริการได้อย่างต่อเน่ือง 
ปราศจากข้อจ�ากัดในช่วงเวลาเปลี่ยนผ่านการสิ้นสุด
สัมปทาน และคุ้มครองประโยชน์สาธารณะ

๘. การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีโทรคมนาคม
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนโดยการสร้างกระบวนการในการเรียนรู้
การใช้เทคโนโลยีโทรคมนาคมพัฒนาคุณภาพการ
เรียนรู้ การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร
การศึกษาของประชาชน การประกอบอาชีพ การ 
สาธารณสุข และการให ้บริการเพื่อประโยชน  ์
สาธารณะอื่นๆ เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน

8.1	 ด�าเนินโครงการจัดตั้งห้องปฏิบัติการ
ทดสอบ SAR Testing โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือตรวจวดัระดบั
การแผ่คลืน่แม่เหลก็ไฟฟ้าของสถานฐีาน ซึง่เป็นแนวทาง
หนึ่งในการก�ากับดูแลเพื่อป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น
กับสุขภาพของมนุษย์จากการได้รับคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า 
ทีแ่ผ่จากเครือ่งวทิย ุจ�านวน ๕ สถานฐีาน ณ อ�าเภอเมอืง 
จังหวัดล�าปาง อ�าเภอเกาะคา จังหวัดล�าปาง อ�าเภอลอง 
จังหวัดแพร่ อ�าเภอเมือง จังหวัดแพร่ และอ�าเภอเมือง 
จังหวัดน่าน เมื่อวันที่ ๑-๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘

8.2	 ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการ
รับเรื่องร้องเรียนและการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการ
โทรคมนาคมภาษาไทย-อังกฤษ โดยได้จัดท�าเว็บไซต์
เวอร์ชั่นภาษาอังกฤษเสร็จเรียบร้อย และน�าขึ้นระบบ
พร้อมกับอบรมการใช้งานระบบให้กับผู้ดูแล

๙. การจดัท�ามาตรฐานโทรคมนาคมและเครือ่ง
โทรคมนาคมและอปุกรณ์ส�าหรับเครือ่งวทิยุคมนาคม
เพื่อคุ้มครองผู้ใช้บริการ

9.1	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่องมาตรฐาน
ทางเทคนิคของเคร่ืองโทรคมนาคมและอุปกรณ์ส�าหรับ
เครื่องวิทยุคมนาคมสถานที่แม่ข่าย (Base Unit) ระบบ
เครื่องวิทยุติดตามตัวเฉพาะกลุ่ม (On-site Paging 
system) โดยประกาศลงราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันที่ 
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๙ มีนาคม ๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๕๔ ง เพื่อให้
เหมาะสมต่อการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยโีทรคมนาคม
ที่เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง จึงได้ก�าหนด
มาตรฐานทางเทคนคิของเครือ่งโทรคมนาคมและอปุกรณ์
ให้สอดคล้องกบัข้อก�าหนดสากลเพือ่ให้สามารถน�าเครือ่ง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์มาประยุกต์ใช้ได้ทันต่อความ
ต้องการและตอบสนองการใช้ความถีว่ทิยใุห้เป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพ

9.2	 จัดท�าประกาศ กสทช. เรื่องมาตรฐาน
ทางเทคนิคของเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ส�าหรับ
เคร่ืองวิทยุคมนาคมลกูข่าย (Pocket Unit) ระบบเครือ่ง
วิทยุติดตามตัวเฉพาะกลุ่ม (On-site Paging system) 
โดยประกาศลงราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ ๙ มีนาคม 
๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๕๔ ง เพื่อให้สามารถน�า
เครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์มาประยุกต์ใช้ได้ทันต่อ
ความต้องการและตอบสนองการใช้ความถีวิ่ทยใุห้เป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ

9.3	 จดัท�า (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรือ่ง มาตรฐาน
ทางเทคนิคของเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ส�าหรับ
เครื่องวิทยุคมนาคมในกิจการเคลื่อนท่ีทางบก ย่าน
ความถีว่ทิย ุMF/HF ซึง่มวีตัถปุระสงค์เพือ่ปรับปรงุประกาศ 
กทช. ว่าด้วยมาตรฐานทางเทคนคิของเครือ่งโทรคมนาคม
และอปุกรณ์ เรือ่งเครือ่งวิทยคุมนาคมในกจิการเคลือ่นที่
ทางทะเล ย่านความถี่วิทยุ MF/HF ให้สอดคล้องกับ 
สภาพการณ์ทางเทคโนโลยแีละข้อก�าหนดสากล เพือ่ให้การ 
ใช้งานเครือ่งวทิยคุมนาคมเกดิประโยชน์ ไม่มผีลกระทบ
ที่ไม่พึงประสงค์ต่อร่างกาย ชีวิต และทรัพย์สิน สามารถ
น�ามาใช้งานได้โดยไม่ก่อให้เกดิการรบกวนซึง่กนัและกนั 
รวมทัง้เพือ่ปกป้องคุม้ครองผูบ้รโิภคในอกีทางหนึง่ (ร่าง) 
ประกาศ กสทช. ฉบบันีม้เีนือ้หาครอบคลมุลกัษณะเทคนคิ
ขัน้ต�า่ส�าหรบัเครือ่งวทิยคุมนาคมในกจิการเคล่ือนทีท่างบก  
ย่านความถีว่ทิยุ MF/HF รวมถงึข้อก�าหนดในการตรวจสอบ 
และรบัรองมาตรฐาน ปัจจบุนัอยูร่ะหว่างการรบัฟังความ
คิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสียและประชาชนทั่วไปต่อ (ร่าง) 
ประกาศดังกล่าว

9.๔	 จัดท�า (ร่าง) ประกาศ ว่าด้วยการตรวจสอบ
และรบัรองมาตรฐานของเครือ่งโทรคมนาคมและอปุกรณ์ 
จ�านวน ๒ ฉบับ ได้แก่ (๑) (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง 

การตรวจสอบและรบัรองมาตรฐานของเครือ่งโทรคมนาคม

และอุปกรณ์ (๒) (ร่าง) ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการ 

รบัตรวจสอบและรบัรองมาตรฐานของเครือ่งโทรคมนาคม

และอุปกรณ์โดยส�านักงานคณะกรรมการกิจการ 

กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงประกาศ กทช. 

จ�านวน ๒ ฉบับ ได้แก่

(1)	 ประกาศ กทช. เรือ่ง การตรวจสอบ

และรบัรองมาตรฐานของเครือ่งโทรคมนาคมและอปุกรณ์ 

ซึง่ก�าหนดให้เครือ่งโทรคมนาคม อปุกรณ์ทีใ่ช้ในโครงข่าย

โทรคมนาคม หรืออุปกรณ์ที่ใช้ในกิจการโทรคมนาคม 

ตลอดจนเครือ่งวทิยคุมนาคม และอปุกรณ์วทิยคุมนาคม

บางประเภท ต้องได้รบัการตรวจสอบและรบัรองมาตรฐาน 

และมาตรการก�ากบัดแูลเครือ่งโทรคมนาคมและอปุกรณ์

ภายหลงัการตรวจสอบและรบัรองมาตรฐาน ให้เป็นแนว

ปฏิบัติเดียวกัน

(2)	 ประกาศ กทช. เรื่อง ระเบียบ

ส�าหรบัการรบัตรวจสอบและรบัรองมาตรฐานของเครือ่ง

โทรคมนาคมและอุปกรณ์ โดยส�านักงานคณะกรรมการ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ซึ่งก�าหนดระเบียบว่าด้วย 

วิธีการ ขั้นตอน และค่าธรรมเนียมส�าหรับการรับท�าการ

ตรวจสอบและรับรองมาตรฐานที่กฎหมายบัญญัต ิ

ให้เป็นอ�านาจหน้าที่ของส�านักงาน กทช. ที่โอนย้าย 

มาเป็นอ�านาจหน้าที่ของส�านักงาน กสทช. ให้เหมาะสม

กบัสภาพการณ์ในปัจจบุนั ไม่มคีวามลกัลัน่ในการด�าเนนิ

การ และไม่ก่อให้เกิดความสบัสนให้แก่ผูป้ระกอบการและ

ประชาชนทั่วไป โดยอยู่ระหว่างการเสนอร่างประกาศฯ  

เข้าสู่ที่ประชุม กทค. และ กสทช. ภายหลังการรับฟัง

ความคิดเห็นสาธารณะ

9.5	 ส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนินการในการ

ก�ากบัดแูลกจิการโทรคมนาคม ตามประกาศ กทช. เรือ่ง

ระเบยีบส�าหรบัการตรวจสอบและรบัรองมาตรฐานของ

เครือ่งโทรคมนาคมและอปุกรณ์ โดยในปี ๒๕๕๘ ส�านกังาน 

กสทช. ได้ออกประกาศ ส�านกังาน กสทช. เกีย่วกบัเครือ่ง

วทิยคุมนาคมและอปุกรณ์วทิยคุมนาคมทีผ่่านการตรวจ

สอบและรับรองมาตรฐาน จ�านวนทั้งสิ้น ๙ ฉบับ
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ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการเตรียมความพร้อมและการเข้าสู่ประชาคม 
เศรษฐกิจอาเซียน และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ

ยุทธศาสตร์น้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเตรียมความพร้อม

และเข้าสู ่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและ

ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ ซึ่งมุ่งเน้นให้

ประเทศไทยมีศักยภาพและมีความพร้อมในการเข้าสู่

การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี ๒๕๕๘ โดย

การพัฒนาความร่วมมือด้านกิจการโทรคมนาคม การ

สร้างความเชื่อมโยงด้านโครงสร้างพื้นฐาน กฎระเบียบ 

ภาคอุตสาหกรรม นักวิจัยและพัฒนา หน่วยงาน 

ก�ากับดูแล และประชาชน รวมทั้งส่งเสริมความร่วมมือ

ระหว่างประเทศภายใต้กรอบต่างๆ ทั้งในระดับทวิภาคี

และพหุภาคี โดยค�านึงถึงประโยชน์ของชาติ โดยในปี 

๒๕๕๘ มีผลความคืบหน้าการด�าเนินการ ดังนี้

1. ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศด้าน
กิจการโทรคมนาคม ภายใต้กรอบต่างๆ ทั้งในระดับ
ทวิภาคีและพหุภาคี

ได้สร้างเครือข่ายระหว่างประเทศร่วมกับ 
หน่วยงานของประเทศสมาชกิอาเซยีน เช่น ราชอาณาจกัร
กมัพชูา สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว สาธารณรฐั
สังคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์  
และประเทศมาเลเซีย เพื่อส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานก�ากับดูแลในการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้าน
โทรคมนาคม และการบรหิารความถีว่ทิย ุบคุลากร ทกัษะ 
และความเชี่ยวชาญเฉพาะ ตลอดจนเพื่อส่งเสริมความ
สัมพันธ์ระหว่างหัวหน้าหน่วยงานก�ากับดูแลให้มีความ
แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

1.1	 สร้างเครือข่ายระหว่างประเทศร่วมกับ 
Telecommunication Regulator of Cambodia 
(TRC) ซึ่งเป็นหน่วยงานก�ากับดูแลด้านโทรคมนาคม 
แห่งราชอาณาจักรกัมพูชา โดยเริ่มต้นจากคณะของ
ส�านักงาน กสทช. ซึ่งน�าโดยประธาน กสทช. เดินทาง
เข้าร่วมประชุมหารือทวิภาคี กับประธานและผู้บริหาร

ระดับสูงของ TRC เมื่อวันที่ ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ 
ณ ราชอาณาจักรกัมพูชา การประชุมคร้ังนี้ ผู้น�าของ
ท้ังสองฝ่ายได้แลกเปลี่ยนข้อมูลและบรรลุข้อตกลงใน
หลายประเด็น อาทิ (๑) การตกลงที่จะลงนามในบันทึก
ความเข้าใจร่วมกัน (MoU) ระหว่างส�านักงาน กสทช.  
และ TRC ณ กรุงเทพมหานคร (๒) การแลกเปลี่ยน

การสร้างเครือข่ายระหว่างประเทศกับประเทศสมาชิกอาเซียน

กสทช. สร้าง
เครือข่าย
ระหว่าง
ประเทศ

๑.๓ 
เวียดนาม

๑.๒ ลาว
๑.๔ 

เมียนมาร์

๑.๑ กัมพูชา
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ข้อมูลด้านการก�ากบัดแูลระหว่างหน่วยงาน (๓) การสร้าง
ความร่วมมือระหว่างกันเพื่อน�าไปสู่ความส�าเร็จในการ
สร้างประชาคมอาเซียนในปี ๒๕๕๘ (๔) ความร่วมมือ 
ในการด�าเนินโครงการและการก�าหนดท่าทใีนการประชมุ
ภายใต้เวที ATRC (๕) การเชิญประธาน TRC เข้าร่วม
งาน NET 2015 ณ ประเทศไทย และ (๖) การเป็น 
ผู้ริเร่ิมจัดการประชุมระหว่างประธานหน่วยงานก�ากับ
ดูแลในอาเซียน ต่อมาส�านักงาน กสทช. ได้จัดพิธ ี
ลงนามในบันทึกความเข้าใจ (MOU) ระหว่างส�านักงาน 
กสทช. กับ TRC เมื่อวันที่ ๒๔ สิงหาคม ๒๕๕๘ เพื่อ 
ส่งเสริมความร่วมมือและแลกเปลี่ยนข้อมูลด้าน
โทรคมนาคม ระหว่างทั้งสองหน่วยงาน และการบริหาร
ความถี่วิทยุเพ่ือน�าไปสู่การสร้างประชาคมอาเซียน  
รวมทัง้เป็นการสร้างเครอืข่ายระหว่างหน่วยงานก�ากบัดแูล 
ในภมูภิาคอาเซยีน ท�าให้เกดิการท�างาน การแลกเปลีย่น
ข้อมลู การแลกเปลีย่นบคุลากร ก่อให้เกดิผลลพัธ์ทีชั่ดเจน
อย่างเป็นรูปธรรมที่ท�าให้เกิดประโยชน์กับประชาชน
อย่างแท้จริง

นอกจากนี้ TRC และคณะกรรมการการ
สือ่สารและมลัติมเีดยี (The Malaysian Communications 
and Multimedia Commission: MCMC) แห่งประเทศ
มาเลเซีย ได้มาร่วมสังเกตการณ์การประมูลคลื่นความถี่
ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ ซึง่ กสทช. ได้จดัขึน้เมือ่วนัที ่๑๕ 
ธันวาคม ๒๕๕๘ ณ ส�านักงาน กสทช.

1.2	 สร้างเครือข่ายระหว่างประเทศร่วมกับ
กระทรวงไปรษณีย์และโทรคมนาคมแห่งสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) โดยคณะของ
ส�านักงาน กสทช. ซึ่งน�าโดยประธาน กสทช. เดินทาง
เข้าเยี่ยมคารวะและหารือกับรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ไปรษณีย์และโทรคมนาคม และคณะผู้บริหารระดับสูง 
ของ สปป.ลาว ระหว่างวันที่ ๒๔-๒๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ 
ณ สปป.ลาว การพบปะหารือครั้งนี้ ผู้น�าของทั้งสองฝ่าย
ได้แลกเปลีย่นข้อมลูและบรรลขุ้อตกลงในหลายประเดน็ 
อาทิ (๑) การแก้ไขปัญหาการรบกวนของคล่ืนความถี่
บริเวณชายแดน (๒) การแลกเปลี่ยนข้อมูลปัญหาวิทยุ
ชุมชนใน สปป.ลาว (๓) ปัญหาอันเกิดจากการเติบโต
ของการใช้สื่อสังคม (Social Media) และวิธีการสร้าง
ความตระหนักรู้ให้กับประชาชน (๔) การแลกเปลี่ยน
ข้อมูลการรบกวนของคลื่นความถ่ีระหว่างหน่วยงาน 

การจัด Exchanging Program on Monitoring และ 
การแลกเปล่ียนข้อมูลเกีย่วกบั Data Center (๕) การเชิญ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงไปรษณีย์และโทรคมนาคม  
เข้าร่วมงาน NET 2015 ณ ประเทศไทย (๖) การเป็นผู้
รเิริม่จดัการประชมุระหว่างประธานหน่วยงานก�ากบัดแูล 
ในอาเซยีน นอกจากนี ้ยงัได้ตกลงทีจ่ะมกีารจดัท�ากรอบ
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน (MoU) เพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลกันในรายละเอียดเพิ่มขึ้น

1.3	 สร้างเครือข่ายระหว่างประเทศร่วมกับ
กระทรวงสือ่สารและสารสนเทศแห่งสาธารณรฐัสงัคมนิยม
เวียดนาม โดยคณะของส�านักงาน กสทช. ซึ่งน�าโดย 
พลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช. เดินทาง 
เข้าเยีย่มคารวะและหารอืกบัรฐัมนตรช่ีวยว่าการกระทรวง
สื่อสารและสารสนเทศ คณะผู้บริหารระดับสูงในกรม
ความร่วมมอืระหวา่งประเทศ อกีทัง้หารือกบัอธบิดกีรม
บริหารคลื่นความถี่วิทยุ และผู้บริหารระดับสูงด้านการ
บริหารคลื่น ระหว่างวันที่ ๑๔-๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๘ 
ณ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม

1.๔	 สร้างเครือข่ายระหว่างประเทศร่วมกับ
กระทรวงสือ่สารและเทคโนโลยสีารสนเทศแห่งสาธารณรฐั
แห่งสหภาพเมียนมาร์ โดยคณะของส�านักงาน กสทช.  
ซึ่งน�าโดยพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช. 
เดนิทางเข้าเยีย่มคารวะและหารอืกบัรฐัมนตรกีระทรวง
สื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ และคณะผู้บริหาร 
รวมถึงอธิบดีกรมไปรษณีย์และโทรคมนาคม เมื่อวันที่  
๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ณ สาธารณรัฐแห่งสหภาพ
เมียนมาร์ การพบปะหารือครั้งน้ี ผู้น�าของทั้งสองฝ่าย
ได้แลกเปลีย่นข้อมลูและบรรลขุ้อตกลงในหลายประเดน็ 
อาทิ (๑) การตกลงที่จะมีการจัดท�ากรอบความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงาน (MoU) ในด้านการก�ากับดูแล การ
บริหารคล่ืนความถี่วิทยุ และด้านกิจการโทรคมนาคม 
(๒) การร่วมมอืกันจดัท�ากรอบความร่วมมอืภายใต้กรอบ
คณะกรรมการร่วมทางเทคนิค ว่าด้วยการประสานและ
จัดสรรความถี่วิทยุตามบริเวณชายแดน ไทย-พม่า (JTC 
Thai-Myanmar) เพื่อแก้ไขปัญหาคลื่นความถี่รบกวน
ตามบรเิวณแนวชายแดนไทย-พม่า ซึง่จะมกีารจดัประชุม
หารอื JTC Thai-Myanmar ครัง้ที ่๑ ในเดือนกุมภาพนัธ์ 
๒๕๕๙ ณ ประเทศไทย
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2. จัดการประชุม/สัมมนาส�าหรับหน่วยงาน
ภายนอกเพื่อรองรับการเป็นประชาคมอาเซียน

2.1	 จดัให้มกีารประชมุเชงิวชิาการ “ASEAN 
Symposium on Shaping the Digital Community, 
Leveraging the Internet Economy” เมื่อวันที่ ๗ 
สิงหาคม ๒๕๕๘ ณ ห้องบอลรูม โรงแรมอนันตรา สยาม 
กรงุเทพมหานคร โดยมวีตัถุประสงค์เพ่ือเป็นเวทสี�าหรบั
หัวหน้าหน่วยงานก�ากับดูแลของประเทศในภูมิภาค
อาเซียน ผู้แทนองค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและ
แปซิฟิก (Asia-Pacific Telecommunity; APT) ผู้แทน
สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (International 
Telecommunication Union; ITU) ผู้แทนสมาคม

อนิเทอร์เนต็ (Internet Society; ISOC) และผูใ้ห้บรกิาร
แอพพลิเคชัน่ต่างๆ และเพือ่ให้เกดิการแลกเปล่ียนข้อมลู
ในเรื่องแนวโน้มและทิศทางของบริการและเทคโนโลยี 
ในอนาคตในยคุดจิติอล ระหว่างผูแ้ทนจาก Ericsson, Intel, 
Google, Microsoft, GSMA, และสมาคมอินเทอร์เน็ต  
ซึ่งมีผู้ร่วมเปิดงาน อาทิ พลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี 
ประธาน กสทช., กสทช. ประวทิย์ ลีส่ถาพรวงศา,นายฐากร  
ตัณฑสิทธิ์ (เลขาธิการ กสทช.), พลอากาศตรี ธนพันธุ์  
หร่ายเจริญ (รองเลขาธิการ กสทช.), นางสาวอารีวรรณ  
ฮาวรงัสี (APT Secretary General) , Mr. Ioane Koroivuki 
จาก ITU, H.E. Kong Seng จาก TRC, Dr. Taufik Hasan 
จาก ITRA และ Mr. Torstein Olsen จาก Nkom

การประชุมเชิงวิชาการ “ASEAN Symposium on Shaping the Digital Community, Leveraging the Internet Economy”
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3. การด�าเนินกิจกรรมระหว่างประเทศในกรอบองค์การระหว่างประเทศ
โดยส่งผูแ้ทนเข้าร่วมการประชุมภายใต้กรอบความร่วมมอือาเซยีน ปี ๒๕๕๘ รายละเอยีดปรากฏในตารางที ่๗๘

ตารางที่ ๗๘: การประชุมภายใต้กรอบความร่วมมืออาเซียน ปี ๒๕๕๘

การประชุม ก�าหนด สถานที่

การประชุม 15th TELSOM and 14th TELMIN ๑๙-๒๓ มกราคม ๒๕๕๘ กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย

การประชุมคณะท�างานอาเซียนด้านโทรคมนาคมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้ TELSOM (TELSOM Joint 
Working Group)

๑๐-๑๒ มีนาคม ๒๕๕๘ ย่างกุ้ง สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์

การประชุม ASPF (ASEAN Spectrum Policy Forum) 
ครั้งที่ ๕ Workshop on refarming 2G bands

๑๘ มีนาคม ๒๕๕๘ เวียงจันทน์ สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว

การประชุมคณะท�างานเตรียมการผู้น�าสภาหน่วยงาน
ก�ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม (ATRC Joint Working 
Group)

๒๘-๒๙ เมษายน ๒๕๕๘ เสียมราฐ ราชอาณาจักรกัมพูชา

การประชุม TELSOM-ATRC Leaders’ Retreat  
ครั้งที่ ๑

๒๖-๒๗ พฤษภาคม ๒๕๕๘ กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย

การประชุม Special TELSOM ๓๐-๓๑ กรกฎาคม ๒๕๕๘ จากาตาร์ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย

การประชุม TELSOM-ATRC Leaders’ Retreat  
ครั้งที่ ๒

๑๖-๑๗ กันยายน ๒๕๕๘ นิงห์บินห์ สาธารณรัฐสังคมนิยม 
เวียดนาม

การประชุม ATRC ครั้งที่ ๒๑ + DPs ๒๖-๒๘ ตุลาคม ๒๕๕๘ กัวลาลัมเปอร์ มาเลเซีย

การประชุม 16th TELSOM and 15th TELMIN ๒๓-๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ดานัง สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม

ที่มา: ส�านักการต่างประเทศ ส�านักงาน กสทช.

๔. พัฒนา ปรับปรุงและออกกฎระเบียบ 
เกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคมให ้สอดคล้องกับ
พันธกรณีระหว่างประเทศ

ได้จัดท�าร่างประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรการ
ส่งเสริมอุตสาหกรรมโทรคมนาคมและอุตสาหกรรม 
ต่อเน่ืองในกจิการโทรคมนาคม เพือ่แก้ไขปรบัปรงุประกาศ 
กทช. เรื่อง มาตรการส่งเสริมอุตสาหกรรมโทรคมนาคม
และอุตสาหกรรมต่อเนื่องในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
๒๕๕๓ เนือ่งจากประกาศ กทช. ดงักล่าว มข้ีอก�าหนดว่า
ใหผู้้รบัใบอนุญาตไดร้บัสทิธิพเิศษเกี่ยวกับการลดหย่อน
ค่าธรรมเนยีม ในกรณทีีม่กีารซือ้ผลติภณัฑ์โทรคมนาคม

ของผูผ้ลติภายในประเทศ ซ่ึงอาจขดักบัความตกลงทัว่ไป
ว่าด้วยการค้าและภาษศุีลกากร (GATT) และความตกลง
ว่าด้วยมาตรการการลงทุนที่เกี่ยวกับการค้า (TRIMs) 
ภายใต้องค์การการค้าโลก (WTO) ดังนั้น ประเทศไทย 
ในฐานะสมาชิก WTO จึงควรปรับปรุงแก้ไขประกาศ 
กทช. ให้สอดคล้องกับข้อตกลงทางการค้าเหล่าน้ี เพื่อ
ไม่ให้เกิดการร้องเรียนหรือฟ้องร้องจากประเทศสมาชิก
ได้ ทั้งนี้ ในการประชุม กทค. ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๘ เมื่อวัน
ที ่๒๘ สงิหาคม ๒๕๕๘ ทีป่ระชมุมมีตใิห้ยกเลกิประกาศ 
กทช. เรือ่ง มาตรการส่งเสรมิอตุสาหกรรมโทรคมนาคมฯ  
และประกาศส�านักงาน กสทช. เรื่อง การเพิ่มเติม
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“ กทค. จะมุ่งมั่นและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก�าลัง  
เพื่อพัฒนาและก�ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม  

ให้สามารถขยายโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมไปทุกพื้นที ่
ของประเทศ ให้ประชาชนชาวไทยได้มีโอกาสในการเข้าถึงข้อมูล 

ข่าวสาร และองค์ความรู้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม ”

เงื่อนไขส�าหรับผลิตภัณฑ์โทรคมนาคมที่ผลิตจากผู้ผลิต 
ในประเทศ ตามข้อ ๗ ของประกาศ กทช. เรือ่ง มาตรการ
ส่งเสริมอุตสาหกรรมโทรคมนาคมฯ ปัจจุบันอยู่ระหว่าง
การน�าเรื่องปรับปรุงประกาศ กทช. เร่ือง มาตรการ 
ส่งเสรมิอตุสาหกรรมโทรคมนาคมฯ เสนอทีป่ระชมุ กสทช. 
เพือ่พจิารณาตามกระบวนการ ขัน้ตอนของกฎหมาย และ
แนวทางปฏิบัติต่อไป

๕. ศึกษาแผนแม ่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารอาเซียน

เพ่ือให้การด�าเนินงานของ กทค. และ กสทช. 
ในอนาคต มีความสอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอาเซียน (ASEAN ICT 
Masterplan 2020) ซึ่งที่ประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้าน

โทรคมนาคมและเทคโนโลยสีารสนเทศอาเซียน (TELMIN) 
ครั้งที่ ๑๕ ได้ให้ความเห็นชอบแล้ว ดังนั้นส�านักงาน 
กสทช. จึงได้มีการศึกษา วิเคราะห์แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอาเซียนดังกล่าว ซึ่งประกอบ 
ด้วย ๘ ยุทธศาสตร์ การรวมตัวและการปรับเปลี่ยนทาง
เศรษฐกิจ การรวมตัวและการสร้างพลังของประชาชน
ด้วยไอซีที การสร้างนวัตกรรม การพัฒนาโครงสร้าง 
พื้นฐานไอซีที การพัฒนาทุนมนุษย์ ไอซีทีในตลาดเดียว  
สือ่และเนือ้หารปูแบบ ความมัน่คงปลอดภยัทางสารสนเทศ
และการรับรองความปลอดภัย เพื่อน�าเสนอต่อ กทค. 
และ กสทช. ส�าหรับประกอบการก�าหนดนโยบายและ
จัดท�าแผนแม่บท แผนยุทธศาสตร์ รวมทั้งแผนอื่น 
ที่เกี่ยวข้องต่อไป





ผลการปฏิบัติงานที่ส�าคัญ
ของส�านักงาน กสทช. 

ประจ�าปี 2558

ส่วนที่ 4
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การบริหารงานส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี 2558 

ในปี ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช. ได้ด�ำเนินกำรตำม

อ�ำนำจหน้ำทีท่ีก่�ำหนดไว้ในพระรำชบัญญตัอิงค์กรจดัสรร

คลื่นควำมถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ ที่ส�ำคัญ อำทิ กำรจัดท�ำ 

งบประมำณรำยจ่ำยประจ�ำปีของส�ำนักงำน กสทช.  

กำรบริหำรและพัฒนำองค์กร กำรตรวจสอบกำรใช ้

คลื่นควำมถี่ กำรรับและพิจำรณำเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ

กำรใช้คลื่นควำมถี่ กำรประกอบกิจกำรกระจำยเสียง 

กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมเพ่ือตรวจสอบ

และแก้ไขปัญหำ กำรบรหิำรงำนจัดกำรอืน่ๆ ดงัต่อไปนี้ 

1.	 การจัดท�างบประมาณรายจ่ายของส�านักงาน	
กสทช.	

ส�ำนักงำน กสทช. ได้ตระหนักถึงกำรใช้จ่ำย 

งบประมำณด้วยควำมมีประสิทธิภำพ โดยค�ำนึงถึง

หลักเกณฑ์เช่นเดียวกับหน่วยงำนภำครัฐอื่นๆ ที่มีวิธี

กำรพิจำรณำงบประมำณโดยผ่ำนกระบวนกำรของ 

ส�ำนักงบประมำณและรัฐสภำ ดังนั้น จึงได้แต่งตั้งคณะ

อนกุรรมกำรพิจำรณำงบประมำณของส�ำนกังำน กสทช. 

ขึน้ โดยมผีูท้รงคณุวุฒทิีม่คีวำมรูค้วำมเช่ียวชำญด้ำนกำร

งบประมำณร่วมเป็นอนกุรรมกำรฯ เพือ่ท�ำหน้ำทีพ่จิำรณำ

กลั่นกรองงบประมำณรำยจ่ำยประจ�ำปีของส�ำนักงำน 

กสทช. ให้มีประสิทธิภำพ ด้วยควำมรอบคอบ มีควำม

โปร่งใส เทียบเคียงกับวิธีกำรพิจำรณำงบประมำณของ 

หน่วยงำนภำครัฐ โดยที่ผ่ำนมำ ส�ำนักงำน กสทช.  

ได้จัดท�ำงบประมำณรำยจ่ำยแบบเกินดุล และได้น�ำเงิน 

งบประมำณคงเหลือน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดนิมำโดยตลอด 

ส�ำหรับในปี ๒๕๕๘ ที่ผ่ำนมำนี้ ส�ำนักงำน กสทช. ได้จัด

ท�ำงบประมำณรำยจ่ำยที่มีควำมสอดคล้องกับนโยบำย

ของรัฐบำล โดยส�ำนักงำน กสทช. มีรำยได้ที่จัดเก็บได้

จ�ำนวน ๙,๒๑๔.๐๒๑ ล้ำนบำท และมกีำรตัง้งบประมำณ

รำยจ่ำย จ�ำนวน ๕,๑๒๓.๑๑๒ ล้ำนบำท คำดว่ำจะมเีงิน 

คงเหลือเพื่อน�ำส่งรัฐ จ�ำนวน ๔,๐๙๐.๙๐๙ ล้ำนบำท 

หรือคิดเป็นร้อยละ ๔๔.๓๙ ของรำยได้ 

2.	 การบริหารและพัฒนาองค์กร
2.1	 ในปี ๒๕๕๘ นำยฐำกร ตัณฑสิทธิ์ 

เลขำธกิำร กสทช. ได้มอบนโยบำยทศิทำงกำรด�ำเนนิงำน 
ของส�ำนกังำน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๕๘ “รวมพลงั กสทช. 
มุง่สูเ่ป้ำหมำยปี ๕๘” ให้แก่ผูบ้รหิำร พนกังำน และลกูจ้ำง 
ส�ำนกังำน กสทช. เพือ่เป็นก�ำลงัส�ำคญัในกำรปฏบิตัหิน้ำที่
เพื่อสนับสนุนกำรด�ำเนินงำนของ กสทช. ให้เป็นไปใน
ทศิทำงเดยีวกนั ท้ังน้ี เพ่ือประโยชน์ของประเทศชำตแิละ
ควำมผำสุกของประชำชน เมื่อวันจันทร์ที่ ๒ กุมภำพันธ์ 
๒๕๕๘ ณ อำคำรหอประชุมชั้น ๒ ส�ำนักงำน กสทช.  
โดยมีนโยบำยและทิศทำงกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 

(1)	 ประมูลค ล่ืนควำมถี่  ๑๘๐๐ 
เมกะเฮริตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ เพือ่น�ำประเทศไทย
เขำ้สู่ระบบ 4G LTE 

(2)	 เปิดประมูลเลขหมำยสวยจ�ำนวน 
๓๐๐,๐๐๐ เลขหมำย

(3)	 ให้ประชำชนลงทะเบียนซิมกำร์ด 
ระบบเตมิเงนิ (prepaid) ทัง้ซมิกำร์ดเก่ำและซมิกำร์ดใหม่

(4)	 กำรลงทะเบียนแสดงตนในกำรใช้
อินเทอร์เน็ตผ่ำน WiFi เพื่อสร้ำงควำมมั่นคงปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินให้ประชำชน

(5)	 แจกคปูองดจิติอลทีวใีห้ครบ ๑๔.๑ 
ล้ำนครัวเรือน 

(6)	 กำรให้ใบอนุญำตประกอบกิจกำร 
ให้บริกำรโทรทัศน์ ประเภทบริกำรสำธำรณะ 

(7)	 มุ่งกำรก�ำกับแบบเข้มข้น รวดเร็ว 
กระชับ เป็นไปตำมกฎหมำยคุ ้มครองผู ้บริโภค  
เพือ่ประโยชน์ของประเทศและประชำชนอย่ำงแท้จรงิ

(8)	 ใช้จ่ำยงบประมำณของ กสทช. 
และส�ำนักงำน กสทช. อย่ำงประหยัด คุ้มค่ำ และ 
มีประสิทธิภำพ 

จำกกำรร่วมแรงใจ “รวมพลงั กสทช. มุง่สู่ 
เป้ำหมำยปี ๕๘” เพ่ือปฏบิติัภำรกจิของเลขำธิกำร กสทช. 
ผูบ้ริหำร พนักงำน และลกูจ้ำง ส�ำนักงำน กสทช. ดงักล่ำว 
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เป็นผลให้ส�ำนักงำน กสทช. สำมำรถสนับสนุนกำร
ด�ำเนินงำนของ กสทช. ให้บรรลุภำรกิจตำมทิศทำง
กำรด�ำเนินงำนของส�ำนักงำน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๕๘  
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรประมูลคลื่นควำมถี่ ๑๘๐๐ 
เมกะเฮริตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮริตซ์ เพือ่น�ำประเทศไทย
เข้ำสู่ระบบ 4G LTE กำรด�ำเนินกำรเพื่อให้ประชำชน 
ลงทะเบียนซิมระบบเติมเงิน (prepaid) ทั้งซิมกำร์ดเก่ำ 

และซิมกำร์ดใหม่ กำรแจกคูปองดิจิตอลทีวีให้ครบ  
๑๔.๑ ล้ำนครัวเรือน และกำรใช้จ่ำยงบประมำณของ 
กสทช. และส�ำนกังำน กสทช. อย่ำงประหยดั คุม้ค่ำ และมี
ประสิทธภิำพ เพ่ือมุ่งกำรก�ำกบัแบบเข้มข้น รวดเร็ว กระชับ 
เป็นไปตำมกฎหมำยคุม้ครองผูบ้รโิภค เพือ่ประโยชน์ของ
ประเทศและประชำชนอย่ำงแท้จริง เป็นต้น 

กำรประชุมมอบนโยบำยทิศทำงกำรด�ำเนินงำนของส�ำนักงำน 
กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๕๘ “รวมพลงั กสทช. มุง่สูเ่ป้ำหมำย 
ปี ๕๘” ให้แก่ผู้บริหำร พนักงำน และลูกจำ้ง ส�ำนักงำน กสทช.

2.2	 ได้ด�ำเนนิโครงกำรพฒันำระบบบรหิำรงำน
คุณภำพมุ่งสู่มำตรฐำนสำกล ISO 9001 ซึ่งเริ่มโครงกำร
น�ำร่องในปี ๒๕๕๖ มหีน่วยงำนน�ำร่อง ๔ หน่วยงำน ได้แก่  
ส�ำนักทรัพยำกรบุคคล ส�ำนักประธำนกรรมกำรและ 
กำรประชมุ ส�ำนกังำน กสทช. เขต ๑ (นนทบรุ)ี และส�ำนัก 
บริหำรข้อมูลกลำง ขณะนี้ได้รับใบรับรอง ISO 9001 
แล้ว โดยในปี ๒๕๕๘ ได้ด�ำเนนิกำรในส่วนของส�ำนกังำน 
กสทช. ภำค และส�ำนกังำน กสทช. เขต และในส่วนกลำง 
ได้แก่ ส�ำนักกำรคลัง ส�ำนักแผนและวิศวกรรม 
กำรตรวจสอบ ส�ำหรับในปี ๒๕๕๙ จะด�ำเนนิกำรในส่วน 
ของด้ำนกิจกำรโทรคมนำคม จ�ำนวน ๗ หน่วยงำน 

ได้แก่ ส�ำนักบริหำรและจัดกำรเลขหมำยโทรคมนำคม  
ส�ำนักกำรอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ๑  
ส�ำนักกำรอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ๒ 
ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนัก
ก�ำกับดูแลกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักรับเรื่องร้องเรียน
และคุ้มครองผู ้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคม และ
ส�ำนักบริกำรโทรคมนำคมโดยทั่วถึงและเพื่อสังคม ทั้งนี้  
ในปี ๒๕๖๐ ได้ก�ำหนดเป้ำหมำยให้ทุกหน่วยงำนของ
ส�ำนักงำน กสทช. เข้ำสู่ระบบบริหำรงำนคุณภำพมุ่งสู่
มำตรฐำนสำกล ISO 9001 ต่อไป
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2.3	 ได้จดัท�ำ (ร่ำง) แผนยุทธศำสตร์ทรพัยำกร
บุคคลของส�ำนักงำน กสทช. พ.ศ. ๒๕๕๙-๒๕๖๘ ขึ้น  
โดยศึกษำวิเครำะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อก�ำหนด 
เป้ำหมำย และยทุธศำสตร์ทรพัยำกรบคุคลของส�ำนกังำน 
กสทช. รวมทั้งกิจกรรมดำ้นกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
ของส�ำนกังำน กสทช. ในระยะ ๑๐ ปี ให้เกือ้หนุนต่อกำร
ขบัเคลือ่นยทุธศำสตร์ตำมแผนแม่บทฯ แผนยุทธศำสตร์
ของส�ำนกังำน กสทช. เพือ่เป็นองค์กรทีมี่ขดีสมรรถนะสงู 
ทันสมัย บุคลำกรมีควำมเป็นมืออำชีพ และมีควำม
โปร่งใส คำดว่ำจะแล้วเสร็จและสำมำรถใช้แผนดังกล่ำว
ได้ในปี ๒๕๕๙ 

2.4	 ได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงำน 
และลูกจำ้งของส�ำนักงำน กสทช. ร่วมกันจัดตั้งสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ขึ้น เพื่อช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันในหมู่สมำชิกตำมหลักสหกรณ์ โดยกำรออมเงิน
เพื่อสร้ำงควำมมั่นคงส�ำหรับชีวิตในอนำคต และส�ำหรับ 
ไว้ใช้จ่ำยในยำมฉกุเฉนิ หรอืเจ็บป่วย รวมท้ังเป็นกำรสร้ำง
ผลประโยชน์ทำงเศรษฐกจิและสงัคมของบรรดำสมำชกิ 
ซ่ึงได้รับกำรอนุมตัจิดทะเบยีนจดัตัง้สหกรณ์เรยีบร้อยแล้ว 
เมื่อวันที่ ๑๖ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘ โดยใช้ชื่อว่ำ “สหกรณ์ 
ออมทรพัย์ส�ำนกังำน กสทช. จ�ำกดั” และเปิดด�ำเนนิกำรแล้ว 
ตั้งแต่วันที่ ๒๗ พฤษภำคม ๒๕๕๘ เป็นต้นไป 

2.5	 ได้ด�ำเนินโครงกำรคดัเลอืกผูส้มควรได้รบั
กำรยกย่องเป็นพนักงำนดีเด่นของส�ำนักงำน กสทช. 

ส�ำนักงำน กสทช. ได้ตระหนักถึงควำม
ส�ำคัญของทรัพยำกรบุคคล ในฐำนะที่เป็นกลไกส�ำคัญ 
ในกำรขับเคลื่อนส�ำนักงำน กสทช. ให้ปฏิบัติหน้ำที่ 
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพบรรลุเป้ำหมำยอันส่งผลให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศชำติและประชำชนโดยรวม
ตำมที่กฎหมำยบัญญัติไว้ ดังนั้น เพื่อเป็นกำรสร้ำงขวัญ
ก�ำลังใจและยกย่องผู้ปฏิบัติงำนของส�ำนักงำน กสทช.  
ที่มีควำมตั้งใจ ทุ่มเท เพียรพยำยำมในกำรปฏิบัติหน้ำที่  
ยดึมัน่ในค่ำนยิมหลกัของส�ำนกังำน กสทช. รวมทัง้ปฏิบตัติน 
ตำมมำตรฐำนคุณธรรมและจริยธรรมที่ดี ให้เป็นแบบ
อย่ำงที่ดีในกำรปฏิบัติงำนของส�ำนักงำน กสทช. จึง
ได้จัดให้มีโครงกำรคัดเลือกผู้สมควรได้รับกำรยกย่อง
ให้เป็นพนักงำนดีเด่นของส�ำนักงำน กสทช. ครั้งแรก
เมื่อปี พ.ศ. ๒๕๕๖ และครั้งที่สองในปี พ.ศ. ๒๕๕๗  

พลอำกำศเอก ธเรศ ปณุศร ีประธำน กสทช. ได้มอบรำงวลั 
และเชิดชูเกียรติผู้สมควรได้รับกำรยกย่องเป็นพนักงำน 
กสทช. ดีเด่น ประจ�ำปี ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๔ คน เมื่อวันที่ 
๒๓ กันยำยน ๒๕๕๘ 

2.6	 กำรจัดท�ำโครงกำรส่งเสริมจริยธรรม 
และคุณธรรมของผู้ปฏิบัติงำนในส�ำนักงำน กสทช. 

ในปี ๒๕๕๘ ได้ด�ำเนินกำรจัดบรรยำย
ธรรมะ เพื่อให้ควำมรู้ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม และ 
จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน จ�ำนวน ๓ คร้ัง โดยมี
หัวข้อในกำรบรรยำย ดังนี้

ครัง้ที ่๑ หวัข้อ “จรยิธรรมในกำรปฏิบตังิำน”  
บรรยำยโดยคุณดนัย จันทร์เจ้ำฉำย เมื่อวันที่ ๒๖ 
กุมภำพันธ์ ๒๕๕๘ 

ครั้งท่ี ๒ หัวข้อ “กำรพัฒนำจิตเพื่อ
สร้ำงคุณธรรม จริยธรรม และจิตส�ำนึกของกำรปฏิบัติ
งำน” บรรยำยโดยพระอำจำรย์มหำนภันต์ วัดสระเกศ  
เมื่อวันที่ ๖ มีนำคม ๒๕๕๘

ครั้งที่ ๓ หัวข้อ “ธรรมะกับกำรใช้ชีวิต” 
บรรยำยโดยคุณมยุริญ ผ่องผุดพนัธ์ เม่ือวันท่ี ๒๐ มีนำคม 
๒๕๕๘ 

3.	 การพัฒนาบุคลากรเพื่อภารกิจส�านักงาน	
กสทช.

3.1	 กำรพัฒนำบุคลำกรเป็นภำรกิจที่ส�ำคัญ
ขององค์กร มกีำรพฒันำองค์ควำมรู ้ทกัษะ และสมรรถนะ
ของบุคลำกรให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้บรรลุตำมพันธกิจ 
และภำรกิจที่องค์กรคำดหวังไว้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
สำมำรถปฏบิตังิำนทีย่ำกและซบัซ้อนขึน้ เพือ่ให้สอดคล้อง
กบัภำรกจิหน้ำทีข่องส�ำนกังำน กสทช. ซึง่เป็นองค์กรก�ำกบั
ดูแลกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร 
โทรคมนำคมของประเทศ 

ในปี ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช. และคณะ
อนุกรรมกำรพัฒนำบุคลำกรและสร้ำงกำรเรียนรู้ของ
ส�ำนักงำน กสทช. ซึ่งมีพลอำกำศเอก ไพโรจน์ รัตนพล  
เป็นประธำนอนุกรรมกำร ได้ท�ำกำรศึกษำวิเครำะห ์
ควำมจ�ำเป็นในกำรปรบัปรงุ/แก้ไขกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้องกบั 
กำรพฒันำบคุลำกร เพือ่วำงรำกฐำนกำรพฒันำบคุลำกร 
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ของส�ำนักงำน กสทช. อำทิ ร่ำงระเบียบคณะกรรมกำร
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมแห่งชำติ ว่ำด้วยกำรพัฒนำบุคลำกร  
พ.ศ. ... และได้จดัท�ำ (ร่ำง) แผนกำรสร้ำงศนูย์เรยีนรูร้ะดบั 
ประเทศ เพื่อเป็นศูนย์กลำงควำมรู้เก่ียวกับกำรก�ำกับ
ดูแลกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคม อันจะน�ำไปสู่กำรยกระดับศักยภำพของ
บุคลำกรทั้งในและนอกส�ำนักงำน กสทช. อย่ำงเป็น 
รูปธรรม และเป็นศูนย์กลำงกำรแลกเปลี่ยนแสดงควำม
คดิเหน็ทีส่ร้ำงสรรค์ด้ำนกำรพฒันำเทคโนโลยด้ีำนกจิกำร
กระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคมด้วย  
นอกจำกนี้ยังได้จัดท�ำ (ร่ำง) แผนพัฒนำบุคลำกร  
ของส�ำนักงำน กสทช. และบุคลำกรในอุตสำหกรรม 
ที่เกี่ยวข้องกับกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์  
และกจิกำรโทรคมนำคม เพ่ือยกระดบัมำตรฐำนกำรก�ำกบั

ดูแล เสริมสร้ำงควำมรู้ ทักษะ และสมรรถนะ ตลอดจน
จริยธรรมที่จ�ำเป็นให้แก่บุคลำกรของส�ำนักงำน กสทช. 
และบุคลำกรในอุตสำหกรรมที่เก่ียวข้อง อันจะช่วย 
กำรพฒันำประเทศเข้ำสูร่ะดบัสำกล คำดว่ำจะแล้วเสรจ็
และสำมำรถใช้แผนทัง้ ๒ ฉบับดงักล่ำวได้ในปี ๒๕๕๙ 

3.2	 ได้ด�ำเนนิโครงกำรแบ่งปันควำมรู้สูน้่องพี่
ส�ำนกังำน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๕๘ โดยส�ำนกังำนได้เชญิ
บุคลำกรผู้ทรงคุณวุฒิท้ังในและนอกส�ำนักงำน กสทช.  
มำเป็นวทิยำกรแบ่งปันควำมรูแ้ละประสบกำรณ์กำรท�ำงำน 
โดยจะจัดให้มีกำรอบรมในทุกวันพฤหัสบดี (สัปดำห์ที่ 
๒ ของเดือน) เวลำ ๑๓.๓๐-๑๖.๓๐ น. ระหว่ำงเดือน 
กุมภำพันธ์-ธันวำคม ๒๕๕๘ รวมจ�ำนวน ๑๐ คร้ัง  
รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๗๙ 

“	ส�ำนักงำน กสทช. มุ่งพัฒนำเพื่อเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง  
ทันสมัย มีควำมเป็นมืออำชีพและมีควำมโปร่งใส ”
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ตารางที่ ๗๙: การด�าเนินโครงการแบ่งปันความรู้สู่น้องพี่ส�านักงาน	กสทช.	ประจ�าปี	2558

ครั้งที่ วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ หัวข้อการบรรยาย ก�าหนด
จ�านวน
ผู้รับการ
อบรม

1
นายพากเพียร	สุนทรสิต

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ
การก�ากับดูแลคลื่นความถี่	
และการประกอบกิจการ

วันที่	12	กุมภาพันธ	์2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
๙2	คน

2
นายฐากร	ตัณสิทธิ์
เลขาธิการ	กสทช.

ร่างกฎหมาย	กสทช.	ฉบับใหม่:	
ความอยู่รอดขององค์กร

วันที่	12	มีนาคม	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
1๐8	คน

3

นางสาวกอกนก	กิจบาลจ่าย	
ผู้อ�านวยการส�านัก นโยบายสาธารณะและ	

การจัดการภาครัฐ	
ด้านการสื่อสาร	(LKY)

วันที่	๙	เมษายน	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
4๙	คน

นางสาวอรวร	ีเจริญพร
รักษาการผู้อ�านวยการส�านัก

4
นายพากเพียร	สุนทรสิต

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ
การจัด	CoP	KM

วันที่	24	เมษายน	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
๙7	คน

5

พลอากาศเอก	ณรงค์ศักดิ	์สังขพงศ์

PR	&	CSR	as	a	tool
วันที่	7	พฤษภาคม	2558

ณ	ห้องประชุมชั้น	2		
อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.

47	คน
นางอิสสะร	ีฉัตรโชติกวงศ์

รักษาการผู้อ�านวยการส�านัก

นายชัยยุทธ์	ช�านาญเลิศกิจ
ผู้อ�านวยการส�านัก

6

นายอานนท	์วิเศษ
ผู้อ�านวยการส่วน การจัดการความรู้ด้าน	ICT	

ของส�านักงาน	กสทช.

วันที่	6	มิถุนายน	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
35	คน

นางเยาวมาลย	์จุ้ยเจริญ
พนักงานปฏิบัติการระดับสูง

7

นายพส	ุศรีหิรัญ	
ผู้อ�านวยการส�านัก

การจัดการความรู้ด้านวิชาการ
และเทคโนโลยี

ของส�านักงาน	กสทช.

วันที่	๙	กรกฎาคม	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
47	คน

นายรัฐธีร	์รังสีกมลวัฒน์
ผู้อ�านวยการส่วน

นายคณิน	นิติวงศ์
พนักงานปฏิบัติการระดับกลาง

8
นายพากเพียร	สุนทรสิต

ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ

แนวคิดร่าง	พ.ร.บ.	องค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่ฯ		
(ฉบับที่...)	พ.ศ.	....

วันที่	17	กรกฎาคม	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
75	คน

๙
ดร.ณัฐวุฒิ	อาจปรุ
ผู้อ�านวยการส่วน

Spectrum	Management:		
General	Knowledge

วันที่	1๐	กันยายน	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
54	คน

1๐
นายวเรศ	บวรสิน
ผู้อ�านวยการส�านัก

Universal	Service	
Obligation

วันที่	8	ตุลาคม	2558
ณ	ห้องประชุมชั้น	2		

อาคารหอประชุม	ส�านักงาน	กสทช.
4๐	คน

ที่มา: สถาบันพัฒนาบุคลากรและวิชาการ ส�านักงาน กสทช.
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การติดตามตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

ในปี ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช. ได้มีกำรติดตำม 
ตรวจสอบกำรใช้คลื่นควำมถี่ในกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม โดย 
ส�ำนักงำน กสทช. ภำค ๑-ภำค ๔ มีส�ำนักงำน กสทช. 
เขตที่อยู ่ภำยใต้ควำมรับผิดชอบ จ�ำนวน ๑๔ เขต 
ทัว่ประเทศ ประกอบด้วย 

ส�ำนักงำน กสทช. ภำค ๑ 

มีท้องท่ีควำมรับผิดชอบในกำรก�ำกับดูแลและ 
ควบคุมกำรปฏิบัติงำนของส�ำนักงำน กสทช. เขต  
จ�ำนวน ๒ เขต ได้แก่ ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑ (นนทบุรี) 
ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๕ (จันทบุรี)

ส�ำนักงำน กสทช. ภำค ๒ 

มท้ีองทีค่วำมรบัผดิชอบในกำรก�ำกบัดแูลและควบคมุ
กำรปฏบิตังิำนของส�ำนกังำน กสทช. เขต จ�ำนวน ๔ เขต 
ได้แก่ ส�ำนกังำน กสทช. เขต ๒ (อบุลรำชธำน)ี ส�ำนกังำน 
กสทช. เขต ๖ (ขอนแก่น) ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๗ 
(นครรำชสีมำ) ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๘ (อุดรธำนี) 

ส�ำนักงำน กสทช. ภำค ๓ 

มท้ีองทีค่วำมรบัผดิชอบในกำรก�ำกบัดแูลและควบคมุ
กำรปฏบิตังิำนของส�ำนกังำน กสทช. เขต จ�ำนวน ๓ เขต
ได้แก่ ส�ำนกังำน กสทช. เขต ๓ (ล�ำปำง) ส�ำนักงำน กสทช.  
เขต ๙  (เชยีงใหม่) ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑๐ (พิษณุโลก) 

ส�ำนักงำน กสทช. ภำค ๔ 

มท้ีองทีค่วำมรบัผดิชอบในกำรก�ำกบัดแูลและควบคมุ
กำรปฏบิตังิำนของส�ำนกังำน กสทช. เขต จ�ำนวน ๕ เขต 
ได้แก่ ส�ำนกังำน กสทช. เขต ๔ (สงขลำ) ส�ำนกังำน กสทช.  
เขต ๑๑ (ภเูกต็) ส�ำนกังำน กสทช. เขต ๑๒ (นครศรธีรรมรำช) 
ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑๓ (ระนอง) ส�ำนักงำน กสทช. 
เขต ๑๔ (ชุมพร) 

ส�ำนักงำน กสทช. ภำค ๑ - ภำค ๔ ได้ด�ำเนินกำร 
ติดตำมตรวจสอบกำรใช ้คลื่นควำมถี่ ในกิจกำร 
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
เพื่อให้กำรใช้คลื่นควำมถ่ีมีกำรใช้งำนอย่ำงคุ ้มค่ำ  
และเกิดประโยชน์สูงสุดและปรำศจำกกำรรบกวน และ
เพื่อควบคุมกำรแพร่คลื่นวิทยุให้เป็นไปตำมมำตรฐำน 
และเงื่อนไขท่ีก�ำหนดตำมใบอนุญำตของส�ำนักงำน 
กสทช. รวมทัง้ตรวจวดัทำงเทคนคิของกำรแพร่คลืน่วทิยุ 
ตำมทีไ่ด้รบัร้องขอหรอืประสำนควำมร่วมมอืกบัหน่วยงำน 
ทั้งในและต่ำงประเทศ โดยปฏิบัติภำยใต้ข้อก�ำหนด
ตำมมำตรฐำน ISO 9001:2008 ตลอดจนได้ร่วมกับ 
เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจตรวจค้นจับกุมกำรลักลอบใช้คลื่นวิทยุ 
ผิดกฎหมำย เนื่องจำกมีกำรน�ำเอำวิทยุสื่อสำรไปใช้
แบบผิดประเภท เช่น กำรแอบฟังควำมถี่รำชกำร น�ำไป
ประกอบเหตรุ่วมกบักำรก่ออำชญำกรรม พกพำในทีต่่ำงๆ  
แบบเปิดเผย ผดิจรรยำบรรณ ตำมบัญชร้ีองทุกข์กล่ำวโทษ 
(บัญชี คส.) ควำมถี่ไม่ได้รับอนุญำต (หรือนอกบัญชี คส. 
กรณีวิทยุกระจำยเสียง) รบกวนข่ำยสื่อสำร/วิทยุหลัก  
ออกอำกำศโดยไม่ได้รับอนุญำต (หรือฝ่ำฝืนค�ำสั่ง) 
เป็นต้น 

กำรติดตำมตรวจสอบกำรใช้คลื่นควำมถ่ีในกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
แยกตำมรำยกำร รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๘๐



เปอรเซ็นต
การใชงาน

ตรวจสอบพบ
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ี่

๒,๓๐๑.๐๐๐-๓,๐๐๐.๐๐๐
๑,๙๐๐.๐๐๐-๒,๓๐๐.๐๐๐
๑,๗๑๐.๐๐๐-๑,๘๘๗.๕๐๐
๑,๖๖๑.๕๐๐-๑๗๐๙.๐๐๐
๑,๔๒๗.๑๐๐-๑,๖๖๐.๕๐๐
๑,๓๕๑.๐๐๐-๑,๔๒๗.๐๐๐

๙๖๑.๐๐๐-๑,๓๕๐.๐๐๐
๗๙๕.๐๐๐-๙๖๐.๐๐๐
๕๑๐.๐๐๐-๗๙๐.๐๐๐
๕๐๐.๐๐๐-๕๐๙.๙๗๕
๔๘๕.๐๐๐-๔๙๙.๙๗๕
๔๗๐.๐๒๕-๔๘๔.๙๗๕
๔๐๐.๐๒๕-๔๗๐.๐๐๐
๓๕๐.๐๒๕-๔๐๐.๐๐๐
๒๔๖.๐๒๕-๓๕๐.๐๐๐
๒๔๕.๐๐๐-๒๔๖.๐๐๐
๒๓๐.๐๒๕-๒๔๔.๙๗๕
๑๗๔.๐๐๐-๒๓๐.๐๐๐
๑๔๖.๕๒๕-๑๗๓.๙๗๕
๑๔๔.๐๐๐-๑๔๖.๕๐๐
๑๓๗.๐๒๕-๑๔๓.๙๗๕
๑๐๘.๐๐๐-๑๓๗.๐๐๐

๘๗.๕๐๐-๑๐๗.๗๕๐
๕๔.๐๒๕-๘๗.๔๗๕
๓๐.๐๐๐-๕๔.๐๐๐

๐ ๑๐ ๒๐ ๓๐ ๔๐ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐
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ตารางที่ ๘0: การติดตามตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	และกิจการโทรคมนาคม

ล�าดับ รายการ

1 ตรวจสอบการครอบครองความถี่วิทยุ

2 ตรวจสอบมาตรฐานการแพร่คลื่นวิทยุ

3 ตรวจสอบแก้ไขการรบกวนคลื่นวิทยุ

4 ตรวจสอบความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาต

5 ตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมาย

6 ตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง

7 ตรวจส�ารองจ�าหน่ายเครื่องและอุปกรณ์วิทยุคมนาคม

8 ตรวจสอบสถานีวิทยุคมนาคม	

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

1.	 การตรวจสอบการครอบครองความถี่วิทยุ	
เพื่อควบคุมกำรใช้คลื่นวิทยุให้เป็นไปตำม 

หลักเกณฑ์ ข้อก�ำหนดและเง่ือนไขท่ีส�ำนักงำน กสทช. 
อนุญำต และจัดท�ำฐำนข้อมูลกำรครอบครองช่อง
ควำมถีว่ทิยมุำใช้ประกอบกำรพจิำรณำกำรจดัสรรควำมถ่ี
อย่ำงมปีระสทิธภิำพ ทัง้กรณกีำรจดัสรรช่องควำมถีใ่หม่ 
กำรจัดสรรช่องควำมถี่ใช้ร่วม (Sharing Frequency)  
กำรเรียกคืนช่องควำมถี่ที่ไม่มีกำรใช้งำน และเป็นข้อมูล

เบือ้งต้นในกำรตรวจสอบควำมถ่ีท่ีไม่ได้รบัอนญุำต ส�ำหรบั
น�ำข้อมูลไปวเิครำะห์ ขยำยผลกำรตรวจสอบกำรครอบครอง 
ควำมถี่วิทยุ และระงับกำรกระท�ำของผู้ละเมิดต่อไป  
ภำยใต้ข้อก�ำหนดตำมมำตรฐำน ISO 9001:2008 และ 
จดัท�ำรำยงำนสรุปผลกำรตรวจสอบครอบครองควำมถ่ีวิทยุ
ของส�ำนักงำน กสทช. ภำค ๑-ภำค ๔ ประจ�ำปี ๒๕๕๘  
รำยละเอียดปรำกฏในแผนภูมิที่ ๑๖

แผนภูมิที่ ๑๖: แสดงปริมาณการใช้งานคลื่นความถี่เปรียบเทียบกับช่องความถี่ในแต่ละย่านความถี่

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.



สถานีฐาน 2G ๒๘๙ สถานี

สถานีทดลอง MOU ๑,๘๐๖ สถานี

สถานีฐาน 3G ๖๖๒ สถานี

สถานีหลัก FM/TV ๖๔๓ สถานี

จำนวนสถานีที่ตรวจสอบแลว

 2G 3G สถานีหลัก FM/TV สถานีทดลอง MOU

จำ
นว

นส
ถา

นีท
ี่ได

รับ
กา

รต
รว

จส
อบ

๑,๘๐๐

๑,๖๐๐

๑,๔๐๐

๑,๒๐๐

๑,๐๐๐

๘๐๐

๖๐๐

๔๐๐

๒๐๐

๐

๒๘๙

๐ ๐

๖๖๒

๑๗๙

๑,๖๒๗

๕๙๖

๔๗

เปนไปตามมาตรฐาน    ไมเปนไปตามมาตรฐาน
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2.	 การตรวจสอบมาตรฐานการแพร่คลื่นวิทยุ	
เพ่ือควบคุมกำรแพร่คล่ืนวิทยุให้เป็นไปตำม

มำตรฐำนและเงื่อนไขท่ีก�ำหนดตำมใบอนุญำตของ
ส�ำนักงำน กสทช. และบริกำรตรวจวัดทำงเทคนิคของ
กำรแพร่คลื่นวิทยุตำมที่ได้รับร้องขอหรือประสำนควำม
ร่วมมือกับหน่วยงำนท้ังในและต่ำงประเทศ โดยปฏิบัติ

ภำยใต้ข้อก�ำหนดตำมมำตรฐำน ISO 9001:2008 และ
จดัท�ำรำยงำนสรปุผลกำรตรวจสอบและวเิครำะห์ข้อมลู
จำกผลกำรตรวจสอบมำตรฐำนทำงเทคนิคกำรแพร่
คลืน่วทิย ุรำยละเอยีดปรำกฏในตำรำงที ่๘๑ และแผนภมูทิี่ 
๑๗ และแผนภูมิที่ ๑๘

ตารางที่ ๘๑: การตรวจสอบมาตรฐานทางเทคนิค	ประจ�าปี	2558

กิจการ สถานีที่ตรวจสอบ เป็นไปตามมาตรฐาน ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

2G 28๙ 28๙ ๐
3G 662 662 ๐

สถานีหลัก	FM/TV 643 5๙6 47
สถานีทดลอง	MOU 1,8๐6 1,627 17๙

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ ๑๗: ผลการตรวจสอบมาตรฐานทางเทคนิค	จ�านวนสถานีที่ได้รับการตรวจสอบ	ประจ�าปี	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช. 

แผนภูมิที่ ๑๘  แสดงผลการตรวจสอบมาตรฐานการแพร่กระจายคลื่นแยกตามกิจการ	ประจ�าปี	2558

 ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.



 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

 ๑๐ ๑๕ ๖ ๑๐ ๗ ๒ ๘ ๖ ๙ ๕ ๘ ๒

 ๑๒ ๑๐ ๑๑ ๑๑ ๑๒ ๘ ๑๐ ๑๕ ๑๑ ๑๒ ๒๑ ๖

 ๑๔ ๒๙ ๓๙ ๒๑ ๑๗ ๓๗ ๒๗ ๓๐ ๔๖ ๒๗ ๓๓ ๔๕

ในกิจการโทรคมนาคม

ในกิจการกระจายเสียง

ในกิจการวิทยุคมนาคม

จำ
นว

นเ
รื่อ

ง

๕๐
๔๕
๔๐
๓๕
๓๐
๒๕
๒๐
๑๕
๑๐

๕
๐

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

256 

3.	 การตรวจสอบแก้ ไขการรบกวนคลื่นวิทยุ	
เพือ่ขจดักำรรบกวนคลืน่วทิยรุะหว่ำงข่ำยวทิยุ

คมนำคมต่ำงๆ ให้สำมำรถใช้งำนตดิต่อสือ่สำรกนัได้อย่ำง
มีประสิทธิภำพสูงสุด รวมถึงขจัดกำรรบกวนระหว่ำง 

คลืน่ควำมถีว่ทิยกุระจำยเสยีงและวทิยโุทรทศัน์ ให้ประชำชน 
สำมำรถรับคลื่นสัญญำณได้ชัดเจน รำยละเอียดปรำกฏ
ในตำรำงที่ ๘๒ และแผนภูมิที่ ๑๙

ตารางที่ ๘2: สรุปการแก้ไขการรบกวนคลื่นวิทยุ	ประจ�าปี	2558

กิจการ เดือน
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

กิจการกระจายเสียง 12 1๐ 11 11 12 8 1๐ 15 11 12 21 6

กิจการโทรคมนาคม 1๐ 15 6 1๐ 7 2 8 6 ๙ 5 8 2

กิจการวิทยุคมนาคม 14 2๙ 3๙ 21 17 37 27 3๐ 46 27 33 45

รวมจ�านวนเรื่อง ๓๖ ๕๔ ๕๖ ๔2 ๓๖ ๔๗ ๔๕ ๕๑ ๖๖ ๔๔ ๖2 ๕๓

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช. 

แผนภูมิที่ ๑๙: เปรียบเทียบจ�านวนการแก้ไขการรบกวนคลื่นวิทย	ุแยกเป็นรายเดือน	ประจ�าปี	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

4.	 การตรวจสอบความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาต	
เพื่อระงับกำรใช้ควำมถี่วิทยุที่ไม่ได้รับอนุญำต 

ลดจ�ำนวนผู ้ละเมิดกำรใช้ควำมถ่ีวิทยุผิดกฎหมำย  
และควบคุมป้องกันไม่ให้เกิดกำรรบกวนระหว่ำงข่ำย

วทิยคุมนำคมต่ำงๆ ให้สำมำรถใช้งำนตดิต่อสือ่สำรกนัได้
อย่ำงมปีระสทิธภิำพสงูสดุ รำยละเอยีดปรำกฏในตำรำงที ่
๘๓-๘๔ และแผนภูมิที่ ๒๐-๒๒

ตารางที่ ๘๓: สรุปการตรวจสอบความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาต	ประจ�าปี	2558

กิจการ เดือน
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

กิจการกระจายเสียง 6 5 1๐ 3 1 16 3 5 4 1 4 ๐

กิจการวิทยุคมนาคม ๐ 4 ๐ ๐ ๐ ๐ 2 ๐ ๐ 1 ๐ ๐

กิจการโทรคมนาคม ๐ ๐ 1 ๐ 4 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

จ�านวนความถี่ ๖ ๙ ๑๑ ๓ ๕ ๑๖ ๕ ๕ ๔ 2 ๔ 0

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช. 



 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

 ๖ ๕ ๑๐ ๓ ๑ ๑๖ ๓ ๕ ๔ ๑ ๔ ๐

 ๐ ๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐

 ๐ ๐ ๑ ๐ ๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

กิจการกระจายเสียง

กิจการวิทยุคมนาคม

กิจการโทรคมนาคม

๒๐

๑๕

๑๐

๕

๐

จำ
นว

นเ
รื่อ

ง

ความถี่ที่ไมไดรับอนุญาตในกิจการกระจายเสียง ความถี่ที่ไมไดรับอนุญาตในกิจการวิทยุคมนาคม 

ความถี่ที่ไมไดรับอนุญาตในกิจการโทรคมนาคม

 ภาค ๑ ภาค ๒ ภาค ๓ ภาค ๔

จำ
นว

นเ
รื่อ

ง

๔๐

๓๕

๓๐

๒๕

๒๐

๑๕

๑๐

๕

๐
๐๐

๗
๔

๑๓

๓ ๔
๑

๓๔

๔

๐๐
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แผนภูมิที่ 20: การเปรียบเทียบการตรวจสอบความถี่ไม่ได้รับอนุญาตในกิจการต่างๆ	แยกเป็นรายเดือน

 ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๘๔: สรุปจ�านวนความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาตในกิจการต่างๆ	แยกตามรายส�านักงาน	กสทช.	ภาค

ล�าดับ ความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาตในกิจการต่าง	ๆ ภาค	1 ภาค	2 ภาค	3 ภาค	4 รวม

1 กิจการกระจายเสียง 13 34 7 4 58

2 กิจการวิทยุคมนาคม 4 1 ๐ ๐ 5

3 กิจการโทรคมนาคม 3 4 ๐ ๐ 7

จ�านวนเรื่อง 20 ๓๙ ๗ ๔ ๗0

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ 2๑: แสดงการตรวจสอบความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาตในแต่ละกิจการแยกตามส�านักงาน	กสทช.	ภาค	ประจ�าปี	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.
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 ๙ ๒ ๒ ๐ ๔ ๖ ๗ ๑๙ ๔ ๑ ๑ ๓ ๐ ๐

 ๒ ๐ ๐ ๐ ๒ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

 ๒ ๐ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

 
กิจการกระจายเสียง ๔ ๓ ๕ ๓ ๘  ๔ ๕ ๑ ๑ ๑๒ ๑ ๐
กิจการวิทยุคมนาคม ๐ ๐ ๐ ๐ ๐  ๐ ๑ ๐ ๑ ๐ ๐ ๑
กิจการโทรคมนาคม ๐ ๐ ๐ ๐ ๐  ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

๐

๒

๔

๖

๘

๑๐

๑๒

 ม.ค.-๕๘ ก.พ.-๕๘ มี.ค.-๕๘ เม.ย.-๕๘ พ.ค.-๕๘ มิ.ย.-๕๘ ก.ค.-๕๘ ส.ค.-๕๘ ก.ย.-๕๘ ต.ค.-๕๘ พ.ย.-๕๘ ธ.ค.-๕๘
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แผนภูมิที่ 22: แสดงการตรวจสอบความถี่ที่ไม่ได้รับอนุญาตในแต่ละกิจการแยกตามส�านักงาน	กสทช.	เขต	ประจ�าปี	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

5.	 การตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมาย	
ส�ำนักงำน กสทช. ร่วมกับเจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจ

ได้ตรวจค้นจับกุมกำรลักลอบใช้คลื่นวิทยุผิดกฎหมำย
เน่ืองจำกมีกำรน�ำเอำวิทยุสื่อสำรไปใช้แบบผิดประเภท 
เช่น กำรแอบฟังควำมถีร่ำชกำร น�ำไปประกอบเหตรุ่วมกบั 
กำรก่ออำชญำกรรม พกพำในที่ต่ำงๆ แบบเปิดเผย 

ผดิจรรยำบรรณ ตำมบญัชร้ีองทกุข์กล่ำวโทษ (บญัช ีคส.)  
ควำมถี่ไม่ได้รับอนุญำต (หรือนอกบัญชี คส. กรณี วิทยุ
กระจำยเสยีง) รบกวนข่ำยสือ่สำร/วทิยหุลกั ออกอำกำศ
โดยไม่ได้รบัอนญุำต (หรอืฝ่ำฝืนค�ำสัง่) เป็นต้น รำยละเอยีด
ปรำกฏในตำรำงที่ ๘๕-๘๖ และแผนภูมิที่ ๒๓-๒๕

ตารางที่ ๘๕: สรุปการตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมาย	ประจ�าปี	2558

กิจการ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

กิจการกระจายเสียง 4 3 5 3 8 4 5 1 1 12 1 ๐

กิจการวิทยุคมนาคม ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 1 ๐ 1 ๐ ๐ 1

กิจการโทรคมนาคม ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

จ�านวนเรื่อง ๔ ๓ ๕ ๓ ๘ ๔ ๖ ๑ 2 ๑2 ๑ ๑

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ 2๓: แสดงการเปรียบเทียบจ�านวนการตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมายในกิจการต่างๆ	แยกตามรายเดือน

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.



 ภาค ๑ ภาค ๒ ภาค ๓ ภาค ๔

กิจการกระจายเสียง กิจการวิทยุคมนาคม กิจการโทรคมนาคม
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 ๑ ๕ ๖ ๒ ๖ ๐ ๓ ๐ ๑ ๑๗ ๑ ๒ ๑ ๐

 ๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๔ ๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
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ตารางที่ ๘๖: สรุปการตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมายแยกตามกิจการของส�านักงาน	กสทช.	ภาค	ประจ�าปี	2558

ล�าดับ การตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมาย ภาค	1 ภาค	2 ภาค	3 ภาค	4 รวม

1 	กิจการกระจายเสียง 7 8 24 6 45

2 	กิจการวิทยุคมนาคม 2 1 ๐ ๐ 3

3 	กิจการโทรคมนาคม ๐ ๐ 2 ๐ 2

จ�านวนครั้ง ๙ ๙ 2๖ ๖ ๕0

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ 2๔: การตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมายแยกตามกิจการของส�านักงาน	กสทช.	ภาค	ประจ�าปี	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ 2๕: แสดงการตรวจค้นและจับกุมตามกฎหมายแยกตามกิจการของส�านักงาน	กสทช.	ภาค	ประจ�าปี	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.



๖๐

๕๐

๔๐

๓๐

๒๐

๑๐

๐
 ม.ค.-๕๘ ก.พ.-๕๘ มี.ค.-๕๘ เม.ย.-๕๘ พ.ค.-๕๘ มิ.ย.-๕๘ ก.ค.-๕๘ ส.ค.-๕๘ ก.ย.-๕๘ ต.ค.-๕๘ พ.ย.-๕๘ ธ.ค.-๕๘ 

กิจการกระจายเสียง

กิจการวิทยุคมนาคม

กิจการโทรคมนาคม

จำ
นว

นเ
รื่อ

ง

 ๑ ๕ ๖ ๐ ๑๑ ๕ ๑ ๑๐ ๐ ๒ ๕ ๕

 ๑๔ ๒๖ ๑๘ ๒๒ ๑๘ ๔๓ ๑๘ ๒๔ ๓๕ ๕๕ ๒๕ ๑๑

 ๐ ๓ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐
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6.	 การตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง	 รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่  
๘๗-๘๙ และแผนภูมิที่ ๒๖-๒๘

ตารางที่ ๘๗: สรุปการตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง	ประจ�าปี	2558

กิจการ
เดือน

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

กิจการกระจายเสียง 1 5 6 ๐ 11 5 1 1๐ ๐ 2 5 5

กิจการวิทยุคมนาคม 14 26 18 22 18 43 18 24 35 55 25 11

กิจการโทรคมนาคม ๐ 3 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

จ�านวนเรื่อง ๑๕ ๓๔ 2๔ 22 2๙ ๔๘ ๑๙ ๓๔ ๓๕ ๕๗ ๓0 ๑๖

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ 2๖: เปรียบเทียบการตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง	แยกตามรายเดือน

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๘๘: สรุปการตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง	แยกตามส�านักงาน	กสทช.	ภาค

ล�าดับ การตรวจพิสูจน์และการรักษาของกลาง ภาค	1 ภาค	2 ภาค	3 ภาค	4 รวม

1 กิจการกระจายเสียง 3 26 15 7 51

2 กิจการวิทยุคมนาคม 65 66 27 151 3๐๙

3 กิจการโทรคมนาคม ๐ ๐ ๐ 3 3

จ�านวนเรื่อง ๖๘ ๙2 ๔2 ๑๖๑ ๓๖๓

 ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.



กิจการกระจายเสียง กิจการวิทยุคมนาคม กิจการโทรคมนาคม 

 ภาค ๑ ภาค ๒ ภาค ๓ ภาค ๔
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ง

๑๖๐
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๒๐

๐

๗
๑๕

๖๕

๐ ๐ ๐
๓ ๓

๒๖
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 261 

รา
ยง

าน
ผ

ลก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
น 

ก
สท

ช.
 ป

ระ
จ�า

ปี 
2

5
5

8
ผ

ลก
าร

ปฏ
ิบัต

ิงา
นท

ี่ส�า
ค

ัญ
ขอ

งส
�าน

ัก
งา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

2
5

5
8

แผนภูมิที่ 2๗: แสดงการตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง	แยกตามส�านักงาน	กสทช.	ภาค

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๘๙: สรุปการตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง	แยกตามส�านักงาน	กสทช.	เขต

ล�าดับ ส�านักงาน	กสทช.	เขต กิจการกระจายเสียง กิจการวิทยุคมนาคม กิจการโทรคมนาคม รวม

1 	เขต	1	นนทบุรี ๐ 32 ๐ 32

2 	เขต	2	อุบลราชธานี 7 1๙ ๐ 26

3 	เขต	3	ล�าปาง 5 14 ๐ 1๙

4 	เขต	4	สงขลา ๐ ๙8 3 1๐1

5 	เขต	5	จันทบุรี 3 33 ๐ 36

6 	เขต	6	ขอนแก่น 5 22 ๐ 27

7 	เขต	7	นครราชสีมา 13 15 ๐ 28

8 	เขต	8	อุดรธานี 1 1๐ ๐ 11

๙ 	เขต	๙	เชียงใหม่ 3 7 ๐ 1๐

1๐ 	เขต	1๐	พิษณุโลก 7 6 ๐ 13

11 	เขต	11	ภูเก็ต 2 2 ๐ 4

12 	เขต	12	นครศรีธรรมราช 5 31 ๐ 36

13 	เขต	13	ระนอง ๐ 1 ๐ 1

14 	เขต	14	ชุมพร ๐ 1๙ ๐ 1๙

รวมจ�านวนเรื่อง ๕๑ ๓0๙ ๓ ๓๖๓

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.



๑๒๐
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๐
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 ๐ ๐ ๐ ๓ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐

เข
ต 

๑ 
นน

ทบ
ุรี

เข
ต 

๒ 
อุบ

ลร
าช

ธา
นี

เข
ต 

๓ 
ลำ

ปา
ง

เข
ต 

๔ 
สง

ขล
า

เข
ต 

๕ 
จัน

ทบ
ุรี

เข
ต 

๖ 
ขอ

นแ
กน

เข
ต 

๗ 
นค

รร
าช

สีม
า

เข
ต 

๘ 
อุด

รธ
าน

ี

เข
ต 

๙ 
เช

ียง
ให

ม

เข
ต 

๑๐
 พ

ิษณ
ุโล

ก

เข
ต 

๑๑
 ภ

ูเก
็ต

เข
ต 

๑๓
 ร

ะน
อง

เข
ต 

๑๔
 ช

ุมพ
ร

นค
รศ

รีธ
รร

มร
าช

เข
ต 

๑๒

๘๐

๗๐

๖๐

๕๐

๔๐

๓๐

๒๐

๑๐

๐
๐

๖

๓๒

๑๖

๒๕
๑๙

๓๕
๔๓

๒๘

๕๐

๖๘

๓๒

 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.
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 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

จำ
นว
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นีว
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ุคม
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คม
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แผนภูมิที่ 2๘: แสดงการตรวจพิสูจน์และการเก็บรักษาเครื่องวิทยุคมนาคมของกลาง	แยกตามส�านักงาน	กสทช.	เขต

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

7.	 การตรวจส�ารองจ�าหน่ายเครื่องและอุปกรณ์วิทยุคมนาคม	 รำยละเอียดปรำกฏในแผนภูมิที่ ๒๙

แผนภูมิที่ 2๙: แสดงผลการตรวจส�ารองจ�าหน่ายเครื่องและอุปกรณ์วิทยุคมนาคม	ประจ�าปี	2558

ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.

8.	 การตรวจสอบสถานีวิทยุคมนาคม	 รำยละเอียดปรำกฏในแผนภูมิที่ ๓๐

แผนภูมิที่ ๓0: แสดงผลการตรวจสอบสถานีวิทยุคมนาคม	ประจ�าปี	2558

 ที่มา: สายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค ส�านักงาน กสทช.
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การรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียนของผู้บริโภค 
ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

ส�ำนักงำน กสทช. ได้ด�ำเนินภำรกิจด้ำนกำรรับและพิจำรณำเรื่องร้องเรียนของผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม ที่ส�ำคัญ ดังนี้

1.	 การรับเรื่องร้องเรียน

ส�ำนักงำน กสทช. ได้จัดต้ังศูนย์ Call Center 
1200 ขึ้น เพื่อเป็นช่องทำงหน่ึงในกำรรับเรื่องรำว 
ต่ำงๆ จำกประชำชนผู้ใช้บริกำรกิจกำรกระจำยเสียง 
กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม และด�ำเนนิกำร 
ประสำนงำนต่อไปยงัหน่วยงำนผู้รับผิดชอบ โดยมหีน้ำที ่
ในกำรให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำรอันเป็นประโยชน์แก่
ประชำชนผูใ้ช้บรกิำร กำรประสำนงำนรบัเรือ่งร้องเรยีน
ต่ำงๆ ผ่ำนระบบรับเรื่องร้องเรียน Call Center 1200 
โดยสำมำรถแบ่งประเภทกิจกำรที่อยู่ในควำมสนใจของ
ประชำชน ดังนี้ ๑) กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร
โทรทัศน์ ๒) กิจกำรโทรคมนำคม ๓) กำรด�ำเนินงำน
ของส�ำนักงำน กสทช. และ ๔) กำรโทรมำสอบถำมเรื่อง 
หน่วยงำนภำยนอก โดยในปี ๒๕๕๘ Call Center 1200 
ได้มีผลกำรด�ำเนินกำรต่ำงๆ ซึ่งมีรำยละเอียดดังนี้

1.1	 กำรด�ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับเร่ือง 
ร้องเรียนของผู ้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและ
โทรทัศน์

ในปี ๒๕๕๘ ส�ำนกังำน กสทช. ได้มกีำรรับ
เรือ่งร้องเรยีนผ่ำน Call Center 1200 และได้ด�ำเนนิกำร 
ประสำนงำนต่อไปยังหน่วยงำนผู้รับผิดชอบ เพื่อแก้ไข 
ปัญหำเรือ่งร้องเรยีนของผูใ้ช้บรกิำรด้ำนกจิกำรกระจำยเสยีง 
และโทรทัศน์ หรือผู้ที่ได้รับควำมเดือดร้อนเสียหำยจำก
กำรให้บรกิำรกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ อำทิ 
กำรร้องเรยีนเรือ่งสญัญำกำรใช้บรกิำร (กำรยกเลกิสญัญำ
ก่อนครบก�ำหนดของกำรให้บรกิำรโทรทศัน์แบบบอกรบั 
สมำชิก เนือ่งจำกไม่สำมำรถรับชมรำยกำรตำมทีไ่ด้มีกำร 
โฆษณำไว้) ด้ำนเนือ้หำรำยกำร ด้ำนกำรส่ือสำรวทิยคุมนำคม 
เสำสญัญำณและ/หรอืสถำนวีทิยคุมนำคม เป็นต้น โดยสถติ ิ
กำรรบัเรือ่งร้องเรยีนด้ำนกจิกำรกระจำยเสยีงและกจิกำร
โทรทัศน์สูงสุด ๓ อันดับแรก ได้แก่ ๑) สัญญำกำรใช้
บริกำร ๒) กำรใช้คลื่นควำมถี่อันเป็นกำรฝ่ำฝืนหรือไม่
ปฏบิตัติำมข้อก�ำหนดของ กสทช. และ ๓) เรือ่งร้องเรยีน 
อืน่ๆ อำท ิกำรร้องเรยีนเกีย่วกบัคปูองดจิติอลทวี ีรำยละเอยีด 
ปรำกฏในตำรำงที่ ๙๐

ตารางที่ ๙0: การด�าเนินการเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียนของประชาชนผู้ใช้บริการ	ผ่านศูนย์	Call	Center	1200	ในปี	2558

ล�าดับ ประเภทเรื่องร้องเรียน	ประจ�าปี		2558 รวม ร้อยละ
1 สัญญาการใช้บริการ	

(การยกเลิกสัญญาก่อนครบก�าหนดของการให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก)
133 24.23

2 การใช้คลื่นความถี่อันเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อก�าหนดของ	กสทช. 1๐6 1๙.31
3 เรื่องอื่นๆ	(อาทิ	การร้องเรียนคูปองดิจิตอลทีวี) 86 15.66
4 เนื้อหารายการ	 63 11.48
5 มาตรฐานอุปกรณ์และข้อก�าหนดทางเทคนิค	 56 1๐.2๐
6 จอด�า	 32 5.82
7 โฆษณา 2๙ 5.28
8 สัดส่วนของผังรายการ 27 4.๙2
๙ การอนุญาตประกอบกิจการ 17 3.1๐

รวมทั้งสิ้น ๕๔๙ ๑00.00

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘
ที่มา: ส�านักบริหารข้อมูลกลาง ส�านักงาน กสทช. 
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1.2	 กำรด�ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรตอบข้อ 
สอบถำมด ้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร 
โทรทศัน์ของประชำชนผูใ้ช้บรกิำรผ่ำนศนูย์ Call Center  
1200 ส�ำนักงำน กสทช.

ส�ำนกังำน กสทช. ได้รวบรวมสถติกิำรตอบ 
ข้อสอบถำมด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคม ของประชำชนผู้ใช้บริกำร 
ผ่ำนศูนย์ Call Center 1200 ระหว่ำงวันที่ ๑ มกรำคม 
-๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ที่ผ่ำนมำ พบว่ำ มีจ�ำนวนผู้ใช้
บริกำรที่สอบถำมเข้ำมำยังส�ำนักงำน กสทช. จ�ำนวน
ทั้งสิ้น ๖๔๘,๖๕๔ เรื่อง

โดยสำมำรถแบ่งประเภทข้อซักถำม 
ของประชำชนผู้ใช้บริกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง  
และกิจกำรโทรทัศน์ ได้ดังนี้ ๑) กำรทดลองประกอบ
กิจกำรวิทยุกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ๒) โทรทัศน์ภำค
พ้ืนดินในระบบดิจติอล ๓) วทิยดิุจติอล และ ๔) สอบถำม
ข้อมูลบัตรผู้ประกำศ/พัฒนำวิชำชีพ/บุคลำกร ทั้งนี้ 
ประเด็นปัญหำที่ประชำชนผู้ใช้บริกำรมีกำรสอบถำม 
ในด้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์มำกท่ีสุด 
๓ อนัดบัแรก ได้แก่ ๑) คปูองดจิติอลทวี ี๒) วธิกีำรรบัชม/ 
กำรเชือ่มต่ออปุกรณ์ และ ๓) กำรขยำยโครงข่ำยโทรทศัน์
ภำคพื้นดินในระบบดิจิตอล รำยละเอียดปรำกฏใน 
แผนภูมิที่ ๓๑-๓๒ 

แผนภูมิที่ ๓๑: สถิติการสอบถามเรื่องการทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
ที่มา: ส�านักบริหารข้อมูลกลาง ส�านักงาน กสทช. 



๕๐๐,๐๐๐

๔๐๐,๐๐๐

๓๐๐,๐๐๐

๒๐๐,๐๐๐

๑๐๐,๐๐๐

๐
๑๐๖

๑๑,๘๔๓
๔,๕๗๔

๔๘๙,๙๒๑

คูปองดิจิตอลทีวี สอบถามพื้นที่การขยายโครงขายโทรทัศนภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 

วิธีการรับชม/การเชื่อมตออุปกรณ ขอรับขอมูลให call center 1200 ติดตอกลับ

๒๐

๑๕

๕

๐
๑๑๑

๑๗

๑๑
๓

๑

อื่นๆ เนื้อหารายการ สัดสวนผังรายการ สัญญาการใชบริการ

การใชคลื่นความถี่อันเปนการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอกำหนดของ กสทช. มาตรฐานอุปกรณและขอกำหนดทางเทคนิค โฆษณา
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แผนภูมิที่ ๓2: สถิติการสอบถามเรื่องโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘
ที่มา: ส�านักบริหารข้อมูลกลาง ส�านักงาน กสทช.   

1.3	 กำรด�ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรับข ้อ 
เสนอแนะ/ข้อคิดเห็นด ้ำนกิจกำรกระจำยเสียง 
และโทรทัศน์ของประชำชนผู้ใช้บริกำรผ่ำนศูนย์  
Call Center 1200 ส�ำนักงำน กสทช.

ในปี ๒๕๕๘ พบว่ำประชำชนผูใ้ช้บรกิำรมี
ควำมรูค้วำมเข้ำใจเกีย่วกบักำรรกัษำสทิธิ ์และกำรใช้บรกิำร 
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์มำกยิ่งข้ึน 
โดยส�ำนักงำน กสทช. ได้รวบรวมสถิติกำรเสนอ 
ข ้อคิดเห็นและข ้อเสนอแนะของประชำชนผู ้ใช ้ 
บริกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และ 

กิจกำรโทรคมนำคม ทั้งสิ้นจ�ำนวน ๗๔ เรื่อง โดย
ส�ำนักงำน กสทช. ได้ด�ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะ
แล้วเสร็จ และ/หรือ ส่งเรื่องให้แก่หน่วยงำนที่
เกี่ยวข ้องโดยตรงทรำบและด�ำเนินกำรต ่อไป 
จ�ำนวน ๖๗ เรื่อง และอยู่ระหว่ำงด�ำเนินกำรจ�ำนวน  
๗ เรื่อง ทั้งนี้ เรื่องเสนอแนะด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง 
และกจิกำรโทรทศัน์ สงูสดุ ๓ อนัดบัแรก ได้แก่ ๑) เนือ้หำ
รำยกำร ๒) ข้อเสนอแนะด้ำนอื่นๆ และ ๓) มำตรฐำน
อุปกรณ์และข้อก�ำหนดทำงเทคนิค รำยละเอียดปรำกฏ
ตำมแผนภูมิที่ ๓๓

แผนภูมิที่ ๓๓: การด�าเนินการเกี่ยวกับการรับข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ของผู้ใช้บริการ
ผ่าน	Call	Center	1200	ส�านักงาน	กสทช.

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘
ที่มา: ส�านักบริหารข้อมูลกลาง ส�านักงาน กสทช.
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1.4	 กำรด�ำเนนิกำรเกีย่วกบักำรตอบข้อสอบ 
ถำมด้ำนกิจกำรโทรคมนำคมของประชำชนผู้ใช้บริกำร
ผ่ำนศูนย์ Call Center 1200 ส�ำนักงำน กสทช.

ส�ำนกังำน กสทช. ได้ให้ควำมส�ำคญัในกำร
คุม้ครองผูบ้รโิภคในกจิกำรโทรคมนำคมมำอย่ำงต่อเนือ่ง 
โดยได้มกีำรรณรงค์กำรให้ข้อมลูและข่ำวสำรด้ำนกำรใช้
บรกิำรกจิกำรโทรคมนำคม เพือ่ให้ประชำชนได้ตระหนกัถงึ 
กำรรักษำสิทธิ์ และผลประโยชน์ของตนเองในฐำนะ 
ผู้ใช้บริกำรกิจกำรโทรคมนำคม โดยไม่ถูกเอำเปรียบ 
จำกผู้ประกอบกำร ซึ่งในปี ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช.  
ได้จัดเก็บและรวบรวมสถิติจำกกำรติดต่อสอบถำม 
ด้ำนกำรใช้บริกำรกิจกำรโทรคมนำคมของประชำชน
ผ่ำนศูนย์ Call Center พบวำ่ ประชำชนมีควำมสนใจ 
ในกำรสอบถำมข้อมูลขำ่วสำร รวมทั้งกำรให้ข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะมำยงัส�ำนกังำน กสทช. เพิม่ข้ึน โดยประเดน็

ข้อซกัถำมทีอ่ยูใ่นควำมสนใจของประชำชนมจี�ำนวนมำก 
อำทิ คุณภำพโครงข่ำย กำรลงทะเบียนซิมกำร์ด ปัญหำ 
เกีย่วกบับรกิำรคงสิทธเิลขหมำย มำตรฐำนกำรให้บรกิำร 3G  
ขั้นตอนกำรใช้และเชื่อมต่อโครงข่ำย ขั้นตอนกำรขอรับ 
ใบอนญุำตวทิยฯุ กำรรบกวนคลืน่ควำมถี ่เป็นต้น โดยเรือ่ง 
ที่อยู่ในควำมสนใจของประชำชนเป็นจ�ำนวนมำก ได้แก่  
กำรสอบถำมข้อมลูสมัปทำนคลืน่ควำมถ่ี ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
และ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 

โดยเรือ่งทีอ่ยู่ในควำมสนใจของประชำชน
เป็นจ�ำนวนมำก และเป็นประเด็นปัญหำท่ีประชำชน
ผู้ใช้บริกำรมีกำรสอบถำมในด้ำนกิจกำรโทรคมนำคม  
มำกที่สุด ๓ อันดับแรก ได้แก่ ๑) ข้อมูลสัมปทำนคลื่น
ควำมถี่ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ๒) กำรลงทะเบียนซิมกำร์ด 
และ ๓) มำตรฐำนกำรให้บรกิำรอนิเทอร์เนต็ รำยละเอยีด
ปรำกฏในแผนภูมิที่ ๓๔-๓๕

แผนภูมิที่ ๓๔: การด�าเนินการตอบข้อสอบถามของประชาชนผู้ใช้บริการกิจการโทรคมนาคม	ผ่านศูนย์	Call	Center	1200	
ส�านักงาน	กสทช.	ในปี	2558

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘
ที่มา: ส�านักบริหารข้อมูลกลาง ส�านักงาน กสทช. 



อินเทอรเน็ต ๕

โทรศัพทเคลื่อนที่/มือถือ ๒๕
วิทยุคมนาคม ๑

เสาสัญญาณ/สถานีวิทยุคมนาคม ๑

อื่นๆ ๕

โทรศัพทประจำที่ ๒

รอยละ
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แผนภูมิที่ ๓๕: การด�าเนินการเกี่ยวกับการรับข้อคิดเห็น/ข้อเสนอของประชาชนผู้ใช้บริการด้านกิจการโทรคมนาคม		
ผ่าน	Call	Center	1200	ส�านักงาน	กสทช.

ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
ที่มา: ส�านักบริหารข้อมูลกลาง ส�านักงาน กสทช.

2.	 การพิจารณาและแก้ ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน

2.๑ กำรพจิำรณำแก้ไขปัญหำเรือ่งร้องเรยีน
ในกิจกำรกระจำยเสียง 

ในปี ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช. ได้รับ 
และพิจำรณำเร่ืองร้องเรียนด้ำนผังรำยกำรและเน้ือหำ
รำยกำรในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์  

ตั้งแต่วันที่ ๑ มกรำคม ถึง ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘  
ตำมประกำศ กสทช. ทีเ่กีย่วข้อง จ�ำนวน ๙๗ เรือ่ง สำมำรถ 
ด�ำเนินกำรให้ยุติ/ด�ำเนินกำรแล้วเสร็จทั้ง ๙๗ เรื่อง  
คดิเป็นร้อยละ ๑๐๐ รำยละเอยีดปรำกฏในตำรำงที ่๙๑

ตารางที่ ๙๑: เรื่องร้องเรียนด้านผังรายการและเนื้อหารายการในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ประเภทบริการ จ�านวน
ได้รับการด�าเนินการ	

ตามประกาศ	กสทช.	ที่เกี่ยวข้อง	

จ�านวน ร้อยละ

ดิจิตอลทีวี 41 41 1๐๐.๐๐

โทรทัศน์ระบบเคเบิล 3 3 1๐๐.๐๐

โทรทัศน์ระบบดาวเทียม 35 35 1๐๐.๐๐

วิทยุ 7 7 1๐๐.๐๐

วิทยุชุมชน 7 7 1๐๐.๐๐

อื่นๆ 4 4 1๐๐.๐๐

รวม ๙๗ ๙๗ ๑00.00

หมายเหตุ:  เป็นข้อมูลระหว่างวันที่ ๑ มกราคม ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ เนื่องจากมีกรอบระยะเวลาการด�าเนินการ ๑๑๑ วัน ทั้งนี้ เรื่องร้องเรียน/ข้อเสนอแนะที่รับระหว่าง
วันที่ ๑ ตุลาคม-๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘ มีจ�านวน ๑๗ เรื่อง 

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.



ประกาศคณะรักษาความสงบ

แหงชาติ ๓๘.๖๐

การจัดระเบียบความเหมาะสม
ของรายการโทรทัศน ๑๘.๔๒

อื่นๆ ๑๕.๗๙

(มาตรา ๓๗) ๙.๖๕

เงื่อนไขการหารายได 
๑๗.๕๔

รอยละ
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จำกเรือ่งร้องเรยีนดงักล่ำว สำมำรถแบ่ง
ประเด็นกำรร้องเรียนได้เป็น ๔ ประเด็นหลัก ๑) เรื่อง 
ร้องเรยีนทีเ่กีย่วกบัประกำศคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ  
ฉบับที่ ๙๗/๒๕๕๗ เรื่อง กำรให้ควำมร่วมมือต่อ 
กำรปฏิบัติงำนของคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติและ 
กำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรต่อสำธำรณะ และประกำศ
คณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ ฉบับท่ี ๑๐๓/๒๕๕๗  
เรือ่ง แก้ไขเพิม่เตมิประกำศคณะรกัษำควำมสงบแห่งชำติ 

ฉบับที่ ๙๗/๒๕๕๗ ๒) กำรจัดระดับควำมเหมำะสมของ
รำยกำรโทรทัศน์ ๓) เงื่อนไขกำรหำรำยได้ตำมประกำศ 
กสทช. เรือ่ง หลักเกณฑ์กำรอนุญำตทดลองประกอบกิจกำร
วิทยุกระจำยเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ และ ๔) กำรร้องเรียน 
ตำมมำตรำ ๓๗ แห่งพระรำชบัญญัติกำรประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑  
รำยละเอียดปรำกฏตำมแผนภูมิที่ ๓๖

แผนภูมิที่ ๓๖: ประเด็นการร้องเรียนด้านผังรายการและเนื้อหารายการ

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ส�านักงาน กสทช.

ส�ำหรบัเรือ่งร้องเรยีนทีเ่ป็นกำรเอำเปรยีบ
ผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์นั้น 
ได้มีกำรด�ำเนินกำรตำมกระบวนกำรภำยใต้ข้อก�ำหนด
ของประกำศ กสทช. เรื่อง กำรก�ำหนดขั้นตอนและ 
ระยะเวลำแล้วเสร็จในกำรพิจำรณำค�ำขอหรือค�ำร้อง
เรียนด้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์  

ประกำศ  กสทช. เรื่อง กำรกระท�ำที่เป็นกำรเอำเปรียบ 
ผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ เป็นหลักโดยจ�ำนวนเรื่องร้องเรียน 
และข้อเสนอแนะทัง้หมด ๑๒๘ เร่ือง สำมำรถด�ำเนนิกำร 
ให้ยุติ/ด�ำเนินกำรแล้วเสร็จเป็นจ�ำนวน ๑๑๖ เรื่อง  
คดิเป็นร้อยละ ๙๐.๖๒ รำยละเอยีดปรำกฏในตำรำงที ่๙๒ 
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ตารางที่ ๙2: เรื่องร้องเรียนและข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับการกระท�าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค	
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

ประเภทบริการ จ�านวน
ยุติ/ด�าเนินการแล้วเสร็จ อยู่ระหว่างด�าเนินการ

จ�านวน ร้อยละ จ�านวน ร้อยละ

กิจการโทรทัศน์

1.	ดิจิตอลทีวี
				1.1	ช่องรายการ

2 2 1๐๐.๐๐ - -

				1.2	อุปกรณ์/การรับสัญญาณ 14 13 ๙2.86 1 7.14

2.	แบบบอกรับสมาชิก
				2.1	โครงข่าย
										-	กล่องดาวเทียม	

1๐5 ๙5 ๙๐.48 1๐ ๙.52

										-	เคเบิล 2 1 5๐.๐๐ 1 5๐.๐๐

				2.2	ช่องรายการ	 1 1 1๐๐.๐๐ - -

รวม 124 112 ๙๐.32 12 ๙.68

กิจการกระจายเสียง

1.	วิทยุหลัก	(รายเดิม) - - - - -

2.	ทดลองประกอบกิจการ
				2.1	ธุรกิจ

2 2 1๐๐.๐๐ - -

				2.2	สาธารณะ - - - - -

				2.3	ชุมชน - - - - -

รวม 2 2 1๐๐.๐๐ - -

อื่นๆ	(ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ)

1.	กล่องรับสัญญาณดิจิตอลทีวี 1 1 1๐๐.๐๐ - -

2.	การบังคับใช้หลักเกณฑ์	Must	Carry 1 1 1๐๐.๐๐ - -

รวม 2 2 1๐๐.๐๐ - -

จ�านวนทั้งหมด ๑2๘ ๑๑๖ ๙0.๖2 ๑2 ๙.๓๘

หมายเหตุ:  ข้อมูลระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ เนื่องจากกระบวนการพิจารณาเรื่องร้องเรียนในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ เป็นไป
ตามประกาศ กสทช. เรื่อง การก�าหนดขั้นตอนและระยะเวลาแล้วเสร็จในการพิจารณาค�าขอหรือค�าร้องเรียนด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ซึ่งรวม
ระยะเวลาในการด�าเนินการตามกระบวนการแล้วใช้เวลาประมาณ ๒-๓ เดือน

ที่มา: ส�านักคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์  ส�านักงาน กสทช.

จำกตำรำงข้ำงต้นพบว่ำเป็นกำรร้องเรยีน 
ตำมประกำศ กสทช. เรือ่ง กำรกระท�ำทีเ่ป็นกำรเอำเปรียบ 
ผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์  
พ.ศ. ๒๕๕๕ จ�ำนวนทัง้สิน้ ๘๓ เรือ่ง โดยส่วนใหญ่เป็นเรือ่ง
ทีเ่กีย่วข้องกบัข้อสญัญำทีไ่ม่เป็นธรรม กำรกระท�ำกำรฝ่ำฝืน
หรอืไม่ปฏบิตัติำมเงือ่นไขในกำรให้บรกิำร และกำรกีดกัน 
มใิห้ผู้บรโิภคสำมำรถเข้ำถงึบรกิำรทีม่คีณุภำพ รองลงมำเป็น

ประเด็นอ่ืนๆ ทีไ่ม่เข้ำข่ำยกำรกระท�ำทีเ่ป็นกำรเอำเปรยีบ 
ผู้บริโภคตำมประกำศฯ ดังกล่ำว ซึ่งมีจ�ำนวนทั้งสิ้น  
๒๕ เรือ่ง ซึง่พบว่ำเรือ่งทีม่กีำรร้องเรยีนสงูทีส่ดุเกีย่วข้อง
กบักำรปรบัปรงุคณุภำพและมำตรฐำนอปุกรณ์รบัสญัญำณ  
รองลงมำเป็นเรือ่งของกำรคนืเงนิมดัจ�ำอปุกรณ์รบัสญัญำณ
และกำรคืนเงินค่ำกล่องดิจิตอลทีวี



รอยละ

AWN ๒๗๑ เรื่อง รอยละ ๕๐

TOT ๒๕ เรื่อง รอยละ ๕

DTN ๒๒๐ เรื่อง รอยละ ๔๑

TUC ๒๑ เรื่อง รอยละ ๔
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2.2 กำรพจิำรณำแก้ไขปัญหำเรือ่งร้องเรยีน
ในกิจกำรโทรคมนำคม

ส�ำนักงำน กสทช. มีอ�ำนำจหน้ำท่ีรับ 
และพจิำรณำเรือ่งร้องเรียนเกีย่วกบักจิกำรโทรคมนำคม 
เพื่อตรวจสอบและแก้ไขปัญหำหรือเสนอควำมเห็นต่อ 
กสทช. เพือ่พจิำรณำตำมหลกัเกณฑ์ที ่กสทช. ก�ำหนด โดย
ในปี ๒๕๕๘ ได้รบัเรือ่งร้องเรยีน รวมทัง้สิน้ ๒,๙๑๓ เร่ือง 
แบ่งเป็นเรือ่งท่ีด�ำเนนิกำรแล้วเสรจ็ จ�ำนวน ๒,๕๔๓ เร่ือง  

คดิเป็นร้อยละ ๘๗.๓๐ ของเรือ่งทัง้หมด และเป็นเรือ่งที่

อยูร่ะหว่ำงด�ำเนนิกำร จ�ำนวน ๓๗๐ เรือ่ง คดิเป็นร้อยละ  

๑๒.๗๐ ของเรื่องทั้งหมด โดยเรื่องร้องเรียนที่ได้รับ 

มำกทีส่ดุ คอื เรือ่งร้องเรยีนจำกบรกิำรโทรศพัท์เคลือ่นที่ 

รองลงมำ คือ เร่ืองร้องเรียนจำกบริกำรอินเทอร์เน็ต  

เสำสัญญำณ/สถำนีวิทยุคมนำคม บริกำรโทรศัพท์ 

ประจ�ำที่ บริกำรอื่นๆ และบริกำรโทรศัพท์สำธำรณะ  

ตำมล�ำดับ รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๙๓

ในส่วนของกำรให้บรกิำรโทรศพัท์เคลือ่นท่ี
บนคลืน่ควำมถีย่่ำน ๒.๑ กกิะเฮริตซ์ ปรำกฏเรือ่งร้องเรยีน
ทั้งหมด ๕๓๗ เรื่อง ซึ่งประเด็นที่มีกำรร้องเรียนสูงสุด  

๓ อันดับแรก คือ (๑) สัญญำณไม่ดี ไม่ชัด หลุดบ่อย (๒) 
กำรคดิค่ำบรกิำรผดิพลำด และ (๓) ปัญหำเกีย่วกบับรกิำร
คงสทิธิเลขหมำย รำยละเอยีดปรำกฏในแผนภมูทิี ่๓๗

ตารางที่ ๙๓: ผลการด�าเนินการเรื่องร้องเรียน	จ�าแนกตามประเภทบริการ

ประเภทบริการ
เรื่องร้องเรียน เรื่องที่ยุติแล้ว เรื่องที่อยู่ระหว่างด�าเนินการ

จ�านวน ร้อยละ จ�านวน ร้อยละ จ�านวน ร้อยละ

โทรศัพท์เคลื่อนที่ 1,662 57.๐5 1,461 87.๙1 2๐1 12.๐๙

อินเทอร์เน็ต 1,๐๐4 34.47 ๙55 ๙5.12 4๙ 4.88

เสาสัญญาณ/สถานีวิทยุคมนาคม 1๙1 6.56 8๐ 41.88 111 58.12

โทรศัพท์ประจ�าที่ 47 1.61 42 8๙.36 5 1๐.64

โทรศัพท์สาธารณะ 1 ๐.๐3 ๐ ๐.๐๐ 1 1๐๐.๐๐

อื่นๆ 8 ๐.27 5 62.5๐ 3 37.5๐

รวม 2,๙13 1๐๐.๐๐ 2,543 87.3๐ 37๐ 12.7๐

ที่มา: ส�านักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ ๓๗: จ�านวนเรื่องร้องเรียนของผู้ให้บริการจากใบอนุญาตคลื่นความถี	่2.1	กิกะเฮิรตซ	์จ�าแนกรายผู้ประกอบการ

ที่มา: ส�านักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม ส�านักงาน กสทช.
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การบริหารงานกองทุนวิจัยและพัฒนา 
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

เพื่อประโยชน์สาธารณะ

พระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถ่ีฯ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ มำตรำ ๕๒ ได้บญัญตัใิห้จดัตัง้กองทุนวจิยัและ
พฒันำกจิกำรกระจำยเสยีง กิจกำรโทรทศัน์ และกจิกำร
โทรคมนำคมเพื่อประโยชน์สำธำรณะข้ึนในส�ำนักงำน 
กสทช. โดยมีวัตถุประสงค์หลัก ๕ ด้ำน ได้แก่

1.	 ด�ำเนนิกำรให้ประชำชนได้รบับรกิำรอย่ำงทัว่ถึง
2.	 ส่งเสริมและสนับสนุนกำรวิจัยและพัฒนำ
3.	 ส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกร
4.	 สนบัสนนุ ส่งเสรมิ และคุม้ครองผูบ้รโิภค และ
5.	 จัดสรรเงินให้แก่กองทุนพัฒนำสื่อปลอดภัย

และสร้ำงสรรค์

เมือ่วนัที ่๙ กรกฎำคม ๒๕๕๗ คณะรกัษำควำมสงบ
แห่งชำติ ได้มีประกำศคณะรกัษำควำมสงบแห่งชำต ิฉบบัที่  
๘๐/๒๕๕๗ เรื่อง กำรแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมำยว่ำด้วย
องค์กรจดัสรรคล่ืนควำมถีแ่ละก�ำกบักำรประกอบกจิกำร
วทิยกุระจำยเสยีงวทิยโุทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม 
โดยมีสำระส�ำคัญในกำรเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์และ
องค์ประกอบของคณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุฯ ดงัน้ี

1)	 ให้เพิม่เตมิวตัถปุระสงค์ของกองทนุฯ ในมำตรำ 
๕๒ แห่งพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่ฯ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ เป็น ๖ ข้อ โดยให้เพิม่ “(๖) ส่งเสรมิ สนบัสนนุ 
ด้ำนงบประมำณให้กระทรวงกำรคลัง สำมำรถยืมเงิน
กองทุนเพื่อน�ำไปใช้ในกิจกำรของรัฐอันเป็นประโยชน์
สำธำรณะ”

2)	 ให้ยกเลกิตำมมำตรำ ๕๔ แห่งพระรำชบญัญตัิ
องค์กรจัดสรรคลื่นควำมถ่ีฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ และให้มี
คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนชุดใหม่ จ�ำนวน ๙ ท่ำน 
ซึ่งมีองค์ประกอบ ดังนี้ ประธำน กสทช. เป็นประธำน
กรรมกำรกองทุน กรรมกำรโดยต�ำแหน่งจำกหน่วยงำน
ภำครัฐ จ�ำนวน ๖ ท่ำน ได้แก่ ปลัดส�ำนักนำยกรัฐมนตรี 

ปลัดกระทรวงกลำโหม ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักงบประมำณ 
เลขำธิกำรคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจ 
และสงัคมแห่งชำต ิอธบิดกีรมบญัชกีลำง และผูอ้�ำนวยกำร 
ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร ์
แห่งชำต ิเป็นกรรมกำรโดยต�ำแหน่ง และให้คณะกรรมกำร
บรหิำรกองทนุโดยต�ำแหน่งเป็นผูค้ดัเลอืกคณะกรรมกำร 
ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน ๒ ท่ำน และให้เลขำธิกำร กสทช. 
เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร คณะกรรมกำรบริหำร
กองทนุท�ำหน้ำทีใ่นกำรบรหิำรกองทนุ และเสนอควำมเห็น 
เก่ียวกบักำรจดัสรรเงนิกองทุน เพือ่ใช้จ่ำยตำมวตัถปุระสงค์
ของกองทนุต่อ กสทช. พจิำรณำให้ควำมเห็นชอบ นอกจำกน้ี 
มีหน้ำท่ีในกำรเปิดเผยรำยละเอียดเก่ียวกับกำรจัดสรร 
เงินกองทนุให้ประชำชนทรำบผ่ำนทำงส่ืออเิล็กทรอนกิส์ 
ของส�ำนกังำน กสทช. ตลอดจนกำรก�ำหนดระเบยีบเกีย่วกบั 
กำรเกบ็รกัษำ กำรใช้จ่ำย กำรจดัท�ำบญัช ีและระบบบญัชี
ของกองทนุและในกำรด�ำเนนิกำรต่ำงๆ ของคณะกรรมกำร
บริหำรกองทุน ซึ่งมีส�ำนักงำนกองทุนวิจัยและพัฒนำ 
เป็นหน่วยงำนหนึง่ภำยในส�ำนกังำน กสทช. เป็นผู้รบัผิดชอบ 
งำนธุรกำร รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๙๔
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ตารางที่ ๙๔: คณะกรรมการบริหารกองทุน

รายนาม ต�าแหน่ง

1 พลอากาศเอก	ธเรศ	ปุณศรี	
ประธาน	กสทช.	

ประธานกรรมการ	กทปส.

2 ปลัดส�านักนายกรัฐมนตรี กรรมการ	กทปส.

3 ปลัดกระทรวงกลาโหม กรรมการ	กทปส.

4 ผู้อ�านวยการส�านักงบประมาณ กรรมการ	กทปส.

5 เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กรรมการ	กทปส.

6 อธิบดีกรมบัญชีกลาง	 กรรมการ	กทปส.

7 ผู้อ�านวยการศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ กรรมการ	กทปส.

8 ศาสตราจารย	์ดร.	นิลวรรณ	เพชระบูรณิน	ผู้ทรงคุณวุฒิ กรรมการ	กทปส.

๙ ดร.	รอม	หิรัญพฤกษ	์ผู้ทรงคุณวุฒิ		 กรรมการ	กทปส.

1๐ นายฐากร		ตัณฑสิทธิ์
เลขาธิการ	กสทช.	

กรรมการและเลขานุการ

11 นายไตรรัตน	์	วิริยะศิริกุล
รองเลขาธิการ	กสทช.	

ผู้ช่วยเลขานุการ

ที่มา: ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.

๑. กำรบริหำรจัดกำรกองทุน

พระรำชบญัญัตอิงค์กรจดัสรรคลืน่ควำมถ่ีฯ 

พ.ศ. ๒๕๕๓ มำตรำ ๕๕ คณะกรรมกำรบริหำรกองทุน

มอี�ำนำจหน้ำทีใ่นกำรบรหิำรกองทนุและเสนอควำมเหน็

เกีย่วกบักำรจดัสรรเงนิกองทนุเพือ่ใช้จ่ำยตำมวตัถปุระสงค์

ตำมมำตรำ ๕๒ ต่อ กสทช. เพือ่พจิำรณำให้ควำมเห็นชอบ

ในกรณทีี ่กสทช. มคีวำมเหน็แตกต่ำงจำกคณะกรรมกำร

บริหำรกองทนุ กสทช. ต้องให้เหตผุลประกอบกำรพจิำรณำ

ไว้ด้วย ให้คณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุเปิดเผยรำยละเอยีด

เกี่ยวกับกำรจัดสรรเงินกองทุนและกำรด�ำเนินกำรตำม

วรรคหนึ่งให้ประชำชนทรำบผ่ำนทำงสื่ออิเล็กทรอนิกส์

ของส�ำนกังำน กสทช. โดยต้องแสดงข้อมลูเกีย่วกบัผูท้ีข่อ 

และผู้ที่ได้รับกำรจัดสรรเงินจำกกองทุน และจ�ำนวน 

เงินที่ได้รับจำกกำรจัดสรรทั้งหมดด้วย กำรเก็บรักษำ 

กำรใช้จ่ำย กำรจัดท�ำบัญชีและระบบบัญชี ให้เป็นไป

ตำมระเบียบที่คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนก�ำหนด

นโยบำยและแผนยุทธศำสตร์

คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนได้ก�ำหนด
ยทุธศำสตร์กำรบรหิำรงำนกองทนุ พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๕๙ ขึน้ 
เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทำงกำรบริหำรและจัดสรร 
เงนิกองทนุให้มคีวำมมัน่คงและตอบสนองควำมต้องกำร
ของประชำชนและผูป้ระกอบกำรในกจิกำรกระจำยเสยีง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม เพื่อให้กำร
ด�ำเนนิกำรเป็นไปอย่ำงมปีระสทิธภิำพ เกดิประโยชน์ต่อ
สำธำรณะอย่ำงทั่วถึง ทันต่อสภำวกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ทั้งด้ำนเทคโนโลยี เศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้งได้มี 
กำรแต่งตัง้คณะอนกุรรมกำร คณะท�ำงำน และส�ำนกังำน
กองทุนวิจัยและพัฒนำ เพื่อเป็นกลไกกำรปฏิบัติงำน 
และสนบัสนนุกำรท�ำงำนของคณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุ
ให้สำมำรถขับเคล่ือนภำรกิจบรรลุตำมวัตถุประสงค์ 
และเป้ำหมำยทีก่�ำหนดไว้ โดยยทุธศำสตร์กำรบรหิำรงำน 
กองทุน พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๕๙ มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ 



เสนอความเห็นเกี่ยวกับการจัดสรร
เงินกองทุนตามวัตถุประสงคตอ 

กสทช.

เผยแพรขอมูลการจัดสรรเงินกองทุน
และดําเนินงานใหประชาชนทราบ

บริหารจัดการกองทุนเพื่อใหเกิด
ความโปรงใส ตรวจสอบได มีความ

มั่นคงและสามารถพึ่งตนเองได 

ติดตามและประเมินผลโครงการที่
ไดรับการสนับสนุนจากเงินกองทุน

เป�นกลไกผลักดันและสนับสนุนให�ประชาชนได�รับการคุ�มครองและสามารถใช�ประโยชน�
จากกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน� และกิจการโทรคมนาคม เพ�่อประโยชน�สาธารณะอย�างทั่วถึง เป�นธรรม และโปร�งใส

วัตถุประสงค�

เป�าหมาย

ดําเนินการใหประชาชน
ไดรับบริการดานกิจการ
กระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน และกิจการ

โทรคมนาคม อยางทั่วถึง 
ตลอดจนสงเสริมชุมชน
และสนับสนุนผูประกอบ
กิจการบริการชุมชนตาม

มาตรา ๕๑

ประชาชนกลุม
เปาหมายสามารถไดรับ
บริการฯ อยางทั่วถึง

ประชาชนที่อยูนอกแผนฯ 
สามารถไดรับบริการฯ 

อยางทั่วถึง

ผูประกอบกิจการชุมชน
สามารถประกอบกิจการ
โดยพึ่งพาตนเองไดอยาง

ยั่งยืน

ผูบริโภคมีความรูเกี่ยวกับ
สิทธิและแนวทาง

การรองเรียน

ประชาชนมีความพึงพอใจ
ตอการดําเนินงาน

ของกองทุนพัฒนาสื่อฯ

ฐานะการเงินของกองทุน
มีความมั่นคง

สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากร
ส่ือสาร การวิจัยและพัฒนาดานกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม 

รวมท้ังความสามารถในการรูเทาทันส่ือ
เทคโนโลยี ดานการใชคล่ืนความถ่ี เทคโนโลยี

สารสนเทศ เทคโนโลยี
ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการ 

ผูสูงอายุ หรือผูดอยโอกาส 
ตลอดจนอุตสาหกรรมโทรคมนาคม

และอุตสาหกรรมตอเน่ือง

ชุมชนที่มีความพรอม
ไดรับใบอนุญาต

สงเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาบุคลากร
ดานกิจการกระจาย

เสียง กิจการโทรทัศน 
กิจการโทรคมนาคม และ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตลอดจนการดาํเนนิการของ

องคกรซึ่งทําหนาที่จัดทํา
มาตรฐานทางจริยธรรมฯ 

ตามกฎหมาย

ทรัพยากรสื่อสารไดรับการ
พัฒนา และผลงานวิจัยถูก
นํามาใชประโยชน สามารถ
ใหบริการไดอยางมีคุณภาพ
ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย

สนับสนุน สงเสริม 
และคุมครอง

ผูบริโภคดานกิจการ
กระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน และกิจการ

โทรคมนาคม

บุคลากรมีศักยภาพ ความรู
และสามารถประกอบ

กิจการได
อยางมีประสิทธิภาพ

สนับสนุนการดําเนินการ
ตามกฎหมายวาดวยกองทุน

พัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สรางสรรค โดยจัดสรรเงิน
ใหแกกองทุนพัฒนาสื่อ
ปลอดภัยและสรางสรรค

องคกรที่จัดทํามาตรฐาน
จริยธรรม มีผลการ

ปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ

สนับสนุนและสงเสริมดาน
งบประมาณใหกระทรวง
การคลังสามารถยืมเงิน
กองทุนเพื่อนําไปใชใน
กิจการของรัฐอันเปน
ประโยชนสาธารณะ

กองทุนสามารถจัดสรรเงิน
สนับสนุนโครงการตางๆ 

ตามเจตนารมณ
ของกฎหมายไดอยาง

มีประสิทธิภาพ

แผนยุทธศาสตรของกองทุน พ.ศ. ๒๕๕๗ - ๒๕๕๙
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เป้ำประสงค์ เปำ้หมำย ตัวชี้วัด และแนวทำงกำรด�ำเนิน

งำนทีส่�ำคญั ๕ ด้ำน เพ่ือกำรรองรับภำรกจิ กิจกรรม และ

โครงกำรต่ำงๆ ดังนี้

วิสัยทัศน์

เป็นกลไกผลกัดนัและสนบัสนนุให้ประชำชน

ได้รับกำรคุ้มครองและสำมำรถใช้ประโยชน์จำกกิจกำร

กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 

เพือ่ประโยชน์สำธำรณะอย่ำงทัว่ถงึ เป็นธรรม และโปร่งใส

พันธกิจ

(1)	 เสนอควำมเห็นเกี่ยวกับกำรจัดสรร

เงินกองทุนต่อ กสทช. เพื่อสนับสนุนให้ประชำชนได้รับ 

บริกำรในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และ

กิจกำรโทรคมนำคม พัฒนำทรัพยำกรสื่อสำร กำรวิจัย 

และพัฒนำ ควำมรู ้เท่ำทันสื่อ เทคโนโลยีกำรใช ้

คลื่นควำมถี่ เทคโนโลยีสำรสนเทศ เทคโนโลยีสิ่งอ�ำนวย

ควำมสะดวกส�ำหรับผู้พิกำร ผู้สูงอำยุ และผู้ด้อยโอกำส  

ตลอดจนอุตสำหกรรมโทรคมนำคมและอุตสำหกรรม 
ต่อเน่ือง กำรพัฒนำบคุลำกร รวมถึงกำรสนับสนุนองค์กร
ซึง่ท�ำหน้ำทีจ่ดัท�ำมำตรฐำนทำงจรยิธรรมของกำรประกอบ
อำชีพหรือวิชำชีพ ตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ กำรคุ้มครอง
ผู้บริโภคและสนับสนุนกำรด�ำเนินกำรตำมกฎหมำย 
ว่ำด้วยกองทนุพฒันำสือ่ปลอดภยัและสร้ำงสรรค์ ให้เกดิ
ควำมคุ้มค่ำและมีประสิทธิภำพ

(2)	 เผยแพร่ข้อมลูกำรจดัสรรเงนิกองทนุ 
ผ่ำนสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของส�ำนักงำน กสทช.

(3)	 บรหิำรจดักำรกองทนุทัง้ด้ำนกำรเกบ็
รักษำ กำรใช้จ่ำย กำรจัดท�ำบัญชี ระบบบัญชี รำยงำน
ทำงกำรเงิน และจัดให้มีกำรตรวจสอบเกี่ยวกับกำรเงิน 
กำรบัญชี เพื่อให้เกิดควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีควำม
มั่นคง และสำมำรถพึ่งตนเองได้

(4)	 ติดตำมและประเมินผลโครงกำร 
ที่ได้รับกำรสนับสนุนกำรด�ำเนินงำนจำกเงินกองทุน
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2. แผนปฏบิตังิำนของกองทนุประจ�ำปี ๒๕๕๘

วัตถุประสงค์

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนกำรด�ำเนินงำนตำม
วัตถุประสงค์กองทุน มำตรำ ๕๒5 แห่งพระรำชบัญญัติ
องค์กรจดัสรรคลืน่ควำมถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓ และกำรด�ำเนิน
งำนตำมกรอบกำรจัดสรรเงินกองทุน ประจ�ำปี ๒๕๕๘ 
อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประโยชน์ต่อสำธำรณะ 
ในภำพรวม 

แนวทำงกำรด�ำเนินงำน

2.1	 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรกำรเงิน

(1)	 กำรด�ำเนินกำรให้มีกำรเก็บรักษำ 
กำรใช้จ่ำย กำรจัดท�ำบัญชี ระบบบัญชี รำยงำน 
ทำงกำรเงิน และจัดให้มีกำรตรวจสอบเกี่ยวกับกำรเงิน 
กำรบัญชี เพื่อให้เกิดควำมโปร่งใส ตรวจสอบได้

(2)	 กำรบริหำรจัดกำรทรัพย์สินทำง
ปัญญำ และผลประโยชน์อันเกิดจำกผลกำรวิจัยที่ได้รับ 
กำรส่งเสริมและสนับสนุนเงินจำกกองทุนวิจัยและ
พฒันำกจิกำรกระจำยเสยีง กิจกำรโทรทศัน์ และกจิกำร
โทรคมนำคม เพื่อประโยชน์สำธำรณะ

2.2	 ด้ำนกำรให้บรกิำรประชำชน ด�ำเนนิกำร 
ส่งเสริมและสนับสนุนเงินกองทุน ตำมวัตถุประสงค์
ของกองทุน 

(1)	 จัดให้มีกำรลงนำมในสัญญำและ 
เบกิจ่ำยเงนิให้แก่โครงกำรทีไ่ด้รบักำรจดัสรรเงินกองทุน
ส�ำหรบัโครงกำรทีเ่กดิจำกผูข้อรบักำรส่งเสรมิและสนบัสนนุ
เงนิจำกกองทนุ (โครงกำรประเภทที ่๑) ประจ�ำปี ๒๕๕๗

(2)	 จดัสรรเงนิกองทนุส�ำหรบัโครงกำร 
ทีค่ณะกรรมกำรบรหิำรกองทุนประกำศก�ำหนด (โครงกำร

ประเภทที่ ๒) เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนโครงกำรตำม
กรอบนโยบำยและยุทธศำสตร์กำรจัดสรรเงินกองทุน
ที่ กสทช. หรือคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนก�ำหนด 

(3)	 กำรประชมุชีแ้จงแนวทำงกำรตดิตำม
และประเมนิผลโครงกำรส�ำหรบัผูท้ีไ่ด้รบักำรจดัสรรเงนิ
จำกกองทุน เพื่อช้ีแจงและท�ำควำมเข้ำใจถึงแนวทำง 
และวธิปีฏบิตั ิส�ำหรบัผูท้ีไ่ด้รบักำรส่งเสรมิและสนบัสนนุ
เงินจำกกองทุน

(4)	 กำรเผยแพร่องค์ควำมรู้เก่ียวกับ
ทิศทำงกำรส่งเสริมและสนับสนุนเงินจำกกองทุนอย่ำง
เป็นรูปธรรม

2.3	 ด้ำนกำรตดิตำมและประเมนิผลกำรใช้จ่ำย 
เงินกองทุน

เป็นกำรตดิตำมและประเมินผลโครงกำร
ที่ได้รับกำรส่งเสริมและสนับสนุนเงินจำกกองทุน 
เพือ่ให้กำรใช้จ่ำยเงนิกองทนุมปีระสทิธภิำพ เป็นไปตำม
แผนทีว่ำงไว้ และสำมำรถบรรลวุตัถปุระสงค์ทีมุ่ง่หวงัได้ 
โดยก�ำหนดให้มแีผนและกลไกในกำรตดิตำมประเมนิผล
กำรใช้จำ่ยเงินกองทุน

2.4	 ด้ำนกำรเรียนรู้และพัฒนำ

เพือ่ให้บคุลำกรของส�ำนกังำนกองทนุวจิยั
และพัฒนำ มีกำรพัฒนำศักยภำพอย่ำงสม�่ำเสมอ จึงได้
ก�ำหนดให้มีกำรฝึกอบรม สัมมนำ กำรส่งเสริมกิจกรรม 
ในด้ำนต่ำงๆ เพ่ือให้บคุลำกรเกิดกำรเรยีนรูแ้ละพัฒนำกำร
เพิ่มมำกขึ้น ซึ่งในกำรก�ำหนดแนวทำงหรือหัวข้อกำร 
ฝึกอบรม สัมมนำ เกิดขึ้นจำกกำรศึกษำและเรียนรู้จำก
ผลกำรด�ำเนนิงำนทีผ่่ำนมำ ทัง้ผลส�ำเรจ็และข้อผดิพลำด 
ที่เกิดขึ้น เพื่อน�ำมำสู ่กำรท�ำงำนที่มีประสิทธิภำพ 
มำกยิ่งขึ้น โดยในปี ๒๕๕๘ ได้มีกำรวำงกรอบแนวทำง 

5	
วัตถุประสงค์กองทุนตามมาตรา ๕๒

	
๑) ด�าเนนิการให้ประชาชนได้รบับรกิารด้านกิจการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมอย่างทัว่ถงึ ตลอดจนส่งเสรมิชมุชนและสนบัสนนุผู้ประกอบกิจการ

บริการชุมชน
 ๒) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรสื่อสาร การวิจัยและพัฒนาด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งความสามารถ 

ในการรู้เท่าทันสื่อ เทคโนโลยีด้านการใช้คลื่นความถี่ เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีสิ่งอ�านวยความสะดวกส�าหรับผู้พิการ ผู้สูงอายุ หรือผู้ด้อยโอกาส ตลอดจน
อุตสาหกรรมโทรคมนาคม และอุตสาหกรรมต่อเนื่อง

 ๓) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการด�าเนินการขององค์กร
ซึ่งท�าหน้าที่จัดท�ามาตรฐานทางจริยธรรมของการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

 ๔) สนับสนุน ส่งเสริม และคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
 ๕) สนับสนุนการด�าเนินการตามกฎหมาย ว่าด้วยกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ โดยจัดสรรเงินให้แก่กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์
 ๖) ส่งเสริมและสนับสนุนด้านงบประมาณให้กระทรวงการคลังสามารถยืมเงินกองทุนเพื่อน�าไปใช้ในกิจการของรัฐอันเป็นประโยชน์สาธารณะ
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กำรพัฒนำศักยภำพและกำรเรียนรู ้ของเจ้ำหน้ำที่ 
กองทุนวิจัยและพัฒนำ เพื่อน�ำไปสู ่กำรพัฒนำกำร
ด�ำเนินงำนของกองทุน ให้มีประสิทธิภำพ ทันสมัย 
และมีระบบกำรท�ำงำนที่เป็นมืออำชีพ อำทิ กำรเสนอ 
ให้มีกำรทบทวนและจัดท�ำกรอบนโยบำยกำรจัดสรร 
เงนิกองทนุวจิยัและพฒันำ กำรออกประกำศ หลกัเกณฑ์ 
และวิธีกำรต่ำงๆ มีกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำร
กองทุน เพื่อให้สำมำรถรองรับและตอบสนองงำนตำม
นโยบำยของคณะกรรมกำรบริหำรกองทุน และให้กองทนุ
สำมำรถบริหำรงำนได้อยำ่งเต็มประสิทธิภำพและบรรลุ
ตำมวัตถุประสงค์

กลไกกำรสนับสนุนกำรด�ำเนินงำน

เพื่อเป ็นกลไกในกำรช่วยสนับสนุน 
กำรด�ำเนนิงำนของคณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุ จงึมกีำร 
แต่งต้ังคณะอนกุรรมกำรเพือ่กำรสนบัสนนุกำรปฏบิตังิำน
ของคณะกรรมกำรบริหำรกองทุน จ�ำนวน ๔ คณะ ได้แก่

(1)	 คณะอนกุรรมกำรขบัเคลือ่นนโยบำย
และแผนยุทธศำสตร์กองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรขับเคล่ือนนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์กองทุน  
กำรทบทวนกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และกำรบริหำร
จัดกำรเงินกองทุน

(2)	 คณะอนกุรรมกำรกลัน่กรองโครงกำร
และงบประมำณทีใ่ช้จ่ำยจำกเงนิกองทนุวจิยัและพฒันำ
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคม เพือ่ประโยชน์สำธำรณะ สนบัสนนุกำรปฏบิตัิ 
งำนด้ำนกำรกลัน่กรองโครงกำรและงบประมำณทีข่อรบั
กำรส่งเสริมและสนับสนุนเงินจำกกองทุน 

(3)	 คณะอนุกรรมกำรติดตำมและ
ประเมินผลโครงกำรกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรตดิตำมและประเมนิผลโครงกำรให้เป็นไปด้วยควำม
เรียบร้อยและมีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น

(4)	 คณะอนกุรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง
เงินกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร

โทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม เพือ่ประโยชน์สำธำรณะ 
สนบัสนนุกำรปฏบัิตงิำนจัดท�ำกรอบนโยบำย หลกัเกณฑ์ 
และแนวทำงปฏิบัติเก่ียวกับกำรลงทุนของกองทุน  
โดยค�ำนงึถงึระดบัควำมเสีย่งและผลตอบแทนทีเ่หมำะสม 

๓. ผลกำรปฏิบัติงำนประจ�ำปี ๒๕๕๘

3.1	 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเงินกองทุน

ฐำนะทำงกำรเงินของกองทุน ฐำนะ 
กำรเงินของกองทนุ ณ ส้ินปี ๒๕๕๘ พบว่ำ กองทนุมีสินทรพัย์
รวมจ�ำนวน ๓๖,๒๒๓.๐๐๐ ล้ำนบำท เพิม่ขึน้จำกปี ๒๕๕๗ 
จ�ำนวน ๔,๗๗๘.๐๐๐ ล้ำนบำท หรอืร้อยละ ๑๕ ส่วนใหญ่ 
เป็นกำรเพิ่มขึ้นของเงินสดรวมจ�ำนวน ๔,๖๕๗.๐๐๐  
ล้ำนบำท ขณะที่มีหน้ีสินรวมจ�ำนวน ๖,๗๓๕.๐๐๐  
ล้ำนบำท ลดลงจำกปี ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๔,๕๓๗.๐๐๐ ล้ำนบำท 
หรือร้อยละ ๔๐ ส่วนใหญ่เป็นหน้ีสนิของเงินประมลูคลืน่ 
ทวีีดจิิตอลทีร่บัมำ และน�ำไปใช้จ่ำยในโครงกำรแจกคูปอง
ให้ประชำชนได้รบัชมทวีดีจิติอลอย่ำงทัว่ถงึในปี ๒๕๕๘ 

สถำนะกำรเงินของกองทุน ในปี ๒๕๕๘ 
กองทนุมีเงินสดรบัมำกกว่ำเงินสดจ่ำย จ�ำนวน ๔,๖๕๗.๐๐๐  
ล้ำนบำท ลดลงจำกปี ๒๕๕๗ ร้อยละ ๗๕ จำกกำรที ่คสช. ได้
มปีระกำศ ฉบบัที ่๘๐/๒๕๕๗ ให้น�ำเงนิทีไ่ด้จำกกำรประมลู
คลืน่ทวีดีจิติอลงวดที ่๒ ส่งรฐัแทนกำรส่งเข้ำกองทนุ โดยใน
ปี ๒๕๕๘ มรีำยรบัจ�ำนวน ๙,๒๓๒.๐๐๐ ล้ำนบำท ลดลง 
จำกปี ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๙,๗๙๘.๐๐๐ ล้ำนบำท คดิเป็นร้อยละ  
๕๒ ส่วนใหญ่เป็นกำรรับเงินสมทบกองทุนจำกผู้รับ 
ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคมเพื่อจัดให้มี 
กำรบรกิำรโทรคมนำคมพืน้ฐำนโดยทัว่ถงึ (USO) กว่ำร้อยละ  
๙๐ ส�ำหรับรำยจ่ำยมีจ�ำนวน ๔,๕๗๕.๐๐๐ ล้ำนบำท 
เพิ่มขึ้นจำกปี ๒๕๕๗ ร้อยละ ๖๓๐ ส่วนใหญ่ที่เพิ่มขึ้น
เป็นกำรจ่ำยส�ำหรับโครงกำรสนับสนุนให้ประชำชนได้ 
รบัชมโทรทศัน์ในระบบดจิติอลอย่ำงทัว่ถงึ มกีำรเบกิจ่ำย
มำกกว่ำปีก่อน จึงท�ำให้สิ้นปี ๒๕๕๘ กองทุนมีสถำนะ
กำรเงินคงเหลือ จ�ำนวน ๓๑,๙๐๓.๐๐๐ ล้ำนบำท ทั้งนี้ 
กองทนุได้น�ำเงินสดคงเหลอืดงักล่ำวฝำกธนำคำรพำณชิย์
และสถำบันกำรเงินเฉพำะกิจในประเทศ ตำมระเบียบ
คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนว่ำด้วยกำรเก็บรักษำ  
กำรใช้จ่ำย กำรจัดท�ำบัญชีและระบบบัญชี พ.ศ. ๒๕๕๕ 
และบำงส่วนน�ำไปลงทุนชั่วครำว เป็นเงินฝำกประเภท
ประจ�ำไม่เกิน ๑ ปี และได้รับอัตรำผลตอบแทนเฉลี่ย
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ร้อยละ ๒.๒๓๐ แต่ลดลงจำกปี ๒๕๕๗ เนือ่งมำจำกในปี 

๒๕๕๘ ภำวะเศรษฐกจิทัว่โลกและในประเทศยงัคงซบเซำ 

ท�ำให้คณะกรรมกำรนโยบำยกำรเงิน (กนง.) มีกำรปรับ

ลดอตัรำดอกเบีย้นโยบำยถงึ ๒ ครัง้ในเดอืนมนีำคมและ

เดอืนเมษำยนรวมร้อยละ ๐.๕๐๐ เพือ่กระตุน้เศรษฐกจิ 

ควำมมั่นคงทำงกำรเงิน ในปี ๒๕๕๘ อยู่

ในเกณฑ์ดี โดยมีสภำพคล่องอยู่ในเกณฑ์สูง เนื่องจำก

อัตรำส่วนเงินทุนหมุนเวียนหรือ Current Ratio เทำ่กับ 

๔๓ ต่อ ๑ (สูงกว่ำบรรทัดฐำนทำงบัญชีที่ก�ำหนดไว ้

ไม่ต�ำ่กว่ำ ๑.๕:๑) และมอีตัรำหน้ีสนิรวมต่อสนิทรพัย์รวม 

(Debt Ratio) เป็น ๐.๒:๑ (ต�่ำกว่ำบรรทัดฐำนทำงบัญชี

ทีก่�ำหนดไว้ไม่เกนิ ๑.๕:๑) และถงึแม้จะรวมภำระผกูพนั

ของกองทนุจ�ำนวน ๒๐,๓๘๐ ล้ำนบำทแล้ว อัตรำหนีส้นิ 

รวมต่อสินทรัพย์รวมจะเพิ่มข้ึนเป็น ๐.๗:๑ เท่ำนั้น  

รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๙๕

ตารางที่ ๙๕ : แสดงการเงินของกองทุนเปรียบเทียบป	ี2558	และปี	2557

หน่วย	:	ล้านบาท

รายการ
ปี	 เพิ่ม	(ลด)

2558 2557 ร้อยละ จ�านวน

ฐานะทางการเงิน

เงินฝากธนาคาร 31,๙๐3.๐๐๐ 	27,246.๐๐๐ 17 4,657.๐๐๐

สินทรัพย์หมุนเวียน	 36,223.๐๐๐ 31,441.๐๐๐ 	15 4,782.๐๐๐

สินทรัพย์รวม 36,223.๐๐๐ 31,445.๐๐๐ 	15 4,778.๐๐๐

หนี้สินหมุนเวียน 854.๐๐๐ 6๙3.๐๐๐ 		23 161.๐๐๐

หนี้สินรวม 6,735.๐๐๐ 11,272.๐๐๐ (4๐) (4,537.๐๐๐)

ภาระผูกพัน 2๐,38๐.๐๐๐ 2๐,3๐๐.๐๐๐ ๐.4 8๐

งบกระแสเงินสด

เงินสดรับ 	๙,232.๐๐๐ 1๙,๐3๐.๐๐๐ 	(52) (๙,7๙8.๐๐๐)

เงินสดจ่าย 	4,575.๐๐๐ 627.๐๐๐ 63๐ 3,๙48.๐๐๐

เงินสดรับมากกว่าจ่าย 	4,657.๐๐๐ 18,4๐3.๐๐๐ 	(75) (13,746.๐๐๐)

เงินสดคงเหลือปลายงวด 31,๙๐3.๐๐๐ 27,246.๐๐๐ 	17 	4,657.๐๐๐

อัตราส่วนทางการเงิน

Debt	Ratio	(:1) ๐.2:1 ๐.3:1

Current	ratio		(:1) 43:1 45:1

หมายเหตุ : อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยปี ๒๕๕๘ ร้อยละ ๒.๒๓ ปี ๒๕๕๗ ร้อยละ ๒.๘๙ 
ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช. 

ภำพรวมกำรเบิกจ่ำยเงินกองทุน ในปี 
๒๕๕๘ ประสิทธิภำพกำรเบิกจ่ำยอยู่ในเกณฑ์ดี โดย
สำมำรถเบิกจ่ำยได้จ�ำนวน ๔,๙๔๑.๐๐๐ ล้ำนบำท 
หรือคิดเป็นร้อยละ ๙๗ ของเป้ำหมำยวงเงินเบิกจ่ำย
รวม ๕,๐๙๐.๐๐๐ ล้ำนบำท ประกอบด้วย โครงกำร
ประเภทที่ ๑ ที่เป็นโครงกำรต่อเนื่องประจ�ำปี ๒๕๕๖ 
และปี ๒๕๕๗ ที่ได้รับอนุมัติแล้วแต่ยังด�ำเนินกำร 
ไม่แล้วเสร็จ ต้องผูกพันมำในปี ๒๕๕๘ เบิกจ่ำย
ได้จ�ำนวน ๔๐.๐๐๐ ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ ๘๒  

ของเงินเบิกจำ่ยรวมประเภทที่ ๑ และโครงกำรประเภท
ที ่๒ เป็นโครงกำรใหม่ทีไ่ด้รับอนมัุตใินปี ๒๕๕๘ เบิกจ่ำย
ได้จ�ำนวน ๔,๙๐๑.๐๐๐ ล้ำนบำท หรือคิดเป็นร้อยละ 
๙๘ ของวงเงินเบิกจ่ำยรวมประเภทที่ ๒ โดยโครงกำร
ที่เบิกจ่ำยต�่ำกว่ำเป้ำหมำย ได้แก่ โครงกำรแผน USO 
ที่เบิกจ่ำยได้เพียงร้อยละ ๒๙ และโครงกำรประเภทที่  
๑ ปี ๒๕๕๖ เบิกจ่ำยได้ร้อยละ ๗๑ ส่วนโครงกำร
ประเภทที่ ๑ ของปี ๒๕๕๗ เบิกจ่ำยได้เพียงร้อยละ ๘๒  
รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๙๖
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ตารางที่ ๙๖ : ผลการเบิกจ่ายเงินกองทุนเปรียบเทียบกับเป้าหมาย

รายการ เป้าหมาย เบิกจ่ายจริง ร้อยละ

โครงการประเภทที่	1		ประจ�าปี	2556
	 	 	ประจ�าปี	2557

14.๐๐๐
34.๐๐๐

			12.๐๐๐
			28.๐๐๐

71
82

รวมโครงการประเภท	1 51.๐๐๐ 			4๐.๐๐๐ 78

โครงการประเภทที่	2	
	-	โครงการตามแผน	USO	โทรคมนาคม
	-	โครงการสนับสนุนประชาชนในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์	
	 ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

		1๙1.๐๐๐
4,8๐๐.๐๐๐

			56.๐๐๐
4,845.๐๐๐

2๙
1๐๐

รวมโครงการประเภท	2 4,๙๙1.๐๐๐ 4,๙๐1.๐๐๐ ๙8

รวม 5,๐๙๐.๐๐๐ 4,๙41.๐๐๐ ๙7

ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.

3.2	 ด้ำนกำรให้บริกำรประชำชน

ในปี ๒๕๕๘ มกีำรด�ำเนนิงำนท่ีเก่ียวข้อง
กบักำรบรหิำรและจดัสรรเงนิกองทนุตำมวตัถปุระสงค์ของ 
กองทุน เพื่อประโยชน์ของประชำชน ดังนี้

(1)	 จัดสรรเงินตำมโครงกำรประเภท
ที่ ๑ คณะกรรมกำรบริหำรกองทุน โดยควำมเห็นชอบ
ของ กสทช. ได้จดัสรรเงนิกองทนุวจิยัและพฒันำกจิกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ ประเภทที่ ๑ ประจ�ำปี ๒๕๕๗ 
จ�ำนวน ๓๓ โครงกำร แบ่งเป็นโครงกำรด้ำนกิจกำร
กระจำยเสียงและโทรทัศน์ จ�ำนวน ๑๒ โครงกำร วงเงิน
จ�ำนวน ๔๐.๘๑๘ ล้ำนบำท และด้ำนกจิกำรโทรคมนำคม 
จ�ำนวน ๒๑ โครงกำร วงเงนิจ�ำนวน ๑๑๔.๘๙๑ ล้ำนบำท 
วงเงินรวมทั้งสิ้น จ�ำนวน ๑๕๕.๗๐๙ ลำ้นบำท 

(2)	 จัดสรรเงินตำมโครงกำรประเภท 
ที ่๒ คณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุ โดยควำมเหน็ชอบของ 
กสทช. ได้ก�ำหนดกรอบวงเงนิกำรจัดสรรเงนิจำกกองทนุ 
ส�ำหรบัโครงกำรประเภทที ่๒ จ�ำนวน ไม่เกนิ ๑,๐๐๐.๐๐๐ 
ล้ำนบำท เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนโครงกำรตำมกรอบ
นโยบำย และยุทธศำสตร์กำรจดัสรรเงินกองทุนที ่กสทช. 

หรือคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนก�ำหนด โดยเมื่อวันที่ 
๘ ธันวำคม ๒๕๕๘ คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนมีมติ
เหน็ควรให้น�ำเสนอ (ร่ำง) แผนยทุธศำสตร์กำรจดัสรรเงนิ
กองทุน ประจ�ำปี ๒๕๕๘ และ (ร่ำง) ขอบเขตงำนโครงกำร
ประเภทที ่๒ ทีม่คีวำมพร้อม จ�ำนวน ๓๙ โครงกำร วงเงนิ
รวม ๗๘๙.๖๖๑ ล้ำนบำท รวมทั้ง (ร่ำง) ประกำศกรอบ
จ�ำนวนเงนิ วธิกีำรจดัสรรและกำรยืน่ขอรบักำรส่งเสรมิและ
สนับสนุนเงินจำกกองทุน ส�ำหรับโครงกำรประเภทที่ ๒  
ประจ�ำปี ๒๕๕๘ (ครั้งที่ ๑) ต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อ
พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบก่อนที่จะด�ำเนินกำรประกำศ
รำยชื่อโครงกำรต่ำงๆ เพื่อให้ผู้มีสิทธิขอรับกำรส่งเสริม
และสนับสนุนเงินจำกกองทุน ยื่นข้อเสนอโครงกำรเพื่อ
พิจำรณำจัดสรรทุนต่อไป 

(3)	 โครงกำรสนบัสนนุประชำชนในกำร
เปล่ียนผ่ำนไปสู่กำรรับชมโทรทัศน์ภำคพื้นดินในระบบ
ดิจิตอล กรอบวงเงินไม่เกิน ๑๕,๘๐๑.๐๐๐ ล้ำนบำท 
โดยส�ำนักงำน กสทช. ได้เริ่มแจกคูปองดิจิตอลทีวีให้แก่
ประชำชน จ�ำนวน ๒๒.๙ ล้ำนครัวเรือน ตั้งแต่วันที่ ๑๐ 
ตลุำคม ๒๕๕๗ เป็นต้นมำ ซึง่ข้อมูล ณ วนัที ่๓๑ ธนัวำคม 
๒๕๕๘6 มกีำรแจกคปูองไปแล้วรวมทัง้ส้ิน จ�ำนวน ๑๓.๕๗๑ 
ล้ำนฉบับ คิดเป็นร้อยละ ๕๙.๒๖ ของจ�ำนวนเป้ำหมำย

6	
ข้อมลูการแจกคปูองดจิติอลทวี ีการแลกคปูองดจิติอลทวี ีและการน�าจ่ายคูปองดิจติอลทีว ีhttp://www.nbtc.go.th/wps/portal/NBTC/Home/digicouponsweeklytv
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กำรแจกคูปองแก่ประชำชนทั้งหมด ทั้งนี้มีประชำชนน�ำ
คปูองมำแลกรบัอปุกรณ์รบัสญัญำณโทรทศัน์ภำคพืน้ดนิ
ในระบบดจิติอลแล้วจ�ำนวน ๘.๔๙ ล้ำนฉบบั หรอืคดิเป็น
ร้อยละ ๖๒.๕๖ ของจ�ำนวนที่มีกำรแจกไปแล้วทั้งหมด 
และยังเหลือคูปองที่ยังไม่ได้น�ำมำแลกอีกจ�ำนวน ๕.๐๘ 
ล้ำนฉบับ คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๔๔ ของจ�ำนวนท่ีมีกำร
แจกไปแล้วทั้งหมด ซึ่งปัญหำที่ประชำชนยังไม่น�ำคูปอง 
มำแลกรับอุปกรณ์รับสัญญำณโทรทัศน์ภำคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอลนั้น ส�ำนักงำน กสทช. ได้เปิดช่องทำง 

กำรประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรใช้
คูปองแลกรับอุปกรณ์รับสัญญำณโทรทัศน์ภำคพื้นดิน 
ในระบบดจิติอลแก่ประชำชน เพือ่ให้ประชำชนได้รูถ้งึช่อง
ทำงกำรแลกคูปองดงักล่ำว รวมถงึมีกำรตัง้คณะกรรมกำร
ร่วมระหว่ำงเอกชน และ กสทช. ในกำรแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ   
เพ่ือกำรเบิกจ่ำยเงินค่ำคูปองดิจิตอลแก่ผู้ประกอบกำร
โดยเรว็ และกำรแก้ไขปัญหำทำงด้ำนเทคนคิอนัเกีย่วกบั 
กล่องรบัสญัญำณดจิติอลทวี ีภำยหลงักำรขำย รำยละเอยีด
ปรำกฏในตำรำงที่ ๙๗

ตารางที่ ๙๗ : แสดงจ�านวนการแจกและการแลกคูปองดิจิตอลทีวีภายใต้โครงการสนับสนุนประชาชนในการเปลี่ยนผ่าน	
ไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

หน่วย	:	ฉบับ

คูปองที่แจก คูปองที่แลก		 คูปองคงเหลือ

รอบที่ วันที่แจก คูปองหมดอายุ จ�านวนคูปอง จ�านวนคูปอง ร้อยละ จ�านวนคูปอง

1 1๐	ต.ค.	2557 31	ก.ค.	2558 4,645,4๙5 2,๙22,2๐5 62.๙๐ 1,723,2๙๐

2 28	พ.ย.	2557 31	ก.ค.	2558 1,777,4๙5 1,1๙5,๙1๙ 67.28 581,576

3 24	ธ.ค.	2557 31	ส.ค.	2558 623,4๐1 454,๐56 72.84 16๙,345

4 28	ม.ค.	2558 3๐	ก.ย.	2558 633,825 432,๐1๐ 68.15 2๐1,815

5 1๐	ก.พ.	2558 31	ต.ค.	2558 517,463 37๐,3๙1 71.58 147,๐72

6 6	มี.ค.	2558 3๐	พ.ย.	2558 124,763 83,563 66.๙8 41,2๐๐

7 21	พ.ค.	2558 31	ม.ค.	255๙ 5,248,854 3,๐55,155 58.21 2,213,6๙๙

รวม ๑๓,๕๗๑,2๙๖ ๘,๔๙๓,2๙๙ ๖2.๕๘ ๕,0๗๗,๙๙๗

ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.

(4)	 กำรส่งเสริมและสนับสนุนด้ำน 
งบประมำณให้กระทรวงกำรคลังสำมำรถยืมเงินกองทุน
เพือ่น�ำไปใช้ในกจิกำรของรฐัอนัเป็นประโยชน์สำธำรณะ 
โดยในปี ๒๕๕๘ ได้อนุมัติให้กระทรวงกำรคลังยืมเงิน
กองทุนเพื่อน�ำไปใช้ในกิจกำรที่เป็นประโยชน์สำธำรณะ 
วงเงิน ๑๔,๓๐๐.๐๐๐ ลำ้นบำท

(5)	 กำรเปิดเผยรำยละเอียดเกี่ยวกับ
กำรจัดสรรเงินกองทุน เพื่อเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับกำรใช้จ่ำยเงินกองทุนให้ประชำชนรับทรำบ โดยจะ
แสดงข้อมูลผู้ที่ขอและได้รับกำรจัดสรรเงินจำกกองทุน 

รวมถึงจ�ำนวนเงินที่ได้รับกำรจัดสรรทั้งหมด ผ่ำนทำง
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ของส�ำนักงำนกองทุนวิจัยและพัฒนำ 
ส�ำนักงำน กสทช. ที่ http://btfp.nbtc.go.th

(6)	 โครงกำรจัดงำนสัมมนำกลุ่มย่อย 
(Focus group) เพื่อระดมควำมคิดเห็นในกำรจัดท�ำ
แผนยทุธศำสตร์ กำรจดัสรรเงนิกองทนุส�ำหรบัโครงกำร
ประเภทที่ ๒ ประจ�ำปี ๒๕๕๘ โดยจัดขึ้นในระหว่ำง 
วันที่ ๑๔, ๒๑ และ ๒๗ สิงหำคม ๒๕๕๘ ใน ๓ จังหวัด 
ได้แก่ สงขลำ ขอนแก่น และกรงุเทพมหำนคร ซึง่มผู้ีสนใจ 
เข้ำร่วมโครงกำรทั้งสิ้น จ�ำนวน ๒๐๕ คน จำกกลุ่ม 
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ผู้ประกอบกำร และวิทยุชุมชน กลุ่มมหำวิทยำลัยและ

หน่วยงำนภำครฐั และกลุม่สมำคม มลูนธิ ิองค์กรเอกชน

ที่ไม่แสวงหำผลก�ำไรต่ำง ๆ ทั้งนี้ ผู้เขำ้ร่วมงำนสัมมนำ 

มีกำรระดม ควำมคิดเห็น และให้ข้อเสนอแนะ/แนวทำง

กำรแก้ปัญหำ เพื่อเป็นแนวทำงให้ส�ำนักงำน กสทช.  

น�ำไปจัดท�ำ แผนยุทธศำสตร์ กำรจัดสรรเงินกองทุนฯ  

ให้เกิดประสทิธภิำพสงูสดุแก่ผูป้ระสงค์ขอรบักำรส่งเสรมิ

และสนับสนุน เงินจำกกองทุนฯ 

(7)	 กำรประชุมชี้แจงแนวทำงกำร

ติดตำมและประเมินผลโครงกำรส�ำหรับผู้ที่ได้รับกำร

จัดสรรเงินจำกกองทุน เพื่อชี้แจงและท�ำควำมเข้ำใจถึง

แนวทำงและวิธีปฏิบัติ ส�ำหรับผู้ที่ได้รับกำรส่งเสริมและ

สนบัสนนุเงินจำกกองทนุ โครงกำรประเภทที ่๑ ประจ�ำปี 

๒๕๕๗ จ�ำนวน ๓๓ โครงกำร ๒๗ หน่วยงำน โดยแบ่งเป็น 

ด้ำนกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ จ�ำนวน ๑๒ 

โครงกำร วงเงินจ�ำนวน ๔๐.๘๑๘ ล้ำนบำท และด้ำน

กจิกำรโทรคมนำคม จ�ำนวน ๒๑ โครงกำร วงเงนิจ�ำนวน 

๑๑๔.๘๙๑ ล้ำนบำท วงเงนิรวมทัง้สิน้ จ�ำนวน ๑๕๕.๗๐๙ 

ล้ำนบำท ตำมที ่คณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุ โดยควำม

เห็นชอบจำก กสทช. 

(8)	 กำรจัดพิมพ์หนังสือเพื่อแจกจ่ำย

ให้แก่ประชำชน ซึ่งจัดท�ำขึ้นเพื่อรวบรวมผลงำน/ข้อมูล

สำระส�ำคญัของโครงกำรท่ีได้รับกำรส่งเสริมและสนบัสนนุ

เงินจำกกองทุนฯ ประเภทที่ ๑ ประจ�ำปี ๒๕๕๖-๒๕๕๗ 

โดยได้แจกจ่ำยให้แก่หน่วยงำนภำครฐั สถำบนักำรศกึษำ 

สมำคม มูลนิธิ และประชำชนทั่วไป 

3.3	 ด้ำนกำรติดตำมและประเมินผลกำรใช้

จ่ำยเงินกองทุน

กองทุนได้ติดตำมกำรด�ำเนินโครงกำร

ที่ กสทช. เห็นชอบ เพื่อให้เกิดควำมมั่นใจว่ำโครงกำร

สำมำรถด�ำเนนิงำนเป็นไปตำมแผนปฏบิตักิำรและได้รับ

กำรแก้ไขปัญหำหรือเหตขุดัข้องใด ๆ  อนัอำจเป็นอปุสรรค

ในกำรด�ำเนนิกำร เพือ่ให้โครงกำรสำมำรถด�ำเนนิกำรแล้ว

เสร็จสมบรูณ์ตำมวตัถปุระสงค์โครงกำรและมีกำรใช้จ่ำย

เงนิกองทุนอย่ำงเหมำะสมตำมสญัญำ โดยมแีนวทำงกำร

ตดิตำมโครงกำร เพือ่ตดิตำมควำมก้ำวหน้ำของโครงกำร

และควำมเหมำะสมของกำรใช้จ่ำยเงนิ ประกอบด้วย

(1)	 แนวทำงกำรตดิตำมและประเมนิผล

(1.1)	กำรแต่งตัง้คณะอนกุรรมกำร

ตดิตำมและประเมนิผลโครงกำรกองทนุวจิยัและพฒันำ

กจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม  

เพือ่ประโยชน์สำธำรณะ เพือ่พจิำรณำตดิตำมและประเมนิ

ผลกำรใช้จ่ำยเงนิให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ของกองทุน 

รวมทัง้กำรเชญิผูร้บัทนุมำร่วมประชมุเพือ่รำยงำนควำม

คืบหน้ำของโครงกำร 

(1.2)	 กำรก�ำหนดให ้ผู ้ รับทุน 

จัดส่งรำยงำนควำมก้ำวหน้ำโครงกำรและรำยงำนกำร 

ใช้จ่ำยเงิน 

(1.3)	กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำร

ประเมินผลงำนวิจัยระหว่ำงกำรด�ำเนินโครงกำร เพื่อ

พจิำรณำผลกำรด�ำเนนิโครงกำรตำมสญัญำรบัทนุให้เป็น

ไปอย่ำงมปีระสทิธภิำพและบรรลวุตัถปุระสงค์เป้ำหมำย

ของโครงกำร รวมทั้งกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบต่อ

ผลงำนที่ผู้รับทุนส่งมอบ

(2)	 ผลกำรติดตำมและกำรเบิกจ่ำย

เงินโครงกำรที่ได้รับกำรจัดสรรเงินกองทุนในปี ๒๕๕๘ 

มีดังนี้

(2.1)	โครงกำรประเภทที่ ๑ 

โครงกำรประเภทที่  ๑ 

ประจ�ำปี ๒๕๕๖ จ�ำนวน ๑๐ โครงกำร วงเงินทั้งสิ้น 

๓๒.๕๓๐ ล้ำนบำท เริ่มด�ำเนินโครงกำรตั้งแต่วันที่ ๓๐ 

พฤษภำคม ๒๕๕๗ สถำนะกำรเบิกจำ่ยเงินโครงกำร ณ 

วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ เบิกจ่ำยเงินไปแล้วทั้งสิ้น

จ�ำนวน ๒๗.๐๗๐ ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ ๘๓ ของ

เงนิลงทนุทีไ่ด้รบัจดัสรร โดยมโีครงกำรทีด่�ำเนนิกำรแล้ว

เสร็จ จ�ำนวน ๗ โครงกำร และโครงกำรที่อยู่ในระหว่ำง

กำรด�ำเนินกำร จ�ำนวน ๓ โครงกำร รำยละเอียดปรำกฏ

ในตำรำงที่ ๙๘
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ตารางที่ ๙๘ : แสดงผลการเบิกจ่ายเงินโครงการประเภทที่	1	ประจ�าปี	2556

หน่วย	:	ล้านบาท

ที่ ชื่อโครงการ วงเงินจัดสรร
ผลการเบิกจ่าย ปี	5๙

เบิกจ่าย	
รวมถึงปี	57

ปี	58	
แผนเป้าหมาย เบิกจ่ายจริง

โครงการที่ด�าเนินการแล้วเสร็จ

1. โครงการสายอากาศแถบความถี่กว้างที่มีอัตรา
การขยายสูงส�าหรับการรับสัญญาณโทรทัศน์
ระบบดิจิตอลภาคพื้นดินที่ห่างไกลจากสถาน	ี
ส่งสัญญาณ

๐.76๐ ๐.28๐ ๐.48๐ ๐.48๐ N/A

2. โครงการฝึกอบรมการผลิต	Backpacking	
(นักข่าวสะพายเป้)	ส�าหรับนักข่าวโทรทัศน์

2.๐4๐ ๐.76๐ 1.28๐ 1.28๐ N/A

3. โครงการพัฒนาผู้ผลิตรายการระดับท้องถิ่นและ
ภูมิภาคและผลิตรายการ	 เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ส�าหรบัเดก็	เยาวชน	และครอบครัว	ให้เกดิการสร้าง
สงัคมแห่งการเรยีนรู	้ในระดบัท้องถ่ินและภมูภิาค

5.4๐๐ 5.1๐๐ ๐.3๐๐ ๐.3๐๐ N/A

4. โครงการสัมมนาปลายปีเรื่อง	 “วาระดิจิทัลแห่ง
อาเซียนและการเตรียมพร้อมของภาควิทยุและ
โทรทัศน์ในประเทศไทย”

๐.๙6๐ ๐.76๐ ๐.2๐๐ ๐.2๐๐ N/A

5. โครงการสือ่ลามกบนอินเทอร์เน็ต	:	พัฒนาการของ	
ตลาดสือ่ลามก	และความถดถอยของสงัคมไทย

1.87๐ ๐.57๐ ๐.83๐ 1.3๐๐ N/A

6. โครงการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างความ
เข้มแขง็เครอืข่ายผูบ้รโิภคในกิจการโทรคมนาคม	
จังหวัดร้อยเอ็ด

2.33๐ 1.65๐ ๐.68๐ ๐.68๐ N/A

7. โครงการยทุธศาสตร์การพฒันาคณุภาพชวีติและ
การเรยีนรูข้องคนพกิาร	ผูสู้งอาย	ุและผูด้้อยโอกาส	
ในยุคหลอมรวมเทคโนโลยี

5.37๐ 1.61๐ 3.76๐ 3.76๐ N/A

โครงการอยู่ระหว่างการด�าเนินการ

1. โครงการแนวทางการออกแบบ	 (Engineering	
Design	 Guide)	 ผลิตภัณฑ์เคร่ืองรับและแปลง
สัญญาณคลื่นโทรทัศน์ภาคพื้นดิน	 (Digital	
Set-Top	 Box)	 ของประเทศไทยให้เป็นไปตาม
มาตรฐานเคร่ืองรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดิน
ระบบดิจิตอลฯ

7.47๐ 2.24๐ 3.74๐ 1.5๐๐ 3.73๐

2. โครงการจัดท�าจดหมายเหตุ	6๐	ปี	โทรทัศน์ไทย 4.82๐ ๐.๙6๐ 2.41๐ 2.41๐ 1.45๐

3. โครงการพฒันาตรวจสอบความถีว่ทิยยุ่านความถี	่
VHF	 โดยการควบคุมระยะไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต

1.51๐ ๐.72๐ ๐.7๙๐ ๐.5๐๐ ๐.2๙๐

รวม ๓2.๕๓0 ๑๔.๖๕0 ๑๗.๘๗0 ๑2.๔๑0 ๕.๔๗0

ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.
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(2.2)	โครงกำรประเภทที ่๑ ประจ�ำ
ปี ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๒๘ โครงกำร วงเงินทั้งสิ้น ๑๓๔.๗๙ 
ลำ้นบำท ประกอบด้วย ๑) โครงกำรตำมสัญญำรับทุน
ซึ่งเริ่มด�ำเนินโครงกำรตั้งแต่วันที่ ๒๒ มิถุนำยน ๒๕๕๘ 
จ�ำนวน ๑๓ โครงกำร และ ๒) โครงกำรตำมสัญญำ
รับทุนซึ่งเริ่มด�ำเนินโครงกำรตั้งแต่วันที่ ๒๒ กันยำยน 

๒๕๕๘ จ�ำนวน ๑๕ โครงกำร สถำนะกำรเบิกจำ่ยเงิน
โครงกำร ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ เบิกจ่ำยเงินไป
แล้วทั้งสิ้นจ�ำนวน ๒๗.๙๐ ล้ำนบำทหรือคิดเป็นร้อยละ 
๒๑ ซึ่งโครงกำรทั้งหมดก�ำลังอยู่ในระหว่ำงด�ำเนินกำร 
รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๙๙

ตารางที่ ๙๙ : แสดงผลการเบิกจ่ายเงินโครงการประเภทที่	1	ประจ�าปี	2557

หน่วย	:	ล้านบาท

ที่ ชื่อโครงการ
วงเงิน
จัดสรร

ผลการเบิกจ่ายเงิน	
ปี	58 ปี	5๙-6๐

เป้าหมาย เบิกจ่าย แผน

1. โครงการสือ่สารและข่าวสารด้วยพลงังานแสงอาทติย์เพือ่การพฒันาของ
ชุมชน	ต�าบลแม่หละ	อ�าเภอท่าสองยาง	จังหวัดตาก	(สื่อสุริยะอาสา)

7.57 5.81 1.51 6.๐6

2. โครงการส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาระบบทางไกลในถิ่นทุรกันดาร
โดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

8.65 3.46 3.46 5.1๙

3. โครงการฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิารนกัข่าวโทรทศัน์ด้านการสืบสวนสอบสวน	
ประจ�าปี	2557	(Investigative	TV	Journalists	Training)

1.14 ๐.57 ๐.57 ๐.57

4. โครงการการเข้าถึงบริการสื่อสารวิทยุ-โทรทัศน์	 ของกลุ่มชาติพันธุ์	
ชนเผ่าในประเทศไทย

1.87 ๐.75 ๐.75 1.12

5. โครงการจดัตัง้ศนูย์ให้ค�าแนะน�าผูป้กครอง	(parent	port)	เพือ่ป้องกนั
เยาวชนจากการบริโภคเนื้อหาที่ไม่เหมาะสมผ่านสื่อใหม่

1.7๐ 1.๐2 1.๐2 ๐.68

6. โครงการความร่วมมือในภูมิภาคอาเซียน:	 แนวทางปฏิรูป	 การจัดการ
ปัญหา	 โฆษณาที่ผิดกฎหมายของยา	 อาหาร	 และผลิตภัณฑ์สุขภาพ	
ทางวิทยุกระจายเสียง	สื่อโทรทัศน์	อินเทอร์เน็ต

2.34 1.17 1.17 1.17

7. โครงการออกแบบการสื่อสารเพื่อคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคสื่อทีวีดิจิตอล	
(น้องดูด	ีนักสืบสื่อ...Online)

2.47 1.11 1.11 1.36

8. โครงการวจิยัและพฒันาโทรทศัน์ทีร่บัผดิชอบต่อสังคมของประเทศไทย 1.63 1.31 1.31 ๐.32

๙ โครงการหุ่นสายไทยใส่ใจผู้บริโภค 2.1๙ 1.65 1.65 ๐.54

1๐. โครงการเทเลโบกี้มหัศจรรย	์สร้างเด็กอัจฉริยะ	ด้านไอซีที 6.55 ๐.๙8 ๐.๙8 5.57

11. โครงการพัฒนาความพร้อมระดับประเทศของการสื่อสารด้วย	
แสงสว่าง:	 การถ่ายทอดเทคโนโลยี	 การพัฒนาบุคลากรด้าน	
กิจการโทรคมนาคม	การจัดท�าร่างมาตรฐาน	และสื่อ

2.27 ๐.45 ๐.45 1.82

12. โครงการสื่อสารปลอดภัยสูงสุดด้วยรหัสลับควอนตัม:	 การถ่ายทอด
เทคโนโลยีและพัฒนาบุคลากร

2.26 ๐.๙๐ ๐.๙๐ 1.36

13. โครงการออกแบบระบบสมองกลอัจฉริยะส�าหรับการสื่อสารไร้สาย 2.27 ๐.68 ๐.68 1.5๙

14. โครงการวจิยัเรือ่ง	การบรหิารจัดการเคเบลิทีวีท้องถ่ินในภาคตะวันออก ๐.38 ๐.๐8 ๐.๐8 ๐.3๐
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หน่วย	:	ล้านบาท

ที่ ชื่อโครงการ
วงเงิน
จัดสรร

ผลการเบิกจ่ายเงิน	
ปี	58 ปี	5๙-6๐

เป้าหมาย เบิกจ่าย แผน

15. โครงการอุปกรณ์ส�าหรับการแยกฉากหลังโดยการพิจารณาค่าสีแบบ
ทันทีเสริมด้วยอุปกรณ์รับรู้ความลึก

8.45 1.27 1.27 7.18

16. โครงการการจัดท�าแผนแม่บทวิจัยและพัฒนา	 กิจการกระจายเสียง	
โทรทัศน์	และโทรคมนาคม

3.22 ๐.48 ๐.48 2.74

17. โครงการการพัฒนานิทรรศการเชิงปฏิสัมพันธ์เร่ืองการสื่อสาร	
แบบดิจิตอล

3.67 ๐.37 ๐.37 3.3๐

18. โครงการการทดสอบแพลตฟอร์มการสื่อสารระหว่างยานพาหนะ	
บนความถี่	5.๙	กิกะเฮิรตซ	์

4.4๐ ๐.44 ๐.44 3.๙6

1๙. โครงการระบบการตรวจจับและเตือนภัยแอพพลิเคชั่นอันตราย	
บนอุปกรณ์เคลื่อนที่

3.82 ๐.76 ๐.76 3.๐6

2๐ โครงการการก่อสร้างพื้นที่ทดสอบแบบเปิดโล่ง	 (Open	 Area	
Test	 Site:	 OATS)	 เพื่อสอบด้าน	 EMC	 และสอบเทียบสายอากาศ	
ย่านความถี่กว้าง

๙.3๐ - - ๙.3๐

21. โครงการเข็มขัดน�าทางอัจฉริยะส�าหรับ	คนพิการทางสายตา ๐.81 ๐.24 ๐.24 ๐.57

22. โครงการพัฒนาต้นแบบเครื่องแสดงผลอักษรเบรลล์ราคาถูก	 ด้วย	
การใช้เทคนิควิศวกรรมย้อนรอยและวัสดุนวัตกรรมใหม่	 ส�าหรับ	
เครื่องคอมพิวเตอร	์แท็บเล็ต	และโทรศัพท์สมาร์ทโฟน

8.๙6 1.34 1.34 7.62

23. โครงการดาวเทียมอัจฉริยะ	 ความร่วมมือของสถาบันการศึกษา		
เพื่อกิจการวิทยุสมัครเล่นไทย

๙.3๐ 1.4๐ 1.4๐ 7.๙๐

24. โครงการ	 KNACKSAT	 โครงการออกแบบและจัดส่งดาวเทียมขนาด
เล็กเพื่อการศึกษา

๙.๐6 1.36 1.36 7.7๐

25. โครงการระบบติดตามและอุปกรณ์ช่วยเหลือผู้พิการและผู้ป่วยในการ
ท�ากายภาพบ�าบัดผ่านเครือข่ายสื่อสาร

6.66 1.๐๐ 1.๐๐ 5.66

26. โครงการระบบถอดความเสียงพูดแบบทันต่อเวลาผ่านระบบสื่อสาร	
ทางไกล

๙.๐2 1.8๐ - ๙.๐2

27. โครงการการออกแบบและพัฒนารูปแบบการเชื่อมต่อเครือข่ายแบบ	
ไร้สายภายในบ้านอัจฉริยะ	ส�าหรับผู้สูงอายุ

5.65 ๐.85 ๐.85 4.8๐

28. โครงการการศกึษาวจิยัและพฒันาระบบโทรคมนาคม	(TELECOMS)	ใน
การตรวจสอบยนืยนับคุคลด้วยใบหน้า		(Face	Recognition	System)	
เพื่อความมั่นคงของชาติ	(National	Security)

๙.18 2.75 2.75 6.43

รวม ๑๓๔.๗๙ ๓๔.00 2๗.๙0 ๑0๖.๘๙

ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.
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(2.3)	โครงกำรประเภทที ่๒ ประจ�ำ
ปี ๒๕๕๖ ได้แก่ โครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร จัดให้มี
บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพ่ือ 
สังคม (USO) ประจ�ำปี ๒๕๕๖ ภำยใต้แผน USO  
ปี ๒๕๕๕-๒๕๕๙ จ�ำนวน ๕ โครงกำร ๑ งำน วงเงิน 
ท้ังส้ิน ๑,๐๒๘.๒๐ ล้ำนบำท สถำนะกำรเบกิจ่ำย ณ วนัที ่๓๑  
ธันวำคม ๒๕๕๘ เบิกจ่ำยเงินไปแล้วทั้งสิ้น ๒๔๐.๗๗  

ล้ำนบำท หรอืคดิเป็นร้อยละ ๒๔ โดยมโีครงกำรทีด่�ำเนนิ
กำรแล้วเสร็จจ�ำนวน ๒ โครงกำร มีโครงกำรที่ถูกชะลอ
ตำมค�ำสั่งคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ และมติ กสทช. 
ครั้งที่ ๖/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๒๕ มิถุนำยน ๒๕๕๗ จ�ำนวน 
๑ โครงกำร และมโีครงกำรท่ีอยู่ในระหว่ำงด�ำเนนิกำร ๒ 
โครงกำร ๑ งำน รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๑๐๐ 
และตำรำงที่ ๑๐๑

ตารางที่ ๑00 : แสดงแผน-ผลการเบิกจ่ายเงินโครงการตามแผน	USO	ประจ�าปี	2556	ภายใต้แผน	USO	ปี	2555-255๙

หน่วย	:	ล้านบาท

ที่ ชื่อโครงการ งบจัดสรร
ผลการเบิกจ่ายเงิน	

เบิกจ่าย
รวม

ปี	58 ปี	5๙-6๐
เป้าหมาย เบิกจ่าย แผน

โครงการด�าเนินการแล้วเสร็จ
1. โครงการส�ารวจข้อมูล	GIS	ทั่วประเทศ 4๙.3๐ 46.84 2.46 2.46 ๐
2. โครงการศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการจัดให้มีบริการ	

เลขหมายฉุกเฉิน
7.๐๐ 5.6๐ 1.4๐ 1.4๐ ๐

โครงการอยู่ระหว่างการด�าเนินการ
1. งานบริการโทรศัพท์สาธารณะ	(ต่ออายุบริการ) 1๐6.๐๐ - 1๐6.๐๐ 12.24 ๙3.76
2. โครงการจัดให้มีบริการข้อมูลข่าวสารระบบเดซีผ่าน	

โครงข่ายโทรคมนาคม
84.๙๙ 25.๐5 21.7๙ - 5๙.๙4

3. โครงการศูนย์ถ่ายทอดการสื่อสารแห่งประเทศไทย 3๐๐.๐๐ 1๐7.35 5๙.15 3๙.83 152.82
รวม ๕๔๗.2๙ ๑๘๔.๘๔ ๑๙0.๘0 ๕๕.๙๓ ๓0๖.๕2

ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.

ตารางที่ ๑0๑ : แสดงรายชื่อโครงการที่ถูกชะลอการด�าเนินงานตามค�าสั่ง	คสช.	และมต	ิกสทช.

หน่วย	:	ล้านบาท

โครงการถูกชะลอการด�าเนินงาน	ตามค�าสั่ง	คสช.	และมต	ิกสทช. วงเงิน

1. โครงการจัดให้มีบริการโทรศัพท์สาธารณะและบริการบรอดแบนด์

 • โครงการจัดให้มีบริการโทรศัพท์สาธารณะด้วยวิธีการประกวดราคาใน	2	จังหวัดน�าร่อง 35.4๙

 • โครงการขยายบรอดแบนด์ด้วยวิธีการประกวดราคาใน	2	จังหวัดน�าร่อง 445.42

ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.

3.4	 ด้ำนกำรเรียนรู้และพัฒนำกำร

ส�ำนักงำนกองทุนวิจัยและพัฒนำได้

ตระหนักถึงควำมส�ำคัญในกำรพัฒนำศักยภำพของ

บุคลำกร และระบบกำรท�ำงำนภำยในกองทุน เพื่อให้

กองทุนสำมำรถบริหำรงำนได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ

และบรรลุตำมวัตถุประสงค์ ให้เกิดควำมสอดคล้องและ

เอื้ออ�ำนวยประโยชน์ในกำรบริหำรจัดกำรกองทุนที่ดี

โปร่งใสและตรวจสอบได้ โดยในปี ๒๕๕๘ ได้วำงแนวทำง

กำรพฒันำศกัยภำพและกำรเรียนรู้ของเจ้ำหน้ำทีก่องทนุ

วิจัยและพัฒนำ ดังนี้ 

(1)	 กำรจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนำบคุลำกร

ของส�ำนกังำนกองทนุวจิยัและพฒันำ มกีำรจดัฝึกอบรม

เพือ่พฒันำบคุลำกรของส�ำนกังำนกองทนุวจิยัและพฒันำ 

โดยได้มีกำรจดัโครงกำรฝึกอบรมเชงิปฏบิติักำรหลกัสตูร 

กำรพฒันำองค์ควำมรูไ้ปสูแ่นวทำงปฏบิตัด้ิำนกำรบรหิำร

จดักำรทรพัย์สนิทำงปัญญำและกำรประเมนิผลโครงกำร 
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ณ จงัหวดัสพุรรณบรุ ีและจงัหวดักำญจนบรุ ีซึง่กำรจัดสรร
เงินกองทุนที่ผ่ำนมำมีโครงกำรที่ก่อให้เกิดผลงำนวิจัย 
ในรปูแบบของชิน้งำนต้นแบบ หรอืสิง่ประดษิฐ์ทีส่ำมำรถ
น�ำไปต่อยอดได้จึงน�ำไปสู่ประเด็นกำรพิจำรณำในเรื่อง
กำรบริหำรจัดกำรทรัพย์สินทำงปัญญำ กรรมสิทธิ์ใน
ทรัพย์สินทำงปัญญำ กำรจัดสรรผลประโยชน์ รวมถึง
กำรรักษำสิทธิในทรัพย์สินทำงปัญญำที่เกิดขึ้นจำกกำร
จัดสรรเงินจำกกองทุนฯ ระหว่ำงผู้ให้ทุนกับผู้รับทุน  
รวมถึงกำรตดิตำมประเมนิผลโครงกำรทีไ่ด้รบักำรจดัสรร
เงนิจำกกองทุนตำมวัตถปุระสงค์ของกฎหมำย เพือ่ให้กำร
จัดสรรเงินกองทุนฯ เป็นไปอยำ่งมีประสิทธิภำพ ก่อให้
เกิดควำมคุ้มค่ำ และเกิดประโยชน์สูงสุด

(2)	 กำรจดักำรองค์ควำมรูข้องส�ำนกังำน 
กสทช. (KM) ประจ�ำปี ๒๕๕๘ ส่งเสริมและสนับสนุน
บุคลำกรของส�ำนักงำนกองทุนวิจัยและพัฒนำ เพื่อเข้ำ
ร่วมเป็นผูแ้ทนกำรจดักำรองค์ควำมรู้ของส�ำนกังำน กสทช. 
เพือ่ให้เกดิกำรรบัรูแ้ละเข้ำใจกำรจดักำรควำมรู ้เพือ่ให้มี
ชุมชน นักปฏิบัติ เพื่อให้มีกำรรวบรวมองค์ควำมรู้ตำม
กระบวนกำร KM เพื่อให้มีกำรสร้ำงช่องทำงกำรเข้ำถึง/
ถ่ำยทอดควำมรู ้เพือ่ให้มกีำรแลกเปลีย่นควำมรูร้ะหว่ำงกนั  
และเพื่อส่งเสริมให้มีวัฒนธรรมที่เอื้อต่อกำรเรียนรู้  
รวมถึงกำรด�ำเนินกิจกรรม ๕ ส เพื่อเป็นกำรส่งเสริม 
ให้บุคลำกรมีควำมสำมัคคี ร่วมแรงร่วมใจกันด�ำเนิน
กิจกรรมให้ส�ำเร็จลุล่วง ตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร

(3)	 กำรพฒันำระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ
มำใช้อ�ำนวยควำมสะดวกในกำรด�ำเนินงำน ได้จัดจ้ำง 
ที่ปรึกษำเพื่อศึกษำและพัฒนำระบบกำรบริหำรกองทุน
วิจัยและพัฒนำ เพื่อปรับปรุงขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
ที่เกิดจำกควำมซ�้ำซ้อน และลดควำมผิดพลำดของกำร
ท�ำงำนและเพิ่มประสิทธิภำพกำรท�ำงำนร่วมกันของ
แต่ละส่วนงำน รวมถงึเป็นกำรปรบัปรงุระบบสำรสนเทศ
ที่มีอยู่ให้สำมำรถตอบสนองกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจ 
ได้อย่ำงครบถ้วน และครอบคลมุกำรท�ำงำนทัง้หน่วยงำน 
มำกยิ่งขึ้น

3.5	 ผลกำรประเมนิประสิทธภิำพและประสิทธผิล
กำรด�ำเนินงำน

(1)	 ด้ำนประสทิธภิำพในกำรด�ำเนนิงำน 

ผลกำรด�ำเนนิงำนของกองทนุประจ�ำปีงบประมำณ 
๒๕๕๘ โดยกำรเปรียบเทียบแผนกำรด�ำเนินงำนพบว่ำ  
มีประสิทธิภำพตำมแผนดังนี้ 

(1.1)	กำรเบิกจ่ำยลงทุนสำมำรถ
เบิกจ่ำยได้ตำมเป้ำหมำยที่ก�ำหนด ซึ่งในปี ๒๕๕๘ 
กองทุนมีภำรกิจหลักรวมทั้งสิ้น จ�ำนวน ๖ ภำรกิจหลัก 
และสำมำรถด�ำเนินกำรได้แล้วเสร็จภำยในระยะเวลำ 
ที่ก�ำหนดได้ ๕ ภำรกิจหลัก หรือคิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓ 
ซึง่สงูกว่ำปี ๒๕๕๗ ทีม่ผีลกำรประเมนิประสทิธภิำพอยูท่ี่ 
ร้อยละ ๖๐.๐๐ รำยละเอยีดปรำกฏในตำรำงที ่๑๐๒

7	
การจัดสรรเงินกองทุนส�าหรับโครงการที่คณะกรรมการบริหารกองทุนประกาศก�าหนด (โครงการประเภทที่๒) ประจ�าปี ๒๕๕๘ มีแผนด�าเนินงานคาบเกี่ยวถึงไตรมาสที่ ๑ 
ของปี ๒๕๕๙

ตารางที่ ๑02 : ตารางแสดงสรุปการเปรียบเทียบแผน	-	ผลการปฏิบัติงานกองทุน	ประจ�าปี	2558

การด�าเนินงาน ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ประสิทธิภาพ

การลงนามในสัญญา
โครงการประเภทที่	1	
ปี	57

แผน เป็นไปตาม
แผน

ผล

การจัดสรรเงินส�าหรับ	7	

โครงการประเภทที่	2	
ปี	58

แผน 	 เป็นไปตาม
แผน	

ผล
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5
8

การด�าเนินงาน ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ประสิทธิภาพ

โครงการประเภทที่	1	
ปี	56

แผน เป็นไปตาม
แผน

ผล

โครงการประเภทที	่1	
ปี	578

แผน เป็นไปตาม
แผน

ผล

โครงการตามแผน	USO แผน ชะลอ
โครงการ

ผล

โครงการสนับสนุน
ประชาชนในการเปลี่ยน
ถ่ายฯ

แผน เป็นไปตาม
แผน

ผล

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๕๘
ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.

(1.2)	ส�ำนกังำน กสทช. แจกคปูอง
ดจิติอลทวีใีห้แก่ประชำชน ตัง้แต่วนัที ่๑๐ ตลุำคม ๒๕๕๗ 
จนถึง วันที่ ๓๐ พฤศจิกำยน ๒๕๕๘๙ ได้จ�ำนวน ๘.๒๗ 
ล้ำนครัวเรือนเพือ่ให้สำมำรถรบัชมโทรทศัน์ระบบดจิติอล
ทีม่คีณุภำพ เป็นไปตำมแผนทีก่�ำหนดไว้โดยประชำชนได้
น�ำคูปองมำแลก Set-Top Box รวมทั้งหมด ๕.๕ ล้ำน
ฉบับ หรือคิดเป็นร้อยละ ๖๖.๓ ของคูปองที่แจก

(1.3)	 คณะกรรมกำรกองทนุสำมำรถ 
บริหำรเงินกองทุนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพโดยมีรำยรับ
สงูกว่ำรำยจ่ำยถงึ ๔,๖๕๗ ล้ำนบำท และบรหิำรเงนิฝำก
ของกองทุนให้มีอัตรำผลตอบแทนเฉลี่ยร้อยละ ๒.๒๓ 
สูงกว่ำอัตรำดอกเบี้ยเงินฝำกประจ�ำเฉลี่ยของธนำคำร 
ขนำดใหญ่ ๕ แห่ง ที่มีอัตรำเพียงร้อยละ ๑.๔๘

(2)	 ดำ้นประเมินประสิทธิผล 

เมื่อพิจำรณำประสิทธิผลของกำร
ด�ำเนินงำนโดยเทียบกับเป้ำหมำยตำมแผนแล้ว พบว่ำ 
กองทุนสำมำรถด�ำเนินกำรได้อย่ำงมีประสิทธิผลของ
แต่ละภำรกิจหลักที่ก�ำหนดไว้ เช่น 

(2.1)	กำรลงนำมในสญัญำส�ำหรบั
โครงกำรที่ได้รับกำรจัดสรรเงินจำกกองทุนประเภท 
ที่ ๑ ประจ�ำปี ๒๕๕๗ แล้วเสร็จตำมวัตถุประสงค์และ
เปำ้หมำยที่ก�ำหนด

(2.2)	ประชำชน ๕.๕ ล้ำนครวัเรือน 
มีโอกำสรับชมโทรทัศน์ระบบดิจิตอลตำมวัตถุประสงค์
ของส�ำนักงำน กสทช.

(2.3)	ฐำนะเงินกองทุนมีควำม
มัน่คงอยูใ่นเกณฑ์สงูเป็นไปตำมวัตถปุระสงค์ทีก่�ำหนดไว้  
โดยมีสภำพคล่องทำงกำรเงินเท่ำกับ ๔๓ ต่อ ๑ ดีกว่ำ
บรรทัดฐำนที่ก�ำหนดไว้ในขณะเดียวกันอัตรำหนี้สิน
ต่อทรัพย์สินก็มีค่ำเพียง ๐.๒ ต่อ ๑ ดีกว่ำบรรทัดฐำน 
ที่ก�ำหนดไว้เช่นเดียวกัน

(3)	 ตัวชี้วัดควำมส�ำเร็จกำรด�ำเนินงำน
ตำมแผนยทุธศำสตร์ของกองทนุ พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๕๙

8	
มีโครงการที่ได้รับจัดสรรทุนในปี ๒๕๕๖ และสิ้นสุดโครงการในปี ๒๕๕๘ รวม ๙ โครงการ โดยมี ๖ โครงการ มีเงินคงเหลือคืนกองทุนฯ จ�านวนรวม ๒๗๘,๗๔๐ บาท หรือ
ร้อยละ ๒.๐๘ ของงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร

๙	
ข้อมลูการแจกคปูองดจิติอลทวี ีการแลกคปูองดจิติอลทวี ีและการน�าจ่ายคูปองดิจติอลทีว ีhttp://www.nbtc.go.th/wps/portal/NBTC/Home/digicouponsweeklytv
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เมื่อพิจำรณำตัวชี้วัดควำมส�ำเร็จ
กำรด�ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ของกองทุน  
(พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๕๙) ในช่วงที่ ๒ ปีที่ผำ่นมำ พบว่ำ 
กองทุนสำมำรถด�ำเนินกำรให้เป็นไปตำมแผนได้จ�ำนวน 
๑๐ ตัวชี้วัด จำกทั้งหมด ๑๘ ตัวชี้วัด โดยตัวชี้วัดที่เหลือ 
จ�ำนวน ๘ ตวัช้ีวดั ยงัไม่สำมำรถประเมนิผลกำรด�ำเนนิงำน  

เนื่องจำกปัจจัยแวดล้อมต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  
กำรใช้ระยะเวลำเพื่อติดตำมประเมินผลโครงกำร หรือ
กำรรอหลักเกณฑ์กำรจัดสรรเงินที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น  
โดยสรุปควำมก้ำวหน้ำของแผนยทุธศำสตร์ของกองทนุได้  
รำยละเอียดปรำกฏในตำรำงที่ ๑๐๓

ตารางที่ ๑0๓ : แสดงความก้าวหน้าของตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ของกองทุน	พ.ศ.	2557-255๙

ตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ ความก้าวหน้าการด�าเนินงาน

วัตถุประสงค์ที่ ๑ มาตรา ๕2(๑)
1)		สดัส่วนประชาชนทีไ่ด้รบับรกิารด้านกจิการกระจายเสยีงกจิการ

โทรทัศน์	 และกิจการโทรคมนาคม	 ต่อประชากรตามกลุ่ม	
เป้าหมายที่ก�าหนด

•	ด้านกิจการโทรคมนาคมชะลอโดยค�าสั่ง	คสช.
•	ด้านกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทัศน์อยูร่ะหว่างการ
รอแผนการด�าเนินงานจาก	กสทช.

2)		สัดส่วนประชาชนที่อยู ่นอกเหนือแผนการจัดให้มีบริการ	
กระจายเสียง	 และโทรทัศน์	 โดยทั่วถึง	 และแผน	 USO		
(พ.ศ.	2555-255๙)	ได้รบับรกิารและใช้ประโยชน์จากบรกิาร
ต่อประชาชนที่อยู่นอกเหนือจากทั้งหมดในป	ี255๙

•	ในปี	 2557	 มีการจัดสรรเงินเพื่อสนับสนุนโครงการนอก
เหนือแผน	USO	จ�านวน	1	โครงการ	เพื่อสนับสนุนการเข้า
ถึงบริการโทรคมนาคมด้านการศึกษาอย่างทั่วถึง	 ในกลุ่ม	
ผู้ด้อยโอกาส	และพื้นที่ห่างไกลทุรกันดาร	จ�านวน	5๐	แห่ง	
และเพื่อให้บริการการศึกษาทางไกลแก	่ เด็ก	 เยาวชน	 และ	
ผู้ด้อยโอกาส	จ�านวนไม่น้อย	2,5๐๐	คน	

3)		สัดส่วนชุมชนท่ีได้รับการพัฒนาศักยภาพและได้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ประเภท
บริการชุมชนตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี	 กสทช.	 ก�าหนด		
ต่อชุมชนที่มีความพร้อมทั้งหมด

•	กสทช.	อยู่ระหว่างด�าเนินการจัดระเบียบวิทยุชุมชนและจัด
ท�าหลักเกณฑ์การส่งเสริมตามมาตรา	51

•	กองทุนวิจัยฯ	 อยู่ระหว่างการประกาศสนับสนุนเงินกองทุน
ประเภทที	่2	โดยน�าร่องให้กบัผูส้นใจทดลองประกอบกจิการ
กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ประเภทบริการชุมชน	 ได้มีการ	
เตรยีมความพร้อมพัฒนาศกัยภาพให้สามารถประกอบกิจการ
กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ได้อย่างยั่งยืน

4)		สัดส่วนผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์
ประเภทบริการชุมชนที่สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืนต่อ
ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ประเภท
บริการชุมชนทั้งหมด

•	กสทช.	 อยู่ระหว่างด�าเนินการจัดระเบียบวิทยุชุมชนและ	
จัดท�าหลักเกณฑ์การส่งเสริมตามมาตรา	51

วัตถุประสงค์ที่ 2 มาตรา ๕2 (2)
5)		งานวิจัยและพัฒนาฯ	 ตามวัตถุประสงค์ของกองทุน	 ได้รับ	

การส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุน	 ไม่น้อยกว่าร้อยละ	
25	ของกรอบวงเงินในแต่ละปี

•	ในปี	 2556	 มีการก�าหนดกรอบวงเงินจัดสรรจ�านวนเงิน	
15๐	ล้านบาท	โดยจัดสรรส�าหรับวัตถุประสงค์ที่	2	มาตรา	
52	(2)	จ�านวน	21.7๙๐	ล้านบาท	คิดเป็นร้อยละ	66.๙8	
ของเงินจัดสรร

•	ในปี	 2557	 มีการก�าหนดกรอบวงเงินจัดสรรจ�านวนเงิน	
5๐๐	 ล้านบาท	 แบ่งตามวัตถุประสงค์	 4	 วัตถุประสงค์	
คิดเป็น	125	ล้านบาท	เป็นร้อยละ	25	ของเงินจัดสรร	

•	ในปี	2558	มกีารก�าหนดกรอบวงเงนิจดัสรรส�าหรบัโครงการ
ประเภทที่	 2	 จ�านวนเงิน	 1,๐๐๐	 ล้านบาท	 โดยจัดสรร
ส�าหรับวัตถปุระสงค์ที	่2	มาตรา	52	(2)	ในรอบที่	1	จ�านวน	
34๙.575	ล้านบาท	คดิเป็นร้อยละ	34.๙5	ของเงนิจัดสรร
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6)		จ�านวนผลงานวิจัยและพัฒนาฯ	 ตามวัตถุประสงค์ของกองทุน	
ที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนเงินฯ	 ถูกน�ามาใช้ประโยชน์	
ไม่น้อยกว่าร้อยละ	1๐๐	ของทั้งหมด

•	ในปี	2556	 ได้มีผลงานที่ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
ทรัพยากรสื่อสารด้านกิจการกระจายเสียง	 กิจการโทรทัศน	์
และความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อให้แก่กลุ่มเยาวชน		
คนพิการ	 ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส	 	 ที่ด�าเนินการแล้ว
เสร็จ	3	โครงการ	นอกจากนั้น	ได้มีผลงานวิจัยและพัฒนาฯ		
ที่ด�าเนินการแล้วเสร็จ	จ�านวน	1	โครงการ	ได้แก่	โครงการ
สายอากาศแถบความถี่กว้างที่มีอัตราการขยายสูงส�าหรับ
การรับสัญญาณโทรทัศน์ระบบดิจิตอลภาคพื้นดินที่ห่างไกล
จากสถานส่ีงสัญญาณ	ซึง่ขณะนีอ้ยูร่ะหว่างการด�าเนนิการยืน่	
จดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา

•	ในปี	 2557	 ได้มีผลงานวิจัยและพัฒนา	 ที่อยู่ระหว่าง	
ด�าเนินการ	จ�านวน	15	โครงการ	

วัตถุประสงค์ที่ ๓ มาตรา ๕2 (๓)
7)		จ�านวนบคุลากรด้านกจิการกระจายเสยีง	กิจการโทรทศัน์	กจิการ

โทรคมนาคม	 และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้รับการพัฒนา	
ในการประกอบกิจการ	เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ	5	ต่อปี

•	ในปี	2556	มีการจัดสรรเงินเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากรในการประกอบกิจการจ�านวน	3	 โครงการ	
โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาบุคลากร	อาท	ินักข่าว	ชา่งภาพ		
ผู้ผลิตรายการระดับท้องถิ่นและภูมิภาค	 ในกิจการโทรทัศน์	
นกัวชิาการ	รวมท้ังผู้ประกอบการภาคอตุสาหกรรมท่ีเก่ียวข้อง	
รวมไม่น้อยกว่า	27๐	คน	

•	ในปี	2557	มีการจัดสรรเงินเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากรในการประกอบกิจการจ�านวน	4	 โครงการ		
โดยมีเป้าหมายในการพฒันาบุคลากร	อาทิ	นักข่าวและช่างภาพ
ข่าวจากสถานโีทรทัศน์	นกัศึกษา	อาจารย์	นกัวชิาการ	รวมทัง้
ผู้ประกอบการภาคอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง	รวมไม่น้อยกว่า	
1,5๐๐	คน	ซึ่งเพิ่มขึ้นจากป	ี2556	มากกว่าร้อยละ	1๐๐	

8)		สัดส่วนของบุคลากรด้านกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
กิจการโทรคมนาคม	 และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้รับการ
พัฒนา	สามารถน�าความรู้มาใช้ประโยชน์ในการประกอบกิจการ		
ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ	5๐	ของบคุลากรท่ีผ่านการพฒันาทัง้หมด

•	สามารถด�าเนินการประเมินผลได้ภายหลังจากตัวชี้วัดที่	 7	
แล้วเสร็จ

๙)		จ�านวนองค์กรซึ่งท�าหน้าที่จัดท�ามาตรฐานทางจริยธรรมฯ	 ที่มี
ผลการปฏบิตังิานทีม่คีณุภาพและมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ไม่น้อย
กว่าร้อยละ	5	ต่อปี

•	การจัดท�ามาตรฐานทางจริยธรรมฯ	 อยู่ระหว่างการด�าเนิน
งานของส�านักงาน	กสทช.

•	ในปี	 2558	 กองทุนวิจัยฯ	 ได้มีการจัดสรรเงินทุนเพื่อจัด
ท�าโครงการน�าร่องส�าหรับส่งเสริมองค์กรวิชาชีพให้เกิดการ
รวมกลุ่มในการจัดท�ามาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพ	 ก�าหนด
กระบวนการรับพิจารณา	 แก้ไข/เยียวยาเรื่องร้องเรียน		
มีการจัดตั้งคณะกรรมการควบคุมจริยธรรม	 และมีการผลัก
ดนัการก�ากบัดแูลกนัเองให้เกดิผลในทางปฏบัิตอิย่างแท้จรงิ

1๐)		สัดส่วนองค์กรซึ่งท�าหน้าท่ีจัดท�ามาตรฐานทางจริยธรรมฯ		
ท่ีมีผลการปฏบิตังิานทีม่คีณุภาพและมปีระสทิธภิาพต่อองค์กร	
ซึ่งท�าหน้าที่จัดท�ามาตรฐานทางจริยธรรมฯ	ทั้งหมด

•	สามารถด�าเนินการประเมินผลได้ภายหลังจากตัวชี้วัดที่	 ๙	
แล้วเสร็จ
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วัตถุประสงค์ที่ ๔ มาตรา ๕2(๔)
11)		สดัส่วนผูบ้รโิภคทีไ่ด้รบัการพฒันามคีวามรูเ้พิม่ขึน้เกีย่วกับสทิธิ

ของผูบ้รโิภค	สือ่และเทคโนโลย	ีและการใช้บรกิารกระจายเสียง		
โทรทศัน์	และโทรคมนาคม	และรบัทราบถงึช่องทางร้องเรยีน	
ไม่น้อยกว่าร้อยละ	8๐	ของผู้ได้รับการพัฒนาทั้งหมด

•	ในปี	2556	มีการจัดสรรเงินเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการ
สร้างความเข้มแข็งให้แก่กลุ่มผู้บริโภค	 จ�านวน	1	 โครงการ	
โดยมีเป้าหมายในการส่งเสริมการพัฒนาเครือข่ายด้านการ
คุ้มครองสิทธิผู้บริโภค	รวมไม่น้อยกว่า	15๐	คน	

•	ในปี	 2557	 มีการจัดสรรเงินเพื่อส่งเสริมและสนับสนุน
ความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อให้แก่กลุ่มผู้บริโภค	จ�านวน	
6	 โครงการ	 โดยมีเป้าหมายในการสร้างความเข้มแข็งด้าน
คุ้มครองผู้บริโภคและการพัฒนาช่องทางการสื่อสารแก	่
ผู ้บริโภค	 อาทิ	 เครือข่ายผู้บริโภคกลุ่มชาติพันธ์ชนเผ่า		
ผู้ปกครองของเด็ก	เยาวชน	ผู้ผลิตรายการ	ผู้ด�าเนินรายการ	
สถานีโทรทัศน์	 รวมไม่น้อยกว่า	 1,5๐๐	 คน	 ซึ่งเพิ่มขึ้น	
จากปี	2556	มากกว่าร้อยละ	1๐๐

12)		จ�านวนกลุ่มผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง	กิจการโทรทัศน์	
และกิจการโทรคมนาคม	 ที่ได้รับการส่งเสริมและสนับสนุน		
มีการด�าเนินการที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ	 เพิ่มขึ้น	
ไม่น้อยกว่าร้อยละ	5	ต่อปี

•	สามารถประเมินผลได้ภายหลังจากตัวชี้วัดที	่11	แล้วเสร็จ

วัตถุประสงค์ที่ ๕ มาตรา ๕2 (๕)
13)		ระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการด�าเนินงานของ	

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ตามที่กฎหมาย
ก�าหนดในแต่ละปี

•	ในปี	 2558	 กองทุนฯ	 ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุน	
เงินทุนให้กับกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค	์
จ�านวน	8.32	 ล้านบาท	 ซึ่งเงินทุนดังกล่าวใช้ส�าหรับวาระ
ตัง้ต้นของการจดัตัง้องค์กร	ดงันัน้การวดัระดบัความพงึพอใจ
ของประชาชนต่อการด�าเนินงานของกองทุนสื่อปลอดภัย
และสร้างสรรค์จะสามารถประเมินได้ภายหลังจากกองทุนฯ		
ดังกล่าวได้มีการด�าเนินงานแล้วช่วงระยะเวลาหนึ่ง

การบริหารจัดการกองทุน
14)		สดัส่วนเงนิกองทนุทีส่ามารถเบกิจ่ายเงนิให้แก่โครงการทีไ่ด้รบั

ความเห็นชอบทั้งหมดภายในระยะเวลาที่ก�าหนด
•	มีการเบิกจ่ายเงินกองทุนได้ร้อยละ	 ๙6	 ทั้งน้ีเน่ืองจาก	
ผลกระทบจากเกิดเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง	
ที่ส�าคัญในช่วงปลายปี	 2557	 รวมถึงการมีค�าสั่งให้ชะลอ
การด�าเนินโครงการตามแผน	USO	บางโครงการ	 ส่งผลให้	
การเบิกจ่ายไม่เป็นไปตามแผนที่ก�าหนด

15)		สัดส่วนระยะเวลาการพิจารณาค�าขอรับการส่งเสริมและ
สนับสนุนทั้งหมดต่อระยะเวลาที่ก�าหนดตามประกาศ	
คณะกรรมการบริหารกองทุน	เรื่อง	หลักเกณฑ	์วิธีการ	และ
เงือ่นไขการใช้จ่ายเงนิ	การตดิตาม	และการประเมนิผลเงนิกองทนุ

•	มกีารปรบัเปลีย่นนโยบายการจดัสรรเงนิเงนิกองทนุฯ	พร้อมทัง้	
องค์ประกอบของคณะกรรมการฯ	 และคณะอนกุรรมการฯ		
บริหารกองทุน	 ส่งผลให้การด�าเนินงานของกองทุนฯ	 ล่าช้า
ออกไป

16)		สัดส่วนโครงการที่	กสทช.	ขอให้คณะกรรมการบรหิารกองทุน	
พจิารณาเสนอความเหน็การจดัสรรเงนิตามมาตรา	55	เพิม่เตมิ	
ต่อโครงการที่คณะกรรมการบริหารกองทุนเสนอความเห็น
ทั้งหมด

•	นโยบายการจัดสรรเงินกองทุนในปี	 2558	 ได้ก�าหนดให้	
ส่งเสรมิและสนบัสนนุเงนิกองทนุประเภท	2	โดยได้ก�าหนดให้
จัดท�ายุทธศาสตร์การจัดสรรเงินกองทุนร่วมระหว่าง	กสทช.	
และคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ	 ดังนั้นในปี	 2558		
จึงไม่มีโครงการที	่กสทช.	มีความเห็นแตกต่างจาก	กสทช.

17)		งบประมาณของกองทุนมีความสมดุลหรือเกินดุล	 โดยมี
อัตราส่วนของรายรับต่อรายจ่ายไม่น้อยกว่า	1

•	กองทุนมีอัตราส่วนของรายรับต่อรายจ่ายเท่ากับ	2.15	เท่า
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18)		อตัราผลตอบแทนของกองทนุ	ในแต่ละประเภทเงนิฝาก	ไม่น้อย	
กว่าอัตราผลตอบแทนเงินฝากถัวเฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์		
5	อันดับแรกในประเทศของแต่ละประเภท

•	กองทนุได้รบัผลตอบแทนเงินฝากเฉล่ียเป็นร้อยละ	2.23	ซึง่
มากกว่าอตัราผลตอบแทนเงนิฝากเฉลีย่ของธนาคารพาณชิย์
ขนาดใหญ่	5	อันดับที่เป็นร้อยละ	1.28

ที่มา : ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา ส�านักงาน กสทช.

3.6	 ผลที่ได้รับจำกกำรจัดสรรเงินกองทุน

กำรจัดสรรเงินและใช้จำ่ยเงินกองทุนใน
ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘ ทีผ่่ำนมำ ส่งผลต่อภำพรวมกำรพฒันำ
ของประเทศไทยในมิติต่ำงๆ ดังนี้

(1)	 มติกิำรพฒันำด้ำนเศรษฐกจิ กองทนุ 
วิจัยฯ ได้จัดสรรเงินทุนให้แก่กำรวิจัยและพัฒนำใน 
กจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ กจิกำรโทรคมนำคม 
เทคโนโลยสีิง่อ�ำนวยควำมสะดวกส�ำหรบัผูพ้กิำร ผูส้งูอำยุ 
หรอืผูด้้อยโอกำส ในด้ำนต่ำง ๆ เช่น กำรวจิยัและพฒันำ
ต้นแบบอปุกรณ์รบัสญัญำณโทรทศัน์ภำคพืน้ดนิในระบบ
ดจิติอล กำรวจิยัดำวเทยีมอจัฉรยิะเพือ่กจิกำรวทิยสุมคัรเล่น  
กำรพฒันำต้นแบบเคร่ืองแสดงผลอกัษรเบรลล์รำคำถูก
ส�ำหรบัเครือ่งคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต และโทรศพัท์สมำร์ทโฟน  
และกำรวจิยัอืน่ๆ อีกหลำยโครงกำรท่ีกองทนุให้กำรส่งเสรมิ
และสนบัสนนุ ทัง้นีผ้ลกำรศึกษำวจิยัก่อให้เกดิประโยชน์
ต่อระบบเศรษฐกจิและอตุสำหกรรมในภำคกระจำยเสียง 
โทรทศัน์และโทรคมนำคมโดยตรง ซึง่ในระยะยำวกำรส่งเสรมิ 
และสนับสนุนจะสำมำรถลดกำรพึ่งพำเทคโนโลยีจำก 
ต่ำงประเทศได้ ลดต้นทนุกำรน�ำเข้ำเทคโนโลยจีำกต่ำงประเทศ  
รวมถงึกระตุน้ให้เกดิกำรลงทนุในอตุสำหกรรมกระจำยเสยีง  
โทรทัศน์ และโทรคมนำคม รวมถึงอุตสำหกรรมอื่นที่ 
เกีย่วเนือ่งได้

(2)	 มติกิำรพฒันำด้ำนสงัคม ทิศทำงกำร
จดัสรรเงนิกองทนุวจิยัฯ ในมตินิีจ้ะเน้นด้ำนกำรขยำยกำร
เข้ำถงึบรกิำรในกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทัศน์ และ
กจิกำรโทรคมนำคมในพืน้ทีช่นบทห่ำงไกล โดยมุง่เน้นด้ำน
กำรสร้ำงควำมเท่ำเทยีมและลดปัญหำควำมเหลือ่มล�ำ้ใน
กำรเข้ำถงึข้อมลูข่ำวสำรของประชำชน เช่น กำรลดภำระ
ของประชำชนในกำรเปลีย่นผ่ำนไปสูก่ำรรบัชมโทรทศัน์ใน
ระบบดจิิตอล กำรพฒันำศนูย์กำรเรยีนรูผ่้ำนระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ เพือ่ขยำยโอกำสทำงกำรศึกษำ กำรส่งเสรมิและ
พฒันำกำรศกึษำระบบทำงไกลในถิน่ทรุกนัดำรผ่ำนระบบ

อนิเทอร์เนต็ กำรออกแบบและจดัส่งดำวเทยีมขนำดเลก็
เพือ่กำรศกึษำ กำรจดัตัง้ศนูย์ให้ค�ำแนะน�ำผูป้กครองเพือ่
ป้องกนัเยำวชนจำกกำรบรโิภคเนือ้หำทีไ่ม่เหมำะสมผ่ำน
สือ่ใหม่ เป็นต้น ทัง้นีก้ำรจดัสรรเงนิกองทนุฯ ในมตินิีมุ้ง่เน้น
เพือ่ให้เกดิกำรพฒันำด้ำนสงัคมและส่งเสรมิให้ชมุชนเข้มแขง็
สำมำรถอยูไ่ด้ด้วยตนเองอย่ำงยัง่ยนื

(3)	 มติกิำรพฒันำทรพัยำกรบคุคล นอกจำก
ผลทีไ่ด้ในมติเิศรษฐกจิและสงัคมแล้ว ในด้ำนกำรพฒันำ
ทรัพยำกรบุคคลเป็นอีกมิติหนึ่งที่กองทุนได้ให้กำรส่ง
เสรมิและสนบัสนนุ เช่น กำรพฒันำองค์ควำมรูใ้นกลุ่มนกั
วชิำกำร นกัวจิยั นกัศกึษำ รวมถงึกำรพฒันำบคุลำกรด้ำน
กจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ กจิกำรโทรคมนำคม 
และเทคโนโลยสีำรสนเทศ เพือ่เตรยีมควำมพร้อมพฒันำ 
องค์ควำมรู ้ และสร้ำงโอกำสให้กบับคุลำกรของประเทศไทย
สำมำรถแข่งขนักบันำนำประเทศได้อย่ำงเสมอภำคและทดัเทียม

(4)	 มิติกำรสนับสนุนกำรด�ำเนินงำน
แห่งรฐั ตำมประกำศ คสช. ฉบับท่ี ๘๐/๒๕๕๗ ได้เพิม่เตมิ
วตัถปุระสงค์ของกองทนุในกำรส่งเสรมิและสนบัสนนุด้ำน
งบประมำณให้กระทรวงกำรคลงัสำมำรถยมืเงนิกองทนุเพือ่
น�ำไปใช้ในกิจกำรของรฐัอนัเป็นประโยชน์สำธำรณะ ดงันัน้
นอกเหนอืจำกผลประโยชน์ทีก่่อให้เกดิขึน้โดยตรงในภำค
อตุสำหกรรมกระจำยเสยีง โทรทศัน์ โทรคมนำคม และ
อตุสำหกรรมอืน่ๆ ทีเ่กีย่วเนือ่งแล้ว เงนิกองทนุฯ ยงัสำมำรถ
สนบัสนนุกำรด�ำเนนิงำนแห่งรฐั เพือ่ประโยชน์สำธำรณะใน
ภำคส่วนอืน่ๆ ด้วย

3.7	 ปัญหำ อุปสรรค และแนวทำงกำรแก้ไข
และปรับปรุงกำรด�ำเนินงำนของกองทุน

(1)	 ปัญหำ อปุสรรค

ด้ำนนโยบำยและกำรจัดสรรเงินทนุ

 • กำรจัดสรรเงินกองทุนฯ ยังไม่
สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของภำคส่วนกิจกำร
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กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำรโทรคมนำคม 
รวมถึงอุตสำหกรรมต่อเนื่องได้อย่ำงแท้จริง เนื่องจำก
ขำดข้อมูลท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ถึงสภำพกำรณ์ปัจจุบัน 
รวมถึงกำรคำดกำรณ์ทิศทำงกำรเปลี่ยนแปลงที่จะเกิด
ขึ้นในอนำคตของกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์
และกิจกำรโทรคมนำคม ทั้งนี้กำรจัดสรรเงินกองทุนฯ 
จะต้องสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรและเติมเต็มใน
ภำคส่วนกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์และกจิกำร
โทรคมนำคมได้อย่ำงแท้จริง

 • กำรพจิำรณำจดัสรรเงนิของกอง
ทนุบำงวตัถปุระสงค์ไม่สำมำรถด�ำเนนิกำรได้ คอื กำรส่งเสรมิ 
ชมุชนและสนับสนนุผูป้ระกอบกจิกำรบรกิำรชุมชน ตำม
มำตรำ ๕๒(๑) และกำรก�ำหนดให้ส่งเสรมิกำรด�ำเนนิกำร
ขององค์กรซึง่ท�ำหน้ำทีจ่ดัท�ำมำตรฐำนทำงจรยิธรรมของ
กำรประกอบอำชพีหรอืวชิำชพี ตำมมำตรำ ๕๒ (๓) เนือ่งจำก
ส�ำนักงำน กสทช. อยู่ระหว่ำงกำรก�ำหนดหลักเกณฑ ์
กำรจัดสรรเงินทุนตำมวัตถุประสงค์ดังกล่ำว

 • หลกัเกณฑ์ วิธีกำร และเงือ่นไข
กำรจดัสรรเงนิกองทนุ ไม่มคีวำมยดืหยุน่ท�ำให้ขำดควำม
คล่องตวัในกำรปฏบิตังิำน ส่งผลต่อกำรจดัสรรเงนิกองทนุ
เป็นไปอย่ำงไม่มีประสิทธิภำพเท่ำที่ควร

ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรกำรเงิน

 • กำรจัดเก็บรำยได้ในบำงแหล่ง
รำยได้ ยังมีควำมล่ำช้ำได้แก่รำยได้ตำมมำตรำ ๕๓ (๔) 
เงนิทีน่�ำส่งเข้ำกองทุนตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกอบ
กจิกำรกระจำยเสยีงและกจิกำรโทรทศัน์ เพือ่ใช้ในกำรจดั
ให้มีกำรบริกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง และโทรทัศน์
อย่ำงทั่วถึง ตำมมำตรำ ๕๒(๑) เนื่องจำกกำรจัดท�ำ
ประกำศหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องยังไม่แล้วเสร็จ และรำย
ได้ตำมมำตรำ ๗๖ แห่งพระรำชบัญญัติกำรประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
เงนิทีก่ระทรวงกำรคลงัต้องน�ำส่งกองทนุจ�ำนวนร้อยละ ๒ 
ของรำยได้ทีห่น่วยงำนของรฐัอนญุำตให้เอกชนประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ซึ่งอยู่ระหว่ำงกำร
พิจำรณำด�ำเนินกำรของคณะท�ำงำนของกระทรวงกำร
คลังท่ีแต่งต้ังคณะท�ำงำนตำมค�ำสั่งกระทรวงกำรคลังที่ 
๑๖๕๓/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๒๐ ธันวำคม ๒๕๕๖

ด้ำนกำรติดตำมและประเมินผล 

โครงกำร

 • กำรติดตำมผลกำรด�ำเนินกำร

ยังเป็นกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำในระหว่ำงกำรด�ำเนิน

งำนโครงกำรของแต่ละโครงกำร โดยอำศัยจำกเอกสำร

รำยงำนควำมก้ำวหน้ำรำยไตรมำส และรำยปี ซึง่ก�ำหนด

ให้ผู้รับทุนมีหน้ำที่น�ำส่งตำมข้อก�ำหนดสัญญำ ควบคู่ไป

กบักำรออกพืน้ทีต่ดิตำมควำมก้ำวหน้ำภำคสนำม จงึเป็น

ภำระงำนในกำรตดิตำมทัง้เอกสำรรำยงำนควำมก้ำวหน้ำ

และรำยงำนผลงำนวิจัยที่ผู้ด�ำเนินโครงกำรต้องส่งมอบ

ตำมงวดงำน เนื่องจำกข้อจ�ำกัดด้ำนบุคลำกรเจ้ำหน้ำที่

กองทนุทัง้ในเชงิคณุภำพและปรมิำณ และกำรขำดระบบ

เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรโครงกำร 

และระบบติดตำมควำมคืบหน้ำโครงกำรและกำรแจ้ง

เตือนกำรส่งรำยงำน จึงท�ำให้กำรติดตำมผลกำรด�ำเนิน

โครงกำร มุ่งเน้นกำรติดตำมกำรด�ำเนินกิจกรรมให้เป็น 

ไปตำมแผนปฏิบัติกำรที่ก�ำหนดไว้ในสัญญำรับทุน  

โดยอำจยงัขำดกำรให้ควำมส�ำคญักบัสำระควำมก้ำวหน้ำ

ของแต่ละโครงกำรเทำ่ที่ควร 

(2)	 แนวทำงกำรแก้ไขและปรบัปรงุกำร

ด�ำเนินงำนของกองทนุ คณะกรรมกำรบริหำรกองทนุได้เลง็เห็น 

ถงึควำมส�ำคญัในกำรปรบัปรงุกำรด�ำเนนิงำนของกองทุน

ให้ทนัต่อสถำนกำรณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป เพ่ือให้ทกุภำคส่วน

เกดิควำมมัน่ใจว่ำกลไกกำรขบัเคลือ่นภำรกจิของกองทนุ

ในอนำคตจะมีประสิทธภิำพ และสำมำรถด�ำเนนิกำรจดัสรร

และบรหิำรเงนิกองทนุให้เกดิประโยชน์สงูสดุโดยมแีนวทำง

กำรปรบัปรงุกำรด�ำเนนิงำนของกองทุน ดงันี้

ด้ำนนโยบำย 

 • จัดท�ำแผนแม่บทด้ำนกำรวิจัย

และพฒันำในกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ และ

กจิกำรโทรคมนำคม ในระยะ ๕ ปี เพือ่ใช้เป็นกรอบในกำร

ก�ำหนดทศิทำงกำรด�ำเนนิกำรจดัสรรเงนิกองทนุให้เป็นไป

อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด รวมทั้ง

สอดคล้องกบัสภำวกำรณ์เปล่ียนแปลงของอุตสำหกรรม

กระจำยเสยีง โทรทัศน์ และโทรคมนำคมได้อย่ำงแท้จริง
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 • ปรบัปรงุหลกัเกณฑ์ วธิกีำร และ
เงือ่นไขกำรจัดสรรเงินกองทนุ เพือ่ให้สำมำรถปฏิบัติงำน
ในกำรวิเครำะห์ ตรวจสอบ และกลั่นกรองโครงกำรได้
อยำ่งชัดเจน รวดเร็ว และมีประสิทธิภำพเพิ่มมำกขึ้น

ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรกำรเงิน

 • จดัหำและพฒันำระบบเทคโนโลย ี
สำรสนเทศและกำรสือ่สำร เพือ่ช่วยในกำรบรหิำรจดักำร
กองทุนและบูรณำกำรข้อมูลให้มีกำรร่วมกัน และตอบ
สนองกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจต่ำงๆ ของกองทุนได้
อย่ำงครบถ้วนและมีประสิทธิภำพ

ด้ำนกำรติดตำมและประเมินผล
โครงกำร

 • ปรบัปรงุกลไกและวธิกีำรตดิตำม
และประเมินผลโครงกำร ให้มีควำมเหมำะสมมำกยิ่งขึ้น 
และให้มกีำรประเมนิผลตวัชีว้ดัโดยผูป้ระเมนิจำกหน่วยงำน 
ภำยนอก 

ดำ้นอื่นๆ 

 • กำรวำงแผนและก�ำหนดกลยทุธ์
ในกำรประชำสมัพนัธ์ กำรท�ำควำมรูค้วำมเข้ำใจกบัประชำชน  
เพื่อขับเคลื่อนแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคม 
พืน้ฐำนโดยทัว่ถงึและบรกิำรเพือ่สงัคม ตลอดจนแผนอืน่ ๆ   
ที่เกี่ยวข้องให้ประชำชนทั่วไปได้รับทรำบ 

 • กำรก�ำหนดปฏทินิกำรด�ำเนินงำน 
ประจ�ำปี เพื่อใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

๔. กรอบแนวทำงกำรปฏิบัติงำนประจ�ำปี 
๒๕๕๙

๔.๑ วัตถุประสงค์ 

เพือ่ส่งเสรมิและสนบัสนนุกำรด�ำเนนิงำน 
ตำมวตัถปุระสงค์กองทนุ มำตรำ ๕๒ แห่งพระรำชบญัญตัิ 
องค์กรจัดสรรคลืน่ควำมถี ่และกำรด�ำเนนิงำนตำมกรอบ
กำรจดัสรรเงนิกองทนุ ประจ�ำปี ๒๕๕๙ อย่ำงมปีระสิทธภิำพ 
และเกิดประโยชน์ ต่อสำธำรณะในภำพรวม 

๔.2 เป้ำหมำย

(1)	 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรกำรเงิน 
กำรด�ำเนินกำรให้มีกำรเก็บรักษำ กำรใช้จำ่ย กำรจัดท�ำ
บัญชี ระบบบัญชี รำยงำนทำงกำรเงินและจัดให้มีกำร

ตรวจสอบเก่ียวกับกำรเงิน กำรบัญชี เพื่อให้เกิดควำม
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

(2)	 ด้ำนกำรให้บริกำรประชำชน  
กำรด�ำเนินกำรส่งเสริมและสนับสนุนเงินกองทุน  
ตำมวัตถุประสงค์ของกองทุน โดยมีกำรก�ำหนดกรอบ
วงเงนิงบประมำณในเบือ้งต้นส�ำหรบักำรจดัสรร ประจ�ำ
ปี ๒๕๕๙ ดังนี้ 

 • จัดสรรเงินกองทุนส�ำหรับกำร
ส่งเสริมและสนับสนุนเงินโครงกำรตำมแนวทำงและ
กรอบวงเงิน เพื่อให้กำรสนับสนุนโครงกำรที่ตรงตำม
วัตถุประสงค์กองทุน มำตรำ ๕๒ แห่งพระรำชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่

 • จัดสรรเงินกองทุนส�ำหรับแผน
งำนหรือโครงกำรต่ำง ๆ ตำมกรอบนโยบำยที่ กสทช. 
ก�ำหนด

 • จดัสรรเงินกองทนุเพือ่สนบัสนนุ
กำรด�ำเนินกำรตำมกฎหมำยว่ำด้วยกองทุนพัฒนำ 
สื่อปลอดภัยและสร้ำงสรรค์

 • จดัสรรเงินกองทนุเพือ่สนบัสนนุ
ให้กระทรวงกำรคลงัสำมำรถกูย้มืในกำรด�ำเนนิกำรทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อสำธำรณะ

(3)	 ด้ำนกำรตดิตำมและประเมนิผลกำร
ใช้จ่ำยเงินกองทุน

 • กำรตดิตำมกำรด�ำเนนิโครงกำร
ที่ กสทช. เห็นชอบ

 • กำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
โครงกำร 

 • กำรประเมินผลกำรด�ำเนินงำน
กองทุนตำมแผนปฏิบัติกำร

(4)	 ด้ำนกำรเรียนรู้และพัฒนำ

 • กำรศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูล  
และจัดท�ำแผนแม่บทด้ำนวิจัยและพัฒนำในกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคม 
ในระยะ ๕ ปี 

 • กำรทบทวนและจดัท�ำประกำศ 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้จำ่ยและ
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จัดสรรเงินกองทุน ตลอดจนกรอบแนวทำงกำรติดตำม
ประเมินผลโครงกำรที่ได้รับกำรส่งเสริมและสนับสนุน
เงินจำกกองทุนให้มีควำมทันสมัย

 • พฒันำศกัยภำพกำรท�ำงำนของ
เจ้ำหน้ำที่ทุกส่วนอย่ำงสม�่ำเสมอ รวมถึงระบบงำนของ
ส�ำนักงำนกองทุนวิจัยและพัฒนำให้สำมำรถรองรับและ
ตอบสนองงำนตำมนโยบำยของคณะกรรมกำรบริหำร
กองทุน ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

 • ด�ำเนนิกำรจดัให้มรีะบบตรวจสอบ 
ภำยใน ระบบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ระบบบัญชี 
ที่ได้มำตรฐำนสำกล และระบบกำรประเมินตนเอง ทั้ง
คณะกรรมกำรบริหำรกองทุน กรรมกำรกองทุนรำย
บคุคล และเจ้ำหน้ำทีส่�ำนักงำนกองทนุวจิยัและพัฒนำ

๔.๓ กลไกสนบัสนนุกำรด�ำเนนิงำนของกองทนุ 

กำรบริหำรจัดกำรกองทุน ด�ำเนินงำน
ในรูปแบบคณะกรรมกำรและคณะอนุกรรมกำร ในกำร
บริหำรจัดกำรกองทุน โดยมีส�ำนักงำนกองทุนวิจัยและ
พัฒนำเป็นหน่วยงำนเลขำนุกำร ซึ่งใช้เงินงบประมำณ
รำยจ่ำยของส�ำนักงำน กสทช. ในกำรนี้ คณะกรรมกำร
บรหิำรกองทนุ โดยควำมเหน็ชอบของ กสทช. ได้แต่งตัง้ 
คณะอนุกรรมกำรเพื่อช่วยสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำร
กองทุน จ�ำนวน ๔ คณะ ประกอบด้วย 

(1)	 คณะอนกุรรมกำรขบัเคลือ่นนโยบำย
และแผนยทุธศำสตร์กองทนุฯ ในกำรสนบัสนนุกำรปฏบิตังิำน  

ด้ำนนโยบำยและแผนยทุธศำสตร์กองทนุ เพือ่น�ำไปสูก่ำร
ทบทวนปรับปรุงนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์กองทุน 
กำรยกร่ำงแผนปฏิบัติงำนประจ�ำปี และกำรขับเคลื่อน
แผนยุทธศำสตร์กองทุนอย่ำงมีประสิทธิภำพ

(2)	 คณะอนุกรรมกำรกล่ันกรองโครงกำร
และงบประมำณทีใ่ช้จ่ำยจำกเงนิกองทนุฯ ในกำรสนบัสนนุ 
กำรปฏบิตังิำนด้ำนกำรกลัน่กรองโครงกำรและงบประมำณ 
รวมถงึกำรเสนอควำมเหน็เกีย่วกบักำรก�ำหนดหลกัเกณฑ์ 
ขัน้ตอน และกระบวนกำรพจิำรณำกลัน่กรองโครงกำรที่
ขอรับกำรส่งเสริมและสนับสนุนเงินจำกกองทุน

(3)	 คณะอนุกรรมกำรติดตำมและ
ประเมินผลโครงกำรกองทนุฯ ในกำรสนบัสนนุกำรปฏบัิตงิำน 
ด้ำนกำรตดิตำมและประเมนิผลกำรใช้จ่ำยเงนิให้เป็นไป
ตำมวัตถุประสงค์ของกองทุน เกิดควำมคุ้มค่ำ และเป็น
ไปตำมแผนงำนที่ก�ำหนด รวมทั้งเสนอแนวทำงในกำร
ปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น

(4)	 คณะอนกุรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่ง
ของกองทนุฯ ในกำรสนบัสนนุกำรจดัท�ำกรอบนโยบำย  
หลกัเกณฑ์และแนวทำงปฏบิตัเิกีย่วกบักำรลงทนุของกองทนุ  
ติดตำม และควบคุมกำรบริหำรเงินกองทุน เพื่อให้กำร
ด�ำเนินงำนของกองทนุมคีวำมโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
เป็นไปตำมหลักสำกล
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“	ก้ำวไกล พัฒนำ ไม่หยุด ไม่ยั้ง  
กำ้วทันโลกนี้ด้วยเทคโนโลยี ก้ำวเดินเคียงข้ำงคุณ มอบสิ่งดีๆ  

จะคอยอยู่คุ้มครองด้วยควำมเท่ำเทียม ”



รายงานสภาพตลาดและการแข่งขัน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม  
ในปี ๒๕๕๘

ส่วนที่ ๕





บริการสาธารณะ
หมายเลขช่อง ชื่อช่องรายการ

๑ ททบ.๕

๒ NBT

๓ Thai PBS

๔ ”

๕ ”

๖ ”

๗ ”

๘ ”

๙ ”

๑๐ สถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  

๑๑ ”

๑๒ ”

หมวดหมู่เด็ก เยาวชน และครอบครัว

หมายเลขช่อง ชื่อช่องรายการ

๑๓ 3 Family

๑๔ MCOT Kids & Family

๑๕ MVTV Family

หมวดหมู่ข่าวสารและสาระ

หมายเลขช่อง ชื่อช่องรายการ

๑๖ TNN

๑๗ Thai TV

๑๘ New TV

๑๙ Spring News

๒๐ Bright TV

๒๑ Voice TV

๒๒ Nation

หมวดหมู่ทั่วไป แบบความคมชัดปกติ

หมายเลขช่อง ชื่อช่องรายการ

๒๓ Workpoint TV

๒๔ True4U

๒๕ GMM25

๒๖ NOW

๒๗ 8

๒๘ 3 SD

๒๙ MONO29

หมวดหมู่ทั่วไป แบบความคมชัดสูง

หมายเลขช่อง ชื่อช่องรายการ

๓๐ MCOT HD

๓๑ One

๓๒ ไทยรัฐทีวี

๓๓ 3 HD

๓๔ Amarin TV

๓๕ 7 HD

๓๖ PPTV

บริการทางธุรกิจ296 
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สภาพตลาดและการแข่งขันในกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

1.	 สภาพตลาดและการแข่งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
นับตั้งแต่วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๕๗ ได้เริ่มมีการ 

เปลี่ยนแปลงในกิจการโทรทัศน์เข้าสู่การรับส่งสัญญาณ 
วิทยุโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล (ดิจิตอลทีวี) จนถึงสิ้นปี  
พ.ศ. ๒๕๕๘ มีช่องรายการดิจิตอลทีวีแล้วจ�านวน ๒๘  
ช่องรายการ โดยเป็นช่องรายการท่ีมาจากระบบ 
แอนะล็อกเดิมจ�านวน ๖ ช่องรายการ (Traditional TV)  
ท่ีได้ท�าการออกอากาศคู่ขนานทั้งในระบบดิจิตอลและ 
แอนะลอ็ก ซึง่อยูใ่นช่องรายการประเภทบรกิารสาธารณะ  
๓ ช่องรายการ ได้แก่ หมายเลข ๑ สถานีวิทยุโทรทัศน์ 
กองทัพบกช่อง ๕ หมายเลข ๒ สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่ง 
ประเทศไทย (NBT) และหมายเลข ๓ สถานีโทรทัศน์

ไทยพีบีเอส (Thai PBS) และหมวดช่องรายการประเภท 
กิจการทางธุรกิจ หมวดหมู่ทั่วไปแบบความคมชัดสูง  
๓ ช่องรายการ ได้แก่ หมายเลข ๓๐ สถานีโทรทัศน ์
โมเดร์ินไนน์ หมายเลข ๓๓ สถานโีทรทศัน์ไทยทวีสีช่ีอง ๓   
และหมายเลข ๓๕ สถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง ๗  
ในส่วนของช่องรายการดจิติอลทวีทีีเ่กดิขึน้ใหม่นัน้ ปัจจบุนั 
มจี�านวน ๒๒ ช่องรายการ ซึง่มช่ีองรายการทีเ่กดิขึน้ใหม่ 
อยูใ่นช่องรายการประเภทบรกิารสาธารณะ ๑ ช่องรายการ 
ในปี ๒๕๕๘ คือช่อง ๑๐ สถานวีทิยโุทรทศัน์รัฐสภา ท�าให้ 
จ�านวนช่องรายการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอล 
ทั้งหมด ณ สิ้นปี ๒๕๕๘ รวมเป็น ๒๘ ช่องรายการ
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นอกจากนี้ ยังประกอบไปด้วยช่องรายการใน 

กจิการทีไ่ม่ใช้คลืน่ความถีจ่�านวน ๖๕๑ ช่องรายการ๑๐

ภาพรวมปี ๒๕๕๘๑๑ พบว่า ประชากรไทย 

มีการรับชมโทรทัศน์เฉลี่ย ๒๕๑ นาทีต่อวัน เพิ่มขึ้นจาก  

๒๔๗ นาทีต่อวันในปี ๒๕๕๗ คิดเป็นการเพิ่มขึ้นจาก 

ปีก่อนหน้าร้อยละ ๑.๖ โดยเป็นการรบัชมช่องรายการเดมิ  

(Traditional TV) เฉลี่ย ๑๔๘ นาทีต่อวัน ลดลงจากปี  

๒๕๕๗ ทีม่กีารรบัชม ๑๗๗ นาทต่ีอวนั หรอืลดลงร้อยละ  

๑๖.๓๘ ในส่วนของช่องรายการดิจิตอลทีวีใหม่นั้น 

พบว่ามีการรับชมที่เพิ่มมากขึ้น โดยในปีนี้มีการรับชม 

เฉลีย่ ๙๔ นาทต่ีอวนัเพิม่ขึน้จากปีก่อนหน้าถงึ ๒.๓๕ เท่า  

(ปี ๒๕๕๗ รบัชม ๔๐ นาทีต่อวนั) นอกจากนี ้ในส่วนของ 

ช่องเคเบิลทีวีและดาวเทียมพบว่ามีการรับชมลดลง 

จาก ๑๑๗ นาทีต่อวันในปี ๒๕๕๗ เป็น ๙๗ นาทีต่อวัน  

ซึ่งลดลงคิดเป็นร้อยละ ๑๗.๐๙ และในส่วนของมูลค่า 

การโฆษณาของกจิการโทรทศัน์นัน้ ในปีนีก้จิการโทรทศัน์ 

ภาคพื้นดินมีมูลค่าสูงถึง ๗๘,๔๕๕ ล้านบาท เติบโตขึ้น 

จากปีก่อนหน้าร้อยละ ๘.๔๒ และมีสัดส่วนมูลค่า 

การโฆษณาเป็นสดัส่วนสงูทีส่ดุในมลูค่าการโฆษณาในสือ่ 

ทั้งหมด โดยคิดเป็นร้อยละ ๖๔ ของมูลค่าการโฆษณา

ในสื่อทั้งหมด ทั้งนี้ มูลค่าการโฆษณาในช่องดิจิตอลทีวี

ใหม่เพิ่มขึ้นเป็น ๒๐,๙๒๙ ล้านบาทในปีนี้ ซึ่งคิดเป็น 

การเติบโตเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ ๑๔๓.๘ จากปีก่อนหน้า  

ในส่วนของความนยิมทีป่ระชาชนมต่ีอช่องรายการโทรทศัน์ 

ในปี ๒๕๕๘ พบว่า กลุ ่มช่องรายการเดิมยังคงม ี

ค่าความนยิมสูงทีส่ดุ และยงัพบว่าเนือ้หารายการประเภท 

ละคร รายการบันเทิง และการถ่ายทอดสดกีฬาต่างๆ  

เป็นที่นิยมของประชาชนมากที่สุดทั้งในช่องเดิมและ 

ช่องใหม่ อีกทั้งในปีนี้ กลุ่มช่องใหม่บางช่องรายการ 

สามารถท�าความนยิมของช่องตตีืน้ข้ึนได้จนตดิอนัดบัต้นๆ  

ซึง่ส่วนใหญ่เป็นกลุม่ช่องผูป้ระกอบการช่องรายการใหม่ 

ที่เป็นผู ้ผลิตรายการขนาดใหญ่มาก่อน นอกจากนี้  

กลุม่ช่องใหม่กย็งัมสีดัส่วนการรบัชมต่อนาททีีเ่ตบิโตขึน้เรือ่ยๆ  

ในหนึ่งปี โดยเพิ่มขึ้นจากร้อยละ ๒๕ ในเดือนมกราคม  

เป็นร้อยละ ๓๘ ในเดอืนธนัวาคม นอกจากนี ้ในปี ๒๕๕๘  

ยังพบแนวโน้มของการรับชมช่องเคเบลิทวีีและทวีีดาวเทียม 

ทีล่ดลง ซึง่เกดิจากการทีป่ระชาชนหนัไปรบัชมช่องรายการ 

โทรทัศน์ภาคพื้นดินที่มีจ�านวนมากขึ้น และมีเน้ือหา

รายการทีห่ลากหลายตรงกบัความต้องการมากขึน้แทน

ส�าหรบักจิการวทิยกุระจายเสยีง จากข้อมลูของ  

Nielsen พบว่า ในปี ๒๕๕๘ มีอตัราการเข้าถงึการรับฟัง 

วิทยุจากทุกช่องทาง๑๒ เป็นร้อยละ ๑๙ ของประชากร 

ทัว่ประเทศ และจากสถานีวิทยคุล่ืนหลักในระบบเอฟ.เอม็.  

ในกรุงเทพฯ และเขตปริมณฑล ที่มีจ�านวน ๔๐ สถานี 

วทิย ุ(87.5 MHz-107.0 MHz)  ในปัจจบุนัพบว่าประชาชน 

ยงัคงรบัฟังวทิยผุ่านเครือ่งรับวทิย ุ(Radio Set) เป็นหลกั  

รองลงมาคอื โทรศพัท์เคลือ่นทีห่รอืแทบ็เลต็ และมมีลูค่า

การโฆษณาเป็น ๕,๖๗๕ ล้านบาท เพิม่ขึน้จากปีก่อนหน้า

เล็กน้อยประมาณร้อยละ ๐.๙ และคิดเป็นร้อยละ ๔.๖ 

ของมูลค่าการโฆษณาผ่านสื่อทั้งหมดในปีนี้

นอกจากนี ้จากการมสีิง่ช่วยอ�านวยความสะดวก

ในการเปิดรบัส่ือของประชาชนในปัจจบุนั อาท ิสมาร์ทโฟน 

หรือแท็บเล็ต อีกทั้งแรงผลักดันจากการมีโครงข่าย 

โทรคมนาคมของประเทศที่พัฒนาขึ้นนั้น ท�าให้คนไทย 

มีแนวโน้มของพฤตกิรรมในการรับชมโทรทศัน์ผ่านช่องทาง 

ออนไลน์มากขึ้นเรื่อยๆ ช่องรายการโทรทัศน์ในปัจจุบัน 

จงึเริม่พฒันาเนือ้หารปูแบบรายการให้รองรบัการรบัชม 

โทรทัศน์แบบ Multi-Screen และใช้ Social Media  

ในการสร้างการมีส่วนร่วม โดยสื่อทางอินเทอร์เน็ตหรือ 

ส่ือดจิติอลสามารถช่วยสร้างรายได้เพิม่ให้กบัผู้ประกอบการ 

กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ได้อีกทางหนึ่ง

๑๐	
ข้อมูลจ�ำนวนผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อให้บริกำรกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์ ส�ำหรับกิจกำรที่ไม่ใช้คลื่นควำมถี่ แบบบอกรับสมำชิก  
(ช่องรำยกำร) ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

๑๑	
ข้อมูลกิจกำรโทรทัศน์ (ระบบภำคพื้นดิน เคเบิลทีวี และทีวีดำวเทียม) เป็นกำรเก็บข้อมูลของ Nielsen ส�ำหรับประชำกรที่มีอำยุตั้งแต่ ๔ ปีขึ้นไป

๑๒	
ผลส�ำรวจจำก Nielsen จำกประชำกรอำยุ ๑๒ ปีขึ้นไป
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๑.๑ สภาพตลาดกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ ปี ๒๕๕๘ 

๑๓

(๑) สภาพตลาดกิจการโทรทัศน์

ในปี ๒๕๕๘ นี้เป็นปีที่การเปลี่ยน
ผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
ได้ด�าเนนิการมาแล้วนบัเป็นระยะเวลา ๑ ปี ๘ เดือน ซึง่ช่อง 
รายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแต่ละช่อง 
เริ่มมีการน�าเสนอเนื้อหารายการได้อย่างเต็มรูปแบบ  
โดยในภาพรวมประชากรไทยรบัชมช่องรายการโทรทศัน์ 
ในทกุช่องทาง (Platform) ตลอดทัง้ปีเฉลีย่รวม ๒๕๑ นาที 
ต่อวัน หรือประมาณ ๔.๑๘ ชั่วโมงต่อวัน โดยพบว่า  
เป็นการรับชมช่องรายการเดิม (๖ ช่องรายการ) ๑๔๘ 
นาทีต่อวัน ช่องรายการดิจิตอลทีวี ๙๔ นาทีต่อวัน และ
ช่องรายการเคเบลิทวีแีละทวีดีาวเทยีม ๙๗ นาทต่ีอวนั

สัดส่วนการเข้าถึงครัวเรือนไทย
ของช่องทางในการรับชมโทรทัศน์

จากผลส�ารวจสัดส่วนการเข้าถึง
ครัวเรือนไทยของประเภทกิจการโทรทัศน์ตามวิธีการ 

ออกอากาศ หรือช่องทางในการรับชมโทรทัศน์ของ 

ครัวเรือนในประเทศ ได้แก่ ผ่านระบบภาคพื้นดินระบบ 

แอนะลอ็ก (ใช้เสาหนวดกุง้หรอืก้างปลา [Antenna] เพยีง 

อย่างเดียว) หรือผ่านเครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ 

ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแบบไม่มีจอภาพแสดงผล  

(Set-Top Box: STB) และการรบัชมผ่านเครือ่งรบัสญัญาณ 

โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลแบบมีจอภาพ 

แสดงผล (iDTV) หรือมีการติดตั้งเคเบิลทีวี ทีวีดาวเทียม 

เพือ่รบัชมโทรทศัน์ พบว่า ในปี ๒๕๕๘๑๔ นี ้ภายหลงัจาก 

การเริ่มเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับส่งสัญญาณวิทยุโทรทัศน์ 

ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล มีการรับชมโทรทัศน์ระบบ 

ดิจิตอลผ่าน Set-Top Box หรือ iDTV อยู่ที่ร้อยละ 

๑๕ ของครัวเรือนทั่วประเทศ การรับชมโทรทัศน์ด้วย

ระบบแอนะล็อกยังคงมีอยู่ท่ีร้อยละ ๒๖ และการรับ

ชมผ่านโครงข่ายเคเบิลและดาวเทียมยังคงมีสัดส่วนสูง

ที่สุดอยู่ที่ร้อยละ ๗๖ ทั้งนี้ มีบางครัวเรือนที่พบการใช้

ช่องทางมากกว่า ๑ ช่องทางเพื่อรับชมรายการโทรทัศน์

รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๓๘

๑๓	
ข้อมูลกจิกำรโทรทศัน์ (ระบบภำคพืน้ดนิ เคเบลิทวี ีและทวีดีำวเทยีม) เป็นกำรเกบ็ข้อมลูของ Nielsen ส�ำหรบัประชำกรทีม่อีำยตุัง้แต่ ๔ ปีขึน้ไป และข้อมลูกจิกำรกระจำยเสยีง 
เป็นผลจำกกำรส�ำรวจประชำกรไทย อำยุตั้งแต่ ๑๒ ปีขึ้นไปของ Nielsen

๑๔	
จำกผลส�ำรวจของ Nielsen ระหวำ่งเดือนมกรำคม ถึง ธันวำคม ๒๕๕๘

แผนภูมิที่ ๓๘: สัดส่วนการเข้าถึงครัวเรือนไทยของช่องทางในการรับชมโทรทัศน์ ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.
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อย่างไรกต็าม หากพจิารณาตามเขตทีอ่ยู่
อาศยัจะพบว่า ครัวเรือนทีอ่ยู่ในกรุงเทพฯ และปรมิณฑล 
มกีารขยายตวัของการใช้ช่องทางการรับชมด้วยโทรทศัน์
ภาคพืน้ดนิในระบบดจิิตอลมากกว่าในต่างจังหวัด ด้วยสดัส่วน 
ร้อยละ ๒๖ ของครัวเรือนทั้งหมดในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล มากกว่าในต่างจังหวัดประมาณ ๑ เท่าตัว 

อีกทั้งยังพบว่ามีการรับชมผ่านโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน
ระบบแอนะล็อกอยู่มากถึงร้อยละ ๓๔ ทั้งนี้ ในส่วน
ของการติดตั้งเคเบิลทีวีหรือทีวีดาวเทียมน้ัน พบว่า
ในต่างจังหวัดนอกเขตเทศบาลมีมากที่สุดอยู่ที่ร้อยละ 
๘๐ ของครัวเรือนท้ังหมดในเขตดังกล่าว รายละเอียด 
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๓๙

แผนภูมิที่ ๓๙: สัดส่วนการเข้าถึงครัวเรือนไทยของช่องทางการรับชมโทรทัศน์ ตามเขตที่อยู่อาศัย ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.

ส่วนแบ่งผูช้มช่องรายการโทรทศัน์๑๕ (Percent Share of Viewer)

ส�าหรบัส่วนแบ่งผูช้มช่องรายการโทรทศัน์ 
ภาคพื้นดินและช่องรายการเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียม
เมือ่พจิารณาในภาพรวมของความเคล่ือนไหวในการรบัชม 
ช่องรายการ จะเห็นได้ว่าส่วนแบ่งผู้ชมระหว่างช่องรายการ 
โทรทัศน์ภาคพื้นดินกับช่องรายการเคเบิลทีวีและทีวี
ดาวเทียมในปี ๒๕๕๘ เฉลี่ยทั้งปี มีสัดส่วนการรับ
ชมต่อนาทีอยู่ที่ร้อยละ ๗๙ ต่อ ๒๑ นั่นคือในกลุ่ม
ผู้ชม ๑๐๐ คน ที่ก�าลังรับชมโทรทัศน์ไม่ว่าจะผ่าน 
ช่องทางใดก็ตาม ใน ๑ นาที มีผู้ชมช่องรายการโทรทัศน์

ภาคพืน้ดนิอยู ่๗๙ คน และชมช่องรายการเคเบลิทวีแีละ
ทีวดีาวเทียมอยู ่๒๑ คน ท้ังน้ี หากพจิารณาเป็นรายเดอืน 
ตลอดทั้งปี จะพบแนวโน้มการรับชมที่การรับชมช่อง 
รายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินมีส่วนแบ่งเพ่ิมมากขึ้น 
จากเดือนมกราคมอยู่ที่ร้อยละ ๗๖ เพิ่มเป็นร้อยละ ๗๙  
ในเดอืนธนัวาคม ในขณะทีก่ารรบัชมช่องรายการเคเบลิ 
และดาวเทียมนั้นมีแนวโน้มลดลง จากต้นปีมีสัดส่วน 
ร้อยละ ๒๔ เมื่อถึงสิ้นปีอยู่ที่ร้อยละ ๒๑ รายละเอียด
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๔๐

๑๕	
มำจำกจ�ำนวนผู้รับชมช่องรำยกำรนั้นๆ เฉลี่ยต่อนำที หำรด้วยจ�ำนวนผู้ชมโทรทัศน์ทั้งหมดที่รับชมโทรทัศน์อยู่ในขณะนั้น ซึ่งพิจำรณำจำกตัวช่องรำยกำรเป็นหลัก  
โดยไม่ได้ค�ำนึงถึงช่องทำงในกำรรับชม



 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

๑๐๐

๐

ภาคพื้นดิน เคเบิลทีวี

๗๖ ๗๘

๒๔ ๒๒ ๒๔ ๒๓ ๒๑ ๑๙ ๑๙ ๒๐ ๒๐ ๑๙ ๑๗ ๒๑

๗๖ ๗๗ ๗๙ ๘๑ ๘๑ ๘๐ ๘๐ ๘๑ ๘๓
๗๙

๒๐

๔๐

๖๐

๘๐

รอยละ

 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

ชองรายการเดิม (๖ ชองรายการ) ชองรายการดิจิตอลทีวีใหม (๒๒ ชองรายการ)

๗๕ ๗๕

๒๕ ๒๕ ๒๗ ๒๙ ๓๐ ๓๑ ๓๔ ๓๖ ๓๘ ๓๙ ๓๘ ๓๘

๗๓ ๗๑ ๗๐ ๖๙ ๖๖ ๖๔ ๖๒ ๖๑ ๖๒ ๖๒

๑๐๐

๐

๒๐

๔๐

๖๐

๘๐

รอยละ
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

แผนภูมิที่ ๔๐: ส่วนแบ่งผู้ชมช่องรายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินและช่องรายการเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียม ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาเฉพาะ
ในส่วนของผูช้มช่องรายการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ โดยแบ่ง
ออกเป็นสองกลุม่ ได้แก่ กลุม่ช่องรายการเดมิ ๖ ช่องรายการ  
และกลุม่ช่องดจิติอลทวีใีหม่ ๒๒ ช่องรายการ จะเหน็ได้ว่า 
ส่วนแบ่งผู้ชมระหว่างช่องรายการเดิมมีสัดส่วนผู้ชม 
ทีล่ดลงเรือ่ยๆ ซึง่แสดงให้เหน็ถงึการทีผู่ช้มมคีวามสนใจ 
หันไปชมกลุ่มช่องรายการดิจิตอลทีวีใหม่เพิ่มมากขึ้น  
จากการทีค่รวัเรอืนได้ตดิตัง้กล่อง Set-Top Box หรอืรบัชม 
ผ่านเคร่ืองรับสญัญาณโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิิตอล 

แบบมจีอภาพแสดงผล (iDTV) เพ่ิมมากขึน้กว่าปี ๒๕๕๗ 
ทีผ่่านมา รวมไปถงึความน่าสนใจของเนือ้หารายการทาง 
ช่องรายการดิจิตอลทีวีใหม่ที่เป็นที่นิยม และตรงความ 
ต้องการของกลุ่มผู้ชมเฉพาะกลุ่มมากยิ่งขึ้น จึงท�าให้ได้ 
รับความนิยมจากประชาชนมากขึ้น โดยในปี ๒๕๕๘ นี้ 
ช่องดจิติอลทวีใีหม่มสีดัส่วนผูช้มเพิม่ขึน้จากร้อยละ ๒๕  
ในเดือนมกราคม เพิ่มเป็นร้อยละ ๓๘ ในเดือนธันวาคม 
ซึ่งคิดเป็นการเติบโตร้อยละ ๕๒ ภายในระยะเวลา ๑ ปี  
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๔๑

แผนภูมิที่ ๔๑: ส่วนแบ่งผู้ชมช่องรายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินช่องรายการเดิมและช่องดิจิตอลใหม่ ปี ๒๕๕๘

ที่มำ : ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.



กรุงเทพฯ และปริมณฑล

ตางจังหวัด

 ม.ค.  ก.พ.  มี.ค. เม.ย. พ.ค.  มิ.ย.  ก.ค.  ส.ค.  ก.ย.  ต.ค.  พ.ย.  ธ.ค.

ชองเคเบิลทีวี/ทีวีดาวเทียม ชองเดิม (๖ ชองรายการ) ชองดิจิตอล (๒๒ ชองรายการ)

๑๐๐
๙๐
๘๐
๗๐
๖๐
๕๐
๔๐
๓๐
๒๐
๑๐

๐

 ม.ค.  ก.พ.  มี.ค. เม.ย. พ.ค.  มิ.ย.  ก.ค.  ส.ค.  ก.ย.  ต.ค.  พ.ย.  ธ.ค.

รอยละ

รอยละ

๒๑       ๒๐ ๒๐ ๑๙ ๑๘ ๑๗ ๑๗ ๑๗ ๑๘ ๑๖ ๑๓ ๑๕

๖๐ ๖๐ ๖๐ ๖๐ ๕๙ ๕๙ ๕๗ ๕๔ ๕๒ ๕๓ ๕๖ ๕๕

๑๙ ๒๐ ๒๐ ๒๑ ๒๓ ๒๔ ๒๖ ๒๙ ๓๐ ๓๑ ๓๑ ๓๐

๑๐๐
๙๐
๘๐
๗๐
๖๐
๕๐
๔๐
๓๐
๒๐
๑๐

๐

๒๔         ๒๒ ๒๔ ๒๔ ๒๒ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ๑๙ ๑๘ ๒๒

๕๗ ๕๘ ๕๕ ๕๔ ๕๔ ๕๕ ๕๓ ๕๑ ๔๙ ๔๙ ๕๐ ๔๘

๑๙ ๒๐ ๒๑ ๒๒ ๒๔ ๒๕ ๒๗ ๒๙ ๓๑ ๓๒ ๓๒ ๓๐
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ช.

 ป
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น์ 
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าร
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รค
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าค
ม 

 ใน
ปี 

๒
๕

๕
๘

นอกจากน้ี ยังสามารถแสดงให้เห็นถึง 
ส่วนแบ่งผูช้มของผูท้ีอ่าศยัอยูใ่นกรงุเทพฯ และปรมิณฑล 
และในต่างจงัหวดั แสดงให้เหน็ว่าจากส่วนแบ่งผูช้มช่อง
ดิจิตอลทีวีใหม่ ช่องรายการเดิม และช่องเคเบิลทีวีและ
ทีวีดาวเทียมแยกตามเขตที่อยู่อาศัยน้ัน ช่องรายการ

ดิจิตอลทีวีใหม่มีแนวโน้มการรับชมที่เติบโตขึ้นเรื่อยๆ 
ทั้ง ๒ เขตที่อยู่อาศัย ซึ่งได้ดึงส่วนแบ่งผู้ชมมาจากทั้ง 
ช่องรายการเดมิและช่องเคเบลิทวี/ีทวีดีาวเทยีม รวมไปถึง 
ช่องรายการเดมิทีมี่สดัส่วนผูช้มทีค่่อยๆ ลดลง รายละเอยีด 
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๔๒

แผนภูมิที่ ๔๒: ส่วนแบ่งผู้ชมช่องดิจิตอลทีวีใหม่ ช่องรายการเดิม และช่องเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียม แยกตามเขตที่อยู่อาศัย

ที่มำ : ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช. 

อย่างไรก็ตาม ช่องเคเบิลทีวีและทีวี

ดาวเทยีมทีมี่สดัส่วนการรบัชมในกรงุเทพฯ และปรมิณฑล 

ที่น้อยกว่าในเขตต่างจังหวัดก็มีแนวโน้มของสัดส่วน 

การรับชมทีล่ดลงในแต่ละเดอืน ยกเว้นในเดอืนธนัวาคม 

ทีส่ดัส่วนการรบัชมช่องโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิลดลงเลก็น้อย  

การทีใ่นเขตต่างจงัหวดัมสีดัส่วนการรบัชมช่องเคเบลิทวี ี

และทีวีดาวเทียมเพิ่มสูงขึ้น อาจเนื่องมาจากการที่เดอืน 

ธนัวาคมเป็นช่วงท่ีมวีนัหยดุติดต่อกนัเป็นเวลาหลายวนั  

ท�าให้ประชาชนในเขตหัวเมืองนิยมไปท่องเที่ยวใน

ต่างจังหวัด ซึ่งจากความนิยมที่ในเขตหัวเมืองจะมีการ 

รบัชมช่องรายการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิมากกว่า จงึท�าให้

ผู้รับชมโทรทัศน์ช่องรายการดังกล่าวลดลงในเดือน 

ธันวาคม ทั้งนี้ โดยเฉลี่ยทั้งปีทั่วประเทศมีสัดส่วน 

การรับชมช่องรายการดิจิตอลทีวีใหม่ ช่องรายการเดิม  

และช่องเคเบลิทวีแีละทวีดีาวเทยีม เป็น ๒๖.๐๕, ๕๓.๓๓ 

และ ๒๐.๖๓ ตามล�าดับ
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วันจันทร-ศุกร

วันเสาร-อาทิตย
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ความนิยมในการรับชมโทรทัศน์๑๖ (TV Rating)

ความนิยมในการรับชมช่องรายการ
โทรทัศน์รายครึ่งชั่วโมง

ความนิยมในการรับชมช่องรายการ 
โทรทัศน์เฉลี่ยตลอดทั้งป ีพบว่าช่องรายการเดิมยังคงได้ 
รับความนยิมโดดเด่นกว่าเมือ่เปรยีบเทยีบกบัช่องกลุ่มอืน่  
โดยในภาพรวมนัน้ วนัเสาร์และวนัอาทติย์มค่ีาความนยิม 
เฉลี่ยในช่วงกลางวันที่สูงกว่าวันธรรมดาเนื่องจาก 
เป็นวนัหยดุทีป่ระชาชนพกัผ่อนอยูก่บับ้านและเปิดรบัชม 
โทรทัศน์ได้ตลอดทั้งวัน ทั้งนี้ ในช่วงระหว่างเวลา  
๒๐.๓๐-๒๒.๓๐ น. เป็นช่วงที่มีผู้รับชมสูงในช่องเดิม 
ตลอดท้ังสัปดาห์ ส่วนในช่องรายการดิจิตอลทีวีใหม่  
พบว่ามผีูร้บัชมขึน้สงูทีส่ดุในช่วงเวลา ๑๙.๓๐-๒๐.๐๐ น.  
และช่องเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียมมีความนิยมขึ้น 
สูงที่สุดในช่วง ๒๐.๐๐-๒๐.๓๐ น. ซึ่งเป็นช่วงที่ช่องเดิม 
นั้นมีความนิยมลดลง และช่วงเวลาหลังจากนั้น ช่อง 
รายการดิจิตอลทีวีใหม่ และช่องรายการเคเบิลทีวีและ 

ทวีดีาวเทยีมกม็ค่ีาความนยิมทีค่่อยๆ ลดลง ซึง่จะเหน็ได้ว่า 
ค่าความนิยมไปเพิ่มขึ้นในการรับชมช่องเดิมแทน แสดง 
ให้เหน็ถงึการรบัชมเนือ้หารายการโทรทศัน์ทีท่ดแทนกนั  
โดยในช่วงดงัเวลากล่าว ช่องเดมิส่วนใหญ่มกัเป็นรายการ 
ข่าวก่อนละคร ผู้ที่ไม่ค่อยชื่นชอบการรับชมข่าว จึงอาจ 
หนัเปลีย่นไปรบัชมช่องอืน่ทีก่�าลงัน�าเสนอเนือ้หารายการ 
ประเภทอื่นทดแทน อย่างไรก็ตาม ตลอดทั้งสัปดาห์  
มีระดับการรับชมที่สูงในช่วง Prime-time คือ ตั้งแต่ 
ช่วง ๑๘.๐๐-๒๔.๐๐ น. ของทุกวัน นอกจากนี้ เป็นที่ 
น่าสนใจว่าในช่วง Prime-time พบว่า กลุ่มช่องรายการ 
ดจิติอลทวีใีหม่มค่ีาความนยิมทีส่งูกว่าช่องรายการเคเบลิ 
ทีวีและทีวีดาวเทียมแล้วในปีนี้ จากที่ในปี ๒๕๕๗ ยังมี 
ค่าความนิยมที่ต�่ากว่าในช่วงเวลาดังกล่าว แสดงให้เห็น 
ถึงเนื้อหารายการ อาทิ ละคร หรือเกมส์โชว์ ของช่อง 
ดิจิตอลทีวีใหม่ที่เป็นที่เริ่มติดตลาดและเป็นที่ชื่นชอบ 

ของประชาชน รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๔๓

๑๖	
มำจำกจ�ำนวนผูช้มเฉล่ียต่อนำท ีหำรด้วยจ�ำนวนกลุ่มเป้ำหมำยทัง้หมด เช่น ควำมนยิมในกำรรบัชมช่องรำยกำรโทรทศัน์ในภำพรวมผูช้มทัง้ประเทศในเวลำ ๐๗.๐๐-๐๘.๐๐ น.  
ค�ำนวณจำกจ�ำนวนผู้ชมเฉลี่ยต่อนำทีในเวลำ ๐๗.๐๐-๐๘.๐๐ น. หำรด้วยจ�ำนวนคนทั้งประเทศ

แผนภูมิที่ ๔๓: ความนิยมในการรับชมช่องรายการโทรทัศน์ตามช่วงเวลา วันจันทร์-วันศุกร์ และวันเสาร์-วันอาทิตย์

ที่มำ : ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.



๓๒

๓๘

๒๔

๑๙

 ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๕๐

๔๐

๓๐

๒๐

๑๐

รอยละ

 303 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
รา

ยง
าน

ผ
ลก

าร
ปฏ

ิบัต
ิงา

น 
ก

สท
ช.

 ป
ระ

จ�า
ปี 

๒
๕

๕
๘

รา
ยง

าน
สภ

าพ
ต

ลา
ด

แล
ะก

าร
แข

่งข
ันก

ิจก
าร

ก
ระ

จา
ยเ

สีย
ง 

ก
ิจก

าร
โท

รท
ัศ

น์ 
แล

ะก
ิจก

าร
โท

รค
มน

าค
ม 

 ใน
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๒
๕

๕
๘

ทัง้นี ้สรปุตวัเลขความนยิมในการรบัชม
เฉลีย่ทัง้ปีในวนัธรรมดาของช่องเดมิ ช่องดจิติอลทวีใีหม่  
และช่องเคเบลิทวีแีละทวีดีาวเทยีม เป็น ๔.๙๔๗, ๒.๓๗๑ 
และ ๑.๙๒๔ ตามล�าดับ ส่วนในวันเสาร์-อาทิตย์ มีค่า 
ความนิยมเฉลี่ยสูงกว่าอยู่ที่ ๕.๘๐๘, ๒.๙๕๑ และ 
๒.๒๒๑ ตามล�าดับ

(๒) สภาพตลาดกจิการกระจายเสียง

ในปี ๒๕๕๘ มอีตัราการเข้าถงึการ
รบัฟังวทิยจุากทกุช่องทางเป็นร้อยละ ๑๙ ของประชากร 
ทั่วประเทศ ลดลงจากปีก่อนหน้าอยู่ที่ร้อยละ ๒๔.๔๖ 
ทั้งนี้ ผลการส�ารวจพบว่าประชากรไทยเข้าถึงการ 
รบัฟังวทิยนุ้อยลงเรือ่ยๆ ในแต่ละปี รายละเอยีดปรากฏ
ในแผนภูมิที่ ๔๔

แผนภูมิที่ ๔๔: อัตราการเข้าถึงการรับฟังวิทยุจากทุกช่องทางปี ๒๕๕๕-๒๕๕๘

ที่มำ : ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.

นอกจากนี้ จากผลการส�ารวจจ�านวน 
ผู้รับฟังคลื่นหลักในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล พบว่า 
ในการรับฟังคลืน่วทิยรุะบบเอฟ.เอม็. จ�านวน ๔๐ สถาน ี
วิทยุ (87.5 MHz-107.00 MHz) ณ สิ้นปี ๒๕๕๘  
ช่วงเวลาทีม่ผีูฟั้งมากอยูใ่นช่วงเช้าเวลา ๐๘.๐๐-๑๑.๐๐ น.  
และระหว่างเวลา ๑๕.๐๐-๑๘.๐๐ น. โดยส่วนมาก 
แล้วเป็นการรับฟังสถานีคลื่นวิทยุประเภทบันเทิง และ 
การรายงานสภาพจราจร นอกจากนี ้หากแยกตามสถานที่ 
รับฟังแล้วพบว่าคนส่วนใหญ่จะรับฟังวิทยุจากที่บ้าน 
มากที่สุด รองลงมาคือในรถและที่ท�างาน ส่วนอุปกรณ์ 
ที่ใช้รับฟังวิทยุมากที่สุดคือ เครื่องรับวิทยุ รองลงมาคือ  
โทรศพัท์เคลือ่นทีห่รือแทบ็เลต็ และประชากรในช่วงอายุ  

๓๕-๔๔ ปี เป็นกลุ่มท่ีมีสัดส่วนในการเปิดฟังส่ือวิทย ุ
กระจายเสียงมากที่สุดในปีนี้

(๓) มูลค่าตลาดกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ ปี ๒๕๕๘๑๗

ในภาพรวมปี ๒๕๕๘ นั้น กิจการ
โทรทัศน์ภาคพื้นดินมีมูลค่าการโฆษณาเป็นร้อยละ ๖๔  
ของมลูค่าการโฆษณาในสือ่ทัง้หมด โดยเป็นสดัส่วนมาก
ทีส่ดุของมลูค่าการโฆษณาในสือ่ทัง้หมด ทัง้นี ้การโฆษณา
ในช่องรายการเดมิ ๖ ช่องรายการนัน้ มสีดัส่วนเป็นร้อยละ  
๔๗ และช่องดิจิตอลทีวีใหม่เติบโตเพิ่มขึ้นมีมูลค่าเป็น
ร้อยละ ๑๗ ของมูลค่าสื่อทั้งหมดในปีนี้

๑๗	
เป็นมูลค่ำกำรโฆษณำที่มำจำกกำรค�ำนวณโดยใช้อัตรำค่ำโฆษณำ (Rate Card) ของกำรจัดเก็บค่ำโฆษณำทำงสื่อต่ำงๆ ของ Nielsen
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ในขณะที่มูลค่าการโฆษณาทางเคเบิล 
ทีวี/ทีวีดาวเทียม มีการเปลี่ยนแปลงลดลง จึงท�าให้ม ี
สัดส่วนในมูลค่าการโฆษณาทั้งหมดที่ลดลงจากปี 
ก่อนหน้า โดยในปีนีอ้ยูท่ีร้่อยละ ๕.๐ จากร้อยละ ๕.๖ ในปี  
๒๕๕๗ และส�าหรับกิจการกระจายเสียงนั้น มีมูลค่า 
การโฆษณาลดลงเล็กน้อยจากปี ๒๕๕๗ สัดส่วนมูลค่า

การโฆษณาเมื่อเทยีบกบัมูลคา่ทั้งหมดในปเีดยีวกนัอยู่ที่ 
ร้อยละ ๔.๖ ลดลงจากปีก่อนหน้าเพยีงเล็กน้อย จากเดมิ 
อยู่ที่ร้อยละ ๔.๘ ทั้งน้ี มูลค่าการโฆษณาในส่ือต่างๆ 
และการเปลี่ยนแปลงระหว่างปี ๒๕๕๗ กับ ๒๕๕๘  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๐๔

ตารางที่ ๑๐๔: มูลค่าการโฆษณาตามสื่อประเภทต่างๆ

๒๕๕๗ ๒๕๕๘ ร้อยละ 
การเปลี่ยนแปลง	 
๒๕๕๗	–	๒๕๕๘

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ช่องเดิม (๖ ช่องรายการ) ๖๓,๗๗๗ ๕๔.๓ ๕๗,๕๒๖ ๔๗.๐ -๙.๘

ดิจิตอลทีวี (๒๑ ช่องรายการ) ๘,๕๘๔ ๗.๓ ๒๐,๙๒๙ ๑๗.๑ ๑๔๓.๘

เคเบิลทีวี/ทีวีดาวเทียม* ๖,๕๔๗ ๕.๖ ๖,๐๕๕ ๕.๐ -๗.๕

วิทยุ** ๕,๖๒๕ ๔.๘ ๕,๖๗๕ ๔.๖ ๐.๙

สื่ออื่นๆ ๓๒,๙๔๖ ๒๘.๐ ๓๒,๑๓๒ ๒๖.๓ -๒.๕

รวม ๑๑๗,๔๗๙ ๑๐๐.๐ ๑๒๒,๓๑๗ ๑๐๐.๐ ๔.๑

*ไม่รวม TrueVisions
**ไม่รวมมูลค่ำกำรโฆษณำที่เจ้ำของสื่อลงโฆษณำในสื่อตนเอง
ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.

มูลค่าการโฆษณาในกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน

มลูค่าการโฆษณาของช่องรายการโทรทศัน์
ภาคพืน้ดนิในปีนี ้พบว่า การเกดิขึน้ของทวีดีจิติอลท�าให้
มลูค่าตลาดโดยรวมเพิม่สงูขึน้ โดยในภาพรวมตลอดทัง้ปี 
๒๕๕๘ มีมูลค่ารวมทั้งสิ้น ๗๘,๔๕๕ ล้านบาท ซึ่งเติบโต
สูงขึ้นจากปีก่อนหน้าคิดเป็นร้อยละ ๘.๔๒

ทัง้นี ้แนวโน้มมลูค่าการโฆษณาในแต่ละเดอืน 
ของช่องเดมิ ๖ ช่องรายการนัน้ พบว่า ลดลงจากปีก่อนหน้า 
จากการเฉลี่ยไปลงโฆษณาในกลุ่มช่องรายการใหม่๑๘  
มากขึน้ อกีทัง้เกดิการลดมลูค่าการโฆษณา ซึง่มาจากการ
ลดลงของมลูค่าการโฆษณาของกลุม่ช่องเดมิ โดยเฉพาะ 
ช่องรายการประเภทบรกิารสาธารณะเป็นหลกั อย่างไรกต็าม  
จากตัวเลขมูลค่าโฆษณาและจ�านวนโฆษณาของช่อง
รายการเดมิและช่องรายการใหม่ เปรยีบเทยีบกบัจ�านวน 

นาทีโฆษณา ถึงแม้ว่าช่องรายการใหม่จะมีจ�านวนนาที
โฆษณาทีม่ากกว่าประมาณ ๒-๓ เท่าตวัต่อเดอืน จากการ 
มีจ�านวนช่องท่ีมากกว่า แต่มูลค่าโฆษณาของกลุ่ม
ช่องรายการเดิมกลับเป็นไปในทิศทางตรงกันข้ามคือ 
สูงกว่ากลุ่มช่องรายการใหม่ประมาณ ๒-๓ เท่าตัว 
ต่อเดอืน ซึง่เป็นเพราะอตัราค่าโฆษณาของช่องรายการเดมิ 
ยังมีอัตราท่ีสูงกว่าของช่องรายการใหม่ เนื่องจาก 
ผู้ลงโฆษณายังมีความเชื่อมั่นว่ากลุ่มช่องรายการเดิม 
ยังคงมีฐานผู้ชมที่แข็งแรง และสามารถใช้เป็นช่องทาง 
ในการผ่านสายตาผู้ชมเป็นจ�านวนมากได้

ทั้งนี้ ถึงแม้จะพบแนวโน้มมูลค่าโฆษณา 
รายเดือนที่ลดลงในช่วงปลายปี จากสภาพเศรษฐกิจ 
ทีถ่ดถอย แต่กย็งัพบได้ว่าโดยรวมทัง้ปี สดัส่วนมลูค่าของ 

๑๘	
ช่องรำยกำรใหม่จ�ำนวน ๒๑ ช่องรำยกำร เนื่องจำกไม่มีกำรเก็บข้อมูลทำงด้ำนกำรโฆษณำของช่อง ๑๐ สถำนีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภำ



ชองดิจิตอล (๒๑ ชองรายการ) 

ชองเดิม (๖ ชองรายการ) 

มูลคารวม ป ๒๕๕๗ 

 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

 ๑,๔๔๖ ๑,๕๘๖ ๑,๙๒๑ ๑,๗๙๓ ๑,๙๒๘ ๑,๘๔๕ ๑,๘๔๐ ๑,๗๘๕ ๑,๖๔๒ ๑,๘๒๒ ๑,๘๐๔ ๑,๕๑๖

 ๔,๒๕๑ ๔,๕๔๗ ๕,๖๐๗ ๔,๙๗๑ ๕,๐๕๔ ๔,๘๐๙ ๕,๐๒๓ ๔,๘๙๐ ๔,๔๑๓ ๔,๗๐๕ ๔,๙๑๓ ๔,๓๔๓

 ๔,๗๑๒ ๔,๘๓๕ ๕,๘๔๗ ๕,๗๗๔ ๕,๙๘๒ ๖,๐๕๐ ๖,๒๔๙ ๖,๔๒๘ ๖,๖๓๓ ๖,๗๘๑ ๖,๗๕๖ ๖,๓๑๖

ลา
นบ

าท

๘,๐๐๐

๗,๐๐๐

๖,๐๐๐

๕,๐๐๐

๔,๐๐๐

๓,๐๐๐

๒,๐๐๐

๑,๐๐๐

๐

๕,๖๙๗
๖,๑๓๓

๗,๕๒๘

๖,๗๖๔
๖,๙๘๒

๖,๖๕๔ ๖,๘๖๓ ๖,๖๗๕
๖,๐๕๕

๖,๕๒๗ ๖,๗๑๗
๕,๘๕๙
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ปี 

๒
๕

๕
๘

การลงโฆษณาในช่องรายการใหม่มีสัดส่วนที่เติบโตขึ้น  
จากร้อยละ ๗.๓ ในปี ๒๕๕๗ เป็นร้อยละ ๑๗.๑  
ในปี ๒๕๕๘ แสดงให้เหน็ถงึความสนใจในการลงโฆษณา 
ในช่องรายการใหม่ที่เพิ่มมากขึ้น จากกลุ่มผู ้รับชม 
ช่องรายการใหม่ทีม่แีนวโน้มเพิม่มากข้ึน โดยหากพจิารณา 

เปรยีบเทยีบกบัมลูค่าตลอดทัง้ปีของปี ๒๕๕๗ ทีผ่่านมา  
พบว่า มูลค่าตลาดของช่องรายการใหม่นั้นมีจ�านวน 
เพิ่มมากขึ้นจากปีก่อนถึงร้อยละ ๑๔๓.๘๑ รายละเอียด 
ปรากฏในตารางที่ ๑๐๕ และแผนภูมิที่ ๔๕

๑๙	
ไม่รวมมูลค่ำกำรโฆษณำของ True Visions 

ตารางที่ ๑๐๕ : มูลค่าการโฆษณาช่องรายการเดิมและช่องรายการใหม่เปรียบเทียบปี ๒๕๕๗ กับ ปี ๒๕๕๘

ช่องรายการโทรทัศน์ภาคพื้นดิน
๒๕๕๗ ๒๕๕๘ ร้อยละ 

การเปลี่ยนแปลง	
๒๕๕๗-๒๕๕๘

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ช่องเดิม (๖ ช่องรายการ) ๖๓,๗๗๗ ๘๘.๑๔ ๕๗,๕๒๖ ๗๓.๓๒ -๙.๘๐

ดิจิตอลทีวีใหม่ (๒๑ ช่องรายการ) ๘,๕๘๔ ๑๑.๘๖ ๒๐,๙๒๙ ๒๖.๖๘ ๑๔๓.๘๑

รวม ๗๒,๓๖๑ ๑๐๐.๐๐ ๗๘,๔๕๕ ๑๐๐.๐๐ ๘.๔๒

ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๔๕: มูลค่าการโฆษณาตลาดโทรทัศน์ภาคพื้นดิน ปี ๒๕๕๗ และปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.

มูลค่าการโฆษณาในกิจการเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียม๑๙

ในปี ๒๕๕๘ นั้น มูลค่าการโฆษณาใน
ช่องรายการเคเบลิทวีแีละทวีดีาวเทยีมอยูใ่นช่วงประมาณ 
๓๐๐-๖๕๐ ล้านบาทต่อเดือน โดยภาพรวมตลอด
ทั้งปีมีมูลค่าลดลงจากปีก่อนหน้าประมาณ ๔๙๒ 
ล้านบาท หรือคิดเป็นการลดลงของมูลค่าโฆษณา 
เป็นร้อยละ ๗.๕ จากปี ๒๕๕๗ แสดงให้เห็นถึงแนวโน้ม 

การลงโฆษณาที่น้อยลงในช่องรายการเคเบิลทีวี/ทีวี
ดาวเทียม หรืออาจเกิดจากอัตราค่าโฆษณาที่ต�่าลง 
ของช่องรายการดังกล่าว รวมถึงจ�านวนช่องรายการที่ 
ลดน้อยลงจากปีก่อนหน้าประมาณร้อยละ ๑๑ (จาก ๗๓๓  
ช่องรายการเป็น ๖๕๑ ช่องรายการ) รายละเอยีดปรากฏ
ในแผนภูมิที่ ๔๖



ป ๒๕๕๘

๖๐๐

๕๐๐

๔๐๐

๓๐๐

๒๐๐

๑๐๐

๐.๐

ลา
น
บ
าท

 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.
 ๓๖๒ ๓๗๑ ๔๘๔ ๔๓๕ ๔๕๘ ๔๕๘ ๔๖๗ ๔๗๘ ๕๐๗ ๕๕๐ ๕๔๖ ๕๐๗

 ๓๓๖ ๓๗๖ ๕๐๖ ๔๕๓ ๔๕๘ ๔๙๙ ๔๙๖ ๔๙๔ ๔๔๙ ๕๒๓ ๕๗๖ ๕๑๐

ป ๒๕๕๗

ลา
นบ

าท

๒๕๕๘

๒๕๕๗

๘๐๐

๗๐๐

๖๐๐

๕๐๐

๔๐๐

๓๐๐

๒๐๐

๑๐๐

๐
 ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

 ๓๐๔ ๓๔๕ ๖๕๖ ๕๗๒ ๕๔๑ ๕๓๗ ๕๕๘ ๕๒๐ ๕๑๑ ๕๒๖ ๕๒๔ ๔๖๒

 ๕๘๐ ๕๓๓ ๖๘๓ ๗๐๙ ๕๔๐ ๕๑๐ ๕๓๐ ๕๒๓ ๔๘๐ ๕๐๑ ๔๙๖ ๔๖๒

ป ๒๕๕๘

ป ๒๕๕๗
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มูลค่าการโฆษณาผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียง

มลูค่าการโฆษณาผ่านสถานวีทิยกุระจายเสียง 
ระบบเอฟ.เอ็ม. คลื่นหลักในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
จ�านวน ๓๖ สถานี (88.0-91.5 MHz, 93.0-103.5 MHz  
และ 104.5-107.0 MHz) รวมตลอดทั้งปีมีมูลค่า  
๕,๖๗๕ ล้านบาท เมื่อพิจารณาค่าใช้จ่ายในการโฆษณา 

ทางวทิย ุในปีนีเ้ทยีบกบัปี ๒๕๕๗ พบว่า มมีลูค่าการโฆษณา 
ที่ใกล้เคียงกัน โดยรวมมูลค่าเพิ่มขึ้น ๕๐ ล้านบาท  
(ปี ๒๕๕๗ มีมูลค่าการโฆษณารวม ๕,๖๒๕ ล้านบาท)  
หรือเพิม่ขึน้เล็กน้อยประมาณร้อยละ ๐.๙ จากปีก่อนหน้า  
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๔๗

แผนภูมิที่ ๔๖: มูลค่าการโฆษณาในช่องรายการเคเบิลทีวีและทีวีดาวเทียม

ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๔๗: ค่าใช้จ่ายในการโฆษณาผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียงระบบเอฟ.เอ็ม คลื่นหลักในกรุงเทพฯ และปริมณฑล  
เดือน ม.ค.–ธ.ค. ปี ๒๕๕๗ และปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักนโยบำยและวิชำกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ส�ำนักงำน กสทช.
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๒
๕

๕
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๒.	 สภาพตลาดและการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม

สภาพการแข่งขันในตลาดโทรคมนาคมของ 
ส�านักงาน กสทช. จะพิจารณาแยกเป็นรายตลาดตาม
ประกาศ กสทช. เรือ่ง นยิามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๗ ซึ่งได้แบ่งตลาด
โทรคมนาคมของประเทศไทยออกเป็น ๑๑ ตลาด ดงันี้

ตลาดค้าปลีก
๑.	 ตลาดบริการโทรศพัท์ประจ�าทีภ่ายใน

ประเทศ
๒.	 ตลาดบรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีภ่ายใน

ประเทศ
๓.	 ตลาดบรกิารโทรศพัท์ระหว่างประเทศ
๔.	 ตลาดบรกิารอนิเทอร์เนต็ประจ�าที่
๕.	 ตลาดบรกิารอนิเทอร์เนต็เคลือ่นที่

ตลาดค้าส่ง
๖.	 ตลาดบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ต

ระหว่างประเทศ
๗.	 ตลาดบริการเกตเวย์โทรศพัท์ระหว่าง

ประเทศ
๘.	 ตลาดบรกิารเชือ่มต่อโครงข่ายโทรศพัท์

ประจ�าที่เพื่อให้สามารถเรียกถึงจุด
ปลายทาง

๙.	 ตลาดบรกิารเชือ่มต่อโครงข่ายโทรศพัท์
เคลื่อนที่เพื่อให้สามารถเรียกถึงจุด
ปลายทาง

๑๐.	ตลาดบริการเข้าถึงบรอดแบนด์
๑๑.	ตลาดบริการวงจรเช่า

๒.๑ ตลาดบรกิารโทรศัพท์ประจ�าทีภ่ายใน
ประเทศ

ตลาดบริการโทรศัพท์ประจ�าที่ของ
ประเทศไทยในปี ๒๕๕๘ มีจ�านวนผูล้งทะเบียนใช้บรกิาร
โทรศัพท์ประจ�าที่ (Fixed Line Subscribers) จ�านวน
รวมทั้งสิ้นประมาณ ๕.๓๑ ล้านเลขหมาย ลดลงร้อยละ 
๖.๖๘ เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปีก่อนหน้า หากคดิเป็นสดัส่วน 
ผูล้งทะเบยีนใช้บรกิารโทรศพัท์ประจ�าทีต่่อจ�านวนครวัเรอืน  
พบว่า มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยปี ๒๕๕๘  
มีผู ้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ ๒๕.๗๗  

ต่อจ�านวนครวัเรอืน ๑๐๐ ครวัเรอืน เนือ่งจากภาวะตลาด
ที่อิ่มตัว ซึ่งมีอัตราการเติบโตชะลอตัวลงและถดถอย
จากหลายสาเหตุประกอบกัน ทั้งในแง่วัฏจักรวงจรชีวิต
ผลติภณัฑ์ของเทคโนโลย ีPSTN ประกอบกบัการทดแทน
กันของเทคโนโลยีที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
บรกิารได้อย่างมปีระสทิธภิาพและสอดคล้องกบัสภาพวถิี
การด�าเนินชวิีตประจ�าวันท่ีเปล่ียนแปลงไปจากคุณสมบตัิ
เฉพาะของบริการท่ีทดแทนบริการโทรศัพท์ประจ�าที ่
ทั้งในด้านความสะดวกสบาย มีรูปแบบการใช้งานได ้
หลากหลาย ตลอดจนอตัราค่าบริการทีมี่แนวโน้มลดต�่าลง 
หรือต�่ากว่าโดยเปรียบเทียบต่างๆ ทั้งหลายเหล่านี ้
ล้วนท�าให้การก�าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของผูใ้ห้บรกิาร 
โทรศัพท์ประจ�าที่จะต้องปรับตัวเพื่อพยายามไม่ให้ 
ตลาดปรบัลดรนุแรง ซึง่สะท้อนได้จากกลยทุธ์ด้านราคา 
ของผู้ให้บริการต่างๆ ที่จะพยายามกระตุ้นให้เกิดการ 
ใช้บริการด้วยการก�าหนดระดับราคาในลักษณะการ 
ส่งเสริมการขายต่างๆ ให้ใกล้เคียงตามพฤติกรรมผู้ใช้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่มาอย่างต่อเนื่อง

อย่างไรกต็าม หากจ�าแนกตลาดบรกิารน้ี 
ตามพื้นที่ให้บริการแล้ว พบว่าผู้ลงทะเบียนใช้บริการ 
โทรศัพท์ประจ�าที่ในเขตพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑล 
มีจ�านวน ๒.๗๒ ล้านเลขหมาย และในเขตพื้นที่ส่วน
ภูมิภาคมีจ�านวน ๒.๕๙ ล้านเลขหมาย หรือคิดเป็น
สัดส่วนบริการโทรศัพท์ประจ�าที่ในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลร้อยละ ๕๑.๒๒ และภูมิภาคร้อยละ ๔๘.๗๘ 
ซึ่งในปี ๒๕๕๘ จ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์
ประจ�าที่ในเขตพื้นที่กรุงเทพฯ และปริมณฑลลดลง
ร้อยละ ๗.๑๗ และภูมิภาคลดลงร้อยละ ๖.๑๖ เมื่อ
เปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า รายละเอียดปรากฏใน 
แผนภูมิที่ ๔๘ และตารางที่ ๑๐๖



 จำนวนผูลงทะเบียนใชบริการโทรศัพทประจำที่ สัดสวนตอจำนวนครัวเรือนทั่วประเทศ

 ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๗.๐

๖.๐

๕.๐

๔.๐

๓.๐

๒.๐

๑.๐

๐.๐

๓๕.๐๐

๓๐.๐๐

๒๕.๐๐

๒๐.๐๐

๑๕.๐๐

๑๐.๐๐

๕.๐๐

๐.๐

๓๑.๗๑ ๒๙.๙๗ ๒๗.๖๒ ๒๕.๗๗

(ล
าน

เล
ขห

มา
ย)

(ร
อย

ละ
)

๖.๖๖ ๖.๓๖ ๖.๐๔ ๕.๓๑๕.๖๙

๓๓.๓๓
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แผนภูมิที่ ๔๘ : จ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ ณ สิ้นปี พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ตารางที่ ๑๐๖ : จ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ ณ สิ้นปี พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๘

จ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

กรุงเทพฯ และปริมณฑล (ล้านเลขหมาย) ๓.๔๘ ๓.๓๗ ๓.๐๙ ๒.๙๓ ๒.๗๒

ภูมิภาค (ล้านเลขหมาย) ๓.๑๘ ๒.๙๙ ๒.๙๕ ๒.๗๖ ๒.๕๙

รวมทั่วประเทศ (ล้านเลขหมาย) ๖.๖๖ ๖.๓๖ ๖.๐๔ ๕.๖๙ ๕.๓๑

อัตราการเติบโต (ร้อยละ) -๓.๘๑ -๔.๔๖ -๕.๑๐ -๕.๗๙ -๖.๖๘

สัดส่วนผู้ลงทะเบยีนใช้บริการต่อจ�านวนประชากร ๑๐๐ คน (ร้อยละ) ๑๐.๐๖ ๙.๕๗ ๙.๐๕ ๘.๔๙ ๗.๙๐

กรุงเทพฯ และปริมณฑล (ร้อยละ) ๒๓.๔๘ ๒๒.๔๗ ๒๐.๔๔ ๑๙.๐๓ ๑๗.๔๔

ภูมิภาค (ร้อยละ) ๖.๑๙ ๕.๘๑ ๕.๖๙ ๕.๓๕ ๕.๐๒

สัดส่วนผู้ลงทะเบียนใช้บริการต่อจ�านวนครัวเรือน (ร้อยละ) ๓๓.๓๓ ๓๑.๗๑ ๒๙.๙๗ ๒๗.๖๒ ๒๕.๗๗

กรุงเทพฯ และปริมณฑล (ร้อยละ) ๑๑๘.๒๘ ๑๑๔.๖๑ ๑๐๕.๔๓ ๗๐.๐๔ ๖๔.๙๔

ภูมิภาค (ร้อยละ) ๑๘.๖๘ ๑๗.๔๗ ๑๗.๐๕ ๑๖.๘๑ ๑๕.๗๙

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

จ�านวนผูล้งทะเบียนใช้บรกิารโทรศพัท์
ประจ�าที่จ�าแนกตามพื้นที่ให้บริการปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘ 
เมือ่พจิารณาจากดชันชีีว้ดัการแพร่กระจาย (Diffusion) 
พบว่ามีสัดส่วนจ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์
ประจ�าที่ที่เปิดใช้บริการต่อจ�านวนประชากร ๑๐๐ คน 
(Fixed Line Penetration Rate) รวมทั่วประเทศ 

อยู่ในช่วงระหว่าง ๘-๑๐ เลขหมายต่อจ�านวนประชากร 
๑๐๐ คน หากเทยีบกบั ๑๐ ประเทศในอาเซยีนในปี ๒๕๕๗  
พบว่า ประเทศไทย อยู่ล�าดับที่ ๖๒๐ ของอาเซียน และ
ถอืได้ว่าเป็นระดบัทีเ่บาบางเมือ่เปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลีย่
ในระดับโลก โดยตามข้อมูลของ ITU พบว่าปี ๒๕๕๘  
ค่าเฉลี่ยการแพร่กระจายดังกล่าวในระดับภาพรวมโลก

๒๐	
ที่มำ: รวบรวมข้อมูลจำก www.worldbank.org, 2558



 ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๒๕.๐๐

๒๐.๐๐

๑๕.๐๐

๑๐.๐๐

๕.๐๐

๐.๐๐

รอ
ยล

ะ

๒๓.๔๘
๒๒.๔๗

๒๐.๔๔
๑๙.๐๓

๑๗.๔๔

๙.๕๗๑๐.๐๖ ๙.๐๕ ๘.๔๙ ๗.๙๐

๖.๑๙ ๕.๘๑ ๕.๖๙ ๕.๓๕ ๕.๐๒

ภูมิภาคสัดสวนตอจำนวนประชากรทั่วประเทศ กรุงเทพฯ และปริมณฑล

๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๑๔๐.๐๐

๑๒๐.๐๐

๑๐๐.๐๐

๘๐.๐๐

๖๐.๐๐

๔๐.๐๐

๒๐.๐๐

๐.๐๐

รอ
ยล

ะ

๑๑๘.๒๘  ๑๑๔.๖๑
๑๐๕.๔๓

๗๐.๐๔
๖๔.๙๔

๓๓.๓๓ ๓๑.๗๑ ๒๙.๙๗ ๒๗.๖๒ ๒๕.๗๗

๑๘.๖๘ ๑๗.๔๗ ๑๗.๐๕ ๑๖.๘๑ ๑๕.๗๙

ภูมิภาคสัดสวนตอจำนวนประชากรทั่วประเทศ กรุงเทพฯ และปริมณฑล
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ปี 

๒
๕

๕
๘

อยู่ที่ประมาณ ๑๔.๕๓๒๑ โดยสาเหตุที่ท�าให้การแพร ่
กระจายของประเทศไทยมีค่าค่อนข้างน้อย เนื่องจาก 
สดัส่วนของจ�านวนผูล้งทะเบยีนใช้บรกิารในเขตภมูภิาค 
ค่อนข้างเบาบางมาก โดยอยู่ในช่วง ๕-๖ เลขหมายต่อ 
จ�านวนประชากร ๑๐๐ คน ในขณะที่การแพร่กระจาย 
ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลสูง ๑๗-๒๓ เลขหมาย 
ต่อจ�านวนประชากร ๑๐๐ คน ซ่ึงท�าให้ยังคงปรากฏภาพ 

ของความเหลื่อมล�้าในการเข้าถึงและใช้บริการโทรศัพท์ 
ประจ�าที่ระหว่างพื้นที่ในเขตเมืองกับภูมิภาค แต่เมื่อ 
พจิารณาการมโีทรศพัท์ประจ�าทีต่่อครวัเรอืนแล้ว พบว่า 
ในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลจะมีโทรศพัท์ประจ�าทีใ่ช้ 
อย่างน้อย ๑ เลขหมาย แต่เขตภมิูภาคจะมี ๕-๖ ครัวเรอืน 
ที่ติดตั้งและใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ ๑ เลขหมาย  
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๔๙-๕๐

แผนภูมิที่ ๔๙: สัดส่วนจ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่จ�าแนกตามพื้นที่ให้บริการ 
ต่อจ�านวนประชากร ๑๐๐ คน ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๕๐: สัดส่วนจ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่จ�าแนกตามพื้นที่ให้บริการ 
ต่อจ�านวนครัวเรือน ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

๒๑	
ITU World Telecommunication/ICT Indicators database, 2015
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 ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๔,๔๔๓ ๔,๕๓๐ ๔,๖๐๓ ๔,๖๗๗ ๔,๗๕๑

Herfindahl-Hirschman Index: HHI

HHI Trend
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นบัตัง้แต่ปี ๒๕๕๔ - ๒๕๕๘ ผูใ้ห้บรกิาร 
ทั้ง ๓ รายใหญ่ มีจ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์ 
ประจ�าท่ีลดลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง TOT ลดลงโดยเฉลี่ย 
ร้อยละ ๔.๓๙ ต่อปี ในขณะที่ TRUE และ TT&T ลดลง  
โดยเฉลี่ยร้อยละ ๔.๙๕ และ ๑๒.๙๑ ต่อปี ตามล�าดับ  
แต่ TOT และ TRUE นั้นมีสัดส่วนการลดลงของจ�านวน  
ผูล้งทะเบยีนใช้บริการโทรศพัท์ประจ�าท่ีน้อยกว่า TT&T  
จึงท�าให้ส่วนแบ่งตลาดของ TOT และ TRUE มีจ�านวน  
ที่เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปี ๒๕๕๗ อยู่ที่ร้อยละ ๖๑.๙๐ 

และร้อยละ ๒๘.๘๘ ตามล�าดับ ในทางกลับกัน TT&T  

มีส่วนแบ่งตลาดลดลงเม่ือเทียบกับปี ๒๕๕๗ อยู่ที่ 

ร้อยละ ๙.๒๒ และค่า HHI ทั่วประเทศ ปี ๒๕๕๘ อยู่ที่  

๔,๗๕๑ โดยไม่มีผู ้ให้บริการรายใหม่เข้ามาแข่งขัน 

เพิ่มเติมแต่อย่างใด แสดงให้เห็นว่าการกระจุกตัวของ 

การให้บรกิารในตลาดบรกิารโทรศพัท์ประจ�าทีค่่อนข้าง 

สูงและอยู่กับผู้ให้บริการรายใหญ่รายเดิม รายละเอียด 

ปรากฏในแผนภูมิ ที่ ๕๑-๕๒

แผนภูมิที่ ๕๑: สถิติและแนวโน้มส่วนแบ่งตลาดบริการโทรศัพท์ประจ�าที่ของประเทศไทยจ�าแนกตามผู้ให้บริการปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๕๒: ค่า HHI ตลาดโทรศัพท์ประจ�าที่ ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.



 จำนวนผูลงทะเบียนใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 

 สัดสวนจำนวนผูลงทะเบียนใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ตอจำนวนประชากร ๑๐๐ คน

 ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๑๖๐

๑๔๐

๑๒๐

๑๐๐

๘๐

๖๐

๔๐

๒๐

๐

๑๖๐

๑๔๐

๑๒๐

๑๐๐

๘๐

๖๐

๔๐

๒๐

๐

๗๗.๔๕

๑๑๖.๙๗
๑๒๗.๘๕

๘๕.๐๑
๙๒.๙๔

๑๓๙.๒๒

๙๗.๑๐

๑๔๔.๙๑

๘๔.๘๐

๑๒๖.๑๒

ลา
นเ

ลข
หม

าย

(ร
อย

ละ
)
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๒.๒ ตลาดบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ

ผู้ลงทะเบยีนใช้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที่  

(Mobile Subscribers) ปี ๒๕๕๘ มจี�านวนผู้ลงทะเบยีน 

ใช้บริการอยู่ที่ ๘๔.๘๐ ล้านเลขหมาย หรือลดลงร้อยละ  

๑๒.๖๗ เนื่องด้วยปี ๒๕๕๘ นี้ ส�านักงาน กสทช.  

เชญิชวนลงทะเบยีนซมิการ์ดส�าหรบัผูใ้ช้บรกิารโทรศพัท์ 

เคลือ่นทีแ่บบเตมิเงนิต้องลงทะเบยีนซมิการ์ด เพือ่รกัษาสิทธ ิ

ในการเป็นเจ้าของเลขหมายและร่วมสร้างสังคมปลอดภยั  

ท้ังนี้ หลังวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘ ไปแล้วหากผู้ใช ้

บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีแ่บบเตมิเงนิยงัไม่ได้ลงทะเบยีน

เลขหมายหรือซิมการ์ดนั้นจะโดนตัดและไม่สามารถ 

ใช้งานได้อีกต่อไป เมื่อสิ้นสุดเดือนกันยายน ๒๕๕๘  

พบว่า เลขหมายที่ยังไม่ลงทะเบียนนั้นร้อยละ ๑๓.๓๒  

ของเลขหมายที่ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบเติมเงิน 

ทัง้หมด จึงส่งผลให้เลขหมายลดลงเป็นจ�านวนมาก รวมทัง้  

ผู้ให้บริการได้มีการปรับฐานลูกค้าหรือผู้ใช้บริการที่ไม่มี

การใช้งานอกีด้วย รายละเอยีดปรากฏในแผนภมูทิี ่๕๓

แผนภูมิที่ ๕๓: จ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Subscribers) ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

หมำยเหตุ : **ข้อมูลของผู้ให้บริกำร ๓ รำยใหญ่ คือ กลุ่ม AIS กลุ่ม DTAC และกลุ่ม TRUE ได้จำกกำรรำยงำนข้อมูลในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ TOT CAT  
  ได้จำกกำรรำยงำนส�ำนักงำน กสทช.
ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักงำนวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

เมื่อจ�าแนกจ�านวนผู ้ลงทะเบียนใช้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามลักษณะของการใช้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ปี ๒๕๕๘ ซึ่งมีจ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จ�านวน ๘๔.๘๐ ล้านเลขหมาย 
จ�าแนกเป็นผูล้งทะเบยีนใช้บรกิารแบบเตมิเงนิ (Prepaid) 
เป็นส่วนใหญ่ประมาณ ๗๐.๑๕ ล้านเลขหมาย หรือ 
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ ๘๒.๗๒ เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า 

ลดลงมากถึงร้อยละ ๑๖.๗๙ ด้วยสาเหตุท่ีได้กล่าว 
ข้างต้นแล้ว ในขณะที่มีผู้ลงทะเบียนใช้บริการในการ 
ช�าระเงินแบบรายเดือน (Postpaid) ประมาณ ๑๔.๖๕  
ล้านเลขหมาย หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ ๑๗.๒๘  
เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้าเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ ๑๔.๐๐ 
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๕๔



๐

๒๐

๔๐

๖๐

๘๐

๑๐๐

๒๕๕๔

๘๙.๗๕

๑๐.๒๕

๘๘.๔๙

๑๑.๕๑

๘๗.๘๖

๑๒.๑๔

๘๖.๗๖ ๘๒.๗๒

๑๓.๒๔ ๑๗.๒๘

๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

รอ
ยล

ะ

Prepaid Postpaid

 กลุมบริษัท AIS ๔๕.๓๙

กลุมบริษัท True Mobile ๒๒.๕๓

Dtac ๒๙.๗๘

CAT ๑.๕๓

TOT ๐.๗๗

รอยละ
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แผนภูมิที่ ๕๔: สัดส่วนบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบ Prepaid และ Postpaid ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

หากพิจารณาส่วนแบ่งทางการตลาด
บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีปี ๒๕๕๘ พบว่า กลุ่มบริษัท 
AIS มส่ีวนแบ่งตลาดสงูทีส่ดุร้อยละ ๔๕.๓๙ อนัดบัทีส่อง

เป็นกลุ่มบริษัท DTAC ส่วนแบ่งตลาดร้อยละ ๒๙.๗๘  
และคาดการณ์ว่าปี ๒๕๕๘ มีค่า HHI อยู่ที่ ๓,๔๕๘  
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๕๕

แผนภูมิที่ ๕๕: ส่วนแบ่งตลาดผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

๒.๓ ตลาดบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ

รายได้จากการให้บริการโทรศัพท์
ระหว่างประเทศปัจจุบันมีแนวโน้มลดลง ซึ่งคาดการณ์
ว่าปี ๒๕๕๘ อยู่ที่ ๔,๔๗๓.๗๐ ล้านบาท ลดลงร้อยละ 
๕.๓๓ เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า ทั้งนี้ AIN&AWN 

มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดอยู่ที่ร้อยละ ๕๓.๗๗ และ 
คาดการณ์ว่าปี ๒๕๕๘ มี HHI อยู่ท่ี ๓,๗๒๙.๓๖ รายละเอยีด 
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๕๖ และแผนภูมิที่ ๕๗



 ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘*

๔,๔๔๑.๔๓
๕,๐๘๙.๑๙

รายได แนวโนม

๕,๓๘๔.๒๐
๔,๗๒๕.๕๓ ๔,๔๗๓.๗๐

ลา
นบ

าท

 AIN&AWN DTN TIC&TRUE CAT TOT  TTT GN HHI

 ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘*

รอ
ยล

ะ

๕๔.๗๕ ๕๓.๗๗

๒๓.๑๑ ๒๓.๙๔

๖.๔๗
๑๔.๖๔ ๑๔.๙๒

๐.๑๖๐.๘๓
๐.๑๔
๐.๗๕

๓,๗๒๙.๓๖๓,๗๘๘.๓๔

๓,๕๒๑.๔๐
๓,๔๗๑.๓๒

๓,๓๗๘.๓๑

๖.๕๑
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แผนภูมิที่ ๕๖: รายได้รวมจากการให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: * คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand) 

แผนภูมิที่ ๕๗: ส่วนแบ่งตลาดโทรศัพท์ระหว่างประเทศ และ HHI ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: *คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์
ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

๒.๔ ตลาดบริการอินเทอร์เน็ตประจ�าที่

บริการอินเทอร์เน็ตของประเทศไทย 

มีพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้บริการ 

และการใช้งานที่หลากหลาย โดยปัจจุบันตลาดบริการ 

อินเทอร์เน็ตความเร็วต�่า (Narrowband Internet)  

นั้นค่อยๆ เลือนหายไปจากตลาดบริการอินเทอร์เน็ต  

อย่างเช่น เทคโนโลยีในกลุ่ม Dial-up ลดลงเหลือ

สัดส่วนมูลค่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเพียงประมาณ 

ร้อยละ ๐.๐๕ ของจ�านวนมลูค่าการเชือ่มต่ออนิเทอร์เน็ต 

ทั้งหมดของปี ๒๕๕๘ เช่นเดียวกับสัดส่วนมูลค่าการ 

เชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็ความเรว็สงู (Broadband Internet)  

ด้วยเทคโนโลยใีนกลุม่ xDSL (Digital Subscriber Line)  

ลดลงเหลือเพียงร้อยละ ๖๖.๖๗ ของจ�านวนมูลค่า 

การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตท้ังหมดของปี ๒๕๕๘ แต ่

บรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูยงัคงมกีารเชือ่มต่อมากทีส่ดุ  

และในปัจจุบันบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงมีการ 

เช่ือมต่อได้หลายเทคโนโลยมีากขึน้ ซึง่เทคโนโลยทีีม่าแรง 
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จำนวนผูลงทะเบียนใชบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง แนวโนม
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ขณะนีค้อื FTTP (Fiber to the Premises) ซ่ึงมกีารเตบิโต 

อย่างต่อเนือ่ง โดยปี ๒๕๕๘ มสัีดส่วนมลูค่าการเชือ่มต่อ 

อินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ ๒๔.๕๓ ของจ�านวน

มูลค่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตทั้งหมดของปี ๒๕๕๘  

ซึ่งนับตั้งแต่ปี ๒๕๕๔ ถึง ปี ๒๕๕๘ บริการอินเทอร์เน็ต 

ความเร็วสูงด้วยเทคโนโลยี FTTP นั้นมีอัตราเติบโต 

เฉลี่ยสะสมต่อปี (CAGR) คิดเป็นร้อยละ ๑๒๗.๔๐  

รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๕๘

แผนภูมิที่ ๕๘: สัดส่วนมูลค่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand) 

เมื่อพิจารณาจ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในช่วงปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘ 
พบว่า มีอัตราเติบโตอย่างรวดเร็ว โดยในปี ๒๕๕๘  
มจี�านวนผูล้งทะเบยีนใช้อนิเทอร์เนต็ความเรว็สูงจ�านวน  
๖.๒๓ ล้านราย โดยเพิ่มสูงขึ้นจากปี ๒๕๕๗ คิดเป็น 
ร้อยละ ๑๔.๕๒ และในปี ๒๕๕๘ มสีดัส่วนการใช้บรกิาร 

อินเทอร์เนต็ความเรว็สงูต่อจ�านวนประชากรอยูท่ี ่๙.๒๖  
รายต่อจ�านวนประชากร ๑๐๐ ราย และสัดส่วนจ�านวน 
ผู ้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
ต่อครัวเรือนอยู่ที่ ๓๐.๒๔ รายต่อจ�านวนครัวเรือน 
ทั้งประเทศ ๑๐๐ ครัวเรือน รายละเอียดปรากฏใน 
แผนภูมิที่ ๕๙-๖๐

แผนภูมิที่ ๕๙: จ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ในช่วงปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ:  ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.



อินเทอรเน็ตความเร็วสูงตอจำนวนประชากร อินเทอรเน็ตความเร็วสูงตอครัวเรือน
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แผนภูมิที่ ๖๐: สัดส่วนจ�านวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงต่อจ�านวนประชากร 
และต่อครัวเรือน ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ส่วนแบ่งตลาดผู้ให้บริการเชื่อมต่อ 
อินเทอร์เน็ตแบบ xDSL นั้น ผู้ให้บริการรายใหญ่มีความ 
เก่ียวข้องกับผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ โดยในช่วงปี  
๒๕๕๔-๒๕๕๘ ผูน้�าตลาดบรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สูง 
ในปี ๒๕๕๘ บจก. ทรู อินเทอร์เน็ต (TRUE internet)  
มส่ีวนแบ่งตลาดทีร้่อยละ ๓๘.๓๔ เพิม่ขึน้เมือ่เปรยีบเทยีบ 
กับปี ๒๕๕๗ ที่มีสัดส่วนร้อยละ ๓๘.๒๕ รองลงมาเป็น  
บมจ. ทริปเปิลที บรอดแบนด์ (3BB) ที่ร้อยละ ๓๒.๒๗  
เพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปี ๒๕๕๗ ที่มีสัดส่วนอยู่ที ่

ร้อยละ ๓๐.๗๔ แต่ผู้ให้บริการ บมจ. ทีโอที (TOT)  
มส่ีวนแบ่งตลาดลดลงจากปี  ๒๕๕๗  ทีม่เีพยีงร้อยละ ๒๗.๐๔  
เป็นร้อยละ ๒๒.๓๓ ในปี ๒๕๕๘ ขณะที่ผู้ให้บริการ 
อินเทอร์เน็ต (ISPs) รายอื่นที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับ 
การให้บรกิารโครงข่าย PSTN มส่ีวนแบ่งตลาดในปี ๒๕๕๘ 
อยู่ท่ีเพียงร้อยละ ๗.๐๗ เพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับ 
ปี ๒๕๕๗ ทีม่เีพยีงร้อยละ ๓.๙๗ และค่า HHI มแีนวโน้ม 
ลดลงเรือ่ยๆ โดยสิน้สดุปี ๒๕๕๘ อยูท่ี ่๓,๐๕๙ รายละเอยีด 
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๖๑ และแผนภูมิที่ ๖๒

แผนภูมิที่ ๖๑: ส่วนแบ่งตลาดบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงปี ๒๕๕๔–๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.
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๒.๕ ตลาดบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่

ตลาดบรกิารอนิเทอร์เน็ตเคลือ่นท่ีมผีูใ้ช้
บรกิารเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง ซึง่คาดการณ์ว่าในปี ๒๕๕๘  
มจี�านวนผูล้งทะเบียนใช้บริการอยูท่ี ่๕๘.๔๓ ล้านเลขหมาย  

โดยเพิม่ขึน้จากปี ๒๕๕๗ ซ่ึงมีจ�านวนผู้ใช้บรกิารอนิเทอร์เนต็ 
เคลือ่นทีอ่ยูท่ี ่๕๓.๖๙ ล้านเลขหมาย หรอืคดิเป็นร้อยละ 
๘.๘๓ รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๖๓

แผนภูมิที่ ๖๒: ค่า HHI ตลาดอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๖๓: จ�านวนผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ปี ๒๕๕๗-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: * คือข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand) 

รายได้จากการให้บริการของตลาด 
อินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นตามจ�านวน  
ผู้ลงทะเบียนใช้บริการ โดยปี ๒๕๕๘ คาดการณ์ว่า 
รายได้จากการให้บริการอยู่ที่ ๒๑,๔๒๐.๕๐ เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ ๑๒.๘๘ เม่ือเปรียบเทยีบกบัปีก่อนหน้า และเมือ่ 
พิจารณาถึงส่วนแบ่งตลาดจากรายได้จากการให้บริการ  
พบว่า ในปี ๒๕๕๘ กลุม่ AIS มีส่วนแบ่งตลาดมากท่ีสดุอยูท่ี่

ร้อยละ ๕๐.๓๗ โดยเพิม่ขึน้เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปีก่อนหน้า  
รองลงมาเป็นกลุ่ม DTAC ร้อยละ ๒๙.๓๔ ลดลง 
เมือ่เปรียบเทยีบกับปีก่อนหน้า ทัง้น้ี คาดการณ์ว่าปี ๒๕๕๘ 
ค่า HHI อยูท่ี ่๓,๗๘๐.๐๙ ซ่ึงเพิม่ขึน้เล็กน้อยเม่ือเปรยีบเทยีบ 
กับปีก่อนหน้าอยู่ที่ ๓,๗๔๔.๔๐ รายละเอียดปรากฏใน
แผนภูมิที่ ๖๔ และแผนภูมิที่ ๖๕
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รอยละ

รอยละ
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แผนภูมิที่ ๖๔: รายได้จากการให้บริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ปี ๒๕๕๗-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: * คือข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand)

แผนภูมิที่ ๖๕: ส่วนแบ่งตลาดบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ปี ๒๕๕๗-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: *คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์
ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช'
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๒๘๖

๑,๔๔๙.๕๙

Bandwidth (Gbps)

๒๕๕๗ ๒๕๕๘*
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เมือ่พจิารณาส่วนแบ่งตลาดซึง่ค�านวณ 
โดยปริมาณแบนด์วิธ จากการคาดการณ์ปี ๒๕๕๘  
พบว่า CAT มีส่วนแบ่งตลาดสงูทีส่ดุอยูท่ีร้่อยละ ๑๙.๗๓ 
ซึ่งลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้าอยู่ที่ ๒๐.๕๔  

รองลงมาเป็น SBN, TIG, Jastel และ TOT ร้อยละ ๑๕.๓๕  
ร้อยละ ๑๓.๑๗ ร้อยละ ๑๐.๖๔ และร้อยละ ๑๐.๖๓  
ตามล�าดับ ทั้งนี้ คาดการณ์ว่า ค่า HHI ในตลาดนี้อยู่ที่  
๑,๒๕๗.๖๖ รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๖๗

๒.๖ ตลาดบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ

ปัจจุบันปริมาณแบนด์วิธที่ใช้เช่ือมต่อ 
ในการให้บริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 
มแีนวโน้มเพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง โดยปี ๒๕๕๘ คาดการณ์ว่า  
มีปริมาณแบนด์วิธรวมทั้งหมด 1,449.59 Gbps 
เพิ่มขึ้นร้อยละ ๑๒.๗๙ เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  
ซึ่งในจ�านวนนี้สามารถแยกประเภทของการเช่ือมต่อ 
ออกเป็นการเชือ่มต่อผ่าน Landline ซ่ึงให้บรกิารโดยผูใ้ห้ 
บรกิารทกุราย ยกเว้น บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั (มหาชน)  

มีปริมาณแบนด์วิธรวม 1,163.59 Gbps เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ ๑๓.๙๔ เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปีก่อนหน้า และขณะที่ 
การเชือ่มต่อผ่านเคเบลิใต้น�า้ (Submarine Cable) ซึง่ม ี
ผูใ้ห้บรกิารเพยีงรายเดยีว คอื บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั  
(มหาชน) นั้น มีปริมาณแบนด์วิธรวม 286 Gbps 
เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๘.๓๓ เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๖๖

แผนภูมิที่ ๖๖: ปริมาณแบนด์วิธที่ใช้ในบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ ปี ๒๕๕๗-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: *คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์ 
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand) 



รอยละ

CAT ๑๙.๗๓
UIH ๗.๘๕

TOT ๑๐.๖๓

TCCT ๖.๘๔

TIG ๑๓.๑๗

Symphony ๗.๙๒

CS Loxinfo ๗.๘๗

Jastel ๑๐.๖๔

SBN ๑๕.๓๕

 ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๑,๙๒๒.๓๓

๒,๑๙๖.๓๓ ๒,๑๐๐.๖๗

๑,๖๕๕.๙๐

ลา
นน

าท
ี

๑,๐๐๐
๑,๒๐๐

๑,๔๐๐

๑,๖๐๐

๑,๘๐๐

๒,๐๐๐

๒,๒๐๐

๑,๗๓๘.๙๕

ปริมาณการใชงาน แนวโนม
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๒
๕

๕
๘

แผนภูมิที่ ๖๗: ส่วนแบ่งตลาดบริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ ปี ๒๕๕๘*

หมำยเหตุ: * คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์ 
ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

๒.๗ ตลาดบริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ

ปัจจุบันมีผู ้ได้รับอนุญาตให้บริการ 
เกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศรวม ๕ ราย คือ CAT  
TOT AIN TIC และ DTN โดยทั้งหมดเป็นผู้ให้บริการ 
ค้าปลีกโทรศัพท์ระหว่างประเทศ และเกือบทั้งหมดเป็น 
ผูใ้ห้บรกิารในตลาดค้าปลกีโทรศพัท์ประจ�าทีแ่ละโทรศพัท์ 
เคล่ือนที่ภายในประเทศด้วย จากข้อมูลปริมาณการ 
ใช้งานการโทรออกและรับสายผ่านเกตเวย์โทรศัพท์

ระหว่างประเทศตั้งแต่ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘ พบว่า  
มีแนวโน้มท่ีลดลง โดยปี ๒๕๕๘ มีปริมาณการใช้งาน 
ทั้งสิ้น ๑,๗๓๘.๙๕ ล้านนาที ทั้งนี้ในปี ๒๕๕๘ มีจ�านวน 
การใช้งานเพิ่มขึ้นจากปี ๒๕๕๗ ๘๓.๐๕ ล้านนาที  
หรือคิดเป็นร้อยละ ๕.๐๒ รายละเอียดปรากฏ 
ในแผนภูมิที่ ๖๘

แผนภูมิที่ ๖๘.: จ�านวนนาทีการโทรออกและรับสายผ่านเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

เมื่อพิจารณาถึงส่วนแบ่งตลาดบริการ
เกตเวย์โทรศพัท์ระหว่างประเทศจากปรมิาณการใช้งาน  
พบว่าปี ๒๕๕๘ DTN มีส่วนแบ่งตลาดมากที่สุดถึง 
ร้อยละ ๔๕.๙๔ เพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า 

อยูท่ีร้่อยละ ๒๖.๖๖ และจากส่วนแบ่งตลาดบรกิารเกตเวย์ฯ  
สามารถค�านวณค่า HHI อยู่ที่ ๓,๑๘๕.๐๑ เพิ่มขึ้น 
เม่ือเปรยีบเทยีบกบัปีก่อนหน้าทีอ่ยู ่๒,๕๖๔.๕๖ รายละเอยีด 
ปรากฏในแผนภูมิที่ ๖๙



๒๕๕๔

AIN DTN TIC CAT TOT HHI

๒๕๕๕ ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๒,๕๖๔.๕๖๒,๕๖๕.๑๖
๒,๗๘๒.๒๔

๙.๓๘ ๔.๕๙

๒๖.๖๖
๔๕.๙๔

๑๑.๐๒

๑๖.๖๔
๓๗.๕๐

๒๗.๓๑

๑๕.๔๔
๕.๕๒

รอ
ยล

ะ

๒,๕๓๕.๒๗
๓,๑๘๕.๐๑

๒๕๕๘

๑,๗๕๐.๑๕

๒๘๔.๑๗

๒,๑๕๑.๘๒

๕๔๐.๖๗

๒๕๕๔

๑,๕๖๖.๔๖

๔๓๔.๒๖

๒๕๕๕

๑,๑๕๒.๑๙

๔๔๔.๓๗

๒๕๕๖

๑,๒๑๗.๔๒

๑๘๐.๕๗

๒๕๕๗

Mobile-to-Fixed Fixed-to-Fixed

ลานครั้ง

๕๐๐

๑,๐๐๐

๑,๕๐๐

๒,๐๐๐

๒,๕๐๐

๐

320 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

๒.๘ ตลาดบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรศัพท์ประจ�าที่เพื่อให้สามารถเรียกถึงจุดปลายทาง

ในปัจจบุนัมผีูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์ประจ�าที่ 
ที่ให้บริการถึงผู้บริโภคหรือผู้ใช้บริการขั้นสุดท้าย (End  
Users) จ�านวน ๙ ราย คือ TOT True TT&T TU CAT  
OTW SBW 3BB และ AWN และเนื่องจากลักษณะ 
ประเภทบริการ Call Termination ผู้ที่จะสามารถให้ 
บริการ Fixed Call Termination ได้จ�าเป็นต้องเป็น 
ผู้ที่ให้บริการค้าปลีกในบริการโทรศัพท์ประจ�าที่ และ 
ปี ๒๕๕๘ จ�านวนทราฟฟิกการใช้งานบรกิาร Fixed Call  
Termination มีจ�านวนทั้งสิ้น ๒,๐๓๔.๓๒ ล้านครั้ง  
โดยแบ่งเป็นการรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่  
(Mobile-to-Fixed) จ�านวนทัง้สิน้ ๑,๗๕๐.๑๕ ล้านครัง้  

ส่วนประเภทการรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐาน  
(Fixed-to-Fixed) มีจ�านวนทั้งสิ้น ๒๘๔.๑๗ ล้านครั้ง  
หากวดัเป็นจ�านวนนาที จ�านวนทราฟฟิกการใช้งานบรกิาร  
Fixed Call Termination มีจ�านวนทั้งสิ้น ๑,๖๐๗.๕๑  
ล้านนาที แบ่งเป็นการรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท ์
เคลื่อนที่ (Mobile-to-Fixed) จ�านวนทั้งสิ้น ๙๙๒.๔๓  
ล้านนาท ีส่วนประเภทการรบัสายจากโครงข่ายโทรศพัท์ 
พื้นฐาน (Fixed-to-Fixed) มีจ�านวนทั้งสิ้น ๖๑๕.๐๘  
ล้านนาที รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๗๐ และ 
แผนภูมิที่ ๗๑

แผนภูมิที่ ๖๙: ส่วนแบ่งตลาดบริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๗๐: จ�านวนครั้งในการรับสายของบริการ Fixed Call Termination ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.



Mobile-to-Fixed Fixed-to-Fixed

ลานนาที

๑,๐๐๐

๒,๐๐๐

๓,๐๐๐

๔,๐๐๐

๕,๐๐๐

๐

๒๕๕๔

๔,๑๘๙.๔๒

๑,๔๙๑.๐๒

๒๕๕๕

๒,๙๕๙.๗๓

๑,๑๒๖.๙๗

๒๕๕๖

๒,๑๕๘.๕๕

๙๙๑.๙๕

๒๕๕๗

๒,๒๗๔.๖๔

๔๑๑.๘๓

๒๕๕๘

๙๙๒.๔๓
๖๑๕.๐๘

Mobile-to-Mobile Fixed-to-Mobile

ลานครั้ง

๒๐,๐๐๐

๔๐,๐๐๐

๖๐,๐๐๐

๘๐,๐๐๐

๑๐๐,๐๐๐

๐

๒๕๕๔

๓๗,๕๙๗.๓๖

๔,๒๖๗.๒๐

๒๕๕๕

๓๔,๙๗๒.๙๙

๒,๖๘๕.๔๕

๒๕๕๖

๓๓,๘๗๗.๑๙

๒,๘๖๕.๒๖

๒๕๕๘

๖๕,๑๗๑.๖๘

๑,๐๒๑.๗๐

๒๕๕๗

๙๓,๙๔๒.๙๒

๑,๑๙๔.๘๒
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แผนภูมิที่ ๗๑: จ�านวนนาทีในการรับสายของบริการ Fixed Call Termination ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

๒.๙ ตลาดบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อให้สามารถเรียกถึงจุดปลายทาง

ในปัจจบุนัมผีูใ้ห้บรกิารเชือ่มต่อโครงข่าย 
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีให้บรกิารถึงผูบ้รโิภคหรอืผูใ้ช้บรกิาร 
ขั้นสุดท้าย (End Users) มีจ�านวน ๑๐ ราย (ไม่รวม 
ผูใ้ห้บรกิารทีเ่ป็นผูเ้ช่าใช้โครงข่ายเสมอืน หรอื MVNOs)  
แต่มีผู้ให้บริการที่สามารถให้บริการ Mobile Call  
Termination ได้ ๙ ราย โดยสามารถแบ่งออกเป็น  
๕ กลุ่มใหญ่ คือ กลุ่มบริษัท AIS (AIS, AWN, DPC)  
กลุ่มบริษัท DTAC (DTAC, DTN) กลุ่มบริษัท TRUE  
(True Move, TUC, Real Move) TOT และ CAT ทั้งนี้  
ปี ๒๕๕๘ การใช้งานบรกิาร Mobile Call Termination  
มีจ�านวนทั้งสิ้น ๖๖,๑๙๓.๓๘ ล้านครั้ง แบ่งเป็นการ 

รับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile-to- 
Mobile) จ�านวนทัง้สิน้ ๖๕,๑๗๑.๖๘ ล้านครัง้ ส่วนประเภท 
การรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐาน (Fixed-to- 
Mobile) มีจ�านวนทั้งสิ้น ๑,๐๒๑.๗๐ ล้านครั้ง หากวัด 
เป็นจ�านวนนาทกีารใช้บรกิาร Mobile Call Termination  
ซึ่งปี ๒๕๕๘ มีทั้งสิ้น ๒๖,๓๕๓.๙๖ ล้านนาที แบ่งเป็น
ประเภทการรับสายจากโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(Mobile-to-Mobile) จ�านวน ๒๕,๘๐๙.๐๔ ล้านนาที และ 
ประเภทการรับสายจากโครงการข่ายโทรศัพท์ประจ�าที่  
(Fixed-to-Mobile) จ�านวน ๕๔๔.๙๒ ล้านนาที  
รายละเอียดปรากฏในแผนภมิูที ่๗๒ และแผนภมิูที ่๗๓

แผนภูมิที่ ๗๒: จ�านวนครั้งในการรับสายของบริการ Mobile Call Termination ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.
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๒.๑๐ ตลาดบริการเข้าถึงบรอดแบนด์

ในปัจจุบนัมผีูใ้ห้บรกิารเข้าถงึบรอดแบนด์ 
ด้วยรปูแบบโครงข่ายทีห่ลากหลาย พบว่า ผูร้บัใบอนญุาต 
ประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีโครงข่ายเป็นของ
ตนเองและได้รับอนุญาตให้บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ 
จ�านวนทั้งสิ้น ๓๒ ราย เป็นผู้รับใบอนุญาตที่ให้บริการ
ผ่านโครงข่ายโทรคมนาคมมากกว่าหน่ึงแบบเพื่อให้
บริการ จ�านวน ๒๑ ราย และเป็นผู้ให้บริการที่ให้บริการ
ผ่านโครงข่ายโทรคมนาคมแบบเดียวจ�านวน ๑๑ ราย  

ท้ังนี้  ปริมาณการใช ้บริการเข ้าถึงบรอดแบนด ์
มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งคาดการณ์ว่าปี  
๒๕๕๘ อยู่ที่ 4,925.97 Gbps เพิ่มขึ้นร้อยละ ๒.๖๔  
เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปีก่อนหน้า รวมทัง้รายได้จากบรกิาร 
เข้าถึงบรอดแบนด์ก็มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
เช่นเดียวกัน โดยเพิ่มขึ้นร้อยละ ๘.๑๐ เมื่อเปรียบเทียบ 
กบัปีก่อนหน้า รายละเอยีดปรากฏในแผนภมูทิี ่๗๔ และ
แผนภูมิที่ ๗๕

แผนภูมิที่ ๗๓: จ�านวนนาทีในการรับสายของบริการ Mobile Call Termination ปี ๒๕๕๔-๒๕๕๘

ที่มำ: ส่วนศูนย์ข้อมูลและวิจัยเศรษฐกิจโทรคมนำคม ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๗๔: ปริมาณการใช้งานบริการเข้าถึงบรอดแบนด์แยกตามเทคโนโลยี ปี ๒๕๕๗-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: *คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์ 
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand) 
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แผนภูมิที่ ๗๕: รายได้จากบริการเข้าถึงบรอดแบนด์แยกตามการใช้เองและให้บริการบริษัทในกลุ่ม  
และขายให้แก่บริษัทอื่น ปี ๒๕๕๗-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: *คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์ 
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand).

๒.๑๑ ตลาดบริการวงจรเช่า

ปรมิาณการใช้บรกิารวงจรเช่ามแีนวโน้ม 
เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งคาดการณ์ว่าปี ๒๕๕๘ อยู่ที่  
634.61 Gbps เพิม่ขึน้ร้อยละ ๑๐.๐๕ เมือ่เปรยีบเทยีบกบั 
ปีก่อนหน้า รวมทั้งรายได้จากบริการเข้าถึงบรอดแบนด์ 
ก็มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเน่ืองเช่นเดียวกัน โดย 
คาดการณ์ว่าปี ๒๕๕๘ อยู่ที่ ๒,๑๑๔.๗๘ ล้านบาท  
เพิ่มขึ้นร้อยละ ๑.๒๙ เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้า  

และเมื่อพิจารณาถึงส่วนแบ่งตลาด พบว่า TRUE ม ี
ส่วนแบ่งมากทีสุ่ดถึงร้อยละ ๒๗.๒๑ รองลงมาเป็น TOT  
UIH และ Symphony ทัง้นี ้คาดการณ์ว่าปี ๒๕๕๘ ค่า HHI  
อยู่ที่ ๑,๐๑๕.๓๖ ซ่ึงลดลงเล็กน้อยเม่ือเปรียบเทียบ 
กับปีก่อนหน้าอยู่ที่ ๑,๐๑๙.๔๑ รายละเอียดปรากฏใน 
แผนภูมิที่ ๗๖ และแผนภูมิที่ ๗๗

แผนภูมิที่ ๗๖: ปริมาณการใช้งานบริการวงจรเช่าแยกตามเทคโนโลยี ปี ๒๕๕๗-๒๕๕๘

หมำยเหตุ: *คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์ 
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand).
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Symphony ๑๒.๘๕
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แผนภูมิที่ ๗๗: ส่วนแบ่งตลาดบริการวงจรเช่าปี ๒๕๕๘*

หมำยเหตุ: *คือ ข้อมูลจำกกำรคำดกำรณ์ 
ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. อ้ำงอิงจำก IDC Research (Thailand)

3.	 ข้อสังเกตเกี่ยวกับการกระท�าอันมีลักษณะ
เป็นการครอบง�ากจิการกระจายเสยีง	กจิการโทรทศัน์	
และกิจการโทรคมนาคม

๓.๑ ด้านกิจการโทรคมนาคม

ข้อสงัเกตเกีย่วกบัการกระท�าอนัมลีกัษณะ 
เป็นการครอบง�าในกิจการโทรคมนาคมในปี ๒๕๕๘  
ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการทีเ่กีย่วข้องกบัการควบรวม 
กิจการตามประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ 
ควบรวมและการถือหุ ้นไขว้ในกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๓ มีรายละเอียดดังนี้

บรษิทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากดั  
(บริษัท AWN) ได้ขออนุญาตควบรวมกิจการกับบริษัท  
ซุปเปอร์ บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค จ�ากัด (บริษัท SBN)  
โดยวธิกีารซือ้สนิทรพัย์ทัง้หมดหรอืในส่วนทีเ่ป็นสาระส�าคญั  
โดยไม่มีการซื้อหุ ้นของบริษัท SBN ซึ่งถือเป็น 
การควบรวมกจิการ ตามข้อ ๒ (๗) ของประกาศ ดงักล่าว  
ทัง้นี ้ส�านกังาน กสทช. ได้แต่งตัง้ให้บรษิทั รแีฮบบลิเิทชัน่  
แอนด์ ลีกัลป์ คอนซัลแทนท์ จ�ากัด เป็นที่ปรึกษาอิสระ 

เพือ่ท�าหน้าทีป่ระเมินพฤตกิรรมและผลกระทบต่อตลาด 
ที่เก่ียวข้องภายหลังการควบรวมกิจการและรายงานต่อ  
กสทช. ทุก ๓ เดือนเป็นระยะเวลาอย่างน้อย ๒ ปี  
ตามข้อ ๑๐ ของประกาศดงักล่าว และในการตดิตามภายหลงั 
การควบรวมกิจการท่ีผ่านมาในไตรมาสท่ี ๒ ของปี  
๒๕๕๘ ยงัไม่พบพฤตกิรรมทีส่่งผลกระทบต่อการแข่งขนั 
แต่อย่างใด

๓.๒ ด้านกจิการกระจายเสยีงและโทรทศัน์

ประกาศ กสทช. เรือ่ง การก�าหนดลกัษณะ
และมาตรการก�ากบัดแูลการควบรวมกจิการ การถอืหุน้ไขว้  
และการครอบง�ากจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์ 
ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๒๐ มกราคม 
๒๕๕๘ เล่ม ๑๓๒ ตอนพเิศษ ๑๗ ง พร้อมกนันี ้ส�านกังาน 
กสทช. ได้จัดท�าคู่มือพิจารณาอนุญาตการควบรวม การ
ถือหุ้นไขว้ และการครอบง�ากิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้แนวทางและ
ข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูร้บัใบอนญุาตประกอบกจิการ
กระจายเสียงและกจิการโทรทศัน์ทีป่ระสงค์จะควบรวม
กิจการ ถือหุ้นไขว้ หรือการครอบง�ากิจการ โดยอธิบาย
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ถึงการควบรวมกิจการ การถือหุ้นไขว้ หรือการครอบง�า
กิจการในลักษณะต่างๆ ที่เข้าข่ายและไม่เข้าข่ายต้อง
ขออนุญาต รวมท้ังอธิบายขั้นตอนและกระบวนการ 
ขออนุญาตฯ การจัดท�ารายงานวิเคราะห์ผลกระทบ 
จากการควบรวมกิจการ หรือการถือหุ้นไขว้ เป็นต้น

๔.	 คุณภาพการให้บริการและอัตราค่าบริการ
โทรคมนาคมประเภทต่างๆ	

๔.๑ คุณภาพการให้บริการ

เพื่อคุ้มครองผู้บริโภคให้ได้รับบริการ 
โทรคมนาคมทีม่คีณุภาพ และเพือ่ให้เป็นไปตามประกาศ  
กทช. เร่ือง มาตรฐานและคุณภาพการให้บริการ 
โทรคมนาคมประเภทเสียง และประกาศ กสทช. เรื่อง  
มาตรฐานของคุณภาพการให้บริการประเภทข้อมูล 
ส�าหรับโครงข่ายโทรศพัท์เคลือ่นที ่โดยได้ก�าหนดค่าชีว้ดั 
คุณภาพบริการเพื่อบังคับใช้กับผู้ประกอบการ ทั้งนี้  
ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการตรวจสอบและวเิคราะห์ 
มาตรฐานคณุภาพการให้บรกิาร ทัง้การให้บรกิารประเภท 
เสียง ซึ่งประกอบด้วย บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ บริการ 
โทรศพัท์ประจ�าที ่และบรกิารโทรศพัท์สาธารณะ รวมทัง้  
การตรวจสอบคุณภาพการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่
ประเภทข้อมูล โดยส�านักงาน กสทช. จะด�าเนินการ 
สุ่มตรวจสอบคุณภาพการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  
ในทุกจังหวัดทั่วประเทศ๒๒ อย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง และ 
การตรวจสอบจากรายงานคุณภาพการให้บริการจาก 
ผู้ประกอบการซึ่งต้องน�าส่งให้แก่ส�านักงาน กสทช. เป็น 
รายไตรมาส มีรายละเอียดดังนี้

๑)   ตรวจสอบคุณภาพการให้บริการ 

ประเภทเสียง โดยให้ผู้ให้บรกิารรายงานผลการวดัคุณภาพ 

การให้บรกิารซึง่ด�าเนนิการโดยผูใ้ห้บรกิารมายงัส�านกังาน  

กสทช. โดยมีค่าชี้วัดคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคม 

ประเภทเสียง ในบริการประเภทต่างๆ ดังนี้

 • บริการโทรศพัท์เคล่ือนท่ี โดยมี 

การตรวจวัดคุณภาพการให้บริการ ไดแ้ก่ อัตราสว่นการ 

เรยีกส�าเรจ็กรณทีีเ่ป็นการโทรศพัท์ภายในโครงข่ายของ 

ผูป้ระกอบการเดยีวกนั อตัราส่วนการเรยีกส�าเรจ็กรณท่ีี 

เป็นการโทรข้ามโครงข่ายต่างผู้ประกอบการ อัตราส่วน 

จ�านวนการเรียกที่ส�าเร็จต่อจ�านวนการเรียกทั้งหมด  

อัตราส่วนของกรณีที่สายหลุด อัตราข้อร้องเรียนที่ 

เกี่ยวกับข้อผิดพลาดในการเรียกเก็บค่าบริการ และ 

ระยะเวลาท่ีต้องรอในการขอใช้บริการดูแลลูกค้าจาก 

ศูนย์ตอบรับโทรศัพท์

 • บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ โดย

มีการตรวจวัดคุณภาพการให้บริการ ได้แก่ ระยะเวลา 

ส�าหรับการขอเร่ิมเปิดใช้บริการ ร้อยละของการติดตั้ง 

บรกิารส�าเรจ็ภายในวนัทีก่�าหนด ระยะเวลาในการซ่อมแซม  

อตัราส่วนการเรยีกส�าเรจ็ กรณท่ีีเป็นการโทรศพัท์ภายใน 

โครงข่ายของผูป้ระกอบการเดยีวกนั อตัราส่วนการเรยีก 

ส�าเร็จ กรณีท่ีเป็นการโทรข้ามโครงข่ายต่างผู้ประกอบ 

การ ความผิดพลาดของการเรียกเก็บค่าบริการ และ 

ระยะเวลาท่ีต้องรอในการขอใช้บริการดูแลลูกค้าจาก

ศูนย์ตอบรับโทรศัพท์

๒๒	
ส�ำนักงำน กสทช. แบ่งพื้นที่ในกำรตรวจวัดคุณภำพบริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ออกเป็น ๗ พื้นที่ คือ

	
๑. พื้นที่บำงส่วนของกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล ประกอบด้วย ๕ จังหวัด คือ จังหวัดกรุงเทพมหำนคร นนทบุรี ปทุมธำนี สมุทรปรำกำร และอยุธยำ

	
๒. พื้นที่บำงส่วนของภำคกลำง ประกอบด้วย ๗ จังหวัด คือ จังหวัดอยุธยำ อ่ำงทอง ลพบุรี สิงห์บุรี ชัยนำท สระบุรี สุพรรณบุรี

	
๓. พื้นที่บำงส่วนของภำคเหนือ ประกอบด้วย ๑๗ จังหวัด คือ จังหวัดเชียงใหม่ พิษณุโลก นครสวรรค์ เชียงรำย แพร่ น่ำน พะเยำ อุตรดิตถ์ แม่ฮ่องสอน ล�ำพูน ล�ำปำง 

ก�ำแพงเพชร ตำก สุโขทัย พิจิตร เพชรบูรณ์ อุทัยธำนี
	

๔. พื้นที่บำงส่วนของภำคตะวันออก ประกอบด้วย ๙ จังหวัด คือ จังหวัดชลบุรี พัทยำ ระยอง นครนำยก ปรำจีนบุรี ฉะเชิงเทรำ สระแก้ว จันทบุรี ตรำด
	

๕. พื้นที่บำงส่วนของภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ๒๐ จังหวัด คือ จังหวัดนครรำชสีมำ อุบลรำชธำนี ขอนแก่น อุดรธำนี บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ ยโสธร ชัยภูมิ 
อ�ำนำจเจริญ หนองบัวล�ำภู เลย มหำสำรคำม ร้อยเอ็ด กำฬสินธุ์ สกลนคร นครพนม มุกดำหำร บึงกำฬ หนองคำย

	
๖. พื้นที่บำงส่วนของภำคใต้ ประกอบด้วย ๑๒ จังหวัด คือ จังหวัดภูเก็ต สุรำษฎร์ธำนี หำดใหญ่ นครศรีธรรมรำช ชุมพร ระนอง พังงำ กระบี่ ตรัง พัทลุง สตูล สงขลำ

	
๗. พื้นที่บำงส่วนของภำคตะวันตก ประกอบด้วย ๘ จังหวัด คือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ นครปฐม สมุทรสำคร รำชบุรี กำญจนบุรี สมุทรสงครำม เพชรบุรี 



326 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 • บรกิารโทรศพัท์สาธารณะ โดยมี 
การตรวจวัดคุณภาพการให้บริการ ได้แก่ ความพร้อม 
ในการใช้งานของเครื่องโทรศัพท์สาธารณะ อัตราส่วน 
การเรยีกส�าเรจ็ กรณทีีเ่ป็นการโทรศพัท์ภายในโครงข่าย 
ของผู้ประกอบการเดียวกัน อัตราส่วนการเรียกส�าเร็จ  
กรณทีีเ่ป็นการโทรข้ามโครงข่ายต่างผูป้ระกอบการ และ 
ระยะเวลาที่ต้องรอในการขอใช้บริการดูแลลูกค้าจาก 
ศูนย์ตอบรับโทรศัพท์

 • บรกิารโทรศพัท์ทางไกลผ่านการ 
สือ่สารดาวเทยีม โดยมกีารตรวจวัดคณุภาพการให้บรกิาร  
ได้แก่ ระยะเวลาส�าหรบัการขอเริม่เปิดใช้บรกิาร ร้อยละ 
ของการติดต้ังบรกิารส�าเรจ็ภายในวนัทีก่�าหนด ระยะเวลา 

ในการซ่อมแซม ร้อยละของระยะเวลาทีไ่ด้รบัผลกระทบ 
จากความเสียหายของอุปกรณ์โครงข่าย อัตราส่วนการ 
เรียกที่ไม่ส�าเร็จ กรณีที่เป็นการโทรศัพท์ภายในโครง
ข่ายโทรศัพท์ผ่านดาวเทียมเดียวกัน ระยะเวลาที่ใช้ใน
การเชื่อมต่อการเรียก ความผิดพลาดของการเรียกเก็บ 
ค่าบรกิาร และระยะเวลาทีต้่องรอในการขอใช้บรกิารดแูล 
ลูกค้าจากศูนย์ตอบรับ

ส�านกังาน กสทช. ได้ด�าเนนิการตรวจสอบ 
คุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียงของ 
ผู้ให้บริการประเภทต่างๆ ณ ไตรมาสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๐๗

ตารางที่ ๑๐๗: การตรวจสอบคุณภาพการให้บริการประเภทเสียงของผู้ให้บริการประเภทต่างๆ

ล�าดับ บริการ ผู้ให้บริการ

๑ บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด

บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด
(ชื่อเดิม บริษัท เรียล ฟิวเจอร์ จ�ากัด)

บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ากัด

บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท เรียล มูฟ จ�ากัด

บริษัท ทรู มูฟ จ�ากัด

๒ บริการโทรศัพท์แบบประจ�าที่ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน)

บริษัท ทรู ยูนิเวอร์เซล คอนเวอร์เจ้นซ์ จ�ากัด

๓ บริการโทรศัพท์สาธารณะ บริษัท ทรู พับลิค คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด

บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ�ากัด (มหาชน)

๔ บริการโทรศัพท์ทางไกลผ่านการ
สื่อสารดาวเทียม

บริษัท เอเซียส รีเยนแนล เซอร์วิส จ�ากัด

ข้อมูล ณ ไตรมำสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘ 
ที่มำ: ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.



 ไตรมาส ๓ ป ๒๕๕๗ ไตรมาส ๔ ป ๒๕๕๗ ไตรมาส ๑ ป ๒๕๕๘ ไตรมาส ๒ ป ๒๕๕๘ ไตรมาส ๓ ป ๒๕๕๘ ตุลาคม ๒๕๕๘

๑๕๐

๑๒๐

๙๐

๖๐

๓๐

๐

๑๑๗๑๑๐

๑๕๐

๑๐๖

๖๐
๔๕
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สรุปผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ของผู้ประกอบการ 
ทั้ง ๘ ราย ณ ไตรมาสที่ ๓ ของปี ๒๕๕๘ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๐๘

ตารางที่ ๑๐๘: สรุปผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

ล�าดับ รายละเอียด เกณฑ์การวัด ผลการตรวจสอบ

๑ อัตราส่วนการเรยีกส�าเรจ็กรณีทีเ่ป็นการโทรศพัท์
ภายในโครงข่ายของผู้ประกอบการเดียวกัน

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ ผู้ประกอบการทั้ง ๘ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๒ อัตราส่วนการเรียกส�าเร็จ กรณีที่เป็นการโทร
ข้ามโครงข่ายต่างผู้ประกอบการ

ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ผู้ประกอบการทั้ง ๘ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๓ อัตราส่วนของกรณีท่ีสายหลุดภายในโครง
ข่ายเดียวกัน

ไม่เกินร้อยละ ๒ ผู้ประกอบการทั้ง ๘ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๔ ระยะเวลาที่ต้องรอในการขอใช้บริการดูแล
ลูกค้าจากศูนย์ตอบรับโทรศัพท์

ไม่นานเกิน ๖๐ วินาที ผู้ประกอบการทั้ง ๗ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด  

มีเพียง ๑ รายที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

ข้อมูล ณ ไตรมำสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘
ที่มำ: ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ณ ไตรมาสท่ี ๓ ของปี ๒๕๕๘ โดยภาพรวม 
ของมาตรฐานและคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคม 
ประเภทเสียง ผู้ให้บริการในแต่ละราย มีมาตรฐานและ 
คุณภาพในการให้บริการอยู่ในเกณฑ์ที่ค่อนข้างสูงผ่าน 
เกณฑ์มาตรฐานขั้นต�่าตามที่ประกาศก�าหนด โดยเมื่อ 
ปี ๒๕๕๗ พบว่าผู้ให้บริการบางรายยังมีค่าพารามิเตอร์ 
ของคุณภาพบริการโทรคมนาคมประเภทเสียงต�่ากว่า 
ค่าเป้าหมาย ได้แก่ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด  
(มหาชน) เรื่องระยะเวลาที่ต้องรอในการขอใช้บริการ 
ดูแลลูกค้าจากศูนย์ตอบรับโทรศัพท์ ต�่ากว่ามาตรฐาน  
โดยวัดค่าเฉลี่ย ณ ไตรมาสที่ ๓ ของปี ๒๕๕๗ ได้  
๑๑๐ วนิาท ีซึง่ตามประกาศจะต้องนานไม่เกนิ ๖๐ วนิาที  
ซ่ึงปัจจัยที่ท�าให้ค่าพารามิเตอร์ ระยะเวลาที่ต้องรอ 
ในการขอใช้บริการดูแลลูกค้าจากศูนย์ตอบรับโทรศัพท ์
มค่ีาทีส่งูเกนิกว่าค่ามาตรฐานตามทีป่ระกาศก�าหนด มีได้ 
หลายสาเหตุทั้งการที่ผู้ให้บริการโทรคมนาคมมีระบบ 
ตอบรับโทรศพัท์อัตโนมตั ิ(Interactive Voice Response, IVR)  

ท่ีใช้ระยะเวลานานเกินไป ก่อนท่ีจะถึงข้ันตอนของ 
ผูใ้ช้บรกิารได้สนทนากบัเจ้าหน้าทีร่บัโทรศพัท์ (Operator)  
หรือเจ้าหน้าที่รับโทรศัพท์มีจ�านวนที่น้อยเกินไปจึงไม่ 
สามารถรองรับจ�านวนผู้ใช้บริการโทรคมนาคมที่ขอใช ้
บริการดูแลลูกค้าจากศูนย์ตอบรับโทรศัพท์ได้

อย่างไรกต็ามส�านกังาน กสทช. ได้มหีนงัสอื 
แจ้งเตือนและก�าชับไปยังบริษัทฯ ให้ด�าเนินการแก้ไข 
ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ทีก่�าหนดและให้รายงานความคบืหน้าในการปฏบัิติตาม 
ค�าสั่งดังกล่าวให้ส�านักงาน กสทช. เป็นระยะ บริษัทฯ  
ได้มกีารปรบัปรงุคณุภาพการให้บรกิารฯ เรือ่ยมา จนกระทัง่  
เดือนตุลาคม ๒๕๕๘ สามารถวัดค่าคุณภาพบริการ 
ดังกล่าว ได้ ๔๕ วินาที ซึ่งเป็นผลการวัดค่าชี้วัดคุณภาพ 
บริการที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง และได้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
ขั้นต�่าตามประกาศก�าหนดแล้ว รายละเอียดปรากฏ 
ในแผนภูมิที่ ๗๘

แผนภูมิที่ ๗๘: ค่าชี้วัดคุณภาพบริการ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (ระหว่างไตรมาส ๓ ปี ๒๕๕๗-ตุลาคม ๒๕๕๘)

ข้อมูล ณ ไตรมำสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘
ที่มำ: ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช. 
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ส�าหรับผู้ให้บริการรายอื่น ค่าชี้วัดคุณภาพบริการน้ีค่าที่วัดได้เป็นไปตามที่มาตรฐานก�าหนดทุกราย 
ทัง้ในไตรมาสที ่๒ และไตรมาส ๓ ปี ๒๕๕๘ สรปุผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บรกิารโทรศัพท์ประจ�าท่ี  
ณ ไตรมาสที่ ๓ ของปี ๒๕๕๘ ของผู้ประกอบการ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๐๙

ตารางที่ ๑๐๙: สรุปผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่

ล�าดับ รายละเอียด เกณฑ์การวัด ผลการตรวจสอบ

๑ ระยะเวลาส�าหรับการขอเริ่มเปิดใช้บริการ ไม่นานเกิน ๑๐ วัน ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๒ ร้อยละของการติดตั้งบริการส�าเร็จภายในวัน
ที่ก�าหนด

ไม่ต�่ากว่าร้อยละ ๙๐ ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๓ ความผดิปกตทิีถ่กูรายงานต่อจ�านวนผูใ้ช้บรกิาร 
๑๐๐ ราย

ไม่มากกว่า ๕ ครั้งต่อ 
ผู้ใช้บริการ ๑๐๐ ราย

ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๔ ระยะเวลาในการซ่อมแซม ไม่นานเกิน ๒๔ ชั่วโมง ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๕ อัตราส่วนเรียกส�าเร็จกรณีที่เป็นการโทรศัพท์
ภายในโครงข่ายของผู้ประกอบการเดียวกัน

ไม่ต�่ากว่าร้อยละ ๙๐ ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๖ อัตราส่วนการเรียกส�าเร็จ กรณีที่เป็นการโทร
ข้ามโครงข่ายต่างผู้ประกอบการ

ไม่ต�่ากว่าร้อยละ ๘๕ ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๗ ความผิดพลาดของการเรียกเก็บค่าบริการ ไม่เกินร้อยละ ๑ ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๘ ระยะเวลาที่ต้องรอในการขอใช้บริการดูแล
ลูกค้าจากศูนย์ตอบรับโทรศัพท์

ไม่เกิน ๖๐ วินาที ผู้ประกอบการทั้ง ๓ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

ข้อมูล ณ ไตรมำสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘
ที่มำ: ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช

สรุปผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บริการโทรศัพท์สาธารณะ ณ ไตรมาสที่ ๓ ของปี  
๒๕๕๘ ของผู้ประกอบการ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๑๐

ตารางที่ ๑๑๐: สรุปผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บริการโทรศัพท์สาธารณะ

ล�าดับ รายละเอียด เกณฑ์การวัด ผลการตรวจสอบ

๑ ความพร้อมในการใช้งานของเครื่องโทรศัพท์
สาธารณะเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล

ไม่ต�่ากว่าร้อยละ ๙๐ ผู้ประกอบการทั้ง ๒ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๒ ความพร้อมในการใช้งานของเครื่องโทรศัพท์
สาธารณะเขตต่างจังหวัด

ไม่ต�่ากว่าร้อยละ ๘๕ ผู้ประกอบการทั้ง ๒ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๓ ระยะเวลาในการซ่อมแซม ไม่นานเกิน ๒๔ ชั่วโมง ผู้ประกอบการทั้ง ๒ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๔ อัตราส่วนเรียกส�าเร็จกรณีที่เป็นการโทรศัพท์
ภายในโครงข่ายของผู้ประกอบการเดียวกัน

ไม่ต�่ากว่าร้อยละ ๙๐ ผู้ประกอบการทั้ง ๒ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๕ อัตราส่วนการเรียกส�าเร็จ กรณีที่เป็นการโทร
ข้ามโครงข่ายต่างผู้ประกอบการ

ไม่ต�่ากว่าร้อยละ ๘๕ ผู้ประกอบการทั้ง ๒ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๖ ระยะเวลาที่ต้องรอในการขอใช้บริการดูแล
ลูกค้าจากศูนย์ตอบรับโทรศัพท์

ไม่เกิน ๖๐ วินาที ผู้ประกอบการทั้ง ๒ ราย 
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

ข้อมูล ณ ไตรมำสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘
ที่มำ : ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช
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สรุปผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บริการโทรศัพท์ทางไกลผ่านการสื่อสารดาวเทียม  
ณ ไตรมาสที่ ๓ ของปี ๒๕๕๘ ของผู้ประกอบการ ๑ ราย (บริษัท เอเซียส รีเยนแนล เซอร์วิส จ�ากัด) รายละเอียด 
ปรากฏในตารางที่ ๑๑๑

ตารางที่ ๑๑๑: สรุปผลเกณฑ์การรวบรวมข้อมูลมาตรฐานการให้บริการโทรศัพท์ทางไกลผ่านการสื่อสารดาวเทียม

ล�าดับ รายละเอียด เกณฑ์การวัด ผลการตรวจสอบ

๑ ระยะเวลาส�าหรับการขอเริ่มเปิดใช้บริการ ไม่เกิน ๑๕ วัน ผู้ประกอบการเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๒ จ�านวนความผิดปกติที่ถูกรายงานต่อจ�านวนผู้
ใช้บริการ ๑๐๐ ราย

ไม่เกิน ๑๕ ครั้ง ผู้ประกอบการเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๓ ระยะเวลาในการซ่อมแซม ไม่เกิน ๓ วัน
(ในเขตกรุงเทพฯ)

ไม่เกิน ๗ วัน
(ในเขตต่างจังหวัด)

ผู้ประกอบการเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๔ ร้อยละของระยะเวลาที่ได้รับผลกระทบจาก
ความเสียหายของอุปกรณ์โครงข่าย

ไม่เกินร้อยละ ๔ ผู้ประกอบการเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

๕ ความผิดพลาดของการเรียกเก็บค่าบริการ ไม่เกินร้อยละ ๑ ผู้ประกอบการเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�าหนด

ข้อมูล ณ ไตรมำสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘
ที่มำ: ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช

สรุปภาพรวมของมาตรฐานและคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียง พบว่าผู้ให้บริการ 
ส่วนใหญ่มีมาตรฐานและคุณภาพในการให้บริการอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างสูงผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั้นต�่าตามที่ประกาศ
ก�าหนด

๒)  ส�านักงาน กสทช. ได้ด�าเนินการตรวจสอบคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทข้อมูล 
ของผู้ให้บริการประเภทต่างๆ ณ ไตรมาสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘ ซึ่งประกอบด้วย

 • บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน)

 • บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด

 • บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน)

 • บรษิทั ทรมูฟู เอช ยนูเิวอร์แซล คอมมวินเิคชัน่ จ�ากดั (ชือ่เดมิ บรษิทั เรยีล ฟิวเจอร์ จ�ากดั)

 • บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ากัด

 • บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ�ากัด (มหาชน)

 • บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ากัด (มหาชน)

โดยมีเกณฑ์การวัดคุณภาพบริการ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๑๒
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ตารางที่ ๑๑๒: เกณฑ์การตรวจสอบคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทข้อมูลของผู้ให้บริการประเภทต่างๆ  
ณ ไตรมาสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘

ล�าดับ รายละเอียด เกณฑ์การวัด ผลการตรวจสอบ

๑ ระยะเวลาส�าหรับการขอเริ่มเปิดใช้
บริการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต

 - Prepaid ไม่เกิน ๓ ชม. ส�าหรับร้อยละ ๙๐ ของการ 
ขอเริ่มเปิดใช้บริการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตแต่ละไตรมาส

 - Postpaid ไม่เกิน ๕ ชม. ส�าหรับร้อยละ ๙๐ ของการขอ
เริ่มเปิดใช้บริการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตแต่ละไตรมาส

เป็นไปตามมาตรฐานที่
ก�าหนด

๒ ระยะเวลาที่ต้องรอส�าหรับการโทร
ติดต่อสอบถามด้านบริการ/การคิด
ค่าใช้บริการ/การขอรับค�าปรึกษา
จากเจ้าหน้าที่

ไม่เกิน ๖๐ วินาที ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ที่ก�าหนด

๓ ร้อยละการร้องเรียนเก่ียวกับความถกู
ต้องของการคิดค่าใช้บริการ

 - Prepaid รวมกบัจ�านวนผู้ใช้บริการทีร้่องเรียนเกีย่วกบัค่า
ใช้บริการประเภทเสียง ไม่เกินร้อยละ ๑

 - Postpaid รวมกับจ�านวนผู้ใช้บริการที่ร้องเรียนเก่ียวกับ
ค่าใช้บริการประเภทเสียง ไม่เกินร้อยละ ๑

เป็นไปตามมาตรฐานที่
ก�าหนด

๔ ระยะเวลาท่ีใช้ในการแก้ปัญหาเรื่อง
ร้องเรียนจากผู้ใช้บริการ

ไม่เกิน ๓๐ วัน เป็นไปตามมาตรฐานที่
ก�าหนด

ข้อมูล ณ ไตรมำสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘
ที่มำ : ส�ำนักมำตรฐำนและเทคโนโลยีโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช

ค่าชี้วัดคุณภาพบริการท่ีบังคับใช้ตาม 

ประกาศ กสทช. เร่ือง มาตรฐานของคุณภาพการให้ 

บริการโทรคมนาคมประเภทข้อมูลส�าหรับโครงข่าย 

โทรศัพท์เคลื่อนที่ จากการตรวจสอบโดยการรวบรวม 

ข้อมูล วิเคราะห์ และประมวลผล พบว่า โดยส่วนใหญ่ 

บริษัทผู้ประกอบการมีมาตรฐานและคุณภาพในการ 

ให้บริการเป็นไปตามมาตรฐานตามที่ประกาศก�าหนด  

ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความพร้อมในการให้บริการ ความ 

รวดเร็วในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงคุณภาพ 

โดยรวมในการให้บรกิารของผูป้ระกอบการ ซึง่ในไตรมาส 

ที่ ๓ ของปี ๒๕๕๗ จนถึง ไตรมาสที่ ๒ ของปี ๒๕๕๘  

มีผู ้ประกอบการบางรายยังมีค่าชี้วัดคุณภาพบริการ 

ไม่เป็นไปตามมาตรฐานก�าหนด โดยส�านักงาน กสทช.  

ได้ด�าเนนิการแจ้งเตอืนบรษิทัดงักล่าว เพือ่ให้ด�าเนนิการ 

ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมให้เป็นไป 

ตามประกาศก�าหนด และในไตรมาสที่ ๓ ปี ๒๕๕๘  

พบว่า บริษัทดังกล่าวได้ด�าเนินการปรัปปรุงคุณภาพ 

การให้บรกิารของค่าชีว้ดัตามประกาศเรยีบร้อยแล้ว

๓) ตรวจสอบคุณภาพการให้บริการ 
โดยส�านักงาน กสทช. ด�าเนินการตรวจวัดเอง

ส�านกังาน กสทช. สุ่มตรวจคณุภาพ 
การให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ประจ�าปี ในทุกจังหวัด 
ทั่วประเทศ ยกเว้น ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้วยวิธี  
Drive Test จากการสุ่มตรวจการให้บริการโทรศัพท ์
เคลื่อนที่ของผู้ให้บริการ ๕ ราย ได้แก่ AWN DTN TUC  
TOT และ MY ในปี ๒๕๕๘ พบว่า ส�าหรับคุณภาพ 
การให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียง ผู้ให้บริการ 
ทกุรายมค่ีามาตรฐานบรกิารเป็นไปตามเกณฑ์ทีป่ระกาศ 
ก�าหนด โดยมีอัตราส่วนการเรียกส�าเร็จไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ ๙๐ และอตัราส่วนของกรณีท่ีสายหลุด ไม่มากกว่า 
ร้อยละ ๒ ส�าหรับคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคม 
ประเภทข้อมูล ผู้ให้บริการทุกรายมีค่ามาตรฐานบริการ  
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ประกาศก�าหนด โดยมีอัตราส่วน 
จ�านวนครั้งที่ใช้ FTP ได้ส�าเร็จ ในกรณี Download  
ไม่ต�า่กว่าร้อยละ ๘๐ และความเรว็เฉลีย่ในการส่งข้อมลู 
ของ FTP ไม่ต�่ากว่า 345 kbps ส�าหรับ 3G และ 
ไม่ต�่ากว่า 48 kbps ส�าหรับ 2G รายละเอียดปรากฏ 
ในแผนภูมิที่ ๗๙–๘๑



 AWN DTN TUC TOT MY

๑๐๐.๐๐
๘๐.๐๐
๖๐.๐๐
๔๐.๐๐
๒๐.๐๐
๐.๐๐

๙๙.๐๓ ๙๘.๒๔ ๙๘.๘๘ ๙๗.๖๗ ๙๘.๙๙

รอ
ยล

ะ

 AWN DTN TUC TOT MY

๒.๕๐
๒.๐๐
๑.๕๐
๑.๐๐
๐.๕๐
๐.๐๐

๑.๕๓

๐.๒ ๐.๓๒

๐.๘

๐.๑๔

รอ
ยล

ะ

อัตราสวนการเรียกสําเร็จ (Successful Call Ratio) อัตราสวนของกรณีที่สายหลุด (Drop Call Rate)

 AWN DTN TUC TOT MY

๑๐๐.๐๐
๘๐.๐๐
๖๐.๐๐
๔๐.๐๐
๒๐.๐๐
๐.๐๐

๙๖.๙๕ ๙๘.๕๒ ๙๙.๑๖
๙๑.๐๙ ๙๖.๓๔

รอ
ยล

ะ

 AWN DTN TUC TOT MY

๒๐,๐๐๐

๑๕,๐๐๐

๑๐,๐๐๐

๕,๐๐๐

๐

๘,๒๕๑.๒๑ ๗,๙๕๗.๖๗

๑๕,๗๙๗.๘๙

๕,๗๗๑.๗๒ ๕,๓๓๓.๑๔

รอ
ยล

ะ

อัตราสวนจํานวนครั้งที่ใช FTP ไดสําเร็จ 
(FTP success ratio) ในกรณี Download

ความเร็วเฉลี่ยในการสงขอมูลของ FTP 
(FTP Mean Data Rate) 

(Excellent) FTP >= 4 Mbps ๗๙.๒๔ ๗๕.๐๒ ๘๐.๘ ๖๖.๑๕ ๕๓.๐๒

(Good) 2 <= FTP < 4 Mbps ๑๒.๖๕ ๑๔.๖๘ ๙.๗๕ ๘.๐๙ ๑๙.๕๑

(Average) 345 <= FTP <2,000 kbps ๔.๔๑ ๖.๘๓ ๗.๗๒ ๖.๓๙ ๑๗.๔๖

(Best Effort) 153 <= FTP < 345 kbps ๐.๒๖ ๐.๑๕ ๐.๑๕ ๐.๔๗ ๑.๓๕

(Poor) 60 <= FTP < 153 kbps ๐.๓๔ ๐.๑๕ ๐.๓ ๐.๖๘ ๑.๖๔

(Bad) FTP < 60 kbps ๓.๑๑ ๓.๑๗ ๑.๒๘ ๑๘.๒๓  ๗.๐๒

   

 AWN DTN TUC TOT MY

รอยละ
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ปี 

๒
๕

๕
๘

แผนภูมิที่ ๗๙: การทดสอบคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเสียง แบบ Mobile to Mobile บนเทคโนโลยี 2G/3G

ที่มำ: ส�ำนักก�ำกับดูแลกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภมูทิี ่๘๐: การทดสอบคณุภาพการให้บรกิารโทรคมนาคมประเภทข้อมลู แบบ Mobile to Packet Network บนเทคโนโลย ี2G/3G

ที่มำ: ส�ำนักก�ำกับดูแลกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภมูทิี ่๘๑: การทดสอบคณุภาพการให้บรกิารโทรคมนาคมประเภทข้อมลู แบบ Mobile to Packet Network บนเทคโนโลยี 2G/3G

ที่มำ: ส�ำนักก�ำกับดูแลกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.



กลุมบริษัท AIS TOT

CAT

• บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จำกัด (มหาชน) (AIS)
• บริษัท แอดวานซ ไวเลส เน็ทเวอรค จำกัด (AWN)
• บริษัท ดิจิตอล โฟน จำกัด (DPC) (อยูในชวงคุมครองผูใชบริการ)

• บริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน) (TOT)

ผูใหบริการ MVNO บนโครงขายของ TOT

ผูใหบริการ MVNO บนโครงขายของ CAT

• บริษัท ล็อกซเลย จำกัด (มหาชน) (i-KooL 3G)
• บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำกัด (i-Mobile 3G)
• บริษัท ไออีซี เทคโนโลยี จำกัด (Tron)
• บริษัท เอ็ม คอนซัลท เอเชีย จำกัด (MOJO 3G)

• บริษัท กสท โทรคมนาคม จำกัด (มหาชน) (CAT)

• บริษัท 168 คอมมูนิเคชั่น จำกัด (168)
• บริษัท ทูน ทอลค (ประเทศไทย) จำกัด (Tuna Talk)
• บริษัท เรียล มูฟ จำกัด (TRUE MOVE H)

• บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำกัด (มหาชน) (DTAC) 
• บริษัท ดีแท็ค ไตรเน็ต จำกัด (DTAC Trinet)

• บริษัท ทรูมูฟ จำกัด (TRUE MOVE) อยูในชวงคุมครองผูใหบริการ
• บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล คอมมิวนิเคชั่น จำกัด (TMH)
• บริษัท เรียล มูฟ จำกัด (TRUE MOVE H)

กลุมบริษัท DTAC

กลุมบริษัท
TRUE MOBILE
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๒๓	
หมำยเหตุ: ปัจจุบัน บริษัท ดิจิตอล โฟน จ�ำกัด (DPC) และบริษัท ทรู มูฟ จ�ำกัด (TRUE MOVE) ยุติกำรคุ้มครองผู้ใช้บริกำรแล้ว ส่วนบริษัท แอดวำนซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส 
จ�ำกัด (มหำชน) (AIS) สิ้นสุดสัมปทำนและเขำ้สู่ช่วงคุ้มครองผู้ใช้บริกำรตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลำคม ๒๕๕๘

นอกเหนอืจากการสุ่มตรวจคณุภาพ
การให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ประจ�าปีแล้ว ส�านักงาน 
กสทช. ยังจะออกตรวจเพิ่มเติมเมื่อได้รับการร้องเรียน
จากผู้บริโภค หรือได้รับค�าสั่งจาก กทค. และส�านักงาน 
กสทช. ดังเช่น

 • การตรวจสอบคุณภาพสญัญาณ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ร่วมกับ กทค. ซึ่งเดินทางเข้าร่วมงาน
สัมมนา กทค. พบประชาชน ปีที่ ๓ จ�านวน ๓ ครั้ง ณ 
จงัหวดัน่าน จงัหวดัสรุาษฎร์ธาน ีและจงัหวดัอบุลราชธานี 
ในช่วงเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๘

 • การตรวจสอบคุณภาพสญัญาณ
โทรศพัท์เคลือ่นที ่ตามภารกจิพเิศษทีไ่ด้รบัมอบหมายจาก 
กทค. และเลขาธกิาร กสทช. จ�านวน ๒ ครัง้ ได้แก่ ครัง้ที ่๑  
ณ จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดนครสวรรค์ และจังหวัด 
ใกล้เคียง ระหว่างวันท่ี ๘-๑๑ มกราคม ๒๕๕๘ และ 
ครั้งที่ ๒ ณ จังหวัดนครราชสีมา และจังหวัดใกล้เคียง 
ระหว่างวันที่ ๒๗ ตุลาคม-๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

 • ส�าหรบัในกรณทีีผู่ร้บัใบอนญุาต
ไม่ด�าเนินการตามประกาศ ๒ ฉบับ คือ ประกาศ กทช. 
เรื่อง มาตรฐานและคุณภาพการให้บริการโทรคมนาคม

ประเภทเสียง และประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของ
คุณภาพการให้บริการประเภทข้อมูลส�าหรับโครงข่าย 
โทรศัพท์เคล่ือนที่ หรือละเว้นการด�าเนินการในข้อใด 
ข้อหนึ่ง ให้ด�าเนินการตามบทบัญญัติในหมวด ๙  
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ. ๒๕๔๔ ว่าด้วยการบังคับทางปกครอง

๔.๒ อัตราค่าบริการกิจการโทรคมนาคม
ประเภทต่างๆ

 • บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Service)

ผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นที ่ ผูใ้ห้
บริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ีในประเทศไทยมีท้ังหมด ๑๗ 
บริษัท ประกอบด้วย กลุ่มผู้ให้บริการเอกชนรายใหญ่  
๓ กลุ่มได้แก่ กลุ่มบริษัท AIS กลุ่มบริษัท DTAC และ 
กลุม่บรษิัท TRUE Mobile นอกจากนี ้ยังมผีูใ้หบ้รกิารที่ 
เป็นรัฐวิสาหกิจ ได้แก่ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด  
(มหาชน) (CAT) และ บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน)  
(TOT) และผูใ้ห้บริการรายเลก็ทีไ่ม่มโีครงข่ายของตวัเอง 
อีกจ�านวน ๗ ราย๒๓

ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในประเทศไทย ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘



 กลุมบริษัท AIS กลุมบริษัท DTAC กลุมบริษัท TRUE MOBILE Blended

 ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

บา
ทต

อน
าท

ี

๐.๕๒
๐.๕๘

๐.๓๗

๐.๔๖ ๐.๔๙

๐.๓๐

๐.๔๑
๐.๔๔ ๐.๔๓๐.๔๕ ๐.๔๔

๐.๔๒

ป
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๒
๕

๕
๘

อตัราค่าบรกิารประเภทเสยีง (Voice)  
ของผู้ให้บริการแต่ละราย โดยในปี ๒๕๕๘ พบว่า  
มค่ีาบรกิารเฉลีย่อยู่ที ่๐.๔๓ บาทต่อนาท ีโดยกลุม่บริษทั  
AIS มีค่าบริการสูงสุดเฉลี่ยเท่ากับ ๐.๔๕ บาทต่อนาที  
กลุ่มบริษัท TRUE Mobile มีค่าบริการต�่าที่สุดเฉลี่ย 
เท่ากับ ๐.๔๒ บาทต่อนาที ส่วนกลุ่มบริษัท DTAC  
น�าเสนอค่าบริการเฉลี่ยเท่ากับ ๐.๔๔ บาทต่อนาที  
จะเห็นได้ว่าเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้าอัตรา 
ค่าบรกิารประเภทเสยีงเฉลีย่มแีนวโน้มเพิม่ขึน้ เนือ่งจาก 
ผูใ้ห้บรกิารเน้นน�าเสนอรายการส่งเสรมิการขายในการใช้ 
งาน Data และพฤติกรรมการใช้งานของผู้ใช้บริการที ่

เน้นโทรด้วยรายการส่งเสริมการขายราคาถูกได้เปล่ียน 
ไปใช้ Data จ�านวนเพิ่มมากขึ้น ด้วยการใช้บริการผ่าน 
แอพพลิเคช่ัน อาทิ Line, Facebook Massenger,  
Viber, Skype และ BeeTalk โดยปัจจุบันผู้ให้บริการ 
น�าเสนอรายการส่งเสริมการขายแบ่งเป็น ๓ รูปแบบ  
๑) เน้นโทรอย่างเดยีว (พร้อมคดิค่าโทรตามจริงเป็นวินาท)ี  
เช่น คุยสะใจ๒๔ และ Second of Love 2)๒๕ เน้นโทร 
และเน้นเล่นอินเทอร์เน็ต เช่น แพ็กเกจ Smartphone  
ต่างๆ ๓) เน้นเล่นอินเทอร์เน็ตได้ไม่จ�ากัดในราคาไม่สูง 
แต่จะถูกก�าหนดด้วยความเร็ว เช่น iNet๒๖ เป็นต้น  
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๘๒

๒๔	
รำยกำรส่งเสริมกำรขำยของ AIS

๒๕	
รำยกำรส่งเสริมกำรขำยของ Dtac

๒๖	
รำยกำรส่งเสริมกำรขำยของ True Mobile

แผนภูมิที่ ๘๒: อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ประเภทเสียงเฉลี่ยของผู้ให้บริการแต่ละราย ปี ๒๕๕๖-๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ในส่วนของบรกิารทีม่ใิช่เสยีง (Non-
Voice Services) ของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้แก่ 
บริการ SMS, MMS และบริการ Mobile Data (EDGE/
GPRS/3G) ปีนี้ กลุ่มบริษัท DTAC เป็นผู้ให้บริการที่ 
น�าเสนออัตราค่าบริการต�่าสุดเฉลี่ยในบริการ SMS  

ข้อความละ ๐.๕๕ บาท ส่วน MMS และบรกิาร Mobile  
Data (EDGE/GPRS/3G) กลุ่มบรษิทั AIS เป็นผู้ให้บรกิาร 
ที่น�าเสนออัตราค่าบริการต�่าสุดเฉลี่ยข้อความละ ๑.๕๐ 
บาท และชั่วโมงละ ๐.๑๖ บาทต่อเมกะไบต์ ตามล�าดับ  
รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๘๓



SMS (บาท/ขอความ) MMS (บาท/ขอความ) Mobile Data (บาท/MB)
๐.๘๑

๐.๕๕
๐.๙๕ ๑.๕๕ ๑.๕๖ ๑.๗๐ ๐.๑๖ ๐.๑๘ ๐.๑๘

๐.๐๐

๐.๕๐

๑.๐๐

๐.๐๐

๑.๐๐

๒.๐๐

๐.๐๐

๐.๑๐

๐.๒๐

AIS DTAC TRUE MOBILE
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

แผนภูมิที่ ๘๓: อัตราค่าบริการเฉลี่ยส�าหรับบริการที่มิใช่เสียงของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักคำ่ธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ส�าหรับ อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ มีผู้รับใบอนุญาตให้ใช้ 
คลื่นความถี่ IMT ย่าน ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ เมื่อวันที่ ๗ ธันวาคม ๒๕๕๕ รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๑๓

ตารางที่ ๑๑๓ : รายชื่อผู้รับใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ IMT ย่าน ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์

ผู้ให้บริการ เปิดให้บริการ

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ�ากัด (AWN) ๗ พฤษภาคม ๒๕๕๖

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด (TMH) ๘ พฤษภาคม ๒๕๕๖

บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ�ากัด (DTN) ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๖

ข้อมูล ณ วันที่ ๗ ธันวำคม ๒๕๕๕
ที่มำ: ส�ำนักกำรอนุญำตและประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ๑ ส�ำนักงำน กสทช.

เม่ือพิจารณาแล้ว พบว่า ในปี ๒๕๕๘ 
มกีารน�าเสนอรายการส่งเสริมการขายใหม่อย่างต่อเนือ่ง 
โดยผู้รับใบอนุญาตท้ัง ๓ ราย ยังคงเน้นการน�าเสนอ
รายการส่งเสริมการขายที่สอดคล้องกับพฤติกรรม 
การใช้งานของผู้ใช้บริการในแต่ละกลุ่ม โดยเน้นบริการ 
ด้านเสยีงและอนิเทอร์เนต็ อย่างทีผ่่านมา ทัง้ยงัมกีารปรบั 
เปลีย่นรปูแบบการคดิค่าบรกิารเป็นวนิาทสี�าหรบับรกิาร 
ด้านเสียง เพื่อให้ผู้ใช้บริการจ่ายค่าบริการตามปริมาณ 

ทีม่กีารใช้งานจรงิ โดยค่าบรกิารประเภทเสยีงอยูร่ะหว่าง  
๐.๕๖-๐.๗๓ บาทต่อนาที ซึ่งต�่ากว่าค่าบริการที่ต้อง 
ลดลง (๐.๙๗ บาทต่อนาที) ประมาณร้อยละ ๒๔-๔๒  
เช่นเดยีวกนักบัอตัราค่าบรกิารอนิเทอร์เนต็ ทีผู่ร้บัใบอนญุาต 
น�าเสนออัตราค่าบริการประมาณ ๐.๒๖-๐.๒๗ บาทต่อ 
MB โดยมีอัตราต�่ากว่าค่าบริการที่จะต้องลดลง (๐.๓๓  
บาทต่อ MB) ประมาณร้อยละ ๑๘-๒๑ รายละเอียด 
ปรากฏในตารางที่ ๑๑๔ และแผนภูมิที่ ๘๔

ตารางที่ ๑๑๔: อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ ที่ต้องก�ากับดูแล

Voice SMS MMS Internet

อัตราเฉลี่ย ๗ ธันวาคม ๒๕๕๕ ๐.๙๗ ๑.๕๖ ๓.๙๐ ๐.๓๓

ค่าบริการที่ต้องลดลง ร้อยละ ๑๕ ๐.๘๒ ๑.๓๓ ๓.๓๒ ๐.๒๘

ข้อมูล ณ วันที่ ๗ ธันวำคม ๒๕๕๕
ที่มำ: ส�ำนักกำรอนุญำตและประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ๑ ส�ำนักงำน กสทช 



 AWN DTN TUC

 ๒๕๕๗ ๒๕๕๘  ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

 ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๐.๗๖

๐.๕๐

๐.๗๒ ๐.๗๒

๐.๕๖

๐.๗๓

๑.๒๙

๐.๙๑

๑.๒๑ ๑.๓๑
๑.๐๓ ๑.๑๙

๒.๐

๑.๕

๑.๐

๐.๕

๐.๐

๒.๐

๑.๕

๑.๐

๐.๕

๐.๐

๒.๘๐

๓.๒๕ ๓.๒๐

๒.๘๗
๓.๑๐ ๓.๐๗ ๐.๒๕

๐.๒๐

๐.๒๗ ๐.๒๗๐.๒๖ ๐.๒๖
๔.๐

๓.๐

๒.๐

๑.๐

๐.๐

๐.๓๐

๐.๒๕

๐.๒๐

๐.๑๕

๐.๑๐

๐.๐๕

๐.๐๐

Voice (บาท/นาที)

MMS (บาท/ขอความ) Mobile Internet (บาท/MB)

SMS (บาท/ขอความ)

ป ป

ป ป
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
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๕
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๘

แผนภูมิที่ ๘๔: อัตราค่าบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่บนย่านความถี่ ๒.๑ กิกะเฮิรตซ์ ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

 • บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ (Fixed Service)

ผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์ประจ�าที ่ ผูใ้ห้

บริการโทรศัพท์ประจ�าที่หลัก ๓ ราย คือ บริษัท ทีโอที 

จ�ากัด (มหาชน) (TOT) บริษัท ทรูคอร์ปอเรชั่น จ�ากัด 

(มหาชน) (TRUE) และบรษิทั ททีแีอนด์ท ีจ�ากดั (มหาชน) 

(TT&T) ปี ๒๕๕๘ การใช้บริการโทรศัพท์ประจ�าท่ี 

มีจ�านวนลดลงอย่างต่อเนือ่ง ท�าให้ผูใ้ห้บรกิารต้องพยายาม

รักษาฐานผู้ใช้บริการ และระดับรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่อ 

เลขหมายไว้ โดยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันกับ 

บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ผู้ให้บริการพยายามน�าเสนอ 

รายการส่งเสริมการขายให้มีความน่าสนใจและกระตุ้น 

ปรมิาณการใช้งานโทรศพัท์ประจ�าทีเ่พ่ิมมากขึน้ โดยในปี  

๒๕๕๘ มี TRUE และ TOT ได้น�าเสนอรายการส่งเสริม 

การขายส�าหรับผู ้ใช้บริการประเภทบุคคลธรรมดา 

(residential) รายละเอยีดปรากฏในตารางที ่๑๑๕-๑๑๘
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ตารางที่ ๑๑๕: รายการส่งเสริมการขายของผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ ปี ๒๕๕๘ TRUE (ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ ๓)

TRUE

โปรโมชั่น	(ส�าหรับลูกค้าใหม่)

สมัครบริการ ค่าบริการรายเดือน
(บาท/เดือน)

รับสิทธิ์เพิ่มโทรไม่จ�ากัด

ตั้งแต่ ๖ โมงเย็น - ๒ ทุ่ม
เฉพาะเบอร์บ้านทรูและทรู

มูฟเอช

ตั้งแต่ ๖ โมงเย็น - ๖ โมงเช้า
แพ็กเกจเสริม ส�าหรับโทรเข้า

มือถือนอกเครือข่าย

โทรศัพท์บ้านผ่านสายเคเบิล (Docsis) ๔๙ ฟรี
จ่ายเพิ่มเพียง ๑๐๐ บาท/เดือน
ใช้โทรได้ถึง ๓๐๐ บาท/เดือน

โทรศัพท์บ้านผ่านสายโทรศัพท์ (xDSL) ๑๐๐ ฟรี
จ่ายเพิ่มเพียง ๑๐๐ บาท/เดือน

ใช้โทรได้ ไม่จ�ากัด

โปรโมชั่น	ส�าหรับลูกค้าปัจจุบัน

แพ็กเกจ กรุณาลงทะเบียน
รับสิทธิพิเศษ

รับสิทธิ์เพิ่มโทรไม่จ�ากัด

ตั้งแต่ ๖ โมงเย็น - ๒ ทุ่ม
เฉพาะเบอร์บ้านทรูและทรู

มูฟเอช

ตั้งแต่ ๖ โมงเย็น - ๖ โมงเช้า
แพ็กเกจเสริม ส�าหรับโทรเข้า

มือถือนอกเครือข่าย

โทรศัพท์บ้านผ่านสายเคเบิล (Docsis)
ฟรี

รับสิทธิผ่านทาง
Trueshop/1686

ฟรี
จ่ายเพิ่มเพียง ๑๐๐ บาท/เดือน
ใช้โทรได้ถึง ๓๐๐ บาท/เดือน

โทรศัพท์บ้านผ่านสายโทรศัพท์ (xDSL)
ฟรี

รับสิทธิผ่านทาง 
Trueshop/1686

ฟรี
จ่ายเพิ่มเพียง ๑๐๐ บาท/เดือน

ใช้โทรได้ ไม่จ�ากัด

ที่มำ: ส�ำนักคำ่ธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ตารางที่ ๑๑๖: รายการส่งเสริมการขายของผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ ปี ๒๕๕๘ (TOT)

TOT

Y	-	tel	1234

แพ็กเกจ วัน ภาคเวลา อัตราค่าบริการต่อนาที

โทรเข้าโทรศัพท์บ้าน วันจันทร์-ศุกร์ ๐๗.๐๐ น.-๑๗.๕๙ น.
๑๘.๐๐ น.-๒๑.๕๙ น.
๒๒.๐๐ น.-๐๖.๕๙ น

๑.๕๐ บาท
๑.๐๐ บาท
๐.๕๐ บาท

วันหยุดราชการ
วันหยุดนักขัตฤกษ์

๐๗.๐๐ น.-๑๗.๕๙ น.
๑๘.๐๐ น.-๒๑.๕๙ น.
๒๒.๐๐ น.-๐๖.๕๙ น

๑.๕๐ บาท
๐.๗๕ บาท
๐.๕๐ บาท

โทรเข้าโทรศัพท์เคลื่อนที่ นาทีละ ๑.๕๐ บาท ทุกเครือข่าย

ที่มำ: ส�ำนักคำ่ธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.
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ตารางที่ ๑๑๗: อัตราค่าบริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ TRUE

TRUE

โทรศัพท์บ้านทรู
ผ่านสายเคเบิล	(Docsis)

ค่าติดตั้ง
บริการโชว์เบอร์	
(Caller	ID)

โทรเบอร์บ้าน 
จังหวัดเดียวกัน

โทรเบอร์บ้าน	 
ต่างจังหวัด

โทรมือถือ
ทุกเครือข่าย

สมัครเฉพาะบริการ
โทรศัพท์บ้าน

๓,๓๕๐ บาท ฟรี ๓ บาท/ครั้ง ๓ บาท/นาที ๓ บาท/นาที

สมัครใช้บริการ
โทรศัพท์บ้านทรู พร้อม

บริการอินเทอร์เน็ต

ฟรี ฟรี ๓ บาท/ครั้ง ๒ บาท/นาที ๑.๕๐ บาท/นาที

โทรศัพท์บ้านทรู
ผ่านสายโทรศัพท์ 

(xDSL)

ค่าติดตั้ง บริการโชว์เบอร์ 
(Caller ID)

โทรเบอร์บ้าน
จังหวัดเดียวกัน

โทรเบอร์บ้าน 
ต่างจังหวัด

โทรมือถือ
ทุกเครือข่าย

สมัครเฉพาะบริการ
โทรศัพท์บ้าน

๓,๓๕๐ บาท

๓๐ บาท/เดือน ๓ บาท/ครั้ง
๓, ๖ หรือ ๙ บาท/

นาที
๓ หรือ ๖ บาท/

นาทีสมัครใช้บริการ
โทรศัพท์บ้านทรู พร้อม

บริการอินเทอร์เน็ต

ฟรี

ที่มำ: ส�ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ตารางที่ ๑๑๘: อัตราค่าบริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่ TOT

TOT  
แพ็กเกจโทรศัพท์ประจ�าที่	๒	ทางเลือก

ทางเลือกที่	1 ทางเลือกที่	๒

ค่าบ�ารุงรักษาคู่สายโทรศัพท์
(บาท/เลขหมาย/เดือน)

๑๐๐ ๒๐๐

ค่าใช้ท้องถิ่น (บาท/ครั้ง) ๓ ๓

ค่าใช้ทางไกล (บาท/นาที) ๓ ภาคเวลา ไม่มีภาคเวลา

ภาคกลางวัน ภาคค�่า ภาคดึก

ระยะทาง ๐-๕๐ กม. ๓ ๑.๕๐ ๑ ๒

๕๑-๑๐๐ กม. ๖ ๓.๐๐ ๒ ๒

๑๐๑-๒๐๐ กม. ๙ ๔.๕๐ ๓ ๒

๒๐๑-๓๕๐ กม. ๙ ๔.๕๐ ๓ ๒

๓๕๑-๕๐๐ กม. ๙ ๔.๕๐ ๓ ๒

มากกว่า ๕๐๐ กม. ๙ ๔.๕๐ ๓ ๒

เรียกไปโทรศัพท์เคลื่อนที่ (ไม่มีภาคเวลา) (ภาคเวลา)

 - เรียกภายในเขตรหัสฯ เดียวกัน ๓ ๒

 - เรียกระหว่างเขตรหัสฯ ติดกัน ๖ ๒

 - เรียกระหว่างเขตรหัสฯ ไม่ติดกัน ๖ ๒

ที่มำ: ส�ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.



๒๒๐

๒๑๐

๒๐๐

๑๙๐

๑๘๐

๑๗๐

๒๐๙

๑๙๕

๑๘๔

 ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

ARPU

ป
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อย่างไรก็ดี ถึงแม้ว่าผู้ให้บริการจะ 

พยายามกระตุน้ปรมิาณการใช้งานจากผูใ้ช้บรกิารกต็าม  

แต่เมื่อพิจารณารายรับเฉลี่ยต่อเลขหมายต่อเดือนปี  

๒๕๕๘ ที่ ๑๘๔ บาทต่อเดือนต่อเลขหมาย พบว่ามี 

รายรับเฉลี่ยลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้าที่อยู่  

๑๙๕ บาทต่อเดือนต่อเลขหมาย หรือลดลงประมาณ 

ร้อยละ ๕.๖๔ เนือ่งจากปรมิาณการใช้งานโทรศพัท์ประจ�าที่ 

มีแนวโน้มลดลงและอัตราค่าบริการเฉลี่ยก็มีแนวโน้ม 

ลดลงเช่นกนั แต่การลดลงของอตัราค่าบรกิารกไ็ม่สามารถ

กระตุน้ปรมิาณการใช้งานของบรกิารโทรศพัท์ประจ�าทีไ่ด้  

ส่งผลให้รายได้ของผู ้ให้บริการลดลงอย่างต่อเน่ือง  

รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิที่ ๘๕

แผนภูมิ ๘๕: รายรับเฉลี่ยต่อเดือนต่อเลขหมาย (ARPU) ของการให้บริการโทรศัพท์ประจ�าที่

ที่มำ: ส�ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

 • บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 

(International Telephone Service) บรกิารโทรศพัท์ 

ระหว่างประเทศสามารถจ�าแนกตามเทคโนโลยไีด้ ๒ ระบบ  

คือ ระบบต่อตรง (International Direct Dialing: IDD)  

และระบบบรกิารเสยีงผ่านโครงข่ายอนิเทอร์เนต็ (Voice 

Over Internet Protocol: VoIP) ซึ่งปัจจุบันการให้

บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศด้วยระบบ VoIP ก�าลัง

ได้รับความนิยมมากขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากเป็นเทคโนโลยี

ทีม่ต้ีนทนุต�า่กว่าท�าให้บรรดาผูใ้ห้บรกิารสามารถก�าหนด

อัตราค่าบริการในราคาถูกดึงดูดใจผู้บริโภค ในปัจจุบัน  

ผู้ใช้บริการโทรศัพท์ทางไกลระหว่างประเทศหันมาใช้

บริการระบบ VoIP กนัมากขึน้เพราะช่วยประหยดัค่าใช้จ่าย  

อย่างไรกต็าม ลกูค้าธรุกจิและผูท้ีต้่องการคณุภาพสญัญาณ
เสียงที่คมชัดยังคงเลือกใช้ระบบต่อตรง

ในปัจจุบัน ผู ้ให้บริการโทรศัพท์
ระหว่างประเทศ (International Telephone Service) 
มจี�านวนรวมทัง้สิน้ ๖ ราย คอื บรษิทั กสท โทรคมนาคม 
จ�ากัด (มหาชน) (CAT) บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) 
(TOT) บริษัท ดีแทค ไตรเน็ท จ�ากัด (DTAC Trinet) 
บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ�ากัด (AIN) บริษัท ทรู 
อินเตอร์เนชั่นแนล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด (TIC) และ
บริษัท ทริปเปิลที โกลบอลเน็ท จ�ากัด (Triple T) โดย
ผู้ใช้บริการมีทางเลือกในการใช้บริการโทรศัพท์ระหว่าง
ประเทศผ่านหมายเลขต่างๆ รวม ๑๒ เลขหมาย  
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ ๑๑๙
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ตารางที่ ๑๑๙: รายชื่อผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ

ล�าดับ ผู้ ให้บริการ
เลขหมายใช้งาน

IDD VoIP

๑. บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) (CAT) ๐๐๑, ๑๐๐, ๐๐๙, ๐๐๙๐๐ cat 2 Call Plus

๒. บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) (TOT) ๐๐๗ ๐๐๘

๓. บริษัท ดีแทค ไตรเน็ท จ�ากัด (DTAC Trinet) ๐๐๔

๔. บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จ�ากัด (AIN) ๐๐๕, ๐๐๓, ๐๐๕๐๐

๕. บริษัท ทรู อินเตอร์เนชั่นแนล คอมมิวนิเคชั่น จ�ากัด (TIC) ๐๐๖

๖. บริษัท ทริปเปิลที โกลบอลเน็ท จ�ากัด (Triple T) ๐๐๒

ที่มำ: ส�ำนักบริหำรและจัดกำรเลขหมำยโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่าง
ประเทศ๒๗ มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยปี ๒๕๕๘ 
อตัราค่าบรกิารโทรศพัท์ระหว่างประเทศเฉลีย่อยูท่ีน่าทลีะ  
๒๑.๘๘ บาท เมือ่เทยีบกบัปี ๒๕๕๗ ลดลงร้อยละ ๙.๘๘ 
รายละเอยีดปรากฏในแผนภมู ิ๘๖ หากพจิารณาการโทร
ไปยงัประเทศปลายทางในแต่ละทวปีหรอืภมูภิาค พบว่า 
กลุม่ประเทศอาเซยีนมค่ีาบรกิารต�า่ทีส่ดุโดยมอีตัราเฉล่ีย
นาทลีะ ๙.๙๔ บาท รองลงมาเป็นทวีปออสเตรเลีย (นาทลีะ  
๑๐.๑๓ บาท) ทวปียโุรป (นาทลีะ ๑๘.๓๙ บาท) ทวปีเอเชีย๒๘  
(นาทีละ ๑๘.๖๕ บาท) และตะวันออกกลาง (นาทีละ  
๒๐.๑๖ บาท) ตามล�าดับ รายละเอียดปรากฏใน
แผนภูมิ ๘๗ การให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ
ปี ๒๕๕๘ (ณ ไตรมาสที่ ๓) AIS (003) มีการปรับลด 
ค่าบริการในบางประเทศ ส่งผลให้ค่าบริการเฉลี่ยของ  
AIS (003) ลดลงในบางภูมิภาค และส่งผลให้ค่าบริการ 
เฉลีย่รวมของบรกิารโทรศพัท์ระหว่างประเทศลดลงจาก 
ไตรมาสทีผ่่านมา ในขณะทีผู้่ให้บริการรายอืน่ๆ อนัได้แก่ 
Triple T (002), AIN (005), DTAC (004), TIC (006), 
TOT (007) (008), CAT (001) (009) และ CAT 2 call 
plus ยังคงเสนอรายการส่งเสริมการขายในอัตราคงที่
เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า

ปีนี้ CAT เป็นผู้ให้บริการโทรศัพท์
ระหว่างประเทศท่ีคิดอัตราค่าบริการต�่าท่ีสุด โดยมี 
ค่าบรกิารเฉลีย่อยูท่ี่นาทีละ ๑๗.๑๓ บาท รายการส่งเสรมิ 
การขายใหม่ท่ีมีชื่อว่า CAT 2 Call Plus เป็นบริการ
โทรศัพท์ระหว่างประเทศส�าหรับระบบบริการเสียงผ่าน
โครงข่ายอินเทอร์เน็ต (VoIP) อัตราค่าบริการเริ่มต้นที่ 
นาทีละ ๑ บาท ส�าหรับประเทศปลายทางที่มีปริมาณ
ทราฟฟิค (Traffic) มาก เช่น ประเทศสิงคโปร์ ประเทศจนี 
ประเทศสหรฐัอเมรกิา และประเทศแคนาดา เป็นต้น ส่วนใน
ภาพรวมอตัราค่าบริการเฉลีย่ของบริการโทรศัพท์ระหว่าง
ประเทศลดลงเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ทั้งนี้ ผู้ให้บริการ
บางรายมีการคดิค่าบริการโทรศพัท์ระหว่างประเทศตาม
คณุภาพของบรกิาร อาท ิCAT 001, AIS 005 เป็นบรกิาร
ทีร่บัรองคณุภาพเสยีงคมชดัระดบัพรเีมยีมในขณะที ่CAT 
009, AIS 003 มุง่เน้นบรกิารราคาประหยดัและคณุภาพ
เสียงมาตรฐาน อนึ่ง ต้นทุนในการให้บริการโทรศัพท์
ระหว่างประเทศข้ึนอยู่กับค่าใช้จ่ายท่ีผู้ให้บริการต้อง 
แบ่งจ่ายให้กบัผู้ให้บรกิารในประเทศปลายทาง กฎหมาย
และกฎระเบียบของประเทศต่างๆ และอตัราค่าเช่ือมต่อ 
โครงข่าย (Termination Rate) ของต่างประเทศ  
รายละเอียดปรากฏในแผนภมิูที ่๘๖ และแผนภมิูที ่๘๗

๒๗	
อัตรำค่ำบริกำรโทรศัพท์ระหวำ่งประเทศเป็นรำคำที่ผู้ให้บริกำรน�ำเสนอต�่ำที่สุด ณ ขณะนั้น และอัตรำค่ำบริกำรเฉลี่ยดังกล่ำวเป็นรำคำที่เฉลี่ยรวมบริกำร IDD และ VoIP 
ทั้งนี้ ณ ปี ๒๕๕๘

๒๘	
อัตรำค่ำบริกำรของทวีปเอเชียไม่รวมประเทศแถบตะวันออกกลำงและกลุ่มประเทศ ASEAN



 ๒๕๕๖ ๒๕๕๗ ๒๕๕๘

๓๐.๐๐

๒๕.๐๐

๒๐.๐๐

๑๕.๐๐

๑๐.๐๐

๕.๐๐

๐.๐๐

๒๖.๒๖
๒๔.๒๘

๒๑.๘๘

ป

International Price (บาท/นาที)

บา
ท/

นา
ที

๐

๕

๑๐

๑๕

๒๐

๒๕

๓๐

๓๕

๔๐

 ป ๒๕๕๖ ป ๒๕๕๗ ป ๒๕๕๘

 อาเซียน เอเชีย ตะวันออกกลาง ยุโรป อเมริกาเหนือ แอฟริกา อเมริกาใต ออสเตรเลีย โอเชียเนีย

๑๖.๑
๑๒.๗

๙.๙๔

๒๒.๖
๒๐.๒

๑๘.๖๕

๒๖.๘
๒๓.๗

๒๐.๑๖

๒๓.๖
๒๑.๓

๑๘.๓๙

๓๐.๗
๒๙.๖

๒๘.๓๕

๓๖.๐
๓๓.๕

๓๑.๖๖

๓๕.๒
๓๓.๔

๓๐.๕๙

๑๔.๒
๑๒.๖

๑๐.๑๓

๓๑.๒
๓๐.๘

๒๙.๐๖
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

แผนภูมิที่ ๘๖: อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ

ที่มำ: ส�ำนักคำ่ธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

แผนภูมิที่ ๘๗: อัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศในแต่ละทวีป/ภูมิภาคโดยเฉลี่ย (บาท/นาที)

ที่มำ: ส�ำนักคำ่ธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

ในปัจจุบัน ผู้ให้บริการโทรศัพท์
ระหว่างประเทศมีการแข่งขันกันในด้านราคา คุณภาพ
บรกิาร และการบรกิารลูกค้า อีกท้ังมีการน�าเสนอสิทธิพเิศษ
ต่างๆ เพือ่ดงึดดูใจผูบ้รโิภค เช่น การมอบส่วนลดพเิศษเมือ่
โทรต่างประเทศในปริมาณมาก หรือการสะสมแต้มจาก

การใช้บริการเพื่อแลกรับของรางวัล เป็นต้น นอกจากนี้  
ผูใ้ช้บรกิารโทรศพัท์เคลือ่นทีส่ามารถกดเครือ่งหมายบวก 
“+” แทนรหัสทางไกลระหว่างประเทศเพื่อโทรออกไป
ต่างประเทศผ่านทางผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ใน 
เครอืข่ายเดยีวกนั รายละเอยีดปรากฏในตารางท่ี ๑๒๐
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๒
๕
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ตารางที่ ๑๒๐: วิธีการคิดอัตราค่าบริการของผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ

วิธีการคิดอัตราค่าบริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ ผู้ให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ

๑.	 การคิดอัตราค่าบริการจ�าแนกตามการโทรไปยังโครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐานและโครง
ข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยที่การโทรไปยังโครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐานและโทรศัพท์
เคลื่อนที่จะมีอัตราค่าบริการเท่ากันส�าหรับประเทศส่วนใหญ่ อย่างไรก็ตาม  
ในบางประเทศ ค่าโทรไปยังโครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐานจะมีค่าโทรถูกกว่าการโทร 
ไปยังโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่

DTAC (004), CAT (009), 
Triple T (002), TIC (006)

๒.	 การคิดค่าบริการจ�าแนกตามช่วงเวลาที่มีการใช้งานมาก (Peak-Time) และใช้งาน
น้อย (Off-Peak Time)

AIS (005)

๓.	 การคิดอัตราค่าบริการจ�าแนกตามค่าบริการมาตรฐาน (Standard rate) และค่า
บริการราคาประหยัด (Economic Rate)

AIS (003)

๔.	 การคิดค่าบริการในอัตราเดียว CAT(001) TOT(007) TOT(008)

ที่มำ: ส�ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

 • บรกิารโรมมิง่ ในปัจจบุนั ผูใ้ห้บรกิาร
โทรศพัท์เคลือ่นท่ีซึง่ให้บริการโรมมิง่ได้น�าเสนอรายการ
ส่งเสรมิการขายทีห่ลากหลายทัง้แบบเหมาจ่ายและแบบ
คดิตามปรมิาณการใช้จรงิ โดยทีร่ายการส่งเสรมิการขาย
ดงักล่าวมกีารคดิอตัราค่าบรกิารแตกต่างกนั ผูใ้ช้บรกิาร
สามารถเลือกรายการส่งเสริมการขายที่เหมาะสมกับ
ความต้องการใช้งาน อาท ิรายการส่งเสรมิการขายทีเ่น้น
การโทรอย่างเดยีว รายการส่งเสรมิการขายทีเ่น้นการใช้
บรกิารข้อมูลอย่างเดยีว และรายการส่งเสรมิการขายควบ  
(Bundle Package) ซึ่งประกอบด้วยบริการโทรและ
บรกิารข้อมลู เนือ้หาต่อไปนีจ้ะน�าเสนอราคาของบรกิาร
ประเภทต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบับรกิารโรมมิง่ส�าหรบัปี ๒๕๕๘  
อันได้แก่ ค่าโทรภายในประเทศ ค่าโทรกลับไทย ค่าโทร
ไปประเทศที่สาม ค่ารับสาย ค่าส่งข้อความ ค่าบริการ
ข้อมูล โดยรวบรวมจากอัตราค่าบริการโรมมิ่งของ 
ผูใ้ห้บรกิาร ๓ รายใหญ่ ได้แก่ กลุ่มบริษทั AIS กลุม่บรษิทั 
DTAC และ กลุ่มบริษัท TRUE Mobile โดยน�าเสนอ 
ในลักษณะค่าบริการเฉลี่ยจ�าแนกตามทวีป

อัตราค่าบริการโทรภายในประเทศ 
(Domestic Call) จะถูกคิดเม่ือผู้ใช้บริการโทรออกไป
ยังเลขหมายท้องถิ่นของประเทศที่ตนพ�านักอยู่ในต่าง
ประเทศ ค่าบรกิารเฉลีย่ของอตัราค่าโทรภายในประเทศ
ต่างแดน ในภาพรวมเท่ากับ ๓๒.๓๐ บาทต่อนาที  

เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้าลดลงร้อยละ ๒๗.๕๔ เนื่องจาก
มีการปรับลดอัตราค่าบริการ ทวีปอเมริกาเหนือมีอัตรา
ค่าโทรภายในประเทศต่างแดนถูกทีส่ดุอยูท่ี ่๓๗.๕๘ บาท
ต่อนาที เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้าลดลงร้อยละ ๔๐.๓๕ 
ทวีปอเมริกาใต้อัตราค่าบริการในประเทศต่างแดนอยู่
ที่ ๔๐.๘๕ บาทต่อนาที เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้าลดลง
ร้อยละ ๒๐.๐๐ และทวีปแอฟริกาอัตราค่าบริการใน
ประเทศต่างแดนอยูท่ี ่๔๔.๑๐ บาทต่อนาท ีเมือ่เทยีบกบั
ปีก่อนหน้าลดลงร้อยละ ๘.๐๒ ส่วนอัตราค่าโทรภายใน
ประเทศต่างแดนสูงที่สุด คือ กลุ่มประเทศอาเซียนอยู่ที่ 
๖๕.๖๙ บาทต่อนาที

อตัราค่าบรกิารโทรกลบัไทย (Call to 
Thailand) ซึ่งจะถูกคิดเมื่อผู้ใช้บริการอยู่ต่างแดน และ
มีการโทรกลับมายังประเทศไทย โดยอัตราค่าบริการใน
ภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ ๖๔.๘๕ บาทต่อนาที เม่ือเทียบ
กับปีก่อนหน้าลดลงร้อยละ ๓๓.๙๒ ทวีปอเมริกาเหนือ 
มีอัตราค่าโทรกลับไทยถูกที่สุดเท่ากับ ๗๙.๔๒ บาทต่อ
นาที รองลงมาคือทวีปยุโรปและกลุ่มประเทศอาเซียน 
ซึ่งมีค่าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ยเท่ากับ ๙๐.๔๗ บาท
ต่อนาที และ ๙๙.๖๑ บาทต่อนาที ตามล�าดับ ทวีป
ออสเตรเลียมีอัตราค่าบริการโทรกลับไทยเฉลี่ยสูงท่ีสุด
เท่ากับ ๑๒๗.๖๓ บาทต่อนาที รายละเอียดปรากฏใน
แผนภูมิ ๘๘



อัตราคาบริการโทรกลับไทย (Call to Thailand) 

อัตราคาบริการโทรภายในประเทศ (Domestic Call)

๙๘.๑๕

๖๔.๘๕

๑๒๗.๘๗

๗๙.๔๒

๑๑๔.๕๙

๙๐.๔๗

๑๑๑.๐๔
๑๐๓.๑๖

๑๐๔.๘๔
๑๐๑.๒๓

๑๐๒.๕๙
๑๐๖.๙๙

๙๔.๗๖ 

๑๑๑.๖๙

๙๐.๐๘

๑๑๑.๐๗

๖๘.๙๖

๑๒๗.๖๓

๖๘.๕๘ 

๙๙.๖๑
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ี
บา

ทต
อน
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ี

ป ๒๕๕๗ ป ๒๕๕๘

๔๔.๕๗

๖๓.๐๐

๓๗.๕๘

๕๑.๐๖

๔๐.๘๕

๔๗.๙๕
๔๔.๑๐

๔๖.๕๗ ๔๕.๙๔
๔๔.๙๕ ๔๕.๗๑ ๔๓.๑๑

๔๘.๔๓

๔๑.๖๘

๕๑.๑๑

๓๕.๖๗

๖๕.๖๙

๒๗.๑๗

๔๕.๗๕

๓๒.๓๐

อเมริกาเหนือคาเฉลี่ยทั่วโลก อเมริกาใต แอฟริกา ตะวันออกกลาง โอเชียเนีย ยุโรป เอเชีย อาเซียน ออสเตรเลีย

อเมริกาใตคาเฉลี่ยทั่วโลก ยุโรป โอเชียเนีย แอฟริกา อเมริกาเหนือ ตะวันออกกลาง เอเชีย ออสเตรเลีย อาเซียน

342 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

แผนภมูทิี ่๘๘: อตัราค่าบรกิารโทรภายในประเทศ (Domestic Call) และอตัราค่าบรกิารโทรกลบัไทย (Call to Thailand) ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักคำ่ธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

อัตราค่าโทรไปยังประเทศที่สาม  
(Call to third Country) ในปี ๒๕๕๘ ค่าโทรไปยัง
ประเทศที่สามจะถูกคิดเมื่อผู้ใช้บริการท�าการโทรไปยัง 
เลขหมายของประเทศปลายทางอื่นๆ (ซึ่งไม่ใช่ประเทศ 
ของตนและประเทศที่พักอยู่ ณ ขณะนั้น) อัตราค่าโทร 
ไปยังประเทศที่สามในภาพรวมเฉล่ียเท่ากับ ๗๕.๘๙  
บาทต่อนาที เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้าลดลงร้อยละ  
๒๘.๕๘ ทวีปอเมริกาใต้มีอัตราค่าโทรไปยังประเทศ 
ทีส่ามต�า่ทีสุ่ดเท่ากบั ๗๕.๓๘ บาทต่อนาท ีในขณะทีก่ลุม่ 
ประเทศอาเซียนมีค่าโทรไปยังประเทศที่สามสูงที่สุด 
เท่ากับ ๑๒๕.๗๗ บาทต่อนาที

อัตราค่ารับสาย (Call Receiving)  
ในปี ๒๕๕๘ ผู้ใช้บริการจะถูกคิดค่ารับสายเมื่อมีการ 
รับสายขณะอยู่ต่างประเทศ อัตราค่ารับสายในภาพรวม 
เฉลี่ยเท่ากับ ๔๘.๔๔ บาทต่อนาที เมื่อเทียบกับ 
ปีก่อนหน้าลดลงร้อยละ ๓๐.๙๘ ทวีปอเมริกาเหนือ 
มีค่ารับสายต�่าท่ีสุดอยู่ที่ ๕๒.๒๕ บาทต่อนาที และ 
กลุม่ประเทศอาเซยีนมค่ีารบัสายสงูทีส่ดุเท่ากบั ๘๙.๒๘  
บาทต่อนาที รายละเอียดปรากฏในแผนภูมิ ๘๙
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อัตราคารับสาย (Call Receiving)

อัตราคาโทรไปยังประเทศที่สาม (Call to third country)

๑๐๖.๒๖

๑๓๔.๑๙

๗๕.๓๘

๑๒๙.๕๔

๙๑.๒๒

๑๑๓.๔๗
๑๐๒.๗๘

๑๑๐.๖๔
๑๐๒.๘๐

๑๑๒.๓๐
๑๐๔.๔๖ ๑๐๔.๔๔

๑๐๗.๒๖

๙๕.๒๓

๑๒๓.๔๐

๘๒.๖๑

๑๒๕.๗๗

๗๓.๙๐

๑๐๐.๙๙

๗๕.๘๙

๔๑.๘๓

๗๑.๐๓

๕๑.๖๓

๘๙.๒๘

๖๕.๘๗

๘๕.๑๓

๖๕.๖๘

๘๔.๑๖

๗๒.๙๕
๗๕.๘๘ ๗๖.๗๓

๗๓.๕๖

๘๓.๖๙

๖๕.๗๑

๘๕.๘๖

๖๔.๘๖

๘๗.๔๘

๕๒.๒๕

๗๐.๑๙

๔๘.๔๔

 คาเฉลี่ยทั่วโลก      ออสเตรเลีย         อาเซียน             ยุโรป              เอเชีย            ตะวันออกกลาง      แอฟริกา         อเมริกาใต          โอเชียเนีย        อเมริกาเหนือ

ป ๒๕๕๗ ป ๒๕๕๘

อเมริกาใตคาเฉลี่ยทั่วโลก แอฟริกา โอเชียเนีย อเมริกาเหนือ ยุโรป ตะวันออกกลาง เอเชีย อาเซียน ออสเตรเลีย
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แผนภูมิที่ ๘๙: อัตราค่าโทรไปยังประเทศที่สามและอัตราค่ารับสาย ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.

อตัราค่าบรกิารส่งข้อความ (SMS) เม่ือ

ผู้ใช้บริการอยู่ต่างประเทศ ทั้งน้ี ผู้ให้บริการโทรศัพท์

เคลือ่นทีม่กีารคดิค่าบริการโรมมิง่ส�าหรับการส่งข้อความ

ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ AIS มีการคิดอัตราค่าบริการ 

ส่งข้อความแตกต่างกันในแต่ละประเทศ ในขณะท่ี DTAC 

และ TRUE มกีารคิดค่าบรกิารส่งข้อความในอตัราคงที ่(Flat 

rate) ส�าหรบัทกุประเทศทัว่โลก ส่งผลให้ค่าบรกิารเฉลีย่

ในภาพรวมของบรกิารส่งข้อความในทวปีต่างๆ อยูใ่นอตัรา

ใกล้เคียงกัน โดยค่าบริการส่งข้อความในภาพรวมเฉลี่ย

เท่ากบั ๑๑.๘๓ บาทต่อข้อความ ทวปีตะวนัออกกลางมค่ีา

บรกิารส่งข้อความต�า่ทีส่ดุเท่ากบั ๑๒.๐๐ บาทต่อข้อความ  

ในขณะทีท่วปีออสเตรเลียมค่ีาบรกิารส่งข้อความสูงทีส่ดุ
เท่ากับ ๑๓.๓๐ บาทต่อข้อความ

ส่วนอัตราค่าบริการข้อมูลซ่ึงประกอบ
ด้วยบริการ GPRS และ 3G ในทวปีต่างๆ โดยท่ีในปัจจบุนั 
ผู้ใช้บริการนิยมใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟนเพิ่มขึ้น
เร่ือยๆ ส่งผลให้ความต้องการใช้บริการบรอดแบนด์ผ่าน
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพิม่สูงขึน้ตามไปด้วย ในภาพรวมอตัรา
ค่าบริการข้อมูลเฉลี่ยเท่ากับ ๐.๓๖ บาทต่อ Kbps การ
ใช้บรกิารข้อมูลในทวีปตะวันออกกลางมีค่าใช้จ่ายต�า่ทีส่ดุ
เท่ากบั ๐.๔๒ บาทต่อ Kbps และการใช้บรกิารข้อมลูในทวปี
ออสเตรเลยีมค่ีาใช้จ่ายสงูทีส่ดุเท่ากบั ๐.๕๓ บาทต่อ Kbps  



หนวย: บาทตอ Kbps
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อนึ่ง บริการข้อมูลโรมมิ่งมีการให้บริการเฉพาะใน
บางประเทศ เนื่องมาจากบางประเทศมีข้อจ�ากัดด้าน
โครงสร้างพืน้ฐานทีร่องรบัการให้บรกิารบรอดแบนด์ผ่าน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้งสาม
รายมกีารน�าเสนอรายการส่งเสรมิการขายแบบเหมาจ่าย
ส�าหรบับรกิารโรมมิง่ โดยผูใ้ห้บรกิารมุง่เน้นการน�าเสนอ 
แพ็กเกจเหมาจ่ายส�าหรับบริการประเภทข้อมูล (ดาต้า 
โรมมิ่ง) ทั้งนี้ แพ็กเกจเหมาจ่ายดาต้าโรมมิ่งมีการคิด 
ค่าบริการตามปริมาณวันที่ใช้งาน อาทิ แพ็กเกจ ๑ วัน  
แพ็กเกจ ๓ วัน แพ็กเกจ ๕ วัน เป็นต้น ทั้งนี้ ราคา 
แพก็เกจเหมาจ่ายดาต้าโรมมิง่ขัน้ต�า่ส�าหรบัใช้งาน ๑ วนั 
อยู่ที่ ๒๘๐ บาท ส�าหรับกลุ่มประเทศยอดนิยม อาทิ  
ประเทศสงิคโปร์ เกาหลีใต้ ญีปุ่น่ ฮ่องกง แพ็กเกจเหมาจ่าย

ดาต้าโรมมิง่ในปัจจบุนัมทีัง้แบบจ�ากดัปริมาณการใช้งาน 
ข้อมูลและไม่จ�ากัดปริมาณการใช้งานข้อมูล อย่างไรก็ดี  
ผูใ้ช้บรกิารต้องเลอืกเครอืข่ายทีร่่วมให้บรกิารของแต่ละ 
ประเทศให้ถูกต้องจึงจะสามารถใช้งานในแพ็กเกจ 
เหมาจ่ายทีส่มคัรใช้บรกิารได้ นอกจากนี ้TRUE ยงัมกีาร 
น�าเสนอแพ็กเกจเหมาจ่ายส�าหรับบริการประเภทเสียง  
ณ ระดับราคาต่างๆ อาทิ โทรไปยังประเทศในภูมิภาค
เอเชีย ๔๒๐ บาท โทรได้ ๓๐ นาที ในขณะท่ี AIS  
น�าเสนอโปรโมชั่นส�าหรับผู้เดินทางบ่อย โดยผู้ใช้บริการ 
สามารถโทรได้มากกว่า ๗๐ ประเทศโดยไม่ต้องเลือก 
โครงข่ายและมีการคิดค่าบริการเหมาจ่ายเป็นรายเดือน 
หรอืตามรอบบลิ รายละเอยีดปรากฏในแผนภมูทิี ่๙๐

แผนภูมิที่ ๙๐: อัตราค่าบริการส่งข้อความ (SMS) และอัตราค่าบริการข้อมูล (DATA) ปี ๒๕๕๘

ที่มำ: ส�ำนักคำ่ธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.
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 • บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
(Broadband Service)

ปัจจุบันความต ้องการบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงยังคงเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเน่ือง  
ผูใ้ห้บรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สูงผ่านโครงข่ายประจ�า
รายใหญ่ ในตลาดมีจ�านวน ๓ ราย คือ บริษัท ทีโอที 
จ�ากัด (มหาชน) (TOT) บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต จ�ากัด 
(True Internet) และบริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ 
จ�ากัด (มหาชน) (3BB) จ�านวนผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ต 
ความเร็วสูงมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง
เชื่อมต่อผ่าน DSL มีการให้บริการในระดับความเร็ว 
ที่หลากหลาย ขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้บริโภค โดย 
ระดบัความเรว็ในการดาวน์โหลดข้อมลูต�า่สดุอยูท่ี ่6 Mbps  
และระดับความเร็วในการดาวน์โหลดข้อมูลสูงสุดอยู่ที่  
50 Mbps อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
จะแปรผนัตามความเรว็ในการรบัส่งข้อมลู โดยปี ๒๕๕๘  
(ณ ไตรมาสที ่๓) ค่าบรกิารรายเดอืนของบรกิารอนิเทอร์เนต็ 
ความเร็วสูงอยู่ในช่วง ๔๙๐-๒,๗๙๙ บาทต่อเดือน  
และในปัจจบุนั นอกจากเทคโนโลยี DSL ผูใ้ห้บรกิารมกีาร 

ลงทนุและขยายโครงข่ายเพือ่ให้บรกิารเทคโนโลยใียแก้ว

น�าแสง หรือ FTTx เพื่อตอบสนองความต้องการใช้งาน

อนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูทีเ่พิม่สงูขึน้ บรกิารอนิเทอร์เน็ต

ความเรว็สงูผ่านสายใยแก้วน�าแสงจดัเป็นบรกิารทีไ่ด้รบั

ความนยิมและมกีารให้บรกิารโดยผู้ให้บรกิารหลักทัง้สาม

รายในตลาด ทั้งนี้ เป็นเพราะเทคโนโลยีชนิดนี้รองรับ

ความเร็วในการรับส่งข้อมูลที่สูงกว่าเทคโนโลยีประเภท

อืน่ๆ ในภาพรวม ระดบัความเรว็ในการดาวน์โหลดข้อมลู

ขัน้ต�า่ของเทคโนโลย ีFTTx อยูท่ี ่15 Mbps ขณะทีร่ะดบั

ความเรว็ในการดาวน์โหลดข้อมลูสงูสดุอยูท่ี ่2 Gbps เมือ่

พจิารณาอตัราค่าบรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูจ�าแนก

ตามประเภทเทคโนโลยี ปี ๒๕๕๘ เทียบกับปีก่อนหน้า 

พบว่า อตัราค่าบรกิารอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงูผ่าน FTTx 

อัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่าน DSL อัตรา

ค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่าน Wifi และอัตรา

ค่าบริการอนิเทอร์เน็ตความเร็วสงูผ่าน Cable Modem 

มีอัตราที่ลดลง แต่บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่าน

ดาวเทียมมีค่าบริการสูงที่สุดและมีอัตราค่าบริการคงที ่

อยู่ที่ ๖.๒๓ บาทต่อ Kbps รายละเอียดปรากฏใน 

แผนภูมิที่ ๙๑

แผนภูมิที่ ๙๑: อัตราค่าบริการเฉลี่ยของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

ที่มำ: ส�ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำนักงำน กสทช.
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แนวโน้มตลาดกระจายเสียง โทรทัศน์  
และโทรคมนาคม ปี ๒๕๕๙

1.	 แนวโน้มตลาดกระจายเสียงและโทรทัศน	์ 
ปี	๒๕๕๙

แนวโน้มการรบัชมกจิการโทรทศันภ์าคพืน้ดิน 
ในปี ๒๕๕๙ นั้น คาดว่า ช่องรายการเดิมจะยังเป็น 
ช่องทีม่คีวามนยิมได้ส่วนแบ่งตลาดทีส่งูเป็นอนัดบัต้นๆ อยู่  
เนื่องจากเป็นช่องรายการที่มีฐานผู ้ชมที่แข็งแรง  
นอกจากนี้ ช่องรายการที่เป็นกลุ่มที่มีค่าความนิยม 
อันดับต้นๆ ของช่องรายการโทรทัศน์ดิจิตอลใหม่ ได้แก่ 
กลุ่มช่องที่เป็นผู้ผลิตเนื้อหารายการขนาดใหญ่ที่เคยมี 
กลุ่มผู้ชมอยู่แล้ว เป็นช่องที่มีทิศทางและเอกลักษณ์ที่ 
ชัดเจน ก็จะเป็นช่องที่ได้รับความนิยมได้มากขึ้นต่อไป 
อย่างไรก็ตาม แต่ละช่องรายการจะต้องก�าหนดกลยุทธ์ 
และสร้างความเป็นตัวตนเพื่อให้มีผู้ติดตามเฉพาะกลุ่ม 
ซึง่จากความนยิมทีช่่องรายการต่างๆ ได้รบัในปีทีผ่่านมา 
ไม่ว่าจะเป็นรายการละคร บันเทิง และการถ่ายทอดสด
กีฬานั้น ได้แสดงให้เห็นถึงความส�าคัญอย่างยิ่งของการ
วางต�าแหน่งและทิศทางของช่อง การก�าหนดรูปแบบ
เนือ้หารายการทีม่ผีลต่อการสร้างและรกัษาฐานผูช้มและ
การดงึเมด็เงนิโฆษณา ดงันัน้ ในปี ๒๕๕๙ นีจึ้งจะได้เหน็
การทุ่มงบเพื่อพัฒนาเนื้อหารายการของช่องต่างๆ เพื่อ
พัฒนาด้านเนื้อหารายการ ปรับกลยุทธ์ ปรับผังรายการ 
เพิ่มสัดส่วนรายการที่เป็นที่นิยม เน้นละครและรายการ
บันเทิง ซื้อลิขสิทธิ์ภาพยนตร์ ซีรี่ส์ต่างประเทศ การร่วม
มือรวมกลุ่มพันธมิตรในการผลิตหรือซื้อเนื้อหารายการ 
ซื้อลิขสิทธิ์การถ่ายทอดสดกีฬาจากต่างประเทศ รวมถึง
เพิม่เติมการท�าคอนเทนต์เนือ้หารายการทีร่องรบัการรบั
ชมโทรทัศน์แบบ Multi-screen ซึ่งเป็นอีกช่องทางหนึ่ง
ที่จะช่วยให้เกิดการแพร่หลายของเนื้อหารายการได้ใน
วงกว้างและรวดเร็วขึ้น อีกทั้งในปีนี้ จะมีการแข่งขันที่ 
ดเุดอืด เนือ่งจากจะเริม่เหน็ความชดัเจนของอตุสาหกรรม  
เพ่ือผลักดันให้ช่องได้ขึ้นติดอันดับต้นๆ ให้ได้ ดังนั้น 
หลายช่องจึงต้องเร่งท�าให้เห็นฐานผู้ชมที่ชัดเจน และ
สร้างความเชื่อมั่นเพื่อรักษาผู้ชมได้ในระยะยาวต่อไป 
แม้แต่ช่องรายการเดมิกต้็องเร่งมอืสูก้บัสภาพการแข่งขนั

ที่สูงขึ้น โดยจะได้เห็นเม็ดเงินโฆษณาที่จะลงไปกับช่อง
รายการต่างๆ ที่ชัดเจนมากขึ้นด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ 
ช่องท่ีเป็นท่ีนยิมและมเีอกลกัษณ์เฉพาะตวั รวมถงึมกีาร
วางต�าแหน่งและทิศทางของช่องได้ชัดเจนและโดดเด่น
ย่อมเป็นที่สนใจของผู้ลงโฆษณาที่จะสามารถเลือกช่อง
รายการที่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย หรือเลือกช่องรายการ
ที่ผ่านสายตาของผู้ชมเป็นจ�านวนมากได้ 

 ในส่วนของกิจการกระจายเสียงนั้น คาดว่า
ความนิยมในการรับฟังวิทยุผ่านสื่อออนไลน์จะเพิ่มขึ้น 
และคลื่นวิทยุต่างๆ จะเน้นท�าการตลาดโดยใช้ดารานัก
แสดงที่มีชื่อเสียงเป็นผู้จัดรายการ และน�าคลื่นวิทยุมา
จัดเป็นรายการร่วมกับการจัดท�าเนื้อหารายการทาง
โทรทัศน์ เช่น น�ารายการทางวิทยุมาท�าเป็นรายการ
ทางโทรทัศน์ จัดกิจกรรมให้ผู้ฟังมีส่วนร่วม ใช้การตลาด 
สื่อออนไลน์ เป็นต้น

๒.	 แนวโน้มอตุสาหกรรมโทรคมนาคมปี	๒๕๕๙
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีส่งผลให้มีการ

เติบโตของตลาดสื่อสารโทรคมนาคมในอัตราที่เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง คาดว่าปี ๒๕๕๙ มีมูลค่าเพิ่มขึ้นร้อยละ  
๑๕.๑๐ เมื่อเทียบกับปี ๒๕๕๘ ที่มีมูลค่า ๐.๕๖  
ล้านล้านบาท โดยการเตบิโตของตลาดสือ่สารปัจจัยแรก
มาจากตลาดอปุกรณ์สือ่สารร้อยละ ๑๓.๕ เมือ่เทยีบกบัปี 
๒๕๕๘ ที่มีมูลค่า ๐.๒๓ ล้านล้านบาท ซึ่งตลาดอุปกรณ์
สือ่สารแบ่งเป็นการเตบิโตจากด้านอปุกรณ์โครงข่ายหลกั
ถึงร้อยละ ๑๗.๐๐ เม่ือเทียบกบัปี ๒๕๕๘ ท่ีมีมูลค่า ๐.๐๗ 
ล้านล้านบาท ด้านอุปกรณ์สื่อสารใช้สายเติบโตร้อยละ 
๓๕ เมือ่เทยีบกับปี ๒๕๕๘ ทีม่มีลูค่า ๐.๐๒ ล้านล้านบาท  
และด้านอุปกรณ์สื่อสารไร้สายเติบโตร้อยละ ๖๒.๐๐  
เมื่อเทียบกับปี ๒๕๕๘ ที่มีมูลค่า ๐.๐๓ ล้านล้านบาท  
การเตบิโตทัง้ ๓ ด้านดงักล่าว มาจากการลงทนุโครงสร้าง 
พืน้ฐาน รวมทัง้การขยายความครอบคลมุของบรกิาร 3G  
และ 4G บนคลื่นความความถี่ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ  
๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ที่ได้จากการประมูลเมื่อปลายปีนี้  
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ส่วนการเติบโตปัจจัยท่ีสองท่ีเป็นตลาดส�าคัญกับมูลค่า 
ตลาดส่ือสารโทรคมนาคมมากที่สุดขณะนี้ คือ ตลาด 
บริการสื่อสารที่มีอัตราเติบโตเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
โดยคาดว่าปี ๒๕๕๙ ตลาดบรกิารสือ่สารมกีารเตบิโตถงึ 
ร้อยละ ๑๖.๒๐ เมื่อเทียบกับปี ๒๕๕๘ ที่มีมูลค่า ๐.๓๓  
ล้านล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่การเติบโตมาจากบริการ 
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีและบริการอินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะ 
มูลค่าของบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่เกิดขึ้นจากบริการ 
ที่มิใช่เสียง ซึ่งปีนี้เติบโตถึงร้อยละ ๕๒.๐๕ และคาดว่า 
ปี ๒๕๕๙ จะมีสัดส่วนที่เพิ่มขึ้นมากกว่าร้อยละ ๖๔.๐๐  
ซึง่เป็นบรกิารหลกัทีเ่ป็นสญัญาณส่งเสรมิให้มกีารเตบิโต 
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

อย่างไรกต็าม ในช่วง ๒ ปีก่อน หน้านี ้ผูใ้ช้งานภายใน
ประเทศเริ่มใช้บริการอินเทอร์เน็ตผ่านเทคโนโลยี FTTx  
กันมากขึ้น รวมทั้งในธุรกิจต่างๆ มีความจ�าเป็นจะต้อง
พฒันาขดีความสามารถในการใช้งานบรกิารผ่านคลาวด์ 
(CIoud Services) มากขึ้น และการใช้ Smartphone 
เพิ่มมากขึ้นจึงท�าให้ธุรกิจต่างๆ ต้องเปล่ียนแปลงการ 
น�าเสนอสนิค้าหรอืโฆษณาสนิค้าให้อยูใ่นรปูแบบออนไลน์
ด้วยเช่นกัน เพื่อสามารถเข้าถึงผู ้บริโภคได้อย่างมี
ประสทิธภิาพมากข้ึน และบรกิารแบบ Over the TOP (OTT)  

จะมีการเติบโตมากขึ้น โดยเป็นการผนวกแอพพลิเคชั่น
หลากหลายเข้าด้วยกัน เช่น การส่งข้อความ ภาพ เสียง 
หรือสื่ออื่นๆ ผ่านอินเทอร์เน็ต โดยไม่ต้องมีส่วนร่วมกับ 
ผู้ให้บริการ ทั้งนี้ บริการต่างๆ จะต้องเกี่ยวข้องกับ 
การเงนิ ฉะนัน้การช�าระเงนิทางอเิลก็ทรอนกิส์ผ่านอปุกรณ์
โทรคมนาคมเคลื่อนที่ (Mobile Financial Services)  
ก็มีจ�านวนมากข้ึน ซึ่งผู้บริโภคต้องเข้าใจและรับรู้ถึง
ประโยชน์ของการใช้บริการดังกล่าว เพื่ออ�านวยความ
สะดวกในการช�าระค่าสินค้าและบริการ อีกทั้งยังช่วย 
ให้ผูบ้รโิภคไม่ต้องเสยีเวลา และลดต้นทนุในการเดนิทาง 
ไปท�าธุรกรรมทางการเงินได้อีกด้วย แต่การช�าระ
ค่าสินค้าและบริการนั้นจะต้องมีความปลอดภัยด้วย
เช่นกัน โดยควรมีการตรวจสอบหลากหลายขั้นตอน 
ด้วยกันนับตั้งแต่ผู้น�าเสนอขายสินค้าตลอดจนไปถึง 
ผู้บริโภค เพ่ือช่วยรักษาความปลอดภัยและหลีกเลี่ยง 
การฉ้อโกงได้ ส่วนบริการ Internet of Thing (IoT)  
จะมีการใช้บริการในกลุ่มธุรกิจประกันภัยมากขึ้น ไม่ว่า 
จะเป็นประกันภัยรถยนต์ ประกันสุขภาพ รวมถึง 
ประกนัต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง ในการนี ้ธรุกจิต่างๆ ในปัจจบุนั
จ�าเป็นต้องมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการด�าเนินงาน 
อย่างต่อเนื่อง มิฉะนั้นธุรกิจจะได้รับผลกระทบจาก
นวัตกรรมรูปแบบธุรกิจใหม่นี้แน่



การบริหาร
งบประมาณ  
ประจ�าปี 2558

ส่วนที่ 6
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รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ  

ส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี 2558

ในปี ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช. ได้ด�ำเนินงำนตำมแผนงำน โครงกำร และแผนงบประมำณรำยจ่ำย 

ประจ�ำปี ๒๕๕๘ ตำมมติ กสทช. จ�ำนวน ๕,๑๒๓.๑๑๒ ล้ำนบำท เพื่อสนับสนุนยุทธศำสตร์แผนแม่บทกำรบริหำร 

คลื่นควำมถี่ (พ.ศ. ๒๕๕๕) แผนแม่บทกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ ฉบับที่ ๑ (พ.ศ.๒๕๕๕–๒๕๕๙)  

แผนแม่บทกิจกำรโทรคมนำคม ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) และแผนยุทธศำสตร์ส�ำนักงำน กสทช.  

พ.ศ. ๒๕๕๗–๒๕๕๙ โดยได้ก�ำหนดแผนงำนจ�ำนวน ๕ แผนงำน ประกอบด้วย แผนงำนกำรบริหำรองค์กร  

แผนงำนกำรบริหำรยุทธศำสตร์และกิจกำรองค์กร แผนงำนกำรบริหำรคลื่นควำมถี่และภูมิภำค แผนงำนกำรบริหำร

กิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ และแผนงำนกำรบริหำรกิจกำรโทรคมนำคม และโครงกำรตำมยุทธศำสตร์

ณ สิ้นปี ๒๕๕๘ สำมำรถสรุปผลกำรด�ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณส�ำนักงำน กสทช. ประจ�ำปี ๒๕๕๘  

มีผลกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณจ�ำนวนทั้งสิ้น ๔,๕๙๕.๕๘๕ ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๗๐ เมื่อเปรียบเทียบกับ 

แผนงบประมำณ โดยมกีำรใช้จ่ำยจำกงบประจ�ำซึง่เป็นรำยจ่ำยส�ำหรบักำรด�ำเนนิงำนของ กสทช. และส�ำนกังำน กสทช.

จ�ำนวน ๓,๒๒๘.๐๘๒ ล้ำนบำท หรือคิดเป็นร้อยละ ๘๖.๓๐ จำกงบประมำณที่ได้รับ และใช้จำ่ยจำกเงินงบลงทุน 

(โครงกำร) จ�ำนวน ๑,๒๐๒.๖๘๐ ล้ำนบำท หรือคิดเป็นร้อยละ ๙๘.๗๗ ของเงินงบประมำณที่ได้รับ และงบประมำณ

ทีจ่ดัสรรเข้ำกองทนุ จ�ำนวน ๑๖๔.๘๒๔ ล้ำนบำท ซึง่เป็นกำรเบกิจ่ำยครบจ�ำนวนตำมแผนทีต่ัง้ไว้ รำยละเอยีดปรำกฏ

ในตำรำงท่ี ๑๒๑ ทัง้นี ้เมือ่เปรยีบเทยีบผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ�ำปี ๒๕๕๘ กบัปี ๒๕๕๗ แล้วส�ำนกังำน กสทช. 

สำมำรถใช้จ่ำยงบประมำณได้ประหยัดและมีประสิทธิภำพมำกขึ้น โดยมีผลกำรใช้จ่ำยจำกปี ๒๕๕๗ คิดเป็นร้อยละ 

๘๑.๘๔ และในปี ๒๕๕๘ คิดเป็นร้อยละ ๘๙.๗๐ เมื่อเปรียบเทียบแผนงบประมำณประจ�ำปี รำยละเอียดปรำกฏ 

ในตำรำงที่ ๑๒๒ และแผนภูมิที่ ๙๒

ตารางที่ ๑๒๑: ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย ประจ�ำปี ๒๕๕๘ ตั้งแต่วันที่ ๑ มกรำคม - ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

หน่วย: ล้ำนบำท

รายละเอียด งบประมาณที่ได้รับ
ผลการใช้จ่าย คงเหลือ

จำานวน ร้อยละ จำานวน ร้อยละ

๑.  งบประจ�ำ (รำยจ่ำยส�ำหรับกำรด�ำเนินงำน 
ของ กสทช. และส�ำนักงำน กสทช.)

๓,๗๔๐.๖๒๖ ๓,๒๒๘.๐๘๒ ๘๖.๓๐ ๕๑๒.๕๔๔ ๑๓.๗๐

๒. งบลงทุน (โครงกำร) ๑,๒๑๗.๖๖๓ ๑,๒๐๒.๖๘๐ ๙๘.๗๗ ๑๔.๙๘๓ ๑.๒๓

๓. งบจัดสรรเข้ำกองทุน ๑๖๔.๘๒๔ ๑๖๔.๘๒๔ ๑๐๐.๐๐ - -

๔. เงินงบกลำงกรณีฉุกเฉินและจ�ำเป็น - - - - -

รวมทั้งสิ้น ๕,๑๒๓.๑๑๒ ๔,๕๙๕.๕๘๕ ๘๙.๗๐ ๕๒๗.๕๒๗ ๑๐.๓๐

ข้อมูล ณ วันที่ ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๙
ที่มา: ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ส�านักงาน กสทช.



ผลแผน

๖,๐๐๐.๐๐๐

๕,๐๐๐.๐๐๐

๔,๐๐๐.๐๐๐

๓,๐๐๐.๐๐๐

๒,๐๐๐.๐๐๐

๑,๐๐๐.๐๐๐

๐.๐๐๐

ลานบาท

งบประมาณประจำป ๒๕๕๗ งบประมาณประจำป ๒๕๕๘

๕,๖๒๒.๗๐๖

๔,๖๐๑.๘๓๐

๕,๑๒๓.๑๑๒

๔,๕๙๕.๕๘๕
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ตารางที่ ๑๒๒: กำรเปรียบเทียบแผน/ผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ�ำปี ๒๕๕๗ กับปี ๒๕๕๘

หน่วย: ล้ำนบำท

รายละเอียด
ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ปีงบประมาณ ๒๕๕๘

แผน ผล ร้อยละ แผน ผล ร้อยละ

รวมทั้งสิ้น ๕,๖๒๒.๗๐๖ ๔,๖๐๑.๘๓๐ ๘๑.๘๔ ๕,๑๒๓.๑๑๒ ๔,๕๙๕.๕๘๕ ๘๙.๗๐

๑.  งบประจ�ำ (รำยจ่ำยส�ำหรับ 
กำรด�ำเนินงำนของ กสทช. 
และส�ำนักงำน กสทช.)

๓,๘๐๗.๙๒๑ ๓,๐๒๐.๘๘๐ ๗๙.๓๓ ๓,๗๔๐.๖๒๖ ๓,๒๒๘.๐๘๒ ๘๖.๓๐

๒. งบลงทุน (โครงกำร) ๑,๗๓๔.๗๘๕ ๑,๕๒๐.๙๕๐ ๘๗.๖๗ ๑,๒๑๗.๖๖๓ ๑,๒๐๒.๖๘๐ ๙๘.๗๗

๓. งบจัดสรรเขำ้กองทุน ๕๐.๐๐๐ ๕๐.๐๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๖๔.๘๒๔ ๑๖๔.๘๒๔ ๑๐๐.๐๐

๔.  เงินงบกลำงกรณีฉุกเฉินและ
จ�ำเป็น

๓๐.๐๐๐ ๑๐.๐๐๐ ๓๓.๓๓ - - -

ที่มา: ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ส�านักงาน กสทช.

แผนภูมิที่ ๙๒: กำรเปรียบเทียบผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ�ำปี ๒๕๕๗ กับปี ๒๕๕๘

ที่มา: ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ส�านักงาน กสทช.
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

รายงานงบการเงิน 
ส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี 2558

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

 หน่วย: บำท 
หมายเหตุ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๘ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๗

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด ๓ ๓๒,๓๑๗,๑๓๘,๙๘๕.๙๗ ๑๔,๙๘๖,๑๑๒,๓๖๖.๐๑ 

เงินลงทุนชั่วครำว ๔ ๙,๗๒๖,๐๕๓,๗๗๖.๙๖ ๑๘,๗๕๘,๐๘๕,๙๔๕.๔๑ 

ลูกหนี้ค่ำธรรมเนียม ๕ ๔๑๓,๐๔๒,๕๕๙.๘๙ ๗๙,๒๒๗,๐๖๔.๖๘ 

รำยได้ค้ำงรับ ๖ ๒๕,๐๗๔,๑๘๑,๘๐๐.๐๐ ๘,๙๓๗,๙๖๙,๑๔๒.๖๐ 

ค่ำใช้จำ่ยจ่ำยล่วงหนำ้ ๗ ๗,๒๑๓,๑๒๔.๐๘ ๗,๐๗๗,๖๓๙.๑๗ 

ลูกหน้ีค่ำบริกำรเช่ำใช้ค่ำวิทยุคมนำคมและคล่ืนควำมถ่ี ๒๙,๓๒๔,๖๙๙.๐๐ ๓๑,๖๒๙,๕๐๙.๘๖ 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ๘ ๑๖๔,๐๗๐,๗๖๖.๓๗ ๑๐๖,๗๓๑,๔๕๖.๐๘ 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน ๖๗,๗๓๑,๐๒๕,๗๑๒.๒๗ ๔๒,๙๐๖,๘๓๓,๑๒๓.๘๑ 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนระยะยำว ๙ ๒๐๕,๙๐๔,๗๖๒.๔๘ ๒๐๑,๙๖๖,๔๑๗.๓๕ 

อำคำรและอุปกรณ์ ๒.๖, ๑๐ ๑,๒๖๓,๖๘๑,๓๐๘.๓๓ ๑,๒๐๕,๗๐๓,๖๓๓.๕๑ 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน ๒.๗, ๑๑ ๓๔๗,๖๐๒,๖๕๖.๓๒ ๒๙๗,๖๐๐,๗๖๘.๓๖ 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ๑,๘๑๗,๑๘๘,๗๒๗.๑๓ ๑,๗๐๕,๒๗๐,๘๑๙.๒๒ 

รวมสินทรัพย์ ๖๙,๕๔๘,๒๑๔,๔๓๙.๔๐ ๔๔,๖๑๒,๑๐๓,๙๔๓.๐๓ 

หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบกำรเงินนี้
งบกำรเงิน ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ยังไม่ได้รับรองจำกส�ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน
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ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

 หน่วย: บำท
หมายเหตุ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๘ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๗

หนี้สินและส่วนของทุน

หนี้สินหมุนเวียน

เจ้ำหนี้และตั๋วเงินจ่ำย ๑๒ ๑,๔๔๐,๗๔๙,๙๙๐.๔๙ ๑,๒๔๓,๖๙๘,๐๒๘.๑๖ 

รำยได้รับล่วงหน้ำ ๑๓ ๖๔,๘๘๙,๙๖๒.๘๐ ๖๐,๗๕๐,๔๖๘.๒๔ 

รำยได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลัง ๑๔ ๒๑,๑๕๓,๕๙๔,๑๘๒.๗๔ ๒,๗๑๔,๔๕๗,๒๙๒.๓๒ 

ประมำณกำรหนี้สินผลประโยชน์พนักงำน ๑๕ ๔๗๐,๗๗๑,๔๗๘.๑๗ ๓๙๒,๐๕๑,๑๐๘.๔๕ 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น ๑๖ ๒,๑๒๓,๒๙๑,๖๓๒.๖๗ ๑,๐๕๐,๙๘๐,๘๙๑.๔๘ 

รวมหนี้สินหมุนเวียน ๒๕,๒๕๓,๒๙๗,๒๔๖.๘๗ ๕,๔๖๑,๙๓๗,๗๘๘.๖๕ 

หนี้สินไม่หมุนเวียน

รำยได้รอกำรรับรู้ ๒.๘, ๑๗ ๕,๗๕๒,๖๘๐,๑๔๘.๕๖ ๑๐,๖๑๐,๐๖๖,๓๗๐.๑๖ 

เงินรับฝำกค่ำบริกำรเช่ำใช้วิทยุคมนำคมและคล่ืนควำมถ่ี ๒.๕ ๒๙,๓๒๔,๖๙๙.๐๐ ๓๑,๖๒๙,๕๐๙.๘๖ 

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น ๑๘ ๒๔๘,๖๐๖,๙๔๐.๙๔ ๗๔,๓๒๖,๔๖๘.๐๑ 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน ๖,๐๓๐,๖๑๑,๗๘๘.๕๐ ๑๐,๗๑๖,๐๒๒,๓๔๘.๐๓ 

รวมหนี้สิน ๓๑,๒๘๓,๙๐๙,๐๓๕.๓๗ ๑๖,๑๗๗,๙๖๐,๑๓๖.๖๘ 

ส่วนของทุน

ทุน ๑๙ ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ 

รำยได้สูงกว่ำค่ำใช้จ่ำยสะสม ๑๙ ๓๘,๐๖๕,๙๗๙,๕๓๖.๕๙ ๒๘,๒๓๕,๘๑๗,๙๓๘.๙๑ 

รวมส่วนของทุน ๓๘,๒๖๔,๓๐๕,๔๐๔.๐๓ ๒๘,๔๓๔,๑๔๓,๘๐๖.๓๕ 

รวมหนี้สินและส่วนของทุน ๖๙,๕๔๘,๒๑๔,๔๓๙.๔๐ ๔๔,๖๑๒,๑๐๓,๙๔๓.๐๓ 

หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบกำรเงินนี้
งบกำรเงิน ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ยังไม่ได้รับรองจำกส�ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน
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ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ

งบก�าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ส�ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

หน่วย: บำท
หมายเหตุ ๒๕๕๘ ๒๕๕๗

รำยได้จำกกำรด�ำเนินงำน

รำยได้จำกกิจกำรโทรคมนำคม ๒๐ ๗๕,๘๘๖,๐๔๕,๓๔๓.๐๕ ๒๐,๐๓๖,๒๐๗,๗๘๙.๑๑ 

รำยได้จำกกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ ๒๑ ๑๓,๔๖๖,๔๘๑,๘๗๑.๑๔ ๑,๒๕๙,๐๖๔,๓๒๔.๔๐ 

รำยได้จำกกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ ๒๒ ๘,๓๐๔,๙๗๔,๐๓๐.๓๗ ๘,๐๙๓,๔๗๕,๐๒๕.๔๖ 

รำยได้อื่น ๒๓ ๑,๑๑๖,๒๙๘,๒๕๘.๒๐ ๙๑๓,๑๖๒,๔๓๓.๑๙ 

รวมรำยได้ ๙๘,๗๗๓,๗๙๙,๕๐๒.๗๖ ๓๐,๓๐๑,๙๐๙,๕๗๒.๑๖ 

คำ่ใช้จำ่ยจำกกำรด�ำเนินงำน

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-ประมูลคลื่นควำมถี่ ๒๔ ๗๔,๗๖๓,๕๓๑,๖๒๗.๙๙ ๑๐,๔๐๖,๒๕๐,๐๐๐.๐๐ 

คำ่ใช้จ่ำยในกำรประมูลคลื่นควำมถี่ ๒๕ ๑๒๙,๒๕๒,๓๓๔.๙๔ ๑๒,๐๐๔,๐๖๘.๐๐ 

ค่ำใช้จำ่ยด้ำนบุคลำกร ๒๖ ๑,๑๒๐,๘๖๓,๒๕๕.๔๔ ๑,๐๗๘,๖๐๐,๓๑๐.๐๐ 

คำ่ใช้จำ่ยในกำรด�ำเนินงำน ๒๗ ๒,๒๘๓,๐๙๑,๐๓๑.๗๙ ๒,๔๗๑,๘๙๕,๘๒๙.๑๘ 

คำ่ใช้จำ่ยสำธำรณูปโภค ๒๘ ๑๔๙,๘๓๘,๔๕๘.๘๗ ๑๔๘,๒๕๗,๒๐๕.๖๐ 

คำ่เสื่อมรำคำและค่ำตัดจ�ำหนำ่ย ๒๙ ๔๔๕,๑๐๗,๙๐๐.๖๔ ๓๒๘,๐๒๓,๕๑๒.๔๐ 

เงินสนับสนุนเพื่อกำรศึกษำ วิจัยและพัฒนำ ๓๐ ๑๕๘,๘๓๘,๒๑๘.๖๔ ๑๖๘,๕๕๖,๒๔๗.๕๒ 

ค่ำใช้จำ่ยส่งเสริมและสนับสนุนวัตถุประสงค์กองทุน ๓๑ ๔,๙๔๙,๒๕๔,๑๔๐.๔๓ ๑,๒๕๖,๖๗๑,๖๘๔.๖๖ 

เงินสมทบกองทุนพัฒนำเทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำฯ ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ 

รวมค่ำใช้จ่ำย ๘๔,๐๐๙,๗๗๖,๙๖๘.๗๔ ๑๕,๘๘๐,๒๕๘,๘๕๗.๓๖ 

ก�ำไรสุทธิส�ำหรับงวด ๑๔,๗๖๔,๐๒๒,๕๓๔.๐๒ ๑๔,๔๒๑,๖๕๐,๗๑๔.๘๐ 

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-มำตรำ ๖๕ (๑) - (๒)

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง (๔,๘๗๕,๓๑๒,๒๙๒.๖๗) (๒,๖๖๔,๖๓๐,๐๙๐.๒๘)

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-สถำนีวิทยุ ๑ ปณ. (๕๘,๕๔๘,๖๔๓.๖๗) (๗๑,๓๕๘,๖๐๑.๘๒)

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-มำตรำ ๖๕ (๑) - (๒) (๔,๙๓๓,๘๖๐,๙๓๖.๓๔) (๒,๗๓๕,๙๘๘,๖๙๒.๑๐)

ก�ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับงวด ๙,๘๓๐,๑๖๑,๕๙๗.๖๘ ๑๑,๖๘๕,๖๖๒,๐๒๒.๗๐ 

หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบกำรเงินนี้
งบกำรเงิน ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ยังไม่ได้รับรองจำกส�ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน
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งบแสดงการเปลี่ยนแปลงในส่วนของทุน
ส�ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

 หน่วย: บำท

หมายเหตุ ทุน
รายได้สูงกว่า  
ค่าใช้จ่ายสะสม

 รวมทั้งสิ้น

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ ๑ มกรำคม ๒๕๕๗ ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ ๑๖,๕๕๐,๑๕๕,๙๑๖.๒๑ ๑๖,๗๔๘,๔๘๑,๗๘๓.๖๕ 

  ก�ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับงวด - ๑๑,๖๘๕,๖๖๒,๐๒๒.๗๐ ๑๑,๖๘๕,๖๖๒,๐๒๒.๗๐ 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๗ ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ ๒๘,๒๓๕,๘๑๗,๙๓๘.๙๑ ๒๘,๔๓๔,๑๔๓,๘๐๖.๓๕ 

  ก�ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับงวด - ๙,๘๓๐,๑๖๑,๕๙๗.๖๘ ๙,๘๓๐,๑๖๑,๕๙๗.๖๘ 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ ๓๘,๐๖๕,๙๗๙,๕๓๖.๕๙ ๓๘,๒๖๔,๓๐๕,๔๐๔.๐๓ 

หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบกำรเงินนี้
งบกำรเงิน ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ยังไม่ได้รับรองจำกส�ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน



356 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ

งบกระแสเงินสด
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

หน่วย: บาท
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำาเนินงาน
ก�ำไรสุทธิส�ำหรับงวด ๑๔,๗๖๔,๐๒๒,๕๓๔.๐๒ ๑๔,๔๒๑,๖๕๐,๗๑๔.๘๐ 
รำยกำรปรับกระทบรำยได้สูงกว่ำค่ำใช้จ่ำยสุทธิเป็นเงินสดรับ (จำ่ย)  
  จำกกิจกรรมด�ำเนินงำน

ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตัดจ�ำหน่ำย ๔๔๕,๑๐๗,๙๐๐.๖๔ ๓๒๘,๐๒๓,๕๑๒.๔๐ 
รำยได้จำกกำรรับบริจำค (๑๑,๕๙๕,๕๗๑.๖๐) (๑๑,๕๙๕,๕๗๑.๖๐)
หนี้สงสัยจะสูญ ๔๐๔,๕๑๗,๔๙๖.๘๘ ๒๖๔,๐๘๑,๒๕๒.๖๗ 
ขำดทุนจำกกำรตัดจำ่ยอำคำรและอุปกรณ์  - ๓.๐๐ 

ก�ำไรจำกกำรด�ำเนินงำนก่อนกำรเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สิน
  ด�ำเนินงำน
กำรเปลี่ยนแปลงของสินทรัพย์ด�ำเนินงำน (เพิ่มขึ้น) ลดลง

ลูกหนี้ค่ำธรรมเนียม (๗๓๘,๓๓๒,๙๙๒.๐๙) (๓๓๑,๕๒๖,๗๗๖.๙๗)
รำยได้ค้ำงรับ (๑๖,๑๓๖,๒๑๒,๖๕๗.๔๐) (๓,๗๔๕,๒๒๒,๗๙๒.๓๙)
ค่ำใช้จ่ำยจ่ำยล่วงหนำ้ (๑๓๕,๔๘๔.๙๑) ๑๔,๑๔๕.๒๙ 
ลูกหนี้ค่ำบริกำรเชำ่ใช้ค่ำวิทยุคมนำคมและคลื่นควำมถี่ ๒,๓๐๔,๘๑๐.๘๖ ๒๗๐,๕๗๖.๐๐ 
สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น (๕๗,๓๓๙,๓๑๐.๒๙) (๑๕,๙๓๓,๘๙๓.๒๘)

กำรเปลี่ยนแปลงของหนี้สินด�ำเนินงำน เพิ่มขึ้น (ลดลง)
เจ้ำหนี้และตั๋วเงินจำ่ย ๑๙๗,๐๕๑,๙๖๒.๓๓ ๘๙๗,๓๖๒,๕๔๘.๖๑ 
รำยได้รับล่วงหน้ำ ๔,๑๓๙,๔๙๔.๕๖ (๖,๘๒๓,๓๕๒.๑๐)
รำยได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลัง ๑๘,๔๓๙,๑๓๖,๘๙๐.๔๒ ๑,๗๖๓,๔๙๔,๐๓๑.๓๖ 
หลักประกันกำรประมูลทีวีดิจิตอล  - (๒,๒๗๑,๐๐๐,๐๐๐.๐๐)
ประมำณกำรหนี้สินผลประโยชน์พนักงำน ๗๘,๗๒๐,๓๖๙.๗๒ ๖๙,๖๙๔,๑๑๓.๕๑ 
หนี้สินหมุนเวียนอื่น ๑,๐๗๒,๓๑๐,๗๔๑.๑๙ ๘๙๐,๓๓๒,๙๗๔.๓๓ 
รำยได้รอกำรรับรู้ (๔,๘๔๕,๗๙๐,๖๕๐.๐๐) ๑๐,๕๒๗,๘๔๕,๕๙๐.๐๐ 
เงินรับฝำกค่ำบริกำรเช่ำใช้วิทยุคมนำคมและคลื่นควำมถี่ (๒,๓๐๔,๘๑๐.๘๖) (๒๗๐,๕๗๖.๐๐)
หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น ๑๗๔,๒๘๐,๔๗๒.๙๓ ๓๐,๘๐๗,๐๑๖.๒๕ 

เงินสดสุทธิได้มำจำกกิจกรรมด�ำเนินงำน ๑๓,๗๘๙,๘๘๑,๑๙๖.๔๐ ๒๒,๘๑๑,๒๐๓,๕๑๕.๘๘ 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
เงินสดจำ่ยเพื่อลงทุนในเงินลงทุนชั่วครำว ๙,๐๓๒,๐๓๒,๑๖๘.๔๕ (๑๒,๐๕๒,๗๖๕,๔๑๗.๖๘)
เงินสดจ่ำยเพื่อลงทุนในเงินลงทุนระยะยำว (๓,๙๓๘,๓๔๕.๑๓) (๖,๙๒๔,๐๐๕.๖๑)
เงินสดจ่ำยซื้ออำคำรและอุปกรณ์ (๓๓๓,๖๐๒,๒๒๕.๙๙) (๔๔๗,๑๒๘,๖๐๐.๘๘)
เงินสดจ่ำยซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (๒๑๙,๔๘๕,๒๓๗.๔๓) (๓๒๒,๘๔๕,๒๕๔.๓๑)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน ๘,๔๗๕,๐๐๖,๓๕๙.๙๐ (๑๒,๘๒๙,๖๖๓,๒๗๘.๔๘)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
เงินเหลือน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดิน (๔,๙๓๓,๘๖๐,๙๓๖.๓๔) (๒,๗๓๕,๙๘๘,๖๙๒.๑๐)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหำเงิน (๔,๙๓๓,๘๖๐,๙๓๖.๓๔) (๒,๗๓๕,๙๘๘,๖๙๒.๑๐)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ ๑๗,๓๓๑,๐๒๖,๖๑๙.๙๖ ๗,๒๔๕,๕๕๑,๕๔๕.๓๐ 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต้นงวด ๑๔,๙๘๖,๑๑๒,๓๖๖.๐๑ ๗,๗๔๐,๕๖๐,๘๒๐.๗๑ 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดปลายงวด ๓๒,๓๑๗,๑๓๘,๙๘๕.๙๗ ๑๔,๙๘๖,๑๑๒,๓๖๖.๐๑ 

หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบกำรเงินนี้
งบกำรเงิน ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ยังไม่ได้รับรองจำกส�ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘
(หน่วย: ล้ำนบำท ยกเว้นตำมที่ได้ระบุไว้)

๑. ข้อมูลทั่วไป

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ เรียกโดย
ย่อว่ำ “ส�ำนักงำน กสทช.” เป็นนิติบุคคล มีฐำนะเป็นหน่วยงำนของรัฐจัดตั้งตำมพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลื่นควำมถี่และก�ำกับกำรประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๕๓  
(พระรำชบัญญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ควำมถีฯ่ พ.ศ. ๒๕๕๓) เพือ่ท�ำหน้ำทีก่�ำกบัดแูลและพฒันำกจิกำรวทิยกุระจำยเสยีง  
วทิยโุทรทัศน์ และกจิกำรโทรคมนำคม โดยคณะกรรมกำรกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ  
เรียกโดยย่อว่ำ “กสทช.” เป็นผู้ก�ำหนดนโยบำยหลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข ค่ำธรรมเนียม และข้อบังคับต่ำงๆ  
ในเรื่องที่เกี่ยวกับกำรจัดสรรคลื่นควำมถ่ี กำรออกใบอนุญำตและก�ำกับดูแล กำรใช้คลื่นควำมถี่ กำรประกอบ 
กจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม กำรใช้เลขหมำยโทรคมนำคม กำรใช้หรือเชือ่มต่อโครงข่ำย 
โทรคมนำคม กำรป้องกันกำรผูกขำดหรือควำมไม่เป็นธรรมในกำรแข่งขัน คุ้มครองผู้บริโภคและให้ประชำชนได้รับ 
บริกำรด้ำนกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมอย่ำงทั่วถึง โดยให้จัดตั้งกองทุนขึ้น 
ในส�ำนักงำน กสทช. เรียกว่ำ “กองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ”

ส�ำนกังำนใหญ่ ตัง้อยูเ่ลขท่ี ๘๗ ซอย ๘ (สำยลม) ถนนพหลโยธนิ แขวงสำมเสนใน เขตพญำไท กรงุเทพมหำนคร 
๑๐๔๐๐

รำยได้ของส�ำนักงำน กสทช. เป็นไปตำมมำตรำ ๖๕ แห่งพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถ่ีฯ  
พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้

(๑) ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่และค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกิจกำรตำมมำตรำ ๔๒ 
วรรคสอง และมำตรำ ๔๕ วรรคสำม

(๒) รำยได้หรอืผลประโยชน์อนัได้มำจำกกำรด�ำเนนิงำนตำมอ�ำนำจหน้ำทีข่อง กสทช. และส�ำนกังำน กสทช.

(๓) รำยได้จำกทรัพย์สินของส�ำนักงำน กสทช.

(๔) เงินและทรัพย์สินที่มีผู้บริจำคให้แก่ส�ำนักงำน กสทช. ตำมระเบียบที่ กสทช. ก�ำหนดเพื่อใช้ในกำรด�ำเนิน
งำนของส�ำนักงำน กสทช.

(๕) เงินอุดหนุนทั่วไปที่รัฐบำลจัดสรรให้

รำยได้ของส�ำนักงำน กสทช. ตำม (๑) และ (๒) เมื่อได้หักรำยจ่ำยส�ำหรับกำรด�ำเนินงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ
ของส�ำนักงำน กสทช. ค่ำภำระต่ำงๆ ที่จ�ำเป็น เงินที่จัดสรรเพื่อสมทบกองทุนตำมมำตรำ ๕๒ และกองทุนพัฒนำ
เทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรศึกษำแห่งชำติเหลือเทำ่ใดให้น�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดิน
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๒. นโยบายการบัญชี

นโยบำยกำรบัญชีที่ส�ำคัญที่ใช้ในกำรจัดท�ำงบกำรเงินของส�ำนักงำน กสทช. มีดังต่อไปนี้
๒.๑ หลักเกณฑ์ในกำรจัดท�ำงบกำรเงิน
งบกำรเงนิของส�ำนกังำนได้จดัท�ำขึน้ตำมหลกักำรบญัชทีีร่บัรองทัว่ไปภำยใต้พระรำชบญัญตักิำรบญัช ีพ.ศ. ๒๕๔๓ 

ซึ่งหมำยควำมถึงมำตรฐำนกำรบัญชีที่ออกภำยใต้พระรำชบัญญัติวิชำชีพบัญชี พ.ศ. ๒๕๔๗ โดยบันทึกตำมเกณฑ์
คงค้ำงและใช้เกณฑ์รำคำทุนเดิมในกำรวัดมูลค่ำขององค์ประกอบของงบกำรเงิน ยกเว้นที่กล่ำวไว้เป็นกำรเฉพำะ 
ในนโยบำยกำรบัญชีข้ออื่น

รอบระยะเวลำบัญชีของส�ำนักงำน กสทช. เริ่มตั้งแต่วันที่ ๑ มกรำคม ถึงวันที่ ๓๑ ธันวำคม ของทุกปี 
๒.๒ เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด
เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสดแสดงในรำคำทนุ ประกอบด้วยเงนิสดในมอื เงนิฝำกธนำคำรประเภทจ่ำยคนื 

เมื่อทวงถำมและเงินฝำกประจ�ำที่มีอำยุไม่เกินสำมเดือน
๒.๓ เงินลงทุนชั่วครำว
เงินลงทุนช่ัวครำวหมำยถึงเงินฝำกธนำคำรประเภทฝำกประจ�ำที่มีอำยุสำมเดือนนับจำกวันที่ได้มำแต่ไม่เกิน 

สิบสองเดือน
๒.๔ ลูกหนี้ค่ำธรรมเนียม/รำยได้คำ้งรับ
ลูกหนี้ค่ำธรรมเนียมแสดงด้วยมูลค่ำสุทธิที่คำดว่ำจะได้รับหลังหักค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ ซึ่งประมำณกำรจำก

กำรสอบทำนยอดคงเหลือ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลำบัญชี 
ค่ำเผือ่หน้ีสงสยัจะสญู หมำยถงึผลต่ำงระหว่ำงรำคำตำมบญัชขีองลกูหนี ้เปรยีบเทยีบกบัมลูค่ำทีค่ำดว่ำจะได้รบั 

จำกลูกหนี้ หนี้สงสัยจะสูญที่เกิดขึ้นจะรับรู้ไว้ในงบรำยได้และค่ำใช้จำ่ย โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของค่ำใช้จ่ำย
รำยได้ค้ำงรับเป็นรำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตรำยปี โดยให้น�ำรำยได้จำกกำรประกอบกิจกำรที่เกิดขึ้น 

ในรอบระยะเวลำบัญชีของผู้รับใบอนุญำตมำค�ำนวณค่ำธรรมเนียม มีก�ำหนดช�ำระปีละครั้งภำยในหนึ่งร้อยห้ำสิบวัน 
นับจำกวันส้ินรอบระยะเวลำบัญชี ซึ่งเป็นไปตำมประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน ์
และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ เรื่อง ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกิจกำรกระจำยเสียงหรือกิจกำรโทรทัศน์ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ และประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ  
เรื่อง ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม 

๒.๕ ลูกหนี้ค่ำบริกำรเช่ำใช้วิทยุคมนำคม 
ลกูหนีค่้ำบรกิำรเช่ำใช้วทิยคุมนำคม เป็นลกูหนีท้ีส่�ำนกังำน กสทช. เรยีกเกบ็เงนิจำกลกูหนีแ้ทนกระทรวงกำรคลงั 

โดยจะบันทึกรำยกำรไว้คู่กับบัญชีเงินรับฝำกค่ำบริกำรเช่ำใช้วิทยุคมนำคมและคลื่นควำมถี่ ซึ่งเมื่อได้รับเงินจำก 
ลูกหนีแ้ล้วจะโอนบญัชเีงนิรบัฝำกค่ำบรกิำรเช่ำใช้วทิยคุมนำคมและคล่ืนควำมถีไ่ปเข้ำบญัชีรำยได้แผ่นดนิรอน�ำส่งคลัง - ค่ำเช่ำ 
ใช้วิทยุคมนำคมและกำรละเมิด

๒.๖ อำคำรและอุปกรณ์
อำคำรและอปุกรณ์ แสดงด้วยรำคำทนุหลงัหกัค่ำเสือ่มรำคำสะสมและค่ำเผือ่กำรด้อยค่ำ ค่ำเสือ่มรำคำค�ำนวณ

โดยวิธีเส้นตรงตำมอำยุกำรให้ประโยชน์โดยประมำณของสินทรัพย์ดังต่อไปนี้
ประเภทของสินทรัพย์  อายุการให้ประโยชน์ (ปี)
อำคำรและส่วนปรับปรุงอำคำร  ๕-๒๐ 
อุปกรณ์ไฟฟ้ำและวิทยุ ๕
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ๓
อุปกรณ์ยำนพำหนะและขนส่ง ๘
อุปกรณ์ส�ำนักงำนและอื่นๆ ๒-๑๕
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หลักเกณฑ์กำรรับรู้อำคำรและอุปกรณ์
ปี ๒๕๔๐-๒๕๔๕
 - อปุกรณ์ทีจ่ะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์ต้องมรีำคำทนุทีซ่ือ้หรอืได้มำในรำคำต่อหน่วยหรอืต่อชุดหรอืต่อกลุม่ไม่ต�ำ่กว่ำ 
๓๐,๐๐๐ บำท

 - อุปกรณ์ที่ซื้อหรือได้มำก่อนปี ๒๕๔๐ ไม่ต้องตีรำคำ แต่ต้องบันทึกควบคุมในทะเบียนคุมสินทรัพย์
ปี ๒๕๔๖-๒๕๕๐
 - อุปกรณ์ทีจ่ะรับรู้เป็นสนิทรัพย์ต้องมรีำคำทนุทีซ่ือ้หรอืได้มำตัง้แต่ ๕,๐๐๐.๐๐ บำท และมกีำรจ�ำแนกประเภท
อุปกรณ์ตำมบัญชีมำตรฐำนครุภัณฑ์ของส�ำนักงำน กทช. โดยยังไม่มีกำรแก้ไขหลักเกณฑ์เดิม

ปี ๒๕๕๑-ปัจจุบัน
 - อุปกรณ์ที่จะรับรู้เป็นสินทรัพย์ต้องมีรำคำทุนท่ีซื้อหรือได้มำต้ังแต่ ๑๐,๐๐๐.๐๐ บำท และมีกำรจ�ำแนก
ประเภทอุปกรณ์ตำมบัญชีมำตรฐำนครุภัณฑ์ของส�ำนักงำน กทช. โดยยังไม่มีกำรแก้ไขหลักเกณฑ์เดิม

๒.๗ สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
สินทรัพย์ไม่มีตัวตน แสดงด้วยรำคำทุนหลังหักค่ำตัดจ�ำหน่ำยสะสมและค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำ 
ค่ำตัดจ�ำหนำ่ยค�ำนวณโดยวิธีเส้นตรงตำมอำยุกำรให้ประโยชน์โดยประมำณของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
หลักเกณฑ์กำรรับรู้สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
ปี ๒๕๕๓-๒๕๕๖
 - สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนประเภทโปรแกรมคอมพวิเตอร์จะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์กต่็อเมือ่มมีลูค่ำตัง้แต่ ๕๐,๐๐๐.๐๐ บำท
ปี ๒๕๕๗-ปัจจุบัน 
 - สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนประเภทโปรแกรมคอมพวิเตอร์จะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัย์กต่็อเมือ่มมีลูค่ำตัง้แต่ ๓๐,๐๐๐.๐๐ บำท
๒.๘ รำยได้รอกำรรับรู้
สนิทรัพย์ทีไ่ด้รบัมำจำกกำรรบับรจิำคจะบนัทกึเป็นสนิทรพัย์คูก่บัรำยได้รอกำรรบัรูแ้ละจะทยอยรบัรูเ้ป็นรำยได้ 

จำกกำรรับบริจำคคู่กับกำรตัดคำ่เสื่อมรำคำของสินทรัพย์ที่รับบริจำคตำมอำยุกำรให้ประโยชน์ของสินทรัพย์นั้น
๒.๙ เงินเหลือน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดิน
รำยได้หรือผลประโยชน์อันได้มำจำกกำรด�ำเนินงำนตำมอ�ำนำจหน้ำที่ของ กสทช. และส�ำนักงำน กสทช. ไม่ว่ำ 

จะเป็นรำยได้ของปีใดที่ได้รับในปีหนึ่งๆ เมื่อหักรำยจ่ำยส�ำหรับกำรด�ำเนินงำนของ กสทช. ส�ำนักงำน กสทช. และ 
ค่ำภำระต่ำงๆ ทีเ่หมำะสม รวมทัง้เงนิกนัไว้เบกิจ่ำยเหล่ือมปีและเงนิทีจ่ดัสรรเพือ่สมทบกองทนุตำมทีก่ฎหมำยก�ำหนด
เหลอืเท่ำใดให้น�ำส่งเป็นรำยได้ของแผ่นดนิ นอกจำกนีส้�ำนกังำน กสทช. จะน�ำเงนิเหลอืจ่ำยจำกกำรกนัค่ำภำระต่ำงๆ 
ในปีก่อนๆ ที่ด�ำเนินกำรไม่แล้วเสร็จภำยใน ๒ ปี ส่งเป็นรำยได้แผ่นดินด้วย 

๒.๑๐ รำยได้ที่ได้จำกกำรประมูลคลื่นควำมถี่ IMT ย่ำน 900 MHz ย่ำน 1800 MHz และย่ำน 2.1 GHz  
หลงัหกัค่ำใช้จ่ำยในกำรจดัประมลูแล้ว น�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดนิพร้อมดอกเบีย้ ทัง้นีเ้ป็นไปตำมข้อก�ำหนดของกฎหมำย
ตำม พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ มำตรำ ๔๕ วรรคหนึ่ง 

๒.๑๑ รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่เพื่อให้บริกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริกำร 
ทำงธรุกิจระดบัชำต ิงวดที ่๑ น�ำส่งกองทนุวจิยัและพฒันำกจิกำรกระจำยเสียง กจิกำรโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ ทั้งนี้ เงินคำ่ธรรมเนียมฯ ในส่วนของรำคำขั้นต�่ำจะน�ำไปใช้เพื่อสนับสนุนให้ประชำชนได้รับ
บริกำรด้ำนกิจกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลอย่ำงท่ัวถึง เพื่อเป็นไปตำมประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขกำรประมูลคลื่นควำมถี่เพื่อให้
บริกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริกำรทำงธุรกิจระดับชำติ พ.ศ. ๒๕๕๖ และมำตรำ ๕๓ (๒) แห่ง พ.ร.บ. 
องค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓
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ทั้งนี้รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่เพื่อให้บริกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ประเภทบริกำร
ทำงธุรกิจระดับชำติ เมื่อหักค่ำใช้จำ่ยแล้วให้น�ำส่งเขำ้เป็นรำยได้แผ่นดิน ตำมประกำศคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ 
ฉบับที่ ๘๐/๒๕๕๗ และก่อนวันที่ประกำศดังกล่ำวหำกยังมิได้น�ำส่งเข้ำกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคม เพื่อประโยชน์สำธำรณะ ให้น�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดินหลังหักค่ำใช้จ่ำยแล้ว
ภำยในสิบห้ำวันนับแต่วันที่ประกำศนี้ใช้บังคับ

๒.๑๒ ผลประโยชน์พนักงำน 
ส�ำนกังำน กสทช. ไม่อยูภ่ำยใต้บงัคบัแห่งกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุม้ครองแรงงำน กฎหมำยว่ำด้วยแรงงำนสมัพนัธ์ 

กฎหมำยว่ำด้วยกำรประกนัสงัคมและกฎหมำยว่ำด้วยเงนิทดแทน โดยส�ำนกังำน กสทช. มรีะเบยีบเร่ือง ผลประโยชน์
พนักงำน ดังนี้

กองทุนสวัสดิกำรส�ำนักงำน กสทช. ได้จัดให้มีสวัสดิกำรพื้นฐำนและกำรสงเครำะห์พื้นฐำน อย่ำงน้อย 
กำรสนับสนุนเพื่อกำรศึกษำของบุตร กำรรักษำพยำบำล กำรช่วยเหลือผู้ประสบภัย กำรสงเครำะห์กรณีเสียชีวิต  
กำรท�ำขวัญ และสวัสดิกำรประเภทอื่นๆ เช่น สวัสดิกำรกู้ยืม สวัสดิกำรที่อยู่อำศัย สวัสดิกำรกีฬำและนันทนำกำร 
และสวัสดิกำรประเภทอื่นๆ ที่มีลักษณะเป็นกำรส่งเสริมคุณภำพชีวิต รวมท้ังกำรสงเครำะห์ประเภทอ่ืนๆ เพิ่มเติม
นอกเหนือจำกท่ีก�ำหนดไว้ตำมควำมเหมำะสมและจ�ำเป็นตำมระเบียบส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรโทรคมนำคม
แห่งชำติ ว่ำด้วยสวัสดิกำรและกำรสงเครำะห์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และ ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๑

เงินกองทุนบ�ำเหน็จพนักงำน เป็นเงินบ�ำเหน็จพนักงำนตำมระเบียบ กสทช. ว่ำด้วยกำรจ่ำยบ�ำเหน็จพนักงำน
และกำรสงเครำะห์ภำยหลังออกจำกงำน พ.ศ. ๒๕๕๕ โดยบ�ำเหน็จปกติจ่ำยจำกระยะเวลำกำรปฏิบัติงำนคูณกับ 
เงินเดือนเดือนสดุท้ำย และบ�ำเหนจ็พเิศษจ่ำยในจ�ำนวนยีส่บิสีเ่ท่ำของเงนิเดอืนเดอืนสดุท้ำยจำกกำรได้รบัอนัตรำยหรอื
เจบ็ป่วยหรอืถกูประทษุร้ำยเพรำะเหตจุำกกำรปฏบิติัหน้ำท่ีจนทุพพลภำพ และสำมสบิเท่ำของเงนิเดือนเดือนสดุท้ำย
เมือ่ถงึแก่ควำมตำยเพรำะเหตจุำกกำรปฏบิตัหิน้ำท่ี โดยกำรจ่ำยเงนิบ�ำเหนจ็ดังกล่ำวข้ำงต้นจะจ่ำยจำกเงนิของกองทุน
บ�ำเหน็จ ที่จัดตั้งโดยส�ำนักงำน กสทช. ซึ่งมีแหล่งเงินรำยรับจำกเงินประเดิมและเงินจัดสรรจำกงบประมำณรำยจำ่ย
ประจ�ำปีเพือ่ให้เพยีงพอกบัภำระเงนิบ�ำเหนจ็ท่ีพงึจ่ำยทัง้สิน้ ณ วนัสิน้งวดบญัช ีรวมทัง้ดอกผลของกองทนุบ�ำเหนจ็ 

เงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ เป็นเงินที่ส�ำนักงำนจำ่ยสมทบเขำ้กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพจ�ำนวนร้อยละ ๑๐ ของเงิน
เดือนพนักงำน ตำมข้อบังคับกองทุนเฉพำะส่วนของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ ภำยใต ้
กองทุนส�ำรองเลีย้งชพีของส�ำนกังำนคณะกรรมกำรกจิกำรโทรคมนำคม โดยตัง้ขึน้ตำมระเบยีบส�ำนกังำนคณะกรรมกำร
กจิกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ ว่ำด้วยกองทุนส�ำรองเลีย้งชพีของพนกังำนส�ำนกังำนคณะกรรมกำรกจิกำรโทรคมนำคม
แห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๔๙ 

๒.๑๓ เงินสนับสนุนเพื่อกำรศึกษำ วิจัยและพัฒนำฯ รับรู้เป็นค่ำใช้จ่ำยเม่ือได้รับอนุมัติให้จ่ำยแก่ผู้มีสิทธิถ้ำมี 
เงนิเหลอืจ่ำยส่งคนืภำยในปีจะน�ำไปปรบัลดยอดค่ำใช้จ่ำยเงนิสนบัสนนุฯ หำกน�ำส่งเงนิภำยหลงัปีทีเ่บกิจ่ำย จะบนัทกึ 
เป็นรำยได้เงนิสนบัสนนุเพือ่กำรศึกษำ วจิยัและพฒันำฯ เหลอืจ่ำยรบัคนื แสดงเป็นรำยได้อืน่ทีไ่ม่เกดิจำกกำรด�ำเนนิงำน 
หลักเกณฑ์ดังกล่ำวให้รวมถึงค่ำใช้จำ่ยที่มีลักษณะรำยกำรคล้ำยกัน

๒.๑๔ กำรรับรู้รำยได้
ส�ำนักงำนรับรู้รำยได้แต่ละประเภทดังต่อไปนี้
 - รำยได้ค่ำตอบแทนคลื่นควำมถี่วิทยุคมนำคม รับรู้ตำมเกณฑ์คงค้ำง
 - รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตตำม พ.ร.บ. วิทยุคมนำคม รับรู้เมื่อได้รับแบบและเงินค่ำธรรมเนียม
 - รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกำร รับรู้ตำมเกณฑ์คงค้ำง
 - รำยได้ค่ำธรรมเนียมเลขหมำย รับรู้เป็นรำยเดือนตำมเกณฑ์คงค้ำง
 - รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตกำรโอนคลื่นควำมถี่ รับรู้เมื่อได้รับแบบและเงินคำ่ธรรมเนียม
 - รำยได้ค่ำธรรมเนียมค�ำขอ รับรู้ตำมประเภทรำยได้ที่ยื่นค�ำขอ เมื่อได้รับแบบค�ำขอและเงินค่ำธรรมเนียม
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 - รำยได้จำกเงินสมทบกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม  
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ (เพื่อใช้จ่ำยในโครงกำร USO) เป็นเงินท่ีส่งเข้ำกองทุนตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำร
ประกอบกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์และกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคม 
กองทุนรับรู้รำยได้ตำมเกณฑ์คงค้ำง

 - รำยได้จำกสถำนีวิทยุกระจำยเสียง ๑ ปณ. รับรู้เป็นรำยเดือนตำมเกณฑ์คงค้ำง
 - รำยได้คำ่ธรรมเนียมอื่น รับรู้เมื่อได้รับแบบและเงินคำ่ธรรมเนียม
 - รำยได้ดอกเบี้ยรับ รับรู้ตำมเกณฑ์สัดส่วนของเวลำ
 - รำยได้นอกเหนือจำกที่กล่ำวข้ำงต้น รับรู้ตำมเกณฑ์คงค้ำง
๒.๑๕ ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรงำนกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำร

โทรคมนำคมเพื่อประโยชน์สำธำรณะ เช่น สินทรัพย์เพื่อกำรบริหำรงำนกองทุนฯ ค่ำใช้จำ่ยเกี่ยวกับบุคลำกร ค่ำเบี้ย
ประชุมกรรมกำร ค่ำใช้จ่ำยในกำรประชำสัมพันธ์ ค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดประชุม ค่ำวัสดุเพื่อกำรบริหำรงำนกองทุนฯ  
ค่ำสำธำรณูปโภค เป็นต้น จะเบิกจำ่ยจำกส�ำนักงำน กสทช. ทั้งนี้เป็นไปตำมระเบียบของกองทุนฯ

๓. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ประกอบด้วย
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

เงินสด ๐.๒๒ - ๐.๒๒ ๐.๖๘ 

เงินสดย่อย ๐.๓๓ - ๐.๓๓  ๐.๓๔ 

เช็ครับรอน�ำฝำก ๐.๑๓ - ๐.๑๓  ๐.๕๒ 

เงินฝำกธนำคำร

เงินฝำกบัญชีกระแสรำยวัน ๑๔.๙๒ - ๑๔.๙๒  ๓๐.๒๐ 

เงินฝำกบัญชีออมทรัพย์ ๔,๙๘๔.๕๓ ๑๗,๐๕๓.๖๘ ๒๒,๐๓๘.๒๑ ๗,๓๖๗.๐๓ 

เงินฝำกบัญชีประจ�ำไม่เกิน ๓ เดือน ๔,๙๖๓.๓๓ ๕,๓๐๐.๐๐ ๑๐,๒๖๓.๓๓ ๗,๕๘๗.๓๔ 

รวมเงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด ๙,๙๖๓.๔๖ ๒๒,๓๑๕.๖๘ ๓๒,๓๑๗.๑๔ ๑๔,๙๘๖.๑๑ 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ประกอบด้วย

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดของรำยได้ตำมมำตรำ ๖๕ (๑-๒) ๘,๐๕๕.๐๕ ๕,๙๙๓.๘๗ 

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดของรำยได้ตำมมำตรำ ๖๕ (๓-๕) ๖๒.๗๙ ๗๐.๖๖ 

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดของกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ ๒๒,๓๕๓.๖๘ ๘,๕๔๖.๔๐

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดของเงินรับฝำก, ประกันสัญญำและอื่นๆ ๑,๘๔๕.๖๒ ๓๗๕.๑๘

๓๒,๓๑๗.๑๔ ๑๔,๙๘๖.๑๑

เงนิสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงนิสดของส�ำนกังำน ณ วนัที ่๓๑ ธนัวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๓๒,๓๑๗.๑๔ 
และ ๑๔,๙๘๖.๑๑ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ ได้รวมเงินที่รับฝำกจำกกองทุนพัฒนำฯ (เดิม) จ�ำนวน ๒๐.๘๑ และ ๒๔.๕๗ 
ลำ้นบำท (ได้รวมดอกเบี้ยรับไว้แล้ว) ตำมล�ำดับ เพื่อจ่ำยค่ำภำระผูกพันของกองทุนเดิม และเงินฝำกธนำคำรพำณิชย์
แห่งหนึ่งมีภำระผูกพันจ�ำนวน ๒๐๔.๙๖ ล้ำนบำท ในกำรด�ำรงเงินฝำกเพื่อสินเชื่อที่อยู่อำศัยของพนักงำน
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4. เงินลงทุนชั่วคราว ประกอบด้วย

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

เงินฝำกบัญชีประจ�ำเกิน ๓ เดือน แต่ไม่เกิน ๑๒ เดือน ๑๗๖.๐๕ ๙,๕๕๐.๐๐ ๙,๗๒๖.๐๕ ๑๘,๗๕๘.๐๙

รวมเงินลงทุนชั่วครำว ๑๗๖.๐๕ ๙,๕๕๐.๐๐ ๙,๗๒๖.๐๕ ๑๘,๗๕๘.๐๙

เงินลงทุนชั่วคราว ประกอบด้วย

เงินลงทุนชั่วครำวจำกรำยได้ตำมมำตรำ ๖๕ (๑-๒) ๐.๐๒ ๐.๐๒

เงินลงทุนชั่วครำวจำกรำยได้ตำมมำตรำ ๖๕ (๓-๕) ๔.๗๔ ๔.๖๙

เงินลงทุนชั่วครำวจำกกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ ๙,๕๕๐.๐๐ ๑๘,๗๐๐.๐๐

เงินลงทุนชั่วครำวจำกเงินรับฝำก ๑๗๑.๒๙ ๕๓.๓๘

๙,๗๒๖.๐๕ ๑๘,๗๕๘.๐๙

๕. ลูกหนี้ค่าธรรมเนียม ประกอบด้วย

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

ลูกหนี้คำ่ตอบแทนคลื่นควำมถี่วิทยุ ๐.๐๔ - ๐.๐๔ ๐.๐๓ 

ลูกหนี้คำ่ธรรมเนียมเลขหมำย ๗๘๙.๙๕ - ๗๘๙.๙๕ ๓๔๒.๑๖ 

ลูกหนี้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกำร ๐.๔๓ - ๐.๔๓ ๐.๕๐ 

ลูกหนี้ประมูลคลื่นควำมถี่ TV digital ๒๘๘.๔๗ - ๒๘๘.๔๗ -

ลูกหนี้ ๒๙.๘๙ ๒.๒๑ ๓๒.๑๐ ๒๙.๘๙ 

หัก ค่ำเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (๖๙๘.๔๙) - (๖๙๘.๔๙) (๒๙๓.๙๗)

ลูกหนี้เช็คคืน ๐.๕๔ - ๐.๕๔ ๐.๖๒ 

รวมลูกหนี้ ๔๑๐.๘๓ ๒.๒๑ ๔๑๓.๐๔ ๗๙.๒๓ 

ลูกหนี้ค่ำธรรมเนียมเลขหมำย ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๗๘๙.๙๕ และ ๓๔๒.๑๖ 
ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ ได้รวมลูกหนี้ค่ำธรรมเนียมเลขหมำยของบริษัท ทรู มูฟ จ�ำกัด (ทรู มูฟ) ตั้งแต่วันที่ ๑ มีนำคม 
๒๕๕๗ ถึง วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ จ�ำนวน ๖๔๗.๒๙ ล้ำนบำท และเงินเพิ่มจ�ำนวน ๑๔๑.๑๓ ล้ำนบำท รวมเป็น
จ�ำนวนทั้งสิ้น ๗๘๘.๔๒ ล้ำนบำท ซึ่งทรู มูฟยังมิได้ช�ำระคำ่ธรรมเนียมเลขหมำยให้ส�ำนักงำน กสทช. เนื่องจำกทรู มูฟ  
ให้เหตุผลว่ำต้องด�ำเนินกำรตำมประกำศ กสทช. เรื่อง มำตรกำรคุ้มครองผู้ใช้บริกำรเป็นกำรชั่วครำวในกรณีส้ินสุด 
กำรอนุญำต สัมปทำน หรือสัญญำกำรให้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนที่ พ.ศ. ๒๕๕๖ (ประกำศมำตรกำรคุ้มครองฯ) 
โดยประกำศมำตรกำรคุ้มครองฯ ได้จ�ำกัดสิทธิมิให้ทรู มูฟน�ำเลขหมำยที่ไม่มีผู้ใช้บริกำรออกหำประโยชน์ ส่งผลให้
ทรู มูฟมีภำระท่ีต้องแบกรับค่ำธรรมเนียมเลขหมำยโทรคมนำคม ทั้งนี้ ทรู มูฟสำมำรถน�ำค่ำธรรมเนียมเลขหมำย
โทรคมนำคมมำเป็นต้นทุนเพื่อหักจำกรำยได้จำกกำรให้บริกำรได้อยู่แล้ว จึงขอให้ส�ำนักงำน กสทช. พิจำรณำยกเว้น
กำรเรยีกเกบ็ค่ำธรรมเนยีมเลขหมำยโทรคมนำคมทัง้หมดตัง้แต่วนัที ่๑๖ กนัยำยน ๒๕๕๖ (นบัแต่วนัทีส่ญัญำอนญุำต 
สิน้สดุลง) เป็นต้นไป ทัง้น้ีในส่วนของค่ำธรรมเนียมเลขหมำยโทรคมนำคมตัง้แต่วนัท่ี ๑๖ กนัยำยน ๒๕๕๖ จนถงึวนัที่ 
๒๘ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๗ จ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๑๙๐.๙๗ ล้ำนบำท ที่ทรู มูฟ ได้เคยช�ำระให้ส�ำนักงำน กสทช. ไปแล้วนั้น  
ทรู มูฟได้ท�ำหนังสือแจ้งส�ำนักงำน กสทช. ขอคืนค่ำธรรมเนียมที่ได้ช�ำระไปแล้วดังกล่ำว
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ต่อมำคณะกรรมกำรกิจกำรโทรคมนำคม (กทค.) มมีตทิีป่ระชมุครัง้ที ่๑๒/๒๕๕๗ เมือ่วนัที ่๗ พฤษภำคม ๒๕๕๗ 
ไม่เห็นชอบกำรขอยกเว้นค่ำธรรมเนียมเลขหมำยโทรคมนำคมของทรู มูฟ และมติที่ประชุม กทค. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๕๗ 
เมื่อวันที่ ๑๔ ตุลำคม ๒๕๕๗ เห็นควรให้ส�ำนักงำน กสทช. ด�ำเนินกำรตำมกระบวนกำรและขั้นตอนตำมกฎหมำย 
และเมื่อวันที่ ๓๑ สิงหำคม ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช. ได้ส่งเรื่องดังกล่ำวให้อัยกำรส�ำนักงำนคดีแพ่งด�ำเนินคด ี
กับทรู มูฟ ต่อไป

6. รายได้ค้างรับ ประกอบด้วย

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

รำยได้ค้ำงรับ-ประมูลคลื่นควำมถี่ 900 MHz ๑๕,๙๑๗.๖๐ - ๑๕,๙๑๗.๖๐ -

รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกำรค้ำงรับ ๔,๘๙๙.๔๑ - ๔,๘๙๙.๔๑ ๔,๘๐๖.๓๓ 

รำยได้เงินสมทบเขำ้กองทุน USO โทรคมนำคมค้ำงรับ - ๔,๒๕๗.๑๗ ๔,๒๕๗.๑๗ ๔,๑๓๑.๖๔ 

รวมประมำณกำรรำยได้ค้ำงรับ ๒๐,๘๑๗.๐๑ ๔,๒๕๗.๑๗ ๒๕,๐๗๔.๑๘ ๘,๙๓๗.๙๗ 

รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกำรค้ำงรับ ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวน 
๔,๘๙๙.๔๑ และ ๔,๘๐๖.๓๓ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ เป็นรำยได้ที่ส�ำนักงำน กสทช. เรียกเก็บจำกผู้ประกอบกำรเป็น
อัตรำกำ้วหนำ้จำกรำยได้โดยให้ผู้ประกอบกำรช�ำระภำยใน ๑๕๐ วัน นับจำกวันสิ้นรอบระยะเวลำบัญชี โดยรำยได้
ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกำรค้ำงรับ ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๔,๘๐๖.๓๓ ล้ำนบำท ส�ำนักงำน 
กสทช. ได้รับช�ำระแล้วทั้งหมด

รำยได้เงินสมทบเข้ำกองทุน USO โทรคมนำคมค้ำงรับ ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวน  
๔,๒๕๗.๑๗ และ ๔,๑๓๑.๖๔ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ เป็นกำรตั้งประมำณกำรรำยได้ที่กองทุนจะได้รับจำก
ผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรคมนำคม ส�ำหรับรอบท่ี ๒ (ก.ค.-ธ.ค.) ประจ�ำปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗  
โดยค�ำนวณจำกมูลคำ่ฐำนรำยได้จำกกำรประกอบกิจกำรโทรคมนำคมที่เกิดขึ้นในแต่ละรอบของกำรน�ำส่งเงินรำยได้ 
ตำมหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติที่กองทุนประกำศก�ำหนด

๗. ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า 

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

ค่ำเช่ำที่ดินจ่ำยล่วงหน้ำ ๖.๒๕ - ๖.๒๕  ๖.๕๑ 

คำ่ใช้จ่ำยจ่ำยล่วงหน้ำอื่น ๐.๙๖ - ๐.๙๖  ๐.๕๗ 

รวมค่ำใช้จ่ำยจ่ำยล่วงหน้ำ ๗.๒๑ - ๗.๒๑  ๗.๐๘ 
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๘. สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

ภำษีซื้อรอใช้สิทธิ ๒๒.๒๕ ๐.๐๗ ๒๒.๓๑ ๒๓.๑๐ 

ลูกหนี้เงินยืมทดรอง ๘.๓๔ - ๘.๓๔ ๒.๗๙ 

ดอกเบี้ยค้ำงรับ ๙.๒๐ ๕๙.๕๒ ๖๘.๗๓ ๗๔.๗๗ 

เงินมัดจ�ำจ่ำยล่วงหน้ำ ๕๙.๒๗ - ๕๙.๒๗  - 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่นๆ ๕.๔๒ - ๕.๔๒ ๖.๐๗ 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ๑๐๔.๔๘ ๕๙.๕๙ ๑๖๔.๐๗ ๑๐๖.๗๓ 

9. เงินลงทุนระยะยาว

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

เงินฝำกบัญชีประจ�ำเกินกว่ำ ๑๒ เดือน ๒๐๕.๙๐ - ๒๐๕.๙๐ ๒๐๑.๙๗ 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ๒๐๕.๙๐ - ๒๐๕.๙๐ ๒๐๑.๙๗ 

เงินลงทุนระยะยำว ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๒๐๕.๙๐ และ ๒๐๑.๙๗ ล้ำนบำท 
ตำมล�ำดับ เป็นเงินฝำกธนำคำรพำณิชย์แห่งหนึ่ง โดยมีภำระผูกพันจ�ำนวน ๑๙๕.๐๔ ล้ำนบำท ในกำรด�ำรงเงินฝำก 
เพื่อสินเชื่อที่อยู่อำศัยของพนักงำน
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๑๑. สินทรัพย์ ไม่มีตัวตน

ยอดคงเหลือ  รายการระหว่างงวด ยอดคงเหลือ

ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๗  เพิ่มขึ้น ลดลง ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๘

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ๔๑๗.๕๘ ๒๑๙.๔๙  - ๖๓๗.๐๗

หัก ค่ำตัดจ�ำหนำ่ยสะสม (๑๑๙.๙๘) (๑๖๙.๔๘)  - (๒๘๙.๔๗)

รวมสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ๒๙๗.๖๐ ๕๐.๐๐  - ๓๔๗.๖๐

๑๒. เจ้าหนี้และตั๋วเงินจ่าย

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

เจำ้หนี้ ๓๖๘.๑๔ ๑,๐๖๔.๙๓ ๑,๔๓๓.๐๗ ๑,๒๑๐.๖๘ 

เจำ้หนี้บัตรเครดิต ๐.๗๔ - ๐.๗๔ ๐.๒๒ 

เช็คจำ่ย ๖.๑๙ ๐.๗๕ ๖.๙๔ ๓๒.๘๐ 

รวมเจำ้หนี้และตั๋วเงินจำ่ย ๓๗๕.๐๗ ๑,๐๖๕.๖๘ ๑,๔๔๐.๗๕ ๑,๒๔๓.๗๐ 

เจ้ำหนี้ ณ วันท่ี ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวนเงิน ๑,๔๓๓.๐๗ และ ๑,๒๑๐.๖๘ ล้ำนบำท  
ตำมล�ำดบั เป็นเจ้ำหนีข้องกองทนุฯ ณ วนัที ่๓๑ ธนัวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวนเงนิ ๑,๐๖๔.๙๓ และ ๖๘๙.๘๔ ล้ำนบำท  
ตำมล�ำดบั ส่วนใหญ่เป็นเจ้ำหนีท้ีเ่กดิจำกกำรทีผู่เ้ข้ำร่วมโครงกำรสนับสนุนประชำชนในกำรเปลีย่นผ่ำนไปสูก่ำรรบัชม
โทรทศัน์ภำคพืน้ดนิในระบบดจิติอล ได้รวบรวมคูปองทีไ่ด้รบัจำกประชำชนในกำรแลกซือ้หรอืเป็นส่วนลดซ้ืออปุกรณ์
ส�ำหรับชมทวีรีะบบดจิติอลภำคพืน้ดนิทีม่มีลูค่ำฉบบัละ ๖๙๐ บำท เป็นจ�ำนวนเงนิ ๘๓๗.๙๖ และ ๖๙๒.๖๑ ล้ำนบำท  
ตำมล�ำดับ โดยกองทุนจะจ่ำยเงินค่ำคูปองให้กับผู้ประกอบกำรแต่ละรำยกำรหลังจำกกำรตรวจสอบควำมถูกต้อง 
ครบถ้วนของเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรเบิกจ่ำยแล้วเสร็จ

๑๓. รายได้รับล่วงหน้า

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

คำ่ตอบแทนคลื่นควำมถี่วิทยุคมนำคมรับล่วงหน้ำ ๕๓.๒๖ - ๕๓.๒๖  ๕๒.๕๑ 

ค่ำธรรมเนียมเลขหมำยรับล่วงหนำ้ ๓.๔๔ - ๓.๔๔  ๐.๘๙ 

ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้จัดตั้งหน่วยตรวจสอบ

เครื่องรับล่วงหน้ำ - - -  ๐.๐๒ 

อื่นๆ ๘.๑๙ - ๘.๑๙  ๗.๓๓ 

รวมรำยได้รับล่วงหน้ำ ๖๔.๘๙ - ๖๔.๘๙  ๖๐.๗๕ 
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๑4. รายได้แผ่นดินรอนำาส่งคลัง

ยอดยกมา รายการระหว่างงวด ยอดคงเหลือ

ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๗ ค้างนำาส่งเพิ่ม นำาส่ง ณ ๓๑ ธ.ค. ๒๕๕๘

ค่ำเชำ่ใช้วิทยุคมนำคมและกำรละเมิด ๐.๒๗ ๑.๐๕ ๐.๒๗ ๑.๐๕

ค่ำเปรียบเทียบปรับ ๘.๑๕ ๖.๕๑ ๘.๑๕ ๖.๕๑

รำยได้เงินประมูลคลื่นควำมถี่ 900 MHz - ๑๕,๙๒๕.๘๙ - ๑๕,๙๒๕.๘๙

รำยได้เงินประมูลคลื่นควำมถี่ 1800 MHz - ๔๐,๓๐๗.๑๙ ๔๐,๒๙๐.๕๑ ๑๖.๖๘

รำยได้เงินประมูลคลื่นควำมถี่ 2.1 GHz - ๑๐,๔๐๖.๒๕ ๑๐,๔๐๖.๒๕ -

รำยได้เงินประมูลคลื่นควำมถี่ TV Digital - ๘,๑๒๔.๒๐ ๗,๘๕๔.๖๐ ๒๖๙.๖๐

เงินดอกเบี้ยรับจำกหลักประกันกำรประมูล ๐.๐๕ - ๐.๐๕ -

รำยได้จำกสถำนีวิทยุ ๑ ปณ. ๗๑.๓๖ ๕๘.๕๕ ๗๑.๓๖ ๕๘.๕๕

เงินเหลือน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดิน ปี ๕๗ ๒,๖๓๔.๖๓ - ๒,๖๓๔.๖๓ -

เงินเหลือน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดิน ปี ๕๘ - ๔,๘๗๕.๓๑ - ๔,๘๗๕.๓๑

รวมรำยได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลัง ๒,๗๑๔.๔๖ ๗๙,๗๐๔.๙๕ ๖๑,๒๖๕.๘๒ ๒๑,๑๕๓.๕๙

๑๕. ประมาณการหนี้สินผลประโยชน์พนักงาน
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

ยอดคงเหลือยกมำ ณ วันที่ ๑ มกรำคม ๓๙๒.๐๕ ๓๒๒.๓๖

บวก ประมำณกำรหนี้สินผลประโยชน์พนักงำนเพิ่มขึ้นระหวำ่งงวด ๙๔.๗๗  ๗๒.๘๕

หัก จำ่ยหนี้สินผลประโยชน์พนักงำนให้พนักงำนเมื่อออกจำกงำน (๑๖.๐๕) (๓.๑๖)

ยอดคงเหลือยกไป ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๔๗๐.๗๗ ๓๙๒.๐๕

ส�ำหรับปี ๒๕๕๘ มีผู้เกษียณอำยุจ�ำนวน ๑๓ รำย โดยมีเงินบ�ำเหน็จตำมระเบียบ กสทช. ขำ้งต้น ที่ส�ำนักงำน 
กสทช. จะจำ่ยให้ผู้เกษียณอำยุเป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๑๔.๗๑ ล้ำนบำท

๑6. หนี้สินหมุนเวียนอื่น

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

ใบส�ำคัญค้ำงจำ่ย ๐.๐๘ - ๐.๐๘  ๐.๐๓ 

ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย ๑๘๑.๙๓ - ๑๘๑.๙๓  ๒๘๐.๕๑ 

ภำษีหัก ณ ที่จ่ำยค้ำงจ่ำย ๖.๒๒ ๓.๒๐ ๙.๔๒  ๗.๓๗ 

เจ้ำหนี้กรมสรรพำกร ๘๑๙.๘๔ - ๘๑๙.๘๔  ๗๒๕.๗๖ 

หนี้สินหมุนเวียนอื่นๆ ๑,๑๑๒.๐๒ - ๑,๑๑๒.๐๒  ๓๗.๓๑ 

รวมหนี้สินหมุนเวียนอื่น ๒,๑๒๐.๐๙ ๓.๒๐ ๒,๑๒๓.๒๙  ๑,๐๕๐.๙๘ 
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๑๗. รายได้รอการรับรู้ ประกอบด้วย

๒๕๕๘ ๒๕๕๗
สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

- รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่

เพื่อให้บริกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล - ๕,๖๒๓.๗๙ ๕,๖๒๓.๗๙ ๑๐,๔๖๙.๕๙

- รำยได้ค่ำปรับทำงกำรปกครองรอกำรรับรู้ - ๑๐๖.๖๖ ๑๐๖.๖๖ ๑๐๖.๖๖

- รำยได้จำกกำรรับบริจำครอกำรรับรู้ ๒๒.๒๓ - ๒๒.๒๓ ๓๓.๘๒

ยอดคงเหลือปลำยงวด ๒๒.๒๓ ๕,๗๓๐.๔๕ ๕,๗๕๒.๖๘ ๑๐,๖๑๐.๐๗ 

กำรเคลื่อนไหวของรำยได้รอกำรรับรู้ในงวดปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ มีดังนี้

๒๕๕๘ ๒๕๕๗
สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

ยอดยกมำต้นงวด ๓๓.๘๒ ๑๐,๕๗๖.๒๕ ๑๐,๖๑๐.๐๗ ๙๓.๘๒ 

บวก รำยได้รอกำรรับรู้ในระหวำ่งงวด - - - ๑๑,๒๒๐.๔๖ 

หัก รับรู้เป็นรำยได้ในระหวำ่งงวด (๑๑.๖๐) (๔,๘๕๗.๓๙) (๔,๘๕๗.๓๙) (๗๐๔.๒๑)

ยอดคงเหลือปลำยงวด ๒๒.๒๓ ๕,๗๓๐.๔๕ ๕,๗๕๒.๖๘ ๑๐,๖๑๐.๐๗ 

รำยได้รอกำรรับรู้ ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๗ เพิ่มขึ้นจ�ำนวน ๑๑,๒๒๐.๔๖ ล้ำนบำท ส่วนใหญ่เป็นกำรรับ
ช�ำระเงินค่ำธรรมเนยีมใบอนญุำตให้ใช้คลืน่ควำมถ่ีเพือ่ให้บริกำรโทรทศัน์ในระบบดจิิตอลตำมประกำศคณะกรรมกำร
กจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์และกจิกำรโทรคมนำคมแห่งชำต ิเรือ่งหลกัเกณฑ์ วธิกีำร และเงือ่นไขกำรประมลู
คลืน่ควำมถีเ่พือ่ให้บรกิำรโทรทศัน์ในระบบดจิติอลประเภทบริกำรทำงธุรกจิระดับชำติ พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๑๐ กำรช�ำระ
ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่ จ�ำนวนทั้งสิ้น ๕๐,๘๖๒ ล้ำนบำท ประกอบด้วยรำคำประมูลขั้นต�่ำจ�ำนวน 
๑๕,๑๙๐ ล้ำนบำท และเป็นส่วนที่เกินกวำ่รำคำขั้นต�่ำจ�ำนวน ๓๕,๖๗๒ ลำ้นบำท ซึ่งผู้ประกอบกำรต้องน�ำส่งเงินเข้ำ
กองทุนฯ โดยแบ่งช�ำระเป็น ๖ งวด งวดที่หนึ่งให้ช�ำระร้อยละ ๕๐ ของรำคำขั้นต�่ำ และให้ช�ำระร้อยละ ๑๐ ของเงิน 
ในส่วนที่เกินกว่ำรำคำขั้นต�่ำรวม จ�ำนวน ๑๑,๑๖๒.๒๐ ล้ำนบำท โดยน�ำส่งเข้ำกองทุนตำมมำตรำ ๕๓ (๒)  
แห่งพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๑๑ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๗ เพื่อน�ำไปใช้สนับสนุน
ให้ประชำชนได้รับบริกำรด้ำนกิจกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลอย่ำงท่ัวถึง โดยกองทุนได้บันทึกเงินท่ีได้รับจ�ำนวน
ดังกล่ำวเป็นหนี้สินในบัญชีนี้และจะโอนรับรู้เป็นรำยได้ตำมค่ำใช้จ่ำยที่เกิดขึ้นจริงของแต่ละงวดในส่วนที่เกี่ยวข้อง
กับกำรสนับสนุนให้ประชำชนได้รับบริกำรดำ้นกิจกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลอย่ำงทั่วถึง (ดูหมำยเหตุ ข้อ ๒๑)

๑๘. หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

เงินมัดจ�ำประกันสัญญำ ๗๗.๓๘ - ๗๗.๓๘ ๔๗.๙๖ 

เงินประกันผลงำน ๑๙.๗๖ ๑๔๙.๘๒ ๑๖๙.๕๘ ๒๓.๓๓ 

เงินประกันควำมเสียหำย ๐.๔๔ - ๐.๔๔ ๑.๗๓ 

เงินรับฝำกค่ำก่อสรำ้งพระอนุสำวรีย์ ๐.๓๖ - ๐.๓๖ ๐.๓๖ 

เงินรับฝำกอื่นๆ ๐.๘๕ - ๐.๘๕ ๐.๙๕ 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น ๙๘.๗๙ ๑๔๙.๘๒ ๒๔๘.๖๑ ๗๔.๓๓ 
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๑9. ส่วนทุนและการเปลี่ยนแปลงในส่วนทุน

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

ทุน ๑๙๘.๓๓ -  ๑๙๘.๓๓ ๑๙๘.๓๓ 

รำยได้สูงกว่ำค่ำใช้จ่ำยสะสม

รำยได้สูงกว่ำค่ำใช้จ่ำยสะสมต้นงวดก่อนปรับปรุง ๘,๐๖๓.๒๕ ๒๐,๑๗๒.๕๖ ๒๘,๒๓๕.๘๑  ๑๖,๕๒๗.๑๙ 

ปรับปรุงลดค่ำใช้จ่ำยภำระผูกพันท่ีไม่เข้ำเง่ือนไขกำรรับรู้ - - -  ๒๒.๙๖ 

ก�ำไรสะสมต้นงวดหลังปรับปรุง ๘,๐๖๓.๒๕ ๒๐,๑๗๒.๕๖ ๒๘,๒๓๕.๘๑ ๑๖,๕๕๐.๑๕ 

บวก รำยได้สูงกวำ่ค่ำใช้จ่ำยสุทธิ ๕,๖๖๒.๙๑ ๙,๑๐๑.๑๒ ๑๔,๗๖๔.๐๓ ๑๔,๔๒๑.๖๕ 

หัก เงินเหลือที่ต้องน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดิน (๔,๙๓๓.๘๖) - (๔,๙๓๓.๘๖) (๒,๗๓๕.๙๙)

รำยได้สูงกว่ำค่ำใช้จ่ำยสะสมปลำยงวด ๘,๗๙๒.๓๐ ๒๙,๒๗๓.๖๘ ๓๘,๐๖๕.๙๘ ๒๘,๒๓๕.๘๑ 

รวมส่วนทุนและกำรเปลี่ยนแปลงในส่วนทุน ๘,๙๙๐.๖๓ ๒๙,๒๗๓.๖๘ ๓๘,๒๖๔.๓๑ ๒๘,๔๓๔.๑๔ 

๒0. รายได้จากกิจการโทรคมนาคม
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

มาตรา 6๕ 
(๑-๒)

มาตรา 6๕ 
(๓-๕)  

และอื่นๆ

รำยได้กำรประมูลคลื่นควำมถี่ฯ ย่ำน 900 MHz - ๑๖,๐๘๐.๐๐ - ๑๖,๐๘๐.๐๐ -

รำยได้กำรประมูลคลื่นควำมถี่ฯ ยำ่น 1800 MHz - ๔๐,๓๘๙.๐๐ - ๔๐,๓๘๙.๐๐ -

รำยได้กำรประมูลคล่ืนควำมถ่ีฯ IMT ย่ำน 2.1 GHz - ๑๐,๔๐๖.๒๕ - ๑๐,๔๐๖.๒๕ ๑๐,๔๐๖.๒๕

รำยได้ค่ำตอบแทนคลื่นควำมถี่ วิทยุคมนำคม ๑๑๗.๖๔ - - ๑๑๗.๖๔ ๑๒๔.๑๔
รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำต 
 ตำม พ.ร.บ. วิทยุคมนำคม ๑๒๕.๘๕ - - ๑๒๕.๘๕ ๑๒๓.๔๗

รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบกำร ๔,๕๓๘.๐๙ - - ๔,๕๓๘.๐๙ ๕,๔๒๓.๙๘

รำยได้ค่ำธรรมเนียมเลขหมำย ๔,๒๑๙.๐๙ - - ๔,๒๑๙.๐๙ ๓,๙๔๓.๑๑

รำยได้ค่ำธรรมเนียมอื่น ๑๐.๑๓ - - ๑๐.๑๓ ๑๕.๒๖

๙,๐๑๐.๘๐ ๖๖,๘๗๕.๒๕ - ๗๕,๘๘๖.๐๕ ๒๐,๐๓๖.๒๑

รำยได้จำกกำรประมูลคลื่นควำมถี่ฯ ย่ำน 900 MHz ส�ำหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ จ�ำนวนเงิน 
๑๖,๐๘๐ ลำ้นบำท เป็นรำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่ส�ำหรับกิจกำรโทรคมนำคม ย่ำน 900 MHz 
กรณทีีร่ำคำประมูลสงูสดุมำกกว่ำ ๑๖,๐๘๐ ล้ำนบำท ผู้ชนะกำรประมลูแต่ละรำยจะต้องช�ำระเงนิประมลูคล่ืนควำมถี่
จำกกำรประมูลใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถ่ีเพ่ือกิจกำรโทรคมนำคมงวดท่ีหนึ่งเป็นจ�ำนวน ๘,๐๔๐ ล้ำนบำท และ 
อยู่ระหว่ำงรอผู้ชนะกำรประมูลมำช�ำระเงินประมูลฯ ภำยในเก้ำสิบวันนับจำกวันที่ได้รับหนังสือแจ้งเป็นผู้ชนะ 
กำรประมูล โดยได้ปฏิบตัิตำมประกำศ กสทช. เรือ่ง หลักเกณฑ์และวิธีกำรอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถี่เพื่อกำรประกอบ
กิจกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ ย่ำน 895-915MHz/940-960 MHz 
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รำยได้จำกกำรประมูลคลื่นควำมถี่ฯ ย่ำน 1800 MHz ส�ำหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ จ�ำนวนเงิน 
๔๐,๓๘๙ ล้ำนบำท เป็นกำรรับช�ำระค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่ส�ำหรับกิจกำรโทรคมนำคม  
ย่ำน 1800 MHz จำกกำรประมูลใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่เพื่อกิจกำรโทรคมนำคมงวดที่หนึ่งเป็นจ�ำนวนร้อยละ 
ห้ำสบิของรำคำกำรประมลูสงูสดุ โดยได้ปฏบัิตติำมประกำศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑ์และวธิกีำรอนญุำตให้ใช้คลืน่ควำมถี่ 
เพ่ือกำรประกอบกจิกำรโทรศพัท์เคลือ่นที ่ย่ำน 1800 MHz และน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดนิจ�ำนวน ๔๐,๒๙๐.๕๑ ล้ำนบำท 
ในวนัที ่๒ ธนัวำคม ๒๕๕๘ ตำมพระรำชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ควำมถีแ่ละก�ำกบักำรประกอบกจิกำรวทิยกุระจำยเสยีง 
วิทยุโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๕๓ มำตรำ ๔๕ เงินที่ได้จำกกำรประมูลเมื่อหักค่ำใช้จ่ำยแล้ว 
ให้ส่งเข้ำรำยได้แผ่นดิน

รำยได้จำกกำรประมูลคลื่นควำมถี่ฯ IMT ยำ่น 2.1 GHz ส�ำหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ และ 
๒๕๕๗ จ�ำนวนเงิน ๑๐,๔๐๖.๒๕ และ ๑๐,๔๐๖.๒๕ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ เป็นกำรรับช�ำระค่ำธรรมเนียมใบอนุญำต
ให้ใช้คลื่นควำมถี่ IMT ย่ำน 2.1 GHz จำกกำรประมูลใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่เพื่อกิจกำรโทรคมนำคมงวดที่สอง
เป็นจ�ำนวนร้อยละยี่สิบห้ำของรำคำกำรประมูลสูงสุดและน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดินทั้งจ�ำนวนในวันที่ ๒๕ ธันวำคม 
๒๕๕๘ และ ๒๔ ธันวำคม ๒๕๕๗ โดยได้ปฏิบัติตำมประกำศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีกำรอนุญำตให้ใช้ 
คลื่นควำมถี่เพื่อกำรประกอบกิจกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ IMT ย่ำน 2.1 GHz

๒๑. รายได้จากกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม
มาตรา 6๕ 

(๑-๒)
มาตรา 6๕ 

(๓-๕)  
และอื่นๆ

รำยได้จำกกำรประมูลคลื่นควำมถี่เพื่อ
 ให้บริกำรโทรทัศน์ - ๘,๑๒๔.๒๐ ๔,๘๔๕.๗๙ ๑๒,๙๖๙.๙๙ ๖๙๒.๖๑
รำยได้ค่ำธรรมเนียมทดลองประกอบ
 กิจกำรกระจำยเสียงฯ ๔๐.๗๓ - - ๔๐.๗๓ ๔๓.๑๘
รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตประกอบ
 กิจกำรโทรทัศน์ ๓๘๙.๓๘ - - ๓๘๙.๓๘ ๓๗๐.๙๐

รำยได้ค่ำธรรมเนียมใบอนุญำต ตำมมำตรำ ๗๐ ๒๖.๓๘ - - ๒๖.๓๘ ๔๑.๕๒

รำยได้ค่ำธรรมเนียมอ่ืน - กระจำยเสียงและโทรทัศน์ ๔๐.๐๐ - - ๔๐.๐๐ ๑๑๐.๘๔

๔๙๖.๔๙ ๘,๑๒๔.๒๐ ๔,๘๔๕.๗๙ ๑๓,๔๖๖.๔๘ ๑,๒๕๙.๐๕

รำยได้จำกกำรประมูลคลื่นควำมถ่ีเพ่ือให้บริกำรโทรทัศน์ ส�ำหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘  
จ�ำนวนเงนิ ๑๒,๙๖๙.๙๙ ล้ำนบำท เป็นรำยได้จำกกำรประมลูคลืน่ควำมถีเ่พือ่ให้บรกิำรโทรทศัน์ในระบบดจิติอลประเภท 
บริกำรทำงธุรกิจระดับชำติงวดที่ ๑ ของกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และ 
กจิกำรโทรคมนำคม เพ่ือประโยชน์สำธำรณะ จ�ำนวนเงนิ ๔,๘๔๕.๗๙ ล้ำนบำท (ดหูมำยเหตขุ้อ ๑๗) และรำยได้จำกกำร 
ประมูลคลื่นควำมถี่เพื่อให้บริกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลประเภทบริกำรทำงธุรกิจระดับชำติงวดที่ ๒ จ�ำนวน ๒๔  
ใบอนุญำต เป็นจ�ำนวนเงิน ๘,๑๒๔.๒๐ ลำ้นบำท โดยระหว่ำงวันที่ ๑๔-๒๕ พฤษภำคม ๒๕๕๘ ส�ำนักงำน กสทช.  
ได้รบัช�ำระรำยได้จำกกำรประมลูฯ จ�ำนวน ๒๒ ใบอนญุำต เป็นจ�ำนวนเงนิ ๗,๘๕๔.๖๐ ล้ำนบำท และส�ำนกังำน กสทช. 
ได้น�ำส่งรำยได้ดังกล่ำวให้กับกระทรวงกำรคลังทั้งจ�ำนวนในวันที่ ๒๙ พฤษภำคม ๒๕๕๘ ตำมประกำศ คสช. ฉบับที่ 
๘๐/๒๕๕๗ เรือ่ง กำรแก้ไขเพิม่เตมิกฎหมำยว่ำด้วยองค์กรจดัสรรคลืน่ควำมถีแ่ละก�ำกบักำรประกอบกจิกำรกระจำยเสยีง 
วิทยุโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคม อย่ำงไรก็ตำม รำยได้จำกกำรประมูลฯ ที่ยังไม่ได้รับช�ำระจ�ำนวน ๒ ใบอนุญำต 
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เป็นจ�ำนวนเงิน ๒๖๙.๖๐ ล้ำนบำท และภำษีมูลค่ำเพิ่ม ๑๘.๘๗ ล้ำนบำท รวมเป็นเงินค้ำงช�ำระ ๒๘๘.๔๗ ล้ำนบำท 
ผูร้บัใบอนญุำตจำกกำรประมลูฯ ค้ำงช�ำระ ซ่ึงผูร้บัใบอนญุำตได้วำงหนงัสอืค�ำ้ประกนัจำกสถำบนักำรเงนิประเภทธรุกจิ 
ธนำคำรพำณิชย์ตำมพระรำชบัญญัติธุรกิจสถำบันกำรเงิน พ.ศ. ๒๕๕๑ เพื่อค�้ำประกันกำรช�ำระเงินค่ำธรรมเนียม 
ใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่ เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น ๑,๗๔๘.๘๑ ล้ำนบำท ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรด�ำเนินกำร 
ตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้องต่อไป

๒๒. รายได้จากกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ

ในงวดปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ ส�ำนักงำน กสทช. มีรำยได้เงินสมทบกองทุนพัฒนำฯ-ผู้รับใบอนุญำต (เพื่อจ่ำย 
ในโครงกำร USO) จ�ำนวน ๘,๓๐๔.๙๗ ล้ำนบำท และ ๘,๐๙๓.๔๘ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ เป็นรำยได้ที่เรียกเก็บ 
เพือ่น�ำไปใช้ในกำรจัดให้มีบรกิำรโทรคมนำคมพืน้ฐำนโดยทัว่ถงึและบรกิำรเพือ่สงัคม ตำมมำตรำ ๕๐ แห่งพระรำชบญัญตัิ  
องค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่และก�ำกับกำรประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม  
พ.ศ. ๒๕๕๓ ระบใุห้ กสทช. ก�ำหนดแผนกำรจดัให้มบีรกิำรโทรคมนำคมพืน้ฐำนโดยทัว่ถงึและบรกิำรเพือ่สงัคม โดยเมือ่ 
ส�ำนักงำน กสทช. จัดท�ำแผนดังกล่ำวเสร็จสิ้น และได้มีกำรประกำศใช้แผน เมื่อวันที่ ๒๙ พฤษภำคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 
ตำมประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ เรื่องแผนกำรจัด 
ให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) พร้อมกับประกำศหลักเกณฑ์
และวิธีกำรจัดเก็บรำยได้ เพื่อน�ำไปใช้ในกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 
ตำมประกำศลงวนัทีเ่ดยีวกนั โดยก�ำหนดให้ผูร้บัใบอนญุำตตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกอบกจิกำรโทรคมนำคมทุกรำย  
มีหน้ำที่จัดสรรรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรคมนำคมให้แก่กองทุนเพื่อน�ำไปด�ำเนินกำรตำมแผน

๒๓. รายได้อื่น

๒๕๕๘ ๒๕๕๗
สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

มาตรา 6๕ 
(๑-๒)

มาตรา 6๕ 
(๓-๕)

และอื่นๆ

รำยได้สถำนีวิทยุกระจำยเสียง ๑ ปณ. ๕๙.๗๔ - - ๕๙.๗๔ ๖๗.๗๗

ดอกเบี้ยรับ ๑๗๑.๘๔ - ๗๓๙.๕๙ ๙๑๑.๔๓ ๗๖๓.๔๐

รำยได้อื่นๆ ๑๓๙.๘๐ - ๑๖๐.๑๕ ๑๔๕.๑๒ ๘๑.๙๙

๓๗๑.๓๘ - ๘๙๙.๗๔ ๑,๑๑๖.๓๐ ๙๑๓.๑๖

รำยได้อื่นๆ ของกองทุนฯ ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวนเงิน ๑๖๐.๑๕ และ 
๔๐.๗๓ ลำ้นบำท ตำมล�ำดับ ได้รวมรำยกำรระหว่ำงกันรำยได้เงินสมทบกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรคมนำคมเพื่อประโยชน์สำธำรณะที่ส�ำนักงำน กสทช. จำ่ยสมทบไว้แล้ว จ�ำนวน ๑๕๔.๘๒ และ ๔๐.๐๐ 
ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ
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๒4. รายได้แผ่นดินนำาส่งคลัง-ประมูลคลื่นความถี่
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม
มาตรา 6๕ 

(๑-๒)
มาตรา 6๕ 

(๓-๕)  
และอื่นๆ

ประมูลคลื่นควำมถี่ ย่ำน 900 MHz - ๑๕,๙๒๕.๘๙ - ๑๕,๙๒๕.๘๙ -

ประมูลคลื่นควำมถี่ ย่ำน 1800 MHz - ๔๐,๓๐๗.๑๙ - ๔๐,๓๐๗.๑๙ -

ประมูลคลื่นควำมถี่ IMT ย่ำน 2.1 GHz - ๑๐,๔๐๖.๒๕ - ๑๐,๔๐๖.๒๕ ๑๐,๔๐๖.๒๕

ประมูลคลื่นควำมถี่ TV Digital - ๘,๑๒๔.๒๐ - ๘,๑๒๔.๒๐ -

รวมรำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-ประมูลคลื่นควำมถี่ - ๗๔,๗๖๓.๕๓ - ๗๔,๗๖๓.๕๓ ๑๐,๔๐๖.๒๕

๒๕. ค่าใช้จ่ายในการประมูลคลื่นความถี่
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม
มาตรา 

6๕  
(๑-๒)

มาตรา 6๕ 
(๓-๕)  

และอื่นๆ
ค่ำใช้จ่ำยในกำรด�ำเนินกำรประมูลคลื่นควำมถี่ ย่ำน 900 MHz - ๗๐.๙๓ - ๗๐.๙๓ ๑๒.๐๐ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรด�ำเนินกำรประมูลคลื่นควำมถี่ ย่ำน 1800 MHz - ๕๖.๒๒ - ๕๖.๒๒  - 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรด�ำเนินกำรประมูลคลื่นควำมถี่ ย่ำน 2300 MHz - ๑.๐๕ - ๑.๐๕  - 

ค่ำใช้จำ่ยในกำรด�ำเนินกำรประมูลคลื่นควำมถี่ ย่ำน 2600 MHz - ๑.๐๕ - ๑.๐๕  - 

รวมคำ่ใช้จ่ำยในกำรประมูลคลื่นควำมถี่ - ๑๒๙.๒๕ - ๑๒๙.๒๕ ๑๒.๐๐ 

๒6. ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร
๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม
มาตรา 6๕ 

(๑-๒)
มาตรา 6๕ 

(๓-๕)
และอื่นๆ

เงินเดือนพนักงำน ๗๖๖.๖๐ - - ๗๖๖.๖๐ ๖๗๐.๙๖ 

คำ่ตอบแทนพิเศษ พนักงำน ๐.๐๓ - - ๐.๐๓ ๑๐๔.๑๗ 

คำ่ตอบแทน กสทช. ๓๓.๐๘ - - ๓๓.๐๘ ๓๕.๓๐ 

คำ่ตอบแทนตำมสัญญำจ้ำง ๑๒.๒๓ - - ๑๒.๒๓ - 

คำ่ตอบแทนรำยเดือน ๓๓.๑๘ - - ๓๓.๑๘ ๓๔.๑๕ 

คำ่สวัสดิกำร ๑๐๑.๐๖ - - ๑๐๑.๐๖ ๑๐๗.๑๒ 

เงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ๖๐.๐๒ - - ๖๐.๐๒ ๕๑.๐๓ 

เงินบ�ำเหน็จฯ ๙๘.๗๗ - - ๙๘.๗๗ ๗๕.๘๗ 

คำ่ใช้จำ่ยบุคลำกรอื่นๆ ๑๕.๘๙ - - ๑๕.๘๙ -

รวมคำ่ใช้จ่ำยด้ำนบุคลำกร ๑,๑๒๐.๘๖ - - ๑,๑๒๐.๘๖ ๑,๐๗๘.๖๐ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำรงำนกองทนุวจิยัและพฒันำกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์และกจิกำรโทรคมนำคม 
เพือ่ประโยชน์สำธำรณะในปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ ทีเ่ป็นค่ำใช้จ่ำยเกีย่วกบับคุลำกรจ�ำนวนเงนิ ๓.๗๗ และ ๖.๕๘ ล้ำนบำท 
ได้รวมเบิกจ่ำยจำกส�ำนักงำน กสทช.
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๒๗. ค่าใช้จ่ายในการดำาเนินงาน

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

มาตรา 6๕ 
(๑-๒)

มาตรา 6๕ 
(๓-๕)

และอื่นๆ

คำ่อำหำรท�ำงำนนอกเวลำ ๗.๕๑ - - ๗.๕๑  ๖.๕๔ 

คำ่เบี้ยประชุมกรรมกำร ๓๙.๗๘ - - ๓๙.๗๘  ๔๙.๖๖ 

ค่ำตอบแทนอื่น ๐.๕๔ - - ๐.๕๔  ๒.๗๗ 

ค่ำใช้จำ่ยเดินทำงในประเทศ ๔๖.๓๓ - - ๔๖.๓๓  ๔๒.๓๙ 

ค่ำซ่อมแซม ๒๑.๘๒ - - ๒๑.๘๒  ๑๗.๕๗ 

คำ่เช่ำ ๑๖๖.๑๓ - - ๑๖๖.๑๓  ๑๖๓.๗๗ 

ค่ำจ้ำงบ�ำรุงรักษำ ๙๙.๖๙ - - ๙๙.๖๙  ๘๑.๓๗ 

คำ่จ้ำงเหมำบริกำร ๓๒๖.๘๒ - - ๓๒๖.๘๒  ๓๓๓.๕๘ 

คำ่รับรอง ๔.๘๕ - - ๔.๘๕  ๑๕.๐๙ 

ค่ำพิธีกำร ๘.๓๕ - - ๘.๓๕ -

ค่ำภำษีและค่ำธรรมเนียม ๖.๔๔ - - ๖.๔๔  ๙.๗๖ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรฝึกอบรมและสัมมนำ ๑๐๔.๘๐ - - ๑๐๔.๘๐  ๑๖๓.๓๘ 

ค่ำใช้จ่ำยค่ำลงทะเบียนฝึกอบรม ๑๙.๒๒ - - ๑๙.๒๒  ๒๙.๕๗ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรประชำสัมพันธ์ ๒๘๒.๔๖ - - ๒๘๒.๔๖  ๓๖๙.๖๖ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดประชุม ๘๑.๖๔ - - ๘๑.๖๔  ๑๐๒.๑๘ 

ค่ำจ้ำงสอบเทียบเครื่องมือดำ้นวิทยุคมนำคม ๒.๕๐ - - ๒.๕๐  ๑.๘๒ 

ค่ำจำ้งที่ปรึกษำ ๒๙๓.๓๕ - - ๒๙๓.๓๕  ๓๖๓.๐๓ 

เงินบริจำคและกำรกุศล ๑๘๙.๑๓ - - ๑๘๙.๑๓  ๑๓๔.๗๑ 

ค่ำใช้สอยอื่นๆ ๓.๙๓ - - ๓.๙๓  ๑๐.๖๓ 

ค่ำวัสดุ ๑๑๔.๑๖ - - ๑๑๔.๑๖  ๑๕๓.๕๘ 

หนี้สงสัยจะสูญ ๔๐๔.๕๒ - - ๔๐๔.๕๒ ๒๖๔.๐๘

คำ่ใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปต่ำงประเทศ ๕๖.๔๑ - - ๕๖.๔๑  ๑๕๖.๖๑ 

ขำดทุนจำกกำรจ�ำหน่ำยครุภัณฑ์ ๒.๖๗ - - ๒.๖๗ -

คำ่ใช้จ่ำยเบ็ดเตล็ด ๐.๐๔ - - ๐.๐๔  ๐.๑๔ 

รวมค่ำใช้จ่ำยในกำรด�ำเนินงำน ๒,๒๘๓.๐๙ - - ๒,๒๘๓.๐๙ ๒,๔๗๑.๘๙ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำรงำนกองทนุวจิยัและพฒันำกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์และกจิกำรโทรคมนำคม
เพื่อประโยชน์สำธำรณะ ในปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ ที่เป็นค่ำใช้จำ่ยเกี่ยวกับกำรด�ำเนินงำนจ�ำนวนเงิน ๑๕.๗๙ และ 
๑๖.๒๒ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ ได้รวมเบิกจำ่ยจำกส�ำนักงำน กสทช.
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๒๘. ค่าใช้จ่ายสาธารณูปโภค

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

มาตรา 6๕
(๑-๒)

มาตรา 6๕
(๓-๕)

และอื่นๆ

ค่ำไฟฟ้ำ ๒๘.๙๕ - - ๒๘.๙๕ ๒๘.๗๑ 

คำ่น�้ำประปำ ๑.๒๔ - - ๑.๒๔ ๑.๒๗ 

คำ่โทรศัพท์ส�ำนักงำน ๔.๕๙ - - ๔.๕๙ ๕.๖๘ 

ค่ำโทรศัพท์เคลื่อนที่ ๑๓.๘๐ - - ๑๓.๘๐ ๑๔.๒๓ 

ค่ำบริกำรเคเบิลทีวี DSTV ๐.๓๒ - - ๐.๓๒ ๐.๓๓ 

ค่ำบริกำรอินเทอร์เน็ต ๓๑.๔๑ - - ๓๑.๔๑ ๒๔.๘๐ 

ค่ำฝำกส่งไปรษณีย์ ๖๙.๕๓ - - ๖๙.๕๓ ๗๓.๒๔ 

รวมค่ำใช้จ่ำยสำธำรณูปโภค ๑๔๙.๘๔ - - ๑๔๙.๘๔ ๑๔๘.๒๖ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำรงำนกองทนุวจิยัและพฒันำกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์และกจิกำรโทรคมนำคม
เพือ่ประโยชน์สำธำรณะในปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ ทีเ่ป็นค่ำใช้จ่ำยเกีย่วกบัสำธำรณปูโภคจ�ำนวนเงนิ ๐.๑๘ และ ๐.๐๓ 
ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ ได้รวมเบิกจำ่ยจำกส�ำนักงำน กสทช.

๒9. ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำาหน่าย

๒๕๕๘ ๒๕๕๗
สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

มาตรา 6๕
(๑-๒)

มาตรา 6๕
(๓-๕)

และอื่นๆ

ค่ำเสื่อมรำคำ-อำคำร และส่วนปรับปรุงอำคำร ๔๐.๔๘ - - ๔๐.๔๘  ๓๘.๑๐ 

ค่ำเสื่อมรำคำ-อุปกรณ์ไฟฟำ้และวิทยุ ๘๓.๖๒ - - ๘๓.๖๒ ๘๙.๙๘ 

ค่ำเสื่อมรำคำ-อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ๑๐๒.๔๘ - - ๑๐๒.๔๘ ๗๑.๙๗ 

คำ่เสื่อมรำคำ-อุปกรณ์ยำนพำหนะและขนส่ง ๒๐.๗๒ - - ๒๐.๗๒  ๑๙.๖๒ 

ค่ำเสื่อมรำคำ-อุปกรณ์ส�ำนักงำนและอื่นๆ ๒๘.๒๐ - ๐.๑๓ ๒๘.๓๓  ๒๓.๔๒ 

รวมคำ่เสื่อมรำคำ ๒๗๕.๕๐ - - ๒๗๕.๖๓ ๒๔๓.๐๙ 

ค่ำตัดจ�ำหน่ำย-โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ๑๖๙.๔๘ - - ๑๖๙.๔๘ ๘๔.๙๓ 

รวมคำ่ตัดจ�ำหน่ำย ๑๖๙.๔๘ - - ๑๖๙.๔๘ ๘๔.๙๓ 

รวมคำ่เสื่อมรำคำและค่ำตัดจ�ำหนำ่ย ๔๔๔.๙๘ - ๐.๑๓ ๔๔๕.๑๑ ๓๒๘.๐๒ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบรหิำรงำนกองทนุวจิยัและพฒันำกจิกำรกระจำยเสยีง กจิกำรโทรทศัน์และกจิกำรโทรคมนำคม
เพือ่ประโยชน์สำธำรณะในปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ ทีเ่ป็นค่ำใช้จ่ำยเกีย่วกบัค่ำเสือ่มรำคำและค่ำตดัจ�ำหน่ำยจ�ำนวนเงนิ 
๖.๕๗ และ ๒.๗๔ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ ได้รวมเบิกจำ่ยจำกส�ำนักงำน กสทช.
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๓0. เงนิสนบัสนนุเพือ่การศกึษา วจิยัและพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์และกจิการโทรคมนาคม

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม
มาตรา 6๕

(๑-๒)
มาตรา 6๕

(๓-๕)
และอื่นๆ

เงินสนับสนุนเพื่อกำรศึกษำ วิจัย และพัฒนำ ๑๔๐.๕๙ - - ๑๔๐.๕๙  ๑๒๐.๑๗ 
ค่ำใช้จ่ำยเพื่อจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน 

โดยทั่วถึง ๓.๖๐ - - ๓.๖๐  ๑๓.๖๙ 

เงินสมทบกองทุนฯ ๑๕๔.๘๒ - - -  - 

คำ่ใช้จำ่ยในกำรสนับสนุนทุนกำรศึกษำ ๑๔.๖๕ - - ๑๔.๖๕  ๓๔.๖๙ 

รวมเงินสนับสนุนเพื่อกำรศึกษำ วิจัยและพัฒนำฯ ๓๑๓.๖๖ - - ๑๕๘.๘๔  ๑๖๘.๕๕ 

เงินสนับสนุนเพื่อกำรศึกษำ วิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคม  
ส�ำนักงำนฯ มำตรำ ๖๕ (๑-๒) ปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๓๑๓.๖๖ และ ๒๐๘.๕๕ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ ได้รวม
รำยกำรระหว่ำงกันคำ่ใช้จ่ำยเงินสมทบกองทุนฯ จ�ำนวน ๑๕๔.๘๒ และ ๔๐.๐๐ ล้ำนบำท ตำมล�ำดับ

๓๑. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมและสนับสนุนวัตถุประสงค์กองทุนฯ

๒๕๕๘ ๒๕๕๗

สำานักงาน กองทุนฯ รวม รวม

มาตรา 6๕
(๑-๒)

มาตรา 6๕
(๓-๕)

และอื่นๆ

ค่ำใช้จำ่ยจัดให้มีบริกำรอยำ่งทั่วถึง - - ๔,๙๐๖.๗๑ ๔,๙๐๖.๗๑ ๑,๒๔๒.๑๕ 

ค่ำใช้จำ่ยวิจัยและพัฒนำ - - ๒๒.๑๔ ๒๒.๑๔  ๖.๒๔ 

คำ่ใช้จำ่ยพัฒนำบุคลำกร - - ๔.๓๙ ๔.๓๙  ๖.๖๓ 

คำ่ใช้จำ่ยคุ้มครองผู้บริโภค - - ๑๖.๐๑ ๑๖.๐๑  ๑.๖๕ 

รวมค่ำใช้จำ่ยในกำรส่งเสริมฯ - - ๔,๙๔๙.๒๕ ๔,๙๔๙.๒๕ ๑,๒๕๖.๖๗ 

๓๒. ค่าภาระต่างๆ ที่เหมาะสม
๒๕๕๘  

สำานักงาน 
มาตรา 6๕ (๑-๒)

๒๕๕๗  
สำานักงาน 

มาตรา 6๕ (๑-๒)

เงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี ประจ�ำปีงบประมำณ ๒๕๕๗ และ ๒๕๕๖ ขอขยำยเวลำ ๓๖๘.๘๑  ๑๕๔.๙๐ 

เงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี ประจ�ำปีงบประมำณ ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗ ๑,๑๗๑.๔๖  ๑,๔๙๕.๖๐ 

เจำ้หนี้และตั๋วเงินจำ่ย (ส่วนที่ไม่ได้อยู่ในเงินกันปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗) ๓๗๕.๐๗  ๑,๒๔๓.๗๐ 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น (ส่วนที่ไม่ได้อยู่ในเงินกันปี ๒๕๕๘ และ ๒๕๕๗) ๑,๒๘๐.๔๗  ๑,๐๕๐.๒๗ 

หัก ภำระผูกพันที่ได้กันเอำไว้ในบัญชีต่ำงๆ 
(เงินรับฝำก, เงินมัดจ�ำประกันสัญญำ และเงินประกันควำมสูญหำยเสียหำย 
 ส่วนที่เกินเงินฝำกที่รอจำ่ย) (๑๖.๐๙) (๑๗.๙๓)

รวมคำ่ภำระตำ่งๆ ที่เหมำะสม ๓,๑๗๙.๗๒  ๓,๙๒๖.๕๔ 
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๓๓. รายได้ของรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๘4 วรรคสาม แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี ่
และกำากับการประกอบวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓

พระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคล่ืนควำมถี่และก�ำกับกำรประกอบวิทยุกระจำยเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๕๓ มำตรำ ๘๔ วรรคสำม ก�ำหนดให้เมื่อพ้นระยะเวลำสำมปีนับแต่วันที่ 
พระรำชบัญญัตินี้ใช้บังคับ ให้รัฐวิสำหกิจน�ำรำยได้จำกผลประกอบกำรในส่วนท่ีได้รับจำกกำรให้อนุญำต สัมปทำน
หรือสัญญำตำมวรรคสองที่รัฐวิสำหกิจได้ด�ำเนินกำรตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรให้เอกชนเข้ำร่วมงำนหรือด�ำเนินกำร
ในกิจกำรของรัฐ ท้ังน้ี ไม่ว่ำจะได้ด�ำเนินกำรท้ังหมดหรือบำงส่วน โดยให้หักค่ำใช้จ่ำยดังต่อไปนี้แล้วเหลือเท่ำใด 
ให้ส่ง กสทช. และให้ กสทช. น�ำส่งเงินจ�ำนวนดังกล่ำวเป็นรำยได้แผ่นดินต่อไป

๑. ค่ำธรรมเนยีมใบอนญุำตประกอบกจิกำร เฉพำะในส่วนทีค่ดิจำกฐำนรำยได้ทีเ่กิดจำกกำรอนญุำต สมัปทำน 
หรือสัญญำ

๒. ค่ำใช้จ่ำยเพือ่สนบัสนนุกำรจดัให้มบีรกิำรโทรคมนำคมพืน้ฐำนโดยทัว่ถงึ และบริกำรเพือ่สงัคมตำมนโยบำย
ของรัฐบำล ตำมมำตรำ ๕๐ เฉพำะในส่วนที่คิดจำกฐำนรำยได้ที่เกิดจำกกำรอนุญำต สัมปทำน หรือสัญญำ

๓. ค่ำใช้จ่ำยทีเ่กดิขึน้จำกกำรด�ำเนนิกำรตำมกำรอนญุำต สมัปทำน หรอืสญัญำ ตำมทีก่ระทรวงกำรคลงัก�ำหนด
โดยรัฐวิสำหกิจจ�ำนวน ๒ แห่ง ต้องน�ำส่งรำยได้ดังกล่ำวตั้งแต่วันที่ ๒๐ ธันวำคม ๒๕๕๖ ซึ่งปัจจุบันอยู่ระหว่ำง

กำรน�ำเสนอกระทรวงกำรคลังพิจำรณำทบทวนหลักเกณฑ์ในกำรหักค่ำใช้จ่ำยและวิธีปฏิบัติในกำรน�ำส่งเงินจ�ำนวน
ดังกล่ำวเป็นรำยได้แผ่นดินต่อไป

๓4. รายได้จากการให้บริการแทนรัฐ

ประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ เรื่อง มำตรกำร
คุม้ครองผูใ้ช้บรกิำรเป็นกำรชัว่ครำวในกรณสีิน้สดุกำรอนญุำต สมัปทำน หรอืสญัญำกำรให้กำรบรกิำรโทรศพัท์เคลือ่นที่  
พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๗ ในช่วงระยะเวลำคุ้มครอง ให้ผู้ให้บริกำรเป็นผู้รับช�ำระเงินรำยได้จำกกำรให้บริกำรแทนรัฐ 
โดยแยกบัญชีกำรรับเงินไว้เป็นกำรเฉพำะ แล้วรำยงำนจ�ำนวนเงินรำยได้และดอกผลที่เกิดขึ้นซึ่งได้หักต้นทุนค่ำใช ้
โครงขำ่ย คำ่ธรรมเนียมเลขหมำยโทรคมนำคม ต้นทุนคำ่ใช้จำ่ยในกำรบริหำรจัดกำรและต้นทุนคำ่ใช้จ่ำยอื่นที่จ�ำเป็น
ในกำรบริกำรแล้ว ส่วนที่เหลือให้ส�ำนักงำนตรวจสอบก่อนน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดินต่อไป ประกอบด้วยคลื่นควำมถี่ 
ย่ำน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซึง่สญัญำสมัปทำนสิน้สดุลงเมือ่วนัที ่๑๕ กนัยำยน ๒๕๕๖ โดยแบ่งออกเป็น ๓ ช่วง ช่วงแรกตัง้แต่ 
๑๖ กันยำยน ๒๕๕๖ ถึง ๑๗ กรกฎำคม ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๑,๖๙๗ ล้ำนบำท กทค. ได้มีมติเห็นชอบให้น�ำส่งเงินรำยได้ 
แผ่นดินจำกกำรให้บริกำรในระยะเวลำคุ้มครองผู้ใช้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่บนคลื่นควำมถี่ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์  
ช่วงที่ ๒ ตั้งแต่วันที่ ๑๘ กรกฎำคม ๒๕๕๗ ถึง ๑๗ กรกฎำคม ๒๕๕๘ กทค. ได้มอบหมำยให้คณะท�ำงำนตรวจสอบ
เงินน�ำส่งเป็นรำยได้แผ่นดินจำกกำรให้บริกำรในระยะเวลำคุ้มครองผู้ใช้บริกำรโทรศัพท์เคล่ือนที่บนคล่ืนควำมถ่ี 
๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซึ่งเป็นช่วงที่มีประกำศ คสช. และในช่วงที่ ๓ ตั้งแต่วันที่ ๑๘ กรกฎำคม ๒๕๕๘ จนกระทั่ง 
มผีูใ้ห้บรกิำรรำยใหม่ โดยท่ีประชมุ กทค. คร้ังท่ี ๓๐/๒๕๕๘ ในวนัที ่๑๖ พฤศจกิำยน ๒๕๕๘ วำระที ่๕.๒ กำรก�ำหนด
วันสิ้นสุดกำรให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ในช่วงระยะเวลำคุ้มครองผู้ใช้บริกำร ที่ประชุมพิจำรณำแล้ว โดยที่ขณะ 
ประชุมฯ ส�ำนักงำน กสทช. ยังไม่ได้รับค�ำวินิจฉัยจำกหัวหน้ำ คสช. ประกอบกับจะครบก�ำหนดวันหยุดให้บริกำร
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ แล้วในวันที่ ๑๘ พฤศจิกำยน ๒๕๕๘ ดังนั้น เพื่อไม่ให้กำรหยุดบริกำรดังกล่ำว
ขดัต่อเจตนำของค�ำสัง่หวัหน้ำ คสช. จงึมมีตใิห้ชะลอกำรสิน้สดุระยะเวลำคุม้ครองผูใ้ช้บรกิำรโทรศพัท์เคลือ่นที ่๑๘๐๐ 
เมกะเฮริตซ์ ออกไปจำกก�ำหนดเดมิคอืวนัที ่๑๘ พฤศจกิำยน ๒๕๕๘ ไปก่อนจนกว่ำจะมผีลกำรวินจิฉยัของ คสช. หรอื
จนกว่ำ กทค. จะออกใบอนญุำตให้ใช้คลืน่ควำมถี ่๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ์ ให้แก่ผูช้นะประมลูรำยใดรำยหนึง่แล้วเสรจ็ ทัง้นี้
มอบหมำยให้ส�ำนกังำน กสทช. แจ้งผูท้ีเ่กีย่วข้องเพือ่ทรำบ รวมถงึกำรแจ้งแนวทำงกำรด�ำเนนิกำรในกรณกีำรให้บริกำร 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ให้เป็นแนวทำงเดียวกันด้วย ซึ่งส�ำนักงำน กสทช. ได้ด�ำเนินกำรออกใบอนุญำต
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ให้ใช้คลื่นควำมถี่เพื่อกิจกำรโทรคมนำคม ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ให้ใบอนุญำตมีผลวันที่ ๒๖ พฤศจิกำยน ๒๕๕๘ และ
คลื่นควำมถี่ย่ำน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ซึ่งสัญญำสัมปทำนสิ้นสุดลงเมื่อวันที่ ๓๐ กันยำยน ๒๕๕๘ อยู่ระหว่ำงรอผู้ชนะ
กำรประมูลมำช�ำระเงินประมูลฯ ภำยในเก้ำสิบวันนับจำกวันที่ได้รับหนังสือแจ้งเป็นผู้ชนะกำรประมูล โดยได้ปฏิบัติ
ตำมประกำศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่เพื่อกำรประกอบกิจกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ย่ำน ๘๙๕-๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์/๙๔๐-๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์

๓๕. หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

ตำมบทบัญญัติของพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่และก�ำกับกำรประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง 
วทิยโุทรทศัน์และกจิกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๕๓ มำตรำ ๒๗ (๑๒) และมำตรำ ๕๐ บญัญตัใิห้คณะกรรมกำรกจิกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ ก�ำหนดแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำน
โดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม ในวันที่ ๑๖ พฤษภำคม ๒๕๕๕ กสทช. ได้มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๗/๒๕๕๕ เห็นชอบ
แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพ้ืนฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) และส�ำนักงำน 
กสทช. จึงได้ออกประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ  
ณ วันที่ ๒๙ พฤษภำคม ๒๕๕๕ เรื่อง แผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม 
(พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) โดยมีกรอบระยะเวลำในกำรด�ำเนินกำรตำมแผนระหว่ำงปี ๒๕๕๕-๒๕๕๙ โดยมีประมำณ
กำรค่ำใช้จ่ำยในกำรด�ำเนินกำรตำมแผนกำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึงและบริกำรเพื่อสังคม  
(พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) รวม ๒๐,๔๖๘.๓๐ ล้ำนบำท รำยละเอียดดังนี้

หน่วย: ล้ำนบำท

ปี พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๖ - ประมูลงำน USO ในจังหวัดน�ำร่อง ๒ จังหวัด ๕๐๐.๐๐

- ส�ำรวจข้อมูลทั่วประเทศ ๑๐๐.๐๐

ปี พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๕๙ - ประมูลงำน USO ทั่วประเทศ ๑๘,๓๙๕.๕๐

ปี พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ - กำรจัดให้มีบริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึง

และบริกำรเพื่อสังคมอื่นๆ ๑,๔๗๒.๘๐

รวม ๒๐,๔๖๘.๓๐

พร้อมกบัประกำศหลกัเกณฑ์และวธิกีำรจดัเกบ็รำยได้จำกผู้รบัใบอนญุำต ตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกอบกจิกำร
โทรคมนำคมทุกรำยที่มีหน้ำที่จัดสรรเงินรำยได้จำกกำรให้บริกำรโทรคมนำคมแก่กองทุนพัฒนำฯ ในวันเดียวกัน

ในวันที่ ๑๘ เมษำยน ๒๕๕๖ คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนฯ ได้มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๕๖ มอบหมำยให้ 
คณะอนุกรรมกำรกลัน่กรองโครงกำรฯ พจิำรณำและให้ควำมเหน็กำรจดัสรรเงนิกองทนุฯ เกีย่วกบั (ร่ำง) แผนปฏบิตักิำร 
USO โทรคมนำคม ประจ�ำปี ๒๕๕๕ - ๒๕๕๖ ก่อนน�ำเสนอต่อทีป่ระชมุคณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุฯ พจิำรณำต่อไป 
และกลุ่มงำน USO ได้มำชี้แจงรำยละเอียดของร่ำงแผนปฏิบัติกำรฯ ต่อที่ประชุมคณะอนุกรรมกำรกลั่นกรองฯ  
ในกำรประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๕๖ วันที่ ๒๗ พฤษภำคม ๒๕๕๖ โดยได้น�ำเสนอกำรปรับปรุง (ร่ำง) แผนปฏิบัติกำร USO 
ปี ๒๕๕๖ โดยมีรำยละเอียด ดังนี้

๑. ปรบัปรงุกรอบวงเงนิรำยโครงกำรให้สอดคล้องกบัระยะเวลำทีเ่หลอืของปี ๒๕๕๖ โดยลดลงจำก ๒,๔๖๑.๒๖ ล้ำนบำท 
เหลอื ๒,๐๒๙.๖๐ ล้ำนบำท
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๒. มีกำรจัดกลุ่มโครงกำรอออกเป็น ๓ กลุ่ม ประกอบด้วย

หน่วย: ล้ำนบำท

กลุ่มที่ ๑ เป็นโครงกำรที่มีควำมจ�ำเป็นเร่งด่วน รวม ๒ โครงกำร และ ๑ งำน วงเงิน ๓๗๒.๓๙

กลุ่มที่ ๒ เป็นโครงกำรต่อเนื่องจำกแผนเดิม รวม ๒ โครงกำร วงเงิน ๑๑๖.๓๗

กลุ่มที่ ๓ เป็นโครงกำรใหม่ รวม ๗ โครงกำร วงเงิน ๑,๔๔๐.๘๔

รวม ๑,๙๒๙.๖๐

งบประมำณส�ำรอง ๑๐๐.๐๐

รวมทั้งสิ้น ๒,๐๒๙.๖๐

ซึง่คณะอนกุรรมกำรกลัน่กรองฯ ได้มมีตทิีป่ระชมุครัง้ที ่๙/๒๕๕๖ มอบหมำยให้น�ำกลุม่โครงกำรทีม่คีวำมจ�ำเป็น 
เร่งด่วน ๕ โครงกำร ไปปรับปรุงแผนกำรด�ำเนินงำนให้สอดคล้องกับระยะเวลำที่เหลือของปี ๒๕๕๖ พร้อมเสนอ 
ขอควำมเหน็ชอบจำก กทค. ก่อนด�ำเนนิกำรในส่วนทีเ่ก่ียวข้องต่อไป ทัง้น้ีในส่วนโครงกำรใหม่ ซึง่คำดว่ำจะไม่สำมำรถ
ด�ำเนินกำรได้ทันในปี ๒๕๕๖ ให้ไปจัดท�ำแผนในรำยละเอียดโดยประสำนกับกลุ่มงำนกองทุนฯ และขอรับกำรจัดสรร
ในปี ๒๕๕๗ ต่อไป

ในวนัที ่๔ มถินุำยน ๒๕๕๖ กทค. ได้มมีตทิีป่ระชมุครัง้ที ่๒๑/๒๕๕๖ รบัทรำบร่ำงแผนปฏบิตักิำร USO ประจ�ำปี 
๒๕๕๕-๒๕๕๖ ตำมท่ีกลุ่มงำน USO ได้ด�ำเนนิกำรปรบัแก้ไขใหม่ เพือ่ให้สอดคล้องกบักำรเบกิจ่ำยงบประมำณประจ�ำปี 
ของกองทุนฯ ตำมควำมเห็นของคณะอนุกรรมกำรกลั่นกรองฯ ทั้งนี้ให้ส�ำนักงำน กสทช. โดยกลุ่มงำน USO พิจำรณำ
น�ำโครงกำรศึกษำและวิเครำะห์แนวทำงกำรจัดให้มีบริกำรเลขหมำยโทรศัพท์ฉุกเฉินไปบรรจุไว้ในแผนปฏิบัติกำร 
ดังกล่ำวและปรับปรุงงบประมำณให้ถูกต้อง รวมถึงกำรเตรียมด�ำเนินกำรโครงกำร ซ่ึงปรับย้ำยไปด�ำเนินกำร 
ในปีงบประมำณปี ๒๕๕๗ ไว้เป็นกำรล่วงหน้ำ เพื่อให้เกิดควำมต่อเนื่องในกำรด�ำเนินโครงกำรด้วย

ในวนัที ่๑๑ มถินุำยน ๒๕๕๖ คณะกรรมกำรบรหิำรกองทนุฯ ได้มมีตทิีป่ระชมุครัง้ที ่๘/๒๕๕๖ เหน็ชอบโครงกำร
และกำรจัดสรรเงนิกองทนุเพือ่สนบัสนนุโครงกำรตำมแผนปฏบิตักิำร USO โทรคมนำคมประจ�ำปี ๒๕๕๖ ประกอบด้วย 
๕ โครงกำร ๑ แผนงำน ในกรอบวงเงินรวมทั้งสิ้น ๑,๐๒๘.๙๑ ล้ำนบำท

ในวันที่ ๑๙ มิถุนำยน ๒๕๕๖ กสทช. ได้มีมติที่ประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๕๖ เห็นชอบกำรพิจำรณำอนุมัติวงเงิน 
งบประมำณ ตำมกรอบกำรใช้จ่ำยเงินของปี ๒๕๕๖ เพียงจ�ำนวน ๑,๐๒๘.๙๑ ล้ำนบำท โดยให้จัดสรรเงินกองทุน 
พัฒนำฯ ในปีงบประมำณ ๒๕๕๖ ไว้จ�ำนวน ๔๙๕.๗๖ ล้ำนบำท และให้ผูกพันงบประมำณปี ๒๕๕๗-๒๕๕๙ จ�ำนวน 
๕๓๓.๑๕ ล้ำนบำท

เมื่อวันท่ี ๑๖ มิถุนำยน ๒๕๕๗ ส�ำนักงำน กสทช. เสนอโครงกำรให้บริกำรโทรคมนำคมพื้นฐำนโดยทั่วถึง 
และบริกำรเพื่อสังคม (USO) มูลคำ่ ๒๐,๔๖๘.๓๐ ล้ำนบำท ภำยใต้กรอบกำรด�ำเนินงำน ๔ ปี ต่อ คสช. ซึ่ง คสช.  
ให้ กสทช. ชะลอกำรด�ำเนนิกำรไว้เป็นกำรชัว่ครำวก่อนจนกว่ำจะมีกำรตรวจสอบรำยละเอยีดและด�ำเนินกำรจดัท�ำเป็น 
ข้อบังคบั ข้อกฎหมำยในกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้ชดัเจน เพือ่ให้เกดิประโยชน์กบัรฐัอย่ำงเตม็ที ่จงึจะด�ำเนนิกำรต่อไป

เมื่อวันที่ ๙ กรกฎำคม ๒๕๕๗ คณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ มีประกำศฉบับที่ ๘๐/๒๕๕๗ เรื่อง กำรแก้ไข
เพิ่มเติมกฎหมำยว่ำด้วยองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่และก�ำกับกำรประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง วิทยุโทรทัศน ์
และกิจกำรโทรคมนำคมข้อ ๔ ให้ยกเลกิควำมในมำตรำ ๕๔ แห่งพระรำชบญัญตัอิงค์กรจดัสรรคลืน่ควำมถีแ่ละก�ำกบั 
กำรประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสยีง วิทยุโทรทศัน์ และกจิกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และให้ใช้ควำมต่อไปนีแ้ทน
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“มำตรำ ๕๔ ให้มีคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนคณะหนึ่ง ประกอบด้วย

(๑) ประธำน กสทช. เป็นประธำนกรรมกำร

(๒) ปลัดส�ำนักนำยกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงกลำโหม เลขำธิกำรคณะกรรมกำรพัฒนำกำรเศรษฐกิจและ 
สังคมแห่งชำต ิผูอ้�ำนวยกำรส�ำนักงบประมำณ อธบิดกีรมบญัชกีลำงและผูอ้�ำนวยกำรศนูย์เทคโนโลยอีเิลก็ทรอนกิส์และ 
คอมพิวเตอร์แห่งชำติ เป็นกรรมกำรโดยต�ำแหน่ง

(๓) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวนสองคน ซึ่งกรรมกำรตำม (๑) และ (๒) เป็นผู้คัดเลือก

ให้เลขำธิกำร กสทช. เป็นกรรมกำรและเลขำนุกำร และให้เลขำธิกำร กสทช. แต่งตั้งพนักงำนของส�ำนักงำน 
กสทช. เป็นผู้ช่วยเลขำนุกำร

กรรมกำรตำมวรรคหนึ่ง (๓) ต้องไม่มีลักษณะต้องหำ้มตำมมำตรำ ๗ข (๑) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) (๙) (๑๐) 
และ (๑๑) และมีวำระกำรด�ำรงต�ำแหน่งครำวละสำมปี และอำจได้รับกำรแต่งตั้งอีกได้แต่จะด�ำรงต�ำแหน่งติดต่อกัน 
เกินสองวำระมิได้ ให้น�ำมำตรำ ๒๓ มำใช้บังคับกับกำรประชุมของคณะกรรมกำรบริหำรกองทุนโดยอนุโลม

๓6. เหตุการณ์สำาคัญ ข้อพิพาทและคดีความที่สำาคัญ

๑. ส�ำนกังำน กสทช. เป็นโจทก์ในฐำนควำมผดิสญัญำเช่ำใช้สถำนวีทิยคุวำมถี ่98.5 MHz และเรยีกค่ำเสยีหำย
ทุนทรัพย์จ�ำนวน ๑๖,๖๑๙,๘๑๙.๓๖ บำท ตำมหมำยเลขคดีด�ำ ๔๘๐๐/๒๕๕๓ และแดง ๔๐๖๗/๒๕๕๔ ซึ่งศำลฎีกำ
พิพำกษำให้จ�ำเลยช�ำระเงิน และอยู่ระหว่ำงสืบหำทรัพย์สินของลูกหนี้เพื่อด�ำเนินกำรบังคับคดี 

๒. ส�ำนักงำน กสทช. เป็นโจทก์ในฐำนควำมผิดสัญญำเช่ำใช้สถำนีวิทยุ ๑ ปณ และเรียกค่ำเสียหำยทุนทรัพย์
จ�ำนวน ๕,๐๐๗,๑๓๔.๕๖ บำท ตำมหมำยเลขคดีด�ำ ๖๐๒๔/๒๕๕๒ และแดง ๑๙๓๕/๒๕๕๔ ซึ่งศำลฎีกำพิพำกษำ
แก้ให้จ�ำเลยช�ำระเงิน โดยลูกหนี้ไม่มีทรัพย์สินที่จะยึดมำบังคับคดีช�ำระหนี้ได้

๓. ส�ำนกังำน กสทช. ยืน่ค�ำขอช�ำระหนีใ้นคดล้ีมละลำยทนุทรพัย์ ๙,๑๙๖,๐๙๑.๔๕ บำท ตำมหมำยเลขคดดี�ำ 
ล.๘๑๑/๒๕๔๕ และแดง ๗๕๕/๒๕๔๕ ซึ่งลูกหนี้ถูกเจำ้หนี้รำยอื่นฟ้องล้มละลำย และศำลล้มละลำยกลำงมีค�ำสั่งให้
ปิดคดีแล้ว โดยส�ำนักงำน กสทช. น่ำจะไม่ได้รับกำรแบ่งเฉลี่ยทรัพย์สิน 

๔. ส�ำนกังำน กสทช. เป็นผูถู้กฟ้องในฐำนควำมผดิเกีย่วกบักำรออกค�ำสัง่ก�ำหนดค่ำปรับทำงปกครองในอตัรำวนัละ 
๘๐,๐๐๐ บำท เนือ่งจำกไม่ได้จดัเกบ็ข้อมลูและรำยละเอยีดของผูใ้ช้บรกิำรโทรศพัท์เคลือ่นทีใ่นลกัษณะทีเ่รยีกเกบ็เงนิ
ล่วงหน้ำอันเป็นกำรฝ่ำฝืนประกำศ กทช. เรื่องหลักเกณฑ์กำรจัดสรรและบริหำรเลขหมำยโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๕๑ 
ข้อ ๓๘ และข้อ ๙๖ ตำมหมำยเลขคดี ๑๘๕๗/๒๕๕๔, ๑๘๖๗/๒๕๕๔, ๓๑๑๗/๒๕๕๕ (อ.๑๖๐๗-๑๖๐๘/๒๕๕๘) 
และ ๒๕๒/๒๕๕๖ (อ.๒๖-๒๗/๒๕๕๙) ซึ่งอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำคดีของศำลปกครองสูงสุด

๕. ส�ำนกังำน กสทช. เป็นผูถ้กูฟ้องในฐำนควำมผดิเกีย่วกบักำรทีห่น่วยงำนของรฐัหรอืเจ้ำหน้ำทีข่องรฐักระท�ำ
กำรโดยไม่ชอบด้วยกฎหมำย (กรณีค�ำสั่งให้ช�ำระค่ำธรรมเนียมเลขหมำยโทรคมนำคมพิเศษ ตั้งแต่รอบช�ำระเดือน
สิงหำคม ๒๕๔๘ ถึงเดือนสิงหำคม ๒๕๕๑ เป็นจ�ำนวน ๕๔๐.๒๐ ล้ำนบำท (ไม่รวมค่ำภำษีมูลค่ำเพิ่มและค่ำปรับ)) 
ตำมคดีหมำยเลขด�ำที่ อ.๑๒๓/๒๕๕๘ ซึ่งอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำของศำลปกครองสูงสุด 

๖. ส�ำนักงำน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐำนควำมผิดเกี่ยวกับกำรออกค�ำสั่งก�ำหนดคำ่ปรับทำงปกครองในอัตรำ
วนัละ ๑๐๐,๐๐๐ บำท เนือ่งจำกผูฟ้้องคดกี�ำหนดระยะเวลำกำรใช้บรกิำรโทรศพัท์เคลือ่นทีใ่นลกัษณะทีเ่รยีกเกบ็เงนิ 
ล่วงหนำ้อันเป็นกำรฝ่ำฝืนประกำศ กทช. เรื่อง มำตรฐำนของสัญญำให้บริกำรโทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๔๙ ข้อ ๑๑  
ตำมหมำยเลขคดี ๕๕/๒๕๕๖, ๕๖/๒๕๕๖ และ ๗๕/๒๕๕๖ ซึ่งอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำของศำลปกครอง
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๗. ส�ำนักงำน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐำนควำมผิดเกี่ยวกับกำรออกค�ำสั่งก�ำหนดคำ่ปรับทำงปกครองในอัตรำ
วันละ ๑๔๐,๐๐๐ บำท ของ ลสทช. และตำมมติที่ประชุม กทค. ครั้งที่ ๑๓/๒๕๕๘ เมื่อวันที่ ๓๐ มิถุนำยน ๒๕๕๘ 
และค�ำวินิจฉัย ตำมหมำยเลขคดี ๗๗๗/๒๕๕๔, ๗๗๘/๒๕๕๔ และ ๗๙๒/๒๕๕๔ ซึ่งอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำของ
ศำลปกครอง

๘. ส�ำนักงำน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐำนควำมผิดเกี่ยวกับกำรใช้อ�ำนำจตำมกฎหมำยเกี่ยวกับสิทธิกำรใช้ 
คลืน่ควำมถี ่๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และขอให้เพกิถอนประกำศ กสทช. เรือ่ง มำตรกำรคุม้ครองผูใ้ช้บรกิำรเป็นกำรชัว่ครำว 
ในกรณีสิ้นสุดกำรอนุญำต สัมปทำนหรือสัญญำกำรให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. ๒๕๕๖ และเรียกร้องค่ำ 
ขำดประโยชน์รำยได้ ๒๓,๑๙๙.๒๙ ล้ำนบำท และค่ำเสยีประโยชน์จำกกำรถกูถ่ำยโอนผูใ้ช้บรกิำรและเลขหมำยโทรศพัท์  
๒๕๒,๔๕๙.๐๗ ล้ำนบำท ตำมหมำยเลขคดีด�ำที่ ๒๑๒๘/๒๕๕๖ ซึ่งอยู่ระหว่ำงยื่นค�ำให้กำรเพิ่มเติม

๙. ส�ำนักงำน กสทช. เป็นผู้ถูกฟ้องในฐำนควำมผิดเกี่ยวกับกำรกระท�ำกำรละเมิดของหน่วยงำนทำงปกครอง
หรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐอันเกิดจำกกำรออกกฎ กรณีที่ออกประกำศ กสทช. เรื่อง มำตรกำรคุ้มครองผู้ใช้บริกำรเป็นกำร
ชั่วครำวในกรณีสิ้นสุดกำรอนุญำตสัมปทำนหรือสัญญำกำรให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนที่ พ.ศ. ๒๕๕๖ และประกำศ 
กสทช. เรื่อง กำรคุ้มครองผู้ใช้บริกำรเป็นกำรชั่วครำวในกรณีสิ้นสุดกำรอนุญำตหรือสัมปทำน ตำมค�ำสั่ง คสช. ฉบับที่ 
๙๔/๒๕๕๗ เรือ่ง กำรระงบักำรด�ำเนนิกำรตำมกฎหมำยว่ำด้วยองค์กรจดัสรรคลืน่ควำมถ่ีและก�ำกับกำรประกอบกิจกำร 
วทิยกุระจำยเสยีง วทิยโุทรทัศน์และกจิกำรโทรคมนำคม โดยมคี�ำขอให้ผูถ้กูฟ้องคดร่ีวมกนัหรอืแทนกนัช�ำระเงนิจ�ำนวน 
๑๓,๑๔๖.๕๔ ล้ำนบำท พร้อมดอกเบี้ยในอัตรำร้อยละ ๗.๕ ต่อปี แก่ผู้ฟ้องคดี ตำมหมำยเลขคดีด�ำที่ ๑๐๓๓/๒๕๕๓ 
(อ.๑๐๖๕/๒๕๕๕) ซึ่งอยู่ระหว่ำงกำรจัดท�ำค�ำให้กำร

๑๐. คณะกรรมกำร กสทช. มมีตทิีป่ระชมุครัง้ที ่๖/๕๘ เมือ่วนัที ่๑๗ มถินุำยน ๒๕๕๘ อนมุตัใิห้กระทรวงกำรคลงั 
ยืมเงินกองทุนวิจัยและพัฒนำกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมเพื่อประโยชน์สำธำรณะ 
เพ่ือน�ำไปใช้แทนเงินกู้บำงส่วนส�ำหรับโครงกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรน�้ำและระบบขนส่งทำงถนนเร่งด่วน 
จ�ำนวน ๑๔,๓๐๐ ล้ำนบำท ตำมมติคณะรัฐมนตรี (๒๖ พฤษภำคม ๒๕๕๘) ตำมที่คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนวิจัย
และพัฒนำฯ เสนอ ซึ่งเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ข้อ ๖ ของมำตรำ ๕๒ แห่งพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ ประกอบกับข้อ ๒ ตำมประกำศคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ ฉบับที่ ๘๐/๒๕๕๗ โดยเป็นกำรให้ยืมเงิน
ในส่วนของบัญชีกองทุนบริกำรโทรคมนำคมอย่ำงทั่วถึง

๓๗. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลาที่รายงาน 

สภำขับเคลือ่นกำรปฏริปูประเทศ (สปท.) ได้พจิำรณำแผนกำรปฏิรูปของคณะกรรมำธกิำรขบัเคลือ่นกำรปฏิรูป
ประเทศ ด้ำนสื่อสำรมวลชน เมื่อวันที่ ๑๘ มกรำคม ๒๕๕๙ เรื่อง แก้ไขเพิ่มเติมร่ำงพระรำชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คล่ืนควำมถ่ีและก�ำกบักำรประกอบกจิกำรวิทยุกระจำยเสยีง วทิยโุทรทศัน์และกิจกำรโทรคมนำคม (ฉบบัที.่..) พ.ศ. ...  
ซึง่ทีป่ระชมุมมีตเิหน็ชอบกบักำรแก้ไขเพิม่เตมิร่ำงพระรำชบญัญตัดิงักล่ำว ด้วยคะแนน ๑๒๘ ต่อ ๑๑ และงดออกเสยีง 
๑๗ และให้ส่งเรื่องไปยังคณะรัฐมนตรีด�ำเนินกำรต่อไป



รายละเอียดประกอบงบการเงิน 
ที่แสดงแยกส่วน

ที่เป็นของสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

และ 
กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  

และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ
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รายละเอียดงบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

หน่วย: บาท

สินทรัพย์ หมายเหตุ สำานักงาน กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ รวม

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำ
เงินสด

๓ ๙,๙๖๓,๔๕๗,๖๖๘.๘๙ ๒๒,๓๕๓,๖๘๑,๓๑๗.๐๘ ๓๒,๓๑๗,๑๓๘,๙๘๕.๙๗ 

เงินลงทุนชั่วครำว ๔ ๑๗๖,๐๕๓,๗๗๖.๙๖ ๙,๕๕๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๙,๗๒๖,๐๕๓,๗๗๖.๙๖ 

ลูกหนี้คำ่ธรรมเนียม ๕ ๔๑๐,๘๒๗,๗๑๔.๘๙ ๒,๒๑๔,๘๔๕.๐๐ ๔๑๓,๐๔๒,๕๕๙.๘๙ 

รำยได้ค้ำงรับ ๖ ๒๐,๘๑๗,๐๑๑,๘๐๐.๐๐ ๔,๒๕๗,๑๗๐,๐๐๐.๐๐ ๒๕,๐๗๔,๑๘๑,๘๐๐.๐๐ 

คำ่ใช้จำ่ยจำ่ยล่วงหน้ำ ๗ ๗,๒๑๓,๑๒๔.๐๘  - ๗,๒๑๓,๑๒๔.๐๘ 

ลูกหนี้คำ่บริกำรเชำ่ใช้ค่ำวิทยุ
คมนำคมและคลื่นควำมถี่ ๒๙,๓๒๔,๖๙๙.๐๐  - ๒๙,๓๒๔,๖๙๙.๐๐ 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ๘ ๑๐๔,๔๘๐,๘๐๔.๓๖ ๕๙,๕๘๙,๙๖๒.๐๑ ๑๖๔,๐๗๐,๗๖๖.๓๗ 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน ๓๑,๕๐๘,๓๖๙,๕๘๘.๑๘ ๓๖,๒๒๒,๖๕๖,๑๒๔.๐๙ ๖๗,๗๓๑,๐๒๕,๗๑๒.๒๗ 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนระยะยำว ๙ ๒๐๕,๙๐๔,๗๖๒.๔๘  - ๒๐๕,๙๐๔,๗๖๒.๔๘ 

อำคำรและอุปกรณ์ ๒.๖, ๑๐ ๑,๒๖๓,๕๐๑,๒๖๑.๗๑ ๑๘๐,๐๔๖.๖๒ ๑,๒๖๓,๖๘๑,๓๐๘.๓๓ 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน ๒.๗, ๑๑ ๓๔๗,๖๐๒,๖๕๖.๓๒  - ๓๔๗,๖๐๒,๖๕๖.๓๒ 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ๑,๘๑๗,๐๐๘,๖๘๐.๕๑ ๑๘๐,๐๔๖.๖๒ ๑,๘๑๗,๑๘๘,๗๒๗.๑๓ 

รวมสินทรัพย์ ๓๓,๓๒๕,๓๗๘,๒๖๘.๖๙ ๓๖,๒๒๒,๘๓๖,๑๗๐.๗๑ ๖๙,๕๔๘,๒๑๔,๔๓๙.๔๐ 
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ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ

รายละเอียดงบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

หน่วย: บาท

หนี้สินและส่วนของทุน หมายเหตุ สำานักงาน กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ รวม

หนี้สินหมุนเวียน

เจ้ำหนี้และตั๋วเงินจ่ำย ๑๒ ๓๗๕,๐๗๓,๑๗๓.๘๕ ๑,๐๖๕,๖๗๖,๘๑๖.๖๔ ๑,๔๔๐,๗๔๙,๙๙๐.๔๙ 

รำยได้รับล่วงหน้ำ ๑๓ ๖๔,๘๘๙,๙๖๒.๘๐  - ๖๔,๘๘๙,๙๖๒.๘๐ 

รำยได้แผ่นดินรอน�ำส่งคลัง ๑๔ ๒๑,๑๕๓,๕๙๔,๑๘๒.๗๔  - ๒๑,๑๕๓,๕๙๔,๑๘๒.๗๔ 

ประมำณกำรหนี้สิน 
ผลประโยชน์พนักงำน ๑๕ ๔๗๐,๗๗๑,๔๗๘.๑๗  - ๔๗๐,๗๗๑,๔๗๘.๑๗ 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น ๑๖ ๒,๑๒๐,๐๘๘,๕๓๔.๗๘ ๓,๒๐๓,๐๙๗.๘๙ ๒,๑๒๓,๒๙๑,๖๓๒.๖๗ 

รวมหนี้สินหมุนเวียน ๒๔,๑๘๔,๔๑๗,๓๓๒.๓๔ ๑,๐๖๘,๘๗๙,๙๑๔.๕๓ ๒๕,๒๕๓,๒๙๗,๒๔๖.๘๗ 

หนี้สินไม่หมุนเวียน

รำยได้รอกำรรับรู้ ๒.๘, ๑๗ ๒๒,๒๒๕,๒๐๘.๕๖ ๕,๗๓๐,๔๕๔,๙๔๐.๐๐ ๕,๗๕๒,๖๘๐,๑๔๘.๕๖ 

เงินรับฝำกค่ำบริกำรเช่ำใช้วิทยุ
คมนำคมและคลื่นควำมถี่ ๒.๕ ๒๙,๓๒๔,๖๙๙.๐๐  - ๒๙,๓๒๔,๖๙๙.๐๐ 

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น ๑๘ ๙๘,๗๘๔,๖๘๗.๙๔ ๑๔๙,๘๒๒,๒๕๓.๐๐ ๒๔๘,๖๐๖,๙๔๐.๙๔ 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน ๑๕๐,๓๓๔,๕๙๕.๕๐ ๕,๘๘๐,๒๗๗,๑๙๓.๐๐ ๖,๐๓๐,๖๑๑,๗๘๘.๕๐ 

รวมหนี้สิน ๒๔,๓๓๔,๗๕๑,๙๒๗.๘๔ ๖,๙๔๙,๑๕๗,๑๐๗.๕๓ ๓๑,๒๘๓,๙๐๙,๐๓๕.๓๗ 

ส่วนของทุน

ทุน ๑๙ ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔  - ๑๙๘,๓๒๕,๘๖๗.๔๔ 

รำยได้สูงกว่ำค่ำใช้จ่ำยสะสม ๑๙ ๘,๗๙๒,๓๐๐,๔๗๓.๔๑ ๒๙,๒๗๓,๖๗๙,๐๖๓.๑๘ ๓๘,๐๖๕,๙๗๙,๕๓๖.๕๙ 

รวมส่วนของทุน ๘,๙๙๐,๖๒๖,๓๔๐.๘๕ ๒๙,๒๗๓,๖๗๙,๐๖๓.๑๘ ๓๘,๒๖๔,๓๐๕,๔๐๔.๐๓ 

รวมหนี้สินและส่วนของทุน ๓๓,๓๒๕,๓๗๘,๒๖๘.๖๙ ๓๖,๒๒๒,๘๓๖,๑๗๐.๗๑ ๖๙,๕๔๘,๒๑๔,๔๓๙.๔๐ 
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ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ

รายละเอียดงบรายได้และค่าใช้จ่าย
ส�ำหรับงวดปีสิ้นสุด ณ วันที่  ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘

หน่วย: บาท

หมายเหตุ สำานักงาน กองทุนวิจัย 
และพัฒนาฯ

รวม
มาตรา 6๕ 

(๑-๒)
มาตรา 6๕ 

(๓-๕)
และอื่นๆ

รำยได้จำกกำรด�ำเนินงำน

รำยได้จำกกิจกำรโทรคมนำคม ๒๐ ๙,๐๑๐,๗๙๕,๓๔๓.๐๕ ๖๖,๘๗๕,๒๕๐,๐๐๐.๐๐  - ๗๕,๘๘๖,๐๔๕,๓๔๓.๐๕ 

รำยได้จำกกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำร

โทรทัศน์

๒๑

๔๙๖,๔๙๑,๒๒๑.๑๔ ๘,๑๒๔,๒๐๐,๐๐๐.๐๐ ๔,๘๔๕,๗๙๐,๖๕๐.๐๐ ๑๓,๔๖๖,๔๘๑,๘๗๑.๑๔ 

รำยได้จำกกองทุนวิจัยและพัฒนำฯ ๒๒  -  - ๘,๓๐๔,๙๗๔,๐๓๐.๓๗ ๘,๓๐๔,๙๗๔,๐๓๐.๓๗ 

รำยได้อื่น ๒๓ ๓๗๑,๓๘๑,๒๐๕.๒๐  - ๘๙๙,๗๔๐,๙๕๓.๐๐ ๑,๑๑๖,๒๙๘,๒๕๘.๒๐ 

รวมรำยได้ ๙,๘๗๘,๖๖๗,๗๖๙.๓๙ ๗๔,๙๙๙,๔๕๐,๐๐๐.๐๐ ๑๔,๐๕๐,๕๐๕,๖๓๓.๓๗ ๙๘,๗๗๓,๗๙๙,๕๐๒.๗๖ 

ค่ำใช้จ่ำยจำกกำรด�ำเนินงำน

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-ประมูลคลื่นควำมถี่ ๒๔  - ๗๔,๗๖๓,๕๓๑,๖๒๗.๙๙  - ๗๔,๗๖๓,๕๓๑,๖๒๗.๙๙ 

คำ่ใช้จ่ำยในกำรประมูลคลื่นควำมถี่ ๒๕  - ๑๒๙,๒๕๒,๓๓๔.๙๔  - ๑๒๙,๒๕๒,๓๓๔.๙๔ 

คำ่ใช้จ่ำยด้ำนบุคลำกร ๒๖ ๑,๑๒๐,๘๖๓,๒๕๕.๔๔  -  - ๑,๑๒๐,๘๖๓,๒๕๕.๔๔ 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรด�ำเนินงำน ๒๗ ๒,๒๘๓,๐๙๑,๐๓๑.๗๙  -  - ๒,๒๘๓,๐๙๑,๐๓๑.๗๙ 

ค่ำใช้จ่ำยสำธำรณูปโภค ๒๘ ๑๔๙,๘๓๘,๔๕๘.๘๗  -  - ๑๔๙,๘๓๘,๔๕๘.๘๗ 

ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตัดจ�ำหน่ำย ๒๙ ๔๔๔,๙๗๘,๐๔๕.๑๘  - ๑๒๙,๘๕๕.๔๖ ๔๔๕,๑๐๗,๙๐๐.๖๔ 

เงินสนับสนุนเพื่อกำรศึกษำ วิจัยและพัฒนำ ๓๐ ๓๑๓,๖๖๒,๑๑๘.๖๔  -  - ๑๕๘,๘๓๘,๒๑๘.๖๔ 

คำ่ใช้จ่ำยส่งเสริมและสนับสนุนวัตถุประสงค์

กองทุน

๓๑

 -  - ๔,๙๔๙,๒๕๔,๑๔๐.๔๓ ๔,๙๔๙,๒๕๔,๑๔๐.๔๓ 

เงินสมทบกองทุนพัฒนำเทคโนโลยีเพื่อ 

กำรศึกษำฯ ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐  -  - ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ 

รวมค่ำใช้จ่ำย ๔,๓๒๒,๔๓๒,๙๐๙.๙๒ ๗๔,๘๙๒,๗๘๓,๙๖๒.๙๓ ๔,๙๔๙,๓๘๓,๙๙๕.๘๙ ๘๔,๐๐๙,๗๗๖,๙๖๘.๗๔ 

ก�ำไรสุทธิส�ำหรับงวด ๕,๕๕๖,๒๓๔,๘๕๙.๔๗ ๑๐๖,๖๖๖,๐๓๗.๐๗ ๙,๑๐๑,๑๒๑,๖๓๗.๔๘ ๑๔,๗๖๔,๐๒๒,๕๓๔.๐๒ 

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-มำตรำ ๖๕ (๑) - (๒)

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง (๔,๘๗๕,๓๑๒,๒๙๒.๖๗)  -  - (๔,๘๗๕,๓๑๒,๒๙๒.๖๗)

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-สถำนีวิทยุ ๑ ปณ. (๕๘,๕๔๘,๖๔๓.๖๗)  -  - (๕๘,๕๔๘,๖๔๓.๖๗)

รำยได้แผ่นดินน�ำส่งคลัง-มำตรำ ๖๕ 

(๑) - (๒) (๔,๙๓๓,๘๖๐,๙๓๖.๓๔)  -  - (๔,๙๓๓,๘๖๐,๙๓๖.๓๔)

ก�ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับงวด ๖๒๒,๓๗๓,๙๒๓.๑๓ ๑๐๖,๖๖๖,๐๓๗.๐๗ ๙,๑๐๑,๑๒๑,๖๓๗.๔๘ ๙,๘๓๐,๑๖๑,๕๙๗.๖๘ 

(งบแสดงผลกำรด�ำเนินงำนรวมข้ำงต้น ได้ตัดรำยกำรรำยได้และค่ำใช้จ่ำยเงินสมทบกองทุนพัฒนำกิจกำรโทรคมนำคมฯ ระหว่ำงกันแล้วจ�ำนวน 
๑๕๔,๘๒๓,๙๐๐.๐๐ บำท)
งบกำรเงิน ณ วันที่ ๓๑ ธันวำคม ๒๕๕๘ ยังไม่ได้รับรองจำกส�ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน



รายงานการตรวจสอบภายใน
สำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำานักงาน กสทช.)  
ประจำาปีงบประมาณ ๒๕๕๘



388 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

๔๓

๑

๒

รายงานการตรวจสอบภายใน
ตำมที่คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ (กสทช.) ได้มีค�ำสั่ง

ที่ ๔๑/๒๕๕๘ ลงวันที่ ๖ พฤษภำคม ๒๕๕๘ แต่งตั้งกรรมกำรตรวจสอบภำยใน จ�ำนวน ๕ คน ดังนี้ 

(๑) พลเอก กมล แสนอิสระ ประธำนกรรมกำร

(๒) นำยวัลลภ นิทัศกำญจนำนนท์ กรรมกำร

(๓) นำยสมยศ ศรีวำนิชย์ กรรมกำร

(๔) นำยอรรถวุฒิ วิกิตเศรษฐ กรรมกำร

(๕) นำยวีรพงษ์ เกรียงสินยศ กรรมกำร

ส�ำหรับนำยวีรพงษ์ เกรียงสินยศ ได้ลำออกจำกกำรเป็นกรรมกำรตรวจสอบภำยในเมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภำคม 
๒๕๕๘ ปัจจุบันจึงเหลือกรรมกำรอยู่ ๔ ท่ำน 
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คณะกรรมกำรตรวจสอบภำยในได้ปฏบิตัหิน้ำทีต่ำมอ�ำนำจหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบ ตำมหมวด ๓ ของระเบยีบ

คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ ว่ำด้วยกำรตรวจสอบภำยใน 

พ.ศ. ๒๕๕๔ โดยมีควำมเป็นอิสระในกำรด�ำเนินกำรตำมอ�ำนำจหนำ้ที่ปรำศจำกกำรแทรกแซงจำก กสทช. ส�ำนักงำน 

กสทช. และหน่วยงำนอื่นใด

กำรปฏิบัติงำนตำมอ�ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน ประจ�ำปี ๒๕๕๘  

ดงักล่ำวข้ำงต้น คณะกรรมกำรตรวจสอบภำยในได้มกีำรประชมุรวม ๑๒ ครัง้ โดยได้เชญิฝ่ำยบรหิำร เจ้ำหน้ำทีห่น่วยงำน

ทีเ่กีย่วข้อง และผูส้อบบญัช ีเข้ำร่วมประชมุด้วยตำมควำมเหมำะสม ผลกำรปฏิบตังิำนทีเ่ป็นสำระส�ำคญัสรปุได้ดงันี้

๑. ประเมินควำมเพียงพอและประสิทธิผลของระบบกำรควบคุมภำยในของส�ำนักงำน กสทช. รวมถึงประเมิน

ควำมมปีระสทิธภิำพและประสทิธผิลของกำรด�ำเนนิงำนในหน้ำทีข่องแต่ละส�ำนกัต่ำงๆ ภำยในส�ำนกังำน กสทช. ทีเ่ป็น

หน่วยรบัตรวจ พร้อมกบัเสนอแนะกำรปรบัปรุงกำรบริหำรควำมเส่ียง กำรควบคมุและกำรก�ำกับดูแลอย่ำงต่อเนือ่ง

๒. สอบทำนระบบกำรปฏิบัติงำนด้ำนต่ำงๆ ให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ ค�ำสั่งที่ กสทช. ก�ำหนด 

และมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน มีผลท�ำให้กำรปฏิบัติงำนตรงตำมเป้ำหมำย วัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับนโยบำย

ของ กสทช. 

๓. สอบทำนควำมถูกต้องและเชื่อถือได้ของรำยงำนทำงกำรเงินของส�ำนักงำน กสทช. โดยกำรสอบทำน 

กำรบนัทกึบญัช ีและกำรจดัท�ำงบกำรเงนิ ตลอดจนหำรอืกำรปฏบิตังิำนด้ำนบญัช ีกำรเงนิ และกำรพสัด ุกบัเจ้ำหน้ำที่

ส�ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน (ผู้สอบบัญชี) และเจำ้หน้ำที่ผู้เกี่ยวข้อง

๔. สอบทำนและประเมินผลกำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรเงิน กำรบัญชี และกำรพัสดุ ของส�ำนักงำน กสทช.  

พร้อมกับให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแก้ไขในข้อบกพร่อง และกำรพัฒนำให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น

๕. วเิครำะห์และประเมนิควำมมปีระสทิธิภำพ ประหยดั และคุม้ค่ำในกำรใช้ทรพัยำกร โดยสอบทำนกำรด�ำเนินงำน 

และประเมินผลกำรใช้จ่ำยเงินโครงกำรต่ำงๆ ของส�ำนักงำน กสทช.

คณะกรรมกำรตรวจสอบภำยในมคีวำมเหน็ว่ำ กำรด�ำเนนิงำนของส�ำนกังำน กสทช. ส�ำหรบั ปี ๒๕๕๘ มกีำรก�ำกบั

ดูแลกิจกำรที่ดี มีควำมโปร่งใส มีกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในอย่ำงเพียงพอ โดยไม่พบข้อบกพร่อง

หรือสิ่งผิดปกติใดที่เป็นสำระส�ำคัญ นอกจำกนี้กระบวนกำรจัดท�ำรำยงำนทำงกำรเงินได้ปฏิบัติตำมมำตรฐำนบัญชี

อันเป็นที่รับรองทั่วไป มีควำมเหมำะสม นำ่เชื่อถือ รวมถึงมีกำรเปิดเผยข้อมูลในรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงเพียงพอ 

กำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน มีกำรก�ำกับดูแลให้ข้อสังเกตและค�ำแนะน�ำแก่ฝ่ำยบริหำร

และฝ่ำยปฏิบัติกำรอย่ำงตรงไปตรงมำ โดยได้จัดท�ำรำยงำนกำรตรวจสอบ และข้อเสนอแนะเสนอต่อ กสทช.  

ทุกหนึ่งร้อยแปดสิบวัน เพื่อให้ส�ำนักงำน กสทช. ด�ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไข ตลอดจนได้มีกำรติดตำมผลกำรปรับปรุง

แก้ไขตำมข้อเสนอแนะต่ำงๆ เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 

 พลเอก  

  (กมล แสนอิสระ)  

  ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน



แผนงาน โครงการ 
และแผนงบประมาณ 
ประจ�าปี 2559

ส่วนที่ ๗
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แผนงาน โครงการ และแผนงบประมาณรายจ่าย  
ส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี 2559

การจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ�าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๙ ของส�านกังาน กสทช. ได้ให้ความส�าคญักบั 
การด�าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ส�านักงาน กสทช.  
พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๕๙ ซึ่งได้เชื่อมโยงและถ่ายทอด 
ยุทธศาสตร์การด�าเนินงานตามแผนแม่บทการบริหาร 
คลืน่ความถี ่(พ.ศ. ๒๕๕๕) แผนแม่บทกจิการกระจายเสียง 
และกจิการโทรทศัน์ ฉบบัที ่๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙) และ 
แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๕-  
๒๕๕๙) โดยใช้ยุทธศาสตร์เป็นแนวทางในการก�าหนด 
ล�าดบัความส�าคญัของภารกจิของส�านกังาน กสทช. และ 
เป็นเครือ่งมอืในการจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ�าปี  
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลในการด�าเนินงาน
ของส�านักงาน กสทช.

งบประมาณรายจ่ายประจ�าปี ๒๕๕๙ จ�านวนทัง้สิน้ 
๕,๖๗๓.๘๔๙ ล้านบาท ประกอบด้วย ๑) งบประมาณ
เพ่ือด�าเนนิการตามแผนยทุธศาสตร์ของส�านกังาน กสทช. 
ที่ก�าหนดไว้จ�านวนเงิน ๕,๓๙๕.๔๔๙ ล้านบาท ได้แก่ 
งบประมาณรายจ่ายส�าหรับการด�าเนินงาน (งบประจ�า) 
จ�านวน ๓,๗๙๒.๕๕๑ ล้านบาท (จ�านวน ๕ แผนงาน)  
งบประมาณรายจ่ายแผนงาน/โครงการ จ�านวน ๑,๕๘๒,๘๙๘ 
ล้านบาท (จ�านวน ๙๒ โครงการ) และเงินงบกลางกรณีฉกุเฉนิ 
และจ�าเป็น จ�านวน ๒๐.๐๐๐ ล้านบาท ๒) งบประมาณ
ที่จัดสรรเข้ากองทุนตามที่กฎหมายก�าหนด จ�านวน 
๒๗๘.๔๐๐ ล้านบาท รายละเอียดปรากฏในตารางที่ 
๑๒๓ และแผนภูมิที่ ๙๓

ตารางที่ ๑๒๓: แผนงบประมาณรายจ่ายของส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๙
หน่วย: ล้านบาท

งบประมาณรายจ่ายประจ�าปี ๒๕๕๙ ๕,๖๗๓.๘๔๙

๑. งบประมาณเพื่อด�าเนินการตามแผนงานและยุทธศาสตร์ของส�านักงาน 
กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๙

๕,๓๙๕.๔๔๙

๑.๑  รายจ่ายส�าหรับการด�าเนินงานของ กสทช. และส�านักงาน กสทช.  
(งบประจ�า)

๓,๗๙๒.๕๕๑

๑.๒ งบประมาณรายจ่ายโครงการ ๑,๕๘๒.๘๙๘

๑.๓ เงินงบกลางกรณีฉุกเฉินและจ�าเป็น ๒๐.๐๐๐

๒. งบประมาณรายจ่ายที่จัดสรรเข้ากองทุนตามที่กฎหมายก�าหนด ๒๗๘.๔๐๐

๒.๑  กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ

๒๕๐.๐๐๐

๒.๒  กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษา
แห่งชาติ

๒๘.๔๐๐

ที่มา: ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ส�านักงาน กสทช.



๑,๕๘๒.๘๙๘ ลบ.

งบประมาณรายจายโครงการ

งบประมาณจัดสรรเขากองทุน

เงินงบกลางกรณีฉุกเฉินและจำเปน

รายจายสำหรับการดำเนินงานของ กสทช. และสำนักงาน กสทช.

๒๗๘.๔๐๐ ลบ.

 ๓,๗๙๒.๕๕๑ ลบ.

 ๒๐.๐๐๐ ลบ.

 ๒๕๐.๐๐๐ ลบ.

๒๘.๔๐๐ ลบ.

กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ 

กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาฯ 
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แผนภูมิที่ ๙๓: แผนงบประมาณรายจ่ายประจ�าปี ๒๕๕๙ จ�าแนกตามรายจ่าย

ที่มา: ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ส�านักงาน กสทช.

1.	งบประมาณรายจ่ายประจ�าปี ๒๕๕๙ ของ
ส�านกังาน กสทช. จ�าแนกตามยทุธศาสตร์ ประกอบด้วย 
งบประมาณเพือ่ด�าเนนิการตามแผนงานและยทุธศาสตร์
ของส�านกังาน กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๙ ได้แก่ งบประมาณ 
รายจ่ายส�าหรับการด�าเนินงานของ กสทช. และ
ส�านักงาน กสทช. (งบประจ�า) (แผนงาน ๕ แผนงาน) 
จ�านวน ๓,๗๙๒.๕๕๑ ล้านบาท และงบกลางกรณฉีกุเฉนิ 
และจ�าเป็น จ�านวน ๒๐.๐๐๐ ล้านบาท รวม 
งบประมาณทั้งสิ้น จ�านวน ๓,๘๑๒.๕๕๑ ล้านบาท และ
งบประมาณรายจ่ายโครงการตามยุทธศาสตร์ จ�านวน 
๑,๕๘๒.๘๙๘ ล้านบาท จ�านวน ๙๒ โครงการ ดังนี้

 • แผนงานการบรหิารองค์กร เพือ่เป็นค่าใช้จ่าย 
ส�าหรับการบริหารองค์กร จ�านวน ๒๙๕.๙๖๕ ล้านบาท 
(สอดคล้องกบัยทุธศาสตร์ที ่๔: การสนบัสนนุและส่งเสรมิ
นวัตกรรมและสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม)

 • แผนงานการบรหิารยทุธศาสตร์และกจิการ
องค์กร เพือ่เป็นค่าใช้จ่ายส�าหรบัการบรหิารยทุธศาสตร์
และกิจการองค์กร จ�านวน ๒,๐๑๘.๕๗๐ ล้านบาท และ
เงินงบกลางกรณีฉุกเฉินและจ�าเป็น จ�านวน ๒๐.๐๐๐ 
ล้านบาท รวมทั้งสิ้นจ�านวน ๒,๐๓๘.๕๗๐ ล้านบาท 
(สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๑: การสร้างความเข้มแข็ง
ทางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล)

 • แผนงานการบริหารคลื่นความถี่และ

ภมูภิาค เพือ่เป็นค่าใช้จ่ายส�าหรบัการบรหิารคลืน่ความถี่

และภูมิภาค จ�านวน ๕๗๔.๙๒๙ ล้านบาท (สอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์ที่ ๒: การบริหารการจัดสรรคลื่นความถี่

อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มครองผู้บริโภค ส่งเสริมความ 

เท่าเทียมเป็นธรรมในโครงสร้างพื้นฐานด้านการสื่อสาร

และโอกาสทางดิจิตอล)

 • แผนงานการบริหารกิจการกระจายเสียง

และโทรทัศน์ เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายส�าหรับบริหารกิจการ

กระจายเสยีงและโทรทศัน์ จ�านวน ๕๐๐.๘๐๐ ล้านบาท 

(สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ ๓: การส่งเสริมการแข่งขัน

เสรอีย่างเป็นธรรม บรหิารทรพัยากรด้านการสือ่สารเพือ่

สนับสนุนพัฒนาประเทศสู่ชุมชนดิจิตอล)

 • แผนงานการบริหารกิจการโทรคมนาคม 

จ�านวน ๔๐๒.๒๘๗ ล้านบาท เพ่ือการบริหารกิจการ

โทรคมนาคม (สอดคล้องกบัยทุธศาสตร์ที ่๓: การส่งเสรมิ 

การแข่งขันเสรีอย่างเป็นธรรม บริหารทรัพยากรด้าน 

การสื่อสารเพื่อสนับสนุนพัฒนาประเทศสู ่ชุมชน

ดิจิตอล)
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โครงการตามยุทธศาสตร์ จ�านวน ๑,๕๘๒.๘๙๘ ล้านบาท ดังนี้

ยทุธศาสตร์ที ่๑: การสร้างความเข้มแขง็ทางการบริหารตามหลกัธรรมาภบิาล (To Strengthen Administration  
in Line with Good Corporate Governance) ได้จัดสรรงบประมาณ จ�านวน ๗๐๑.๖๖๑ ล้านบาท ในการด�าเนิน
โครงการจ�านวน ๓๘ โครงการ

หน่วย: บาท

โครงการที่ผูกพันงบประมาณข้ามปี จ�านวน ๒๓ โครงการ ๕๘๑,๘๒๖,๕๐๐.๐๐

๑ โครงการทุนการศึกษาของส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๑-๒๕๕๓ ๖,๓๐๐,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการทุนการศึกษาของส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๔ ๔,๙๓๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการทุนเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ๕,๙๙๗,๐๐๐.๐๐

๔ โครงการทุนการศึกษาของส�านักงาน กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๗ ๙,๒๐๐,๐๐๐.๐๐

๕ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทภายในประเทศส�าหรับพนักงาน ประจ�าปี ๒๕๕๘ ๒,๓๒๙,๐๐๐.๐๐

๖ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทส�าหรับพนักงานที่มีศักยภาพสูง ประจ�าปี ๒๕๕๘ ๑๒,๐๑๐,๐๐๐.๐๐

๗ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทของส�านักงาน กสทช. (ส�าหรับบุคคลทั่วไป)  
ประจ�าปี ๒๕๕๘

๑๔,๐๒๓,๐๐๐.๐๐

๘ โครงการก่อสร้างอาคารส�านักงาน กสทช. ๒๓๒,๗๙๗,๕๐๐.๐๐

๙ โครงการปรับปรุงอาคาร ๒ และขยายพื้นที่การใช้งานอาคาร ๒ เพิ่มเติม ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๐ โครงการระบบบริหารจัดการครุภัณฑ์ด้วย RFID ๑๔,๔๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๑ โครงการจ้างบริหารระบบงานแบบเบ็ดเสร็จส�าหรับการปฏิรูปการจัดซ้ือจัดจ้างของส�านักงาน
คณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กิจการโทรทศัน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์แบบครบวงจร

๒๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๒ โครงการจัดท�าตัวชี้วัด (KPIs) และประเมินผลการด�าเนินงานตามตัวชี้วัด (KPIs) ของส�านักงาน 
กสทช. ประจ�าปี ๒๕๕๙

๓,๗๕๐,๐๐๐.๐๐

๑๓ โครงการพัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพมุ่งสู่มาตรฐานสากล ISO 9001 ๒,๔๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๔ โครงการการประเมินค่างานและปรับปรุงระบบการบริหารค่าตอบแทน ระยะที่ ๑ ๑๖,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๕ โครงการออกแบบและพัฒนาระบบ Data Warehouse ส�านักงาน กสทช. ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๖ โครงการจ้างพัฒนาระบบรายงานเชิงวิเคราะห์เพื่อการบริหาร (Business Intelligence)  
ระยะที่ ๒ ส�านักงาน กสทช.

๔,๘๗๐,๐๐๐.๐๐

๑๗ โครงการจัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาองค์กรสู่มาตรฐานสากลใหม่ด้านความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ ISO/IEC 27001:2013

๒,๒๒๐,๐๐๐.๐๐

๑๘ โครงการพัฒนาระบบบริหารกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ส�านักงาน กสทช. ๑๑,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๙ โครงการจดัหาเครือ่งมอืตรวจสอบการใช้ความถีว่ทิยสุ�าหรบัใช้งานประจ�าทีส่�านกังาน กสทช. เขต ๑๕,๒๐๐,๐๐๐.๐๐

๒๐ โครงการจัดหารถตรวจสอบและหาทิศวิทยุ จ�านวน ๑๔ คัน ๑๔๐,๔๐๐,๐๐๐.๐๐

๒๑ โครงการสร้างที่ท�าการ ส�านักงาน กสทช. เขต ๗,๐๐๐,๐๐๐.๐๐
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หน่วย: บาท

โครงการที่ผูกพันงบประมาณข้ามปี 

๒๒ โครงการปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพระบบห้องประชุม ระยะที่ ๓ ๗,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๒๓ โครงการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลออนไลน์ ๓๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

โครงการใหม่ จ�านวน ๑๕ โครงการ ๑๑๙,๘๓๔,๕๐๐.๐๐

๑ โครงการการวางกรอบทางเดินสายอาชพีกรอบอตัราก�าลงัส�านกังาน กสทช. (Career Path) ระยะที ่๒ ๔,๘๔๐,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกภายในประเทศ ส�าหรับพนักงาน 
ประจ�าปี ๒๕๕๙

๑,๘๐๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโท ภายใต้ความร่วมมือทางวิชาการ ส�าหรับพนักงาน 
ประจ�าปี ๒๕๕๙

๑๒,๙๑๓,๐๐๐.๐๐

๔ โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทของส�านักงาน กสทช. (ส�าหรับบุคคลทั่วไป)  
ประจ�าปี ๒๕๕๙

๓๐๐,๐๐๐.๐๐

๕ โครงการจัดซื้อระบบมาตรฐานกลาง ส�าหรับศูนย์ข้อมูลกลาง (Enterprise Universal Service 
Bus) ส�านักงาน กสทช.

๑๘,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๖ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ ๗,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๗ โครงการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่รองรบัการด�าเนนิงานด้านการบรกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ ๙,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

๘ โครงการพฒันาระบบการเรยีนรูด้้วยตนเองผ่านเครอืข่ายสารสนเทศ (E-Learning) ส�านกังาน กสทช. ๑๘,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๙ โครงการจ้างพัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อรองรับแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ และ
การลงนามอิเล็กทรอนิกส์

๑,๕๖๐,๐๐๐.๐๐

๑๐ โครงการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการเฝ้าระวังความปลอดภัยของระบบเครือข่าย (Cyber Security 
Operation Center: ศูนย์ CSOC) ของส�านักงาน กสทช.

๑๘,๘๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๑ โครงการจ้างท�าและพัฒนาระบบบริหารการเงินการบัญชี ระบบการจัดการรายได้ และระบบ
บริหารสินทรัพย์และการพัสดุ ส�านักงาน กสทช. ระยะที่ ๒

๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๒ โครงการจ้างที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาองค์กรสู่มาตรฐานการให้บริการสารสนเทศ ตามมาตรฐาน  
ISO/IEC 20000:2011

๑,๖๒๑,๕๐๐.๐๐

๑๓ โครงการจัดหาระบบก�าลังไฟฟ้าต่อเน่ือง (UPS) ให้กับส�านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค จ�านวน 
๑๓ เครื่อง

๒,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๔ โครงการจดัท�ารายงานศกึษาวเิคราะห์ความต้องการใช้อปุกรณ์เพ่ือก�ากบัดแูลกจิการโทรคมนาคม
ของส�านักงาน กสทช.

๗,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๕ โครงการจดัท�าระบบการจดัเกบ็เงนิเข้ากองทนุวิจัยและพฒันากจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทัศน์ 
และกจิการโทรคมนาคม เพือ่ประโยชน์สาธารณะ ของผูร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการกระจายเสยีง 
หรือกิจการโทรทัศน์

๖,๐๐๐,๐๐๐.๐๐
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ยทุธศาสตร์ที ่๒: การบริหารการจดัสรรคลืน่ความถีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ คุม้ครองผูบ้รโิภคส่งเสรมิความเท่าเทยีม 
เป็นธรรมในโครงสร้างพื้นฐานด้านการสื่อสารและโอกาสทางดิจิตอล (To Manage Spectrum Allocation  
Efficiently, Consumer Protection, Create Equality in Communication Infrastructure Access and Digital 
Opportunity) ได้จัดสรรงบประมาณจ�านวน ๕๒๖.๘๑๒ ล้านบาท ในการด�าเนินโครงการจ�านวน ๒๒ โครงการ

หน่วย: บาท

โครงการที่ผูกพันงบประมาณข้ามปี จ�านวน ๙ โครงการ ๔๑๖,๐๗๓,๓๐๐.๐๐

๑ โครงการพัฒนาขีดความสามารถด้านการตรวจสอบการใช้ความถี่วิทยุ ๔๗,๖๗๕,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการจัดท�าศูนย์ตรวจสอบเนื้อหาวิทยุและโทรทัศน์ที่ผิดกฎหมาย ส�านักงาน กสทช. ๑๐,๙๐๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการจัดหาชุดสถานีตรวจสอบการใช้ความถี่วิทยุประจ�าที่ จ�านวน ๖ แห่ง ๕๖,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

๔ โครงการพฒันาระบบต้นแบบการตรวจสอบและแจ้งเตอืนการใช้คลืน่สญัญาณ วทิยแุบบอตัโนมตัิ 
(Automatic Radio Usage Detection System Prototype)

๖,๗๐๐,๐๐๐.๐๐

๕ โครงการจัดตั้งชุดสถานีตรวจสอบการใช้ความถี่วิทยุระบบควบคุมระยะไกล จ�านวน ๒๖ สถานี ๒๖๕,๑๐๐,๐๐๐.๐๐

๖ โครงการออกแบบระบบการให้บริการเลขหมายโทรศัพท์ฉุกเฉินแห่งชาติ (National Single 
Emergency Number)

๑๒,๗๕๐,๐๐๐.๐๐

๗ โครงการจัดจ้างท่ีปรึกษาเพื่อศึกษาการก�ากับดูแลอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคมของบริการโทรศัพท์ในยุค 4G (LTE) และ NGN

๖,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๘ โครงการให้ความรูเ้รือ่งผลกระทบของการแผ่คลืน่แม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐานของระบบโทรศัพท์
เคลื่อนที่ต่อความปลอดภัยด้านสุขภาพของมนุษย์ ๕ ภูมิภาค

๑,๘๒๓,๓๐๐.๐๐

๙ โครงการส�ารวจ จัดเก็บ และสอบทานข้อมูลของสถานีฐานบริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ย่าน ๒.๑  
กิกะเฮิรตซ์ เพื่อการก�ากับดูแลตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม

๘,๖๒๕,๐๐๐.๐๐

โครงการใหม่ จ�านวน ๑๓ โครงการ ๑๑๐,๗๓๙,๐๐๐.๐๐

๑ โครงการระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคล่ือนที่ส�าหรับการรักษาสิทธิการใช ้
เลขหมายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Register No.)

๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการจัดท�าระบบติดตามและตรวจสอบข้อมูลการลงทะเบียนผู้ใช้บริการเลขหมายโทรศัพท์
เคลื่อนที่ (Prepaid register auditing)

๔,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการให้ความรูเ้รือ่งผลกระทบของการแผ่คลืน่แม่เหล็กไฟฟ้าจากสถานีฐานของระบบโทรศัพท์
ต่อความปลอดภัยด้านสุขภาพของมนุษย์ ๕ ภูมิภาค (ระยะที่ ๒)

๖,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๔ โครงการวจัิยเพือ่ศกึษาการจัดท�าหลักเกณฑ์การค�านวณค่าตอบแทนส�าหรบัผู้ท่ีถกูเรยีกคนืคล่ืนความถี่ ๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๕ โครงการจดัเกบ็ข้อมลูส�าหรบังานตรวจสอบควบคุมระยะไกลขนาดเลก็ (Automatic Frequency 
Monitoring Site)

๓,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๖ โครงการจัดหารถตรวจสอบและหาทิศวิทยุใช้งานที่ส�านักงาน กสทช. เขตจ�านวน ๔ คัน ๑๐,๒๐๐,๐๐๐.๐๐

๗ โครงการจัดหาชุดสถานีตรวจสอบการใช้ความถี่วิทยุประจ�าที่ จ�านวน ๔ แห่ง ๙,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๘ โครงการจดัหาเครือ่งมอืวเิคราะห์สญัญาณการแพร่แปลกปลอมของวทิยกุระจายเสยีง จ�านวน ๔ ชดุ ๒๘,๐๐๐,๐๐๐.๐๐
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หน่วย: บาท

โครงการใหม่

๙ โครงการจัดหาเครื่องตรวจวิเคราะห์คลื่นวิทยุแบบสะพายถือ ชนิด Real-Time ย่านความถี่  
10 KHz–6 GHz จ�านวน ๔ ชุด

๘,๕๓๙,๐๐๐.๐๐

๑๐ โครงการพัฒนารปูแบบการกระจายเสยีงเพ่ือต่อต้านความรุนแรงแบบสุดโต่ง (CVE)  ในประเทศไทย ๔,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๑ โครงการการใช้สื่อวิทยุกระจายเสียงสร้างตัวแบบเพื่อต่อต้านความรุนแรงอย่างสุดโต่ง ๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๒ โครงการจัดเก็บข้อมูลพื้นที่ที่ยากต่อการเข้าถึงสื่อสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล ๘,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๓ โครงการขยายโอกาสเข้าถึงการรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
ส�าหรับพื้นที่เป้าหมาย

๙,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

ยุทธศาสตร์ท่ี ๓: การส่งเสริมการแข่งขันเสรีอย่างเป็นธรรม บริหารทรัพยากรด้านการสื่อสารเพื่อสนับสนุน
พัฒนาประเทศสู่ชุมชน (To Develop Competition, Fairness and Efficiency in Communication Resource 
Management toward Thailand’s Digital Community) ได้จัดสรรงบประมาณ จ�านวน ๒๔๑.๘๒๕ ล้านบาท 
ในการด�าเนินโครงการจ�านวน ๒๔ โครงการ

หน่วย: บาท

โครงการผูกพันงบประมาณข้ามปี จ�านวน ๑๑ โครงการ ๗๑,๘๒๕.๐๐๐.๐๐

๑ โครงการจัดจ้างที่ปรึกษาในการวิเคราะห์นโยบาย และก�าหนดแนวทางด�าเนินการส�าหรับ Digital 
Community: Thailand 2020

๑,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบเชื่อมโยงข้อมูลใบอนุญาตน�าเข้า/น�าออกเคร่ืองวิทยุคมนาคม 
กับระบบ National Single Window ของกรมศุลกากร ระยะที่ ๒

๔,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือแจ้งเนื้อหาที่ไม่เหมาะสมและส�ารวจความนิยมในการรับชม
ของการออกอากาศรายการโทรทัศน์ผ่านอุปกรณ์สื่อสารของส�านักงาน กสทช.

๙,๘๐๐,๐๐๐.๐๐

๔ โครงการจัดระเบียบเสาและสายสื่อสาร พ.ศ. ๒๕๕๗ ๘,๒๕๐,๐๐๐.๐๐

๕ โครงการพัฒนานโยบายและหลักเกณฑ์ส�าหรับการก�ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมในกิจการ
โทรคมนาคมภายใต้สภาวะแวดล้อมใหม่และการหลอมรวมเทคโนโลยี

๔,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๖ โครงการจ้างที่ปรึกษาเพื่อศึกษาต้นทุนในการก�ากับดูแลและก�าหนดหลักเกณฑ์ในการก�าหนด 
ค่าธรรมเนียมต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับการก�ากับดูแลในกิจการโทรคมนาคม

๑๒,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๗ โครงการศึกษาเพื่อจัดท�าดัชนีราคา (Price Index) และก�าหนดปัจจัยผลิตภาพ (X-Factor)  
ส�าหรับภาคโทรคมนาคม

๖,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๘ โครงการจัดจ้างท่ีปรึกษาเพือ่ศึกษาการก�ากบัดแูลการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานส�าหรบับรกิารอนิเทอร์เนต็ ๘,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

๙ โครงการพฒันาระบบฐานข้อมลูการให้อนญุาตในกิจการโทรคมนาคมเพือ่จดัท�ารายงานสถาปัตยกรรม
และพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่ตดิตามการก�ากบัการประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบบรูณาการ 
(Single Profile) ของกลุ่มภารกิจ (Cluster) ด้านการอนุญาต

๖,๓๗๕,๐๐๐.๐๐

๑๐ โครงการจ้างผู้รับจ้างจัดเก็บเอกสารสถานีวิทยุกระจายเสียง ๙,๐๐๐ สถานี ๖,๙๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๑ โครงการความร่วมมือเพ่ือสร้างการรับรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน 
ในระบบดิจิตอลแก่ประชาชน

๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐
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หน่วย: บาท

โครงการใหม่ จ�านวน ๑๓ โครงการ ๑๗๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑ โครงการจ้างด�าเนินการเพิ่มประสิทธิภาพบริหารการแจกเครื่องรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดิน
ในระบบดิจิตอล

๒๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการจัดท�าแนวทางการก�ากับดูแลแบบ Incentive Regulation Policy ๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการศึกษาแนวทางการก�าหนดเพดานการถือครองคลื่นความถี่ (Spectrum Caps) ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๔ โครงการจัดท�าฐานข้อมูลพื้นที่การให้บริการโทรคมนาคมและครอบคลุมจ�านวนประชากรของ
ประเทศตามเงื่อนไขของการประมูลคลื่นความถี่

๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๕ โครงการส�ารวจพฤติกรรมและความเห็นผู้บริโภคในเรื่องอัตราค่าบริการโทรคมนาคม ๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๖ โครงการพัฒนาระบบการลงทะเบียนเพื่อระบุตัวตนในการใช้งานอินเทอร์เน็ตแบบ Wifi ระยะที่ ๑ ๑๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๗ โครงการการพัฒนาแอพพลิเคชั่นส�าหรับโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อการรายงานคุณภาพบริการ 
ในลักษณะ Real Time

๓,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๘ โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการก�ากับดูแลเพื่อจัดท�ารายงานสถาปัตยกรรมและพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการติดตามและก�ากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบบูรณาการ

๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๙ โครงการจัดท�าระบบและบริหารจัดการการลงทะเบียนเพื่อก�าหนดสิทธิการเปิดใช้งานเลขหมาย
โทรศัพท์อัตราพิเศษส�าหรับผู้พิการ ภายใต้เงื่อนไขใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส�าหรับกิจการ
โทรคมนาคมย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์

๑๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๐ โครงการผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชนหลังการ
ประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ปี ๒๕๕๙

๓๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๑ โครงการประชาสัมพันธ์เพื่อเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการประมูล 
คลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และ ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์ และการขยายโครงข่ายเพื่อให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่

๒๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๒ โครงการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับสัญญาณวิทยุ
โทรทัศน์ในระบบดิจิตอล ภายใต้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือเร่ืองความร่วมมือกับองค์กรวิชาชีพ
เพื่อสนับสนุนการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับชมโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล

๒๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๑๓ โครงการอบรมเชงิปฏบิตักิารส�าหรับเจ้าหน้าทีต่�ารวจผูป้ฏบิตังิานด้านสบืสวน สอบสวน ผูก้ระท�าผดิ 
อาญาตามกฎหมายเกี่ยวกับกระจายเสียงและโทรทัศน์ ระยะที่ ๒

๗,๐๐๐,๐๐๐.๐๐
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ยุทธศาสตร์ที่ ๔: การสนับสนุนและส่งเสริมนวัตกรรมและสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม (To Support and 
Promote Innovation and Networking) ได้จดัสรรงบประมาณจ�านวน ๑๑๒.๖๐๐ ล้านบาท ในการด�าเนนิโครงการ
จ�านวน ๘ โครงการ

หน่วย: บาท

โครงการผูกพันงบประมาณข้ามปี จ�านวน ๕ โครงการ ๘๕,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

๑ โครงการวีดิทัศน์สารคดีและสื่อมัลติมีเดียเฉลิมพระเกียรติเทิดไท้องค์ราชาเฉลิมพระชนมพรรษา 
๙๐ พรรษา

๑๓,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการจัดตั้งห้องปฏิบัติการทดสอบ SAR Testing ๓๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการจิตอาสาเพื่อสังคม NBTC-ITU Volunteers (ระยะที่ ๒) ๓,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๔ โครงการความร่วมมอืการผลติข่าวในพระราชส�านกัและการถ่ายทอดสดงานพระราชพธิ ีและรฐัพธิี
ส�าหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์

๑๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๕ โครงการพฒันาและติดต้ังระบบงาน ERP (Enterprise Resource Planning) ระยะที ่๒ (พ.ศ. ๒๕๕๙- 
๒๕๖๐) ของมูลนิธิโครงการหลวง

๒๔,๕๐๐,๐๐๐.๐๐

โครงการใหม่ จ�านวน ๓ โครงการ ๒๗,๑๐๐,๐๐๐.๐๐

๑ โครงการประกวดแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์สมาร์ทโฟน ๑๐,๐๐๐,๐๐๐.๐๐

๒ โครงการส่งเสรมิและสนบัสนนุการรวมกลุม่เครอืข่ายคุม้ครองผูบ้รโิภคในกจิการกระจายเสยีงและ
โทรทัศน์ ระดับภูมิภาค

๙,๗๐๐,๐๐๐.๐๐

๓ โครงการพัฒนาวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ๗,๔๐๐,๐๐๐.๐๐

2.	งบประมาณรายจ่ายท่ีจัดสรรเข้ากองทุน
ตามที่กฎหมายก�าหนด จ�านวน ๒๗๘.๔๐๐ ล้านบาท  
ประกอบด้วย ๑) กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
เพื่อประโยชน์สาธารณะ จ�านวน ๒๕๐.๐๐๐ ล้านบาท 
๒) กองทุนพฒันาเทคโนโลยเีพือ่การศกึษาตามกฎหมาย

ว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ จ�านวน ๒๘.๔๐๐ ล้านบาท 
รวมทั้งสิ้นจ�านวน ๒๗๘.๔๐๐ ล้านบาท (สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ที่ ๓: การส่งเสริมการแข่งขันเสรีอย่าง 
เป็นธรรม บรหิารทรพัยากรด้านการส่ือสารเพือ่สนบัสนนุ
พัฒนาประเทศสู่ชุมชนดิจิตอล)



ปัญหา อุปสรรค 
ในการประกอบกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
ที่มีความส�าคัญต่อประชาชน

ส่วนที่ ๘



ปัญหา อุปสรรค 
ในการประกอบกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
ที่มีความส�าคัญต่อประชาชน
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ปัญหา อุปสรรค ในการประกอบกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

ในปี ๒๕๕๘ ยังคงมีปัญหาอุปสรรคในเรื่องการ 

บรูณาการโครงข่ายทางสายร่วมกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

ด�าเนินการขยายโครงข่ายโทรคมนาคม การจัดระเบียบ

สายสื่อสาร รวมทั้งการน�าสายสื่อสารลงดิน ดังนี้

1)	 การสร้างท่อร้อยสายใต้ดนิในเขตกรงุเทพมหานคร
กรณีการไฟฟ้านครหลวงได ้ก�าหนดแผนงาน 

ปรับเปลี่ยนระบบสายไฟฟ้าอากาศเป็นสายไฟฟ้าใต้ดิน  

ซึง่เป็นแผนป้องกนัและลดผลกระทบจากเหตกุารณ์หาก 

กระแสไฟฟ้าดบัในหลายพืน้ที ่ รวมไปถงึสายไฟฟ้าทีอ่าจ 

ก่อให้เกดิอนัตรายแก่ประชาชนในพืน้ที ่ท�าให้การด�าเนนิงาน 

ปรบัเปลีย่นตามแผนงานดังกล่าวจ�าเป็นต้องมกีารรือ้ถอน 

เสาไฟฟ้าออก เพ่ือป้องกันการเกิดเสาไฟฟ้าหักจาก 

ภยัธรรมชาต ิสิง่เหล่าน้ีล้วนเป็นการเปล่ียนแปลงในแนวทาง 

ทีด่ ี ท�าให้สภาพของเมอืงสวยงามไร้สาย สอดคล้องกบั 

นโยบายของเมอืงหรอืกรงุเทพมหานครทีต้่องการให้ถนน 

ในกรุงเทพมหานครมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ไม่ม ี

สายไฟฟ้า หรอืสายสือ่สารอยูก่บัเสาไฟฟ้า โดยทีน่โยบาย 

ดังกล่าว ส่งผลกระทบอย่างมากต่อผู้ประกอบกิจการ 

โทรคมนาคมในการร้ือถอนสายสือ่สารออกจากเสาไฟฟ้า 

ถงึ ๑๒ พืน้ทีข่องกรงุเทพมหานคร อาท ิถนนพหลโยธนิ  

ถนนพญาไท ถนนราชเทวี ถนนสีลม ถนนสุขุมวิท 

ถนนรัชดาภิเษก เป็นต้น ท�าให้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคม 

ได้รบัการปฏเิสธการให้พาดสายกบัเสาไฟฟ้า ท�าให้เกิดปัญหา 

ไม่สามารถพาดสายสือ่สารไปกบัเสาไฟฟ้าของการไฟฟ้า

นครหลวงได้ จงึมคีวามจ�าเป็นต้องน�าสายสือ่สารลงใต้ดนิ

โดยเรื่องนี้ ในปี ๒๕๕๗ ส�านักงาน กสทช. ได้ 

ประสานงานกับกรุงเทพมหานครเพื่อขออนุญาตให ้

กลุ่มบริษัทผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมที่เป็นเอกชน  

สร้างท่อร้อยสายใต้ดินในเส้นทางอนุสาวรีย์ชัยสมรภูม ิ

ถึงแยกลาดพร้าว และส�านักการโยธา กรุงเทพมหานคร  

ได้มีหนังสือแจ้งส�านักงาน กสทช. ว่า กรุงเทพมหานคร 

ไม่สามารถพิจารณาตามที่ขออนุญาตสร้างท่อร้อยสาย 

ใต้ดินของหน่วยงานเอกชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครได้ 

โดยจะพิจารณาอนุญาตให้กับหน่วยงานของรัฐ หรือ

รัฐวิสาหกิจที่ดูแลด้านสาธารณูปโภคเท่านั้น

ดังนั้น ในปี ๒๕๕๘ เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน 

เร่งด่วน และสมเหตผุลและสนบัสนนุการด�าเนินการสร้าง 

ท่อร้อยสายลงใต้ดิน และแก้ไขปัญหาสายโทรคมนาคม 

ที่พาดผ่านเสาไฟฟ้าที่มีจ�านวนมากและหากมีการขยาย 

เพิ่มเติมในอนาคตเสาไฟเหล่านั้นไม่สามารถรับน�้าหนัก 

ได้แล้ว โดยอาจเป็นอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สินของ 

ประชาชนได้ ส�านกังาน กสทช. ได้จดัท�าหนงัสอืแจ้งบริษัท  

ทโีอท ีจ�ากดั (มหาชน) และบรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั  

(มหาชน) ลงวันที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๕๘ โดยมอบหมาย 

ให้บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) และบริษัท กสท  

โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐ  

ด�าเนนิการสร้างท่อร้อยสายลงใต้ดนิ และสร้างท่อร้อยสาย 

กับโครงสร้างพื้นฐานหน่วยงานของรัฐ เผื่อไว้ส�าหรับ 

ผู้ประกอบการรายอื่นด้วย และขอให้บริษัทคิดอัตรา 

ค่าบริการให้เช่าท่อร้อยสายอย่างเป็นธรรม โดยขณะนี้ 

อยูร่ะหว่างการแก้ไขปัญหาดงักล่าวอย่างต่อเนือ่ง รวมทัง้ 

สนับสนุนการด�าเนินการสร้างท่อร้อยสายลงใต้ดิน และ 

สร้างท่อร้อยสายกับโครงสร้างพื้นฐานหน่วยงานของรัฐ  

เพือ่ให้กลุม่บรษิทัผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมสามารถ 

ด�าเนินการสร้างท่อร้อยสายใต้ดินได้เพื่อขยายโครงข่าย 

การสื่อสาร เพื่อสนับสนุนนโยบายเศรษฐกิจดิจิตอล 

ด้าน Hard Infrastructure ให้ประสบความส�าเรจ็โดยเรว็  

หากกรุงเทพมหานครไม่สามารถด�าเนินการได้ เห็นควร 

มอบหมายให้บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) และ 
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บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ากดั (มหาชน) เป็นผูด้�าเนนิการ

ร่วมกัน โดยให้ผูป้ระกอบกจิการเอกชนเป็นผูเ้ช่าท่อสือ่สาร

ใต้ดิน และสดุท้ายหากบรษิทั ทโีอท ีจ�ากดั (มหาชน) และ

บรษัิท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) ไม่สามารถด�าเนิน

การได้ ส�านกังาน กสทช. ได้เสนอให้ผูป้ระกอบกจิการเอกชน 

ร่วมกันเป็นผู้ด�าเนินการวางระบบท่อสื่อสารใต้ดิน

๒)	 การสร้างท่อร้อยสายกบัโครงสร้างพืน้ฐานของ 
	 หน่วยงานของรัฐ

กรณีกรมทางหลวงชนบทเป็นหน่วยงานหนึ่งที ่

ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมมีการขอพาดสายสื่อสาร 

บนสะพานข้ามแม่น�้าเจ้าพระยา เพื่อเชื่อมโยงสัญญาณ 

จากฝ่ังหนึง่ของแม่น�า้ไปยงัอกีฝ่ังหนึง่ แต่หลกัเกณฑ์การ 

อนุญาตของกรมทางหลวงชนบทอนุญาตให้เฉพาะ 

หน่วยงานของรัฐเท่านั้นที่จะสามารถสร้างท่อร้อยสาย 

ในคานสะพานได้ เรื่องดังกล่าวส�านักงาน กสทช. ได้ 

ประสานงานกับกรมทางหลวงชนบทมาเป็นระยะเวลา 

นานเพื่อให้ปรับปรุงกฎระเบียบที่เก่ียวข้องเพื่อให ้

อนญุาตให้ผูป้ระกอบกจิการเอกชนสามารถสร้างท่อร้อยสาย 

ในคานสะพาน แต่กรมทางหลวงชนบทต้องการให้ 

ส�านักงาน กสทช. เป็นผู้ขออนุญาตสร้างท่อร้อยสาย 

เพื่อให้ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม ด้วยเกรงปัญหา 

ด้านการก่อวินาศกรรมความเสียหายของสะพาน และ 

มาตรฐานในการก่อสร้างท่อ จึงต้องการหน่วยงานของ 

รฐัทีส่ามารถตดิตามได้ ดงัน้ัน ส�านักงาน กสทช. ได้น�าเสนอ 

เรื่องดังกล่าวเข้าท่ีประชุม กทค. และ กทค. ได้มีมติ 

มอบหมายให้บริษัท ทีโอที จ�ากัด (มหาชน) และ 

บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ากัด (มหาชน) สร้างท่อร้อย 

สายใต้ดนิเพ่ือให้ผูป้ระกอบกจิการรายอ่ืนเช่าได้ และแจ้ง 

ให้กรมทางหลวงชนบททราบถงึข้อกฎหมายทีส่�านกังาน  

กสทช. ไม่สามารถสร้างท่อร้อยสายในคานสะพานได้  

อันเนื่องมาจากข้อกฎหมายตามมาตรา ๓๙ วรรคหน่ึง 

แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  

พ.ศ. ๒๕๔๔ บัญญติัให้ กทค. ไม่มอี�านาจในการด�าเนนิการ  

เพราะตามมาตรา ๓๙ วรรคสอง (๑) - (๓) บญัญตัใิห้เป็น 

หน้าทีข่องผูร้บัใบอนญุาตทีจ่ะต้องด�าเนนิการด้วยตนเอง  

พร้อมทั้งได้ขอให้กรมทางหลวงชนบทพิจารณาทบทวน 

กฎระเบียบประกาศฯ ต่อไป โดยในปี ๒๕๕๘ ส�านักงาน  

กสทช. ได้น�าเร่ืองดงักล่าวข้างต้นหารอืหวัหน้าฝ่ายอ�านวยการ 

ประสานงานศนูย์แก้ไขปัญหาความมัน่คงแบบบรูณาการ 

ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) พร้อมกบักรณี 

ของการสร้างท่อร้อยสายใต้ดินในเขตกรุงเทพมหานคร  

โดยเสนอให้บรูณาการกฎหมายของหน่วยงานต่างๆ เช่น 

กรงุเทพมหานคร กรมทางหลวงชนบท เป็นต้น ทีเ่กีย่วข้อง 

กบัการขอใช้สทิธใินการสร้างท่อร้อยสายให้มคีวามคล่องตวั  

เพือ่รองรบัการขยายและปรบัปรงุโครงข่ายโทรคมนาคม  

และเมื่อเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ กรมทางหลวงชนบท 

ได้แจ้งตอบส�านักงาน กสทช. ขอทราบข้อมูลการขยาย 

โครงข่ายสายเคเบลิใยแก้วบนสะพานข้ามแม่น�า้เจ้าพระยา  

นบัเป็นนมิิตหมายท่ีดสี�าหรบัผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคม  

ขณะนี้ส�านักงาน กสทช. ได้แจ้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องให ้

กรมทางหลวงชนบททราบแล้ว อยูร่ะหว่างการประสานงาน 

เพื่อบูรณาการแก้ไขปัญหาดังกล่าวร่วมกัน

อนึ่ง ส�ำหรับปัญหำกำรใช้สิทธิตำมมำตรำ ๓๙  

วรรคแรกแห่งพระรำชบัญญัติกำรประกอบกิจกำร  

โทรคมนำคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ในปี ๒๕๕๗ ที่ผ่านมา  

กรณีการให้ความเห็นชอบการขอใช้สิทธิตามมาตรา  

๓๙ วรรคแรก กรณี Access network (node ถึง end  

user) ด้วยเส้นเคเบิลใยแก้วน�าแสง (Optical fiber)  

ซึง่ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมได้ร้องขอให้ส�านกังาน  

กสทช. ด�าเนนิการให้ความเหน็ชอบโดยเรว็ เพือ่เป็นการ 

รองรับต่อความต้องการของลูกค้าที่ต้องการทราฟฟิก 

จ�านวนมาก และให้ทันต่อความต้องการใช้งานของ 

ผูใ้ช้บรกิาร ซึง่ผูใ้ช้บรกิารจะมกีารยกเลกิบรกิาร และการ 

ขอใช้บริการใหม่อย่างรวดเร็ว ในปี ๒๕๕๘ ส�านักงาน  

กสทช. จงึได้ลดขัน้ตอนในการให้ความเหน็ชอบการขอใช้ 

สิทธิตามมาตรา ๓๙ วรรคแรก กรณี Access network  

ด ้วยเส ้นเคเบิลใยแก ้วน�าแสงให ้รวดเร็วยิ่ งขึ้น 

ส�านักงาน กสทช. ได้เสนอเรื่องต่อคณะอนุกรรมการ 

พิจารณาสิทธิแห่งทางพิจารณาและให้ความเห็นแล้ว  



404 

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ให้ส�านกังาน กสทช. น�าให้ประธาน กทค. ให้ความเหน็ชอบ  

แทนการขอความเห็นชอบต่อท่ีประชุม กทค. นอกจากนี้  

ส�านักงาน กสทช. ยังได้พัฒนากระบวนการพิจารณา  

โดยให้ผูป้ระกอบกจิการทีต้่องการขอใช้สิทธิตามมาตรา  

๓๙ วรรคแรก กรณี Access network ด้วยเส้นเคเบิล 

ใยแก้วน�าแสง สามารถเสนอแผนการวางโครงข่ายสาย  

Access network  โดยเทยีบเคยีงกับการขอความเห็นชอบ 

กรณชีมุสายเคเบลิทองแดง หากถ้าไม่สามารถจดัท�าแผน 

ได้ให้น�าเสนอขอความเห็นชอบเป็นรายเส้นทางเช่นเดิม  

เป็นผลให้กระบวนการพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

การขอใช้สิทธิตามมาตรา ๓๙ วรรคแรก กรณี Access  

network (node ถึง end user) ได้รวดเร็วขึ้นแล้ว

“ เพราะคลื่นความถี่ของไทย คือคลื่นหัวใจของเรา รับได้หรือเปล่า  
ชัดเจนหรือเปล่า พวกเราจะคอยใส่ใจเหมือนคลื่นความสุขของคุณ  

เราจะดูแลให้ตลอดไป สัญญาจากใจของเรา กสทช. ”



ภาคผนวก ก
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ประเภท/ชื่อเรื่อง
ราชกิจจานุเบกษา

เล่มที่ ตอนที่ วันที่ประกาศ

๑ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แนวทางการ
พิจารณาเกี่ยวกับการกระทำาที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคตาม
ข้อ ๕ (๑๐) ของประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง การกระทำา 
ทีเ่ปน็การเอาเปรยีบผูบ้รโิภคในกจิการกระจายเสยีงและกจิการ
โทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕

๑๓๒ พิเศษ ๒ ง ๖ มกราคม ๒๕๕๘

๒ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิเรือ่ง การกำาหนดลกัษณะและ
มาตรการกำากับดูแลการควบรวมกิจการ การถือหุ้นไขว้ และ 
การครอบงำากิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์

๑๓๒ พิเศษ ๑๗ ง ๒๐ มกราคม ๒๕๕๘

๓ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๙/๒๕๕๗)

๑๓๒ ๖ ง ๒๒ มกราคม ๒๕๕๘

๔ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง โทรคมนาคม
และอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน  
(ฉบับที่ ๑๐/๒๕๕๗) 

๑๓๒ ๘ ง ๒๙ มกราคม ๒๕๕๘

๕ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง กำาหนด 
หลักเกณฑ์การบังคับทางปกครองในกิจการโทรคมนาคม 

๑๓๒ ๘ ง ๒๙ มกราคม ๒๕๕๘

๖ ระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิวา่ดว้ยเงนิสนบัสนนุการศกึษา
บุตร พ.ศ. ๒๕๕๘

๑๓๒ พิเศษ ๔๑ ง ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘

๗ ระเบียบคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยค่าตอบแทนผู้ปฏิบัติงาน 
ในตำาแหน่งบริหาร พ.ศ. ๒๕๕๘

๑๓๒ พิเศษ ๔๑ ง ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘

๘ ระเบียบคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยค่าตอบแทนเพื่อช่วยเหลือ 
ค่าครองชีพของพนักงานและลูกจ้าง พ.ศ. ๒๕๕๘

๑๓๒ พิเศษ ๔๑ ง ๑๙ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘

๙ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดทำาผัง
รายการสำาหรับให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (ฉบับที่ ๓)

๑๓๒ พิเศษ ๔๕ ง ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘

ประกาศ ระเบียบ ค�าสั่ง ในปี ๒๕๕๘
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๑๐ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง มาตรฐานทางเทคนิค
ของเครือ่งโทรคมนาคมและอปุกรณส์ำาหรบัเครือ่งวทิยคุมนาคม
สถานีแม่ข่าย (Base Unit) ระบบเครื่องวิทยุติดตามตัวเฉพาะ
กลุ่ม (On-site Paging system)

๑๓๒ พิเศษ ๕๔ ง ๙ มีนาคม ๒๕๕๘

๑๑ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง มาตรฐานทางเทคนิค
ของเครือ่งโทรคมนาคมและอปุกรณส์ำาหรบัเครือ่งวทิยคุมนาคม
ลูกข่าย (Pocket Unit) ระบบเครื่องวิทยุติดตามตัวเฉพาะกลุ่ม 
(On-site Paging system)

๑๓๒ พิเศษ ๕๔ ง ๙ มีนาคม ๒๕๕๘

๑๒ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิเรือ่ง หลกัเกณฑก์ารปรบัปรงุ
การใช้คลื่นความถี่ย่านความถี่ ๘๐๖-๘๒๔ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) 
และ ๘๕๑-๘๖๙ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๙๓ ง ๒๔ เมษายน ๒๕๕๘

๑๓ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง แผนความถี่วิทยุ
กิจการเคลื่อนที่ทางบก ระบบ Trunked Radio ย่านความถี่  
๘๐๖-๘๑๔ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) และ ๘๕๑-๘๕๙ เมกะเฮิรตซ์ 
(MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๙๓ ง ๒๔ เมษายน ๒๕๕๘

๑๔ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง การแต่งต้ังพนักงาน
เจ้าหน้าที่และการมอบหมายให้ปฏิบัติการแทนคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ในการกำากับดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ (เพิ่มเติม)

๑๓๒ พิเศษ ๑๐๔ ง ๖ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๑๕ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ 
อนุญาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีในกิจการประจำาที่ ย่านความถี่  
๗๑-๗๖ กิกะเฮิรตซ์ (GHz) และ ๘๑-๘๖ กิกะเฮิรตซ์ (GHz)

๑๓๒ พิเศษ ๑๐๙ ง ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๑๖ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิเรือ่ง แผนความถีว่ทิย ุกจิการ
ประจำาที่ ย่านความถี่ ๗๑-๗๖ กิกะเฮิรตซ์ (GHz) และ ๘๑-๘๖  
กิกะเฮิรตซ์ (GHz)

๑๓๒ พิเศษ ๑๐๙ ง ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๑๗ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๑๑/๒๕๕๗) 

๑๓๒ ๔๓ ง ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๕๘
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๑๘ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๑๒/๒๕๕๗)

๑๓๒ ๔๓ ง ๑๔ พฤษภาคม ๒๕๕๘

๑๙ ประกาศสำานักงานกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่องวิทยุคมนาคมและ
อุปกรณ์ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ที่ได้รับ 
การจดทะเบียนเครื่องวิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ (ประเภท ก)

๑๓๒ ๕๗ ง ๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๘

๒๐ ประกาศคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และ
กจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิเรือ่ง หลกัเกณฑก์ารปรบัปรงุการใช ้
คลื่นความถี่ ย่านความถี่ ๓๘๐-๕๑๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๑๔๖ ง ๒๕ มิถุนายน ๒๕๕๘

๒๑ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แผนความถี่วิทยุกิจการ
เคลื่อนที่ทางบก ระบบ Digital Trunked Radio ย่านความถี่ 
๓๘๐-๓๙๙.๙ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๑๔๖ ง ๒๕ มิถุนายน ๒๕๕๘

๒๒ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง แผนความถี่วิทยุ
กิจการเคลื่อนที่ทางบกและกิจการประจำาที่ย่านความถี่   
๔๐๑-๔๐๕.๙ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) ๔๐๖.๒-๔๑๐ เมกะเฮิรตซ์ 
(MHz) และ ๔๓๐-๔๕๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๑๔๖ ง ๒๕ มิถุนายน ๒๕๕๘

๒๓ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรร
เลขหมายโทรศัพท์สำาหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่ เป็น 
เลขหมายสวย

๑๓๒ พิเศษ ๑๔๙ ง ๒๙ มิถุนายน ๒๕๕๘

๒๔ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๑/๒๕๕๘)

๑๓๒ ๖๙ ง ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๕๘

๒๕ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๒/๒๕๕๘) 

๑๓๒ ๖๙ ง ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๕๘

๒๖ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
อนุญาตการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (ฉบับที่ ๓) 

๑๓๒ พิเศษ ๑๗๐ ง ๒๒ กรกฎาคม ๒๕๕๘

๒๗ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่องโทรคมนาคม
และอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน (ฉบับที่ 
๓/๒๕๕๘) 

๑๓๒ ๗๓ ง ๒๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘
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๒๘ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แผนความถี่วิทยุสำาหรับ
กิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล

๑๓๒ พิเศษ ๑๘๐ ง ๕ สิงหาคม ๒๕๕๘

๒๙ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง แผนความถี่วิทยุ
กิจการโทรคมนาคมเคล่ือนที่สากล (International Mobile 
Telecommunicat ions- IMT) ย่านความถี่  ๑๗๑๐- 
๑๗๘๕/๑๘๐๕-๑๘๘๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) 

๑๓๒ พิเศษ ๑๙๔ ง ๒๔ สิงหาคม ๒๕๕๘

๓๐ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และ 
วิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำาหรับกิจการโทรคมนาคม  
ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๑๙๔ ง ๒๔ สิงหาคม ๒๕๕๘

๓๑ ระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๕๘

๑๓๒ พิเศษ ๒๐๒ ง ๑ กันยายน ๒๕๕๘

๓๒ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แผนแม่บทการบริการ
คลื่นความถี่ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๘)

๑๓๒ พิเศษ ๒๐๘ ง ๗ กันยายน ๒๕๕๘

๓๓ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง การกระทำาที่น่าจะ
เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม โดยอาศัย
การใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะเป็นการค้ากำาไร
เกินควร หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนรำาคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

๑๓๒ พิเศษ ๒๑๒ ง ๙ กันยายน ๒๕๕๘

๓๔ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาต
ให้ใช้คลื่นความถี่เพ่ือการทดลองหรือการทดสอบเป็นการ
ชั่วคราวในกิจการวิทยุคมนาคมและกิจการโทรคมนาคม

๑๓๒ พิเศษ ๒๑๙ ง ๑๕ กันยายน ๒๕๕๘

๓๕ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เร่ือง แผนความถี่วิทยุ
กิจการโทรคมนาคมเคล่ือนที่สากล (International Mobile 
Telecommunication-IMT) ย่านความถี่ ๘๙๕-๙๑๕ / ๙๔๐-
๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๒๒๓ ง ๑๘ กันยายน ๒๕๕๘

๓๖ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และ 
วิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำาหรับกิจการโทรคมนาคม  
ยา่น ๘๙๕-๙๑๕ เมกะเฮริตซ ์(MHz) / ๙๔๐-๙๖๐ เมกะเฮริตซ ์
(MHz)

๑๓๒ พิเศษ ๒๒๓ ง ๑๘ กันยายน ๒๕๕๘

๓๗ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง มาตรการคุ้มครอง 
ผูใ้ชบ้รกิารเปน็การชัว่คราวในกรณสีิน้สดุการอนญุาต สมัปทาน 
หรือสัญญาการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (ฉบับที่ ๒)

๑๓๒ พิเศษ ๒๒๕ ง ๒๑ กันยายน ๒๕๕๘
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ประเภท/ชื่อเรื่อง
ราชกิจจานุเบกษา

เล่มที่ ตอนที่ วันที่ประกาศ

๓๘ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิเรือ่ง หลกัเกณฑก์ารจดัลำาดบั
บริการโทรทัศน์

๑๓๒ พิเศษ ๒๓๖ ง ๒ ตุลาคม ๒๕๕๘

๓๙ ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง แนวทางการกำากับดูแล
อัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์

๑๓๒ พิเศษ ๒๔๘ ง ๑๐ ตุลาคม ๒๕๕๘

๔๐ แก้คำาผิด ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์ 
และวธิกีารอนญุาตใหใ้ชค้ลืน่ความถีส่ำาหรบักจิการโทรคมนาคม 
ยา่น ๑๘๐๐ เมกะเฮริตซ ์(MHz) [ซึง่ประกาศในราชกจิจานเุบกษา 
ฉบับประกาศและงานทั่วไป เล่ม ๑๓๒ ตอนพิเศษ ๑๙๔ ง  
วันที่ ๒๔ สิงหาคม ๒๕๕๘]

๑๓๒ พิเศษ ๒๕๓ ง ๑๔ ตุลาคม ๒๕๕๘

๔๑ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๔/๒๕๕๘)

๑๓๒ ๑๑๔ ง ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๘

๔๒ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๕/๒๕๕๘)

๑๓๒ ๑๑๔ ง ๒๒ ตุลาคม ๒๕๕๘

๔๓ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๖/๒๕๕๘) 

๑๓๒ ๑๒๓ ง ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

๔๔ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง เครื่อง
โทรคมนาคม และอุปกรณ์ที่ผ่านการตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐาน (ฉบับที่ ๗/๒๕๕๘)

๑๓๒ ๑๒๓ ง ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

๔๕ ประกาศสำานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง การกำากับ
ดูแลการโฆษณาบริการหรือสินค้าของผู้ให้บริการโครงข่าย
โทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก และผู้ให้บริการโทรทัศน์แบบ
บอกรับสมาชิก 

๑๓๒ ๑๒๕ ง ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

๔๖ แก้คำาผิด ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์
และวธิกีารอนญุาตใหใ้ชค้ลืน่ความถีส่ำาหรบักจิการโทรคมนาคม 
ย่าน ๘๙๕-๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์ (MHz) /๙๔๐-๙๖๐ เมกะเฮิรตซ์ 
(MHz) [ซึง่ประกาศในราชกจิจานเุบกษา ฉบบัประกาศ และงาน
ทัว่ไป เลม่ ๑๓๒ ตอนพเิศษ ๒๒๓ ง วนัที ่๑๘ กนัยายน ๒๕๕๘]

๑๓๒ พิเศษ ๓๑๗ ง ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘



ภาคผนวก ข
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ลำาดับ เรื่อง ระยะเวลา วันที่ สถานที่

๑ การจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อร่างประกาศ 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติเรื่องการกระทำาที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบ 
ผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม โดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือ 
การโฆษณา อันมีลักษณะเป็นการค้ากำาไรเกินควรหรือก่อให้เกิด
ความเดือดร้อนรำาคาญ พ.ศ. ....

๑๒ มีนาคม ๒๕๕๘ อาคารหอประชุม ชั้น ๒
สำานักงาน กสทช.
กรุงเทพมหานคร

๒ การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง 
แผนความถี่วิทยุสำาหรับกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล 
(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ....

๘ เมษายน ๒๕๕๘ อาคารหอประชุม ชั้น ๒ 
สำานักงาน กสทช.
กรุงเทพมหานคร

๓ การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์การจัดสรรคลื่นความถี่เพ่ือการทดลองหรือการทดสอบ
เป็นการชั่วคราว พ.ศ. ...

๘ พฤษภาคม ๒๕๕๘ ห้องแกรนด์ฮอลล์ ๑
โรงแรมรามาการ์เด้น

กรุงเทพมหานคร

๔ การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะจากผู้มีส่วนได้เสียและประชาชน
ท่ัวไปต่อการปรับปรุงแผนแม่บทการบริหารคลื่ นความถี่   
(พ.ศ. ๒๕๕๕) ในส่วนของตารางกำาหนดคลื่นความถี่แห่งชาติและ
รายละเอียดเกี่ยวกับคลื่นความถี่ที่กำาหนดให้ใช้กิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และกิจการอื่น

๖ พฤษภาคม ๒๕๕๘ ณ ห้องมัฆวานรังสรรค์ 
สโมสรกองทัพบก
ถนนวิภาวดีรังสิต 
กรุงเทพมหานคร

๕ การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช.  
เรื่อง แนวทางการกำากับดูแลอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ...

๑๔ พฤษภาคม ๒๕๕๘ อาคารหอประชุม ชั้น ๒ 
สำานักงาน กสทช.
กรุงเทพมหานคร

๖ จัดการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช.  
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์สำาหรับบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ที่เป็นเลขหมายสวย

๑๘ พฤษภาคม ๒๕๕๘ อาคารหอประชุม ชั้น ๒ 
สำานักงาน กสทช.
กรุงเทพมหานคร

๗ จัดการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อแผนความถี่วิทยุและ
มาตรฐานทางเทคนิคสำาหรับกิจการวิทยุกระจายเสียงในระบบ  
เอฟ.เอ็ม. ระบบ เอ.เอ็ม. และระบบดิจิตอล

๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๘ โรงแรมรามาการ์เด้น
ถนนวิภาวดีรังสิต 
กรุงเทพมหานคร

๘ การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะจากผู้มีส่วนได้เสียและประชาชน
ท่ัวไปต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. ที่เกี่ยวข้องกับการใช้คลื่นความถี่ 
กจิการเคลือ่นทีท่างบกและกจิการประจำาที ่ยา่นความถี ่VHF (๑๓๗-
๑๗๔ เมกะเฮิรตซ์) จำานวน ๒ ฉบับ

๒๔ มิถุนายน ๒๕๕๘ ห้องมัฆวานรังสรรค์ 
สโมสรทหารบก
ถนนวิภาวดีรังสิต 
กรุงเทพมหานคร

กิจกรรมการจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ 
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคม ในปี ๒๕๕๘
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ลำาดับ เรื่อง ระยะเวลา วันที่ สถานที่

๙ การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะของผู้มีส่วนได้เสียและประชาชน
ทั่วไปต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง การตรวจสอบและรับรอง
มาตรฐานของเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ และ (ร่าง) ระเบียบ 
กสทช. ว่าด้วยการรับตรวจสอบและรับรองมาตรฐานของเครื่อง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์โดยสำานักงาน กสทช. (จำานวน ๒ ฉบับ)

๑๔ กรกฎาคม ๒๕๕๘ อาคารหอประชุม ชั้น ๒ 
สำานักงาน กสทช.
กรุงเทพมหานคร

๑๐ การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะจากผู้มีส่วนได้เสียและประชาชน
ทัว่ไปตอ่รา่งประกาศ กสทช. เรือ่ง หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารอนญุาตให้
ใช้คลื่นความถี่สำาหรับกิจการโทรคมนาคม ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
และร่างประกาศ กสทช. เรื่องแผนความถี่วิทยุกิจการโทรคมนาคม
เคลื่อนที่สากล (International Mobile Telecommunications- 
IMT) ยา่นความถี ่๑๗๑๐-๑๗๘๕/๑๘๐๕-๑๘๘๐ เมกะเฮริตซ ์(MHz)

๒๗ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ศูนย์ประชุมและ
แสดงสินค้านานาชาติ

เฉลิมพระเกียรติ ๗ รอบ
พระชนมพรรษา
จังหวัดเชียงใหม่

๑๑ การประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะร่างประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ ย่าน ๑๘๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ และร่างประกาศ กสทช. เรื่องแผนความถี่วิทยุ
กิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (International Mobile 
Telecomunication–IMT) ย่านความถี่ ๑๗๑๐–๑๗๘๕/๑๘๐๕ 
–๑๘๘๐ เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๓ สิงหาคม ๒๕๕๘ โรงแรมเซ็นทารา  
แกรนด์ แอท เซ็นทรัล

พลาซ่า ลาดพร้าว 
กรุงเทพมหานคร

๑๒ การประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะร่างประกาศ กสทช.  
เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่สำาหรับ
กิจการโทรคมนาคมย่าน ๘๙๕-๐๙๑๕ เมกะเฮิรตซ์/๙๔๐–๙๖๐ 
เมกะเฮิรตซ์ และร่างประกาศ กสทช. เรื่องแผนความถี่วิทยุ
กิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (International Mobile 
Telecommunications–IMT) ยา่นความถี ่๘๙๕-๙๑๕/๙๔๐-๙๖๐ 
เมกะเฮิรตซ์ (MHz)

๑๑ สิงหาคม ๒๕๕๘ ห้อง บอลรูม โรงแรม
เซ็นทาราแกรนด์ 

แอท เซ็นทรัลพลาซ่า 
ลาดพร้าว

กรุงเทพมหานคร

๑๓ การประชุมระดมความคิดเห็นเพื่อจัดทำาข้อเสนอการคุ้มครอง 
ผู้บริโภคต่อแผนการยุติการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อก

๑๘ สิงหาคม ๒๕๕๘ โรงแรมอีสติน มักกะสัน 
กรุงเทพมหานคร

๑๔ การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพื่อระดมความคิดเห็นใน 
ภาคเหนือ ต่อร่างประกาศ กสทช. เร่ืองแผนพัฒนากิจการกระจายเสียง

๒๕ สิงหาคม ๒๕๕๘  โรงแรมดวงตะวัน
จังหวัดเชียงใหม่

๑๕ การสัมมนากลุ่มย่อย (Focus Group) เพ่ือระดมความคิดเห็น 
ในการจดัทำาแผนยทุธศาสตรก์ารจดัสรรเงนิกองทนุสำาหรบัโครงการ
ประเภทที่ ๒ ประจำาปี ๒๕๕๘

๒๗ สิงหาคม ๒๕๕๘ สโมสรทหารบก
ถนนวิภาวดีรังสิต 
กรุงเทพมหานคร

๑๖ การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพ่ือระดมความคิดเห็น 
ในภาคใต้ ต่อ (ร่าง) แผนพัฒนากิจการกระจายเสียง

๔ กันยายน ๒๕๕๘ โรงแรมไดมอนด์พลาซ่า
จังหวัดสุราษฎร์ธานี

๑๗ การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพ่ือระดมความคิดเห็น 
ต่อ (ร่าง) แผนพัฒนากิจการกระจายเสียง

๗ กันยายน ๒๕๕๘ โรงแรมกรุงศรี
ริเวอร์ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา

๑๘ การประชมุกลุม่ยอ่ยตอ่รา่งประกาศ กสทช. เรือ่งแผนพฒันากจิการ
กระจายเสียง

๑๗ กันยายน ๒๕๕๘ โรงแรมเซ็นจูรี่ พาร์ค 
กรุงเทพมหานคร
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ลำาดับ เรื่อง ระยะเวลา วันที่ สถานที่

๑๙ การประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อร่างประกาศที่เกี่ยวข้อง
กับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง ๓ ฉบับ

๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ โรงแรมเซ็นทาราศูนย์
ราชการและคอนเวนชัน

เซ็นเตอร์ แจ้งวัฒนะ 
กรุงเทพมหานคร

๒๐ การประชมุรบัฟงัความคดิเหน็สาธารณะตอ่รา่งประกาศ กสทช. เรือ่ง 
กระบวนการรับและพิจารณาเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ....

๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ อาคารหอประชุม ชั้น ๒ 
สำานักงาน กสทช.
กรุงเทพมหานคร

๒๑ การประชุมรบัฟงัความคดิเหน็สาธารณะตอ่รา่งประกาศ กสทช. เรือ่ง 
มาตรการคุ้มครองสิทธิของผู้ใช้บริการโทรคมนาคมเกี่ยวกับข้อมูล
ส่วนบุคคล สทิธใินความเปน็สว่นตวั และเสรภีาพในการสือ่สารถงึกนั
โดยทางโทรคมนาคม

๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ อาคารหอประชุม ชั้น ๒ 
สำานักงาน กสทช.
กรุงเทพมหานคร



ภาคผนวก ค
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ประมวลภาพกิจกรรม ในปี ๒๕๕๘

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดำาเนินทรงประกอบพิธีวางศิลาฤกษ์ 
อาคารสำานักงาน กสทช. แห่งใหม่ พร้อมทั้งทอดพระเนตรแบบแปลนการก่อสร้าง และเยี่ยมชมซุ้มนิทรรศการ 

โดยมีพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี พร้อมด้วยผู้บริหาร และพนักงาน สำานักงาน กสทช. ร่วมรับเสด็จ 
เมื่อวันที่ ๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ เวลา ๑๗.๓๐ น. ณ สำานักงาน กสทช. เขต ๑ นนทบุรี
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

พิธีลงนามถวายพระพร และพิธีถวายสัตย์ปฏิญาณเพื่อเป็นการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
และพิธีทำาบุญตักบาตรถวายเป็นพระราชกุศล 

เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๘๘ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ 
เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๕๘ โดยมีพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช. 

พร้อมด้วยผู้บริหาร และพนักงาน กสทช. ร่วมพิธีฯ 
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

บรรยากาศการประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๙๐๐ เมกะเฮิรตซ์
เมื่อวันที่ ๑๕ ธันวาคม ๒๕๕๘ ณ สำานักงาน กสทช. กรุงเทพมหานคร
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

บรรยากาศการประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์
เมื่อวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ และการชำาระเงินค่าประมูลจากผู้ชนะการประมูลทั้ง ๒ ราย 

เมื่อวันที่ ๒๓ และ ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ณ สำานักงาน กสทช. กรุงเทพมหานคร
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สำานักงาน กสทช. จัดประมูลคลื่นความถี่ย่าน ๑๘๐๐ เมกะเฮิรตซ์ รอบสาธิต สำาหรับผู้เข้าร่วมการประมูล 
(Mock Auction) เพื่อเตรียมพร้อมสำาหรับการประมูล ให้กับผู้ผ่านคุณสมบัติเข้าร่วมประมูลทั้ง ๔ ราย

เมื่อวันที่ ๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ณ สำานักงาน กสทช.

สำานักงาน กสทช. จัดโครงการ Train the Trainer อบรมเชิงปฏิบัติการชั้นสูง 
แก่ผู้แทนของผู้ประกอบการวิชาชีพ ในกิจการกระจายเสียง 

ระหว่าง วันที่ ๒๖-๓๐ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ โรงแรมสุโกศล กรุงเทพฯ
โดยมี กสทช. ผศ. ดร.ธวัชชัย จิตรภาษ์นันท์ เป็นประธานในพิธีเปิดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

พิธีวางพวงมาลาถวายสักการะ พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
เนื่องในวันปิยมหาราช เมื่อวันที่ ๒๓ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ สำานักงาน กสทช.
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สำานักงาน กสทช. จัดการประชุม “พัฒนาการสื่อสารภายใต้โครงการสร้างอำานาจไทยและบทบาท กสทช.”
เมื่อวันที่ ๘ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ จังหวัดนครราชสีมา

โดยมี กสทช. พลโท ดร.พีระพงษ์ มานะกิจ เป็นประธานกล่าวเปิดงานและแสดงปาฐกถาพิเศษ

กสทช. รองศาสตราจารย์ประเสริฐ ศีลพิพัฒน์ ตรวจเยี่ยมสำานักงาน กสทช. ภาค ๓
เมื่อวันที่ ๘ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ จังหวัดลำาปาง
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

วันคล้ายสถาปนาครบรอบ ๔ ปี คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ในวันที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ สำานักงาน กสทช. กรุงเทพมหานคร
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สำานักงาน กสทช. ได้จัดกิจกรรม “NBTC KM DAY: KM Improvement 2015” 
ระหว่างวันที่ ๕-๖ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ อาคารหอประชุมชั้น ๑ สำานักงาน กสทช. 

โดยมีพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช. เป็นประธานในพิธีเปิด-ปิดกิจกรรม 
และเลขาธิการ กสทช. เป็นผู้กล่าวรายงานในพิธีเปิดกิจกรรมดังกล่าว
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

พิธีเปิดโครงการและกล่าวให้โอวาทแก่ผู้เข้าร่วมโครงการเสริมสร้างศักยภาพผู้บริหารสำานักงาน กสทช.
เมื่อวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๘ ณ อาคารหอประชุมชั้น ๑ สำานักงาน กสทช.

การประชุมหารือแนวทางการจัดสรรคลื่นความถี่สำาหรับให้บริการเครือข่าย  4G ของประเทศไทย
โดยพลอากาศเอก ประจิน จั่นตอง รองนายกรัฐมนตรี เข้าหารือร่วมกับพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศร ี

ประธาน กสทช. เมื่อวันที่ ๑๔ กันยายน ๒๕๕๘ เพื่อหารือแนวทางการจัดสรรคลื่นความถี ่
สำาหรับให้บริการเครือข่าย 4G รวมถึงภาพรวมและขอบเขตการทำาหน้าที่ของสำานักงาน กสทช. 

ในการกำากับดูแลคลื่นความถี่ ทั้งในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการใช้งานคลื่นความถี่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศชาติต่อไป
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

พิธีลงนามบันทึกข้อตกลงในการจัดอบรมหลักสูตรผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียง 
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๘ ในวันที่ ๒๒ กันยายน ๒๕๕๘ 

นายฐากร ตัณฑสิทธิ์ เลขาธิการ กสทช. เป็นประธานในพิธี ระหว่างสำานักงาน กสทช. 
กับหน่วยงานจัดอบรม จำานวน ๑๕ หน่วยงาน ณ โรงแรมเซ็นจูรี่ พาร์ค กรุงเทพมหานคร

การประชุมกลุ่มย่อยต่อร่างประกาศ กสทช. เรื่อง แผนพัฒนากิจการกระจายเสียง
เมื่อวันที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๕๘ ณ โรงแรมเซ็นจูรี่ พาร์ค กรุงเทพมหานคร
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สำานักงาน กสทช. จัดพิธีถวายบังคมฯ เนื่องในวันสื่อสารแห่งชาติ ๔ สิงหาคม ๒๕๕๘
เมื่อวันที่ ๔ สิงหาคม ๒๕๕๘ โดยมีพลอากาศเอก ธเรศ ปุณศรี ประธาน กสทช. 

พร้อมด้วย กสทช. ผู้บริหารและพนักงาน กสทช. เข้าร่วมในพิธีถวายบังคมพระบรมราชานุสาวรีย ์
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ณ สำานักงาน กสทช. 

และถวายเครื่องสักการะพระอนุสาวรีย์ จอมพล สมเด็จพระราชปิตุลา บรมพงศาภิมุข 
เจ้าฟ้าภานุรังษีสว่างวงศ์ กรมพระยาภาณุพันธุวงศ์วรเดช ณ บริษัท กสท โทรคมนาคม จำากัด (มหาชน)

เนื่องในวันสื่อสารแห่งชาติ ประจำาปี ๒๕๕๘
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สำานักงาน กสทช. ได้รับรางวัลปฏิทินดีเด่นรางวัลสุริยศศิธร ครั้งที่ ๓๕ ประจำาปี ๒๕๕๘
รางวัลชนะเลิศ พร้อมรางวัลสำาหรับผู้ออกแบบสร้างสรรค์ปฏิทิน ประเภทเทิดพระเกียรติสถาบัน

พระมหากษัตริย์ โดยมีนายไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล รองเลขาธิการ กสทช. สายงานยุทธศาสตร ์
และกิจการองค์กร เป็นผู้แทนเข้ารับรางวัลเมื่อวันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๘ ณ ห้องประชุม ๑ 

อาคารหอประชุม กรมประชาสัมพันธ์

รองประธาน กสทช. และประธานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.) 
พันเอก ดร.เศรษฐพงค์ มะลิสุวรรณ ได้รับโปรดเกล้าโปรดกระหม่อม 

รับพระราชทานรางวัลเทพทอง ครั้งที่ ๑๖ เมื่อวัน ที่ ๑๐ มีนาคม ๒๕๕๘ ในฐานะองค์กรดีเด่น 
จาก พณฯ พลอากาศเอก กำาธน สินธวานนท์ องคมนตรี ผู้แทนพระองค์ในการมอบรางวัลเทพทอง 

ที่ศาลาสหทัยสมาคม ในพระบรมมหาราชวัง
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สำานักงาน กสทช. ร่วมจัดงานกาชาดประจำาปี ๒๕๕๘ 
ระหว่างวันที่ ๓๐ มีนาคม-๗ เมษายน ๒๕๕๘  เพื่อร่วมเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  

สยามบรมราชกุมารี อุปนายิกาผู้อำานวยการสภากาชาดไทย ในโอกาสฉลองพระชนมายุ ๕ รอบ 
โดยสำานักงาน กสทช. ได้ร่วมออกบูธของสำานักงาน กสทช. ภายใต้แนวคิด เจ้าฟ้าไอที (IT Princess)
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

สำานักงาน กสทช. จัดประชุม focus group เพื่อระดมความคิดเห็นในการทำาแผนยุทธศาสตร ์
การจัดสรรเงินกองทุน กทปส. สำาหรับโครงการประเภทที่   ๒ เมื่อวันที่ ๒๗ สิงหาคม ๒๕๕๘ 

ณ สโมสรทหารบก ถนนวิภาวดีรังสิต กรุงเทพมหานคร
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

“ ทุ่มเทท�าด้วยความซื่อตรง ท�าเพื่อความมั่นคง  
ท�าให้คุณมั่นใจ โปร่งใสในทุกสิ่งที่ท�า ยึดถือความเป็นธรรม  

คอยน้อมน�าจิตใจ ”



ภาคผนวก ง



ส�ำนักงำน กสทช.

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๑ (นนทบุรี)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๕ (จันทบุรี)

ส�ำนกังำน กสทช.
เขต ๒ (อบุลรำชธำน)ี

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๖ (ขอนแก่น)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๗ (นครรำชสีมำ)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๘ (อุดรธำนี)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๓ (ล�ำปำง)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๙ (เชียงใหม่)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๑๐ (พิษณุโลก)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๔ (สงขลำ)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๑๑ (ภูเก็ต)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๑๒ (นครศรีธรรมรำช)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๑๓ (ระนอง)

ส�ำนักงำน กสทช.
เขต ๑๔ (ชุมพร)

ที่ตั้งส�ำนักงำน กสทช.



ส�ำนักงำน กสทช.
ที่ตั้ง:	 เลขที่	๘๗	ถนนพหลโยธิน	๘	(สายลม)	

สามเสนใน	พญาไท	กรุงเทพมหานคร	
๑๐๔๐๐

หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๒๒๗๑-๐๑๕๑-๖๐
โทรสาร:	 ๐-๒๒๗๘-๕๓๑๖
เว็บไซต์	 www.nbtc.go.th	Call	center	1200	

ส�ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค

ส�านักงาน กสทช. ภาค ๑
ท่ีต้ัง	 อาคารโพสเทล	 หลักส่ี	 เลขที่	 ๑๐๑		

หมู่ท่ี	๔	ซอยแจ้งวฒันะ	๕	ถนนแจ้งวฒันะ		
แขวงทุง่สองห้อง	เขตหลกัสี	่

	 กรงุเทพมหานคร	๑๐๒๑๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๒๕๗๕-๔๑๑๘-๒๐,	๐-๒๕๗๕-๔๑๒๘
โทรสาร:	 ๐-๒๕๗๕-๔๑๓๐
E-mail:	 region1@nbtc.go.th	
พ้ืนท่ีความรับผิดชอบ:	 ส�านักงาน	 กสทช.	 ภาค	 ๑	 มีท้องที่

ความรบัผดิชอบในการก�ากบัดแูล	และ
ควบคุมการปฏิบัติงานของส�านักงาน		
กสทช.	เขต	จ�านวน	๒	เขต	ดังนี้

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑ (นนทบุรี)
ท่ีต้ัง:	 อาคารโพสเทล	 หลักส่ี	 เลขที่	 ๑๐๑		

หมู่ท่ี	๔	ซอยแจ้งวฒันะ	๕	ถนนแจ้งวฒันะ		
แขวงทุ่งสองห้อง	เขตหลักสี่	

	 กรุงเทพมหานคร	๑๐๒๑๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๒๕๗๓-๖๒๔๑
โทรสาร:	 ๐-๒๕๗๓-๖๒๔๒
E-mail:	 mtr_nb@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS0AA	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 กรุงเทพมหานคร	นนทบุรี	ปทุมธานี	
	 สงิห์บรีุ	พระนครศรอียธุยา	สมุทรปราการ	

อ่างทอง	ราชบุรี	นครปฐม	กาญจนบุรี	
สมทุรสาคร	สมทุรสงคราม	สพุรรณบุรี

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๕ (จันทบุรี)
ท่ีต้ัง:	 ๒๐๗	 หมู่	 ๑	 ต.	 มะขาม	 อ.	 มะขาม		

จ.	จันทบุรี	๒๒๑๕๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๓๙๓๖-๑๒๖๑-๒	,	๐-๓๙๓๘-๙๔๓๗
โทรสาร:	 ๐-๓๙๓๘-๙๔๓๗
E-mail:	 mtr_jb@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS2AA	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 จันทบุรี	ระยอง	ชลบุรี	สระแก้ว	ตราด	

ฉะเชิงเทรา	ปราจีนบุรี

ส�านักงาน กสทช. ภาค ๒
ที่ตั้ง:	 ๓๔๑	หมู่ที่	๑๙	ต.	ศิลา	อ.	เมือง	
	 จ.	ขอนแก่น	๔๐๐๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๔๓๒๐-๒๖๐๑	-	๔
โทรสาร:	 ๐-๔๓๒๐-๒๖๐๐
E-mail:	 region2@nbtc.go.th	
พ้ืนท่ีความรับผิดชอบ	 ส�านักงาน	 กสทช.	 ภาค	 ๒	 มีท้องท่ี	

ความรบัผดิชอบในการก�ากบัดแูล	และ
ควบคุมการปฏิบัติงานของส�านักงาน	

	 กสทช.	เขต	จ�านวน	๔	เขต	ดังนี้

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๒ (อุบลรำชธำนี)
ที่ตั้ง:	 ๕๕๐	หมู่ที่	๑๑	ต.	ขามใหญ่	อ.	เมือง		

จ.	อุบลราชธาน	ี๓๔๐๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๔๕๒๘-๑๗๐๖-๙
โทรสาร:	 ๐-๔๕๓๑-๔๐๒๔
E-mail:	 mtr_ub@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS3AA	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 อุบลราชธาน	ีศรีสะเกษ	สุรินทร์	
	 มุกดาหาร	ยโสธร	อ�านาจเจริญ

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๖ (ขอนแก่น)
ที่ตั้ง:	 ๓๔๑	หมู่ที่	๑๙	ต.	ศิลา	อ.	เมือง	
	 จ.	ขอนแก่น	๔๐๐๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๔๓๒๐-๒๖๐๑-๔
โทรสาร:	 ๐-๔๓๒๐-๒๖๐๐
E-mail:	 mtr_kk@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS4AA	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 ขอนแก่น	ชยัภมู	ิมหาสารคาม	กาฬสนิธุ์	

ร้อยเอ็ด

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๗ (นครรำชสีมำ)
ที่ตั้ง:	 ๑๕	หมูท่ี	่๑๒	ต.	ธงชยัเหนอื	อ.	ปักธงชยั		

จ.	นครราชสีมา	๓๐๑๕๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๔๔๙๖-๙๕๖๘	,	๐-๔๔๙๖-๙๕๖๙
โทรสาร:	 ๐-๔๔๙๖-๙๕๖๘	ต่อ	๔๔๔
E-mail:	 mtr_nr@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS3AZ	
พ้ืนท่ีความรับผิดชอบ:	 นครราชสีมา	 บุรีรัมย์	 ลพบุรี	 สระบุร	ี

นครนายก

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๘ (อุดรธำนี)
ที่ตั้ง:	 ๒๑/๖๓	ต.	หมากแข้ง	อ.	เมือง	
	 จ.	อุดรธาน	ี๔๑๐๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๔๒๒๒-๓๖๕๗
โทรสาร:	 ๐-๔๒๒๔-๒๐๔๗
E-mail:	 mtr_ut@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS4AZ	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 อุดรธาน	ีหนองคาย	บึงกาฬ	นครพนม	

สกลนคร	หนองบัวล�าภู	เลย



ส�านักงาน กสทช. ภาค ๓
ที่ตั้ง:	 ๒๔๘/๑๒	หมู่	๑๒	ถ.	จามเทว	ีต.	บ่อแฮ้ว		

อ.	เมือง	จ.	ล�าปาง	๕๒๑๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๕๔๓๑-๒๒๐๖-๗
โทรสาร:	 ๐-๕๔๓๑-๒๒๐๘
E-mail:	 region3@nbtc.go.th	
พ้ืนท่ีความรับผิดชอบ:	 ส�านักงาน	 กสทช.	 ภาค	 ๓	 มีท้องที่

ความรบัผดิชอบในการก�ากบัดแูล	และ
ควบคุมการปฏิบัติงานของส�านักงาน		
กสทช.	เขต	จ�านวน	๓	เขต	ดังนี้

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๓ (ล�ำปำง)
ที่ตั้ง:	 ๒๔๘	หมู่	๑๒	ถ.	จามเทวี	ต.	บ่อแฮ้ว	

อ.	เมือง	จ.	ล�าปาง	๕๒๑๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๕๔๓๑-๓๙๒๐-๒
โทรสาร:	 ๐-๕๔๓๑-๓๙๒๓
E-mail:	 mtr_lp@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS5AA	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 ล�าปาง	แพร่	น่าน	อตุรดติถ์	สโุขทยั	ตาก

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๙ (เชียงใหม่)
ที่ตั้ง:	 ๖๘	หมู	่๗	ต.	สเุทพ	อ.	เมอืง	จ.	เชียงใหม่	

๕๐๒๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๕๓๘๐-๕๙๐๔	-	๕,	๐-๕๓๒๗-๔๔๑๓,	

๐-๕๓๒๗-๔๖๘๖
โทรสาร:	 ๐-๕๓๒๗-๔๖๗๐
E-mail:	 mtr_cm@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS5AZ	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 เชียงใหม่	แม่ฮ่องสอน	ล�าพูน	เชียงราย	

พะเยา

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑๐ (พิษณุโลก)
ที่ตั้ง:	 ๑๙๐	ม.	๗	บ้านคุ้งหม้อ	ต.	ปากโทก	

อ.	เมือง	จ.	พิษณุโลก	๖๕๐๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๕๕๒๔-๕๑๕๑-๒
โทรสาร:	 ๐-๕๕๒๔-๕๑๕๐
E-mail:	 mtr_pl@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS6AZ	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 พษิณโุลก	เพชรบรูณ์	พจิิตร	นครสวรรค์	

อุทัยธาน	ีก�าแพงเพชร	ชัยนาท

ส�านักงาน กสทช. ภาค ๔
ที่อยู่:	 ๘๙/๑	หมู่	๑	ต.	ทุ่งต�าเสา	อ.	หาดใหญ่	

จ.	สงขลา	๙๐๑๑๕
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๗๔๒๕-๑๗๔๔-๕
โทรสาร:	 ๐-๗๔๒๕-๑๐๙๑
E-mail:	 region4@nbtc.go.th	
พ้ืนท่ีความรับผิดชอบ	 ส�านักงาน	 กสทช.	 ภาค	 ๔	 มีท้องที่	

ความรบัผิดชอบในการก�ากบัดูแลและ
ควบคุมการปฏิบัติงานของส�านักงาน	

	 กสทช.	เขต	จ�านวน	๕	เขต	ดังนี้

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๔ (สงขลำ)
ที่อยู่:	 ๘๙/๑	ท่าอากาศยานหาดใหญ	่
	 ต.	ทุ่งต�าเสา	อ.หาดใหญ่	
	 จ.	สงขลา	๙๐๑๑๕
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๗๔๒๕-๑๙๐๑-๔
โทรสาร:	 ๐-๗๔๒๕-๑๐๙๑
E-mail:	 mtr_song@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS9AA	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 สงขลา	สตูล	ปัตตานี	ยะลา	นราธิวาส

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑๑ (ภูเก็ต)
ที่อยู่:	 ๘๔/๒	หมู่	๔	ต.	กะทู้	อ.	กะทู้	จ.	ภูเก็ต	

๘๓๑๒๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๗๖๓๒-๑๐๓๗,	๐-๗๖๓๒-๑๙๖๑-๓
โทรสาร:	 ๐-๗๖๓๒-๑๕๒๒
E-mail:	 mtr_pk@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS8AB	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 ภูเก็ต	พังงา	กระบี่

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑๒ (นครศรีธรรมรำช)
ที่อยู่:	 ๑๕	หมู	่๘	ถ.	เบญจม-สนามบิน	ต.	ท่างิว้	

อ.	เมือง	จ.	นครศรีธรรมราช	๘๐๒๘๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๗๕๗๖-๔๑๙๑
โทรสาร:	 ๐-๗๕๗๖-๔๑๙๐
E-mail:	 mtr_ns@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS8AA	
พ้ืนท่ีความรับผิดชอบ:	 นครศรีธรรมราช	 สุราษฎร์ธานี	 ตรัง	

พัทลุง

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑๓ (ระนอง)
ที่อยู่:	 ๗/๑๔	ถ.	ก�าลังทรพัย์	อ.	เมอืง	จ.	ระนอง	

๘๕๐๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๗๗๘๒-๑๔๔๔
โทรสาร:	 ๐-๗๗๘๒-๑๔๔๔
E-mail:	 mtr_rn@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS8AZ	
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 ระนอง

ส�ำนักงำน กสทช. เขต ๑๔ (ชุมพร)
ที่อยู่:	 ๕๘/๖	หมู่	๑๑	ต.	บางหมาก	อ.	เมือง	

จ.	ชุมพร	๘๖๐๐๐
หมายเลขโทรศัพท์:	 ๐-๗๗๕๙-๘๕๙๗-๘
โทรสาร:	 ๐-๗๗๕๕-๓๓๙๗
E-mail:	 mtr_cp@nbtc.go.th	
สัญญาณเรียกขาน:	 HS8AH
พื้นที่ความรับผิดชอบ:	 ชุมพร	ประจวบคีรีขันธ	์เพชรบุรี
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ที่ปรึกษา

ประธาน กสทช. และ กสทช.
พลอากาศเอก ไพโรจน์ รัตนพล
พลอากาศเอก ถวัลย์ มหาดไทย
นายเชิดชัย มีค�า
นายฐากร ตัณฑสิทธิ์
เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

หัวหน้าคณะท�างาน

นายไตรรัตน์ วิริยะศิริกุล
รองเลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

คณะท�างาน 

๑.  นางยุพา จันทร์กระจ่าง ผู้อ�านวยการส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ
๒. นายเฉลิมชัย ก๊กเกียรติกุล ผู้อ�านวยการส�านักประธานกรรมการและการประชุม
๓. นายจิตต์ศักดิ์ ผาสุกจิตธรรม ผู้อ�านวยการส่วน ส�านักการคลัง
๔. นายสมภพ รัตนาธรรมวัฒน์ ผู้อ�านวยการส่วนงานสนับสนุนคณะกรรมการตรวจสอบภายใน
๕.  นายจักริน อุทัยสาง  ผู้อ�านวยการส่วนงานสนับสนุนคณะกรรมการติดตาม 
  และประเมินผลการปฏิบัติงาน
๖. นายณัฐวุฒิ อาจปร ุ ผู้อ�านวยการส่วน ส�านักบริหารคลื่นความถี่
๗. นางสาวใจทิพย์ ศรีโนนชัย ผู้อ�านวยการส่วน ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ
๘. นายรัฐธีร์ รังสีกมลวัฒน ์ ผู้อ�านวยการส่วน ส�านักวิชาการ 
  และการจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม
๙. นางสาวเบญจวรรณ จ�าเริญพร ผู้ปฏิบัติงาน ประจ�า รองประธาน กสทช.
๑๐. นางรัชดาวรรณ จันทรสิทธิ์ ส�านักอ�านวยการสายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค
๑๑. สิบต�ารวจโทหญิง พรรณวดี แก้วสุข ส�านักอ�านวยการสายงานบริหารคลื่นความถี่และภูมิภาค
๑๒. นางสาวศรีศศิ ใช้ไหวพริบ ส�านักสื่อสารองค์กร
๑๓. นางสาวนันทวรรณ สุนงาม ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ
๑๔. นางสาวสุรัชฌา พรเวโรจน์  ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ
๑๕. นายวิษณุ เพียรทอง ส�านักวิชาการและการจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม
๑๖. นางสาวยุวดี องค์โฆษิต ส�านักวิชาการและการจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม
๑๗. นางสาวคัคนางค์ จามะริก ส�านักนโยบายและวิชาการกระจายเสียงและโทรทัศน์
๑๘. นางสาวชนกพร ตุ้มทอง  ส�านักนโยบายและวิชาการกระจายเสียงและโทรทัศน์
๑๙. นายพิชญะ ตื้อค�า ส�านักงานกองทุนวิจัยและพัฒนา
๒๐. นางแพรพิศพรรณ ประดับวิทย์  ส�านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ

คณะผู้จัดท�า
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คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ

สำ�นักง�นคณะกรรมก�รกิจก�รกระจ�ยเสียง
กิจก�รโทรทัศน์ และกิจก�รโทรคมน�คมแห่งช�ติ

รายงานผลการปฏิบัติงาน กสทช.

ประจำาปี  ๒๕๕๘
๘๗ ถนนพหลโยธิน ซอย ๘ แขวงส�มเสนใน เขตพญ�ไท กทม. ๑๐๔๐๐
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