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สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม    หนา 1 

ภาพรวมการเสนออัตราคาบริการสําหรับบริการโทรคมนาคม 
 
 รายงานฉบับนี้นําเสนอถึงทิศทางและแนวโนมของอัตราคาบริการโทรคมนาคม โดย
เนนการวิเคราะหอัตราคาบริการในบริการพื้นฐาน ประกอบดวย บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี บริการ
โทรศัพทพื้นฐาน บริการโทรศัพทระหวางประเทศ และบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูง ซึ่งเปนขอมูลท่ี
สํานักงาน กสทช. ใชในการติดตามและกํากับดูแลการกําหนดอัตราคาบริการของผูประกอบการ  
ตามประกาศ กทช. เร่ือง อัตราข้ันสูงของคาบริการและการเรียกเก็บเงินคาบริการลวงหนาในกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. 2549  

ในภาพรวมของผูประกอบการโทรคมนาคมมีระดับการแขงขันการใหบริการเพิ่มสูงขึ้น โดย
บริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีมีการนําเสนอราคาคาบริการดานขอมูลลดลงถึง 39.14% (จากป 2553 
ราคาบริการ MMS ขอความละ 2.58 บาท มาเปนขอความละ 1.57 บาทในไตรมาสน้ี) และอัตรา
คาบริการดานเสียงลดลงเพียงเล็กนอย (อัตราคาบริการเฉล่ียนาทีละ 0.55 บาทในไตรมาสท่ี 1 ป 
2554) ซึ่งอัตราคาบริการดานขอมูลท่ีลดลงมากน้ันเปนผลมาจากการทําการตลาดกับผูใชบริการ
สมารทโฟน ซึ่งเนนการเชื่อมตออินเทอรเน็ตและรับสงขอมูลเปนสวนใหญและบริการดานขอมูลถือ
เปนแหลงรายไดใหมท่ีสําคัญของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ดวยความสะดวกสบายในการใชงานและ
รูปแบบการใหบ ริการ ท่ีหลากหลายกวา  จึ ง ทําให ผู ใชบ ริการสวนใหญ หันไปใชบ ริการ
โทรศัพทเคล่ือนท่ีแทนบริการโทรศัพทประจําท่ี ดังจะเห็นไดจากรายรับเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย
และจํานวนเลขหมายในการใชบริการโทรศัพทประจําท่ีลดลงอยางตอเน่ือง ซึ่งในชวงท่ีผานมาผู
ใหบริการโทรศัพทประจําท่ีหันไปใหความสําคัญกับการสงเสริมบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงแทน 
โดยเนนการนําเสนอความเร็วในการรับสงขอมูลท่ีเพิ่มสูงขึ้นโดยท่ีผูใชบริการยังคงจายคาบริการราย
เดือนเทาเดิม เมื่อพิจารณาอัตราคาบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงในไตรมาสน้ี เทากับ 0.70 บาทตอ 
Kbps ซึ่งลดลงจากป 2553 ประมาณ 20% สําหรับบริการโทรศัพทระหวางประเทศน้ัน ผูใหบริการ
ยังคงลดอัตราคาบริการลงเมื่อเทียบกับป 2553 สําหรับประเทศที่มีปริมาณการใชงานสูง ในแทบทวีป
เอเชียและทวีปอเมริกาเหนือและเนนการปรับลดราคาการโทรทางไกลระหวางประเทศผานชองทาง
อินเทอรเน็ตมากขึ้น โดยคาดวา ระดับการแขงขันของบริการโทรศัพทระหวางประเทศท่ีเพิ่มขึ้นจะทําให
ผูใหบริการนําเสนออัตราท่ีลดลงและขยายจํานวนประเทศในการใหบริการท่ีมากข้ึน เพื่อกระตุนปริมาณ
การใชงานและรักษาฐานผูใชบริการของตนไว 

 

 

 

 



สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม    หนา 2 

ภาพที่ 1 สรุปภาพรวมทิศทางและแนวโนมอัตราคาบริการโทรคมนาคม 
ทิศทางและแนวโนมของราคา บริการ 

 
อัตราคาบริการโทรศัพทเคลื่อนทีป่ระเภทเสียงใกลเคียงกัน และประเภทขอมูลลดลงสูงสุด 

55.20% 

บริการโทรศัพท  
เคล่ือนที ่

 
อัตราคาบริการโทรศัพทประจําที่(รายรับเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย)  
และจํานวนเลขหมายในการใหบรกิารมีทิศทางลดลงอยางตอเนื่อง   

บริการโทรศัพทประจําที ่

 
อัตราคาบริการโทรศัพทระหวางประเทศลดลงในประเทศที่มีปริมาณการใชงานสงูเปนสวนใหญ 

บริการโทรศัพทระหวาง
ประเทศ 

 
อัตราคาบริการอินเทอรเน็ตปรับลดลง ณ ระดับความเร็วในการรับสงขอมูลเดิมถึง 41% 

บริการอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงโดยการ
เช่ือมตอแบบ DSL 

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช.    
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สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม    หนา 3 

บริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี (MOBILE SERVICES) 

 
ปจจุบันการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีแบงออกเปน 2 ระบบดวยกัน คือ บริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี

ระบบ 2G และ 3G สําหรับผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีระบบ 2G มีท้ังหมด 5 ราย คือ บริษัท แอดวานซ อิน
โฟร เซอรวิส จํากัด(มหาชน)(AIS), บริษัท โทเท่ิล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จํากัด(มหาชน)(DTAC), บริษัท 
ดิจิตอล โฟน จํากัด (DPC), บริษัท ทรู มูฟ จํากัด(TRUE MOVE) และบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด
(มหาชน)(HUTCH) สวนผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีระบบ 3G  มีบริษัท ทีโอที จํากัด(มหาชน) (TOT3G) 
และมีผูใหบริการ MVNO (Mobile Virtual Network Operators) อีก 5 ราย คือ บริษัท ล็อกซเลย จํากัด 
(มหาชน) (i-KooL 3G)  บริษัท 365 คอมมูนิเคชั่น จํากัด (365)  บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จํากัด(i-
mobile 3G) บริษัท ไออีซี อินเตอรเนชั่นแนล เอนจีเนียริง จํากัด (มหาชน) (IEC 3G) และบริษัท เอ็มคอร
ปอเรชั่น จํากัด (MOJO 3G) 

ตารางท่ี 1 ผูใหบริการโทรศพัทเคลือ่นทีใ่นประเทศไทย 
ผูใหบริการโทรศัพทเคลือ่นท่ี 2G ผูใหบริการโทรศัพทเคลือ่นที่ 3G 

1. บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด(มหาชน)(AIS) 
2. บริษัท โทเท่ิล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคช่ัน จํากัด(มหาชน)

(DTAC) 
3. บริษัท ดิจิตอล โฟน จํากัด (DPC) 
4. บริษัท ทรู มูฟ จํากัด(TRUE MOVE) 
5. บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน)(HUTCH) 

1. บริษัท ทีโอที จํากัด(มหาชน) (TOT3G)  
2. บริษัท ล็อกซเลย จํากัด (มหาชน) (i-KooL 3G)   
3. บริษัท 365 คอมมูนิเคช่ัน จํากัด (365) 
4. บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จํากัด(i-mobile 3G)  
5. บริษัท ไออีซี อินเตอรเนชั่นแนล เอนจีเนียริง จํากัด 

(มหาชน)  (IEC 3G)  
6. บริษัท เอ็มคอรปอเรช่ัน จํากัด (MOJO 3G) 

ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 
 
 
 
 
 
 
 
 



สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม    หนา 4 

ภาพที ่2 จาํนวนเลขหมายบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีระบบ 2G และ 3G 

 

ที่มา: สํานักนโยบายพฒันานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กสทช. 

สําหรับจํานวนเลขหมายในการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีน้ัน ในไตรมาสท่ี 1 ป 2554 มีจํานวน
ท้ังหมด 73,768,792 เลขหมาย โดยเปนระบบ 2G ถึง 73,429,772 เลขหมายและระบบ 3G เพียง 339,020 
เลขหมาย ซึ่งถือเปน 0.45% ของเลขหมายโทรศัพทเคล่ือนท่ีระบบ 2G  แตหากพิจารณาถึงแนวโนมของ
จํานวนผูใชบริการโทรศัพทระบบ 3G จะเห็นไดวา มีจํานวนเลขหมายเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ืองโดยเพ่ิมขึ้นจาก
ไตรมาสท่ี 1 ป 2553 ซึ่งเปนชวงเร่ิมแรกของการใหบริการ 3G ถึง 822% โดยคาดวา บริการ
โทรศัพทเคล่ือนท่ี 3G จะไดรับความนิยมท่ีเพ่ิมขึ้นและมีการใชบริการเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ือง อยางไรก็ดี        
ในชวงไตรมาสท่ีผานมาผูใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีระบบ 3G ไมไดมีการนําเสนอรายการสงเสริมการขาย
ใหมแตอยางใดและการใหบริการยังถูกจํากัดดวยขนาดโครงขายการใหบริการ  

สําหรับการนําเสนอรายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคล่ือนท่ีในไตรมาสน้ี ผูใหบริการเนนนําเสนอ
รายการสงเสริมการขายกับกลุมนิติบุคคลเปนสวนใหญ ซึ่งเปนกลุมท่ีมีการใชงานในปริมาณมาก เพื่อเปน
การขยายฐานผูใชบริการนอกเหนือจากกลุมลูกคาท่ัวไป คิดเปน 41% ของรายการสงเสริมการขายทั้งหมด 
โดยเนนบริการในลักษณะ Bundle services และเนนบริการดานขอมูลเปนหลัก ซึ่งเปนลักษณะเหมาจาย
รายเดือนและรับสิทธิใช EDGE/GPRS ในปริมาณท่ีกําหนด เพื่อใหสอดคลองกับพฤติกรรมการใชงานของ
กลุมผูใชบริการองคกรท่ีตองการใชการรับ-สงขอมูล หรือติดตอส่ือสารใหรวดเร็วและทันเวลา  สําหรับกลุม
ผูใชบริการท่ัวไปน้ัน ผูใหบริการจะไมคอยนําเสนอรายการสงเสริมการขายหลักมากนัก แตจะเนนบริการ
เสริม หรือ on-top แทน โดยคิดเปน 33% ของรายการสงเสริมการขายท้ังหมด ซึ่งมีลักษณะเปนท้ังบริการ
เสริมประเภทเสียงและประเภทขอมูล เพ่ือใหผูใชบริการไดเลือกใชใหเหมาะกับพฤติกรรมการใชงานของตน  
ท้ังน้ี หากพิจารณารายการสงเสริมการขายของระบบ prepaid และ postpaid จะเห็นไดวา บริการ prepaid 
จะเปนกลุมผูใชบริการท่ีเนนบริการดานเสียงเปนหลัก ขณะท่ีผูใชบริการระบบ postpaid จะเปนกลุมท่ีใช
บริการดานเสียงและขอมูลควบคูกันไป ทําใหผูใหบริการนําเสนอรายการสงเสริมการขายในระบบ postpaid 
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เปนแบบ Bundle services ซึ่งเปนการรวมบริการดานเสียงและขอมูลไวดวยกันและใหสอดรับกับรูปแบบ
การใชเคร่ืองโทรศัพทสมารทโฟน โดยลักษณะท่ัวไปของอัตราคาบริการแบบ Bundle services จะเนนการ
ดึงดูดผูใชบริการท่ีอัตราคาบริการ data services ท่ีตํ่า ขณะที่อัตราคาบริการดานเสียงไมไดอยูในระดับท่ี
ตํ่านักเมื่อเทียบกับราคาเฉลี่ยของตลาด  

ภาพที่ 3 สัดสวนการนําเสนอรายการสงเสริมการขายบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีในไตรมาสท่ี 1 ป 2554 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม สํานักงาน กสทช. 

 
เมื่อพิจารณาภาพรวมของอัตราคาบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีดานเสียงโดยเฉล่ีย (Voice) พบวามี

แนวโนมของราคาคอนขางทรงตัว โดยในไตรมาสน้ีมีคาบริการลดลงเพียงเล็กนอย ซึ่งมีราคาเฉล่ีย 0.55 
บาทตอนาที โดยมีอัตราใกลเคียงกับไตรมาสที่แลว ซึ่ง DTAC เปนผูใหบริการที่นําเสนอคาบริการ

เฉลี่ยตํ่าที่สุด มีราคาเฉลี่ยนาทีละ 0.45 บาท ขณะที่ TRUE MOVE เปนผูใหบริการที่มีราคาสูงท่ีสุด 
เทากับ 0.71 บาทตอนาที รองลงมาเปน AIS นาทีละ 0.50 บาท ท้ังน้ี คาดวาเมื่อ กสทช. ประกาศบังคับ
ใช รางประกาศ กสทช. เร่ือง อัตราข้ันสูงของคาบริการโทรคมนาคมสําหรับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี
ประเภทเสียงภายในประเทศ ท่ีกําหนดอัตราขั้นสูงของคาบริการโทรศัพทเคล่ือนที่ ประเภทเสียง ใหไม
เกิน 99 สตางคตอนาที ไมนาจะกระทบตอคาบริการเฉลี่ยท่ีผูใหบริการนําเสนอในปจจุบันมากนัก แต
อาจจะกระทบตอรูปแบบหรือลักษณะการนําเสนอรายการสงเสริมการขายที่จะเปล่ียนแปลงไปจากรูป
แบบเดิมๆ และอาจมีการนําเสนอรายการสงเสริมการขายจํานวนลดลงและนําเสนอในลักษณะบริการ
เสริมหรือ On-top แทน ซึ่งอาจเปนการดีตอผูบริโภคและตลาด ทําใหเขาใจและตัดสินใจเลือกรายการ
สงเสริมการขายที่เหมาะสมกับตนไดงายข้ึน  
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33%0%

40%
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ภาพที่ 4 อัตราคาบริการเฉลี่ยดานเสียงของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

  

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 

 

ภาพท่ี 5 อัตราคาบริการเฉลี่ยประเภทเสียงของการใหบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ของผูประกอบการแต
ละราย ตั้งแตป 2551-2553 และไตรมาสท่ี 1 ป 2554 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 

 

หากพิจารณาถึงบริการท่ีมิใชประเภทเสียง (non-voice services)  ซึ่งมีระดับการแขงขันท่ีเพ่ิมสูงข้ึน  
โดยผูใหบริการแตละรายมีแนวโนมนําเสนอราคาคาบริการดานขอมูลลดลงอยางตอเน่ือง  ซึ่งถือเปนแหลง
รายไดใหมท่ีสําคัญของการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี โดย OVUM ไดประมาณการสัดสวนรายไดของ 
voice และ non-voice ไวดังภาพท่ี 6 ซึ่งจะเห็นไดวา สัดสวนของรายได non-voice services เพิ่มข้ึน
อยางตอเน่ือง ขณะท่ีรายไดของ Voice services มีแนวโนมลดลง อาจเปนเพราะพฤติกรรมของผูบริโภค
หันไปนิยมติดตอส่ือสารผานบริการดานขอมูล (เชน Instant Messaging, Email, Social Networking 
เปนตน) เพิ่มขึ้น  อีกท้ังผูใหบริการพยายามสรางรายไดในการใหบริการเพิ่มขึ้น โดยหันมาเนนทําการตลาด
เคร่ืองโทรศัพท Smartphone ท่ีกําลังไดรับความนิยมจากกลุมวัยรุนและวัยทํางาน ควบคูไปกับการ
นําเสนอ promotion ท่ีเนนการใชงาน non-voice และลดราคาคาบริการประเภทขอมูลลง รวมถึงการ
สราง Contents (Applications & Games) เพื่อใหผูใชบริการดาวนโหลดมาใชงานบนโทรศัพทมือถือ  โดย
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สําหรับบริการ SMS และ MMS น้ัน จะเห็นไดวาในไตรมาสนี้ผูใหบริการแตละรายตางนําเสนอราคาที่ลดลง
อยางตอเน่ือง โดย DTAC เปนผูใหบริการท่ีนําเสนอราคา SMS ตํ่าท่ีสุด ขอความละ 0.57 บาท และ TRUE 
MOVE เปนผูใหบริการท่ีนําเสนออัตรา MMS และ GPRS/EDGE ตํ่าสุด โดย MMS มีอัตราขอความละ 1.29 
บาท และ GPRS/EDGE ชั่วโมงละ 2.21 บาท 

ภาพที่ 6 สัดสวนรายไดบริการประเภทเสียง (Voice) และขอมลู (Non-voice)  

 
ที่มา: OVUM 

ภาพที่ 7 อัตราคาบริการเฉล่ียดานขอมูลของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

อัตราคาบริการ Non-Voice ไตรมาสที่ 1 ป 2554 

   

 
Non-voice services 1Q2552 2Q2552 3Q2552 4Q2552 1Q2553 2Q2553 3Q2553 4Q2553 1Q2554 

SMS (บาท/ขอความ) 1.30 0.84 1.24 1.24 1.06 0.89 0.78 0.72 0.75 

MMS (บาท/ขอความ) 2.97 2.69 2.69 2.69 2.27 2.06 1.73 1.59 1.57 
GPRS/EDGE  
(บาท/ช่ัวโมง) 

3.27 3.92 3.79 3.59 2.51 2.93 2.81 2.73 2.53 
 

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 
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สําหรับรายไดเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย (Average Revenue Per User: ARPU) ของไตรมาสท่ี 1 
ป 2554 ผูใหบริการมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนลดลงท้ังในระบบ postpaid และ prepaid จากไตรมาสท่ีแลว 
ประมาณ 2.16% และ 10.51% ตามลําดับ กลาวคือ ในไตรมาสท่ี 1 ป 2554  ARPU ของ postpaid และ 
prepaid เทากับ 585 บาท และ 205บาท ตามลําดับ โดย ARPU ของ postpaid และ prepaid ลดลงจากไตร
มาสท่ี 4 ป 2553 ท่ีมีคาเทากับ 653 บาท และ 210บาท และเมื่อเปรียบเทียบกับไตรมาสเดียวกันกับปกอน 
เห็นไดวา ลดลง 8.11% ในระบบ postpaid และ  1.67% ในระบบ prepaid (ARPU ระบบ postpaid เทากับ 
636 บาท และระบบ prepaid เทากับ 209 บาทในไตรมาสที่ 1 ป 2553) การท่ีรายไดเฉล่ียตอเดือนตอเลข
หมายมีแนวโนมไมแตกตางกันมากนัก อาจมีสาเหตุมาจากการนําเสนอราคาคาบริการท้ังดานเสียงและ
ขอมูลท่ีมีแนวโนมลดลง  ขณะท่ีปริมาณการใชงานทางดานเสียงและขอมูลมีแนวโนมเพิ่มข้ึน  ซึ่งเปนผลมา
จากพฤติกรรมการใชงานของผูบริโภคมีลักษณะเปล่ียนแปลงไป โดยนิยมติดตอสื่อสารผานบริการดาน
ขอมูล (เชน Instant Messaging, Email, Social Networking เปนตน) เพ่ิมขึ้น ขณะเดียวกันผูใหบริการ
พยายามสรางบริการใหมีความหลากหลายเพ่ิมข้ึนและเขาถึงรูปแบบในการใชงานในชีวิตประจําวันมากขึ้น 
เชน บริการเสียงรอสาย (Ringtones & Mobile Music) บริการธุรกรรมทางการเงิน (Mobile Money1)  เปน
ตน เพื่อเปนการกระตุนปริมาณการใชงานดานขอมูลอีกดานหน่ึง  

ภาพท่ี 8 รายไดเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมายของบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักนโยบายพฒันานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กสทช. 

 

 

 

                                                      
1 Mobile Money คือ เงินในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส โดยเงินสดจะถูกเปลี่ยนเปนเงนิอิเล็กทรอนิกส แลวใสเขาไป
ในกระเปาเงินมือถือ (Mobile Wallets) ซ่ึงเงินบนโทรศัพทมือถือน้ี สามารถโยกยายไปมาระหวางผูใชมือถือราย
หน่ึงกับอีกรายหนึ่ง ทําใหเกิดการโอนเงินระหวางผูใชมือถือไดอยางสะดวกมากข้ึน แมจะอยูหางไกลกัน (ท่ีมา: 
http://www.ecommerce-magazine.com/index.php?option=com.contect&task=view&id=3355&Itemid=48) 
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ภาพท่ี 9 จํานวนนาทีโทรออกเฉล่ีย (Minute of use) ของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักนโยบายพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กสทช. 
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บริการโทรศัพทประจําที่ (FIXED SERVICES) 
 
ในปจจุบันมีผูใหบริการหลัก 3 รายดวยกัน คือ  บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT), บริษัท ทรู 

คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) (TRUE) และ บริษัท ทีทีแอนดที จํากัด (มหาชน) (TT&T)  โดยในไตรมาสที่ 1 ป 
2554 มีจํานวนเลขหมายท่ีใหบริการโทรศัพทประจําท่ีประมาณ 7 ลานเลขหมาย ซึ่งมีแนวโนมคอนขางคงท่ี
และมีการปรับลดลงเล็กนอยจากไตรมาสกอน ซึ่ งผู ใชบริการรายใหมสวนใหญจะนิยมเลือกใช
โทรศัพทเคล่ือนท่ีแทนการติดต้ังโทรศัพทประจําท่ี เพราะความสะดวกในการใชงานมากกวาและมีอัตรา
คาบริการท่ีต่ํากวา (โดยเฉพาะสําหรับการโทรไปโทรศัพทเคล่ือนท่ีหรือโทรศัพททางไกลภายในประเทศ)  
อยางไรก็ตาม ผูใชบริการโทรศัพทประจําท่ียังคงเล็งเห็นความจําเปนในการมีโทรศัพทประจําท่ีท้ังในแงการทํา
ธุรกิจ การมีโทรศัพทสํารองไวในท่ีอยูอาศัย และการใชบริการอินเทอรเน็ต จึงทําใหบริการโทรศัพทประจําท่ี
มีเลขหมายในการใหบริการไมลดลงนัก 

ภาพท่ี 10 จํานวนเลขหมายในการใหบริการโทรศัพทประจาํท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักพฒันานโยบายและกฎกติกา  สํานักงาน กสทช. 

 
ในป 2553 TOT (ใหบริการท่ัวประเทศ) เปนผูใหบริการท่ีมีสวนแบงตลาดสูงท่ีสุด 58.49% ขณะท่ี 

TRUE (ใหบริการในเขตกรุงเทพและปริมณฑล) และ TT&T (ใหบริการในสวนภูมิภาค) มีสวนแบงตลาด
เทากับ 27.24% และ 14.26% ตามลําดับ ซึ่งแปลวาสวนแบงตลาดของ TRUE และ TT&T มีแนวโนมลดลง 
แตสวนแบงตลาดของ TOT กลับมีแนวโนมสูงขึ้น และสงผลใหดัชนี Hefindahl Hirschman Index(HHI) 
สูงข้ึนในป 2553 (มีคาเทากับ 4,369) ซึ่งสะทอนถึงระดับการแขงขันในของบริการโทรศัพทประจําท่ีลดลง 
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หนวย: เลขหมาย
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ภาพท่ี 11 สวนแบงตลาดและดัชนี Herfindahl-Hirschman Index (HHI) ของบริการโทรศัพทประจําท่ี 

 

ท่ีมา: สํานักพฒันานโยบายและกฎกติกา  สํานักงาน กสทช. 

ภาพท่ี 12 จํานวนรายการสงเสริมการขายใหมของบริการโทรศัพทประจําที่ 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 

 
จากผลกระทบของความตองการใชโทรศัพทประจําท่ีท่ีลดลง ทําใหผูประกอบการตองรักษาฐาน

ผูใชบริการรายเดิมไวและรักษารายไดเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมายไว ขณะเดียวกันเปนการพยายามเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขันกับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี โดยการพยายามนําเสนอรายการสงเสริมการขาย
ใหมีความนาสนใจและกระตุนปริมาณการใชงานโทรศัพทประจําท่ีมากขึ้น โดยส่ิงท่ีนําเสนอตอ
ผูใชบริการท่ีเห็นชัดเจนในในไตรมาสน้ีเปนการนําเสนอรายการสงเสริมการขายในลักษณะลดคาโทรไป
ยังโทรศัพทเคล่ือนท่ีโดยคิดคาบริการ นาทีละ 2 บาท จากเดิมคิดคาบริการตามเขตพื้นท่ีในการใหบริการ 
3,8,12 บาทตอนาที และการนําคาบํารุงรักษาเลขหมายมาเปนคาโทรศัพท อยางไรก็ดี ถึงแมวาผู
ใหบริการจะพยายามกระตุนปริมาณการใชงานจากผูใชบริการแลวน้ัน แตเมื่อพิจารณารายไดเฉล่ียตอ
เลขหมายตอเดือน (จากตัวอยางกรณีของ บมจ. ทรูฯ) พบวามีรายไดลดลงอยางตอเน่ือง คาดวาเปนผล
มาจากรูปแบบการนําเสนออัตราคาบริการเฉล่ียโดยรวมลดลง และอีกสวนหน่ึงมาจากผูใชบริการบางสวนหัน
ไปใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีแทน ทําใหปริมาณการใชงานโทรศัพทประจําท่ีลดลงอยางตอเน่ือง 

ตารางท่ี 2 รายการสงเสริมการขายใหมของบริการโทรศัพทประจําท่ีในไตรมาสท่ี 1 ป 2554 
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รายการสงเสริมการขาย เหมาจาย/คา
บํารุงรักษา 

หมายเหต ุ

TOT 

โทรศัพทประจําที่ แพ็คเกจ 
"ใจดี" 

100 รับสิทธิโทรหาโทรศัพทบานท่ัวไทย วงเงินสูงสดุ 100 บาท  
โทรในทองถิ่นคร้ังละ 3 บาท, โทรทางไกลในประเทศ นาทีละ 
3,6,9 บาท และโทรไปโทรศัพทเคลื่อนท่ีนาทีละ 2 บาท 

TRUE 
รายการสงเสริมการขาย

โทรศัพทพ้ืนฐานประจําที่ (I) 
ประจําเดือน ธันวาคม 2553 

100 คาบํารุงรักษาเดอืนละ 100 บาท สามารถเปนคาโทรได      
200 บาท/เดือน 

ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 
 

ภาพท่ี 13 รายรับเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมายในการใหบริการของการใหบริการโทรศัพทประจําท่ี ของ
บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จาํกัด (มหาชน) 

 
ท่ีมา: สํานักพฒันานโยบายและกฎกติกา  สํานักงาน กสทช. 
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หนวย: บาทตอเลขหมายตอเดือน
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บริการโทรศัพทระหวางประเทศ                                   
(INTERNATIONAL TELEPHONE SERVICES) 
  

จากนโยบายการเปดแขงขันเสรีในกิจการโทรคมนาคมของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม
แหงชาติ สงผลใหมีผูใหบริการโทรศัพทระหวางประเทศ (International  Phone Services) เพ่ิมขึ้น โดย
ในปจจุบันมีผูใหบริการรวมท้ังหมด 6 ราย คือ 1) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน) (CAT), 
บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT), บริษัท ดีแทค เนทเวอรค จํากัด (DTAC Network),บริษัท เอไอเอ็น 
โกลบอลคอม จํากัด (AIN), บริษัท ทรู อินเตอรเนชั่นแนล คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (TIC), บริษัท ทริปเปลที 
โกลบอลเน็ท จํากัด (Triple T) โดยมีผูใชบริการมีทางเลือกในการใชบริการโทรศัพทระหวางประเทศ
รวมถึง 12 เลขหมาย สําหรับในไตรมาสนี้ยังไมมีผูใหบริการรายใดนําเสนอรายการสงเสริมการขายใหม  
อาจเปนเพราะมีการนําเสนอรายการสงเสริมการขายอยางตอเน่ืองแลวในชวงปท่ีผานมา  

 

ตารางท่ี 3 ผูใหบริการโทรศัพทระหวางประเทศ 

ลําดับ ผูใหบริการ 
เลขหมายใชงาน 

Premium VoIP 
1. บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) (CAT) 001, 100 009,00900 

2. บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 007 008 

3. บริษัท ดีแทค เนทเวอรค จํากัด (DTAC Network) 004  

4. บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จาํกัด (AIN) 005 00500 

5. บริษัท ทรู อินเตอรเนชั่นแนล คอมมิวนิเคชั่น จํากดั (TIC) 006 00600 

6. บริษัท ทริปเปลที โกลบอลเน็ท จํากัด (Triple T) 102  

ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 
 

เมื่อพิจารณาถึงอัตราคาบริการโทรศัพทระหวางประเทศโดยเฉลี่ยแลวน้ัน จะเห็นไดวามีอัตรา
เฉลี่ยอยูท่ีนาทีละ 17.39 บาท ซึ่งเทากับไตรมาสท่ีผานมา แตหากเทียบกับไตรมาสที่ 1 ป2553 มีอัตรา
เฉล่ียอยูท่ี 22.52 บาทตอนาที ซึ่งลดลงเทากับ 22.78% โดยทวีปอเมริกาเหนือ ยังคงเปนทวีปท่ีมี
คาบริการต่ําท่ีสุด โดยมีอัตราเฉล่ียนาทีละ 5.17 บาท และรองลงมาเปน ทวีปเอเชีย (นาทีละ 19.68 
บาท)  ทวีปยุโรป (นาทีละ 20.40 บาท) และแถบตะวันออกกลาง (นาทีละ 24.33) ตามลําดับ อยางไรก็ดี 
คาดวา ผูใหบริการจะมีการนําเสนอรายการสงเสริมการขายและมีรูปแบบราคาใหมๆ ออกมาในไมชา 
เน่ืองจากในตลาดยังมีระดับการแขงขันกันอยางเขมขนและยังสามารถกระตุนปริมาณการใชงานไดอีก  
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ภาพท่ี 14  อัตราคาบริการเฉล่ียในแตละทวีปและคาบริการโดยเฉล่ีย 

 
 
 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม สํานักงาน กสทช. 
หมายเหตุ: อตัราคาบริการเฉล่ียดังกลาวเปนราคาท่ีเฉล่ียรวมบริการ IDD และ VoIP เขาไวดวยกัน และ

เปนราคาท่ีผูใหบริการนําเสนอตํ่าสุด ณ ขณะน้ัน 
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Asia 24.74 21.27 16.76 18.06 29.03 20.51 19.68 19.68 19.68

Europe 25.24 24.85 21.34 22.23 26.26 21.06 20.40 20.40 20.40

North America 7.33 5.83 5.33 3.67 4.97 5.75 5.17 5.17 5.17

Middle East 30.19 28.71 24.99 24.47 29.83 24.84 24.33 24.33 24.33
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บริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงโดยการเชื่อมตอแบบ DIGITAL 
SUBSCRIBER LINE (DSL) 

 

ปจจุบันความตองการบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงยังคงสูงข้ึนอยางตอเน่ือง โดยมีผูใหบริการ
อินเทอรเน็ตความเร็วสูงรายใหญในตลาดจํานวน 3 ราย คือ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT), บริษัท ทรู             
อินเทอรเน็ต จํากัด(มหาชน)(True Internet) และบริษัท ทริปเปลที บรอดแบนด จํากัด (มหาชน) (3BB) ในไตรมาส
ท่ี 1 ป 2554 มีจํานวนผูใชบริการเกือบ 3.4 ลานราย เพ่ิมสูงขึ้นจากป 2547 ท่ีมีจํานวนไมถึง 2 แสนราย 
หรือเพิ่มขึ้นประมาณ 20 เทา  ดวยการใหบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงถือเปนแหลงรายไดใหมท่ีสําคัญ
ของผูใหบริการโทรศัพทประจําท่ีซึ่งมีแนวโนมการเติบโตของตลาดคอนขางสูง จึงทําใหมีการแขงขันใน
ตลาดการใหบริการอินเตอรเน็ตท่ีเพ่ิมขึ้น และเมื่อพิจารณาปริมาณการใชงานอินเทอรเน็ตตอเลขหมาย
โทรศัพทประจําท่ี จะเห็นไดวา ผูบริโภคท่ีติดตั้งเลขหมายโทรศัพทประจําท่ีจะมีการใชบริการอินเทอรเน็ต
เพิ่มสูงข้ึนอยางตอเน่ือง โดยมีสัดสวนเทากับ 48.26% เทากับวาเกือบครึ่งหน่ึงของผูใชบริการโทรศัพท
พ้ืนฐานมีการใชบริการอินเทอรเน็ตดวย อาจเปนเพราะผูใหบริการพยายามดึงดูดใหผูใชบริการดวยการ
นําเสนอในลักษณะ Bundle services โดยรวม Package ระหวางโทรศัพทประจําท่ี กับบริการ
อินเทอรเน็ตเขาไวดวยกัน ซึ่งบางรายการสงเสริมการขายผูใชบริการสามารถนําเอาคาบริการ
อินเทอรเน็ตมาเปนคาโทรศัพทไดดวย  
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ภาพท่ี 15 จาํนวนผูใชบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดและสัดสวนการใชบริการอินเทอรเน็ตตอบริการ
โทรศัพทประจาํที่ 

จํานวนผูใชบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด 
สัดสวนการใชบริการอินเทอรเน็ตตอบริการ

โทรศัพทประจําที่ 

  

ท่ีมา: สํานักพฒันานโยบายและกฏกติกา สํานักงาน กสทช. 
 
 สําหรับในไตรมาสที่ 1 ป 2554 อัตราคาบริการอินเทอรเน็ตไมเปล่ียนแปลงจากไตรมาสที่ 4 ป 2553 
โดยผูใหบริการยังคงนําเสนอคาบริการเดือนละ 590 บาทสําหรับความเร็วในการรับสงขอมูลท่ี  6 Mbps  แต
เมื่อเปรียบเทียบกับคาบริการท่ีใกลเคียงกันในชวงไตรมาสท่ี 1 ของป 2553 น้ัน ผูใหบริการเสนอความเร็วใน
การรับสงขอมูลเพียง 4 Mbps สําหรับคาบริการเดือนละ 599 บาท สะทอนใหเห็นวา ผูบริโภคสามารถอัพโหลด
และดาวโหลดขอมูลไดรวดเร็วข้ึนขณะท่ีจายคาบริการเทาเดิม เพื่อใหผูบริโภคสามารถเลือกใชบริการท่ี
สอดคลองกับพฤติกรรมการใชงานของตนเอง และหากพิจารณาราคาคาบริการในอีกแงมุมหน่ึงท่ีเปน
คาบริการตอระดับความเร็วในหนวย Kilobit per second (kbps) จะเห็นไดวา อัตราคาบริการโดยเฉล่ียลดลง
จาก 0.89 บาทตอ kbps ในไตรมาสท่ี 1 ป 2553 มาเปน 0.70 บาทตอkbps ในไตรมาสท่ี 1 ป 2554 หรือลดลง
เทากับ 22% แตเมื่อเปรียบเทียบกับไตรมาสกอนมีอัตราคาบริการลดลงเพียงเล็กนอย โดยลดลงประมาณ 
15% (ไตรมาสที่ 4 ป 2553 มีราคาเทากับ 0.82 บาทตอ kbps) เมื่อพิจารณาจากรายรับเฉล่ียตอเดือนตอ
เลขหมาย(ARPU) ของผูใหบริการดวย สะทอนใหเห็นวา ผูใชบริการมีแนวโนมคาใชจายเฉลี่ยตอเดือน
เพิ่มข้ึนเล็กนอย อาจสะทอนใหเห็นวาผูใชบริการมีการเลือกใชระดับความเร็วในการรับสงขอมูลท่ีเพิ่มข้ึน 
เพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบของ Content และ Application ท่ีมีขนาดใหญข้ึน รวมถึงพฤติกรรมของ
ผูใชบริการท่ีหันมาใหความสําคัญและใชบริการเพิ่มข้ึน ดังจะเห็นไดจากปริมาณการใชแบนดวิธของ
ประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเน่ือง โดยแบนดวิธในประเทศไทยเพิ่มสูงข้ึนมากกวา 2 เทาตัวจากไมถึง 3 
แสน Mbps ในไตรมาสท่ี 1 ป 2552 มาเปน 7.21 แสน Mbps ในไตรมาสท่ี 2 ของป 2553 และแบนดวิธ
ตางประเทศเพิ่มข้ึนจากประมาณ 5 หมื่น Mbps ในไตรมาสท่ี 1 ป 2552 มาเปน 1.5 แสน Mbps ในไตรมาส
ท่ี 2 ป 2553  ซึ่งคาดวาจะสงผลใหมีผูใชบริการเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเน่ืองอีก โดยสํานักพัฒนานโยบายและ
กฎกติกา ไดพยากรณไววา จะมีจํานวนผูใชบริการ 3.7 ลานรายในป 2555 สะทอนใหเห็นถึงความสามารถ
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ในการเขาถึงบริการที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเปนเปาหมายสําคัญของ กสทช. อยางไรก็ดีผูใหบริการควรที่จะพัฒนา
คุณภาพในการใหบริการควบคูไปกับจํานวนผูใชบริการท่ีเพิ่มข้ึนดวยขนาดของขอมูลท่ีใหญขึ้น  
 

ภาพท่ี 16 อัตราคาบริการเฉล่ียของบริการอนิเทอรเน็ต 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กสทช. 

ภาพท่ี 17 รายรับเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมาย (ARPU) สําหรับบริการอินเทอรเน็ต ของบริษัท ทรู คอรปอเรชั่น 
จํากัด (มหาชน) 

 
ท่ีมา:   สํานักพัฒนานโยบายและกฏกติกา    สํานักงาน กสทช.  
 

ภาพท่ี 18 ขอมูลอินเทอรเน็ตแบนดวิธของประเทศไทย  

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กสทช.
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รายการสงเสริมการขาย                 
บริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีไตรมาสท่ี 1 ป 2554 
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รายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคลื่อนที่ระบบ POSTPAID ไตรมาสที่ 1 ป 2554 
รายการสงเสริมการ

ขาย 
ชวงเวลาที่
นําเสนอ 

ระยะเวลา คาบริการ
รายเดือน 

รับสิทธิ
(นาที)  

อัตราคาบริการ 
หมายเหต ุ

ใหบริการ นาทีที ่1 นาทีที ่2 นาทีที ่3 นาทีที ่4 

DTAC 

micro sim by dtac 
6 ม.ค.54-31 
มี.ค.54 

12 เดือน 650 - 1.50 1.50 1.50 1.50 ฟรีบริการเสริม EDGE/GPRS ภายในประเทศ 3 GB/
รอบบิล สวนเกินคิด 1 บาท/MB 

CAT  

ไลท 
วันนี้ - 15 มี.ค.

55 
15-มี.ค.-55 250 100 1.00 1.00 1.00 1.00 

เหมาจาย 250 บาท/เดือน รับสิทธิโทรทุกเครือขาย 
100 นาที สง SMS 100 ครั้ง MMS 20 ครั้ง และ ใช
อินเทอรเน็ต CDMA 2000 1X เปนจํานวน 200 MB 

เบสิก 
วันนี้ - 15 มี.ค.

55 
15-มี.ค.-55 550 300 1.00 1.00 1.00 1.00 

เหมาจาย 550 บาท/เดือน รับสิทธิโทรทุกเครือขาย 
300 นาที สง SMS 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง และ ใช
อินเทอรเน็ต CDMA 2000 1X ไมจํากดั และ CDMA 
2001X EV-DO 500 MB 

สมารท 
วันนี้ - 15 มี.ค.

55 
15-มี.ค.-55 950 600 1.00 1.00 1.00 1.00 

เหมาจาย 950 บาท/เดือน รับสิทธิโทรทุกเครือขาย 
600 นาที สง SMS 400 ครั้ง MMS 100 ครั้ง และ ใช
อินเทอรเน็ต CDMA 2000 1X ไมจํากดั และ CDMA 
2001X EV-DO 2 GB 

True Move 

iPhone Mini Pack 275 
18 ม.ค.-3 มิ.ย.
54 12 เดือน 

275 150 1.50 1.50 1.50 1.50 รับสิทธิสง SMS ได 100 ครั้ง MMS 20 ครั้ง และ 
EDGE/GPRS/WiFi 150 MB ตอเดือน 

Pro Smartphone 299 
19 ม.ค. - 8 
มี.ค.54 

12 เดือน 299 150 1.50 1.50 1.50 1.50 
รับสิทธิสง  MMS 50 ครั้ง และ EDGE/GPRS/WiFi 
100 นาที ตอเดอืน 

โปรโมชั่นฟรีไซส แพ็คเกจ 
(Free Size Package) 

25 ม.ค.-30 
มิ.ย.54 24 เดือน 

1899 300 1.50 1.50 1.50 1.50 
รับสิทธิสง SMS ได 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง และ 
EDGE/GPRS/WiFi ไมจํากดั 
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รายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคลื่อนที่ระบบ PREPAID ไตรมาสที่ 1 ป 2554 

รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาที่นําเสนอ ใชไดถึง 
อัตราคาบริการในเครือขาย 

หมายเหต ุ
นาที 1 นาที 2 นาที 3 นาที 4 

AIS               

ซิมสวสัด ี"นานจัง" 
18 ก.พ.-30 เม.ย.
54 

30-ก.ย.-
54 

2.14 1.07 1.07 1.07 เติมเงินทกุครั้งจะไดรับวันใชงานเพิ่มครั้งละ 60 วัน 

ซิมผั่งโชง 1-31ม.ค.54 
31-ก.ค.-

54 
2.14 0.54 0.54 0.54 

อัตราคาบริการใชงานอยูในประเทศลาวและกมัพชูา เมื่อโทร
กลับประเทศไทยและโทรในประเทศลาวและกัมพูชา อัตรา
นาทีละ 6 บาท 

DTAC               

Happy internet SIM 
4 ม.ค.54-31 มี.ค.
54 

31-มี.ค.-
54 

1.00 1.00 1.00 1.00 บริการเสริม Happy internet คิดนาทีละ 0.25 บาท 

micro sim by dtac แบบเติมเงิน 
4 ม.ค.54-31 มี.ค.
54 

31-มี.ค.-
54 

1.00 1.00 1.00 1.00 บริการเสริม Happy internet คิดนาทีละ 0.25 บาท 

iPhone internet SIM 
11 ก.พ.54-31 มี.ค.
54 

30-มิ.ย.-
54 

1.00 1.00 1.00 1.00   

Happy Candy SIM 
10 ก.พ.54-31 มี.ค.
54 

31-มี.ค.-
54 

1.00 1.00 1.00 1.00   

True Move               

Hi-Speed Mobile Micro SIM แบบเติมเงิน
สําหรับทดลองใช 

14 ม.ค.54-31 มี.ค.
54 

30-พ.ค.-
54 

1.70 1.70 1.70 1.70 
รับสิทธิใช EDGE/GPRS 10 MB ฟรี ภายใน 30 วันแตวันเริ่ม
ใช 

Hi-Speed Mobile Micro SIM แบบเนตคุม 
คิดงายเปนนาที 

14 ม.ค.54-31 มี.ค.
54 

30-พ.ค.-
54 

1.70 1.70 1.70 1.70 
รับสิทธิใช EDGE/GPRS/WiFi รวมกัน 15 ชั่วโมงฟรี ภายใน 
30 วันแตวันเริ่มใช 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาที่นําเสนอ ใชไดถึง 
อัตราคาบริการในเครือขาย 

หมายเหต ุ
นาที 1 นาที 2 นาที 3 นาที 4 

Hi-Speed Mobile Micro SIM แบบเนตแรง 
คิดตามจริงเปนเมกะไบท 

14 ม.ค.54-31 มี.ค.
54 

30-พ.ค.-
54 

1.70 1.70 1.70 1.70 

รับสิทธิใช EDGE/GPRS/WiFi รวมกัน 15 ชั่วโมงฟรี ภายใน 
30 วันแตวันเริ่มใช และรับสิทธิใช WiFi จํานวน 15 ชั่วโมง ทุก 
30 วัน นาน 3 ครั้ง และรับสิทธิใช SMS ไปยัง
โทรศัพทเคลื่อนที่ 90 ครั้ง ทุกๆ 30 วัน นาน 3 ครั้ง 

True move Sim with Samsung Punch Wi-
Fi 

21 ม.ค.54-30มิ.ย.
54 

31-ส.ค.-
54 

1.00 1.00 1.00 1.00   

คุมทุกคาย 25 ม.ค.-24 ก.พ.54 1-พ.ค.-54 2.00 0.50 0.50 0.50   

โปรสุดคุม 26 ม.ค.-27 ก.พ.54 1-พ.ค.-54 2.00 0.50 0.50 0.50   

โปรเบิ้ลเบิ้ล I 25 ม.ค.-24 ก.พ.54 1-พ.ค.-54 0.99 0.99 0.99 0.99   

โปรเบิ้ลเบิ้ล II 26 ม.ค.-27 ก.พ.54 1-พ.ค.-54 0.99 0.99 0.99 0.99   
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รายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคลื่อนที่ ประเภทนิติบุคคลประจําไตรมาสที่ 1 ป 2554 

รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาที่นําเสนอ หมายเหตุ 

Corporate 

True Move     
True Move Business Team 10 
Sharing 2,500 baht 

15 ก.พ.54-15 ธ.ค.54 
เหมาจาย 2500 บาท รับคาโทร 2500 บาท และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรไปยังโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนด เวลา 07.00-18.59 น. ฟรีไมจํากดั นอกชวงเวลา นาทีแรก 2 บาทนาทีถัดไป 1 บาท 

True Move Business Team 15 
Sharing 3,900 baht 

15 ก.พ.54-15 ธ.ค.54 
เหมาจาย 3900 บาท รับคาโทร 3900 บาท และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรไปยังโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนด เวลา 07.00-18.59 น. ฟรีไมจํากดั นอกชวงเวลา นาทีแรก 2 บาทนาทีถัดไป 1 บาท 

Pos Corp 100 300 500 600 700 900 
1000 Bt All Network 

15 ก.พ.54-15 ธ.ค.54 

เหมาจายเดือนละ 99 บาท รับสิทธิโทรออก 100 นาที และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนดไดไมจํากัด สวนเกินนาทีละ 1 บาท  
เหมาจายเดือนละ 300 บาท รับสิทธิโทรออก 300 นาที และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนดไดไมจํากัด สวนเกินนาทีละ 1 บาท 
เหมาจายเดือนละ 500 บาท รับสิทธิโทรออก 500 นาที และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนดไดไมจํากัด สวนเกินนาทีละ 1 บาท 
เหมาจายเดือนละ 600 บาท รับสิทธิโทรออก 600 นาที และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนดไดไมจํากัด สวนเกินนาทีละ 1 บาท 
เหมาจายเดือนละ 700 บาท รับสิทธิโทรออก 700 นาที และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนดไดไมจํากัด สวนเกินนาทีละ 1 บาท 
เหมาจายเดือนละ 900 บาท รับสิทธิโทรออก 900 นาที และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรศัพทพื้นฐานที่
กําหนดไดไมจํากัด สวนเกินนาทีละ 1 บาท 
เหมาจายเดือนละ 1000 บาท รับสิทธิโทรออก 1000 นาที และรับสิทธิโทรภายในกลุมและโทรศพัท
พื้นฐานที่กําหนดไดไมจํากดั สวนเกินนาทีละ 1 บาท 

Corp Buffet 599 Bt All Network 8am.-
10p.m. 2/1/1 

15 ก.พ.54-15 ธ.ค.54 
เหมาจาย 599 บาท/เดือน รับสิทธิโทรออก 08.00-21.59 น. ไดไมจํากัด สวนเกนินาทีแรก 2 บาท ถดัไป 1 
บาท 

Corp Buffet 799 Bt All Network 8am.-
10p.m. 3/1/1 

15 ก.พ.54-15 ธ.ค.54 
เหมาจาย 799 บาท/เดือน รับสิทธิโทรออก 08.00-21.59 น. ไดไมจํากัด สวนเกนินาทีแรก 3 บาท ถดัไป 1 
บาท 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาที่นําเสนอ หมายเหตุ 

Corp Buffet 799 Bt All Network 8am.-
8p.m. 3/1/1 

15 ก.พ.54-15 ธ.ค.54 
เหมาจาย 799 บาท/เดือน รับสิทธิโทรออก 08.00-19.59 น. ไดไมจํากัด สวนเกนินาทีแรก 3 บาท ถดัไป 1 
บาท 

Corp BB 450 Unlimited Data BB APN 
All Network 1.25 

15 ก.พ.54-15 ส.ค..54 
เหมาจาย 450 บาท/เดือน รับสิทธิโทรในกลุมและโทรไปโทรศัพทพื้นฐานที่กําหนด ไดไมจํากดั และใช
บริการ Blackberry BIS และ EDGE/GPRS ไดไมจํากดั สวนเกินนาทีละ 1.25 บาท 

Corp BB 499 999 All Network 1.25 
MNP 

15 ก.พ.54-15 ส.ค..54 
 เหมาจาย 499 บาท รับสิทธิใช Blackberry, EDGE/GPRS ไมจํากัด และโทรออกนาทีละ 1.25 บาท 

 เหมาจาย 999 บาท รับสิทธิใช Blackberry, EDGE/GPRS ไมจํากัด และโทรออกนาทีละ 1.25 บาท 

Corp Bulk SMS 1,000 Bt/Mth 2,000 
SMS MNP 

15 ก.พ.54-14 ก.พ.55 เหมาจาย 1000 บาท รับสิทธิสง SMS 2000 ครั้งตอเดือน สวนเกนิคิดขอความละ 0.50 บาท 

Corp Bulk SMS 6,000 Bt/ 10,000 Bt 15 ก.พ.54-14 ก.พ.55 
เหมาจาย 6000 บาท รับสิทธิสง SMS 10000 ครั้งตอเดือน สวนเกินคดิขอความละ 0.60 บาท 

เหมาจาย 10000 บาท รับสิทธิสง SMS 20000 ครั้งตอเดือน สวนเกินคดิขอความละ 0.50 บาท 

Corporate Hybrid 600 bt 460 min All-
Net 1.30 Bt 

21 ก.พ.54-15 ส.ค.54 เหมาจาย 600 บาท รับสิทธิโทรออก 460 นาที/เดือน สวนเกินนาทีละ 1.30 บาท 

Corp Hybrid Data Package 959 15 ก.พ.54-15 ส.ค..54 เหมาจาย 959 บาท/เดือน รับสิทธิ ใช EDGE/GPRS ไดไมจํากัด และคาโทรนาทีละ 1.25 บาท 

Corp Hybrid Data Package 859 15 ก.พ.54-15 ส.ค..54 เหมาจาย 859 บาท/เดือน รับสิทธิ ใช EDGE/GPRS ไดไมจํากัด และคาโทรนาทีละ 1.25 บาท 

Corp Hybrid Data Package 799/999 15 ก.พ.54-15 ส.ค..54 
เหมาจาย 799 บาท/เดือน รับสิทธิ ใช EDGE/GPRS ไดไมจํากัด และคาโทรนาทีละ 1.25 บาท 

เหมาจาย 999 บาท/เดือน รับสิทธิ ใช EDGE/GPRS/WiFi ไดไมจํากัด และคาโทรนาทีละ 1.25 บาท 

Corporate Hybrid BB BIS 899 Bt 
GPRS Unlimited  

15 ก.พ.54-15 ส.ค..54 
เหมาจาย 899 บาท/เดือน รับสิทธิโทรออกได 225 นาที และใช BlackBerry/EDGE/GPRSi ไดไมจํากดั 
และคาโทรนาทีละ 1.35 บาท 

Corporate Limit Pay 699 Bundle 300 
min - Unlimited EDGE/GPRS &WiFi II 

18 ธ.ค.53-15 ม.ค.54 อัตราคาบริการโทรทุกเครือขาย 1.60 บาท/นาที  

Corporate Limit Pay But Unlimited 
Call in Group 150,300 and 500 ii 

18 ธ.ค.53-15 ม.ค.54 

เหมาจาย 150 บาท รับสิทธิโทรทุกเครือขายนาทละ 1.44 บาท 

เหมาจาย 3000 บาท รับสิทธิโทรทุกเครือขายนาทละ 1.44 บาท 

เหมาจาย 500 บาท รับสิทธิโทรทุกเครือขายนาทละ 1.50 บาท 
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Corporate High Talk 95,000 6am.-
7pm. Out 1.20 Bt/min Fixed Line 3 
Bht/call 

21 ธ.ค.53-15 ม.ค.55 
เหมาจาย 95000 บาท รับสิทธิโทรทุกเครือขายฟรีไมจํากดั นอกเวลาเมื่อโทรไปโทรศัพทพื้นฐานคิด ครั้งละ 
3 บาท และโทรไปโทรศัพทเคลื่อนที่ นาทีละ 1.20 บาท 

S Bulk SMS 1 Time Charge 200,000 
300,000 

22 ธ.ค.53-15 ม.ค.54 
เหมาจาย 200,000 บาท รับสิทธิสง SMS ได 280,000 ขอความ 

เหมาจาย 2300,000 บาท รับสิทธิสง SMS ได 430,000 ขอความ 

Biz Pack GPRS และ EDGE 3 MB 100 
บาท 

23 ธ.ค.53-30 มิ.ย.54 
เหมาจาย 100 บาท รับสิทธิใช GPRS/EDGE ได 3 MB/เดือน และ SMS 30 ครั้ง/เดือน และอัตราคาโทร
นาทีละ 3 บาท 

Biz Pack GPRS และ EDGE 5 MB 110 
บาท 

23 ธ.ค.53-30 มิ.ย.54 
เหมาจาย 110 บาท รับสิทธิใช GPRS/EDGE ได 5 MB/เดือน และ SMS 30 ครั้ง/เดือน และอัตราคาโทร
นาทีละ 3 บาท 

Platinum Package for Smart Phone 15 ธ.ค.53-28 ก.พ.54 เหมาจาย 49000 บาท/เดือน รับสิทธิโทรทุกเครือขาย 20000 นาที SMS 2400 ครั้งและ MMS 2400 ครั้ง 

Biz Group Share 30,000 baht 7 ม.ค.54-31ธ.ค.54 เหมาจาย 30000 บาท ใชเปนคาโทรได 30000 บาท โดยคดิคาโทรนาทีละ 1 บาท ทุกเครือขาย 

Biz Group Share 49,000 bt., get 
70,000 min, Max 50 subs 

11 ม.ค.54-31ธ.ค.54 เหมาจาย 49000 บาท/เดือน รับสิทธิโทรทุกเครือขาย 70000 นาที สวนเกินนาทีละ 1 บาท 

Biz Group Share 86,000 bt., get 
48,000 min, 3,000 sms, Max 100 
subs 

11 ม.ค.54-31ธ.ค.54 
เหมาจาย 86,000 บาท รับสิทธิโทร 48,000 นาที สง SMS 3000 ครั้ง สวนเกินวันจันทร-เสาร 07.00-
18.59 น. นาทีละ 1 บาท นอกชวงเวลานาทีละ 2 บาท 

ธุรกิจครบเครื่อง 250, 500, 800 9 ก.พ.54-30 ธ.ค.54 

เหมาจาย 250 บาท รับสิทธิโทรออกได 200 นาที SMS 10 ครั้ง และ EDGE/GPRS 3 ชั่วโมง/เดอืน 

เหมาจาย 500 บาท รับสิทธิโทรออกได 400 นาที SMS 20 ครั้ง และ EDGE/GPRS 5 ชั่วโมง/เดอืน 

เหมาจาย 800 บาท รับสิทธิโทรออกได 650 นาที SMS 30 ครั้ง และ EDGE/GPRS 10 ชั่วโมง/เดือน 

ธุรกิจครบเครื่อง 490, 700 9 ก.พ.54-30 ธ.ค.54 เหมาจาย 490 บาท รับสิทธิโทรออก 700 บาท คาโทรนาทีละ 1.50 บาท 

ธูรกิจ 490 บาท โทรได 700 นาที และ 
700 บาท โทรได 1400 นาที 

17 ก.พ.-31 ธ.ค.54 
เหมาจาย 490 บาท รับสิทธิโทรออก 700 นาที สวนเกินคิดนาทลีะ 1 บาท 

เหมาจาย 1000 บาท รับสิทธิโทรออก 1400 นาที สวนเกินคิดนาทีละ 1 บาท 

Pro 5 in 1 199 21 ก.พ.-30 เม.ย.54 
เหมาจาย 199 บาท รับสิทธิโทรออก 199 บาทและใช EDGE/GPRS/WiFi บริการใดบริการหนึ่งหรือสอง
บริการรวมกัน 5 ชั่วโมง 
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DTAC     

Corp.SMS_Value1 Package 1 ก.พ.-31 มี.ค.54 

เหมาจาย 500 บาท รับสิทธิสง SMS ได 500 ขอความฟรี  

   - สําหรับขอความ 501-2000 ขอความ/เดือน คิดคาบริการ 1 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 2001-4000 ขอความ/เดือน คิดคาบริการ 0.95 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 4001 ขอความขึ้นไป/เดือน คิดคาบริการ 0.90 บาทตอขอความ 

Corp.SMS_Value2 Package 1 ก.พ.-31 มี.ค.54 

เหมาจาย 950 บาท รับสิทธิสง SMS ได 1000 ขอความฟร ี 

   - สําหรับขอความ 1001-3000 ขอความ/เดือน คิดคาบริการ 0.95 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 3001-10000 ขอความ/เดอืน คิดคาบริการ 0.90 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 10001-50000 ขอความ/เดือน คดิคาบริการ 0.85 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 50001-100000 ขอความ/เดือน คดิคาบริการ 0.80 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 100001-200000 ขอความ/เดือน คิดคาบริการ 0.75 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 200001-500000 ขอความ/เดือน คิดคาบริการ 0.70 บาทตอขอความ 

   - สําหรับขอความ 500001ขอความขึ้นไป/เดือน คิดคาบริการ 0.75 บาทตอขอความ 
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รายการสงเสริมการขาย 
ชวงเวลาที่
นําเสนอ 

หมายเหตุ 

on-top 

DTAC 

บริการเสริม dtac internet Monthly MAX 
จากดีแทค 

วันนี้ - 31 มี.ค.54 
สําหรับผูใชบริการ ที่ใชบริการ dtac internet เกนิ 1500 บาทในแตละเดือน รับสิทธิในการคิดอัตราคาใช
บริการเหมาจาย 1500 บาท ในรอบบิลนั้นๆ 

รายการสงเสริมการขาย dtac reward 
โครงการ 2 

14 ม.ค.54-31 มี.ค.
54 

สําหรับผูใชบริการที่มีอายกุารใชงานเกิน 90 วัน รับสิทธิ 

- ฟรี โทรในเครือขายดีแทค 1 วัน 

- ฟรี ใช dtac internet ไมจํากัด 3 วัน 

- ฟรี ใชบริการขาวดวนกรุงเทพธุรกิจ 30 วัน 

- ฟรี ใชบริการขาวกีฬา INN 30 วัน 

- ฟรี ใชบริการธรรมะโมบาย โดยทาน ว.วชิรเมธี 30 วัน 

- ฟรี ใชบริการยิบซี อ.คฑา 30 วัน 

- จาย 49 บาท โทรฟรีทุกเครือขาย 60 นาที 

- จาย 139 บาท โทรฟรีทุกเครือขาย 200 นาที 

รายการสงเสริมการขาย HTC วันนี้ - 31 มี.ค.54 เหมาจาย 299 บาท รับสิทธิใช HTC dtac internet Unlimited  

dataRoaming 25 MB/day 1 ก.พ.-30 มิ.ย.54 

เหมาจาย 299 บาท รับสิทธิใช  data roaming รวม 25 MB ตอ 1 วัน (สําหรับประเทศ Hongkong, 
Singapore, Australia, NewZealand, UK, France, Germany, Spain, Italy, Netherland) 
เหมาจาย 889 บาท รับสิทธิใช  data roaming รวม 75 MB ตอ 3 วัน (สําหรับประเทศ Hongkong, 
Singapore, Australia, NewZealand, UK, France, Germany, Spain, Italy, Netherland) 
เหมาจาย 1999 บาท รับสิทธิใช  data roaming รวม 175 MB ตอ 7 วัน (สําหรับประเทศ Hongkong, 
Singapore, Australia, NewZealand, UK, France, Germany, Spain, Italy, Netherland) 

dtac aircard flip 158 promotion 26 ม.ค.54-31มี.ค. dtac aircard flip 158 ที่มาพรอมซิม dtac แบบจดทะเบียนในราคา 1590 บาท ฟรี dtac internet 100 
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รายการสงเสริมการขาย 
ชวงเวลาที่
นําเสนอ 

หมายเหตุ 

54 ชม. นาน 1 เดือน 

dtac aircard flip 158 ที่มาพรอมซิม dtac แบบเติมเงินในราคา 1590 บาท ฟรี happy internet 10 ชม. 
นาน 3 เดือน 

รายการสงเสริมการขาย Samsung Galaxy 
family 

วันนี้ - 31 มี.ค.54 คาบริการรายเดอืน  Samsung dtac internet Unlimited รอบการใชงานละ 299 บาท 

dtac aircard E1553 promotion 
10 ก.พ.-31 มี.ค.54 

dtac aircard ที่มาพรอมซมิ dtac แบบจดทะเบียนในราคา2300บาท ฟรี dtac internet 100 ชม. นาน 1 
เดือน และ dtac internet 100 ชม.ตอเดือน  299 บาท นาน 12 รอบบิล 

dtac aircard life is colourful promotion 
10 ก.พ.-31 มี.ค.54 

dtac aircard ที่มาพรอมซมิ dtac แบบจดทะเบียนในราคา2300บาท ฟรี dtac internet 100 ชม. นาน 1 
เดือน และ dtac internet 100 ชม.ตอเดือน  299 บาท นาน 12 รอบบิล 

dtac iWiFi 30 promotion 
10 ก.พ.-31 มี.ค.54 

dtac iWiFi 30 ที่มาพรอมซมิ dtac แบบจดทะเบียนในราคา 5500,4590 บาท ฟรี dtac internet 100 ชม. 
ตอเดือน นาน 3 เดือน 

dtac aircard wave 153 promotion 
10 ก.พ.-31 มี.ค.54 

dtac aircard wave 153 ที่มาพรอมซิม dtac แบบจดทะเบียน ในราคา 1390 บาท ฟรี happy internet 
100 ชม. ตอเดือนนาน 1 เดือน 

บริการเสริม Happy internet Daily MAX 
จากดีแทค 

วันนี้ - 31 มี.ค.54 
สําหรับผูใชบริการ ที่ใชบริการ Happy internet เกิน 49 บาทในแตละวัน รับสิทธิในการคดิอัตราคาใช
บริการเหมาจาย 49 บาท ในวันนั้นๆ 

แฮปปซูเปอรเมาท เหมา 9 บาท เลนเน็ตบน
มือถอืฟรี 2 ชม. ภายใน 1 วัน 

6-31 ม.ค.54 เหมาจาย 9 บาท รับสิทธิใช Happy internet ฟรี 2 ชั่วโมงภายใน 1 วัน 

เติมปบรับเพิ่ม 
15 ม.ค.54-28 ก.พ.

54 

เมื่อเตมิเงิน 60 บาท รับคาโทรฟรี 5 บาท  

เมื่อเตมิเงิน 100 บาท รับคาโทรฟรี 15 บาท  

BlackBerry BeSocial 7 DAY Package 
11 ม.ค.54-31มี.ค.

54 
เหมาจาย 77 บาท/สัปดาห รับสิทธิใชบริการ BlackBerry BeSocial 

รายการสงเสริมการขาย HTC วันนี้ - 31 มี.ค.54 เหมาจาย 299 บาท รับสิทธิใช HTC Happy internet Unlimited  

แฮปปออนไลนสะสม รับโบนัส 30 บ. 21-28 ม.ค.54 เติมเงิน 300 บาทขึ้นไปผานคนขายแฮปปออนไลน จะไดรับแฮปปโบนัส 30 บาท 

รายการสงเสริมการขาย Samsung Galaxy วันนี้ - 31 มี.ค.54 คาบริการรายเดอืน  Samsung Happy internet Unlimited รอบการใชงานละ 299 บาท 
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family 

dtac aircard E1553 promotion 10 ก.พ.-31 มี.ค.54 dtac aircard ที่มาพรอมซมิ dtac แบบเติมเงิน ในราคา 2100 ฟรี happy internet 10 ชม. นาน 3 เดือน  

dtac aircard life is colourful promotion 10 ก.พ.-31 มี.ค.54 dtac aircard ที่มาพรอมซมิ dtac แบบเติมเงิน ในราคา 2100 ฟรี happy internet 10 ชม. นาน 3 เดือน  

dtac iWiFi 30 promotion 
10 ก.พ.-31 มี.ค.54 

dtac iWiFi 30 ที่มาพรอมซมิ dtac แบบเติมเงินในราคา 5500,4590 บาท ฟรี dtac internet 100 ชม. ตอ
เดือน นาน 3 เดอืน 

dtac aircard wave 102 promotion 
10 ก.พ.-31 มี.ค.54 

dtac aircard ที่มาพรอมซมิ dtac แบบเติมเงินในราคา 1290 บาท ฟรี happy internet 10 ชม. นาน 2 
เดือน  

dtac aircard wave 153 promotion 
10 ก.พ.-31 มี.ค.54 

dtac aircard wave 153 ที่มาพรอมซิม dtac แบบเติมเงิน ในราคา 1390 บาท ฟรี happy internet 10 
ชม. ตอเดือนนาน 3 เดือน 

บริการเพลงรอสายบาวคลับ *157 15 ก.พ.-31ธ.ค.54 คาบริการเพลงรอสายบางคลับ *157 เดือนละ 35 บาท 
มอบคาโทรฟรี 30 บาท พรอมวันใชงาน 30 
วัน เพื่อบรรเทาความเดือนรอนในพื้นที่
เหตุการณไมสงบ 8-ก.พ.-54 

มอบคาโทรฟรี 30 บาท นาน 30 วัน ในอําเภอกันทรลักษ จังหวัดศรีสะเกษ 

รายการสงเสริมการขายเติมเงินรับโบนัสกับ
ยูท็อปอัพ 1-31 มี.ค.54 

ผูใชบริการเตมิเงินครั้งแรกผาน U Top Up ราคา 200 บาท ขึ้นไป จะไดรับแฮปปโบนัส 10% ของราคาเตมิ
เงิน 

 






