
กระบวนงาน

กระทรวง : หน่วยงานที่ไม่สังกัดกระทรวง
กรม : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หน่วยงาน : สำนักกำกับผัง เนื้อหารายการและพัฒนาผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ สำนักงาน กสทช.

ชื่อกระบวนงาน : งานออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
กลุ่มกระบวนงาน : งานออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
กรณีกระบวนงาน : ออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
ชื่อเรี ยกทั่ วไป : บัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
หมวดหมู่กระบวนงาน : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
ประเภทกระบวนงาน : กระบวนงานที่เชื่อมโยงหลายหน่วยงาน
ระดั บผลกระทบ : บริการทั่วไป
พื้นที่ให้บริ การ : ส่วนกลาง, ส่วนกลางที่ตั้ งอยู่ในภูมิภาค (นอกกฎกระทรวง)

ลำดั บการแสดงผล : -
สถานะ : เผยแพร่
ผู้ สร้ าง : -
วั น-เวลาที่สร้ าง : 17 พ.ย. 2564 13:36
ผู้ ปรั บปรุงล่าสุด : ธนาลักษ
ปรั บปรุงข้อมูลล่าสุด : 18 เม.ย. 2565 13:54

ข้อมูลทั่ วไป

คู่มื อฉบั บที่ :   2

Infographic

รูปภาพ :

33-งานออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์.jpg
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คู่มื อประชาชน

งานออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

กฎหมาย : 1. ศักดิ์กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื่อง การอบรมและทดสอบเพื่อรับบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
พ.ศ. 2556

ป้ ายคำ : 1. หมวดหมู่บริการ : ใบอนุญาตที่เกี่ยวข้ องกับธุรกิจ, หนังสือเดินทาง Visa ใบอนุญาตทำงาน,
2. กลุ่มผู้ ใช้ บริการ : นักเรียนนักศึกษา, เด็ก, ข้ าราชการ, ทหาร/ตำรวจ, ผู้ ประกอบการ นักลงทุน,
3 ป้ายคำ : รับราชการ, ต่ออายุใบอนุญาตทำงาน



ช่องทางการให้บริ การ

หลั กเกณฑ์ วิธีการ เงื่ อนไขในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : หลักการ

1. ในกรณีที่บัตรผู้ ประกาศฯ หมดอายุ ให้ ดำเนินการยื่นขอรับบัตรผู้ ประกาศใหม่ภายในหกสิบวันก่อนวันที่บัตรผู้ ประกาศเดิมหมด
อายุ

2. ยื่นคำขอทางออนไลน์ ผ่านระบบ One Stop Service/OSS (OSS.nbtc.go.th) ของสำนักงาน กสทช. เท่านั้ น 

3. ค่าใช้ จ่ายในการออกบัตรผู้ ประกาศฉบับใหม่ จำนวน 200 บาท (ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม)

เงื่อนไข

ผู้ มีบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ สามารถดำเนินการยื่นขอรับบัตรผู้ ประกาศใหม่ได้ ภายในหกสิบวัน
ก่อนวันที่บัตรผู้ ประกาศเดิมหมดอายุ

4. สถานที่ชำระค่าธรรมเนียมและค่าปรับ

    4.1 สำนักงาน กสทช. สำนักการคลัง (ลย.) 87 พหลโยธินซอย 8 (สายลม) แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 
ตั้ งแต่เวลา 09.00-12.00 น. และ 13.00-ก่อนเวลา 16.30 น.

    4.2 ทาง Bill Payment ที่ระบบ OSS ออกให้  โดยผ่านช่องทางต่างๆ ของธนาคารที่สำนักงาน กสทช. กำหนด

ขั้ นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รั บผิดชอบ

ระยะเวลาดำเนินการรวม : 2 วันทำการ

คู่มื อประชาชน

งานออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

1 ช่องทางการให้บริ การ : ติดต่อด้ วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำนักงาน กสทช.) 

สำนักกำกับผัง เนื้อหารายการ และพัฒนาผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ชั้ น 22 อาคารเอ็กซิม เลข
ที่ 1193 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 ติดต่อสอบถาม โทร. 0 2670 8888

URL : -
หมายเหตุ : โทรศัพท์หมายเลข 0 2670 8888 http : //announcer.nbtc.go.th Email : oss.announcer@gmail.com

2 ช่องทางการให้บริ การ : ไปรษณีย์
รายละเอียด : กรณีส่งเอกสารทางไปรษณีย์ที่ ส่งเอกสารครบถ้ วน มาที่ สำนักงาน กสทช. เลขที่ 87 ถนนพหลโยธิน ซอย 8 

(สายลม) แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400
URL : -
หมายเหตุ : -

1 ขั้ นตอน : การตรวจสอบความครบถ้ วนของเอกสาร
ขั้ นตอนย่อย : -
รายละเอียด : หลังจากยื่นคำขอทางออนไลน์ ผ่านระบบ OSS ของสำนักงาน กสทช. และชำระค่าใช้ จ่ายผ่านทาง Bill payment 

แล้ ว สำนักงาน กสทช. จะสามารถตรวจสอบยอดรายรับและออกใบเสร็จได้ หลังจากที่ธนาคารนำส่งยอดเงินมายัง
สำนักงานแล้ ว

ระยะเวลา : 1 วันทำการ
หน่วยงานที่รั บผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -

2 ขั้ นตอน : การตรวจพิจารณาเอกสาร
ขั้ นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ตรวจสอบข้ อมูลผ่านระบบ OSS ซึ่งเชื่อมต่อกับฐานข้ อมูลประชากรของกรมการปกครอง และดำเนินการออกบัตรผู้

ประกาศ
ระยะเวลา : 1 วันทำการ
หน่วยงานที่รั บผิดชอบ : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลั กฐานประกอบ

ค่าธรรมเนียม

คู่มื อประชาชน

งานออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

1 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : บัตรผู้ ประกาศเดิม
รายละเอียด : 1.  สำเนาบัตรผู้ ประกาศเดิม (กรมประชาสัมพันธ์/สำนักงาน กสทช. รหัส 6 หลัก) 

2. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน - กรณีบัตรใหม่/ต่ออายุ (214 บาท ) + ค่าปรับ (ถ้ ามี) 

สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน - กรณีบัตรหาย
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : สำเนา 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตั วอย่าง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : บัตรประจำตัวประชาชน
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตั วอย่าง : -
หมายเหตุ : -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื่นที่รัฐออกให้
เอกสาร : เอกสารหลักฐานอื่น
รายละเอียด : (ถ้ ามี)  เช่น หลักฐานการเปลี่ยนคำนำหน้ านาม ชื่อ และชื่อสกุล เป็ นต้ น
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : สำเนา 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตั วอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที่เป็ นสำเนาให้ รับรองสำเนาถูกต้ องทุกฉบับ

4 หมวดหมู่เอกสาร : แบบฟอร์มคำขอ
เอกสาร : Soft File ของเอกสารประกอบคำขอ
รายละเอียด : ยื่นคำขอทางออนไลน์ ผ่านระบบ One Stop Service/OSS (OSS.nbtc.go.th) ของสำนักงาน กสทช. เท่านั้ น
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตั วอย่าง : -
หมายเหตุ : -

5 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ่มเติม
เอกสาร : รูปถ่ายดิจิทัล
รายละเอียด : รูปถ่ายสี ขนาดไม่เกิน 1 นิ้วครึ่ง (.jpg หรือ .png) หน้ าตรง แต่งกายสุภาพ และถ่ายไว้ ไม่เกิน 6 เดือน
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : สำเนา 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตั วอย่าง : -
หมายเหตุ : -

1 ชื่อค่าธรรมเนียม : ค่าธรรมเนียมในการออกบัตรผู้ ประกาศ
รายละเอียด : (ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 7%)  **ให้ ดำเนินการยื่นแบบคำขอรับบัตรฯใหม่ภายในหกสิบวันก่อนวันที่บัตรผู้ ประกาศเดิม

หมดอายุ   **ในกรณีไม่ดำเนินการยื่นแบบคำขอใหม่ในระยะเวลาที่กำหนด คิดค่าปรับอัตราร้ อยละ 2 ต่อเดือนของค่า
ใช้ จ่ายที่ต้ องชำระนับจากวันบัตรหมดอายุ

ช่องทางชำระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 200
ประเภทค่าธรรมเนียม :



ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

ช่องทางการร้องเรียน

คู่มื อประชาชน

งานออกบัตรผู้ ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์

1 ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัด สำนักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื่อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื่องร้ องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้ น 2 ถนนแจ้ งวัฒนะ ตำบลคลองเกลือ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th

3 ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (สำน้ กงาน กสทช.)
รายละเอียด : ศูนย์รับเรื่องร้ องเรียน สำนักงาน กสทช. Call Center 1200 เลขที่ 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวง

สามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400


