
ยุคดิจทิัลจะเปลี่ยนภูมิทัศน์ทางการเมือง (Landscape) ของประเทศ 

โดย 

ฐากร ตณัฑสิทธ์ิ 

เรามีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรจริงๆคร้ังสุดทา้ยเม่ือไหร่? หลายๆท่านคงลืมบรรยากาศ

นั้นไปแลว้ ถา้ใครมีลูกท่ีเกิดในปีท่ีมีการเลือกตั้ง ป่านน้ีเขาก็อายเุจ็ดขวบเร่ิมเรียนชั้นประถมศึกษา 

ใช่ครับ การเลือกตั้งใหญ่คร้ังสุดทา้ยเกิดข้ึนในปี พ.ศ.2554 หรือเจ็ดปีท่ีแลว้ ในช่วงก่อนท่ีจะมีมหา

อุทกภยัน ้าท่วมนัน่เอง 

ถา้นึกถึงการเลือกตั้งใหญ่ท่ีผา่นมา ทุกๆท่านก็คงจะนึกถึงบรรยากาศการหาเสียงท่ีคึกคกัในอดีตเรา

ชินตากบัภาพท่ี ส.ส. ตอ้งลงไปปราศรัยหาเสียงข้ึนรถบรรทุกพูดผา่นโทรโข่ง การติดป้ายแนะน าตวั

และนโยบายสั้นๆท่ีเราจะเห็นไดทุ้กหวัมุมถนนเม่ือถึงฤดูการเลือกตั้ง ในต่างจงัหวดัก็จะตอ้งมีการ

เอาใจหวัคะแนน ผูมี้อิทธิพลผูน้ าในทอ้งถ่ิน หรือแมก้ระทัง่ครูประชาบาลเพ่ือเขา้ถึงประชาชน เป็น

สูตรประชาธิปไตยท่ีเราเห็นจนชินตาในรอบหลายสิบปีท่ีผา่นมา 

แต่ผมว่าภาพการเมืองเก่าเหล่าน้ีก าลงัจะเปล่ียนไป นบัตั้งแต่ประเทศไทยมี 4G ใชง้านในปี 2558 ท่ี

นอกจากจะสร้างประวติัศาสตร์เป็นการประมูลท่ีแพงท่ีสุดของประเทศไทยท่ีสร้างรายไดเ้ขา้รัฐ

มากกว่าสองแสนลา้นบาทแลว้ ยงัสร้างความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคมอยา่งใหญ่หลวง

ตามมาอีกดว้ย 

ถา้เราติดตามาอ่านข่าวบนหนา้หนงัสือพิมพ์จะพบว่าธุรกิจหลายธุรกิจท่ีเผชิญกบัการเปล่ียนแปลง

ของโลกดิจิทลัท่ีท าให้หลายกิจกรรมสามารถเกิดข้ึนบนโทรศพัทมื์อถือผา่นอินเตอรเน็ต ไม่ว่าจะ

เป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์ทยอยปิดตวั หรือธนาคารท่ีทยอยปิดสาขาแต่กลบัมารุกท าโมไบลแ์อปพลิเคชัน่ 

การท าธุรกิจเปล่ียนไป คนรุ่นใหม่ไม่ตอ้งอาศยัหนา้ร้านเหมือนก่อนแต่ก็สามารถเปิดกิจการคา้ขาย



ผา่นทางออนไลน์ ขายไดท้นัทีทัว่ประเทศ หรือแมแ้ต่ทัว่โลก หนา้ร้านแทนท่ีจะเป็นเลขท่ีอาคาร

กลบักลายเป็น www. หรือ Facebook Pageไปเสียแลว้ 

แน่นอนว่าเร่ืองของธุรกิจเป็นเร่ืองท่ีเราเห็นกนัทุกวนัและรับรู้ไดถึ้งสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไป แต่วนัน้ี

ผมอยากจะชวนให้ทุกท่านนึกถึงการเปล่ียนแปลงทางสงัคมท่ีไดรั้บผลกระทบจากทางเทคโนโลยี

บา้ง โดยเฉพาะในเร่ืองของการมีส่วนร่วมทางการเมือง ประเทศเรามีเลือกตั้งใหญ่คร้ังสุดทา้ยใน 

2554 จะว่าไปแลว้กไ็ม่นานนกั เพียงแค่เจ็ดปีเท่านั้น แต่ในโลกเทคโนโลยีน้ีเจ็ดปีอาจจะถือไดว้่า

นานมาก ขา้มยคุขา้มเจเนอเรชัน่กนัเลยทีเดียว  

ท าไมผมถึงพูดเช่นน้ี? ก็เพราะว่าในปี 2554 เป็นปีก่อนการประมูล 4G จะมีข้ึน ตอนนั้นบา้นเรายงัใช้

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเพียงเพ่ือโทรศพัทห์ากนัเป็นส่วนใหญ่ จะมีบา้งท่ีจะเห็นคนใช ้3G ท่ีมกัจะเอาแน่

เอานอนไม่ไดว้่าจะโหลดเวบ็เพจหรือแอพพลิเคชัน่ไดภ้ายในหน่ึงนาทีหรือหน่ึงชัว่โมง แตกต่างจาก

ปัจจุบนัท่ีทุกคนลว้นกม้หนา้ผกูติดกบัหนา้จอโทรศพัทมื์อถือของตวัเองท่ีโหลดอะไรก็ใชเ้วลาเพียง

ไม่ก่ีวินาที ถา้จะพูดให้ชดัข้ึนในเชิงตวัเลข ในปัจจุบนัเรามีเลขหมายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีใชง้านกว่า 

120 ลา้นเลขหมาย และเกือบทั้งหมดเป็นเลขหมายท่ีใชง้านอยูใ่นระบบ 3G หรือ 4G กลบักนัในปี 

2554 มีเลขหมายใชง้านอยูเ่พียง 77 ลา้นเลขและเกือบทั้งหมดเป็นเลขหมาย 2G เท่านั้น จ านวน

ต่างกนัเกือบเท่าตวั แถมเทคโนโลยีก็ต่างกนัอีกดว้ย และในช่วงนั้นยงัเป็นช่วงท่ี Facebook เพ่ิงเขา้

มาทดแทน Hi-5 ซ่ึงเป็นโซเช่ียลมีเดียท่ีนิยมท่ีสุดของคนไทยในช่วงเวลาดงักล่าวจนวนัน้ีกลายเป็น

ว่ามีผูใ้ช ้Facebook มีถึงกว่า 46 ลา้นคนเขา้ไปแลว้ สะทอ้นให้เห็นถึงการส่ือสารของสงัคมไทยท่ี

เปล่ียนไปตามยคุสมยัอยา่งรวดเร็ว 

ในเร่ืองการเมืองก็เช่นกนั  

ในอนาคตผมเช่ือว่าการเมืองน่ีแหละน้ีก็จะโดน disrupt หรือบงัคบัให้เปล่ียนเหมือนกบัหลายๆ

กิจกรรมในภาคธุรกิจครับ ประเทศไทยเราเขา้สู่สงัคมกม้หนา้ท่ีโดยเฉล่ียแลว้วนัหน่ึงวนัเราใชเ้วลา



กบัหนา้จอโทรศพัทมื์อถือถึง 4.2 ชัว่โมง วนัหน่ึงมี 24 ชัว่โมง ถา้เราตดัเวลานอนออกไปแปด

ชัว่โมง นัน่หมายความว่าเราใชเ้วลาหน่ึงในส่ีของเวลาท่ีเราต่ืนอยูอ่ยูบ่นโทรศพัทมื์อถือเลยทีเดียว! 

ส่ิงน้ียอ่มมีผลกระทบต่อการปฏิสมัพนัธ์ของผูค้นในสงัคม ในประเทศไทยอาจจะยงัไม่เคยมีผูก้ล่าว

เร่ืองน้ี แต่ Mark Zuckerburg เจา้ของ Facebook ไดพู้ดเอาไวว้่าต่อไปการมีปฏิสมัพนัธ์ของผูค้นจะ

เขา้ไปอยูใ่นโลกออนไลน์มากข้ึนเร่ือยๆ เป็นชุมชนหรือ communities  

เราสามารถสงัเกตไดจ้ากการสร้างกลุ่มใน Facebook ท่ีในหวัขอ้ท่ีสนใจร่วมกนันบัไม่ถว้น เพจบาง

เพจเปิดมาไดเ้พียงไม่ถึงปีกลบัมียอดไลค ์มีสมาชิกเป็นแสนเป็นลา้น เราคงจินตนาการไดย้ากท่ีเรา

จะสร้างชุมชนหรือส่ือสารถึงผูค้นในโลกยคุเก่าโดยสามารถหาสมาชิกเป็นแสนเป็นลา้นคนใน

ระยะเวลาเพียงไม่ก่ีเดือน ยิ่งในโลกยคุปัจจุบนัท่ีการแข่งขนัมากข้ึน เวลาในชีวิตจะยิ่งถูกบีบให้เหลือ

นอ้ยลง คนส่วนใหญ่จึงหนัไปปฏิสมัพนัธ์กนัทางออนไลน์ มากกว่าท่ีจะเสียเวลาเดินทางเพ่ือเขา้มา

เจอกนัตวัเป็นๆเหมือนในสมยัก่อน 

ในเม่ือวิถีชีวิตของผูค้นเปล่ียนไป การเมืองก็ยอ่มตั้งเปล่ียนไปดว้ย เราอาจจะยงัไม่ไดเ้ห็นภาพ

ชดัเจนนกัในปัจจุบนัเพราะเราไม่มีการเลือกตั้งใหญ่มาสกัพกัแลว้ แต่ผมกลา้พูดตรงน้ีเลยว่า ภูมิ

ทศัน์ (Landscape) การเมืองไดเ้ปล่ียนไปเพราะเร่ืองของเทคโนโลย ีการชกัชวน การแสดงความ

คิดเห็น หรือแมแ้ต่การสร้างโฆษณาชวนเช่ือ (Propaganda) เป็นส่ิงท่ีท าไดง่้ายมากในยคุปัจจุบนับนั

โลกอินเตอร์เน็ตแลโมบาย ดงันั้นถา้นกัการเมืองสมยัน้ีคิดแต่จะหวงัพ่ึงแต่วิธีเก่าๆเช่นการซ้ือตวั

หวัคะแนน โดยหวงัว่าถา้ตวัเองมีหวัคะแนนท่ีเก่งกว่าหรือมากกว่าจะชนะนั้น ผมว่าเป็นการคิดท่ีผิด

ทางในยคุสมยัน้ีแลว้หรือไม่? 

เพราะอะไรผมถึงกล่าวเช่นน้ี ก็เพราะว่าประชาชนสมยัน้ีเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารบนจอมือถือไดอ้ยา่ง

สะดวกรวดเร็ว ใครท าอะไรไวใ้นอดีต หรือมีนโยบายอยา่งไร ลว้นแลว้แต่ปรากฏเป็นขอ้มูลอยูบ่น

อินเตอร์เน็ตท าให้ประชาชนสามารถคิดเองได ้ไม่ตอ้งนัง่รอค าชกัจูงจากหวัคะแนน 



แต่โลกอินเตอร์เน็ตท่ีไร้การควบคุมและตรวจสอบก็เป็นเหมือนดาบสองคมเช่นกนั การสร้างข่าว

บิดเบือนหรือการใส่ร้ายป้ายสีสามารถท าไดโ้ดยง่ายเพราะไม่มีใครมาตรวจเชค็ความถูกตอ้งของ

เน้ือหาเหมือนท่ีหนงัสือพิมพมี์บรรณาธิการคดักรองความถูกตอ้งของขอ้มูลเป็นตน้ โดยเฉพาะการ

สร้างกลุ่มและส่งต่อข่าวทาง Line นั้นสามารถส่งสารและขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งถึงผูค้นหมู่มากไดอ้ยา่ง

รวดเร็ว 

ถา้เราหนัไปดูในประเทศเจา้พ่อประชาธิปไตยอยา่งสหรัฐอเมริกาท่ีมีปรากฏการณ์ท่ีประธานาธิบดี 

โดนลัด ์ทรัมป์ เรียกว่าข่าวปลอม หรือ fake news หรือเร่ืองอ้ือฉาวของบริษทั Cambridge Analytica 

ท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลส่วนตวัของคนนบัลา้นๆคนบน Facebook เพ่ือเอามาใชป้ระโยชน์ในการหา

เสียงทางการเมือง เป็นส่ิงท่ีก าลงับอกเราว่าภูมิทศัน์ทางการเมืองในโลกยคุดิจิทลันั้นไดเ้ปล่ียนไป

แลว้จริงๆ  

การเอาชนะทางการเมืองนะดบัชาติคงจะไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัแค่ว่าใครสามารถมีหวัคะแนนหนุนหลงัได้

มากเหมือนอยา่งแต่ก่อน แต่การวางแผนกลยทุธ์หาเสียง การเขา้ถึงประชาชน การเสนอนโยบาย 

หรือแมก้ระทัง่การโจมตีใส่ร้ายป้ายสีในอนาคตจะเกิดข้ึนอยา่งเป็นขั้นเป็นตอนบนโลกอินเตอร์เน็ต 

และมนัจะยิ่งมีบทบาทส าคญัในการตดัสินชะตากรรมของชาติบา้นเมืองในอนาคตมากข้ึนเร่ือยๆ 

Internet platform ท่ีเราใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัจะเป็นหวัใจส าคญัท่ีจะท าให้นกัการเมืองเขา้ถึงประชาชน 

เพราะ platform เหล่าน้ีไดท้  าการสูบและกกัเก็บขอ้มูลของผูใ้ชทุ้กท่าน ซ่ึงมนัไม่ใช่แค่ขอ้มูลพ้ืนๆ

นอกจากเพศหรืออายเุท่านั้นนะครับ แต่ขอ้มูลท่ีว่าเราไปไหนผา่นการเชค็อิน หรือการใชแ้อพลิ

เคชัน่น าทาง ชอบเขา้ร่วมกลุ่มอะไรบน social media หรือแมแ้ต่ท่ีท างานคุณคือท่ีไหน การด าเนิน

ชีวิต life style คุณเป็นอยา่งไร ผา่นการช๊อปป้ิงออนไลน์ การช่ืนชอบนกัร้องศิลปิน หรือ

สถาบนัการศึกษา ลว้นแลว้แต่เป็นคลงัขอ้มูลท่ีท าให้บริษทัอินเตอร์เน็ตยกัษใ์หญ่สามารถเห็น

รูปแบบการบริโภคของเรารวมถึงท านายส่ิงท่ีเราชอบผา่นการวิเคราะห์ของหุ่นยนตปั์ญญาประดิษฐ์

หรือท่ีเรียกว่า Ai    



โดยปกติผลของการวิเคราะห์ขอ้มูลเหล่าน้ีมกัจะถูกใชไ้ปกบัการโฆษณา แบรนดสิ์นคา้ต่างๆนั้นจะ

ชอบมากท่ีสามารถรู้จกัลูกคา้ผา่นการคลิกโฆษณาบนอินเตอร์เน็ตท่ีสามารถสะทอ้นไดอ้ยา่งชดัเจน

ว่าผูซ้ื้อสินคา้ของเขานั้นเป็นผูบ้ริโภคกลุ่มใด เพศอะไร มาจากเมืองไหน หรือ มีพ้ืนเพการศึกษา

แบบใด และในขณะเดียวกนัก็สามารถช่วยให้วางแผนยิงโฆษณาของสินคา้ก็สามารถระบุ

เฉพาะเจาะจงไปยงักลุ่มท่ีเขาตอ้งการเจาะตลาดไดโ้ดยตรง 

นอกจากการเก็บขอ้มูลเพ่ือใชส้ าหรับโฆษณาแลว้ เทคโนโลยีดิจิทลัท่ีผูค้นใชเ้วลากบัมนัมากๆ 

สามารถท่ีจะมีอิทธิพลทางความคิดไดอ้ยา่งคิดไม่ถึง  ใช่แลว้ครับ ผมก าลงัพูดถึงโซเช่ียลเน็ตเวิร์กท่ี

ผูค้นนิยมท่ีสุดในยคุน้ีอยา่ง Facebook หรือ Line Messenger ผมจะยกตวัอยา่งศกัยภาพของมนัใน

การโนม้นา้วจิตใจผา่นหลกัจิตวิทยาต่างๆท่ีแอพลิเคชัน่มีศกัยภาพสามารถท าได ้

ตวัอยา่งประการแรก มีงานวิจยัท่ีว่า function “I Vote”  ของ Facebook สามารถท่ีจะถามสมาชิกใน

วนัเลือกตั้งว่าไปเลือกตั้งแลว้หรือยงัในประเทศสหรัอเมริกา โดยเม่ือหนา้จอน้ีปรากฏ ก็จะแสดงให้

เห็นเพ่ือนบน Facebook ของผูใ้ชท่ี้คลิกว่าตวัเองไดไ้ปโหวตแลว้ งานวิจยัแสดงให้เห็นว่าการใชง้าน

ดงักล่าวนั้นไดผ้ลมากในการกระตุน้ให้คนออกมาลงคะแนนเลือกตั้ง เป็นเพราะเม่ือผูค้นเห็นเพ่ือน

ของเขาบน Facebook ว่าไดไ้ปเลือกตั้งแลว้ ก็มกัจะเป็นการสร้างแรงกดดนัทางสงัคมท่ีท าให้ผูรั้บ

สารท าตาม ซ่ึงตรงกบัหลกัจิตวิทยาท่ีเรียกว่า Herding หรือเป็นการท่ีปัจเจกชนมีแนวโนม้ท่ีจะ

ตดัสินหรือประพฤติตามฝงูชน ท าไมเราถึงเป็นเช่นน้ี ก็มีสมมุติฐานท่ีว่ามนุษยเ์ราเป็นสตัวส์งัคมท่ี

ตอ้งการการยอมรับจากสงัคมท่ีตนเองอาศยัอยู ่ดงันั้นพฤติกรรมของเราจึงมีแนวโนม้ท่ีจะคลอ้ยตาม

บรรทดัฐานของสงัคมท่ีเราอยูอ่าศยัดว้ย ซ่ึงเป็นเช่นน้ีตั้งแต่โบราณการเป็นลกัษณะท่ีฝังอยูใ่นยีน

ของเราเพราะการรวมกลุ่มเป็นสงัคมนั้นเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการอยูร่อดอยา่งมากของบรรพบุรุษ

ของเราในอดีต 

แน่นอนว่าการใชง้านท่ีกล่าวมาน้ีสามารถมีอิทธิพลต่อผลลพัธ์การเลือกตั้ง ลองจินตนาการดูว่า ถา้ 

Facebook หรือผูซ้ื้อโฆษณาบน Facebook รับรู้ไดว้่าเขาตอ้งการให้ผูค้นในเขตไหนออกมาเลือกตั้ง



เยอะๆ ก็สามารถเลือกใชฟั้งก์ชัน่ดงักล่าวในพ้ืนท่ีนั้นๆ เช่นพ้ืนท่ีท่ีนิยมชมชอบผูส้มคัรฝ่ายตนเป็น

ตน้ ก็จะสามารถกลายมาเป็นอาวุธส าคญัในการก าหนดผลลพัธ์ของการเลือกไดอี้กทางหน่ึงดว้ย 

อีกตวัอยา่งหน่ึงคือ news feed ของ Facebook หรือ กลุ่มข่าวห้อง Line นั้นมีพลงัดา้นจิตวิทยา

มหาศาล ตวัอยา่งงานวิจยัทางจิตวิทายาอนัโด่งดงัเม่ือกว่าร้อยปีท่ีแลว้โดยนกัวิทยาศาสตร์ชาวรัสเซีย 

Ivan Pavlov โดยเขาทดลองให้อาหารสุนขัพร้อมกบัการสัน่กระด่ิงโดยมีการวดัปริมาณน ้าลายของ

สุนขัทุกคร้ัง ซ่ึงก็ไม่น่าแปลกใจท่ีว่าเม่ือมีอาหารอยูต่รงหนา้ สุนขัก็จะมีการหลัง่น ้าลายออกมามาก

เพราะดว้ยความอยากอาหารของมนั แต่เม่ือ Pavlov ท าการสัง่กระด่ิงรวมกบัการเสิร์ฟอาหารให้

สุนขัเช่นน้ีบ่อยคร้ังเขา้ จะท าให้สุนขันั้นเช่ือมโยงการสัน่กระด่ิงเขา้กบัการมีอาหารมาเสิร์ฟ และเม่ือ 

Pavlov ตดัสินใจเปล่ียนวิธีเป็นแค่การสัน่กระด่ิงเพียงอยา่งเดียวเขาก็พบว่าสุนขัทุกตวัท่ีผา่นการ

ทดลองก็จะมีน ้าลายหลัง่ออกมาเช่นเดิมทั้งๆท่ีไม่มีอาหารมาเสิร์ฟเหมือนทุกคร้ัง 

ปรากฏการณ์ทางจิตวิทยาดงักล่าวก็เกิดไดก้บัมนุษยเ์ราเช่นกนั โดยเฉพาะการประชาสมัพนัธ์ การ

โฆษณา ท่ีแบรนดม์กัจะผกูตวัเองกบัส่ิงท่ีตวัของแบรนดอ์ยากให้ผูบ้ริโภคมองเห็นเช่น เม่ือเรานึกถึง

เคร่ืองด่ืมกระทิงแดงเรามกัจะนึกถึงความทา้ทายผา่นการสร้างแบรนดข์องกระทิงแดงกบักีฬาผาด

โผนหรือกีฬา Extreme เป็นตน้ หลกัการน้ีก็เช่นเดียวกบัการหาเสียงหรือการใส่ร้ายทางการเมือง ซ่ึง

ในอดีตการใชป้้ายหาเสียงหรือข่าวในหนงัสือพิมพน์ั้นคงจะเทียบไม่ไดเ้ลยกบัยคุปัจจุบนัท่ีส่ือโซ

เช่ียวมีเดียอยา่ง Facebook หรือ Line เขา้มามีบทบาทในชีวิตประจ าวนัของเราอยา่งมากเป็นช่อง

ทางการส่ือสารหลกัของคนไทยในยคุดิจิทลัเลยทีเดียว  

ถา้จะลองจินตนาการง่ายๆก็เช่นการจะใส่ร้ายนกัการเมืองคนใดคนหน่ึง เราก็อาจจะปล่อยขา่วไม่ดี

เก่ียวนกัการเมืองคนนั้นลงส่ือโซเช่ียลมีเดีย โดยข่าวท่ีว่าก็อาจจะไม่ใช่เร่ืองจริงเสมอไปดว้ยก็ได ้

เพราะตอ้งไม่ลืมว่าส่ือโซเช่ียลมีเดียไม่มีผูค้วบคุม ไม่มีบรรณาธิการ ไม่มีหน่วยงานท่ีจะคดักรองว่า

ขอ้ความเหล่านั้นว่าถูกตอ้ง เป็นจริงหรือไม่ ซ่ึงผลของการกระท าน้ีถา้ท าคร้ังเดียวก็อาจจะไม่มีผล

ต่อความเช่ือของผูค้นเท่าไหร่นกั แต่ถา้ท าบ่อยๆเขา้ ผลลพัธ์ก็คงไม่แตกต่างจาก Pavlov Effect ท่ี



ผูรั้บสารก็จะท าการเช่ือมโยงนกัการเมืองผูน้ั้นเขา้กบัภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดีผา่นการรับรู้ทางโซเช่ียลมีเดีย

เป็นประจ าเพราะตอ้งอยา่ลืมว่าเราคนไทยปัจจุบนัน่าจะใชเ้วลากบัโมบายโซเช่ียลมีเดียมากกว่าการ

เจอหนา้เจอตาครอบครัวเสียอีก ซ่ึงรูปแบบของการรับรู้น้ีก็ท าไดห้ลายรูปแบบทั้งจาก news feed 

หรือ กลุ่ม Line ก็ตาม 

ดงันั้นจะเห็นไดว้่ารูปแบบของการใชเ้คร่ืองมือทางเทคโนโลยีเขา้กบัการมเมืองในยคุปัจจุบนั

สามารถท าไดอ้ยา่งทรงพลงัและกระจายให้ผูรั้บสารจ านวนมากในเวลาอยา่งรวดเร็วเป็นเวลาซ ้ าๆ

กนั ดว้ยค่าใชจ่้ายท่ีต ่ากว่าการใชส่ื้อในรูปแบบก่อนๆ (Traditional media) เป็นอยา่งมาก และมี

รูปแบบการใชท่ี้พลิกแพลงท่ีอาจจะมากกว่าท่ีผมไดบ้รรยายในบทความน้ีอีก ประเดน็ท่ีส าคญัของ

การใชส่ื้อดงักล่าวก็คือการให้ขอ้มูลท่ีเป็นเทจ็เช่นการใส่ร้ายป้ายสีหรือท่ีเรียกว่า Fake News เป็นส่ิง

ท่ีอนัตราย สร้างความเส่ือมเสียช่ือเสียงให้กบัเหยื่อ และอาจจะบัน่ทอนความเช่ือมัน่ของสถาบนัของ

ชาติเป็นการบ่อนท าลายความมัน่คงของประเทศในอีกทางหน่ึงดว้ย  

ในขณะเดียวกนัการปราบปรามการกระท าดงักล่าวก็เป็นไปไดย้ากหรือแทบเป็นไปไม่ไดเ้ลยเพราะ

เป็นการยากท่ีจะมานัง่คดักรองความถูกตอ้งของขอ้มูลปริมาณมหาศาลในโลกออนไลน์รวมถึง

อาจจะเป็นการลิดรอนเสรีภาพในการแสดงความคิดของประชาชนซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัของระบอบการ

ปกครองประชาธิปไตยอยา่งหน่ึง ดงันั้นในโอกาสน้ีผมจึงอยากให้ทุกท่านไตร่ตรอง มีสติในการ

รับรู้ข่าวสารให้มากๆ โดยเฉพาะขอ้มูลท่ีแพร่สะพดัอยูบ่นโซเช่ียล และผมอยากจะฝากเตือน

นกัการเมืองทั้งหลายว่าให้เปล่ียนแนวคิดการหาเสียงในยคุดิจิทลั รูปแบบเก่าๆของการตอ้น

หวัคะแนนเขา้พรรคอยา่งเดียวอาจจะไม่ใช่วิธีท่ีทรงพลงัมีประสิทธิภาพอีกต่อไป แต่หากท่าน

อยากจะชนะในวนัน้ีท่านตอ้งปรับตวัให้ทนั ตอ้งค านึงถึงเทคโนโลยีในโลกปัจจุบนัให้มากๆและ

น ามาใชอ้ยา่งเหมาะสมเพราะวิถีชีวิตของประชาชนไดเ้ปล่ียนแปลงไปตามเทคโนโลยไีปไกลแลว้

ในช่วงเจ็ดปีท่ีผา่นมา 

 


