
แบบรายงานสถิติการให้บริการของส านักงาน กสทช. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

งานบริการ หน่วยนับ (ใบ)

1. งานบริการในส่วนภูมิภาค 30,730
2. งานบริการข้อมูลข่าวสารและรับเรื่องร้องเรียนผ่าน Call Center 1200 18,390

3. งานออกใบอนุญาต 3,884
4. งานด้านมาตรฐานและเทคโนโลยีโทรคมนาคม 5,893
5. งานจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม (830,032 เลขหมาย) ๕

6. งานอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบมีโครงข่าย 18
7. งานอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบไม่มีโครงข่าย 47
8. งานออกใบอนุญาตวิทยคุมนาคม 11,172

9. งานออกใบอนุญาตวิทยคุมนาคม 373,759 
รวม 443,898

ปีงบประมาณตามปีปฏิทินของส านักงาน กสทช.


