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ส�วนท่ี 1 
การจัดให+มีศูนย�อินเทอร�เน็ต (ศูนย� USO Net) จํานวน 763 แห�ง  

 

1. ความเปFนมาการจัดให+มีศูนย� USO Net 
การพัฒนาระบบสื่อสารโทรคมนาคมของประเทศมีส�วนสําคัญในการสนับสนุนให)เกิดการ

พัฒนาประเทศในทุกมิติ เนื่องจากการขยายตัวของอุตสาหกรรมและบริการสื่อสารโทรคมนาคมจะเป@นปAจจัย
สําคัญในการเพ่ิมมูลค�าให)กับภาคอุตสาหกรรมต�าง ๆ ท้ังทางตรงและทางอ)อม ท้ังนี้ หากพิจารณาในมิติเชิง
เศรษฐกิจ การสื่อสารโทรคมนาคมนับเป@นกลไกสําคัญในการช�วยเพ่ิมประสิทธิภาพ ลดต)นทุน ปรับปรุงให)
โครงสร)างและรูปแบบการลงทุนในอุตสาหกรรมสาขาต�าง ๆ เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีดีข้ึน นอกจากนี้ หาก
พิจารณาในเชิงสังคมจะพบว�าการใช)เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผ�านระบบโทรคมนาคมจะก�อให)เกิด
การแลกเปลี่ยนองค�ความรู) ข)อมูลข�าวสาร สามารถสร)างสังคมแห�งการเรียนรู)ได)อย�างกว)างขวาง ไม�จํากัดอยู�แค�
เพียงเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือ ณ จุดใดจุดหนึ่ง สามารถสร)างโอกาสให)ประชาชนทุกพ้ืนท่ี ทุกกลุ�มชนเข)าถึง
ข)อมูลข�าวสารได)อย�างมีประสิทธิภาพ มีความรู)ความสามารถเพ่ิมข้ึนอย�างมีประสิทธิภาพ ด)วยเหตุผลดังกล�าว
จึงสามารถกล�าวได)ว�าระบบสื่อสารโทรคมนาคมเป@นปAจจัยสําคัญในการสนับสนุนและส�งเสริมการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจและการพัฒนาสังคมของประเทศ อันจะนําไปสู�การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข�งขันของประเทศ
ได)ในท่ีสุด 

ด)วยบทบาทและความสําคัญของระบบสื่อสารโทรคมนาคมดังท่ีได)กล�าวมา รัฐบาลจึงได)
ประกาศนโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) ซ่ึงมีสาระสําคัญในการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มาใช)เป@นเครื่องมือสนับสนุนการพัฒนาประเทศ โดยมุ�งเน)นการลงทุนด)าน
โครงสร)างพ้ืนฐานโทรคมนาคม โดยเฉพาะอย�างยิ่งได)กําหนดให)บริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงเป@น
สาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานท่ีรัฐต)องจัดเตรียมไว)ให)แก�ประชาชนทุกกลุ�มคนในทุกพ้ืนท่ีโดยให)มีการกระจายอย�าง
ท่ัวถึง ตลอดจนต)องดําเนินการสนับสนุนและส�งเสริมให)ประชาชนมีความรู)ในการใช)งาน สามารถเข)าถึงได) 
ตลอดจนสามารถพัฒนาและใช)ประโยชน�จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) และบริการ
อินเทอร�เน็ตได)อย�างรู)เท�าทัน เพ่ือให)ประชาชนได)รับโอกาสในการสร)างรายได)และสามารถยกระดับคุณภาพ
ชีวิตได)ในท)ายท่ีสุด 

ท้ังนี้ หากพิจารณาจากบทบาทหน)าท่ีของ กสทช. ซ่ึงเป@นหน�วยงานกํากับดูแลกิจการด)านการ
สื่อสารของประเทศด)วยแล)วนั้น กล�าวได)ว�า กสทช. ถือเป@นหน�วยงานหนึ่งท่ีเป@นกลไกสําคัญต�อการบรรลุ
เป\าหมายการยกระดับด)านเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ และหากพิจารณาถึงในมิติด)านการลงทุนขยาย
โครงสร)างพ้ืนฐานด)านโทรคมนาคมในพ้ืนท่ีชนบทห�างไกลท่ีไม�มีผู)สนใจเข)าไปลงทุนด)วยแล)วนั้น กสทช.ยังมี
เครื่องมือสําคัญท่ีจะสนับสนุนการลงทุนในพ้ืนท่ีดังกล�าว ซ่ึงได)ถูกกําหนดไว)ใน พระราชบัญญัติการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 มาตรา 17 ท่ีกําหนดให) กสทช.มีหน)าท่ีในการจัดให)มีบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึง และมีอํานาจกําหนดให)ผู)รับใบอนุญาตต)องจัดให)มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึง
ครอบคลุมมิติเชิงพ้ืนท่ีและมิติเชิงสังคม ประกอบด)วย การจัดให)มีบริการโทรคมนาคมในพ้ืนท่ีชนบท หรือพ้ืนท่ี
ผลตอบแทนการลงทุนตํ่า หรือพ้ืนท่ีไม�มีผู)ให)บริการ หรือมีบริการแต�ไม�ท่ัวถึงและเพียงพอ และการจัดให)มี
บริการโทรคมนาคม ศาสนสถาน และสถานพยาบาล หน�วยงานท่ีให)ความช�วยเหลือสังคม รวมถึงการจัดให)มี
บริการสถารณะ คนผู) มีรายได)น)อย คนพิการ เด็ก คนชรา และผู)ด)อยโอกาสทางสังคม ประกอบกับ 



คู�มือประจําศูนย�อินเทอร�เน็ต (ศูนย� USO Net) (

พระราชบัญญัติองค�กรจัดสรรคลื่นความถ่ี และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน� และ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2553 มาตรา 
มาตรการให)มีการกระจายบริการโทรคมนาคมให)ท่ัวถึงและเท�าเทียม
หารือกับหน�วยงานของรัฐอ่ืนท่ีเก่ียวข)อง โดยต)องสอดคล)องกับนโยบายท่ีคณะรัฐมนตรีแถลงไว)ต�อสภา

ภายใต)นโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
เห็นชอบในหลักการ “โครงการยกระดับโครงสร+างพ้ืนฐ
ประเทศ” เม่ือวันท่ี 19 มกราคม 
ครอบคลุมทุกหมู�บ)านของประเทศไทย โดยได)มอบหมายให)กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
บูรณาการการดําเนินงานร�วมกับ สํานักงาน กสทช
โทรคมนาคมเพ่ือขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ
ความสอดคล)อง เชื่อมโยง และไม�เกิดความซํ้าซ)อนกับการดําเนินงานภายใต) 
โทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริก

ต�อมา กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
“คณะคณะทํางานร�วมเพ่ือพิจารณากําหนดพ้ืนท่ีเป\าหมายภายใต)การดําเนินโครงการยกระดับโครงสร)าง
พ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ
การสื่อสาร กับ สํานักงาน กสทช. 
โครงสร)างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงท่ีประชุมคณะทํางานร�วมระหว�าง
สํานักงาน กสทช และกระทรวงเทคโนโลยี
การจําแนกพ้ืนท่ีเป\าหมายแบ�งออกเป@น 

1. Zone A&B ex-
2. Zone C จากระยะห�าง 
3. Zone C+ จากระยะห�าง 

ภาพท่ี 

                                                          

*  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได)เปลี่ยนเป@น กระทรวงดิจิทัล
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม 

USO Net) (ฉบับย�อ) จํานวน 763 แห�ง  

พระราชบัญญัติองค�กรจัดสรรคลื่นความถ่ี และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน� และ
มาตรา 27 (12) และมาตรา 50 กําหนดให) กสทช. มีอํานาจในการกําหนด

มาตรการให)มีการกระจายบริการโทรคมนาคมให)ท่ัวถึงและเท�าเทียม โดยท่ีการดําเนินการดังกล�าว ให) กสทช
หารือกับหน�วยงานของรัฐอ่ืนท่ีเก่ียวข)อง โดยต)องสอดคล)องกับนโยบายท่ีคณะรัฐมนตรีแถลงไว)ต�อสภา

ภายใต)นโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) คณะรัฐมนตรีจึงได)มีมติ
โครงการยกระดับโครงสร+างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคล่ือนเศรษฐกิจของ

มกราคม 2559 โดยมีเป\าหมายเพ่ือขยายโครงข�ายอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงให)
ครอบคลุมทุกหมู�บ)านของประเทศไทย โดยได)มอบหมายให)กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

สํานักงาน กสทช. เพ่ือให) “การดําเนินโครงการยกระดับโครงสร+างพ้ืนฐาน
โทรคมนาคมเพ่ือขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ” ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ความสอดคล)อง เชื่อมโยง และไม�เกิดความซํ้าซ)อนกับการดําเนินงานภายใต) “แผนการจัดให+มีบริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม” ของ สํานักงาน กสทช.  

ต�อมา กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร* และ สํานักงาน กสทช
คณะคณะทํางานร�วมเพ่ือพิจารณากําหนดพ้ืนท่ีเป\าหมายภายใต)การดําเนินโครงการยกระดับโครงสร)าง

พ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ” ระหว�างท้ัง 2 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
. เพ่ือพิจารณากําหนดพ้ืนท่ีเป\าหมายภายใต)การดําเนินโครงการยกระดับ

โครงสร)างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงท่ีประชุมคณะทํางานร�วมระหว�าง
สํานักงาน กสทช และกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ (ณ ขณะนั้น) ได)ตกลงในหลักการถึงกรอบแนวทางใน
การจําแนกพ้ืนท่ีเป\าหมายแบ�งออกเป@น 3 ลักษณะ ดังนี้ 

-node (TOT&CAT) ในระยะ 3 กิโลเมตร 
จากระยะห�าง ex-node ระหว�าง 3 – 15 กิโลเมตร 
จากระยะห�าง ex-node ท่ีเกิน 15 กิโลเมตร เป@นต)นไป 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวทางในการจําแนกพ้ืนท่ีเป\าหมาย 

                   

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได)เปลี่ยนเป@น กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ตาม
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับท่ี 17) พ.ศ. 2559 ลงวันท่ี 15 กันยายน 2559

หน)า 3 

พระราชบัญญัติองค�กรจัดสรรคลื่นความถ่ี และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน� และ
มีอํานาจในการกําหนด

โดยท่ีการดําเนินการดังกล�าว ให) กสทช.
หารือกับหน�วยงานของรัฐอ่ืนท่ีเก่ียวข)อง โดยต)องสอดคล)องกับนโยบายท่ีคณะรัฐมนตรีแถลงไว)ต�อสภา 

คณะรัฐมนตรีจึงได)มีมติ
านโทรคมนาคมเพ่ือขับเคล่ือนเศรษฐกิจของ

โดยมีเป\าหมายเพ่ือขยายโครงข�ายอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงให)
ครอบคลุมทุกหมู�บ)านของประเทศไทย โดยได)มอบหมายให)กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

การดําเนินโครงการยกระดับโครงสร+างพ้ืนฐาน
ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร1 มี

แผนการจัดให+มีบริการ

สํานักงาน กสทช. ได)จัดต้ัง 
คณะคณะทํางานร�วมเพ่ือพิจารณากําหนดพ้ืนท่ีเป\าหมายภายใต)การดําเนินโครงการยกระดับโครงสร)าง

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
เพ่ือพิจารณากําหนดพ้ืนท่ีเป\าหมายภายใต)การดําเนินโครงการยกระดับ

โครงสร)างพ้ืนฐานโทรคมนาคมเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงท่ีประชุมคณะทํางานร�วมระหว�าง
ได)ตกลงในหลักการถึงกรอบแนวทางใน

 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ตาม
2559 



คู�มือประจําศูนย�อินเทอร�เน็ต (ศูนย� USO Net) (

ท้ังนี้ ผลท่ีได)จากการจําแนกพ้ืนท่ีเป\าหมายตามกรอบแนวทางข)างต)น สรุปได)ว�า มีพ้ืนท่ีท่ีเป@น
เป\าหมายการดําเนินงานยกระดับอินเทอร� เน็ตความเร็วสู งในระดับหมู�บ)านท่ัวประเทศรวมเป@น
จํานวน 44,352 แห�ง 

ภาพท่ี 2 สรุปผลการแบ�งพ้ืนท่ีดําเนินการของคณะทํางานร�วมเพ่ือพิจารณาฯ

และโดยมติคณะทํางานร�วม ในคราวการประชุ
พ.ศ.2559 ได)มีมติแบ�งพ้ืนท่ีความรับผิดชอบในการดําเนินงานยกระดับอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงในระดับ
หมู�บ)านท่ัวประเทศ โดยให)กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รับผิดชอบดําเนินการในเขตพ้ืนท่ี
ห�างไกลไม�เกิน 15 กิโลเมตร (Zone C) 
ในเขตพ้ืนท่ีห�างไกลมากเกินกว�า 
วันท่ี 22 สิงหาคม 2559 หัวหน)าคณะรักษาความสงบแห�งชาติ ได)มีข)อสั่งการ 
ดําเนินการภารกิจการจัดให+มีบริการ
โดยให+ร�วมกันกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ดําเนินงานให+สอดคล+องกับแผนท่ีตกลง
กันไว+” โดยมอบหมายให)  สํานักงาน กสทช
(พ้ืนท่ี Zone C+ ซ่ึงต�อมา สํานักงา

โดยท่ีภารกิจการจัดให)มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานของ
การเข)าถึงบริการโทรคมนาคมทางด)านเสียง 
ด)วยภารกิจท่ีได)รับมอบหมายได)จัดให)มีบริการอินเท
จึงได)ขยายขอบเขตของภารกิจให)ครอบคลุมถึงการจัดให)มีสัญญาณโทรศัพท�เคลื่อนท่ี 
ในพ้ืนท่ีโครงการท่ียังขาดแคลนสัญญาณ หรือมีแต�ยังไม�ท่ัวถึง หรือไม�มีประสิทธิภาพเพียงพอต�อการใช)งาน 
เพ่ือเติมเต็มโอกาสให)ประชาชนท่ีอาศัยอยู�ในพ้ืนท่ีเป\าหมายดังกล�าวสามารถเข)าถึงบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน 
ท้ังสัญญาณโทรศัพท�เคลื่อนท่ี (Mobile Broadband) 
Internet Service) ได)อย�างครบถ)วนในพ้ืนท่ีท่ี
ความเป@นไปได) และเพ่ือให)ได)ข)อมูลท่ีถูกต)องครบถ)วนทุกด)าน
คําปรึกษาแห�งมหาวิทยาธรรมศาสตร� เป@นท่ีปรึกษาทําการศึกษาความเป@นไปได)และความเหมาะสมในการ
เลือกจุดติดต้ังเพ่ือการขยายเครือข�ายการจัดให)สัญญาณโทรศัพท�เคลื่อนท่ีและบริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูง
ในพ้ืนท่ีหมู�บ)านเป\าหมาย โดยเข)าทําการสํารวจพ้ืนท่ีชายขอบท้ัง 

USO Net) (ฉบับย�อ) จํานวน 763 แห�ง  

ท้ังนี้ ผลท่ีได)จากการจําแนกพ้ืนท่ีเป\าหมายตามกรอบแนวทางข)างต)น สรุปได)ว�า มีพ้ืนท่ีท่ีเป@น
เป\าหมายการดําเนินงานยกระดับอินเทอร� เน็ตความเร็วสู งในระดับหมู�บ)านท่ัวประเทศรวมเป@น

สรุปผลการแบ�งพ้ืนท่ีดําเนินการของคณะทํางานร�วมเพ่ือพิจารณาฯ

และโดยมติคณะทํางานร�วม ในคราวการประชุมครั้งท่ี 4/2559 เม่ือ วันท่ี 
ได)มีมติแบ�งพ้ืนท่ีความรับผิดชอบในการดําเนินงานยกระดับอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงในระดับ

หมู�บ)านท่ัวประเทศ โดยให)กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รับผิดชอบดําเนินการในเขตพ้ืนท่ี
Zone C) จํานวน 40,432 หมู�บ)าน และ สํานักงาน กสทช. 

ในเขตพ้ืนท่ีห�างไกลมากเกินกว�า 15 กิโลเมตร (Zone C+) จํานวน 3,920 หมู�บ)าน ซ่ึงต�อมาเม่ือ
หัวหน)าคณะรักษาความสงบแห�งชาติ ได)มีข)อสั่งการ “อนุมัติให+

ดําเนินการภารกิจการจัดให+มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม 
โดยให+ร�วมกันกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ดําเนินงานให+สอดคล+องกับแผนท่ีตกลง

สํานักงาน กสทช. ดําเนินการในพ้ืนท่ี เป\าหมาย จํานวน 
สํานักงาน กสทช. ใช)ชื่อว�าพ้ืนท่ีชายขอบ) 

โดยท่ีภารกิจการจัดให)มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานของ สํานักงาน กสทช
การเข)าถึงบริการโทรคมนาคมทางด)านเสียง (Voice Service) และข)อมูล (Broadband Internet Service)
ด)วยภารกิจท่ีได)รับมอบหมายได)จัดให)มีบริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงเข)าถึงทุกหมู�บ)านนั้น
จึงได)ขยายขอบเขตของภารกิจให)ครอบคลุมถึงการจัดให)มีสัญญาณโทรศัพท�เคลื่อนท่ี (Mobile 
ในพ้ืนท่ีโครงการท่ียังขาดแคลนสัญญาณ หรือมีแต�ยังไม�ท่ัวถึง หรือไม�มีประสิทธิภาพเพียงพอต�อการใช)งาน 
เพ่ือเติมเต็มโอกาสให)ประชาชนท่ีอาศัยอยู�ในพ้ืนท่ีเป\าหมายดังกล�าวสามารถเข)าถึงบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน 

(Mobile Broadband) และบริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูง 
ได)อย�างครบถ)วนในพ้ืนท่ีท่ี สํานักงาน กสทช. ได)รับมอบหมายให)ดําเนินการ และเพ่ือศึกษา

ความเป@นไปได) และเพ่ือให)ได)ข)อมูลท่ีถูกต)องครบถ)วนทุกด)าน สํานักงาน กสทช. ได)ว�าจ)างสถาบันวิจัยและให)
าธรรมศาสตร� เป@นท่ีปรึกษาทําการศึกษาความเป@นไปได)และความเหมาะสมในการ

เลือกจุดติดต้ังเพ่ือการขยายเครือข�ายการจัดให)สัญญาณโทรศัพท�เคลื่อนท่ีและบริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูง
ในพ้ืนท่ีหมู�บ)านเป\าหมาย โดยเข)าทําการสํารวจพ้ืนท่ีชายขอบท้ัง 3,920 หมู�บ)าน รวบรวมข)อมูล

หน)า 4 

ท้ังนี้ ผลท่ีได)จากการจําแนกพ้ืนท่ีเป\าหมายตามกรอบแนวทางข)างต)น สรุปได)ว�า มีพ้ืนท่ีท่ีเป@น
เป\าหมายการดําเนินงานยกระดับอินเทอร� เน็ตความเร็วสู งในระดับหมู�บ)านท่ัวประเทศรวมเป@น 

 

สรุปผลการแบ�งพ้ืนท่ีดําเนินการของคณะทํางานร�วมเพ่ือพิจารณาฯ 

วันท่ี 10 เดือนพฤษภาคม 
ได)มีมติแบ�งพ้ืนท่ีความรับผิดชอบในการดําเนินงานยกระดับอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงในระดับ

หมู�บ)านท่ัวประเทศ โดยให)กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รับผิดชอบดําเนินการในเขตพ้ืนท่ี
. รับผิดชอบดําเนินการ
หมู�บ)าน ซ่ึงต�อมาเม่ือ 

อนุมัติให+ สํานักงาน กสทช. 
โทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม (USO)  

โดยให+ร�วมกันกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ดําเนินงานให+สอดคล+องกับแผนท่ีตกลง
ดําเนินการในพ้ืนท่ี เป\าหมาย จํานวน 3,920 แห�ง  

สํานักงาน กสทช. ได)ให)ความสําคัญกับ
(Broadband Internet Service) 

อร�เน็ตความเร็วสูงเข)าถึงทุกหมู�บ)านนั้น สํานักงาน กสทช. 
(Mobile Broadband) 

ในพ้ืนท่ีโครงการท่ียังขาดแคลนสัญญาณ หรือมีแต�ยังไม�ท่ัวถึง หรือไม�มีประสิทธิภาพเพียงพอต�อการใช)งาน 
เพ่ือเติมเต็มโอกาสให)ประชาชนท่ีอาศัยอยู�ในพ้ืนท่ีเป\าหมายดังกล�าวสามารถเข)าถึงบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน 

รอินเทอร�เน็ตความเร็วสูง (Broadband 
ได)รับมอบหมายให)ดําเนินการ และเพ่ือศึกษา

ได)ว�าจ)างสถาบันวิจัยและให)
าธรรมศาสตร� เป@นท่ีปรึกษาทําการศึกษาความเป@นไปได)และความเหมาะสมในการ

เลือกจุดติดต้ังเพ่ือการขยายเครือข�ายการจัดให)สัญญาณโทรศัพท�เคลื่อนท่ีและบริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูง
หมู�บ)าน รวบรวมข)อมูลผลการสํารวจ



คู�มือประจําศูนย�อินเทอร�เน็ต (ศูนย� USO Net) (ฉบับย�อ) จํานวน 763 แห�ง  หน)า 5 

และวิเคราะห�ข)อมูลทุกด)านทุกปAจจัยเพ่ือประโยชน�ในการเลือกหรือกําหนดจุดติดต้ัง และเลือกเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมในรูปแบบต�าง ๆ ท้ังการจัดให)มีสัญญาณโทรศัพท�เคลื่อนท่ี (Mobile Broadband) บริการ
อินเทอร�เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet) และการจัดต้ังศูนย�อินเทอร�เน็ต (ศูนย� USO Net) ทําการ
ออกแบบรายละเอียด (Detail Design) คัดเลือกเทคโนโลยีและอุปกรณ�ท่ีเหมาะสม ตลอดจนข)อเสนอแนะ
วิธีการจัดให)มีบริการตามโครงการ เพ่ือ สํานักงาน กสทช. พิจารณาความเหมาะสมและดําเนินการจัดจ)างตาม
ระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวข)องต�อไป ซ่ึงต�อมาท่ีปรึกษาได)ศึกษาวิเคราะห� กําหนดจุดติดต้ัง คัดเลือกเทคโนโลยีท่ี
เหมาะสม และจัดทําแบบรายละเอียด (Detail Design) ท้ังหมดเพ่ือให)เกิดประโยชน�สูงสุดให)เหมาะสมกับพ้ืนท่ี
เป\าหมายท่ีมีความต)องการบริการอย�างแท)จริง 

การจัดให)มีศูนย�อินเทอร�เน็ตชุมชน (USO Net) เป@นหนึ่งในภารกิจในการส�งเสริมการจัดให)มี
บริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูง (Broadband Internet) ให)กับคนในชุมชนและนักเรียนในพ้ืนท่ีเป\าหมาย 
3,920 หมู�บ)าน สามารถเข)าถึงบริการได)โดยไม�มีค�าบริการใดๆ และเพ่ือลดความเลื่อมล้ําในการเข)าถึงบริการ
อินเทอร�เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนท่ีหมู�บ)านชายขอบ โดยมีพ้ืนท่ีเป\าหมายในการจัดให)มีศูนย� USO Net ท้ังหมด 
จํานวน 763 แห�ง ในพ้ืนท่ีชายขอบ บริการศูนย� USO Net ประกอบด)วย เครื่องคอมพิวเตอร�และอุปกรณ� และ
สิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ ตามสถานท่ีจํานวน และรายละเอียดท่ีกําหนด รวมถึงการบริหารจัดการ และการ
บํารุงรักษา ซ่ึงเป@นบริการแบบครบวงจรเพ่ือให)บริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงและเพ่ือประโยชน�ในการเรียน
การสอนภายในโรงเรียนในพ้ืนท่ีเป\าหมายท่ีกําหนดตลอดระยะเวลาบริการ 

 
2. บทนิยาม 

2.1 สํานักงาน กสทช. หมายถึง สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน�และ
กิจการโทรคมนาคมแห�งชาติ 

2.2 ศูนย� USO Net หมายถึง ศูนย�อินเทอร�เน็ตในโรงเรียน ภายใต)โครงการจัดให)มีสัญญาณ
โทรศัพท�เคลื่อนท่ีและบริการอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงในพ้ืนท่ีชายขอบ 

2.3 ผู)ให)บริการ หมายถึง ผู)ชนะการประกวดราคาในการจัดให)มีบริการศูนย� USO Net และเป@น
ผู)ดําเนินการก�อสร)างศูนย�พร)อมสนับสนุนค�าใช)จ�ายท้ังหมดของศูนย� USO Net ตามข)อกําหนดของสํานักงาน 
กสทช. 

2.4 หน�วยงานผู)รับมอบ หมายถึง โรงเรียนในพ้ืนท่ีเป\าหมายชายขอบท่ีมีความประสงค�ขอรับบริการ
จัดให)มีศูนย� USO Net 

2.5 เจ)าหน)าท่ีผู)ดูแลศูนย� หมายถึง บุคลากรผู)ดูแลศูนย� USO Net ซ่ึงผู)ให)บริการเป@นผู)จัดหาและมี
คุณสมบัติได)รับการฝvกอบรมการใช)เครื่องมือและอุปกรณ�ประจําศูนย� ทําหน)าท่ีให)บริการศูนย� USO Net และ
ได)รับค�าตอบแทนจากผู)ให)บริการ 
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3. บริการที่ได+รับในการจัดให+มีศูนย� USO Net 

3.1 รายการและจํานวนอุปกรณ�ในบริการศูนย� USO Net ในโรงเรียน  
 

ลําดับ รายการ จํานวน หน�วย 

1 อาคารศูนย� ** 
** เม่ือผู)ให)บริการดําเนินการก�อสร)างอาคารศูนย� USO Net เป@นท่ี

เรียบร)อยแล)ว จะส�งมอบให)หน�วยงานผู)รับมอบศูนย� USO Net แต�ละแห�ง 
เพื่อ ใช)ประโยชน� ในการเรียนการสอนและบริการสาธารณะตาม
จุดประสงค�ของโครงการ 

1 อาคาร 

2 โตwะวางเครื่องคอมพิวเตอร�และเครื่องพิมพ� 1 ตัว 

โตwะประชุมแบบหัวโค)ง ขนาด 3600 x 1200 x 750 
มิลลิเมตร 

1 ตัว 

เก)าอ้ีคอมพิวเตอร� 14 ตัว 

ตู)เหล็กเก็บเอกสาร ชนิดบานเลื่อนกระจก ขนาด 
150x45x90 เซนติเมตร 

1 ใบ 

ชั้นวางเอกสารแบบถอดไม) ชนิด 4 ชั้น 1 ตัว 

ตู)ไม)เก็บเอกสารชนิดบานเลื่อนทึบ ขนาด 800 x 400 x 
840 มิลลิเมตร 

1 ตู) 

โซฟาพักคอย ขนาด 3 + 1 + โตwะกลาง 1 ตัว 

บอร�ดโปรเตอร� (ประชาสัมพันธ�)  5 อัน 

3 กล)องโทรทัศน�วงจรปyดชนิดเครือข�าย แบบมุมมองคงท่ี
สําหรับติดต้ังภายนอกอาคาร (Outdoor Fixed 
Network Camera)  

3 ตัว 

4 กล)องโทรทัศน�วงจรปyดชนิดเครือข�าย แบบมุมมองคงท่ี
สําหรับติดต้ังภายในอาคาร (Indoor Fixed Network 
Camera)  

3 ตัว 

5 อุปกรณ�บันทึกภาพผ�านเครือข�าย NVR 1 เครื่อง 

6 คอมพิวเตอร�ผู)ดูแลศูนย�, ผู)สอน และ ผู)เรียน 

Operation System (OS) 

Office, Anti-virus, HDD Recovery 

หูฟAง พร)อมไมค� 

12 ชุด 
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ลําดับ รายการ จํานวน หน�วย 

7 อุปกรณ� Multifunction Printer 1 เครื่อง 

8 อุปกรณ� Smart TV 1 เครื่อง 

9 อุปกรณ� Speaker with Amplifier 1 เครื่อง 

10 อุปกรณ� Microphone 1 ตัว 

11 อุปกรณ� Network Switch 1 เครื่อง 

12 อุปกรณ�กระจายสัญญาณไร)สาย แบบ Indoor 2 ตัว 

13 อุปกรณ�กระจายสัญญาณไร)สาย แบบ outdoor 2 ตัว 

14 ตู)เก็บอุปกรณ�พร)อมอุปกรณ�จัดระเบียบสาย 1 ใบ 

15 เครื่องสํารองไฟฟ\า ขนาด 6 kVA 1 เครื่อง 

16 อุปกรณ�ป\องกันไฟฟ\ากระโชก (SPD) 1 ตัว 

17 ชุดอุปกรณ�ผลิตไฟฟ\าด)วยพลังงานแสงอาทิตย� (ถ)ามี) 1 ชุด 

 
3.2 สนับสนุนสัญญาณอินเทอร�เน็ตความเร็วสูง (30/10 Mbps) สําหรับศูนย� USO Net ตลอด

ระยะเวลาโครงการ 5 ป� (60 เดือน) 
3.3 สนับสนุนค�าน้ําและค�าไฟฟ\าใช)ภายในศูนย� USO Net ตลอดระยะเวลาโครงการ 5 ป� (60 เดือน) 
3.4 สนับสนุนการซ�อมและบํารุงรักษาอุปกรณ�ต�างๆ สถานท่ี เครื่องคอมพิวเตอร�และคุณภาพสัญญาณ

อินเทอร�เน็ตตลอดระยะเวลาโครงการ 5 ป� (60 เดือน) 
3.5 ผู)ให)บริการจัดหาบุคลากรประจําศูนย� USO Net ศูนย�ละอย�างน)อย 1 คน ท่ีมีคุณสมบัติ ได)รับการ

ฝvกอบรมการใช)เครื่องมือและอุปกรณ�ประจําศูนย� ทําหน)าท่ีให)บริการศูนย� USO Net และได)รับ
ค�าตอบแทนจากผู)ให)บริการ 
 

4. ระยะเวลาในการสนับสนุน 
ผู)ให)บริการสนับสนุนการให)บริการและการจัดการศูนย� USO Net เป@นระยะเวลา 5 ป� (60 

เดือน) นับต้ังแต�มีการแจ)งเปyดศูนย�อย�างเป@นทางการ 
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ส�วนท่ี 2 
คู�มือประจําศูนย� USO Net สําหรับหน�วยงานผู+รับมอบ 

 

1. ขอบเขตหน+าที่ในการดําเนินงานศูนย� USO Net ในช�วงระยะเวลาสนับสนุนของโครงการ 

1.1 หน+าท่ีของหน�วยงานผู+รับมอบศูนย� 

(1) กํากับดูแลและบริหารการดําเนินงานศูนย�ให)เป@นไปตามเจตนารมณ�และวัตถุประสงค�ของ
สํานักงาน กสทช. ดังนี้ 

(1.1) จัดสรรเวลาในการใช)ประโยชน�จากศูนย� USO Net ในการเรียนการสอนของโรงเรียน
ให)เกิดประโยชน�สูงสุด โดยต)องให)บริการศูนย�ในเวลาทําการ (8.30น.-16.30น.) หรือ
ให)บริการนอกกรอบเวลาทําการตามความจําเป@นเหมาะสม 

(1.2) จัดสรรเวลาเปyดบริการให)คนในชุมชนเข)าใช)ประโยชน�จากศูนย� โดยต)องให)บริการ
ศูนย� วันจันทร�-อาทิตย� เวลา 8.30น.-16.30น. หรือให)บริการนอกกรอบเวลาทําการ
ตามความจําเป@นเหมาะสม 

(1.3) สอดส�องดูแลความเป@นระเบียบเรียบร)อย ความปลอดภัยในทรัพย�สินของศูนย�และผู)
เข)าใช)บริการศูนย� 

(1.4) มีหน)าท่ีสอดส�องดูแลทรัพย�สินภายในศูนย�ร�วมกันกับเจ)าหน)าท่ีดูแลศูนย� เพ่ือให)
ทรัพย�สินภายในศูนย�อยู�ในสภาพพร)อมใช)งาน ไม�ให) ชํารุด เสียหาย หรือสูญหาย 
รวมถึงกํากับดูแลการใช)งานศูนย� USO Net 

(1.5) ส�งเสริมการจัดกิจกรรมท่ียกระดับคนในชุมชนด)านความรู)คอมพิวเตอร�และการใช)
อินเทอร�เน็ตเพ่ือประกอบอาชีพ และการใช)ประโยชน�จากอินเทอร�เน็ตด)านอ่ืนๆ 

(1.6) ประชาสัมพันธ�ให)คนในชุมชนตระหนักถึงประโยชน�ของศูนย�และมีความต)องการเข)า
ใช)บริการศูนย� USO Net 

(1.7) ให)ความร�วมมือกับสํานักงาน กสทช. ในเรื่องต�างๆ อาทิเช�น การตรวจติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานศูนย� USO Net  การจัดกิจกรรมต�างๆ ของสํานักงาน 
กสทช. เป@นต)น 

(2) ช�วยส�งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ)าหน)าท่ีผู)ดูแลศูนย� (ผู)ให)บริการเป@นผู)จัดหาผู)ดูแล
และสนับสนุนค�าตอบแทนผู)ดูแล)  

(3) ส�งเสริมให)เกิดความยั่งยืนของการให)บริการศูนย�อินเทอร�เน็ตชุมชน โดยสนับสนุนให)ศูนย� 
USO Net เป@นศูนย�การเรียนรู)ของชุมชน  
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1.2 หน+าท่ีของเจ+าหน+าท่ีผู+ดูแลศูนย� USO Net  

(1) ดูแลรักษาทรัพย�สินภายในศูนย� USO Net ให)อยู�ในสภาพพร)อมใช)งาน มิให)สูญหายหรือชํารุด 
โดยสามารถแจ)งเหตุเสียขัดข)องผ�านช�องทางหรือตามวิธีการท่ีผู) ให)บริการจัดให) เช�น 
ศูนย�บริการแจ)งเหตุขัดข)อง หรือระบบรับแจ)งข)อขัดข)องทางอิเล็กทรอนิกส� 

(2) เปyด – ปyดศูนย� USO Net ตามเวลาให)บริการของศูนย� USO Net 

(3) ให)คําแนะนําการใช)งานคอมพิวเตอร�และอินเทอร�เน็ตแก�ผู)ใช)บริการ ตามเง่ือนไขการใช)ศูนย� 
USO Net 

(4) จัดทําบันทึกการเข)าใช)บริการศูนย� USO Net ของผู)ใช)บริการในแต�ละวัน และเก็บรวบรวม
เอกสารดังกล�าวส�งสํานักงาน กสทช. ทุก 3 เดือน (ในรูปแบบของรายงานผลการดําเนินงาน
รายไตรมาส) 

(5) บันทึกและรวบรวมรายงานการแจ)งเหตุเสีย-เหตุขัดข)องต�างๆ กรณีอุปกรณ�ภายในศูนย�  
USO Net เกิดการชํารุดเสียหาย โดยแจ)งให)ผู)ให)บริการรับทราบ เพ่ือดําเนินการแก)ไขปAญหา
ท่ีเกิดข้ึนโดยเร็ว 

(6) รวบรวมข)อมูลผลการดําเนินงานต�างๆ ของศูนย�ฯ ในแต�ละเดือน ในรูปแบบของรายงานผล
การดําเนินงานรายไตรมาส เพ่ือจัดส�งสํานักงาน กสทช. ทุก 3 เดือนต�อไป 

(7) ประสานงานร�วมกับหน�วยงานผู)รับมอบศูนย� เพ่ือให)การบริหารจัดการศูนย�เป@นไปอย�างมี
ประสิทธิภาพ 

2. วันและเวลาทําการศูนย� USO Net 
ศูนย� USO Net ต)องให)บริการ วันจันทร�-วันอาทิตย� เวลา 8.30น. - 16.30น. และสามารถ

ให)บริการนอกเวลาทําการตามความจําเป@นเหมาะสมตามท่ีหน�วยงานผู)รับมอบศูนย�กําหนด 

3. การแจ+งเหตุเสีย-ชํารุด 

ในกรณีท่ีเกิดเหตุเสียชํารุดขัดข)อง ให)ประสานไปยังผู)ดูแลศูนย� เพ่ือแจ)งเหตุขัดข)องผ�านช�องทาง
หรือตามวิธีการท่ีผู)ให)บริการจัดให) เช�น ศูนย�บริการแจ)งเหตุขัดข)อง หรือระบบรับแจ)งข)อขัดข)องทาง
อิเล็กทรอนิกส� 

4. กรณีทรัพย�สินสูญหาย  

   กรณีทรัพย�สินสูญหาย ให)หน�วยงานผู)รับมอบแจ)งต�อท้ังผู)ให)บริการ และสํานักงาน กสทช. 
ทันที ท้ังนี้ผู)ให)บริการมีหน)าท่ีจัดหาทรัพย�สินท่ีสูญหายมาทดแทนให)ศูนย� USO Net โดยไม�มีค�าใช)จ�ายใดๆ 
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5. กรณีเกิดเหตุสุดวิสัยหรือภัยพิบัติ 

กรณีท่ีทรัพย�สินของศูนย� USO Net ชํารุดเสียหาย ใช)งานไม�ได) หรือสูญหาย และกรณีท่ี
สัญญาณอินเทอร�เน็ตความเร็วสูงของศูนย� USO Net ไม�สามารถใช)งานได)ตามปกติ อันเนื่องมาจากเหตุสุดวิสัย
หรือภัยพิบัติ ให)หน�วยงานผู)รับมอบแจ)งต�อท้ังผู)ให)บริการ และสํานักงาน กสทช. โดยเร็ว ท้ังนี้ผู)ให)บริการมี
หน)าท่ีจัดหาทรัพย�สินท่ีชํารุดเสียหาย ใช)งานไม�ได) หรือสูญหายมาทดแทนให)ศูนย� USO Net โดยไม�มี
ค�าใช)จ�ายใดๆ 

6. การดําเนินการภายหลังจากสิ้นสุดระยะเวลาของโครงการ 

เม่ือครบกําหนดระยะเวลาบริการตามโครงการ 5 ป� (60 เดือน) ผู)ให)บริการจะดําเนินการส�ง
มอบอุปกรณ�ต�างๆ ของศูนย� USO Net ให)แก�หน�วยงานกลางท่ีอาจจัดต้ังข้ึน หรือหน�วยงานท่ีเก่ียวข)อง  
เพ่ือรับมอบอุปกรณ� 

  



คู�มือประจําศูนย�อินเทอร�เน็ต (ศูนย� USO Net) (ฉบับย�อ) จํานวน 763 แห�ง  หน)า 11 

ส�วนท่ี 3 

ภาคผนวก 

 

ภาคผนวก  : แบบก�อสร)างอาคารศูนย� USO Net  

 

 

 
 


