
ÃÒÂ§Ò¹¼Å¡ÃÐ·º´ŒÒ¹¡ÒÃ¡Ó¡Ñº´ÙáÅ©ºÑº·Õè 2 

àÃ×èÍ§ ¡ÒÃãËŒºÃÔ¡ÒÃàÊÕÂ§¼‹Ò¹ÍÔ¹à·ÍÃ�à¹çµ 

(VoIP) 

â´Â Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃãªŒáÅÐàª×èÍÁµ‹Í 
 â¤Ã§¢‹ÒÂâ·Ã¤Á¹Ò¤Á 
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ÊÒÃ¨Ò¡¼ÙŒÍÓ¹ÇÂ¡ÒÃ 
Ê¶ÒºÑ¹¡ÒÃãªŒáÅÐàª×èÍÁµ‹Íâ¤Ã§¢‹ÒÂâ·Ã¤Á¹Ò¤Á 
 

 

„πªí®®ÿ∫—π ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‰¥â∂Ÿ°æ—≤π“‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ‚¥¬ºŸâ„Àâ∫√‘°“√

‚∑√§¡π“§¡„πÀ≈“¬ Ê ª√–‡∑»‰¥â¡’°“√π”∫√‘°“√µà“ß Ê ¡“„Àâ∫√‘°“√∫π‚§√ß¢à“¬ IP ·≈–

¡’°“√æ—≤π“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õßµπ‡Õß‰ª Ÿà‚§√ß¢à“¬ IP ∑—Èßπ’È ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“π   

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°°—∫«à“ Voice over IP (VoIP) ‡ªìπ∫√‘°“√Õ’°ª√–‡¿∑Àπ÷Ëß∑’Ë¡’°“√

„Àâ∫√‘°“√∫π‚§√ß¢à“¬ IP ·≈–‰¥â àßº≈°√–∑∫µàÕ√Ÿª·∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å„πªí®®ÿ∫—π 

√«¡∂÷ß√Ÿª·∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËÕ’°¥â«¬ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ Àπà«¬ß“π

°”°—∫¥Ÿ·≈„πÀ≈“¬ Ê ª√–‡∑» ‰¥â¡’¡ÿ¡¡Õß¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ª ‚¥¬„π∫“ßª√–‡∑»‰¥âÀâ“¡¡‘„Àâ¡’∫√‘°“√¥—ß°≈à“«‡æ◊ËÕ√—°…“º≈ª√–‚¬™πå 

¢Õß∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ëæ◊Èπ∞“π ´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπ “∏“√≥Ÿª‚¿§∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫ª√–™“™π 

ºŸâ„™â∫√‘°“√∑—Ë«‰ª „π¢≥–∑’Ë∫“ßª√–‡∑»‰¥âÕπÿ≠“µ„Àâ¡’∫√‘°“√¥—ß°≈à“«‰¥â‚¥¬¡’‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë

·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ª 

 ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ ‰¥âÕπÿ≠“µ„Àâ¡’∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ´÷Ëß°“√Õπÿ≠“µ 

¥—ß°≈à“« ‰¥â‡ªî¥∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë¡’§«“¡À≈“°À≈“¬„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡“°¢÷Èπ Õ¬à“ß‰√

°Áµ“¡°“√‡¢â“¡“¢Õß∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ∑”„ÀâÀπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈µà“ß Ê µâÕß

¡’°“√æ‘®“√≥“∑∫∑«π‚§√ß √â“ß·≈–¢âÕ°”Àπ¥°“√°”°—∫¥Ÿ·≈„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫‡∑§‚π‚≈¬’

·≈–∫√‘°“√„À¡à∑’Ë‡¢â“¡“·≈–¡’°“√‡ªî¥√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ®“°ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬„πµ≈“¥

‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕπ”¢âÕ¡Ÿ≈µà“ß Ê ¡“«‘‡§√“–Àå·≈–°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë àß‡ √‘¡·≈– Õ¥§≈âÕß

µàÕ·π«‚πâ¡°“√æ—≤π“ÕÿµÀ“À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ 

¥â«¬µ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡ ”§—≠„π‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«  ∂“∫—π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡ ®÷ß‰¥â¥”‡π‘π°“√»÷°…“·≈–√«¡√«¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπµà“ß Ê √«¡∂÷ß°“√®—¥

ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕÀ“√◊Õ√à«¡°—∫ºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬π”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë√«∫√«¡‰¥â
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¡“®—¥∑”‡ªìπ√“¬ß“π °“√ª√–‡¡‘πº≈°√–∑∫®“°°“√

°”°—∫¥Ÿ·≈‡∫◊ÈÕßµâπ ©∫—∫∑’Ë 2 „πÀ—«¢âÕ‡√◊ËÕß °“√

‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß

ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Voice over IP : VoIP) ‡æ◊ËÕ

«‘‡§√“–Àå∂÷ß “‡Àµÿ·≈–ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°“√„Àâ

∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë

 àß‡ √‘¡·≈– Õ¥§≈âÕßµàÕ·π«‚πâ¡°“√æ—≤π“°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„π

ª√–‡∑»‰∑¬  ∑—Èßπ’È  ∂“∫—π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‰¥â‡ πÕ√“¬ß“π

©∫—∫¥—ß°≈à“«µàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡ §≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ §√—Èß∑’Ë 38/2551 „π

«—πæƒÀ— ∫¥’ ∑’Ë 16 µÿ≈“§¡ 2551  ´÷Ëß∑’Ëª√–™ÿ¡ °∑™. ‰¥â¡’¡µ‘„Àâ®—¥æ‘¡æå√“¬ß“πº≈°“√

»÷°…“π’È ‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à·°à “∏“√≥–‡ªìπ°“√∑—Ë«‰ª 

 ∂“∫—π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡À«—ß‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß«à“ √“¬ß“πº≈

°√–∑∫¥â“π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡√◊ËÕß °“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ©∫—∫π’È ®–‡ªìπ

ª√–‚¬™πåµàÕ°“√æ—≤π“·π«∑“ß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¢Õß

ª√–‡∑»‰∑¬µàÕ‰ª 

 

 

 (æ‘∑¬“æ≈ ®—π∑π– “‚√) 

 √Õß‡≈¢“∏‘°“√§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ 

√—°…“°“√„πµ”·ÀπàßºŸâÕ”π«¬°“√ ∂“∫—π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ 





5

ÊÒÃºÑÞ 

 

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√ 7 

1. ‡Àµÿº≈·≈–§«“¡®”‡ªìπ 17 

2. «—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√»÷°…“ 18 

3. ∑’Ë¡“¢Õß°“√»÷°…“ 18 

4. ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß„π°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 19 

5. °“√»÷°…“ª√–‡¿∑¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 21 

6. √Ÿª·∫∫°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 24 

 6.1. °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‰Õæ’ 24 

 6.2. °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‰Õæ’°—∫‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë 

 ·≈–‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 25 

7. º≈°“√ ”√«®·≈–‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√ 25 

 7.1. °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) 26 

 7.2. °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ 29 

 7.3. °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë 30 

8. °“√«‘‡§√“–Àå∂÷ßº≈°√–∑∫„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ 34 

 8.1. °“√æ‘®“√≥“·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“‡√◊ËÕß°“√‡¢â“∂÷ß 

 ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√ VoIP 34 

 8.2. °“√æ‘®“√≥“°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ 

  ”À√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 37 

9. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬ 42 





7

º·ÊÃØ»¼ÙŒºÃÔËÒÃ 
 
 
1. §«“¡‡ªìπ¡“ 

1.1 „π°“√ª√–™ÿ¡ °∑™. §√—Èß∑’Ë 9/

2551 ‡¡◊ËÕ«—πæƒÀ— ∫¥’∑’Ë 6 ¡’π“§¡ 2551 ∑’Ë

ª√–™ÿ¡¡’¡µ‘¡Õ∫À¡“¬„Àâ  ™∑. √—∫¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

∑’Ëª√–™ÿ¡‰ª»÷°…“«‘‡§√“–Àå√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡

‡µ‘¡∂÷ß¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ 

1.2 „π°“√ª√–™ÿ¡ °∑™. §√—Èß∑’Ë 

11/2551 ∑’Ëª√–™ÿ¡ °∑™. ‰¥â¡’¡µ‘®—¥ √√ 

‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡¡“µ√∞“π·≈–°”Àπ¥

‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë„™â„π∑“ß‡∑§π‘§

ª√–‡¿∑‡≈¢À¡“¬ Signaling Point Code 

(SPC) „Àâ·°àºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‰¥â√—∫

Õπÿ≠“µ®“° °∑™.®”π«π 10 √“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·∫∫„™â‡≈¢À¡“¬

‚∑√»—æ∑å  

1.3 ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬∫“ß√“¬‰¥â∑”Àπ—ß ◊Õ∂÷ß  °∑™. 

‚¥¬¢Õ„Àâ„Àâ  °∑™. ‡ªìπºŸâª√– “π √–À«à“ßºŸâ‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ·≈–

ºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ√“¬Õ◊Ëπ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (VoIP) 

 “¡“√∂µ‘¥µàÕ°—π‰¥â„π∑ÿ°‚§√ß¢à“¬ 

1.4  ™∑. ‰¥â®—¥°“√ª√–™ÿ¡À“√◊Õ‡æ◊ËÕª√– “πß“π√–À«à“ßºŸâ‰¥â√—∫°“√®—¥ √√

‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡·≈–ºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ√“¬Õ◊Ëπ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß

ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (VoIP)  “¡“√∂µ‘¥µàÕ°—π‰¥â„π∑ÿ°‚§√ß¢à“¬ ‚¥¬‰¥âª√–™ÿ¡À“√◊Õ√à«¡°—∫

ºŸâª√–°Õ∫°“√∑—ÈßÀ¡¥ 3 §√—Èß ¥—ßπ’È  
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No. °“√ª√–™ÿ¡ «—π∑’Ë 
1 °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) «—π∑’Ë 18 ¡‘∂ÿπ“¬π 2551 

2 
°“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â√—∫°“√
®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ 10 √“¬ 

«—π∑’Ë 27 ¡‘∂ÿπ“¬π 2551 

3 °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë «—π∑’Ë 28 °√°Æ“§¡ 2551 

 
2.  ªí≠À“·≈–Õÿª √√§„π°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

2.1 ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ œ ¬—ß§ß¡’§«“¡ —∫ π„π‡√◊ËÕß

¢Õß°“√¥”‡π‘π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ œ ‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‡π◊ËÕß®“°∫√‘°“√∑’Ë¢Õ

‡™◊ËÕ¡µàÕ‡ªìπ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å ·µàºŸâ¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß 

2.2 ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ œ ¬—ß§ß¡’§«“¡ —∫ π«à“®–§‘¥

§à“„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ°—πÕ¬à“ß‰√ 

2.3 ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ œ ∫“ß√“¬¡‘‰¥â‡¢â“ Ÿà√–∫∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ œ ®÷ß

∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂‡°Á∫§à“ termination ®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ œ ¥—ß°≈à“«‰¥â ´÷Ëß∑”„ÀâºŸâ„Àâ

∫√‘°“√ VoIP ∫“ß√“¬ Õ“»—¬™àÕß«à“ß¥—ß°≈à“«„π°“√π” traffic ¡“ terminate ‚¥¬‰¡à‡ ’¬

§à“µÕ∫·∑π 

3. °“√»÷°…“ª√–‡¿∑¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

∫√‘°“√ VoIP ‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë¡’§«“¡À≈“°À≈“¬„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® ´÷Ëß

„π·µà≈–√Ÿª·∫∫°Á®–¡’¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ª ‚¥¬√Ÿª·∫∫¢Õß∫√‘°“√ VoIP ¡’¥—ßπ’È 

3.1 °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ¿“¬„π‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (À√◊Õ PC-to-PC) 

3.2 °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë∫“ß à«π 

(À√◊Õ PC-to-Phone) 

3.3 °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∫π‚§√ß¢à“¬‰Õæ’∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√ (À√◊Õ IP 

Managed Network or Next Generation Network (NGN)) 
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4. √Ÿª·∫∫°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ 
 ‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

 4.1 °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‰Õæ’ 
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡’°“√‡®√®“µ°≈ß®à“¬§à“∏√√¡‡π’¬¡∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ª 

‚¥¬¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§ÿ≥≈—°…≥–µà“ßÊ ·≈–Õ”π“®°“√µàÕ√Õß√–À«à“ß§Ÿà —≠≠“ ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«®–¡’

√Ÿª·∫∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ¥—ßµàÕ‰ªπ’È 

1) °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ peering - §◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ çSender Keep Allé 

À√◊Õ çBill and Keepé ‚¥¬®–‰¡à¡’°“√®à“¬§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß°—π ´÷Ëß‚¥¬¡“° 

®–„™â√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë¡’§ÿ≥≈—°…≥–·≈–°“√„™âª√‘¡“≥∑√“øøî§∑’Ë‡∑à“ Ê °—π 

2) °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ transit - §◊Õ°“√§‘¥§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ºŸâ¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‡ªìπºŸâ

·∫°√—∫¿“√–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ∑—ÈßÀ¡¥ ‚¥¬Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°“√‡®√®“ 

√–À«à“ß§Ÿà —≠≠“ ´÷Ëß‚¥¬¡“°®–‡ªìπ°“√‡®√®“√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬„À≠à°—∫

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬‡≈Á° 

„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµπ—Èπ ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ transit ®–§√Õ∫§≈ÿ¡ 

æ◊Èπ∑’Ë„Àâ∫√‘°“√∑’Ë°«â“ß¡“°°«à“°“√„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ transit ¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ 

‡π◊ËÕß®“°∫√‘°“√ transit ¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ 

∑’Ë‰¡à¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß°—π‚¥¬µ√ß ´÷Ëß®–‡ªìπ°“√°”Àπ¥‡©æ“–æ◊Èπ∑’Ë„¥æ◊Èπ∑’ËÀπ÷Ëß‡∑à“π—Èπ 

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√∫√‘°“√ transit ¢Õß‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ π—Èπ ®–‰¡à¡’°“√°”Àπ¥æ◊Èπ∑’Ë

ª≈“¬∑“ß∑’Ëµ“¬µ—« ‚¥¬ “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√§√Õ∫§≈ÿ¡‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â∑—Ë«‚≈° 
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¥—ßπ—Èπ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√ Transit √–À«à“ßºŸâ„Àâ

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬„À≠à (Tier 1) °—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬‡≈Á° (Tier 3) ∑’ËÕ¬Ÿà

Àà“ß‰°≈ ®–∑”„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬‡≈Á° “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â

∑—Ë«‚≈° ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬„À≠à ¡’‚§√ß¢à“¬∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Ë«‚≈° 

 4.2 °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‰Õæ’°—∫‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë 
·≈–‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ®– “¡“√∂π” —≠≠“≥‰ª terminate ∑’Ë‚§√ß¢à“¬ PSTN ‰¥â °Á

µàÕ‡¡◊ËÕ‰¥â¡’°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP °—∫‚§√ß¢à“¬ PSTN 

À√◊Õ PLMN µ“¡√Ÿª∑’Ë 2 ´÷Ëß‚¥¬¡“°®–∑”°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—π√–À«à“ß VoIP Gateway ¢ÕßºŸâ

„Àâ∫√‘°“√ VoIP °—∫ Tandem Switch ¢Õß‚§√ß¢à“¬ PSTN À√◊Õ PLMN ≥ ®ÿ¥∑’Ë„°≈âºŸâ√—∫

À√◊ÕºŸâ àß¡“°∑’Ë ÿ¥ ∑—Èßπ’È ‡¡◊ËÕ¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë§≈â“¬ Ê °—π ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ 

VoIP §«√®à“¬§à“µÕ∫·∑π°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π≈—°…≥–‡¥’¬«°—π

°—∫∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬Õ◊Ëπ Ê 
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6. °“√«‘‡§√“–Àå∂÷ßº≈°√–∑∫„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ 
„π°“√»÷°…“«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘°“√ VoIP 

π—Èπ ‰¥â¬÷¥À≈—° ç°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥ §◊Õ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’ËπâÕ¬∑’Ë ÿ¥é ‚¥¬®–æ‘®“√≥“

§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢Õßª√–°“» °∑™. ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â« √«¡∂÷ß°“√æ‘®“√≥“∂÷ß ¿“æ°“√·¢àß¢—π

·≈–·√ß®Ÿß„®∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å ´÷Ëß®–π”‰ª Ÿà°“√æ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡®”‡ªìπ„π°“√°”°—∫

¥Ÿ·≈ µàÕ‰ª 

 6.1 °“√æ‘®“√≥“·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“‡√◊ËÕß°“√‡¢â“∂÷ß
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√ VoIP 

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ß·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“‡√◊ËÕß°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√ VoIP π—Èπ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡’·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà Õß«‘∏’§◊Õ  

1) °“√ÕÕ°ª√–°“»À≈—°‡°≥±å‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ”À√—∫∫√‘°“√ VoIP  

2) °“√„™âª√–°“» °“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2549 ∑’Ë¡’

Õ¬Ÿà‡¥‘¡‡ªìπ°√Õ∫„π°“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®√à«¡°—π√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP °—∫ºŸâª√–°Õ∫∑’Ë

¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ‚¥¬ √â“ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√·¢àß¢—π‡æ◊ËÕ„Àâ°≈‰°µ≈“¥‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√·°âªí≠À“ 

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå∂÷ß¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬„π°“√ÕÕ°ª√–°“»À≈—°‡°≥±å‡√◊ËÕß

°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ”À√—∫∫√‘°“√ VoIP  “¡“√∂ √ÿª‰¥â¥—ßπ’È 
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‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ß ª√–°“»°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2549 ®–

‡ÀÁπ‰¥â«à“ ª√–°“»¥—ß°≈à“« ¡’‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡Õ¬Ÿà·≈â« Õ’°∑—Èß¬—ß„ÀâÕ‘ √–„π°“√°”Àπ¥

ª√–‡¿∑∫√‘°“√¢Õß°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ ´÷ËßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß  “¡“√∂ 

°”Àπ¥„Àâ¡’∫√‘°“√ call termination ·≈– call transit  ”À√—∫°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ ‰¥â 

≈—°…≥–°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√ VoIP 

ª√–‡¿∑‚§√ß¢à“¬ œ ºŸâ¢Õ ºŸâ „Àâ ≈—°…≥–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß 

IP › PSTN/PLMN ¡’‚§√ß¢à“¬ œ ¡’‚§√ß¢à“¬ œ 
°“√‡™◊ËÕ¡µàÕµ“¡
ª√–°“» IC 

IP › PSTN/PLMN 
‰¡à¡’ 

‚§√ß¢à“¬ œ 
¡’‚§√ß¢à“¬ œ 

°“√∑” —≠≠“∑“ß∏ÿ√°‘® 
(Business Contract) 
°“√„™âµ“¡ª√–°“» IC 

πÕ°®“°π’È ª√–°“»¥—ß°≈à“«‰¥â°”Àπ¥„Àâ°“√ªØ‘‡ ∏°“√„™â‚§√ß¢à“¬°√–∑”‰¥â°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ 

1) ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’®”π«π‰¡à‡æ’¬ßæÕ  

2) °“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’ªí≠À“∑“ß‡∑§π‘§  

3) °√≥’Õ◊Ëπµ“¡∑’Ë °∑™. °”Àπ¥  

‚¥¬ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√æ‘ Ÿ®πå∂÷ß‡Àµÿ·Ààß

°“√ªØ‘‡ ∏π—Èπ ®“°¢âÕ°”Àπ¥¥—ß°≈à“« ®÷ß‰¡à„™à‡√◊ËÕßßà“¬∑’ËºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬

‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß®–ªØ‘‡ ∏°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ßªí®®—¬∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ °“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬ 

PSTN/PLMN ¡’∑“ß‡≈◊Õ°æÕ ¡§«√ ®÷ß‰¡à∂◊Õ«à“‡ªìπ “∏“√≥Ÿª‚¿§æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ 

(essential facility) µ“¡π‘¬“¡¢ÕßÕß§å°“√°“√§â“‚≈° (WTO) Õ’°∑—ÈßºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ œ 

πà“®–¡’·√ß®Ÿß„®∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å ∑’Ë®–√—∫∑√“øøî§®“° VoIP ‡¢â“¡“ terminate „π

‚§√ß¢à“¬¢Õßµπ‡Õß ‡æ◊ËÕ √â“ß√“¬‰¥âÕ’°∑“ßÀπ÷Ëß ¥—ßπ—Èπ °“√ªØ‘‡ ∏°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬ 

¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ®÷ß‰¡àπà“®–‡°‘¥¢÷Èπ  
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πÕ°®“°π’È °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ §«√‡ªìπ°“√

°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë√–¥—∫™—Èπ Physical Layer °≈à“«§◊Õ ‡ªìπ°“√°”°—∫æƒµ‘°√√¡°“√‡¢â“∂÷ß

√–À«à“ßª√–‡¿∑¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ √«¡∂÷ß¡“µ√∞“π∑“ß‡∑§π‘§µà“ß Ê ∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß Àπà«¬ß“π°”°—∫¥Ÿ·≈‰¡à§«√°”°—∫‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«„π√–¥—∫™—Èπ Application Layer 

´÷Ëß®–‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡ —∫ π µàÕ‰ª ¥—ßπ—Èπ °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡ ”À√—∫∫√‘°“√ VoIP ´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπ application Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’ËÕ¬Ÿà∫π‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡ ®÷ßÕ“®°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ —∫ πµàÕ‰ª‰¥â 

 6.2 °“√æ‘®“√≥“°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ”À√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

‡¡◊ËÕ¡’°“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ VoIP ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ PSTN/PLMN ®–¡’°“√·ª≈ß

¢âÕ¡Ÿ≈¡“‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈‡ ’¬ß ´÷Ëß®–„™â∑√—æ¬“°√‡À¡◊Õπ°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß∑—Ë«‰ª ¥—ßπ—Èπ  

®÷ß§«√¡’°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ µ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π RIO ∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡  

‡ÀÁπ™Õ∫®“° °∑™. ·≈â« „π à«π¢Õß°“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ PSTN/PLMN ‰ª¬—ß     

‡≈¢À¡“¬ VoIP π—Èπ §«√‡ªìπ‰ªµ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡®√®“°—π„π∑“ß∏ÿ√°‘® ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ 

VoIP ‡ªìπºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë 1 ´÷Ëß‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬ œ ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ 

ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë àßºà“π∑√“øøî§ (transit) ‰ª¬—ßºŸâ„Àâ

∫√‘°“√ VoIP §«√§‘¥§à“∫√‘°“√·∫∫ call transit ¡‘„™à ·∫∫ call termination µ“¡∑’Ë‡ πÕ

§«“¡‡ÀÁπ¡“ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ°“√„™â∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡·∫∫ call transit (‰¡à¡’°“√ 

terminate  —≠≠“≥≈ß™ÿ¡ “¬)  



16

7. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬ 
7.1 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„Àâ

∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Voice over IP : VoIP) ·∫∫ Ex-Post Regulation  ‚¥¬¬—ß

‰¡àµâÕß¡’°“√ÕÕ°ª√–°“» ‡π◊ËÕß®“°ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß °“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2549 ·≈–ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕßÀ≈—°‡°≥±å°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬

‚∑√§¡π“§¡™—Ë«§√“«‡≈¢À¡“¬ §√Õ∫§≈ÿ¡Õ¬Ÿà·≈â« ∑—Èßπ’È ‡ÀÁπ§«√„Àâ„™â°≈‰°µ≈“¥‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√·°âªí≠À“ ‡æ◊ËÕ„ÀâÕ‘ √–·°àºŸâª√–°Õ∫°“√„π°“√‡®√®“µ°≈ß°—π‡Õß ‰¡à«à“

®–‡ªìπ„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√‡®√®“∑“ß∏ÿ√°‘® (Business Contract) À√◊Õ°“√∑” —≠≠“„™â

‚§√ß¢à“¬ œ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „Àâ¡’°“√µ‘¥µ“¡·≈–»÷°…“∂÷ß§«“¡§◊∫Àπâ“„π°“√¥”‡π‘π°“√

¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ßªí≠À“∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷ÈπµàÕ‰ª„πÕπ“§µ 

7.2 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬ œ 

¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP „π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√‡®√®“∑“ß∏ÿ√°‘® (Business Contract) À√◊Õ√Ÿª

·∫∫¢Õß —≠≠“°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µ“¡¢âÕ‡ πÕ°“√„™â∑’Ë‰¥â¬◊ËπµàÕ °∑™. 

7.3 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π

°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ (VoIP -> PSTN/PLMN) ‡™àπ‡¥’¬«°—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ œ  ”À√—∫

°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß ∑—Ë« Ê ‰ª (µ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π RIO) ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√‚§√ß

¢à“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π (ITU Toolkit Recommendation) 

7.4 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â‚§√ß¢à“¬·∫∫ 

transit  ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë àßºà“π∑√“øøî§®“°‚§√ß¢à“¬ PSTN/PLMN 

¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ ‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‡π◊ËÕß®“°‰¡à‰¥â‡ªìπ°“√ terminate call 

·µàÕ¬à“ß„¥ ·µà‡ªìπ°“√ àß traffic ‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‡æ◊ËÕ∑”°“√∫√‘À“√®—¥°“√      

∑√“øøî§µàÕ‰ª  
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ÃÒÂ§Ò¹¼Å¡ÃÐ·º´ŒÒ¹¡ÒÃ¡Ó¡Ñº´ÙáÅ©ºÑº·Õè 2 
àÃ×èÍ§ ¡ÒÃãËŒºÃÔ¡ÒÃàÊÕÂ§¼‹Ò¹ÍÔ¹à·ÍÃ�à¹çµ (VoIP) 

 
 

 

 

 

 

1. ‡Àµÿº≈·≈–§«“¡®”‡ªìπ 

„πªí®®ÿ∫—π §≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.) ‰¥âÕπÿ≠“µ „Àâ¡’

∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (VoIP) √«¡∂÷ß°“√Õπÿ¡—µ‘®—¥ √√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡

¡“µ√∞“π·°àºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·∫∫∑’Ë 1 ®”π«π 10 √“¬ ´÷Ëß°“√Õπÿ≠“µ¥—ß

°≈à“« ‰¥â‡ªî¥∑“ß‡≈◊Õ°∑’Ë¡’§«“¡À≈“°À≈“¬„ÀâºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡¡“°¢÷Èπ Õ¬à“ß‰√

°Áµ“¡ ºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·∫∫∑’Ë 1 ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ ¬—ß§ß¡’§«“¡

 —∫ π„π‡√◊ËÕß¢ÕßÀ≈—°‡°≥±å°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ √«¡∂÷ß§à“µÕ∫·∑π 

°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡‚§√ß¢à“¬ œ  ”À√—∫∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë¬—ß§ß‰¡à¡’§«“¡™—¥‡®π 

∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ √â“ß·π«∑“ß„π°“√¥”‡π‘πß“π„Àâ‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π„π°“√„Àâ

∫√‘°“√ VoIP  ∂“∫—π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ( ™∑.) ®÷ß‰¥â¥”‡π‘π°“√

»÷°…“·≈–√«¡√«¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπµà“ß Ê √«¡∂÷ß°“√®—¥ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕÀ“√◊Õ√à«¡°—∫ºŸâ‰¥â√—∫„∫

Õπÿ≠“µ·∫∫µà“ß Ê ∑’Ë¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬®–π”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â ‡ πÕµàÕ§≥–°√√¡°“√ 

°∑™. ‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“„πÀ≈—°°“√µàÕ‰ª 
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2. «—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√»÷°…“ 

2.1 ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ßªí≠À“·≈–Õÿª √√§ ”À√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

2.2 ‡æ◊ËÕ»÷°…“√Ÿª·∫∫°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP  

2.3 ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ß°“√§‘¥Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ”À√—∫

°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

2.4 ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ß¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘°“√ VoIP 

‚¥¬º≈°“√»÷°…“π’È ®–π”‡ πÕµàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡ °∑™. ‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“°”Àπ¥∑à“∑’„π

‡∫◊ÈÕßµâπ ”À√—∫π‚¬∫“¬°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP µàÕ‰ª 

3. ∑’Ë¡“¢Õß°“√»÷°…“ 

3.1 ∫√‘…—∑ ‚∑‡∑‘Ë≈ ·ÕÁ§‡´Á  §Õ¡¡Ÿπ‘‡§™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π) (DTAC) ¡’Àπ—ß ◊Õ

∑’Ë TAC/REG-NTC/015 ≈ß«—π∑’Ë 18 °—π¬“¬π 2550 ≈ßπ“¡√à«¡√–À«à“ß∫√‘…—∑ ‚∑‡∑‘Ë≈ 

·ÕÁ§‡´Á  §Õ¡¡Ÿπ‘‡§™—Ëπ ®”°—¥ (¡À“™π) ∫√‘…—∑ ·Õ¥«“π´å Õ‘π‚ø√å ‡´Õ√å«‘  ®”°—¥ 

(¡À“™π) ·≈–∫√‘…—∑ ∑√Ÿ¡Ÿø ®”°—¥ ¢Õ„Àâ °∑™. ¥”‡π‘π°“√π” VoIP ‡¢â“ Ÿà√–∫∫°“√„™â

·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕÀ≈’°‡≈’Ë¬ß°“√„™â¡“µ√°“√À¬ÿ¥·≈–¬—∫¬—Èßª√‘¡“≥ 

∑√“øøî§‚∑√»—æ∑åµà“ßª√–‡∑» 

3.2 „π°“√ª√–™ÿ¡§√—Èß∑’Ë 40/2550 ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 18 µÿ≈“§¡ 2550 §≥–°√√¡°“√

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫°“√æ‘®“√≥“¬—ß‰¡à‡æ’¬ßæÕ®÷ß

¡Õ∫À¡“¬„Àâ ∂“∫—π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ∑”°“√»÷°…“·≈–ª√–‡¡‘π

º≈°√–∑∫¢Õß°“√π”∫√‘°“√ª√–‡¿∑‡ ’¬ß Call Termination ™π‘¥ VoIP ‡¢â“ Ÿà√–∫∫°“√

‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ π”‡ πÕ„Àâ °∑™. æ‘®“√≥“µàÕ‰ª µ“¡√–‡∫’¬∫§≥–°√√¡°“√ 

°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘«à“¥â«¬°“√ª√–‡¡‘πº≈°√–∑∫®“°°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ æ.». 2549 

3.3 „π°“√ª√–™ÿ¡§√—Èß∑’Ë 9/2551 ‡¡◊ËÕ«—πæƒÀ— ∫¥’∑’Ë 6 ¡’π“§¡ 2551  ™∑. ‰¥â
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π”‡ πÕº≈°“√»÷°…“·≈–ª√–‡¡‘πº≈°√–∑∫¢Õß°“√π”∫√‘°“√ª√–‡¿∑‡ ’¬ß Call Termination 

™π‘¥ VoIP ‡¢â“ Ÿà√–∫∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ π”‡ πÕ„Àâ °∑™. æ‘®“√≥“ 

‚¥¬∑’Ëª√–™ÿ¡¡’¡µ‘¡Õ∫À¡“¬„Àâ  ™∑. √—∫¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ∑’Ëª√–™ÿ¡‰ª»÷°…“«‘‡§√“–Àå√“¬≈–‡Õ’¬¥ 

‡æ‘Ë¡‡µ‘¡∂÷ß¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬¢Õß°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ VoIP ‚¥¬√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ª√– ∫°“√≥å ·≈–

°√≥’»÷°…“¢Õßµà“ßª√–‡∑»‡æ◊ËÕ«‘‡§√“–Àå§«“¡‡ÀÁπª√–°Õ∫°“√æ‘®“√≥“‰¥âÕ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å

·≈–™—¥‡®π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ ·≈â«π”‡ πÕ∑’Ëª√–™ÿ¡ °∑™. æ‘®“√≥“Õ’°§√—ÈßÀπ÷Ëß ‚¥¬‡©æ“–„π

ª√–‡¥Áπ√Ÿª·∫∫¢Õß°“√®—¥‡°Á∫§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ·≈–∑‘»∑“ß/¢Õ∫‡¢µ°“√

°”°—∫¥Ÿ·≈ VoIP ∑’Ë‡À¡“– ¡ ∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√°”Àπ¥·π«π‚¬∫“¬„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ VoIP 

 ”À√—∫ª√–‡∑»‰∑¬‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ √Õ∫§Õ∫ ·≈–‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫„π√–¥—∫ “°≈ 

4. ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß„π°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 
4.1 „π°“√ª√–™ÿ¡ °∑™. §√—Èß∑’Ë 11/2551 ∑’Ëª√–™ÿ¡ °∑™. ‰¥â¡’¡µ‘®—¥ √√‡≈¢

À¡“¬‚∑√§¡π“§¡¡“µ√∞“π·≈–°”Àπ¥‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡∑’Ë„™â„π∑“ß‡∑§π‘§

ª√–‡¿∑‡≈¢À¡“¬ Signaling Point Code (SPC) „Àâ·°àºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‰¥â√—∫

Õπÿ≠“µ®“° °∑™.®”π«π 10 √“¬ ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·∫∫„™â‡≈¢À¡“¬

‚∑√»—æ∑å ´÷Ëß‡ªìπ‰ªµ“¡¢âÕ 4 ·Ààßª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß °“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 

·∫∫„™â‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑å„π°“√„Àâ∫√‘°“√  

µ“√“ß∑’Ë 1: ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ 

 ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√ ®”π«π‡≈¢À¡“¬∑’Ë®—¥ √√ 
1. ∫®.¡‘≈§Õ¡ ´‘ ‡µÁ¡´å   10,000 

2. ∫®.´‘ø‚øπ (ª√–‡∑»‰∑¬) 2,000 

3. ∫®.‰∑¬‡∑√¥‡πÁµ   10,000 

4. ∫®.∑√Ÿ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ  15,000 

5. ∫®.´‘¡‡∫‘≈‡πÁµ‡«Õ√å§ §Õ√åªÕ‡√™—Ëπ 1,000 

6. ∫®.®— ¡‘π Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ  2,000 
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 ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√ ®”π«π‡≈¢À¡“¬∑’Ë®—¥ √√ 
7. ∫®.‡Õ‡´’¬  √’‡¬π·π≈ ‡´Õ√å«‘   2,000 

8. ∫®. “¡“√∂ Õ‘π‚ø‡πµ  10,000 

9. ∫®.∑’∑’ ·Õπ¥å∑’ ´—∫ ‰§√‡∫Õ√åœ  1,000 

10. ∫¡®.° ∑ ‚∑√§¡π“§¡   10,000 

 √«¡ 63,000 

4.2 ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬∫“ß√“¬ ‰¥â∑”Àπ—ß ◊Õ∂÷ß  °∑™. 

·®âß«à“ ‰¥âæ∫Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π °≈à“«§◊Õ ºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ√“¬Õ◊Ëπ Ê ¬—ß‰¡à “¡“√∂ 

„Àâ‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ “¡“√∂µ‘¥µàÕ°—π‰¥â ‡æ√“–‰¡à¡’À≈—°‡°≥±å°“√‡™◊ËÕ¡µàÕÀ√◊Õ¢âÕ

°”Àπ¥„¥ Ê ∑’Ë®–π”¡“„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√¥”‡π‘πß“π ”À√—∫‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡

ª√–‡¿∑¥—ß°≈à“« Õ’°∑—Èß„π à«π¢Õß§à“µÕ∫·∑π°“√„™â‚§√ß¢à“¬ °Á¬—ß‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë‰¡à¡’

§«“¡™—¥‡®π ∑—Èßπ’È ºŸâª√–°Õ∫°“√¥—ß°≈à“« ‰¥â¢Õ„Àâ„Àâ  °∑™. ‡ªìπºŸâª√– “π √–À«à“ßºŸâ

‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ ·≈–ºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ√“¬Õ◊Ëπ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¥”‡π‘π

°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (VoIP)  “¡“√∂µ‘¥µàÕ°—π‰¥â„π∑ÿ°‚§√ß¢à“¬ 

4.3  ™∑. ‰¥â¥”‡π‘π°“√®—¥ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë     

ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ ‡æ◊ËÕ

 √â“ß§«“¡‡¢â“„®·≈–∑‘»∑“ß„π°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ëµ√ß°—π ¥—ßπ’È 

µ“√“ß∑’Ë 2: °“√ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕÀ“√◊Õ‡√◊ËÕß VoIP ∑’Ëºà“π¡“ 

No. °“√ª√–™ÿ¡ «—π∑’Ë 
1 °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π) «—π∑’Ë 18 ¡‘∂ÿπ“¬π 2551 

2 
°“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â√—∫
°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ 10 √“¬ 

«—π∑’Ë 27 ¡‘∂ÿπ“¬π 2551 

3 °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë «—π∑’Ë 28 °√°Æ“§¡ 2551 
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5. °“√»÷°…“ª√–‡¿∑¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 
∫√‘°“√ VoIP ‡ªìπ∫√‘°“√∑’Ë¡’§«“¡À≈“°À≈“¬„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√ª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® ´÷Ëß„π 

·µà≈–√Ÿª·∫∫°Á®–¡’¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ª ‚¥¬√Ÿª·∫∫¢Õß∫√‘°“√ VoIP ¡’¥—ßπ’È 

5.1 °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ¿“¬„π‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ : °“√„Àâ∫√‘°“√„π√Ÿª·∫∫π’È 

®–„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√å À√◊ÕÕÿª°√≥å‰Õæ’Õ◊Ëπ Ê ‡ªìπµ—«√—∫ àß —≠≠“≥®“°µâπ∑“ß·≈–ª≈“¬∑“ß 

·≈–„π∫“ß°√≥’ Õ“®π”‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËµàÕ‡¢â“°—∫Õÿª°√≥å·ª≈ß —≠≠“≥‰Õæ’ (IP 

Converter) ‰¥âÕ’°¥â«¬  ”À√—∫™π‘¥¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ª√–‡¿∑π’È  —≠≠“≥®–∂Ÿ° àß

ºà“πÕ¬Ÿà¿“¬„π‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ À√◊Õ‚§√ß¢à“¬‰Õæ’∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ 

peer-to-peer ´÷Ëß®–‡ªìπ°“√ ◊ËÕ “√°—π√–À«à“ß‡§√◊ËÕß§Õ¡æ‘«‡µÕ√å Õß‡§√◊ËÕß∑’Ë log on Õ¬Ÿà

∫π‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡∑à“π—Èπ µ—«Õ¬à“ß‡™àπ ∫√‘°“√ Skype À√◊Õ Yahoo Phone ∑’Ë‡ªìπ

≈—°…≥– PC-to-PC ‚¥¬ºŸâ„™â∫√‘°“√®–µâÕß download ‚ª√·°√¡‡©æ“– ‡æ◊ËÕ„™â ”À√—∫°“√

„™â∫√‘°“√ ·≈– “¡“√∂‚∑√À“°—π‰¥â‚¥¬‰¡àµâÕß‡ ’¬§à“∫√‘°“√„¥ Ê ∑—Èß ‘Èπ 

®“°‡Àµÿº≈¥—ß°≈à“« ∑”„ÀâÀ≈“¬ Ê ª√–‡∑»‰¡à°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘°“√ VoIP ¿“¬„π

‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡µÕ√å‡πÁµ ´÷Ëß‰¡à‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë 

 √Ÿª∑’Ë 1: °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ¿“¬„π‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 

Source: ITU 
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Access Network Access Network

ISP Network
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User BUser A

ISP Network
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5.2 °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë∫“ß à«π : 

°“√„Àâ∫√‘°“√„π√Ÿª·∫∫π’È ®–¡’ Gateway ∑’Ë∑”°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ 

°—∫‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËÀ√◊Õ‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–π” —≠≠“≥ VoIP ‰ª 

terminate ¬—ß‚§√ß¢à“¬¥—ß°≈à“«‚¥¬ºŸâ„™â∫√‘°“√ VoIP  “¡“√∂‡√’¬°ÕÕ°‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å 

ª√–®”∑’ËÀ√◊Õ‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‰¥â Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡„π∑“ß°≈—∫°—πºŸâ„™â∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å 

ª√–®”∑’ËÀ√◊Õ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë®–‰¡à “¡“√∂‡√’¬°°≈—∫¡“¬—ß‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‰¥â 

∑—Èßπ’È≈—°…≥–°“√‚∑√¥—ß°≈à“«®–√«¡∂÷ß°“√‚∑√∑“ß‰°≈®“°‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë‚¥¬ºŸâ

„™â∫√‘°“√∑’Ë„™â°“√å¥‚∑√»—æ∑å ∑’ËÕ“®®–‡√’¬°ÕÕ°®“°‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËÀ√◊Õ‚§√ß¢à“¬

‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë°Á‰¥â ´÷Ëß„π∑—Èß Õß°√≥’π’È∑√“øøî§Õ“®®–«‘Ëßºà“π‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„π

∫“ß à«πÀ√◊Õ∑—ÈßÀ¡¥ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–¡“ terminate  —≠≠“≥∑’Ë‚§√ß¢à“¬ª√–®”∑’ËÀ√◊Õ‚§√ß¢à“¬‡§≈◊ËÕπ∑’Ë 

√Ÿª∑’Ë 2: °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë∫“ß à«π 
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 ”À√—∫‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡¢ÕßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ°—∫‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß‚∑√»—æ∑å 

ª√–®”∑’Ëπ—Èπ „™â√Ÿª·∫∫°“√°”Àπ¥‡≈¢À¡“¬∑’Ë‰¡à‡À¡◊Õπ°—π ¥—ßπ—Èπ∑√“øøî§¢Õß VoIP ∑’Ë àß

ºà“π‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë®–µâÕß¡’°“√π”´Õø∑å·«√å‡¢â“¡“„™â‡æ◊ËÕ map ‡≈¢À¡“¬‰Õæ’

‡¢â“°—∫‡≈¢À¡“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë ‡æ◊ËÕ∑”°“√ àß∑√“øøî§‰ª¬—ßºŸâ„™âª≈“¬∑“ß‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß 

∑—Èßπ’È´Õø∑å·«√å¥—ß°≈à“«®– àß∑√“øøî§‰ª¬—ß Gateway À√◊Õ Point of Presence „π®ÿ¥∑’Ë„°≈â

ºŸâ„™âª≈“¬∑“ß¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß®ÿ¥π’È®–‡ªìπ®ÿ¥∑’Ë‡ª≈’Ë¬π —≠≠“≥¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ —≠≠“≥‡ ’¬ßµàÕ‰ª 

5.3 °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∫π‚§√ß¢à“¬‰Õæ’∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√ : ºŸâ„Àâ∫√‘°“√

‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’ËÀ≈“¬√“¬‰¥â‡√‘Ë¡¡’°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ¥—ß°≈à“« ”À√—∫°“√

„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å∑“ß‰°≈‚¥¬∑’ËºŸâ„™â∫√‘°“√‰¡à√Ÿâ‡≈¬«à“°”≈—ß„™â∫√‘°“√ VoIP Õ¬Ÿà Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡

∫√‘°“√ VoIP  à«π„À≠à„πªí®®ÿ∫—ππ—Èπ®–‰¡à„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ëæ√âÕ¡°—π ”À√—∫ 

origination ·≈– termination ·µà„πÕπ“§µ®–¡’°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

‚¥¬‡æ‘Ë¡»—æ¬¿“æ„π°“√‡¢â“∂÷ß ‡™àπ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åÀ√◊ÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡§‡∫‘È≈∑’«’®–‡√‘Ë¡π”

 “¬‡§‡∫‘È≈„¬·°â«π”· ß‡¢â“¡“„™â·∑π “¬§Ÿàµ’‡°≈’¬« ´÷Ëß®–∑”„Àâ¡’°“√„™â∫√‘°“√ VoIP ‰¥â

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥ ∫π‚§√ß¢à“¬¥‘®‘µÕ≈§«“¡‡√Á« Ÿß„π∑ÿ°∑’Ë∑ÿ°‡«≈“ 

√Ÿª∑’Ë  3 : °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∑’Ë “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë 
  Õ¬à“ß‡µÁ¡√Ÿª·∫∫  
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6. √Ÿª·∫∫°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ 
 ‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

 6.1 °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‰Õæ’ 
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¡’°“√‡®√®“µ°≈ß®à“¬§à“∏√√¡‡π’¬¡∑’Ë·µ°µà“ß°—πÕÕ°‰ª 

‚¥¬¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§ÿ≥≈—°…≥–µà“ßÊ ·≈–Õ”π“®°“√µàÕ√Õß√–À«à“ß§Ÿà —≠≠“ ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«®–¡’

√Ÿª·∫∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ¥—ßµàÕ‰ªπ’È 

1) °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ peering - §◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ çSender Keep Allé 

À√◊Õ çBill and Keepé ‚¥¬®–‰¡à¡’°“√®à“¬§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß°—π ´÷Ëß‚¥¬¡“° 

®–„™â√–À«à“ßºŸâ „Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë¡’§ÿ≥≈—°…≥–·≈–°“√„™âª√‘¡“≥∑√“øøî§∑’Ë     

‡∑à“ Ê °—π 

2) °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ transit - §◊Õ°“√§‘¥§à“‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ºŸâ¢Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‡ªìπ   

ºŸâ·∫°√—∫¿“√–°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ∑—ÈßÀ¡¥ ‚¥¬Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ®–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫°“√

‡®√®“√–À«à“ß§Ÿà —≠≠“ ´÷Ëß‚¥¬¡“°®–‡ªìπ°“√‡®√®“√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬

„À≠à °—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬‡≈Á° 

„π°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµπ—Èπ ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ transit ®–§√Õ∫  

§≈ÿ¡æ◊Èπ∑’Ë„Àâ∫√‘°“√∑’Ë°«â“ß¡“°°«à“°“√„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ·∫∫ transit ¢Õß‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡ ‡π◊ËÕß®“°∫√‘°“√ transit ¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡®–„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√∑’‰¡à¡’°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß°—π‚¥¬µ√ß ´÷Ëß®–‡ªìπ°“√°”Àπ¥‡©æ“–

æ◊Èπ∑’Ë„¥æ◊Èπ∑’ËÀπ÷Ëß‡∑à“π—Èπ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√∫√‘°“√ transit ¢Õß‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ  

π—Èπ ®–‰¡à¡’°“√°”Àπ¥æ◊Èπ∑’Ëª≈“¬∑“ß∑’Ëµ“¬µ—« ‚¥¬ “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√§√Õ∫§≈ÿ¡‚§√ß¢à“¬

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â∑—Ë«‚≈° 

¥—ßπ—Èπ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√ Transit √–À«à“ßºŸâ„Àâ

∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬„À≠à (Tier 1) °—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬‡≈Á° (Tier 3) ∑’ËÕ¬Ÿà

Àà“ß‰°≈ ®–∑”„ÀâºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬‡≈Á° “¡“√∂‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â

∑—Ë«‚≈° ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ√“¬„À≠à¡’‚§√ß¢à“¬∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Ë«‚≈° 
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 6.2 °“√‡™◊ËÕ¡µàÕ√–À«à“ß‚§√ß¢à“¬‰Õæ’°—∫‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë
·≈–‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ®– “¡“√∂π” —≠≠“≥‰ª terminate ∑’Ë‚§√ß¢à“¬ PSTN ‰¥â    

°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ‰¥â¡’°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP °—∫‚§√ß¢à“¬ PSTN 

À√◊Õ PLMN µ“¡√Ÿª∑’Ë 2 ´÷Ëß‚¥¬¡“°®–∑”°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ°—π√–À«à“ß VoIP Gateway ¢ÕßºŸâ

„Àâ∫√‘°“√ VoIP °—∫ Tandem Switch ¢Õß‚§√ß¢à“¬ PSTN À√◊Õ PLMN ≥ ®ÿ¥∑’Ë„°≈âºŸâ√—∫

À√◊ÕºŸâ àß¡“°∑’Ë ÿ¥ ∑—Èßπ’È ‡¡◊ËÕ¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë§≈â“¬ Ê °—π ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ 

VoIP §«√®à“¬§à“µÕ∫·∑π°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡„π≈—°…≥–‡¥’¬«°—π

°—∫∑’ËºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡√“¬Õ◊Ëπ Ê 

7. º≈°“√ ”√«®·≈–‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√ 

 ™∑. ‰¥â¥”‡π‘π°“√ ”√«®·≈–‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â√—∫°“√

®—¥ √√‡≈¢À¡“¬‚∑√§¡π“§¡ √«¡∂÷ßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ¢Õß

µπ‡Õß ‚¥¬‰¥â¡’°“√®—¥ª√–™ÿ¡À“√◊Õ√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√¥—ß°≈à“« ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡¢â“„®

·≈–»÷°…“∂÷ß·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘„π°“√„Àâ

∫√‘°“√ VoIP ∑’Ë‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π 

‚¥¬°“√ª√–™ÿ¡µà“ß Ê ∑’Ëºà“π¡“

 “¡“√∂ √ÿª‰¥â¥—ßπ’È 



26

 7.1 °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ ∫√‘…—∑ ∑’‚Õ∑’ ®”°—¥ (¡À“™π)  
„π«—π∑’Ë 18 ¡‘∂ÿπ“¬π 2551  ∂“∫—π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ‰¥â

ª√–™ÿ¡À“√◊Õ√à«¡°—∫ ∫¡®. ∑’‚Õ∑’ ‡æ◊ËÕÀ“√◊Õ∂÷ß·π«∑“ß„π°“√„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡·°àºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ ‚¥¬ ∫¡®. ∑’‚Õ∑’ ‰¥â

π”‡ πÕ√Ÿª·∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ¥—ßπ’È 

°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP „π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√å¥‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑» › ‚¥¬«‘∏’    

¥—ß°≈à“« ºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ®–´◊ÈÕ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑åª√–®”∑’Ë®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å

ª√–®”∑’Ë„π√Ÿª·∫∫°“√¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√Õß§å°√ (Corporate Users) ®“°π—Èπ®–π”‡≈¢À¡“¬

∑’Ë‰¥â√—∫¡“®“°°“√´◊ÈÕ∫√‘°“√¥—ß°≈à“« map ‡¢â“°—∫√–∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√

‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑»µàÕ‰ª 

√Ÿª∑’Ë 4: ∫√‘°“√°“√å¥‚∑√»—æ∑å√–À«à“ßª√–‡∑» (VoIP) 
∑’Ë¡“ : ∫¡®. ∑’‚Õ∑’ 
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°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‚¥¬°“√‡√’¬°

ºà“π‡§√◊ËÕß·ª≈ß —≠≠“≥ (Adapter) ›  

‚¥¬√Ÿª·∫∫°“√„Àâ∫√‘°“√¥—ß°≈à“« ®–¡’

≈—°…≥–§≈â“¬§≈÷ß°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ·∫∫ 

PC-to-PC ´÷ËßºŸâ„™â∫√‘°“√®–¡’Õÿª°√≥å∑’Ë∑”

Àπâ “∑’Ë ·ª≈ß —≠≠“≥‚∑√»—æ∑å ‰ª ‡ªìπ

 —≠≠“≥¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë “¡“√∂ àßºà“π‰ª¬—ß‚§√ß

¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‰¥â  

√Ÿª∑’Ë 5: °“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ºà“πÕÿª°√≥å·ª≈ß —≠≠“≥ 
∑’Ë¡“ ∫¡®. ∑’‚Õ∑’ 
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°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP ∑’Ë “¡“√∂‡√’¬°‰ª¡“‰¥â › ‚¥¬°“√„Àâ∫√‘°“√„π≈—°…≥–π’È   

®–‡À¡◊Õπ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë°≈à“«¡“·≈â«µ“¡¢âÕ 2) Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡°“√„Àâ∫√‘°“√„π¢âÕ 2) π—Èπ 

‰¡à “¡“√∂‡√’¬°‰ª¬—ßºŸâ„™â∫√‘°“√ VoIP ‰¥â ‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’‡≈¢À≈“¬∑’Ë®– “¡“√∂‡√’¬°°≈—∫

‰ª‰¥â ´÷Ëß®–·µ°µà“ß®“°„Àâ∫√‘°“√ VoIP „πÀ—«¢âÕπ’È ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬·≈–

 “¡“√∂· ¥ßµ—«µπ·≈–‡≈¢À¡“¬∑’Ë “¡“√∂‡√’¬°°≈—∫¡“¬—ßºŸâ„™â∫√‘°“√ VoIP ‰¥â  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
√Ÿª∑’Ë 6 : √Ÿª·∫∫°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‚§√ß¢à“¬ œ µ“¡¢âÕ‡ πÕ¢Õß TOT 

∑’Ë¡“ ∫¡®. ∑’‚Õ∑’ 

 

 ”À√—∫ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß‚§√ß¢à“¬ œ π—Èπ ∫¡®. ∑’‚Õ∑’ ‰¥â‡ πÕ«à“„Àâ¡’°“√ 

‡™◊ËÕ¡‚¬ß‚§√ß¢à“¬ œ „π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ µ“¡ª√–°“»°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ

‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2549 ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ¢Õ‡™◊ËÕ¡π—Èπ ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß 
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®÷ß‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‰¥â „π à«π¢Õß°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™âπ—Èπ  “¡“√∂

§‘¥„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß∑—Ë«‰ª ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π 

 7.2 °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ 
„π«—π∑’Ë 27 ¡‘∂ÿπ“¬π 2551  ™∑. ®—¥°“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ∑’Ë‰¥â

√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ ‡æ◊ËÕ√—∫∑√“∫∂÷ßªí≠À“·≈–Õÿª √√§µà“ß Ê „π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß

ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬ √«¡∂÷ß°“√√–¥¡ ¡Õß‡æ◊ËÕ«“ß

·π«∑“ß°“√·°â‰¢ªí≠À“ ´÷Ëß “¡“√∂ √ÿª‰¥â¥—ßπ’È 

 ªí≠À“·≈–Õÿª √√§ 
√Ÿª·∫∫°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ œ √–À«à“ß VoIP °—∫ Network Provider › 

∑’Ëª√–™ÿ¡‡ÀÁπ«à“ ‡√◊ËÕß°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·∫∫„™â‡≈¢À¡“¬ ∂◊Õ«à“‡ªìπ‡√◊ËÕß

„À¡àµàÕÕÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ ¥—ßπ—Èπ ºŸâª√–°Õ∫°“√ à«π„À≠à¬—ß§ß¡’§«“¡‰¡à™—¥‡®π„π

‡√◊ËÕß¢Õß√Ÿª·∫∫°“√„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ‡π◊ËÕß®“°°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß

ºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµπ—Èπ ∂◊Õ‡ªìπ°“√„Àâ∫√‘°“√∑’ËÕ¬Ÿà¿“¬„µâÀ≈—°°“√¢Õß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬œ 

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬‰ªπ—Èπ ‰¡à¡’

‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ®÷ß‰¡à “¡“√∂„Àâ∫√‘°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ œ µ“¡

ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√¡π“§¡ æ.». 2549 ‰¥â 

°“√§‘¥Õ—µ√“§à“„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“π

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ › πÕ°®“°π’È ºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡¬—ß‰¥â·®âß„Àâ∑’Ëª√–™ÿ¡∑√“∫«à“ °“√§‘¥Õ—µ√“

§à“µÕ∫·∑π°“√„™âÀ√◊Õ°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ”À√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“π

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ¬—ß§ß¡’§«“¡‰¡à™—¥‡®π ‡π◊ËÕß®“°µâÕß‡ªìπ°“√§‘¥Õ—µ√“°“√„™âµàÕπ“∑’ (per 

minute cost) ´÷ËßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡ÕßÕâ“ß«à“¬—ß‰¡à¡’§«“¡æ√âÕ¡

 ”À√—∫°“√§‘¥Õ—µ√“¥—ß°≈à“« 

 ·π«∑“ß°“√·°â‰¢ªí≠À“ 
∑’Ëª√–™ÿ¡‡ÀÁπ«à“ °∑™. ¬—ß‰¡à§«√ÕÕ°ª√–°“» À√◊Õ√–‡∫’¬∫„¥ Ê ‡π◊ËÕß®“°

ª√–‡¥Áπªí≠À“¥—ß°≈à“«∑’Ë°≈à“«¡“π—Èπ πà“®– “¡“√∂µ°≈ß‡®√®“°—π‰¥â¿“¬„µâ¢âÕµ°≈ß∑“ß
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∏ÿ√°‘®√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√ ª√–°Õ∫°—∫ª√–°“»·≈–√–‡∫’¬∫¢Õß °∑™. ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â« πà“®–

‡æ’¬ßæÕ µàÕ°“√æ‘®“√≥“·π«∑“ß°“√·°â‰¢ªí≠À“¥—ß°≈à“« 

°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ ‚¥¬°“√Ω“°‡≈¢À¡“¬ °≈à“«§◊ÕºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‰¥â√—∫

°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬  “¡“√∂‡®√®“‡æ◊ËÕπ”‡≈¢À¡“¬‰ª‡¢â“√–∫∫¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’

‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ‡ ¡◊Õπ«à“‡≈¢À¡“¬¥—ß°≈à“«‡ªìπ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬

‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ‚¥¬¡’°“√µ°≈ß‡√◊ËÕß à«π·∫àß√“¬‰¥â°—π 

°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡·∫∫∑—Ë«‰ª °≈à“«§◊Õ ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë‰¥â√—∫

°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬  “¡“√∂‡®√®“„™â‚§√ß¢à“¬ œ ‚¥¬°“√‡™à“„™âÕÿª°√≥å·≈– ◊ËÕ —≠≠“≥

µà“ß Ê ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√√–À«à“ß°—π‰¥â ‚¥¬ “¡“√∂∑”‰¥â 2 °√≥’ §◊Õ (1) °“√

µàÕºà“π‚¥¬„™â SIP Server (2) °“√µàÕºà“π‚¥¬„™â Signaling Number 7 

„π à«π¢Õß°“√§‘¥Õ—µ√“§à“„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡π—Èπ ∑’Ëª√–™ÿ¡‰¥â

À“√◊Õ°—πÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ‚¥¬„πÀ≈—°°“√‡∫◊ÈÕßµâπ‡ÀÁπ¥â«¬∑’Ë®–¡’°“√§‘¥Õ—µ√“§à“„™âÀ√◊Õ‡™◊ËÕ¡ 

„π√Ÿª·∫∫∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π¢âÕ‡ πÕ°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ œ  ”À√—∫°“√‡√’¬°®“° VoIP 

‰ª¬—ß PSTN À√◊Õ PLMN Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „π à«π¢Õß°“√‡√’¬°°≈—∫¡“¬—ß‡≈¢À¡“¬ VoIP 

π—Èπ ‡ÀÁπ«à“§«√∑’Ë®–¡’°“√§‘¥§à“ termination ‡À¡◊Õπ°—π ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√‡™àπ

‡¥’¬«°—π Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ºŸâª√–°Õ∫°“√∫“ß√“¬‰¥âµ—Èß¢âÕ —ß‡°µ«à“ À“°¡’°“√§‘¥§à“ 

termination „π‚§√ß¢à“¬ VoIP ·≈â« ®–µâÕß¡’°“√°”°—∫¥Ÿ·≈‡™àπ‡¥’¬«°—∫ºŸâ‰¥â√—∫„∫

Õπÿ≠“µ·∫∫ 3 ‡™àπ‡¥’¬«°—π ∑—Èßπ’È ∑’Ëª√–™ÿ¡‡ÀÁπ«à“ ‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«®–µâÕß¡’°“√»÷°…“∂÷ß

§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â‚¥¬≈–‡Õ’¬¥µàÕ‰ª 

 7.3 °“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë 
„π«—π∑’Ë 28 °√°Æ“§¡ 2551  ™∑. ‰¥âª√–™ÿ¡À“√◊Õ√à«¡°—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√‚∑√»—æ∑å

‡§≈◊ËÕπ∑’Ë„πª√–‡¥Áπ¥—ß°≈à“« ‚¥¬∑’Ëª√–™ÿ¡‡ÀÁπ«à“ ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„πªí®®ÿ∫—π‰¡à‰¥â‡°‘¥®“°

ªí≠À“∑“ß¥â“π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ ·µà‡ªìπªí≠À“∑’ËºŸâª√–°Õ∫°“√∫“ß√“¬ ¬—ß§ß¡’§«“¡ —∫ π

„π°“√‡µ√’¬¡æ√âÕ¡‡æ◊ËÕ°“√„Àâ∫√‘°“√„™â‚§√ß¢à“¬ ”À√—∫∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ ¥—ß

π—Èπ °“√‡™‘≠ºŸâª√–°Õ∫°“√µà“ß Ê ¡“À“√◊Õ°—π„π«—ππ’È ®÷ß¡’«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë®– √â“ß§«“¡

‡¢â“„®·≈–∑‘»∑“ß„π°“¥”‡π‘π°“√∑’Ëµ√ß°—π  
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∑’Ëª√–™ÿ¡‰¥âÀ“√◊Õ∂÷ß√Ÿª·∫∫°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ

¢Õßµπ‡Õß„π°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë¡’‡≈¢À¡“¬‡ªìπ¢Õß

µπ‡Õß ‚¥¬∑’Ëª√–™ÿ¡‰¥â¡’§«“¡‡ÀÁπ√à«¡°—π∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√‡®√®“∑“ß∏ÿ√°‘® 

(Business Contract) À√◊Õ®–¥”‡π‘π°“√„π√Ÿª·∫∫¢Õß —≠≠“°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡

µ“¡¢âÕ‡ πÕ°“√„™â∑’Ë‰¥â¬◊ËπµàÕ °∑™. ‚¥¬°“√°”Àπ¥∫√‘°“√„™â„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√

‡ ’¬ß∑’Ë‡ªìπÕ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√Ÿª∑’Ë 7 : √Ÿª·∫∫°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬¢Õß∫√‘°“√ VoIP 

ºŸâª√–°Õ∫°“√∫“ß√“¬ ‡ÀÁπ¥â«¬µàÕ√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘π°“√¥—ß°≈à“« Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ 

‡ÀÁπ«à“°“√∑” Business Contract π—Èπ Õ“® àßº≈°√–∑∫°—∫∫√‘…—∑ œ ‰¥â ‡π◊ËÕß®“°®–µâÕß

¡’°“√¢ÕÕπÿ≠“µ®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë„Àâ —¡ª∑“π ¥—ßπ—Èπ °“√¥”‡π‘π°“√„π√Ÿª·∫∫¢Õß

 —≠≠“°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µ“¡¢âÕ‡ πÕ°“√„™â∑’Ë‰¥â¬◊ËπµàÕ °∑™. πà“®–ª≈Õ¥¿—¬

°«à“ ‡π◊ËÕß®“°‰¥â√—∫°“√√—∫√Õß®“° °∑™. ·≈â« 

ISP

ISP

ISP

TrueMove

AIS

DTAC

 —≠≠“°“√„™âÀ√◊Õ business contract 

 —≠≠“°“√„™âÀ√◊Õ business contract 

 —≠≠“°“√„™âÀ√◊Õ business contract 
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∑’Ëª√–™ÿ¡‰¥âÀ“√◊Õ°—πÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß∂÷ß·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√ ”À√—∫°“√‡√’¬°

®“°‚§√ß¢à“¬‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ VoIP ‚¥¬∑’Ëª√–™ÿ¡‡ÀÁπ«à“°“√‡√’¬°¥—ß

°≈à“«®”‡ªìπµâÕß√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈¥—ßµàÕ‰ªπ’È 

 ë ‡≈¢À¡“¬∑’Ë‡√’¬°‰ª∂÷ßπ—Èπ‡ªìπ‡≈¢À¡“¬¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP √“¬„¥ 

 ë ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP √“¬¥—ß°≈à“«„™â‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„¥  

¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«¡’§«“¡®”‡ªìπ ”À√—∫°“√°”Àπ¥‡ âπ∑“ß°“√ àß∑√“øøî§ √«¡∂÷ß°“√

°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√§‘¥§à“∏√√¡‡π’¬¡ ∑—Èßπ’È∑’Ëª√–™ÿ¡‡ÀÁπ«à“ °“√‡√’¬°¥—ß°≈à“« ºŸâª√–°Õ∫°“√

∑’Ë„Àâ∫√‘°“√„™â‚§√ß¢à“¬°—∫ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP §«√®–‡√’¬°‡°Á∫‡ªìπ§à“ termination √–À«à“ß

°—π‰¥â 
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8. °“√«‘‡§√“–Àå∂÷ßº≈°√–∑∫„π°“√°”°—∫¥Ÿ·≈ 
„π°“√»÷°…“«‘‡§√“–Àå‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∫√‘°“√ VoIP 

π—Èπ ‰¥â¬÷¥À≈—° ç°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥ §◊Õ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈∑’ËπâÕ¬∑’Ë ÿ¥é ‚¥¬®–æ‘®“√≥“

§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡¢Õßª√–°“» °∑™. ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â« √«¡∂÷ß°“√æ‘®“√≥“∂÷ß ¿“æ°“√·¢àß¢—π

·≈–·√ß®Ÿß„®∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å ´÷Ëß®–π”‰ª Ÿà°“√æ‘®“√≥“∂÷ß§«“¡®”‡ªìπ„π°“√°”°—∫

¥Ÿ·≈ µàÕ‰ª 

 8.1 °“√æ‘®“√≥“·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“‡√◊ËÕß°“√‡¢â“∂÷ß
‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√ VoIP 

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ß·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“‡√◊ËÕß°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√ VoIP π—Èπ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“¡’·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà Õß«‘∏’§◊Õ  

1) °“√ÕÕ°ª√–°“»À≈—°‡°≥±å‡√◊ËÕß°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ”À√—∫∫√‘°“√ VoIP  

2) °“√„™âª√–°“» °“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2549 ∑’Ë¡’

Õ¬Ÿà‡¥‘¡‡ªìπ°√Õ∫„π°“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®√à«¡°—π√–À«à“ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP °—∫ºŸâª√–°Õ∫∑’Ë

¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ‚¥¬ √â“ß ¿“æ·«¥≈âÕ¡„π°“√·¢àß¢—π‡æ◊ËÕ„Àâ°≈‰°µ≈“¥‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√·°âªí≠À“ 

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå∂÷ß¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬„π°“√ÕÕ°ª√–°“»À≈—°‡°≥±å‡√◊ËÕß

°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ ”À√—∫∫√‘°“√ VoIP  “¡“√∂ √ÿª‰¥â¥—ßπ’È 
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‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ßª√–°“»°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡   æ.». 2549 ®–‡ÀÁπ 

‰¥â«à“ª√–°“»¥—ß°≈à“«¡’‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡Õ¬Ÿà·≈â« Õ’°∑—Èß¬—ß„ÀâÕ‘ √–„π°“√°”Àπ¥ª√–‡¿∑

∫√‘°“√¢Õß°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ ´÷ËßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß  “¡“√∂°”Àπ¥

„Àâ¡’∫√‘°“√ call termination ·≈– call transit  ”À√—∫°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ ‰¥â 

 

µ“√“ß∑’Ë 5: ≈—°…≥–°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¢Õß∫√‘°“√ VoIP 

ª√–‡¿∑‚§√ß¢à“¬ œ ºŸâ¢Õ ºŸâ „Àâ ≈—°…≥–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß 

IP › PSTN/PLMN ¡’‚§√ß¢à“¬ œ ¡’‚§√ß¢à“¬ œ °“√‡™◊ËÕ¡µàÕµ“¡ª√–°“» IC 

IP › PSTN/PLMN ‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬ œ ¡’‚§√ß¢à“¬ œ 

°“√∑” —≠≠“∑“ß∏ÿ√°‘® 

(Business Contract) 

°“√„™âµ“¡ª√–°“» IC 

 

πÕ°®“°π’È  ª√–°“»¥—ß°≈à“«‰¥â°”Àπ¥„Àâ°“√ªØ‘‡ ∏°“√„™â‚§√ß¢à“¬°√–∑”‰¥â°ÁµàÕ‡¡◊ËÕ 

1) ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’®”π«π‰¡à‡æ’¬ßæÕ  

2) °“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡¡’ªí≠À“∑“ß‡∑§π‘§  

3) °√≥’Õ◊Ëπµ“¡∑’Ë °∑™. °”Àπ¥  

‚¥¬ºŸâ√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√æ‘ Ÿ®πå∂÷ß‡Àµÿ·Ààß

°“√ªØ‘‡ ∏π—Èπ ®“°¢âÕ°”Àπ¥¥—ß°≈à“« ®÷ß‰¡à„™à‡√◊ËÕßßà“¬∑’ËºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬

‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß®–ªØ‘‡ ∏°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“∂÷ßªí®®—¬∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬ 

PSTN/PLMN ¡’∑“ß‡≈◊Õ°æÕ ¡§«√ ®÷ß‰¡à∂◊Õ«à“‡ªìπ “∏“√≥Ÿª‚¿§æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπ 

(essential facility) µ“¡π‘¬“¡¢ÕßÕß§å°“√°“√§â“‚≈° (WTO) Õ’°∑—ÈßºŸâ„Àâ∫√‘°“√‚§√ß¢à“¬ œ 

πà“®–¡’·√ß®Ÿß„®∑“ß¥â“π‡»√…∞»“ µ√å∑’Ë®–√—∫∑√“øøî§®“° VoIP ‡¢â“¡“ terminate „π

‚§√ß¢à“¬¢Õßµπ‡Õß‡æ◊ËÕ √â“ß√“¬‰¥âÕ’°∑“ßÀπ÷Ëß ¥—ßπ—Èπ°“√ªØ‘‡ ∏°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬¢Õß

ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß ®÷ß‰¡àπà“®–‡°‘¥¢÷Èπ  
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πÕ°®“°π’È °“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡§«√‡ªìπ°“√°”°—∫ 

¥Ÿ·≈∑’Ë√–¥—∫™—Èπ Physical Layer °≈à“«§◊Õ‡ªìπ°“√°”°—∫æƒµ‘°√√¡°“√‡¢â“∂÷ß√–À«à“ß 

ª√–‡¿∑¢Õß‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡√«¡∂÷ß¡“µ√∞“π∑“ß‡∑§π‘§µà“ß Ê ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß Àπà«¬ß“π 

°”°—∫¥Ÿ·≈‰¡à§«√°”°—∫‡√◊ËÕß¥—ß°≈à“«„π√–¥—∫™—Èπ Application Layer ´÷Ëß®–‡ªìπ°“√ √â“ß

§«“¡ —∫ πµàÕ‰ª ¥—ßπ—Èπ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ”À√—∫

∫√‘°“√ VoIP ´÷Ëß∂◊Õ‡ªìπ application Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’ËÕ¬Ÿà∫π‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡   ®÷ßÕ“®

°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ —∫ πµàÕ‰ª‰¥â 

 8.2 °“√æ‘®“√≥“°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬
‚∑√§¡π“§¡ ”À√—∫°“√„Àâ∫√‘°“√ VoIP 

‡¡◊ËÕ¡’°“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ VoIP ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ PSTN/PLMN ®–¡’°“√·ª≈ß

¢âÕ¡Ÿ≈¡“‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈‡ ’¬ß ´÷Ëß®–„™â∑√—æ¬“°√‡À¡◊Õπ°—∫°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß∑—Ë«‰ª ¥—ßπ—Èπ®÷ß§«√ 

¡’°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ µ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π RIO ∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫®“° 

°∑™. ·≈â« „π à«π¢Õß°“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ PSTN/PLMN ‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ VoIP π—Èπ §«√

‡ªìπ‰ªµ“¡‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡®√®“°—π„π∑“ß∏ÿ√°‘®‡π◊ËÕß®“°ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‡ªìπºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ 

·∫∫∑’Ë 1 ´÷Ëß‰¡à¡’‚§√ß¢à“¬œ ‡ªìπ¢Õßµπ‡Õß Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë¡’‚§√ß¢à“¬‡ªìπ

¢Õßµπ‡Õß∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë àßºà“π∑√“øøî§ (transit) ‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP §«√§‘¥§à“∫√‘°“√

·∫∫ call transit ¡‘„™à ·∫∫ call termination µ“¡∑’Ë‡ πÕ§«“¡‡ÀÁπ¡“ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ°“√

„™â∑√—æ¬“°√‚∑√§¡π“§¡·∫∫ call transit (‰¡à¡’°“√ terminate  —≠≠“≥≈ß™ÿ¡ “¬)  

∑—Èßπ’È √Ÿª·∫∫°“√‡√’¬°‡°Á∫Õ—µ√“§à“µÕ∫·∑π°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ  “¡“√∂·®°·®ß

‰¥â¥—ßµàÕ‰ªπ’È 
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IP Network

IP Network

‡°Á∫§à“ 
Terminate 

‡°Á∫§à“ 
Terminate 

‡°Á∫§à“ 
Terminate 

PSTN/PLMN Network

PSTN/PLMN Network

VoIP
A

VoIP
A

PSNT/
PLMN

PSNT/
PLMN

SS7

SS7

Calling from VoIP to PSTN/PLMN

Calling from VoIP to PSTN/PLMN

 8.2.1 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß∫√‘…—∑ A ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ 
PSTN/PLMN  

 8.2.2 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß∫√‘…—∑ A ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ 
PSTN/PLMN ‚¥¬¡’°“√ àßºà“π∑√“øøî§ (Transit) 

PSNT/
PLMN
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‡°Á∫§à“ 
Terminate 

VoIP
B

PSNT/
PLMN

PSTN/PLMN NetworkIP Network

VoIP
A

SS7

Business 
Contract 

 8.2.3 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß∫√‘…—∑ B ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ 
PSTN/PLMN ‚¥¬¡’°“√ àßºà“π∑√“øøî§ (Transit) ºà“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP A 

Calling from VoIP to PSTN/PLMN

‡°Á∫§à“ 
Transit 

‡°Á∫§à“ 
Terminate 

VoIP
B

PSNT/
PLMN

PSNT/
PLMN

PSTN/PLMN Network

SS7

IP Network

VoIP
A

Business 
Contract 

 8.2.4 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß∫√‘…—∑ B ‰ª¬—ß‚§√ß¢à“¬ 
PSTN/PLMN ‚¥¬¡’°“√ àßºà“π∑√“øøî§ (Transit) ºà“πºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP A 
·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√ PSTN/PLMN √“¬Õ◊Ëπ 

Calling from VoIP to PSTN/PLMN
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PSNT/
PLMN

PSTN/PLMN NetworkIP Network

VoIP
A

SS7

Business 
Contract 

Calling from PSTN/PLMN toVoIP 

 8.2.5 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ PSTN/PLMN ‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ A 

VoIP
B

PSNT/
PLMN

PSTN/PLMN Network

SS7

IP Network

VoIP
A

Business 
Contract 

 8.2.6 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ PSTN/PLMN ‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ‚¥¬¡’°“√ àßºà“π∑√“øøî§¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP A 

Calling from PSTN/PLMN toVoIP 
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Calling from PSTN/PLMN toVoIP 

 8.2.7 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ PSTN/PLMN ‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ‚¥¬¡’°“√ àßºà“π∑√“øøî§¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP A 

 8.2.8 °“√‡√’¬°®“°‡≈¢À¡“¬ PSTN/PLMN ‰ª¬—ß‡≈¢À¡“¬ VoIP ¢Õß
ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ B ‚¥¬¡’°“√ àßºà“π∑√“øøî§‰ª¬—ßºŸâª√–°Õ∫°“√ PSTN/PLMN 
√“¬Õ◊Ëπ ·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP A 

‡°Á∫§à“ 
Transit 

PSNT/
PLMN

PSNT/
PLMN

PSTN/PLMN Network

SS7

IP Network

VoIP
A

Business 
Contract 

** VoIP ‰¡à “¡“√∂§‘¥§à“„™â‚§√ß¢à“¬ œ ‰¥â ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπºŸâ‰¥â√—∫„∫Õπÿ≠“µ·∫∫∑’Ë 1 

‡°Á∫§à“ 
Transit 

‡°Á∫§à“ 
Terminate 

VoIP
B

PSNT/
PLMN

PSNT/
PLMN

PSTN/PLMN Network

SS7

IP Network

VoIP
A

Business 
Contract 

Calling from PSTN/PLMN toVoIP 



42

9. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬ 
9.1 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°“√„Àâ

∫√‘°“√‡ ’¬ßºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ (Voice over IP : VoIP) ·∫∫ Ex-Post Regulation  ‚¥¬¬—ß

‰¡àµâÕß¡’°“√ÕÕ°ª√–°“» ‡π◊ËÕß®“°ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕß °“√„™â·≈–‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬

‚∑√§¡π“§¡ æ.». 2549 ·≈–ª√–°“» °∑™. ‡√◊ËÕßÀ≈—°‡°≥±å°“√®—¥ √√‡≈¢À¡“¬

‚∑√§¡π“§¡™—Ë«§√“«‡≈¢À¡“¬ §√Õ∫§≈ÿ¡Õ¬Ÿà·≈â« ∑—Èßπ’È ‡ÀÁπ§«√„Àâ„™â°≈‰°µ≈“¥‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√·°âªí≠À“ ‡æ◊ËÕ„ÀâÕ‘ √–·°àºŸâª√–°Õ∫°“√„π°“√‡®√®“µ°≈ß°—π‡Õß ‰¡à«à“

®–‡ªìπ„π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√‡®√®“∑“ß∏ÿ√°‘® (Business Contract) À√◊Õ°“√∑” —≠≠“„™â

‚§√ß¢à“¬ œ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ „Àâ¡’°“√µ‘¥µ“¡·≈–»÷°…“∂÷ß§«“¡§◊∫Àπâ“„π°“√¥”‡π‘π°“√

¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√ VoIP ‡æ◊ËÕ»÷°…“∂÷ßªí≠À“∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷ÈπµàÕ‰ª„πÕπ“§µ 

9.2 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß¢à“¬ œ 

¢ÕßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP „π√Ÿª·∫∫¢Õß°“√‡®√®“∑“ß∏ÿ√°‘® (Business Contract) À√◊Õ√Ÿª

·∫∫¢Õß —≠≠“°“√„™â‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡µ“¡¢âÕ‡ πÕ°“√„™â∑’Ë‰¥â¬◊ËπµàÕ °∑™. 

9.3 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π

°“√„™â‚§√ß¢à“¬ œ (VoIP -> PSTN/PLMN) ‡™àπ‡¥’¬«°—∫°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ‚§√ß¢à“¬ œ  ”À√—∫

°“√„Àâ∫√‘°“√‡ ’¬ß∑—Ë« Ê ‰ª (µ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â„π RIO) ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√‚§√ß¢à“¬ 

‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡À¡◊Õπ°—π (ITU Toolkit Recommendation) 

9.4 ‡ÀÁπ§«√°”Àπ¥∑à“∑’‡∫◊ÈÕßµâπ : „π°“√§‘¥§à“µÕ∫·∑π°“√„™â‚§√ß¢à“¬·∫∫ 

transit  ”À√—∫ºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë àßºà“π∑√“øøî§®“°‚§√ß¢à“¬ PSTN/PLMN ¢Õß 

ºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬Õ◊Ëπ ‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‡π◊ËÕß®“°‰¡à‰¥â‡ªìπ°“√ terminate call ·µà

Õ¬à“ß„¥ ·µà‡ªìπ°“√ àß traffic ‰ª¬—ßºŸâ„Àâ∫√‘°“√ VoIP ‡æ◊ËÕ∑”°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑√“øøî§

µàÕ‰ª 
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