
 
รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ 
วันพุธที่ ๑๙ ตุลาคม ๒๕๖๕ เวลา ๐๙.๓๐ น. 

ณ ห้องประชุมสายลม ๑๑๒๑ อาคารอ านวยการ 
ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

___________________________ 
 
ผู้เข้าประชุม 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
 

๑. ศาสตราจารย์คลินิกสรณ  บุญใบชัยพฤกษ์ ประธานกรรมการ  ประธานการประชุม 
๒. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์  หร่ายเจริญ กรรมการ 
๓. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง  รามสูต กรรมการ 
๔. นายต่อพงศ์  เสลานนท์   กรรมการ 
๕. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัช  ศุภชลาศัย กรรมการ 
๖. นายไตรรัตน์  วิริยะศิริกุล รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช.  
  ท าหน้าที่เลขานุการ 
 
เจ้าหน้าที่การประชุม 
 

๑. นายเฉลิมชัย  ก๊กเกียรติกุล ผู้ช่วยเลขาธิการ กสทช. สายงานบริหารองค์กร 
๒. นางสาวอรดา  เทพยายน ผู้อ านวยการส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๓. นายภูมิภัส  พลการ ผู้อ านวยการส่วน รักษาการผู้อ านวยการส านักสื่อสารองค์กร 
๔. นางสาวสุรัชฌา  พรเวโรจน์ ผู้อ านวยการส่วน ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๕. นางสุชนัน  โชคสิทธิกร ผู้อ านวยการส่วน ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๖. นายบุญยิ่ง  โหมดเทศน์ ผู้ปฏิบัติงานด้านการประชุม กสทช. ประจ าเลขาธิการ กสทช.  
๗. นางนภาพร  เก่งสาร นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง 
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๘. นางสาวสุชญา  สดศรี นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง  
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๙. นางสาวจุฑาสินี  ค าบ ารุง นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง  
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๑๐. นางสาวพยุงทรัพย์  เรืองสม นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง  
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๑๑. นางสาวอรนิตย์  เนติธรรมกุล นักวิชาการสื่อสารมวลชนปฏิบัติการระดับสูง 
  ส านักสื่อสารองค์กร 
๑๒. นางสาวพรวิไล  แจ่มมณี นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับต้น 
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 



๒ 
 

  

ผู้ชี้แจง 
 

๑. นางสาวจิตสถา  ศรีประเสริฐสุข ผู้ช่วยเลขาธิการ กสทช. สายงานกิจการโทรคมนาคม 
๒. นายกีรติ  อาภาพันธุ์ ผู้อ านวยการส านักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการ 
  ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
๓. นางปริตา  วงศ์ชุตินาท ผู้อ านวยการส านักวิศวกรรมและเทคโนโลยีในกิจการ 
  กระจายเสียงและโทรทัศน์ 
๔. นางรมิดา  ลีลาพตะ ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมการแข่งขันและก ากับดูแลกันเอง 
  และรักษาการผู้อ านวยการส านักการอนุญาตประกอบกิจการ 
  กระจายเสียงและโทรทัศน์ 
๕. นางสาวอรวรี  เจริญพร ผู้อ านวยการส านักบริหารและจัดการเลขหมายโทรคมนาคม 
๖. นางสาวชนัณภัสร์  วานิกานุกูล ผู้อ านวยการส่วน รักษาการผู้อ านวยการส านักกองทุนวิจัย 
  และพัฒนา 
๗. นางกุลรพี  ศรีเพชร ผู้อ านวยส่วน ส านักกองทุนวิจัยและพัฒนา 
๘. นายอรรณพ  ตรึกตรอง ผู้อ านวยส่วน ส านักกองทุนวิจัยและพัฒนา 
๙.   นางกนกวรรณ ศรีชัยชนะ ผู้อ านวยการส่วน ส านักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการ 
  ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
๑๐. นางสาววชิราณี  เหลืองไพโรจน์ ผู้อ านวยการส่วน ส านักบริหารและจัดการเลขหมาย 
  โทรคมนาคม 
๑๑. นายยิ่งศักดิ์  บุญธรรม นิติกรปฏิบัติการระดับกลาง 
  ส านักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
 
เริ่มประชุมเวลา ๐๙.๓๐ น. 
 
ประธาน กล่าวเปิดการประชุม และด าเนินการตามระเบียบวาระการประชุม ดังนี้ 
 
ระเบียบวาระท่ี ๑  : เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
 
 ๑. วันพฤหัสบดีที่ ๖ วันศุกร์ที่ ๗ และวันจันทร์ที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๕ ประธาน กสทช. 
พร้อมด้วยผู้แทนส านักงาน กสทช. เข้าร่วมประชุมหารือกับผู้บริหารจากสถาบัน Keck Medicine 
แห่ง University of Southern California ประเทศสหรัฐอเมริกา เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ 
และแนวทางการพัฒนาระบบโทรเวชกรรม (Telemedicine) ของสหรัฐอเมริกา รวมทั้งได้หารือแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้โทรคมนาคมส าหรับบริการสาธารณสุข อาทิ การเข้าถึงบริการสาธารณสุข
ในช่วงการระบาดของโรค COVID-19 การวางระบบติดตามการรักษา ระบบการจัดเก็บข้อมูล และการเข้าถึง
ระบบบริการปฐมภูมิของโรงพยาบาลรัฐ LA county hospital รวมถึงอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการใช้ Telemedicine 
 ๒. วันศุกร์ที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๕ ประธาน กสทช. พร้อมด้วยผู้แทนส านักงาน กสทช. 
เข้าหารือกับนาย Dominic Ng ผู้แทนสมาชิก APEC Business Advisory Council (ABAC) ของสหรัฐอเมริกา 
ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา และจะด ารงต าแหน่งประธาน ABAC ในการประชุม APEC ซึ่งสหรัฐอเมริกาจะ



๓ 
 

  

เป็นเจ้าภาพในปี ค.ศ. ๒๐๒๓ โดยมีการหารือเก่ียวกับทิศทางความร่วมมือทางด้านเศรษฐกิจระหว่างไทยและ
สหรัฐอเมริกา การประชุมเอเปค ปี ค.ศ. ๒๐๒๒ ที่ประเทศไทยเป็นเจ้าภาพในวันศุกร์ที่ ๑๘ - วันเสาร์ที่ ๑๙ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ และแนวโน้มของอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในสหรัฐอเมริกา  
 ๓. วันศุกร์ที่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๕ ประธาน กสทช. พร้อมด้วยผู้แทนส านักงาน กสทช. 
เข้าร่วมประชุมหารือกับผู้บริหารจากบริษัท Nudj Health (นุจ-เฮลธ์) ลอสแองเจลิส รัฐแคลิฟอร์เนีย 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ในประเด็นเกี่ยวกับแนวทางการน าเทคโนโลยีด้านโทรคมนาคมและดิจิทัลมาใช้ในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้ชีวิตของผู้ป่วยโรคเรื้อรัง (Chronic Disease) อาทิ โรคหัวใจ โรคหลอดเลือด
สมอง โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน และอ่ืนๆ เพ่ือบรรเทาและป้องกันความรุนแรงของโรค และท าให้การรักษา
ผู้ป่วยเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
 ๔. วันพฤหัสบดีที่ ๑๓ ตุลาคม ๒๕๖๕ ประธาน กสทช. เข้าร่วมพิธีเปิดพระบรม
ราชานุสาวรีย์พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตร ณ อุทยาน
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพล อดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
 อนึ่ง กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ ขออนุญาตประธาน กสทช. เพ่ือแจ้งให้
ที่ประชุมทราบว่า ตามที่ส านักงาน กสทช. ได้ลงนาม MoU กับห้องสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ซึ่งปัจจุบันได้มีการเชื่อมต่อข้อมูลและสามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูลเทคโนโลยี การพัฒนานวัตกรรม
ต่างๆ เพ่ือประโยชน์ในด้านการค้นคว้าวิจัยระหว่าง 2 หน่วยงาน โดยจะมีการแจกจ่ายคู่มือการใช้งานไปยัง
ส่วนงานต่างๆ ของส านักงาน กสทช. ต่อไป 
 
มติที่ประชุม รับทราบเรื่องตามที่ประธาน กสทช. แจ้งให้ที่ประชุมทราบ  
 
ระเบียบวาระท่ี ๒ :  เรื่องรับรองรายงานการประชุม 
 
ระเบียบวาระที่ ๒.๑ : รับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ 
 
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. เสนอที่ประชุมพิจารณารับรอง
รายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ ตามเอกสารที่ส านักงาน 
กสทช. เสนอ  
 
มติที่ประชุม รับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕  

ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ   
 
ระเบียบวาระที่ ๒.๒ : รับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๗/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๕ 
 
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. เสนอที่ประชุมพิจารณารับรอง
รายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๗/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๕ ตามเอกสารที่ส านักงาน 
กสทช. เสนอ  
 



๔ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๒.๒ เรื่อง รับรองรายงานการประชุม กสทช. 
ครั ้งที ่ ๒๗/๒๕๖๕ วันพุธที ่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๕ ออกไป ทั ้งนี ้ ให้ส านักงาน 
กสทช. รับข้อคิดเห็นของที่ประชุมไปปรับปรุงมติที่ประชุมวาระที่ ๕.๑ เรื่อง การ
รายงานการรวมธุรกิจระหว่างบริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) และบริษัท 
โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) (วาระต่อเนื่อง) และน าเสนอที่ประชุม 
กสทช. เพ่ือพิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป  

 
ระเบียบวาระท่ี ๓  :  เรื่องเพื่อทราบ 
 

รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. ขอให้ที่ประชุมรับทราบเรื่องเพ่ือทราบ
ตามเอกสาร จ านวน ๒๑ เรื่อง ดังนี้ 
 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๑ : รายงานสรุปการเสวนาวิชาการ เรื่อง “Digital Transformation” : กสทช. 

รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ 
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง รายงานสรุปการเสวนาวิชาการ เรื่อง “Digital 
Transformation” ให้ที่ประชุมทราบ ซึ่งส านักงาน กสทช. โดยสายงานวิชาการ ได้จัดเสวนาวิชาการ เรื่อง 
“Digital Transformation” เมื่อวันจันทร์ที่ 26 กันยายน 2565 โดยมี ดร.วิรไท สันติประภพ อดีตผู้ว่าการ
ธนาคารแห่งประเทศไทย เข้าร่วมประชุมแลกเปลี่ยนมุมมองและประสบการณ์ในการขับเคลื่อน Digital 
Transformation ขององค์กร ซึ่งสาระส าคัญของการเสวนาครั้งนี้สามารถน าไปปรับใช้ส าหรับการขับเคลื่อน
องค์กรต่อไป จึงเสนอที่ประชุม กสทช. รับทราบรายงานสรุปการเสวนาวิชาการ เรื่อง “Digital Transformation” 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑ เรื่อง รับทราบรายงานสรุปการเสวนาวิชาการ เรื่อง 

“Digital Transformation” ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป  

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๒ : การด าเนินการตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๔/2565 เม่ือวันที่ ๗ กันยายน 

2565 ระเบียบวาระท่ี ๕.๒๘ : มท. นย. สบ.  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การด าเนินการตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๔/2565 
เมื่อวันที่ ๗ กันยายน 2565 ระเบียบวาระที่ ๕.๒๘ เรื่อง การเผยแพร่ Infographics ๕ facts กรณีการควบ
รวมและแนวปฏิบัติการเผยแพร่ข้อมูลหรือสื่อประชาสัมพันธ์ของ กสทช. ซึ่งที่ประชุมมีมติให้ส านักงาน กสทช. 
ไปด าเนินการตรวจสอบข้อกฎหมายเกี่ยวกับแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และ
ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยข้อบังคับการประชุม กสทช. พ.ศ. ๒๕๕๕ ประเด็นเก่ียวกับการเผยแพร่ infographics 
๕ facts กรณีควบรวมทรู–ดีแทค ในเว็บไซต์และเพจส านักงาน กสทช. และให้ส านักงาน กสทช. จัดท าร่าง
แนวปฏิบัติการเผยแพร่ข้อมูลหรือสื่อประชาสัมพันธ์ของ กสทช. เพ่ือน าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณา  
ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าผลการด าเนินงานตามมติข้างต้น สรุปเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 



๕ 
 

  

ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้จัดท า (ร่าง) แนวปฏิบัติ เรื่อง การเปิดเผยหรือเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ต่อสาธารณชน ตามข้อสั่งการเสร็จเรียบร้อยแล้ว จึงขอเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อทราบต่อไป  
 กสทช. ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ และ กสทช. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์ฯ เสนอ
ที่ประชุมให้ปรับเปลี่ยนวาระการประชุมระเบียบวาระนี้เป็นวาระเพ่ือพิจารณา  
 
มติที่ประชุม ให้ส านักงาน กสทช. น าเรื่องในวาระที่ ๓.๒ เรื่อง การด าเนินการตามมติที่ประชุม 

กสทช. ครั้งที่ ๒๔/2565 เมื่อวันที่ ๗ กันยายน 2565 ระเบียบวาระที่ ๕.๒๘ 
ไปด าเนินการน าเสนอบรรจุเป็นวาระเพ่ือพิจารณา และน าเสนอที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๓ : รายงานมติที่ประชุมคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. : บย. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง รายงานมติที่ประชุมคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้าน
กฎหมายของ กสทช. ให้ที่ประชุมทราบ ซึ่งในเรื่องนี้ ที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๘ 
มิถุนายน ๒๕๖๕ วาระที่ ๕.๒๖ เรื่อง พิจารณาก าหนดกระบวนการคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ที่ประชุม
ได้พิจารณาเห็นว่า เนื่องจากการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งเลขาธิการ กสทช. อาจมีประเด็น
เกี่ยวกับความเหมาะสม เพ่ือให้การพิจารณาเป็นไปด้วยความรอบคอบ จึงมีมติเห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณา
ออกไป โดยให้ส านักงาน กสทช. น าประเด็นเรื่องการลงมติที่ต้องพิจารณาใช้อ านาจทางปกครองของ กสทช. 
และการเข้าร่วมประชุม กสทช. ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จากต่างประเทศ เสนอคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้าน
กฎหมายของ กสทช. เพื่อพิจารณาให้ความเห็นก่อนน าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาภายในกรอบ
ระยะเวลา ๒ สัปดาห์  
 คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. มีมติในข้อหารือประเด็น
กฎหมายเรื่องความเหมาะสมของการด าเนินกระบวนการคัดเลือกบุคคลเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง
เลขาธิการ กสทช. การลงมติที่ต้องพิจารณาใช้อ านาจทางปกครองของ กสทช. และการเข้าร่วมประชุม กสทช. 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เรียบร้อยแล้ว ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้เสนอมติดังกล่าวในเบื้องต้นต่อประธาน กสทช. 
และได้มีข้อสั่งการให้บรรจุเข้าที่ประชุม กสทช. เพื่อทราบต่อไป  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๓ เรื่อง รายงานมติที่ประชุมคณะอนุกรรมการที่ปรึกษา

ด้านกฎหมายของ กสทช. ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๔ : รายงานผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และที่แก้ไข

เพิ่มเติม ประจ าเดือนพฤษภาคม - กรกฎาคม ๒๕๖๕ : ทท. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงานตามที่ กสทช. ได้แต่งตั้ง
เจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาต หรือมอบหมายให้เลขาธิการ กสทช. หรือพนักงานของส านักงาน กสทช. 
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ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประจ าเดือนพฤษภาคม - 
กรกฎาคม ๒๕๖๕ กรณีการตรวจสอบและรับรองมาตรฐานเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ โดยแบ่งออกเป็น 
การทดสอบเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ การจดทะเบียนเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ การรับรอง
เครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ และการรับรองตนเองของผู้ประกอบการ (Supplier’s Declaration of 
Conformity: SDoC) รวมทั้งสิ้น ๑,๑๕๑ รุ่น ให้ที่ประชุมทราบ  
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถ่ีและมาตรฐานทางเทคนิค ครั้งที่ ๗/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๕ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติรับทราบรายงานผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม 
พ.ศ. ๒๔๙๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประจ าเดือนพฤษภาคม – มิถุนายน ๒๕๖๕ และรายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และที่แก้ไขเพิ่มเติม ประจ าเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๕ 
โดยมีข้อเสนอแนะให้ส านักงาน กสทช. ด าเนินการดังนี้  ๑) ปรับปรุงเอกสารวาระให้เนื้อหามีความกระชับ
ยิ่งขึ้น และเพ่ิมเติมเนื้อหาสรุปการด าเนินการที่ส าคัญในส่วนข้อเสนอเพ่ือทราบด้วย และ ๒) รวบรวมรายงาน
ผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ประจ าเดือนพฤษภาคม 
– มิถุนายน ๒๕๖๕ และรายงานผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และท่ีแก้ไข
เพ่ิมเติม ประจ าเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๕ ก่อนน าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อทราบต่อไป 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๔ เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติ

วิทยุคมนาคม พ.ศ. ๒๔๙๘ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ประจ าเดือนพฤษภาคม - กรกฎาคม 
๒๕๖๕ ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการ
ประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๕ : รายงานข้อมูลการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และรายงานข้อมูลการ

เรียกส าเร็จและความคับคั่ง ณ จุดเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ประจ าปี ๒๕๖๕ 
ไตรมาส ๒ : ชท. 

 
ส านักงาน กสทช. ได้จัดท ารายงานข้อมูลการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 

ประจ าปี ๒๕๖๕ ไตรมาส ๒ และรายงานข้อมูลการเรียกส าเร็จและความคับคั่ง ณ จุดเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคม ประจ าปี ๒๕๖๕ ไตรมาส ๒ ให้ที่ประชุมทราบ ดังนี้  ๑) รายงานข้อมูลการใช้โครงข่าย
โทรคมนาคม ปี ๒๕๖๕ ไตรมาส ๒ ผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายโทรคมนาคม ที่มีข้อเสนอการใช้โครงข่ายฯ 
จ านวน ๖๖ ราย ไม่มีสัญญาการใช้โครงข่ายฯ จ านวน ๖๑ ราย โดยอยู่ระหว่างขอให้ตรวจสอบและจัดส่งสัญญา
การใช้โครงข่ายฯ ให้ส านักงาน กสทช. (หากมี) และมีสัญญาการใช้โครงข่ายฯ จ านวน ๕ ราย ๒) รายงาน
ข้อมูลการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ปี ๒๕๖๕ ไตรมาส ๒ ผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายที่มีสัญญาการ
เชื่อมต่อฯ ได้จัดส่งข้อมูล จ านวน ๙ ราย และ ๓) รายงานข้อมูลการเรียกส าเร็จ และความคับคั่ง ณ 
จุดเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ในปี ๒๕๖๕ ไตรมาส ๒ ผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายที่มีสัญญาการเชื่อมต่อฯ 
ได้จัดส่งข้อมูล จ านวน ๙ ราย 
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 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติรับทราบรายงานข้อมูลการใช้
และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และรายงานข้อมูลการเรียกส าเร็จและความคับคั่ง ณ จุดเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ประจ าปี ๒๕๖๕ ไตรมาส ๒ และให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือทราบต่อไป  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๕ เรื่อง รายงานข้อมูลการใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคม และรายงานข้อมูลการเรียกส าเร็จและความคับคั่ง ณ จุ ดเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ประจ าปี ๒๕๖๕ ไตรมาส ๒ ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๖ : เรื่องร้องเรียนกรณีนายณัฏฐวิโรจน์ อัศวด าเกิง ขอให้ตรวจสอบคุณภาพสัญญาณ 

และแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล : ขส. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื่องร้องเรียน กรณีนายณัฏฐวิโรจน์ 
อัศวด าเกิง ขอให้ตรวจสอบคุณภาพสัญญาณ และแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล  
ซึ่งจากการตรวจสอบของ บมจ. อสมท พบว่า พ้ืนที่ที่ผู้ร้องเรียนแจ้งปัญหาการรับชมโทรทัศน์ มีสัญญาณ
โทรทัศน์ครอบคลุมทุกโครงข่าย โดยได้ประสานเพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ให้แก่ ผู้
ร้องเรียนทางโทรศัพท์ ซึ่งพบว่า ปัญหาการรับชมดังกล่าวเกิดจากกล่องรับสัญญาณโทรทัศน์ (Set-Top-Box) 
ช ารุดไม่รองรับการใช้งาน จึงได้ด าเนินการชี้แจงและให้ค าแนะน ากับผู้ร้องเรียนให้ด าเนินการจัดหากล่องรับ
สัญญาณโทรทัศน์ (Set-Top-Box) ใหม ่และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียนแล้ว แสดงให้เห็นว่า บมจ.อสมท 
ได้ด าเนินการให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ โดยมีสัญญาณครอบคลุมพ้ืนที่ที่ผู้ร้องเรียนแจ้งมายังส านักงาน 
กสทช. จึงถือได้ว่าการให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ของ บมจ.อสมท เป็นไปตามเงื่อนไขในการให้บริการ
โครงข่ายโทรทัศน์ตามที่ กสทช. ก าหนด 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๑๓/๒๕๖๕ เมื่อวันจันทร์ที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติยุติเรื่องร้องเรียน กรณีนายณัฏฐวิโรจน์ 
อัศวด าเกิง ขอให้ตรวจสอบคุณภาพสัญญาณ และแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล 
และมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อทราบต่อไป 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๖ เรื่องร้องเรียนกรณีนายณัฏฐวิโรจน์ อัศวด าเกิง ขอให้

ตรวจสอบคุณภาพสัญญาณ และแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิทัล ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการ
ประชุมครั้งต่อไป 

 
 



๘ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๓.๗  : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถ
รับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ  
(๑๗๙/๒๕๖๔) : บส.   

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณ
ดาวเทียมได้ตามปกติ (๑๗๙/๒๕๖๔) โดยส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการตรวจสอบตามค าร้องเรียนของ
ผู้ร้องเรียนแล้ว ผลปรากฏว่าไม่พบการแพร่คลื ่นความถี่ที ่ท าให้เกิดการรบกวนสัญญาณดาวเทียม
ระบบ C-band จากคลื่นสัญญาณโทรศัพท์แต่อย่างใด แต่ปัญหาการรับชมรายการโทรทัศน์เกิดจากหัวรับ
สัญญาณดาวเทียม (LNB) ที่ผู้ร้องเรียนใช้งานไม่สามารถกรองความถี่ได้ส่งผลให้คลื่นรบกวนกัน  ดังนั้น 
เมื่อปัญหาการรับชมโทรทัศน์ผ่านดาวเทียมในระบบ C-band ไม่ได้เกิดจากการกระท าของผู้ให้บริการ
โทรศัพท์ รวมถึงไม่ได้เกิดจากการกระท าของผู้ให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ จึงไม่อาจถือได้
ว่าเป็นการกระท าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค ตามประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท าที่เป็นการเอาเปรียบ
ผู้บริโภคฯ พ.ศ. ๒๕๕๕ ซึ่งบริษัทฯ ได้ด าเนินการเปลี่ยนอุปกรณ์หัวรับสัญญาณดาวเทียมให้ใหม่ให้กับผู้ร้องเรียน 
โดยคิดค่าบริการเปลี่ยนอุปกรณ์ให้กับผู้ร้องในราคาพิเศษ ๑,๕๐๐ บาท จากราคาปกติ ๒,๖๐๐ บาท ปัจจุบัน
สามารถรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ ถือว่าบริษัทฯ ได้ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาให้แก่ผู้ร้องเรียนแล้ว และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติจัดท าข้อเสนอต่อ กสทช. เพ่ือทราบการยุติ
เรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัทฯ แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียม
ได้ตามปกติ (๑๗๙/๒๕๖๔) เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการเปลี่ยนอุปกรณ์หัวรับสัญญาณดาวเทียมให้ใหม่ให้กับ
ผู้ร้องเรียน โดยคิดค่าบริการเปลี่ยนอุปกรณ์ให้กับผู้ร้องในราคาพิเศษ ๑,๕๐๐ บาท จากราคาปกติ ๒,๖๐๐ บาท 
ปัจจุบันสามารถรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ  และผู้ร้องเรียนยินดียุติ
เรื่องร้องเรียน 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๗ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง 

จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียม
ได้ตามปกติ (๑๗๙/๒๕๖๔) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๘ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถ

รับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย (๑๕๙/๒๕๖๔) : บส.  

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่ านกล่องรับสัญญาณ
ดาวเทียมได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (๑๕๙/๒๕๖๔) ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการตรวจสอบ
ตามค าร้องเรียนของผู้ร้องเรียนแล้ว ผลปรากฏว่าไม่พบการแพร่คลื่นความถี่ที่ท าให้เกิดการรบกวนสัญญาณ



๙ 
 

  

ดาวเทียมระบบ C-band จากคลื่นสัญญาณโทรศัพท์แต่อย่างใด แต่ปัญหาการรับชมรายการโทรทัศน์เกิดจาก
หัวรับสัญญาณดาวเทียม (LNB) ที่ผู้ร้องเรียนใช้งานไม่สามารถกรองความถี่ได้ส่งผลให้คลื่นรบกวนกัน ดังนั้น 
เมื่อปัญหาการรับชมโทรทัศน์ผ่านดาวเทียมในระบบ C-band ไม่ได้เกิดจากการกระท าของผู้ให้บริการ
โทรศัพท์ รวมถึงไม่ได้เกิดจากการกระท าของผู้ให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ จึงไม่อาจถือได้
ว่าเป็นการกระท าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค ตามประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท าที่เป็นการเอาเปรียบ
ผู้บริโภคฯ พ.ศ. ๒๕๕๕ ซึ่งบริษัทฯ ได้ด าเนินการเปลี่ยนอุปกรณ์รับสัญญาณดาวเทียมให้กับผู้ร้องเรียน 
ซึ่งปัจจุบันผู้ร้องเรียนสามารถรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ ถือว่าบริษัทฯ 
ได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาให้แก่ผู้ร้องเรียนแล้ว และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติจัดท าข้อเสนอต่อ กสทช. เพ่ือทราบการยุติ
เรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัทฯ แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียม
ได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (๑๕๙/๒๕๖๔) เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการเปลี่ยนอุปกรณ์หัวรับสัญญาณ
ดาวเทียมให้ใหม่ให้กับผู้ร้องเรียน ปัจจุบันสามารถรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้
ตามปกติและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๘ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง 

จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียม
ได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (๑๕๙/๒๕๖๔) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๙  : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถ

รับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ปกติ จ านวน ๕ ราย  
และกรณีขอให้บริษัท ไอพีเอ็ม แพลทฟอร์ม จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชม 
ช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ปกติ จ านวน ๑ ราย : บส.
   

 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณ
ดาวเทียมได้ปกติ จ านวน ๕ ราย และกรณีขอให้บริษัท ไอพีเอ็ม แพลทฟอร์ม จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชม  
ช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ปกติ จ านวน ๑ ราย โดยผู้ร้องเรียนซึ่งเป็นผู้ใช้บริการ
กล่องรับสัญญาณของบริษัท พีเอสไอฯ และบริษัท ไอพีเอ็มฯ ประสบปัญหาไม่สามารถรับชมช่องรายการ 
NEW TV ล าดับช่องที่ ๑๘ ช่องรายการ TOP News ล าดับช่องที่ ๗๗ ช่องรายการ บูมเมอแรง ล าดับช่องที่ ๘๙ 
และช่องรายการ ซีหนัง ล าดับช่องที่ ๙๓ ได้นั้น เกิดจากสถานีโทรทัศน์ช่องรายดังกล่าวได้มีการเปลี่ยนแปลง
ประสิทธิภาพช่องสัญญาณจากความคมชัดระดับมาตรฐาน (SD) เป็นความคมชัดสูง (HD) ซึ่งกรณีที่ผู้ร้องเรียน
ประสบปัญหาตามเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริการ
โทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๑๖ ในกรณีที่เกิดเหตุขัดข้องขึ้นกับการให้บริการโทรทัศน์แบบ
บอกรับสมาชิกของผู้ให้บริการจนเป็นเหตุให้ผู้ใช้บริการไม่สามารถใช้บริการได้ตามปกติ ผู้ให้บริการมีหน้าที่
ต้องด าเนินการแก้ไขเพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการได้โดยเร็ว ทั้งนี้ บริษัท พีเอสไอฯ บริษัท ไอพีเอ็มฯ 
บริษัท เจเคเอ็นฯ บริษัท เอบีพีโอฯ บริษัท เอเชียฯ และบริษัท เอ็มบีทีวีฯ ซึ่งเป็นผู้ให้บริการได้ร่วมกันแก้ไข



๑๐ 
 

  

ปัญหาตามเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ซึ่งผู้ร้องเรียนสามารถรับชมรายการโทรทัศน์ได้ตามปกติ จึงถือได้ว่าผู้รับ
ใบอนุญาต/ผู้ให้บริการดังกล่าว ได้ปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริการ
โทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๑๖ แล้ว และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง จ านวน ๖ ราย 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๗/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๕ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ 
บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ปกติ 
จ านวน ๕ ราย และกรณีขอให้บริษัท ไอพีเอ็ม แพลทฟอร์ม จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์
ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ปกติ จ านวน ๑ ราย เนื่องจากบริษัท พีเอสไอฯ และบริษัท ไอพีเอ็มฯ 
ได้แก้ไขปัญหาให้กับผู้ร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๙ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง 

จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียม
ได้ปกติ จ านวน ๕ ราย และกรณีขอให้บริษัท ไอพีเอ็ม แพลทฟอร์ม จ ากัด แก้ไขให้
สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ปกติ จ านวน 
๑ ราย ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการ
ประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๐ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ไอพีเอ็ม แพลทฟอร์ม จ ากัด แก้ไขให้สามารถ

รับชมรายการโทรทัศน์ช่อง JKN 18 ล าดับช่องที่ ๑๘ ผ่านกล่องรับสัญญาณ
ดาวเทียมได้ตามปกติ (เลขที่ ๒๒/๒๕๖๕) : บส.   

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ไอพีเอ็ม แพลทฟอร์ม จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมรายการโทรทัศน์ช่อง JKN 18 ล าดับช่องที่ ๑๘ 
ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ (เลขที่ ๒๒/๒๕๖๕) ซึ่งในกรณีนี้ผู้ร้องเรียนไม่สามารถรับชม
รายการโทรทัศน์ ชอง JKN 18 ล าดับช่องที่ ๑๘ ผ่านกล่องสัญญาณดาวเทียมของบริษัทฯ ได้ตามปกติ โดยมี
ลักษณะไม่มีสัญญาณภาพและเสียง (จอด า) โดยบริษัทฯ ได้ตรวจสอบสัญญาณและด าเนินการแก้ไขปัญหา
ให้แก่ผู้ร้องเรียน ท าให้ผู้ร้องเรียนสามารถรับชมรายการโทรทัศน์ได้ตามปกติ ถือว่าบริษัทฯ ได้ด าเนินการ
แก้ไขปัญหาตามค าร้องและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที ่๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัท ไอพีเอ็ม 
แพลทฟอร์ม จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมรายการโทรทัศน์ช่อง JKN 18 ล าดับช่องที่ ๑๘ ผ่านกล่องรับ
สัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ (เลขที่ ๒๒/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่อง
ร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 

 
 
 



๑๑ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระท่ี ๓.๑๐ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ไอพีเอ็ม แพลทฟอร์ม 
จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมรายการโทรทัศน์ช่อง JKN 18 ล าดับช่องที่ ๑๘ ผ่านกล่อง
รับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ (เลขที่ ๒๒/๒๕๖๕) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๑ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) พิจารณา

ชดเชยกรณีที่ไม่สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณระบบ 
IPTV ได้ตามปกติ (เลขที่ ๑๖/๒๕๖๕) : บส.   

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการถอนเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) พิจารณาชดเชยกรณีที่ไม่สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์
ผ่านกล่องรับสัญญาณระบบ IPTV ได้ตามปกติ (เลขที่ ๑๖/๒๕๖๕) ซึ่งผู้ร้องเรียนแจ้งว่าไม่สามารถรับชมช่อง
รายการโทรทัศน์ย้อนหลังผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้ คือสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย (NBT) ล าดับช่องที่ ๒ 
และสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก (ททบ.๕) ล าดับช่องที่ ๕ โดยมีลักษณะเป็นจอด า ซึ่งการรับชมรายการ
ย้อนหลังไม่เข้าการก ากับดูแลการประกอบกิจการกะจายเสียงและโทรทัศน์ ซึ่งบริษัทฯ ได้มีการเยียวยาให้ผู้
ร้องเรียนได้รับชมช่องรายการเพ่ิมเติมในแพ็กเกจพิเศษจ านวน ๑๐ ช่อง เป็นระยะเวลาตั้งแต่วันที่ ๔-๒๒ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ จากกรณีที่ไม่สามารถรับชมรายการทีวีแบบย้อนหลังผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้ และบริษัทฯ 
ได้ติดต่อและอธิบายสาเหตุที่รับชมไม่ได้ให้ผู้ร้องเรียนทราบ โดยได้เพ่ิมช่องรายการให้กับผู้ร้องเรียนในช่วงที่ผู้
ร้องเรียนไม่สามารถรับชมช่องรายการย้อนหลังได้ ซึ่งผู้ร้องเรียนพอใจการชดเชยของบริษัทฯ และประสงค์ขอ
ถอนเรื่องร้องเรียนดังกล่าวก่อนที่ส านักงาน กสทช. จะน าเรื่องเข้าสู่กระบวนการพิจารณาของคณะอนุกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคฯ 
  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที ่๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติจัดท าข้อเสนอต่อ กสทช. เพ่ือทราบการถอน
เรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัทฯ พิจารณาชดเชยกรณีที่ไม่สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับ
สัญญาณระบบ IPTV ได้ตามปกติ (เลขที่ ๑๖/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ ได้เพ่ิมช่องรายการให้กับผู้ร้องเรียน
ได้รับชมช่องรายการเพ่ิมเติมจากในแพ็กเกจพิเศษอีกจ านวน ๑๐ ช่องรายการ เพ่ือเป็นการชดเชยในช่วงที่
ผู้ร้องเรียนไม่สามารถรับชมช่องรายการย้อนหลังได้ ซึ่งผู้ร้องเรียนพอใจการชดเชยของบริษัทฯ และผู้ร้องเรียน
ขอถอนเรื่องร้องเรียน 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระท่ี ๓.๑๑ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ 

จ ากัด (มหาชน) พิจารณาชดเชยกรณีที่ไม่สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์
ผ่านกล่องรับสัญญาณระบบ IPTV ได้ตามปกติ (เลขที่ ๑๖/๒๕๖๕) ออกไป ทั้งนี้ ให้
ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
 



๑๒ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๓.๑๒ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บ
หลังจากยกเลิกการใช้บริการ True Visions พร้อมแก้ไขประวัติการค้างช าระ
ค่าบริการ (๔/๒๕๖๕) : บส. 

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการถอนเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังจากยกเลิกการใช้บริการ True Visions 
พร้อมแก้ไขประวัติการค้างช าระค่าบริการ (๔/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ ได้ท าการแก้ไขประวัติค่าบริการ
ค้างช าระพร้อมทั้งระงับเอกสารการขอให้ช าระหนี้ให้กับผู้ร้องเรียนเรียบร้อยแล้ว ซึ่งผู้ร้องเรียนปร ะสงค์
ขอถอนเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ก่อนที่ส านักงาน กสทช. จะน าเรื ่องเข้าสู ่กระบวนการพิจารณาของ
คณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ จึงไม่มีเหตุต้องพิจารณา
เรื่องร้องเรียนต่อไป 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติรับทราบการถอนเรื่องร้องเรียนกรณี
ขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังจากยกเลิกการใช้บริการ True Visions 
พร้อมแก้ไขประวัติการค้างช าระค่าบริการ (๔/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ ได้ด าเนินการแก้ไขให้ผู้ร้องเรียน 
โดยได้ท าการแก้ไขประวัติค่าบริการค้างช าระพร้อมทั้งระงับเอกสารการขอให้ช าระหนี้ให้กับผู้ร้องเรียน  
ก่อนที่ส านักงาน กสทช. จะน าเรื่องเข้าสู่กระบวนการพิจารณาของคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคฯ 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๒ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังจากยกเลิกการใช้บริการ True Visions พร้อม
แก้ไขประวัติการค้างช าระค่าบริการ (๔/๒๕๖๕) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๓ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู  วิชั่นส์  กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการ 

ที่ถูกเรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ True Visions และคืนค่ามัดจ าอุปกรณ์ 
พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย (เลขที่ ๕/๒๕๖๕) : บส.  

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ  True Visions และคืน
ค่ามัดจ าอุปกรณ์ พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย (เลขที่ ๕/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ 
ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียน และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง  โดยบริษัทฯ ได้ยกเลิกสัญญา 
ยกเว้นการเรียกเก็บค่าบริการ และคืนเงินค่าประกันอุปกรณ์ให้ผู้ร้องเรียน และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง
ร้องเรียน ซึ่งถือได้ว่าบริษัทฯ มีการปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริการ
โทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัท ทรู 
วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ True Visions และคืนค่ามัดจ า



๑๓ 
 

  

อุปกรณ์ พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย (เลขที่ ๕/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการ
แก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๓ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ  True Visions และคืนค่า
มัดจ าอุปกรณ์ พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกฎหมาย (เลขที่ ๕/๒๕๖๕) 
ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุม
ครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๔ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียก

เก็บค่าบริการโดยท่ีไม่ได้ใช้บริการ (๒๖/๒๕๖๕) : บส. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการโดยที่ไม่ได้ใช้บริการ (๒๖/๒๕๖๕)
เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขปัญหาตาม เรื ่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง โดยบริษัทฯ 
ชี้แจงว่าเกิดข้อผิดพลาดเกี่ยวกับการรับ-ส่งอุปกรณ์ ส่งผลให้มีการเรียกเก็บค่าบริการดังกล่าว จึงเป็น
กรณีที่ข้อเท็จจริงปรากฏว่าบริษัทฯ ได้มีการเรียกเก็บค่าอุปกรณ์ผิดพลาดไป และผู้ร้องเรียนได้ติดต่อ
บริษัทฯ เพื่อคืนอุปกรณ์เรียบร้อยแล้ว และบริษัทฯ ได้แก้ไขปัญหาโดยท าการยกเลิกการเรียกเก็บค่า
อุปกรณ์ จ านวน ๓,๒๙๐ บาท ให้กับผู้ร้องเรียนเรียบร้อยแล้ว  ถือว่าบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามข้อ ๒๕ 
ของประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ แล้ว 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที ่๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมตใิห้ยุติเรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัทฯ ยกเว้น
ค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการโดยที่ไม่ได้ใช้บริการ (๒๖/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ ได้แก้ไขปัญหาโดยท าการ
ยกเลิกการเรียกเก็บค่าอุปกรณ์ จ านวน ๓,๒๙๐ บาท ให้กับผู้ร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๔ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการโดยที่ไม่ได้ใช้บริการ (๒๖/๒๕๖๕ ออกไป 
ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป  

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๕ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการ TRUE VISIONS 

หลังยกเลิกการใช้บริการแพ็กเกจ  (๑๕๑/๒๕๖๔) : บส. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการ TRUE VISIONS หลังยกเลิกการใช้บริการแพ็กเกจ  (๑๕๑/๒๕๖๔) 
ซึ่งกรณีเรื่องร้องเรียนนี้ หลังจากผู้ร้องเรียนได้ยกเลิกสัญญาพร้อมน าอุปกรณ์คืนบริษัทฯ แล้ว บริษัทฯ 
ได้มีการเรียกเก็บค่าบริการผ่านแอพพลิเคชั่น True iService จ านวน ๓,๒๙๐ บาท โดยเจ้าหน้าที่แจ้งว่าเป็น
ค่าอุปกรณ์ ซึ่งตามประกาศ กสทช. เรื ่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริกา รโทรทัศน์แบบบอกรับ



๑๔ 
 

  

สมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๕ ได้ก าหนดว่า ในกรณีที่ข้อเท็จจริงปรากฏว่า ผู้ให้บริการเรียกเก็บค่าบริการเกิน
กว่าจ านวนที่เกิดขึ้นจากการใช้บริการจริง ผู้ให้บริการจะต้องคืนเงินส่วนต่างของค่าบริการที่เรียกเก็บเกิน
ให้แก่ผู้ใช้บริการภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ข้อเท็จจริงยุติ ทั้งนี้ บริษัทฯ ชี้แจงว่าเกิดข้อผิดพลาดในการรับ
คืนอุปกรณ์ส่งผลให้มีการเรียกเก็บค่าอุปกรณ์ดังกล่าว ซึ่งบริษัทฯ ได้แก้ไขปัญหาโดยยกเลิกการเรียกเก็บค่า
อุปกรณ์ จ านวน ๓,๒๙๐ บาท ให้กับผู้ร้องเรียน ถือได้ว่าบริษัทฯ ปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐาน
ของสัญญาการให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๕ แล้ว 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติยุติเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ 
กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการ TRUE VISIONS หลังยกเลิกการใช้บริการแพ็กเกจ  (๑๕๑/๒๕๖๔) เนื่องจาก 
บริษัทฯ ได้ท าการยกเลิกการเรียกเก็บค่าอุปกรณ์ จ านวน ๓,๒๙๐ บาท ให้แก่ผู้ร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดี
ยุติเรื่อง 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๕ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเว้นค่าบริการ TRUE VISIONS หลังยกเลิกการใช้บริการแพ็กเกจ  (๑๕๑/๒๕๖๔) 
ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุม
ครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๖ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียก

เก็บหลังจากยกเลิกการใช้บริการ (เลขที่ ๘/๒๕๖๕) : บส. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท 
ทร ูวิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังจากยกเลิกการใช้บริการ (เลขท่ี ๘/๒๕๖๕) ซ่ึงกรณี
ตามเรื่องร้องเรียนนี้ ผู้ร้องเรียนได้ยกเลิกการใช้บริการทรูวิชั่นส์ไปเมื่อปี ๒๕๕๙ แต่ในเดือนมกราคม ๒๕๖๕ 
ได้รับหนังสือขอให้ช าระหนี้ค้างช าระค่าบริการรายเดือน หรือค่าอุปกรณ์ True Visions จากบริษัท ส านักงาน
วุฒิปราชญ์ กฎหมายและบัญชี จ ากัด (ในฐานะผู้รับมอบอ านาจจากบริษัท ทรู วิชันส์ จ ากัด) ระบุว่าเป็น
ค่าบริการรายเดือน หรือค่าอุปกรณ์ True Visions ระหว่างเดือนธันวาคม ๒๕๕๙ ถึงเดือนมกราคม ๒๕๖๐ 
จ านวน ๒,๑๓๖.๒๔ บาท ซึ่งบริษัทฯ ได้ท าการตรวจสอบข้อเท็จจริงตามค าร้องให้แก่ผู้ร้องเรียนแล้ว โดยผล
ปรากฏว่าไม่พบข้อมูลสมาชิกผู้ใช้บริการในนามของผู้ร้องเรียนเป็นคู่สัญญาขอรับบริการสัญญาณโทรทัศน์
แบบบอกรับสมาชิกกับบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ได้ชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง    
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัท ทรู
วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังจากยกเลิกการใช้บริการ (เลขที่ ๘/๒๕๖๕) เนื่องจาก 
บริษัทฯ ได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน 
 

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๖ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 
ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บหลังจากยกเลิกการใช้บริการ (เลขที่ ๘/๒๕๖๕) 
ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุม
ครั้งต่อไป 



๑๕ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๓.๑๗ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูก
เรียกเก็บค่าบริการหลังยกเลิกการใช้บริการ True Visions พร้อมมีหนังสือชี้แจง
รายละเอียดกรณีที่มีการเรียกเก็บค่าบริการ True Visions (เลขที่ ๑๑/๒๕๖๕) : บส. 

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการหลังยกเลิกการใช้บริการ True 
Visions พร้อมมีหนังสือชี้แจงรายละเอียดกรณีที่มีการเรียกเก็บค่าบริการ True Visions (เลขที่ ๑๑/๒๕๖๕) 
ซ่ึงผู้ร้องเรียนโต้แย้งเกี่ยวกับการเรียกเก็บใช้บริการ True Visions จ านวน ๕๕๐.๒๘ บาท หลังจากยกเลิกบริการ 
โดยผู้ร้องเรียนยืนยันว่าได้ช าระค่าบริการทั้งหมดก่อนยกเลิกบริการตั้งแต่ปี ๒๕๖๑ การเรียกเก็บค่าบริการ
จ านวนดังกล่าวจึงไม่ถูกต้อง ตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริการโทรทัศน์แบบ
บอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๔ ได้ก าหนดว่า ในกรณีที่ผู้ใช้บริการเห็นว่าผู้ให้บริการเรียกเก็บค่าบริการ
โดยไม่ถูกต้อง ผู้ให้บริการมีหน้าที่ต้องพิสูจน์ข้อเท็จจริงเพ่ือยืนยันความถูกต้องของการเรียกเก็บค่าบริการ
ดังกล่าว ซึ่งทางบริษัทฯ ได้ชี้แจงว่าได้ท าการยกเลิกสัญญาให้ผู้ร้องเรียนแล้วเมื่อวันที่ ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ 
และได้มีการปรับลดค่าบริการ จ านวน ๖๔๐.๗๙ บาท ให้ผู้ร้องเรียนแล้ว ถือว่าบริษัทฯ ได้ด าเนินการตาม
ประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๔ แล้ว   
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัท ทรู 
วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการหลังยกเลิกการใช้บริการ True Visions 
พร้อมมีหนังสือชี้แจงรายละเอียดกรณีที่มีการเรียกเก็บค่าบริการ True Visions (เลขที่ ๑๑/๒๕๖๕) เนื่องจาก
บริษัทฯ ได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๗ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการหลังยกเลิกการใช้บริการ True Visions 
พร้อมมีหนังสือชี้แจงรายละเอียดกรณีที่มีการเรียกเก็บค่าบริการ True Visions 
(เลขที่ ๑๑/๒๕๖๕) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๘ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด คืนค่าบริการจาก แพ็คเกจทรู 

พรีเมียร์ ฟุตบอล ที่ถูกเรียกเก็บซ้ าซ้อน (๑๗๐/๒๕๖๔) : บส. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด คืนค่าบริการจากแพ็คเกจทรู พรีเมียร์ ฟุตบอล ที่ถูกเรียกเก็บซ้ าซ้อน (๑๗๐/๒๕๖๔) 
เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง  โดยบริษัทฯ 
ได้ด าเนินการตรวจสอบและได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียน โดยได้ยกเลิกรายการการสมัคร
แพ็คเกจฟุตบอลพรีเมียร์ลีกที่สมัครผ่านทางระบบอัตโนมัติครั้งแรกให้เรียบร้อย พร้อมด าเนินการคืนเงิน
ค่าบริการที่ผู้ร้องเรียนได้ช าระค่าบริการแล้วจ านวน ๘๘๘.๕๔ บาท (รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม) ให้แก่ผู้ร้องเรียน 



๑๖ 
 

  

และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องนั้น ถือได้ว่าบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการ
ให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๔ แล้ว 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัท ทรู 
วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด คืนค่าบริการจากแพ็คเกจทรู พรีเมียร์ ฟุตบอล ที่ถูกเรียกเก็บซ้ าซ้อน (๑๗๐/๒๕๖๔) 
เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๘ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

คืนค่าบริการจากแพ็คเกจทรู พรีเมียร์ ฟุตบอล ที่ถูกเรียกเก็บซ้ าซ้อน (๑๗๐/๒๕๖๔) 
ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุม
ครั้งต่อไป  

 
ระเบียบวาระที ่๓.๑๙ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูก

เรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ (เลขที่ ๑๗๕/๒๕๖๔) : บส.  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ (เลขที่ ๑๗๕/๒๕๖๔) 
ซึ่งผู้ร้องเรียนโต้แย้งเกี่ยวกับการเรียกเก็บใช้บริการ True Visions จ านวน ๖๙๗.๖๖ บาท หลังจากยกเลิก
บริการ โดยผู้ร้องเรียนยืนยันว่าได้ช าระค่าบริการทั้งหมดก่อนยกเลิกบริการตั้งแต่ปี ๒๕๕๙ การเรียกเก็บ
ค่าบริการจ านวนดังกล่าวจึงไม่ถูกต้อง ตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการให้บริการโทรทัศน์
แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๔ โดยบริษัทฯ ได้ด าเนินการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาให้แก่
ผู้ร้องเรียน โดยได้ยกเลิกสัญญาและได้ยกเว้นการเรียกเก็บค่าบริการเป็นจ านวน ๘๗๐.๖๕ บาท 
(รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม) เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน ถือว่าบริษัทฯ ได้ด าเนินการ
แก้ไขปัญหาตามเรือ่งร้องเรียนแล้ว 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัท ทรู 
วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ (เลขที่ ๑๗๕/๒๕๖๔) 
เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๑๙ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บหลังยกเลิกการใช้บริการ (เลขที่ ๑๗๕/๒๕๖๔) 
ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุม
ครั้งต่อไป 

 
 
 



๑๗ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๓.๒๐ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเลิกและยกเว้นค่า 
บริการกรณีที่ไม่ได้สมัครใช้บริการรับชมดูหนังและซีรีส์รายปี (เลขที่ ๒๗/๒๕๖๕) 
และกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บ
ค่าบริการซ้ าซ้อน พร้อมทั้งป้องกันไม่ให้มีการระงับสัญญาณภายในวันที่ ๒๑ 
กรกฎาคม ๒๕๖๕ (เลขที่ ๓๐/๒๕๖๕) : บส. 

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเลิกและยกเว้นค่าบริการกรณีที่ไม่ได้สมัครใช้บริการรับชมดูหนังและซีรีส์รายปี 
(เลขที่ ๒๗/๒๕๖๕) และกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการ
ซ้ าซ้อน พร้อมทั้งป้องกันไม่ให้มีการระงับสัญญาณภายในวันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ (เลขที่ ๓๐/๒๕๖๕) 
เนื่องจากบริษัทฯ ได้ด าเนินการตรวจสอบสาเหตุที่เกิดจากความเข้าใจผิดในการน าเสนอสิทธิพิเศษเพ่ือ
เปลี่ยนแปลงรายการส่งเสริมการขายที่เป็นความผิดพลาดจากบริษัทฯ เมื่อบริษัทฯ ทราบถึงการเรียกเก็บ
ค่าบริการที่ไม่ถูกต้อง จึงได้ด าเนินการยกเลิกบริการพร้อมทั้งปรับลดค่าบริการที่ผิดพลาด จ านวน ๕๒๒.๕๖ บาท  
ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้แก้ไขปัญหาตามข้อ ๒๕ โดยผู้ให้บริการจะต้องคืนส่วนต่างของค่าบริการที่เรียกเก็บเกินให้แก่
ผู้ใช้บริการ แต่จากข้อเท็จจริงผู้ร้องเรียนยังไม่ได้มีการช าระค่าบริการดังกล่าว เนื่องจากบริษัทฯ ได้ปรับลด
ค่าบริการให้กับผู้ร้องเรียน จ านวน ๕๒๒.๕๖ บาท ภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ข้อเท็จจริงยุติเรียบร้อยแล้ว 
และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องนั้น ถือได้ว่าบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาการ
ให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒๔ และ ข้อ ๒๕ แล้ว 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๘ สิงหาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ 
กรุ๊ป จ ากัด ยกเลิกและยกเว้นค่าบริการกรณีที่ไม่ได้สมัครใช้บริการรับชมดูหนังและซีรีส์รายปี (เลขที่ ๒๗/๒๕๖๕) 
และกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บค่าบริการซ้ าซ้อน พร้อมทั้งป้องกัน
ไม่ให้มีการระงับสัญญาณภายในวันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ (เลขที่ ๓๐/๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ 
ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๒๐ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเลิกและยกเว้นค่าบริการกรณีที่ไม่ได้สมัครใช้บริการรับชมดูหนังและซีรี ส์รายปี 
(เลขที่ ๒๗/๒๕๖๕) และกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการที่
ถูกเรียกเก็บค่าบริการซ้ าซ้อน พร้อมทั้งป้องกันไม่ให้มีการระงับสัญญาณภายในวันที่ 
๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ (เลขที่ ๓๐/๒๕๖๕) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๓.๒๑ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเลิกการใช้บริการ 

True Visions พร้อมขอให้จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ามาจัดเก็บอุปกรณ์ทั้งหมด (เลขที่ 
๑๘๐/๒๕๖๔) : บส. 

 



๑๘ 
 

  

 ส านักงาน กสทช. เสนอให้ที่ประชุมรับทราบการยุติเรื ่องร้องเรียน กรณีขอให้
บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเลิกการใช้บริการ True Visions พร้อมขอให้จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ามาจัดเก็บ
อุปกรณ์ทั้งหมด (เลขที่ ๑๘๐/๒๕๖๔) เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียน  
และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง โดยบริษัทฯ ได้ด าเนินการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาให้แก่ผู้ร้องเรียน โดยได้
ยกเลิกสัญญา และจัดส่งเจ้าหน้าที่เข้าเก็บอุปกรณ์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน 
ถือว่าบริษัทฯ ได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียนแล้ว 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณีขอให้บริษัท ทรู 
วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเลิกการใช้บริการ True Visions พร้อมขอให้จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ามาจัดเก็บอุปกรณ์
ทั้งหมด (เลขที่ ๑๘๐/๒๕๖๔) เนื่องจากบริษัทฯ ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียน และผู้ร้องเรียน
ยินดียุติเรื่อง 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนวาระที่ ๓.๒๑ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเลิกการใช้บริการ True Visions พร้อมขอให้จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ามาจัดเก็บอุปกรณ์
ทั้งหมด (เลขที่ ๑๘๐/๒๕๖๔) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม 
กสทช. เพ่ือทราบในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔   :  เรื่องท่ีค้างพิจารณา 
 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๑ : การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท เบลฟอร์ต 

ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด : จท.  
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
ของบริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล 
(ประเทศไทย) จ ากัด ได้มีหนังสือแจ้งความประสงค์ พร้อมจัดส่งเอกสารประกอบการขอรับการจัดสรร
เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก เพ่ือน ามาใช้เป็นหมายเลขกลางในการติดต่อสื่อสาร เพ่ือง่ายต่อการจดจ า 
และเป็นการอ านวยความสะดวกรวมถึงเป็นการเพ่ิมช่องทางในการติดต่อสื่อสารให้กับลูกค้า  

ส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า ค าขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 
๔ หลัก ของบริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด สอดคล้องและเป็นไปตามข้อ ๓๙ ของ
ประกาศ กสทช. เรื ่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ดังนั ้น จึงเห็นควร
พิจารณาจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข ๑๔๘๘ ให้แก่บริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล 
(ประเทศไทย) จ ากัด ตามหลักการของข้อ ๓๙ (๕) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและ
บริหารเลขหมายโทรคมนาคม ที่ก าหนดให้การจัดสรรเลขหมายเป็นไปตามล าดับค าขอที่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
โดยเรียงล าดับกลุ่มเลขหมายและหมายเลข ทั้งนี้ เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ต่อไป ทั้งนี้ บริษัท เบลฟอร์ต 
ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและ
บริหารเลขหมายโทรคมนาคม โดยเคร่งครัดต่อไป 



๑๙ 
 

  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๓ 
กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
กลุ่มเลขหมาย ๑๔XX จ านวน ๑ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข ๑๔๘๘ ให้แก่บริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล 
(ประเทศไทย) จ ากัด เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ บริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด  
มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม  
อย่างเคร่งครัด และพิจารณาการใช้เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้นดังกล่าวร่วมกันระหว่างบริษัทที่มีความสัมพันธ์
ทางนิติบุคคลระหว่างกัน เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าและประหยัดทรัพยากรต่อไป  
 

มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 
๔ หลัก หมายเลข ๑๔๘๘ ให้แก่บริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด 
เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ บริษัท เบลฟอร์ต ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด 
มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคม อย่างเคร่งครัด และพิจารณาการใช้เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้นดังกล่าว
ร่วมกันระหว่างบริษัทที่มีความสัมพันธ์ทางนิติบุคคลระหว่างกัน เพ่ือให้เกิดความ
คุ้มค่าและประหยัดทรัพยากรต่อไป 

 

หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 
วาระท่ี ๔.๑ เรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท 
เบลฟอร์ต ออโตโมบิล (ประเทศไทย) จ ากัด 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๒ : การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท โรงพยาบาล 

ปิยะเวท จ ากัด (มหาชน) : จท.  
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
ของบริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด (มหาชน) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด 
(มหาชน) มีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก เพ่ือต้องการให้
ประชาชนทั่วไปและผู้มาใช้บริการสามารถที่จะจดจ าเลขหมายได้ง่ายเพ่ือรองรับการโทรกรณีฉุกเฉินต่างๆ 
และได้ช าระค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอแล้ว  

ส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า ค าขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 
๔ หลัก ของบริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด (มหาชน) สอดคล้องและเป็นไปตาม ข้อ ๓๙ ของประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ดังนั้น จึงเห็นควรพิจารณาจัดสรร
เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข ๑๔๘๙ ให้แก่บริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด (มหาชน)  
ตามหลักการของข้อ ๓๙ (๕) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคม ที่ก าหนดให้การจัดสรรเลขหมายเป็นไปตามล าดับค าขอที่ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยเรียงล าดับกลุ่ม
เลขหมายและหมายเลข ทั้งนี้ เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ต่อไป ทั้งนี้ บริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด 
(มหาชน) มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคม โดยเคร่งครัดต่อไป 



๒๐ 
 

  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๓ 
กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
กลุ่มเลขหมาย ๑๔XX จ านวน ๑ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข ๑๔๘๙ ให้แก่บริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด 
(มหาชน) ทั้งนี้ บริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด (มหาชน) มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง
หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม โดยเคร่งครัด 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม 

ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 
๔ หลัก กลุ่มเลขหมาย ๑๔XX จ านวน ๑ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข ๑๔๘๙ ให้แก่
บริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด (มหาชน) ทั้งนี้ บริษัท โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด 
(มหาชน) มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์การจัดสรรและ
บริหารเลขหมายโทรคมนาคม โดยเคร่งครัด 

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระท่ี ๔.๒ เรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท 
โรงพยาบาลปิยะเวท จ ากัด (มหาชน) 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๓  : ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ฉบับปรับปรุง ของบริษัท คัมพาน่า ทาโร่ 

จ ากัด : ชท.  
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ฉบับปรับปรุง 
ของบริษัท คัมพาน่า ทาโร่ จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑๕/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๑๑ 
สิงหาคม ๒๕๖๔ มีมติเห็นชอบข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ของบริษัท คัมพาน่า ทาโร่ จ ากัด  

ส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า การปรับปรุงข้อเสนอการใช้โครงข่าย
โทรคมนาคมครั้งนี้ เป็นการปรับปรุงเพ่ือให้ครอบคลุมบริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่างประเทศ ( IPLC)  
ผ่านเคเบิลใต้น้ า โดยมีเนื้อหาเป็นปัจจุบันและสอดคล้องตามประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ทั้งนี้ การปรับปรุงข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมครั้งนี้ไม่กระทบ
สาระส าคัญของข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมเดิมที่ผ่านมติ กสทช. แล้ว  ดังนั้น เห็นควรเสนอ กสทช. 
เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ฉบับปรับปรุง ของบริษัท คัมพาน่า ทาโร่ 
จ ากัด เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถเจรจาเกี่ยวกับสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมกับผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้
โครงข่ายโทรคมนาคมต่อไปได้ และให้บริษัทฯ ด าเนินการเปิดเผยข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม   
ฉบับปรับปรุง เป็นการทั่วไปผ่านทางเว็บไซต์ของตนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งจาก
ส านักงาน กสทช. ตามนัยข้อ ๔๖ ประกอบข้อ ๑๘ ของประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๗/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๖ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ฉบับปรับปรุง ของบริษัท คัมพาน่า ทาโร่ 



๒๑ 
 

  

จ ากัด เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถเจรจาเกี่ยวกับสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมกับผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้
โครงข่ายโทรคมนาคมต่อไปได้ และให้บริษัทฯ ด าเนินการเปิดเผยข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม  
ฉบับปรับปรุง เป็นการทั่วไปผ่านทางเว็บไซต์ของตนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รั บหนังสือแจ้งจาก
ส านักงาน กสทช. ตามนัยข้อ ๔๖ ประกอบข้อ ๑๘ ของประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็น

เกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 
โดยเห็นชอบข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ฉบับปรับปรุง ของบริษัท คัมพาน่า 
ทาโร่ จ ากัด เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถเจรจาเกี่ยวกับสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม
กับผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้โครงข่ายโทรคมนาคมต่อไปได้ และให้บริษัทฯ ด าเนินการ
เปิดเผยข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ฉบับปรับปรุง เป็นการทั่วไปผ่านทาง
เว็บไซต์ของตนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งจากส านักงาน กสทช.  
ตามนัยข้อ ๔๖ ประกอบข้อ ๑๘ ของประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖   

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๔.๓ เรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ฉบับปรับปรุง ของบริษัท 
คัมพาน่า ทาโร่ จ ากัด 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๔ : การขอความเห็นชอบแบบสัญญามาตรฐานการให้บริการโทรคมนาคมประเภท

เรียกเก็บค่าบริการภายหลัง (Post–Paid) และแบบค าขอใช้บริการ ของบริษัท 
เอ็น.เอส.เน็ตเวิร์ค จ ากัด : มท.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอความเห็นชอบแบบสัญญามาตรฐานการ

ให้บริการโทรคมนาคมประเภทเรียกเก็บค่าบริการภายหลัง (Post–Paid) และแบบค าขอใช้บริการ ของบริษัท 
เอ็น.เอส.เน็ตเวิร์ค จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท เอ็น.เอส.เน็ตเวิร์ค จ ากัด เป็นผู้ได้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ และบริการโทรศัพท์ผ่าน
เครื่องแปลงสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนที่ โทรภายในประเทศหรือต่างประเทศ ซึ่งบริษัทฯ ได้น าส่งแบบสัญญา
มาตรฐานการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเรียกเก็บค่าบริการภายหลัง (Post–Paid) และแบบค าขอใช้
บริการฉบับแก้ไขปรับปรุงให้ส านักงาน กสทช. แล้ว  

ส านักงาน กสทช. ได้ตรวจพิจารณาแบบสัญญามาตรฐานการให้บริการฯ แล้ว เห็น
ควรพิจารณาให้ความเห็นชอบแบบสัญญามาตรฐานการให้บริการโทรคมนาคมประเภทเรียกเก็บค่าบริการ
ภายหลัง (Post–Paid) และแบบค าขอใช้บริการ ของบริษัทฯ ตามมาตรา ๕๑ แห่งพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ และข้อ ๕ ของประกาศ กทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญา
ให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ และให้บริษัทฯ ด าเนินการเผยแพร่แบบสัญญาดังกล่าวเป็นการทั่วไป
และแสดงไว้ในที่เปิดเผยเห็นง่าย ณ ที่ท าการของบริษัทฯ เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถตรวจสอบได้ตาม



๒๒ 
 

  

มาตรา ๕๒ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ประกอบกับข้อ ๗ ของ
ประกาศ กทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ ต่อไป 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๒ 
กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาเห็นชอบแบบสัญญามาตรฐานการให้บริการ
โทรคมนาคมประเภทเรียกเก็บค่าบริการภายหลัง ( Post–Paid) และแบบค าขอใช้บริการของบริษัท เอ็น.เอส.
เน็ตเวิร์ค จ ากัด และให้บริษัทฯ เผยแพร่แบบสัญญาดังกล่าวเป็นการทั่วไปและแสดงไว้ในที่เปิดเผยเห็นง่าย  
ณ ที่ท าการของบริษัทฯ ตามมาตรา ๕๒ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ 
ประกอบข้อ ๗ ของประกาศ กทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ ต่อไป  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี  

ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยเห็นชอบแบบสัญญามาตรฐานการ
ให้บริการโทรคมนาคมประเภทเรียกเก็บค่าบริการภายหลัง (Post-Paid) และแบบค าขอ
ใช้บริการของบริษัท เอ็น.เอส.เน็ตเวิร์ค จ ากัด ตามมาตรา ๕๑ แห่งพระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ และข้อ ๕ ของประกาศ กทช. เรื่อง 
มาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ และให้บริษัทฯ ด าเนินการ
เผยแพร่แบบสัญญาดังกล่าวเป็นการทั่วไปและแสดงไว้ในที่เปิดเผยเห็นง่าย ณ ที่ท าการ
ของบริษัทฯ เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถตรวจสอบได้ตามมาตรา ๕๒ แห่ง
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ประกอบกับข้อ ๗ 
ของประกาศ กทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่  ๔.๔ เรื่อง การขอความเห็นชอบแบบสัญญามาตรฐานการให้บริการ
โทรคมนาคมประเภทเรียกเก็บค่าบริการภายหลัง (Post–Paid) และแบบค าขอใช้
บริการ ของบริษัท เอ็น.เอส.เน็ตเวิร์ค จ ากัด 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๕ : การขอความเห็นชอบแบบสัญญาให้บริการอินเทอร์เน็ต dtac Fiber+ และค าขอ/

สัญญาใช้บริการ dtac Fiber+ ของบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด : มท.  
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอความเห็นชอบแบบสัญญาให้บริการอินเทอร์เน็ต 
dtac Fiber+ และค าขอ/สัญญาใช้บริการ dtac Fiber+ ของบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด ให้ที่ประชุม
พิจารณา โดยเป็นผู้ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ ๑ ประเภทบริการขายต่อบริการ
อินเทอร์เน็ตแบบ xDSL และบริการขายต่อบริการอินเทอร์เน็ตผ่านโครงข่ายใยแก้วน าแสง ซึ่งบริษัทฯ 
ได้น าส่งน าส่งแบบสัญญาให้บริการอินเทอร์เน็ต dtac Fiber+ และค าขอ/สัญญาใช้บริการ dtac Fiber+ 
ให้ส านักงาน กสทช. แล้ว  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๓/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๕ 
สิงหาคม ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ๑) เห็นควรแก้ไขสัญญาข้อที่ ๑๒ (๖) เป็น 
“เหตุอ่ืนตามที่กฎหมายก าหนด” และ ๒) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. แจ้งผลการพิจารณาให้บริษัทฯ 



๒๓ 
 

  

แก้ไขปรับปรุงก่อนน าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาต่อไป  ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้แจ้งให้บริษัทฯ 
แก้ไขแบบสัญญาฯ ให้เป็นไปตามมติที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๓/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๕ สิงหาคม ๒๕๖๕ และบริษัทฯ มีหนังสือน าส่งแบบสัญญาฯ ที่มีการแก้ไขปรับปรุง ซึ่งส านักงาน 
กสทช. ได้ตรวจพิจารณาแล้ว เห็นว่า บริษัทฯ ได้ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงแบบสัญญาฯ ตามมติที่ประชุม
ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี  

ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยเห็นชอบแบบสัญญาให้บริการอินเทอร์เน็ต 
dtac Fiber+ และค าขอ/สัญญาใช้บริการ dtac Fiber+ ของบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต 
จ ากัด ตามมาตรา ๕๑ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม 
พ.ศ. ๒๕๔๔ ประกอบข้อ ๕ ของประกาศ กทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาให้บริการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ และให้บริษัทฯ ด าเนินการเผยแพร่แบบสัญญาดังกล่าว
เป็นการทั่วไป และแสดงไว้ในที่เปิดเผยเห็นได้ง่าย ณ ที่ท าการของบริษัทฯ เพ่ือให้
ประชาชนทั่วไปสามารถตรวจสอบได้ตามมาตรา ๕๒ แห่งพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ประกอบกับข้อ ๗ ของประกาศ กทช. 
เรื่อง มาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๔.๕ เรื่อง การขอความเห็นชอบแบบสัญญาให้บริการอินเทอร์เน็ต dtac 
Fiber+ และค าขอ/สัญญาใช้บริการ dtac Fiber+ ของบริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จ ากัด 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๖ : นายทศพร สิริกุตตา ด าเนินการแทน นางธีราวลี ศิริกุตตา ร้องเรียนบริษัท ทรู 

อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด กรณีประสบปัญหาการใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่าน
ทางเว็บไซต์ : รท.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง นายทศพร สิริกุตตา ด าเนินการแทน นางธีราวลี ศิริกุตตา 

ร้องเรียนบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด กรณีประสบปัญหาการใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านทาง
เว็บไซต์ ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยนายทศพร สิริกุตตา ด าเนินการแทน นางธีราวลี ศิริกุตตา ร้องเรียนมายัง
ส านักงาน กสทช. เมื่อวันที่ ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔ กรณีประสบปัญหาการใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านทางเว็บไซต์ของ
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด สรุปได้ว่า เมื่อวันที่ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๖๔ ผู้ร้องเรียนประสบปัญหา
การใช้บริการอินเทอร์เน็ต (ไม่ทราบค่าบริการ) รายการส่งเสริมการขายความเร็วอินเทอร์เน็ต ๘๐/๒๐ Mbps 
ผู ้ร้องเรียนได้ใช้งานอินเทอร์เน็ต WiFi เพื่อเข้าเว็บไซต์ http://siamintersea.co.th ปรากฏว่าถูก 
Domain Redirect site ไปยังเว ็บไซต์https://services.trueinternet.co.th ของบริษัทฯ ซึ่งมีโฆษณา
เกี่ยวกับโปรโมชั่นของบริษัทฯ และ Texas Chicken จึงติดต่อไปยังบริษัทฯ ผ่าน Call Center ๑๒๔๒ 
เพื่อแจ้งปัญหา ซึ่งเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ แจ้งว่าให้ส่งหลักฐานภาพถ่ายหน้าจอการใช้งานไปยังบริษัทฯ 
ผ่านเว็บไซต์ https://iservice.truecorp.co.th/ และแก้ไขปัญหาดังกล่าวแล้วสามารถใช้งานได้ตามปกติ  
แต่เมื่อใช้งานได้ระยะหนึ่งพบว่ายังประสบปัญหาเช่นเดิม ผู้ร้องเรียนจึงมีค าขอให้บริษัทฯ แก้ไขไม่ให้มีการ 



๒๔ 
 

  

Redirect internet ไปยังเว็บไซต์ของบริษัทฯ พร้อมมีหนังสือชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับสาเหตุที่มีการ 
Redirect internet ของอินเทอร์เน็ตให้แก่ผู้ร้องเรียน 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๐/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๒๕ สิงหาคม ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา ดังนี้ ๑) กรณกีารท า Redirect 
Internet ไปยังเว็บไซต์ของบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด ซึ่งมีโฆษณาเกี่ยวกับรายการส่งเสริม
การขายของบริษัทฯ การกระท าดังกล่าวมีลักษณะที่เข้าข่ายเป็นการกระท าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค
ตามประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคมโดยอาศัยการ
ใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะเป็นการค้าก าไรเกินควร พ.ศ. ๒๕๕๘ ข้อ ๕ วรรคสอง (๕) จึงเห็น
ควรให้บริษัทฯ ระงับการกระท าดังกล่าวทันที ๒) กรณีการดึง Request ของผู้ร้องเรียนเพื่อ Redirect 
Internet ไปยังเว็บไซต์ของบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด โดยมีโฆษณาเก่ียวกับรายการส่งเสริม
การขายของบริษัทฯ การกระท าดังกล่าวของบริษัทฯ เป็นการกระท าที่มีลักษณะเป็นการกักสัญญาณทาง
โทรคมนาคม ตามข้อ ๑๑ (๑) ของประกาศ กทช. เรื่อง มาตรการคุ้มครองสิทธิของผู้ใช้บริการโทรคมนาคม
เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล สิทธิในความเป็นส่วนตัว และเสรีภาพในการสื่อสารถึงกันโดยทางโทรคมนาคม  
จึงเห็นควรให้บริษัทฯ ระงับการกระท าดังกล่าว และพัฒนาระบบเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการติดต่อสื่อสาร
โดยทางโทรคมนาคม และจัดให้มีระบบป้องกันการกระท าในลักษณะดังกล่าว 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการ 
 โทรคมนาคม ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้ 
 ๑. กรณีการท า Redirect Internet ไปยังเว็บไซต์ของบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต 

คอร์ปอเรชั่น จ ากัด ซึ่งมีโฆษณาเกี่ยวกับรายการส่งเสริมการขายของบริษัทฯ 
การกระท าดังกล่าวมีลักษณะที่เข้าข่ายเป็นการกระท าที่ เป็นการเอาเปรียบ
ผู้บริโภคตามประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค
ในกิจการโทรคมนาคมโดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะเป็น
การค้าก าไรเกินควร พ.ศ. ๒๕๕๘ ข้อ ๕ วรรคสอง (๕) จึงเห็นชอบให้บริษัทฯ 
ระงับการกระท าดังกล่าวทันที 

 ๒. กรณีการดึง Request ของผู้ร้องเรียนเพ่ือ Redirect Internet ไปยังเว็บไซต์ของ
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด โดยมีโฆษณาเก่ียวกับรายการส่งเสริม
การขายของบริษัทฯ การกระท าดังกล่าวของบริษัทฯ เป็นการกระท าที่มีลักษณะ
เป็นการกักสัญญาณทางโทรคมนาคม ตามข้อ ๑๑ (๑) ของประกาศ กทช. เรื่อง 
มาตรการคุ้มครองสิทธิของผู้ใช้บริการโทรคมนาคมเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
สิทธิในความเป็นส่วนตัว และเสรีภาพในการสื่อสารถึงกันโดยทางโทรคมนาคม 
จึงเห็นชอบให้บริษัทฯ ระงับการกระท าดังกล่าว และพัฒนาระบบเพ่ือสร้างความเชื่อมั่น
ในการติดต่อสื่อสารโดยทางโทรคมนาคม และจัดให้มีระบบป้องกันการกระท าใน
ลักษณะดังกล่าว 

 
 



๒๕ 
 

  

หมายเหตุ ๑. ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม 
กสทช. วาระที่ ๔.๖ เรื่อง นายทศพร สิริกุตตา ด าเนินการแทน นางธีราวลี ศิริกุตตา 
ร้องเรียนบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด กรณีประสบปัญหาการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตผ่านทางเว็บไซต ์

 ๒. ให้ส านักงาน กสทช. มีหนังสือถึงผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่และแจ้งผู้ร้องเรียน
ทราบด้วย   

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๗ : การอนุญาตให้บริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด ประกอบกิจการเพื่อให้บริการโทรทัศน์ 

ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก กรณียื่นขอครั้งแรก 
ช่องรายการ RT Documentary : ปส.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การอนุญาตให้บริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด ประกอบ

กิจการเพื่อให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก กรณียื่นขอครั้งแรก  
ช่องรายการ RT Documentary ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด เป็นผู้ได้รับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่น
ความถี่ แบบบอกรับสมาชิก จ านวน ๔๖ ช่องรายการ จากการตรวจสอบคุณสมบัติและวิเคราะห์ความ
เหมาะสมของการประกอบกิจการส านักงาน กสทช. เห็นว่า บริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด มีความเหมาะสมที่
จะได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการโทรทัศน์ เพื่อให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ 
แบบบอกรับสมาชิก ช่องรายการ RT Documentary 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นชอบรายงานการ
วิเคราะห์ความเหมาะสมการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับ
กิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก ของบริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด ช่องรายการ RT 
Documentary และ ๒) เห็นควรอนุญาตให้บริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ เพื่อให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก โดยก าหนดให้มี
อายุใบอนุญาต ๑ ปี นับแต่วันที่ กสทช. มีมต ิ
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการ 
 โทรทัศน์ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้ 
 ๑. เห็นชอบรายงานการวิเคราะห์ความเหมาะสมการประกอบกิจการกระจายเสียง

หรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับ
สมาชิก ของบริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด ช่องรายการ RT Documentary  

 ๒. อนุญาตให้บริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับ
สมาชิก โดยก าหนดให้มีอายุใบอนุญาต ๑ ปี นับแต่วันที่ กสทช. มีมติ 

 



๒๖ 
 

  

หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 
วาระที่ ๔.๗ เรื่อง การอนุญาตให้บริษัท มี บรอดแคสติ้ง จ ากัด ประกอบกิจการเพ่ือ
ให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก กรณียื่นขอ
ครั้งแรก ช่องรายการ RT Documentary 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๘ : การอนุญาตให้บริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด ประกอบกิจการเพื่อให้บริการโทรทัศน์ 

ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก กรณียื่นขอครั้งแรก จ านวน 
๓ ช่องรายการ : ปส.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การอนุญาตให้บริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด ประกอบกิจการ

เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก กรณียื่นขอครั้งแรก จ านวน ๓ 
ช่องรายการ ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด ได้ยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ 
กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก 
ผ่านระบบ e–BCS จ านวน ๓ ช่องรายการ จากการตรวจสอบคุณสมบัติและวิเคราะห์ความเหมาะสมของการ
ประกอบกิจการส านักงาน กสทช. เห็นว่า บริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด  มีความเหมาะสมที่จะได้รับอนุญาตให้
ประกอบกิจการโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก 
จ านวน ๓ ช่องรายการ 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ 
เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๘ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นชอบ
รายงานการวิเคราะห์ความเหมาะสมการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ 
ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก ของบริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด จ านวน ๓ ช่องรายการ 
ดังนี้ ๑.๑) ช่องรายการ HAPPY TV ๑.๒) ช่องรายการ ไทบ้าน ทีวี ๑.๓) ช่องรายการ สื่อออนไลน์ ทีวี 
๒) เห็นควรพิจารณาอนุญาตให้บริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด  ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
เพื่อให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก จ านวน ๓ ช่องรายการ 
โดยก าหนดให้มีอายุใบอนุญาต ๑ ปี นับแต่วันที่ กสทช. มีมติ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการ

โทรทัศน์ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้ 
๑. เห็นชอบรายงานการวิเคราะห์ความเหมาะสมการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่  แบบบอกรับ
สมาชิก ของบริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด จ านวน ๓ ช่องรายการ  

๒. อนุญาตให้บริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก 
จ านวน ๓ ช่องรายการ โดยก าหนดให้มีอายุใบอนุญาต ๑ ปีนับแต่วันที่ กสทช. มีมติ ดังนี้ 
๒.๑ ช่องรายการ HAPPY TV 
๒.๒ ช่องรายการ ไทบ้าน ทีวี 

 ๒.๓ ช่องรายการ สื่อออนไลน์ ทีวี 
 



๒๗ 
 

  

หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 
วาระที่ ๔.๘ เรื่อง การอนุญาตให้บริษัท ไทบ้านทีวี จ ากัด ประกอบกิจการเพ่ือ
ให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ แบบบอกรับสมาชิก กรณียื่นขอ
ครั้งแรก จ านวน ๓ ช่องรายการ 

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๙ : การยกเลิกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อให้บริการ

โครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ระดับภูมิภาค บริษัท เซน 
ซัน เทค จ ากัด : ขส.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การยกเลิกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือ

โทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ระดับภูมิภาค บริษัท เซน ซัน 
เทค จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด (บริษัทฯ) มีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอ
ยกเลิกการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ เนื่องจากสมาชิกรายเก่ายกเลิกการใช้บริการและไม่มีสมาชิกรายใหม่ใช้บริการแล้ว  
จากการที่บริษัทฯ ไม่มีสมาชิกรายใหม่มาขอใช้บริการในภายหลังจากที่สมาชิกรายเดิมยกเลิกทั้งหมด บริษัทฯ 
จึงไม่มีมาตรการเยียวยาผู้ใช้บริการและจ าเป็นต้องยุติการประกอบกิจการ จากการตรวจสอบพบว่า บริษัทฯ 
มิได้แจ้งการยกเลิกการประกอบกิจการมายังส านักงาน กสทช. ล่วงหน้า ๓๐ วัน ก่อนการยกเลิกประกอบ
กิจการ ดังนั้น จึงเห็นควรก าชับให้บริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด ปฏิบัติตามข้อ ๑๒(๖) ของประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ประกอบกับข้อ 
๑๓ ของเงื่อนไขแนบท้ายใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่าย
กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ อย่างเคร่งครัด พร้อมบันทึกประวัติการกระท าความผิดดังกล่าว  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นควรพิจารณาอนุญาต
ให้ยกเลิกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ระดับภูมิภาค ของบริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด  นับแต่วันที่ กสทช. มีมติ ๒) ให้
บริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด ปฏิบัติตามข้อ ๑๒(๖) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาต
การให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ประกอบกับข้อ ๑๓ ของเงื่อนไขแนบท้าย
ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้
คลื่นความถี่อย่างเคร่งครัด ๓) ให้บริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด ด าเนินการภายหลังได้รับอนุญาตให้ยกเลิก
ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่
ใช้คลื่นความถี่ ดังนี้ ๓.๑) ด าเนินการช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี และน าส่งเงินเข้ากองทุนวิจัยและ
พัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ จนถึงวันที่
ยกเลิกการประกอบกิจการ ภายใน ๖๐ วัน นับถัดจากวันที่ได้รับหนังสือแจ้งผลการพิจารณาให้ยกเลิก
ใบอนุญาตประกอบกิจการ  ๓.๒) ด าเนินการรื ้อถอนสายเคเบิลที ่มีการพาดสายไว้กับการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค และแจ้งผลการด าเนินการรื้อถอนสายเคเบิลให้ส านักงาน กสทช.ทราบภายใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้
ด าเนินการแล้วเสร็จ  
 



๒๘ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการ
โทรทัศน์ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้  
๑. อนุญาตให้บริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด ยกเลิกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง

หรือโทรทัศน์เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถ่ี 
ระดับภูมิภาค นับแต่วันที่ กสทช. มีมติ 

๒. มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. มีหนังสือแจ้งบริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด ให้ปฏิบัติ
ตามข้อ ๑๒ (๖) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตการ
ให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ประกอบกับข้อ ๑๓ 
ของเงื่อนไขแนบท้ายใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่อย่างเคร่งครัด  

๓. มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. มีหนังสือแจ้งบริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด ให้
ด าเนินการภายหลังได้รับอนุญาตให้ยกเลิกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่น
ความถี่ ดังนี้ 
๓.๑ ด าเนินการช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี และน าส่งเงินเข้ากองทุนวิจัย

และพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ จนถึงวันที่ยกเลิกการประกอบกิจการ ภายใน ๖๐ วัน 
นับถัดจากวันที่ได้รับหนังสือแจ้งผลการพิจารณาให้ยกเลิกใบอนุญาต
ประกอบกิจการ 

๓.๒ ด าเนินการรื้อถอนสายเคเบิลที่มีการพาดสายไว้กับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคและ
แจ้งผลการด าเนินการรื้อถอนสายเคเบิลให้ส านักงาน กสทช.ทราบภายใน 
๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ 

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๔.๙ เรื่อง การยกเลิกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ระดับภูมิภาค 
บริษัท เซน ซัน เทค จ ากัด 

 
ระเบียบวาระที่ ๔.๑๐ : การขออนุญาตใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  

เพื่อการทดลองหรือทดสอบออกอากาศโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลด้วย
เทคโนโลยี UHD (4K) เป็นการชั่วคราว ขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย : ปส. ทส.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขออนุญาตใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง

และกิจการโทรทัศน์ เพ่ือการทดลองหรือทดสอบออกอากาศโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอลด้วย
เทคโนโลยี UHD (4K) เป็นการชั่วคราว ขององค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 
ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยองค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) มีหนังสือแจ้ง



๒๙ 
 

  

ความประสงค์ขอทดลองออกอากาศโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอลด้วยเทคโนโลยี 4K ซึ่ง ส.ส.ท. เป็นผู้
ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล และเป็นผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวกฯ จึงเป็นผู้
ที่มีความพร้อมในการทดลองหรือทดสอบการออกอากาศโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอลด้วยเทคโนโลยี 
UHD หรือ 4K โดยมีก าหนดระยะเวลาตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ – ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๕ ซึ่งความประสงค์
ดังกล่าวสอดคล้องกับแผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๘) 
ที่ต้องการสนับสนุนภารกิจด้านการพัฒนากิจการโทรทัศน์ของประเทศไทยให้เหมาะสม และใช้ทรัพยากรที่มี
อยู่เดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ครั้งที่ ๑๐/๒๕๖๕  
เมื่อวันที่ ๑๕ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นควรอนุญาตให้
องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) ใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์เพ่ือการทดลองหรือทดสอบเป็นการชั่วคราว  ตามโครงการทดลองการออกอากาศ
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอลด้วยเทคโนโลยี UHD 4K ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ๒) เห็นควร
พิจารณาไม่ให้ ส.ส.ท. ได้รับการยกเว้นการวางหลักประกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับบุคคลอ่ืนจากการ
ทดลองหรือทดสอบ ตามข้อ ๑๒ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เพ่ือทดลองหรือทดสอบเป็นการชั่วคราว และเห็นควรให้ ส.ส.ท. น าทรัพยากร
ที่ใช้ในโครงการฯ มาก าหนดเป็นมูลค่าโครงการและวางเงินประกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับบุคคลอ่ืน
จากการทดลองหรือทดสอบในอัตราร้อยละห้าของมูลค่าโครงการ แก่ส านักงาน กสทช. ภายใน ๑๕ วัน 
นับแต่วันที่ได้รับอนุญาต 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถ่ีและมาตรฐานทางเทคนิค ครั้งที่ ๗/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๕ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) รับทราบโครงการ
ทดลองออกอากาศโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) ขององค์การกระจายเสียงและ
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย ๒) เห็นชอบต่อรายงานการประเมินด้านเทคนิคโครงการทดลอง
ออกอากาศโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินระบบดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) ขององค์การกระจายเสียงและแพร่
ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย โดยมีข้อสังเกต ดังนี้ ๒.๑) ควรมีการศึกษาผลกระทบของการก าหนด
พารามิเตอร์ด้านเทคนิคในส่วนที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของการรับสัญญาณ ๒.๒) ควรมีการศึกษาเก่ียวกับ
อัตราบิตที่เหมาะสมส าหรับการออกอากาศด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) รวมทั้งจ านวนช่องรายการที่
สามารถออกอากาศได้ ๒.๓) มอบหมายส านักงาน กสทช. ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป ก่อนเสนอต่อ
คณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการ

โทรทัศน์ และคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค ตามเอกสาร
ที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้ 
๑. อนุญาตให้องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) 

ใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เพ่ือการทดลองหรือ
ทดสอบเป็นการชั่วคราวตามโครงการทดลองการออกอากาศโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน
ในระบบดิจิตอลด้วยเทคโนโลยี UHD 4K ดังนี้  



๓๐ 
 

  

๑.๑ ให้ใช้คลื่นความถี่ในกิจการโทรทัศน์เพ่ือการทดลองหรือทดสอบเป็นการ
ชั่วคราว ในหมายเลขช่องความถ่ี ๒๒ ความถี่ย่าน ๔๗๘ – ๔๘๖ เมกะเฮิรตซ์ 
ตามประกาศ กสทช. เรื่อง แผนความถี ่ว ิทยุส าหรับกิจการโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๒)  

๑.๒ ให้ใช้ความถี่วิทยุที่ ได้รับอนุญาตส าหรับการทดลองหรือทดสอบเป็น
ระยะเวลาไม่เกิน ๖ เดือน นับแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ ทั้งนี้ การใช้คลื่นความถี่
จะต้องไม่มีวัตถุประสงค์ในการแสวงหารายได้ 

๑.๓ ให้ด าเนินการส่งสัญญาณเพ่ือทดลองหรือทดสอบทางด้านเทคนิค ระหว่าง
ช่วงเวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. และระหว่างเวลา ๑๓.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
ของทุกวัน และการด าเนินการดังกล่าวต้องไม่มีการประชาสัมพันธ์หรือไม่มี
การด าเนินการเพ่ือให้ประชาชนสามารถรับชมได้เป็นการทั่วไป ทั้งนี้ หากมี
การประชาสัมพันธ์หรือมีการด าเนินการเพ่ือให้ประชาชนสามารถรับชมได้
เป็นการทั่วไปในอนาคตอันมีลักษณะที่เป็นการประกอบกิจการโทรทัศน์ 
ส.ส.ท. ต้องได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ ตามพระราชบัญญัติ
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑  

๑.๔ ให้ทดลองหรือทดสอบการส่งสัญญาณในระบบดิจิตอลด้วยเทคโนโลยี 
Ultra–High Definition หรือ UHD (4K) จ านวน ๑ ช่องรายการ โดยใช้
หมายเลขล าดับการให้บริการหมายเลขสี่สิบเก้า (๔๙) 

๑.๕ ให้ด าเนินการช าระค่าธรรมเนียมการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เพ่ือการทดลองหรือทดสอบเป็นการ
ชั่วคราว ตามข้อ ๑๗ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์เพ่ือการทดลองหรือทดสอบ
เป็นการชั่วคราว  

๑.๖ ให้ ส.ส.ท. ด าเนินการให้เป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
เพ่ือทดลองหรือทดสอบเป็นการชั่วคราว ประกาศ และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
โดยเคร่งครัด 

๒. ไม่เห็นชอบให้ ส.ส.ท. ได้รับการยกเว้นการวางหลักประกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น 
กับบุคคลอ่ืนจากการทดลองหรือทดสอบ ตามข้อ ๑๒ ของประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
เพ่ือทดลองหรือทดสอบเป็นการชั่วคราว และเห็นควรให้ ส.ส.ท. น าทรัพยากร
ที่ใช้ในโครงการฯ มาก าหนดเป็นมูลค่าโครงการและวางเงินประกันความเสียหาย
ที่อาจเกิดข้ึนกับบุคคลอื่นจากการทดลองหรือทดสอบในอัตราร้อยละห้าของมูลค่า
โครงการ แก่ส านักงาน กสทช. ภายใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้รับอนุญาต 

๓. เห็นชอบรายงานการประเมินด้านเทคนิคโครงการทดลองออกอากาศโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดินระบบดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) ขององค์การกระจายเสียงและ



๓๑ 
 

  

แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย โดยให้องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพ
สาธารณะแห่งประเทศไทย ด าเนินการดังนี้ 
๓.๑ ให้ด าเนินการศึกษาผลกระทบของการก าหนดพารามิเตอร์ด้านเทคนิค

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของการรับสัญญาณ 
๓.๒ ให้ด าเนินการศึกษาเกี่ยวกับอัตราบิตที่เหมาะสมส าหรับการออกอากาศ

ด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) รวมทั้งจ านวนช่องรายการที่สามารถออกอากาศ 
ทั้งนี้ โดยให้ส านักงาน กสทช. ร่วมติดตามและตรวจสอบการด าเนินการ 

๔. ให้ส านักงาน กสทช. ด าเนินการประชาสัมพันธ์เผยแพร่โครงการทดลองออกอากาศ
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินระบบดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) ให้ประชาชนรับทราบต่อไป  

 
หมายเหตุ ๑. ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม 

กสทช. วาระที่ ๔.๑๐ เรื่อง การขออนุญาตใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ เพ่ือการทดลองหรือทดสอบออกอากาศโทรทัศน์ภาคพ้ืนดิน
ในระบบดิจิตอลด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) เป็นการชั่วคราว ขององค์การกระจายเสียง
และแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย 

 ๒. ให้ส านักงาน กสทช. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่โครงการทดลองออกอากาศโทรทัศน์
ภาคพ้ืนดินระบบดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี UHD (4K) ให้ประชาชนได้รับทราบด้วย 

 
ระเบียบวาระที่ ๔.๑๑ : พิจารณาค าร้องขอเข้าแสดงตนเพื่อแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศของ

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ สถานีวิทยุกระจายเสียง คนท้องถิ่น โอ.เค 
แซด รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๐๓๗ ความถี่ ๙๘.๐๐ MHz จังหวัดนครราชสีมา : ปส.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง พิจารณาค าร้องขอเข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์

ขอทดลองออกอากาศของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ สถานีวิทยุกระจายเสียง คนท้องถิ่น โอ.เค แซด 
รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๐๓๗ ความถี่ ๙๘.๐๐ MHz จังหวัดนครราชสีมา ให้ที ่ประชุมพิจารณา โดยห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ เป็นผู้ได้รับใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการ ประเภทกิจการทางธุรกิจ 
สถานีวิทยุกระจายเสียง คนท้องถิ่นโอ.เค แซด รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๐๓๗ ได้รับอนุญาตในรอบล่าสุด เมื่อวันที่ 
๒๒ กันยายน ๒๕๖๔ ถึงวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ส่งหนังสือแจ้งให้ห้างหุ้นส่วน
จ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ เข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศ ภายในวันที่ ๑๗ 
พฤษภาคม ๒๕๖๕ ทั้งนี้ ตามข้อ ๗ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียง ในระบบเอฟเอ็ม ซึ่งก าหนดให้ผู้ทดลองประกอบกิจการเข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์
ขอทดลองออกอากาศต่อส านักงาน กสทช. ภายในสามเดือนนับแต่วันที่ประกาศนี้มีผลใช้ จากการตรวจสอบ
ข้อมูลการลงทะเบียนเพ่ือใช้เป็นช่องทางติดต่อและรับข่าวสารกับส านักงาน กสทช. ผ่านทางระบบ e-BCS 
ปรากฏว่าห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ ยังมิได้มีการลงทะเบียนแต่อย่างใด และส านักงาน กสทช. ได้
มีหนังสือลงวันที่ ๑๐ มีนาคม ๒๕๖๕ แจ้งทางไปรษณีย์ลงทะเบียนให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ 
เข้าแสดงตนเพื่อแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศแล้ว แต่ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ ไม่ได้
ด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด โดยอ้างว่าไม่ได้รับหนังสือของส านักงาน กสทช. การอ้างเหตุดังกล่าว
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จึงฟังไม่ขึ้นเนื่องจากเป็นความบกพร่องของการบริหารจัดการภายในสถานีเอง และการอ้างเหตุการติดเชื้อ
ไวรัสโควิด ๑๙ ของบุคลากรในสถานี ไม่อาจรับฟังเพ่ือเป็นเหตุผลส าคัญให้มีการขยายระยะเวลาได้ ดังนั้น 
จึงเห็นควรยกค าร้องขอเข้าแสดงตนเพื่อแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศของห้างฯ สถานี
วิทยุกระจายเสียง คนท้องถิ่นโอ.เค แซด รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๐๓๗ ความถี่ ๙๘.๐๐ MHz จังหวัดนครราชสีมา  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการกระจายเสียง ครั้งที่ ๑๐/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๒ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นควรยกค าร้องขอ
เข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศ ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ สถานี
วิทยุกระจายเสียง คนท้องถิ่นโอ.เค แซด รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๐๓๗ ความถี ่๙๘.๐๐ MHz จังหวัดนครราชสีมา 
เนื่องจากข้ออ้างของห้างฯ ไม่อาจรับฟังได้ ประกอบกับส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการแจ้งตามวิธีการที่
กฎหมายก าหนด เพ่ือให้ห้างฯ ทราบถึงการเข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศล่วงหน้า
ก่อนครบก าหนดระยะเวลา ผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้แล้ว  ๒) เมื่อใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการ
ของห้างหุ้นส่วนฯ สิ้นสุดลงในวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ เห็นควรพิจารณาดังนี้ ๒.๑) ให้สิทธิการทดลอง
ประกอบกิจการของห้างหุ้นส่วนฯ สิ้นสุดลง ตามข้อ ๗ วรรคท้าย ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม ๒.๒) เห็นควรเพิกถอนใบอนุญาตให้ ท า ใช้ 
เครื่องวิทยุคมนาคม ซึ่งใช้ในการทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง และเพิกถอนใบอนุญาตให้ตั้งสถานี
วิทยุคมนาคมของห้างหุ้นส่วนฯ เพ่ือให้ใบอนุญาตวิทยุคมนาคมสิ้นสุดลงพร้อมกับการสิ้นสุดสิทธิการทดลอง
ประกอบกิจการ ๒.๓) เห็นควรให้ห้างหุ้นส่วนฯ ด าเนินการรื้อถอนสายอากาศและอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ออกอากาศ และท าลายหรือจ าหน่าย จ่าย โอน เครื่องวิทยุคมนาคม ให้แก่บุคคลหรือนิติบุคคลที่มีสิทธิใน
การใช้เครื่องวิทยุคมนาคมตาม ข้อ ๑๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง การมี ใช้ เครื่องวิทยุคมนาคม และตั้ง
สถานีวิทยุคมนาคม ฉบับลงวันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๔ ให้แล้วเสร็จภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ได้รับทราบค าสั่ง 
หากฝ่าฝืนส านักงาน กสทช. จะด าเนินการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด ๒.๔) เห็นควรมอบหมายให้
ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค ด าเนินการตรวจสอบและติดตามการใช้คลื่นความถี่ การรื้อถอนสายอากาศ
และอุปกรณ์ที่ใช้ในการออกอากาศ การท าลายเครื่องส่งวิทยุคมนาคมหรือการจ าหน่าย จ่าย โอน เครื่องวิทยุ
คมนาคม ให้แก่บุคคลหรือนิติบุคคลที่มีสิทธิในการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมของห้างหุ้นส่วนฯ หากพบการ
กระท าความผิดให้ด าเนินการตามกฎหมายต่อไป และให้ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค รายงานผลการ
ด าเนินการตรวจสอบและส่งภาพถ่ายการรื้อถอนสายอากาศ และการท าลายเครื่องวิทยุคมนาคม รวมถึง
อุปกรณ์ที่ใช้ในการออกอากาศกลับมายังส านักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอ านวยความสะดวก 
และเครื่องวิทยุคมนาคม (ขส.) และส านักก ากับการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (คส.) 
เพ่ือทราบและด าเนินการส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการ

กระจายเสียง ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้  
๑. เห็นชอบให้ยกค าร้องขอเข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศ 

ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ สถานีวิทยุกระจายเสียง คนท้องถิ่น
โอ.เค แซด รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๐๓๗ ความถี่ ๙๘.๐๐ MHz จังหวัดนครราชสีมา 
เนื่องจากข้ออ้างของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่  ไม่อาจรับฟังได้ 
ประกอบกับส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการแจ้งตามวิธีการที่กฎหมายก าหนด 
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เพ่ือให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ฯ ทราบถึงการเข้าแสดงตนเพ่ือแจ้ง
ความประสงค์ขอทดลองออกอากาศล่วงหน้าก่อนครบก าหนดระยะเวลา 
ผ่านทุกช่องทางที่สามารถท าได้แล้ว  

๒. เห็นชอบผลการพิจารณาเมื่อใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการของห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ฯ สิ้นสุดลงในวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ ดังนี้  
๒.๑ ให้สิทธิการทดลองประกอบกิจการของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ฯ 

สิ้นสุดลง ตามข้อ ๗ วรรคท้าย ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วย
การทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม  

๒.๒ เห็นชอบให้เพิกถอนใบอนุญาตให้ ท า ใช้ เครื่องวิทยุคมนาคม ซึ่งใช้ในการ
ทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง และเพิกถอนใบอนุญาตให้ตั้งสถานี
วิทยุคมนาคมของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ฯ เพ่ือให้ใบอนุญาต
วิทยุคมนาคมสิ้นสุดลงพร้อมกับการสิ้นสุดสิทธิการทดลองประกอบกิจการ  

๒.๓ เห็นชอบให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ฯ ด าเนินการรื้อถอน
สายอากาศและอุปกรณ์ที่ใช้ในการออกอากาศ และท าลายหรือจ าหน่าย 
จ่าย โอน เครื่องวิทยุคมนาคม ให้แก่บุคคลหรือนิติบุคคลที่มีสิทธิในการใช้
เครื่องวิทยุคมนาคมตาม ข้อ ๑๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง การมี ใช้ เครื่อง
วิทยุคมนาคม และตั้งสถานีวิทยุคมนาคม ฉบับลงวันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๔ 
ให้แล้วเสร็จภายใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ ได้รับทราบค าสั่ง หากฝ่าฝืน
ส านักงาน กสทช. จะด าเนินการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด  

๒.๔ มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค ด าเนินการตรวจสอบและ
ติดตามการใช้คลื่นความถี่ การรื้อถอนสายอากาศและอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ออกอากาศ การท าลายเครื่องส่งวิทยุคมนาคมหรือการจ าหน่าย จ่าย โอน 
เครื่องวิทยุคมนาคม ให้แก่บุคคลหรือนิติบุคคลที่มีสิทธิในการใช้เครื่องวิทยุ
คมนาคมของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ฯ หากพบการกระท า
ความผิดให้ด าเนินการตามกฎหมายต่อไป และให้ส านักงาน กสทช. ส่วน
ภูมิภาค รายงานผลการด าเนินการตรวจสอบและส่งภาพถ่ายการรื้อถอน
สายอากาศ และการท าลายเครื่องวิทยุคมนาคม รวมถึงอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ออกอากาศกลับมายังส านักการอนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอ านวย
ความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม (ขส.) และส านักก ากับการใช้คลื่น
ความถี่ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (คส.) เพ่ือทราบและด าเนินการ
ส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๔.๑๑ เรื่อง พิจารณาค าร้องขอเข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์ขอทดลอง
ออกอากาศของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ยนต์ไพศาลบัวใหญ่ สถานีวิทยุกระจายเสียง 
คนท้องถิ่น โอ.เค แซด รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๐๓๗ ความถี่ ๙๘.๐๐ MHz จังหวัด
นครราชสีมา 
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ระเบียบวาระที่ ๔.๑๒ : การเปลี่ยนแปลงเนื้อหาช่องรายการที่ได้รับอนุญาต ของบริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป 

จ ากัด ช่องรายการ History 2 : ปส.  
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การเปลี่ยนแปลงเนื้อหาช่องรายการที่ได้รับอนุญาต 
ของบริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ช่องรายการ History 2 ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป 
จ ากัด ได้รับใบอนุญาตให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์เพ่ือให้บริการโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่น
ความถี่ แบบบอกรับสมาชิก ชื่อช่องรายการ History 2 ใบอนุญาตเลขที่ B1–S21040–0428–56 ประเภท
ช่องรายการ ๓ บริการโทรทัศน์ส าหรับเด็ก เยาวชน ครอบครัว ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ด้อยโอกาส  
โดยก าหนดให้มีอายุใบอนุญาต ๑๐ ปี นับแต่วันที่ใบอนุญาตเดิมสิ้นอายุ ต่อมาบริษัทฯ มีหนังสือขอ
เปลี่ยนแปลงเนื้อหาช่องรายการที่ได้รับอนุญาต เนื่องจากผู้ผลิตเนื้อหาช่องรายการได้แจ้งยุติการออกอากาศ
ช่องรายการดังกล่าวบนภาคพ้ืนเอเชียทั้งหมด ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ เป็นต้นไป บริษัทฯ จึงมีความ
ประสงค์ขอเปลี่ยนแปลงเนื้อหาและชื่อช่องรายการ จาก History 2 เป็น CI ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้รับสิทธิใน
การออกอากาศแบบทั้งช่องรายการ จาก AETN ASIA PTE.LTD โดยมีเนื้อหารายการอยู่ในหมวดหมู่บริการ
โทรทัศน์ ประเภทที่ ๓ เช่นเดียวกับช่องรายการ History 2 และบริษัทฯ ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้
ผู้ใช้บริการทราบเป็นตัวอักษรวิ่ง (Streamer) ผ่านหน้าจอโทรทัศน์ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า ๓๐ วัน ก่อนการ
เปลี่ยนแปลง ดังนั้น การขอเปลี่ยนแปลงเนื้อหาช่องรายการ ของบริษัทฯ มีการด าเนินการตามเงื่อนไขของ
ประกาศ ส านักงาน กสทช. เรื่อง แนวทางการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาช่องรายการที่ได้รับอนุญาต ถูกต้องครบถ้วนแล้ว 
จึงเห็นควรอนุญาตให้บริษัทฯ เปลี่ยนแปลงเนื้อหารายการ และชื่อช่องรายการ จาก History 2 เป็น CI 
นับตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ เป็นต้นไป 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๘ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา
อนุญาตให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด เปลี่ยนแปลงเนื้อหารายการ และชื่อช่องรายการ จาก History 2 เป็น CI 
นับตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ เป็นต้นไป  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการ

โทรทัศน์ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยอนุญาตให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ 
กรุ๊ป จ ากัด เปลี่ยนแปลงเนื้อหารายการ และชื่อช่องรายการ จาก History 2 
เป็น CI นับตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ เป็นต้นไป  

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๔.๑๒ เรื่อง การเปลี่ยนแปลงเนื้อหาช่องรายการที่ได้รับอนุญาต ของบริษัท 
ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ช่องรายการ History 2 

 
 
 



๓๕ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๔.๑๓ : ข้อร้องเรียนกรณีตรวจสอบพบการออกอากาศรายการ “โหนกระแส” เม่ือวันที่ 
๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๕ ทางช่องรายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอล  
ช่อง 3 HD (ช่อง ๓๓) อาจมีเนื้อหาไม่เหมาะสม (กรณีการกล่าวโทษเหยื่อ) : ผส.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ข้อร้องเรียนกรณีตรวจสอบพบการออกอากาศรายการ 

“โหนกระแส” เมื่อวันที่ ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๕ ทางช่องรายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ช่อง 3 HD 
(ช่อง ๓๓) อาจมีเนื้อหาไม่เหมาะสม (กรณีการกล่าวโทษเหยื่อ) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยส านักงาน กสทช. 
ได้ตรวจสอบพบการออกอากาศรายการ “โหนกระแส” ในหัวข้อ “สาวทะเลาะแฟนหนีออกจากบ้าน 
เจอพลเมืองดีช่วย สุดท้ายลวงปล้ า – แถมตามพ่ีมายิงแฟนเจ็บ!!!” เมื่อวันที่ ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๕ ทางช่อง
รายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ช่อง 3 HD (ช่อง ๓๓) มีการสัมภาษณ์ผู้เสียหายในลักษณะที่เป็น
การกล่าวโทษเหยื่อ (Victim Blaming) และตอกย้ าเหตุการณ์ในการถูกล่อลวงเพ่ือล่วงละเมิดทางเพศ ซึ่งอาจ
เข้าข่ายไม่เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาชีพและจริยธรรมของสื่อ หรืออาจเป็นการกระท าความผิดที่มีโทษทาง
ปกครองตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านเนื้อหารายการ การส่งเสริมการก ากับดูแลกันเอง 
และการพัฒนาองค์กรวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  ครั้งที่ ๗/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๖ 
สิงหาคม ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นชอบให้มีค าสั่งตามข้อ ๑๙ 
ประกอบกับข้อ ๑๔ (๑๐) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้บริการกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ดังนี้ ๑.๑) ให้บริษัท บีอีซี–มัลติมีเดีย จ ากัด ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ช่อง 3 HD (ช่อง ๓๓) ปรับปรุงแก้ไขการท าหน้าที่ในการคัดเลือก จัดหา 
ก ากับดูแล การตรวจสอบและกลั่นกรองเนื้อหารายการที่ออกอากาศทางช่อง 3  HD โดยต้องค านึงถึงการ
เคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และหลักสิทธิมนุษยชน และพึงระมัดระวังอย่างสูงในการน าเสนอเนื้อหา
รายการ เพ่ือมิให้มีลักษณะเป็นการซ้ าเติมอคติและภาพเหมารวมในเชิงลบ โดยหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาหรือใช้
ค าพูดที่แสดงถึงการตกเป็นเหยื่อ การกล่าวโทษเหยื่อ (Victim Blaming) หรือการน าเสนอที่มีลักษณะชีน้ า
อันอาจท าให้สังคมเกิดการตัดสินว่าเหยื่อมีส่วนในการก่อให้เกิดการกระท าความผิด รวมทั้งการตอกย้ า
เหตุการณ์ซ้ าๆ จนกลายเป็นการตอกย้ าบาดแผล (Re–traumatization) ให้กับผู้ที่ผ่านเหตุการณ์เลวร้ายหรือ
เป็นเหยื่อจากเหตุการณ์เลวร้าย อาชญากรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเหตุการณ์ล่วงละเมิดทางเพศ เช่น การตั้ง
ค าถามในการสัมภาษณ์แขกรับเชิญ หรือการแสดงความคิดเห็นส่วนตัว หรือวิจารณ์ตัดสินผู้อ่ืนในลักษณะ
ดังกล่าว เป็นต้น ประกอบกับต้องตระหนักถึงการน าเสนอข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง เที่ยงตรง ครบถ้วน รอบด้าน 
สมดุล เป็นกลาง และเป็นธรรม ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาชีพสื่อสารมวลชนและกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง โดยต้องปฏิบัติงานภายใต้กรอบมาตรฐานทางจริยธรรม จรรยาบรรณ และความรับผิดชอบต่อสังคม 
ตามที่ผู้รับใบอนุญาตจะต้องมีกระบวนการในการก ากับดูแลตนเองให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการยึดถือ
แนวปฏิบัติขององค์กรวิชาชีพที่เป็นสมาชิก ๑.๒) ให้บริษัทฯ รายงาน (๑) กระบวนการหรือกลไกในการ
ตรวจสอบควบคุมการออกอากาศรายการ “โหนกระแส” เมื่อวันที่ ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๕ และรายการอ่ืน ๆ 
ทางช่องรายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ช่อง 3  HD (ช่อง ๓๓) เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐาน
จริยธรรมสื่อ และ (๒) แนวทางการป้องกันหรือแก้ไขเพ่ือไม่ให้ เกิดเหตุการณ์ลักษณะนี้ขึ้นอีกในอนาคต 
(preventive maintenance) มายังส านักงาน กสทช. ภายใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้รับค าสั่ง ๒) อาศัยอ านาจ
ตามมาตรา ๒๗ (๑๖) แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ



๓๖ 
 

  

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ เห็นชอบให้มีค าแนะน าไปยังบริษัทฯ 
โดยการให้ผู้ด าเนินรายการเข้ารับการอบรมหรือเรียนรู้ในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพ การน าเสนอข่าว
ในสถานการณ์และบริบทต่างๆ การน าเสนอเนื้อหารายการเกี่ยวกับสตรี เด็กและเยาวชน เป็นต้น เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในการก ากับดูแลเนื้อหารายการให้เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาชีพและจริยธรรมของสื่อ เนื่องจาก
ปรากฏข้อเท็จจริงว่ารายการ “โหนกระแส” มีประวัติการด าเนินการเรื่องร้องเรียนเรื่อยมาตั้งแต่ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕ ประกอบกับผู้ด าเนินรายการ “โหนกระแส” ได้ชี้แจงข้อเท็จจริงว่าไม่เคยเรียนเกี่ยวกับสื่อสารมวลชน 
อันจะมีผลต่อการท าหน้าที่ผู้ประกาศข่าวและส่งผลกระทบต่อผู้รับชมได้ และ ๓) เห็นชอบให้ส่งเรื่องดังกล่าว
ไปยังองค์กรที่ท าหน้าที่ควบคุมการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพกันเอง ซึ่งผู้รับใบอนุญาตฯ เป็นสมาชิก
ได้รับทราบ เพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริมการรวมกลุ่มและการจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรมต่อไป ตามมาตรา ๓๙ 
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ โทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการด้านเนื้อหารายการ การส่งเสริม

การก ากับดูแลกันเอง และการพัฒนาองค์กรวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้  
๑. เห็นชอบให้มีค าสั่งตามข้อ ๑๙ ประกอบกับข้อ ๑๔ (๑๐) ของประกาศ กสทช. เรื่อง 

หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ดังนี้  
๑.๑ ให้บริษัท บีอีซี–มัลติมีเดีย จ ากัด ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์

ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ช่อง 3 HD (ช่อง ๓๓) ปรับปรุงแก้ไขการท า
หน้าที่ในการคัดเลือก จัดหา ก ากับดูแล การตรวจสอบและกลั่นกรองเนื้อหา
รายการที่ออกอากาศทางช่อง 3 HD โดยต้องค านึงถึงการเคารพศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ และหลักสิทธิมนุษยชน และพึงระมัดระวังอย่างสูงในการ
น าเสนอเนื้อหารายการ เพ่ือมิให้มีลักษณะเป็นการซ้ าเติมอคติและภาพเหมา
รวมในเชิงลบ โดยหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาหรือใช้ค าพูดที่แสดงถึงการตกเป็นเหยื่อ 
การกล่าวโทษเหยื่อ (Victim Blaming) หรือการน าเสนอที่มีลักษณะชี้น า
อันอาจท าให้สังคมเกิดการตัดสินว่าเหยื่อมีส่วนในการก่อให้เกิดการกระท า
ความผิด รวมทั้งการตอกย้ าเหตุการณ์ซ้ าๆ จนกลายเป็นการตอกย้ าบาดแผล 
(Re–traumatization) ให้กับผู้ที่ผ่านเหตุการณ์เลวร้ายหรือเป็นเหยื่อจาก
เหตุการณ์เลวร้าย อาชญากรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเหตุการณ์ล่วงละเมิดทางเพศ 
เช่น การตั้งค าถามในการสัมภาษณ์แขกรับเชิญ หรือการแสดงความคิดเห็น
ส่วนตัว หรือวิจารณ์ตัดสินผู้อ่ืนในลักษณะดังกล่าว เป็นต้น ประกอบกับต้อง
ตระหนักถึงการน าเสนอข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง เที่ยงตรง ครบถ้วน รอบด้าน 
สมดุล เป็นกลาง และเป็นธรรม ทั้งนี้ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาชีพ
สื่อสารมวลชนและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยต้องปฏิบัติงานภายใต้กรอบ
มาตรฐานทางจริยธรรม จรรยาบรรณ และความรับผิดชอบต่อสังคม ตามที่
ผู้รับใบอนุญาตจะต้องมีกระบวนการในการก ากับดูแลตนเองให้มีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งการยึดถือแนวปฏิบัติขององค์กรวิชาชีพที่เป็นสมาชิก   
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๑.๒ ให้บริษัทฯ รายงาน ๑) กระบวนการหรือกลไกในการตรวจสอบควบคุมการ
ออกอากาศรายการ “โหนกระแส” เมื่อวันที่ ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๕ และ
รายการอ่ืนๆ ทางช่องรายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ช่อง 3 HD 
(ช่อง ๓๓) เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรมสื่อ และ ๒) แนวทางการป้องกัน
หรือแก้ไขเพ่ือไม่ให้เกิดเหตุการณ์ลักษณะนี้ขึ้นอีกในอนาคต (preventive 
maintenance) มายังส านักงาน กสทช. ภายใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้รับค าสั่ง 

๒. เห็นชอบให้มีค าแนะน าไปยังบริษัทฯ โดยการให้ผู ้ด าเนินรายการ เข้ารับการ
อบรมหรือเรียนรู้ในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับจริยธรรมวิชาชีพ การน าเสนอข่าวใน
สถานการณ์และบริบทต่างๆ การน าเสนอเนื้อหารายการเกี่ยวกับสตรี เด็กและ
เยาวชน เป็นต้น เพ่ือเป็นประโยชน์ในการก ากับดูแลเนื้อหารายการให้เป็นไปตาม
มาตรฐานทางวิชาชีพและจริยธรรมของสื่อ เนื่องจากปรากฏข้อเท็จจริงว่ารายการ 
“โหนกระแส” มีประวัติการด าเนินการเรื่องร้องเรียนเรื่อยมาตั้งแต่ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
– ๒๕๖๕ ประกอบกับผู้ด าเนินรายการ “โหนกระแส” ได้ชี้แจงข้อเท็จจริงว่าไม่
เคยเรียนเกี่ยวกับสื่อสารมวลชน อันจะมีผลต่อการท าหน้าที่ผู้ประกาศข่าวและ
ส่งผลกระทบต่อผู้รับชมได้  

๓. เห็นชอบให้ส่งเรื่องดังกล่าวไปยังองค์กรที่ท าหน้าที่ควบคุมการประกอบอาชีพหรือ
วิชาชีพกันเอง ซึ่งผู้รับใบอนุญาตฯ เป็นสมาชิกได้รับทราบ เพ่ือประโยชน์ในการ
ส่งเสริมการรวมกลุ่มและการจัดท ามาตรฐานทางจริยธรรมต่อไป ตามมาตรา ๓๙ 
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ โทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๔.๑๓ เรื่อง ข้อร้องเรียนกรณีตรวจสอบพบการออกอากาศรายการ “โหนกระแส” 
เมื่อวันที่ ๒๗ กรกฎาคม ๒๕๖๕ ทางช่องรายการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล 
ช่อง 3 HD (ช่อง ๓๓) อาจมีเนื้อหาไม่เหมาะสม (กรณีการกล่าวโทษเหยื่อ) 

 
ระเบียบวาระที่ ๔.๑๔ : พิจารณากรณีสมาคมวิชาชีพวิทยุ-โทรทัศน์ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง

จอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัดนครราชสีมา 
ฝ่าฝืนค าสั่งพักใช้ใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง : ปส.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง พิจารณากรณีสมาคมวิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์ภาค

ประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียงจอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัด
นครราชสีมา ฝ่าฝืนค าสั่งพักใช้ใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง ให้ที่ประชุมพิจารณา 
โดยสมาคมวิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง จอมสุรางค์ รหัสสถานี 
๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัดนครราชสีมา ได้รับใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง ประเภทบริการสาธารณะ ซึ่งห้ามมิให้หารายได้จากการโฆษณา เว้นแต่เป็นการโฆษณา
ภาพลักษณ์องค์กร แต่ข้อเท็จจริงปรากฏว่า สมาคมฯ มีการออกอากาศโฆษณาหารายได้ เป็นเหตุให้ กสทช. 
มีค าสั่งเตือนให้ระงับการกระท าที่เป็นการฝ่าฝืนเงื่อนไข หากแต่สมาคมฯ กลับออกอากาศโฆษณาหารายได้
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ทางธุรกิจอีก เป็นเหตุให้ กสทช. มีมติให้พักใช้ใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงเป็นเวลา  
๓๐ วัน ซึ่งต่อมาส านักงาน กสทช. ตรวจสอบพบว่า สมาคมฯ ยังคงมีการออกอากาศสถานีวิทยุกระจายเสียง
จอมสุรางค์ ในระหว่างมีค าสั่งพักใช้ใบอนุญาต แต่ไม่ปรากฏว่ามีการออกอากาศโฆษณาหารายได้แต่อย่างใด 
ซึ่งตามข้อ ๑๘ วรรคสี่ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 
พ.ศ. ๒๕๕๕ ก าหนดให้คณะกรรมการมีอ านาจพักใช้หรือเพิกถอนการทดลองประกอบกิจการได้  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช.  ครั้งที่ ๑/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๓ สิงหาคม ๒๕๖๕ มีมติ ดังนี้ ๑) เมื่อใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการตามประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ ได้ถูกยกเลิกไปแล้วตามประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม  พ.ศ. ๒๕๖๕ 
และโดยที่ประกาศดังกล่าวไม่ได้ก าหนดให้สามารถนับเหตุแห่งการฝ่าฝืนในขณะที่ได้รับอนุญาตตามประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ มาใช้เพ่ือเพิกถอน
สิทธิการทดลองออกอากาศได้ จึงไม่สามารถพิจารณาเพิกถอนสิทธิการทดลองออกอากาศของสมาคมวิชาชีพ
วิทยุ–โทรทัศน์ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง จอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz 
จังหวัดนครราชสีมา ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียง
ในระบบเอฟเอ็ม พ.ศ. ๒๕๖๕ ได้ ๒) การออกบทเฉพาะกาลเพ่ือรองรับกรณีดังกล่าวอาจเป็นการใช้กฎหมาย
ย้อนหลัง อันก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคล จึงไม่สามารถกระท าได้ อย่างไรก็ดี กสทช. มีอ านาจในการ
แก้ไขประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม พ.ศ. 
๒๕๖๕ เพ่ือให้สามารถด าเนินการบันทึกประวัติการฝ่าฝืนค าสั่งของผู้รับใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการ
ในฐานข้อมูลกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ เพ่ือประกอบการติดตามและก ากับดูแลให้เหมาะสมต่อไป 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการกระจายเสียง ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๒๖ สิงหาคม ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ๑) รับทราบความเห็น
คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. ในคราวประชุม ครั้งที่ ๑/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๓ สิงหาคม 
๒๕๖๕ กรณีสมาคมวิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์ ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง จอมสุรางค์ รหัสสถานี 
๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัดนครราชสีมา ฝ่าฝืนค าสั่งพักใช้ใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง ๒) ยุติเรื่องกรณีสมาคมวิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง 
จอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัดนครราชสีมา ฝ่าฝืนค าสั่งพักใช้ใบอนุญาต
ทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง เนื่องจากใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ ได้ถูกยกเลิกไปแล้วตาม
ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม พ.ศ. ๒๕๖๕ 
และโดยที่ประกาศดังกล่าวไม่ได้ก าหนดให้สามารถนับเหตุแห่งการฝ่าฝืนในขณะที่ได้รับอนุญาตตามประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ มาใช้เพ่ือเพิกถอน
สิทธิการทดลองออกอากาศได้ จึงไม่สามารถพิจารณาเพิกถอนสิทธิการทดลองออกอากาศของสมาคม
วิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง จอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ 
๙๑.๗๕ MHz จังหวัดนครราชสีมา ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม พ.ศ. ๒๕๖๕ ได ้
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มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการ
กระจายเสียง ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้ 
๑. รับทราบความเห็นคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. ในคราวประชุม 

ครั้งที่ ๑/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๓ สิงหาคม ๒๕๖๕ กรณีสมาคมวิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์ 
ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง จอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ 
ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัดนครราชสีมา ฝ่าฝืนค าสั่งพักใช้ใบอนุญาตทดลอง
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 

๒. เห็นชอบการยุติเรื่องกรณีสมาคมวิชาชีพวิทยุ -โทรทัศน์ภาคประชาชน สถานี
วิทยุกระจายเสียง จอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz 
จังหวัดนครราชสีมา ฝ่าฝืนค าสั่งพักใช้ใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง เนื่องจากใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง พ.ศ. ๒๕๕๕ 
ได้ถูกยกเลิกไปแล้วตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลอง
ออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม พ.ศ. ๒๕๖๕ และโดยที่ประกาศ
ดังกล่าวไม่ได้ก าหนดให้สามารถนับเหตุแห่งการฝ่าฝืนในขณะที่ได้รับอนุญาตตาม
ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 
พ.ศ. ๒๕๕๕ มาใช้เพ่ือเพิกถอนสิทธิการทดลองออกอากาศได้ จึงไม่สามารถ
พิจารณาเพิกถอนสิทธิการทดลองออกอากาศของสมาคมวิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์
ภาคประชาชน สถานีวิทยุกระจายเสียง จอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ 
ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัดนครราชสีมา ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม พ.ศ. ๒๕๖๕ ได ้

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระท่ี ๔.๑๔ เรื่อง พิจารณากรณีสมาคมวิชาชีพวิทยุ–โทรทัศน์ภาคประชาชน สถานี
วิทยุกระจายเสียงจอมสุรางค์ รหัสสถานี ๐๕๕๒๐๑๐๑ ความถี่ ๙๑.๗๕ MHz จังหวัด
นครราชสีมา ฝ่าฝืนค าสั่งพักใช้ใบอนุญาตทดลองประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 

 
ระเบียบวาระที่ ๔.๑๕ : การพิจารณาโครงการที่ขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุนวิจัยฯ ประเภทที่ ๒ 

ประจ าปี ๒๕๖๔ กรณีท าความตกลงกับหน่วยงานของรัฐ : โครงการพัฒนา
รถปฏิบัติการสื่อสารเพื่อบูรณาการระบบการสื่อสาร ของกระทรวงกลาโหม : ทบ. 
 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาโครงการที่ขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุน

วิจัยฯ ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ กรณีท าความตกลงกับหน่วยงานของรัฐ : โครงการพัฒนารถปฏิบัติการ
สื่อสารเพ่ือบูรณาการระบบการสื่อสาร ของกระทรวงกลาโหม  ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ครั้งที่ ๗/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติเห็นชอบการขยาย
ระยะเวลาโครงการพัฒนารถปฏิบัติการสื่อสารเพ่ือบูรณาการระบบการสื่อสารของกระทรวงกลาโหม ออกไปอีก 
๒ เดือน จากเดิมสิ้นสุดวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๕ เป็นวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ ซ่ึงผู้ที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณา



๔๐ 
 

  

ทางด้านเทคนิค ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ  
เห็นควรให้มีการประสานไปยังส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม เพ่ือให้แสดงเหตุผลความจ าเป็น รวมถึง
แจกแจงรายละเอียดราคาครุภัณฑ์และค่าใช้จ่ายต่างๆ ให้สอดรับกับภารกิจของกระทรวงกลาโหม ซึ่งส านักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม โดยกรมเทคโนโลยีสารสนเทศและอวกาศกลาโหม  และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน (ผู้ขอรับทุน) ได้ท าหนังสือชี้แจงความจ าเป็นที่ไม่สามารถปรับลดงบประมาณในส่วนของครุภัณฑ์
รายการดังกล่าวได้ เนื่องจากเป็นตู้โดยสารปฏิบัติการที่จัดท าพิเศษเพ่ือระบบการสื่อสาร จึงขอคงงบประมาณ
ไว้ที่จ านวน  ๑,๙๕๐,๐๐๐.๐๐ บาท ท าให้งบประมาณโครงการรวมเป็นจ านวนทั้งสิ้น ๔๑,๑๐๔,๘๙๓.๐๐ บาท  

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑ กันยายน ๒๕๖๕ 
มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาเห็นชอบโครงการประเภทที่ ๒ กรณีท าความตกลงกับ
หน่วยงานของรัฐ ประจ าปี ๒๕๖๔ (ครั้งที่ ๒) ตามขอบเขตของงาน โครงการพัฒนารถปฏิบัติการสื่อสารเพ่ือ
บูรณาการระบบการสื่อสาร ของกระทรวงกลาโหม จ านวน ๑ ราย ได้แก่ โครงการพัฒนารถปฏิบัติการสื่อสาร
เพ่ือบูรณาการระบบการสื่อสาร ของกระทรวงกลาโหม รหัสโครงการ B๑–๐๐๑/๐–๒–๒–๖๔ หน่วยงาน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ระยะเวลาการด าเนินโครงการ ๑๒ เดือน งบประมาณจ านวน  
๔๑,๑๐๔,๘๙๓.๐๐ บาท ตามที่ผู้ขอรับทุนและส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหมชี้แจงเหตุผลและความจ าเป็น  

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๔.๑๕ เรื่อง การพิจารณาโครงการที่ขอรับเงิน

สนับสนุนจากกองทุนวิจัยฯ ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ กรณีท าความตกลงกับ
หน่วยงานของรัฐ : โครงการพัฒนารถปฏิบัติการสื่อสารเพ่ือบูรณาการระบบการสื่อสาร 
ของกระทรวงกลาโหม ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอเรื่องนี้พร้อม
เอกสารอ้างอิงแสดงความเชื่อมโยงในการจัดสรรเงินกองทุนเพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ
ความมั่นคงและประโยชน์สาธารณะ รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้องของข้อกฎหมาย
ให้ครบถ้วน และให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. พิจารณาต่อไป   

 
หมายเหตุ ๑. กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ มีบันทึกที่  สทช ๑๐๐๕/๒๒๑๔ ลงวันที่ ๒ 

พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนมติที่ประชุม ดังนี้ “รวมทั้งตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อกฎหมายให้ครบถ้วน” และเพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้ 

  กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ มีข้อสังเกตดังนี้ 1) ไม่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ตามมาตรา 52 (1) แห่ง พ.ร.บ. องค์กรการจัดสรรคลื่นความถี่ฯ  
ที่ก าหนดว่า “...ด าเนินการให้ประชาชนได้รับบริการด้านกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมอย่างทั่วถึง...” แต่รถปฏิบัติการสื่อสารนี้จะถูกใช้
โดยกองทัพเพ่ือเชื่อมโยงระบบการสื่อสารกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งไม่ได้ช่วยเหลือให้ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับบริการอย่างทั่วถึง 2) เป็นโครงการที่ใช้
งบประมาณค่อนข้างสูง ถึง 41 ล้านบาท โดยเป็นค่าครุภัณฑ์ถึง 82 เปอร์เซ็นต์  
3) เป็นโครงการที่เคยเสนอขอรับการสนับสนุนผ่านกองทุนประเภทที่ 1 มาก่อน  
แล้วคณะผู้เชี่ยวชาญไม่ผ่านโครงการ ภายหลังจึงได้มีการเปลี่ยนมาเสนอขอรับการ
สนับสนุนผ่านกองทุนประเภทที่ 2 กรณีท าความตกลงกับหน่วยงานของรัฐ  4) Feasibility 



๔๑ 
 

  

 ยังไม่ชัดเจน โดยในชั้นคณะอนุกรรมการกลั่นกรองฯ มีข้อกังวลว่า เนื่องจากการ
ประกอบและติดตั้งอุปกรณ์มีความยุ่งยากและซับซ้อน ความรู้และประสบการณ์ของ
ผู้รับทุนจะเพียงพอหรือไม่ที่จะท าให้ส าเร็จและใช้งานได้อย่างมีเสถียรภาพ ภายใน
เวลาเพียง 12 เดือน เมื่อเทียบกับการซื้อจากบริษัทในตลาดที่มีความช านาญอยู่แล้ว 
5) หากเป็นโครงการที่ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกองทุน และรถปฏิบัติการ
สื่อสารเป็นรถที่ส าหรับใช้ภายในหน่วยงานของกระทรวงกลาโหม ก็ควรใช้งาน
ประมาณของกระทรวงกลาโหม 

 ๒. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๓/๒๒๗๕ ลงวันที่ ๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้  

  กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรองฯ มีข้อสังเกตและมีความเห็นว่า วัตถุประสงค์
ของโครงการฯ กับวัตถุประสงค์ของกองทุนวิจัยฯ ไม่สอดคล้องกัน กล่าวคือ โครงการ
มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดซื้ออุปกรณ์สื่อสารในสามระบบเพ่ือติดตั้งในรถสื่อสารเคลื่อนที่
เป็นหลัก ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่มีการใช้งานอยู่ในปัจจุบัน มิได้เป็นเทคโนโลยีใหม่ที่ไม่
เคยมีใช้งานในที่อ่ืน ๆ แต่ประการใด เพียงแต่เป็นการรวมเอาอุปกรณ์ทั้งสามเทคโนโลยี
มาติดตั้งในรถสื่อสารคันดังกล่าว หากจะโต้แย้งว่า รถคันดังกล่าวเป็นคันแรกที่จะมี
การติดตั้งสามเทคโนโลยีรวมอยู่ในที่เดียวกัน ก็อาจจะกล่าวเช่นนั้นได้ แต่อย่างไรก็ตาม 
ทางโครงการฯ และกระทรวงกลาโหมเองอาจจะต้องค านึงถึงความจ าเป็นของการน า
ระบบทั้งสามมาติดตั้งในรถสื่อสารเคลื่อนที่ และการใช้ประโยชน์ได้จริงจากรถคันดังกล่าว 
ทั้งนี้ในมุมมองของผู้เชี่ยวชาญด้านโทรคมนาคมเห็นว่า เมื่อเกิดสถานการณ์ภัยพิบัติ
ขึ้นจริง การรับสัญญาณจากลูกข่ายอาจจะครอบคลุมได้ในพ้ืนที่ที่จ ากัด เพราะรถ
สื่อสารเคลื่อนที่จะเป็นเพียงแค่จุดรับสัญญาณเดียวที่จะครอบคลุมบริเวณที่ลูกข่าย
จะยังสามารถส่งสัญญาณกลับมาที่รถเคลื่อนที่ หากจะครอบคลุมพ้ืนที่ใช้งานให้เกิด
ประโยชน์จริง อาจจะต้องมีรถเคลื่อนที่หลายคันที่จะท าให้เกิดการสื่อสารแบบ 
cellular การติดตั้งเทคโนโลยีสื่อสารสามระบบเข้าในรถเคลื่อนที่นี้ ไม่ได้ เกิด
นวัตกรรมอย่างชัดเจน แล้วรถสื่อสารก็เป็นเพียงอุปกรณ์ที่สามารถเคลื่อนย้ายได้
เท่านั้น อีกทั้งกิจกรรมที่ใช้ก็ไม่ได้เปิดกว้างให้กับประชาชนใช้ในกรณีที่เกิดภัยพิบัติ 
เป็นเพียงการใช้งานในภารกิจของกระทรวงกลาโหมเป็นหลักเท่านั้น และหาก
พิจารณาในแง่วัตถุประสงค์เก่ียวกับการวิจัยและพัฒนาในโครงการฯ ก็ไม่ได้มีการระบุ
แนวทางการวิจัยและผลที่จะได้จากงานวิจัยอย่างชัดเจน เนื้องานทั้งหมดเป็นเพียง
การติดตั้งอุปกรณ์และแสดงให้เห็นว่า สามารถสื่อสารระหว่างลูกข่ายกับรถสื่ อสาร
เคลื่อนที่ได้เป็นหลัก จึงเห็นว่าควรจะใช้งบของกระทรวงกลาโหมในการจัดซื้อ
ครุภัณฑ์มากกว่าใช้เงินกองทุนวิจัยฯ นอกจากนี้การมีคณะผู้วิจัยและที่ปรึกษา
ตามที่ปรากฏในโครงการฯ อาจจะเกินความจ าเป็นและอาจจะไม่มีเนื้องานที่ชัดเจน
จากบุคลากรที่ต้องการในบางต าแหน่ง เพราะในที่สุดแล้ว งานเกือบทั้งหมดที่อยู่ใน
ข้อเสนอจะถูกด าเนินการติดตั้งโดยตัวแทนจ าหน่าย  (vender) และ system 
integrator เป็นหลัก  

 



๔๒ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๔.๑๖ : การพิจารณาโครงการที่ขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุนวิจัยฯ ประเภทที่ ๒ 
ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๖ ตามวัตถุประสงค์มาตรา ๕๒ (๒) โครงการผลิตรายการ
เพื่อสร้างความรู้ ความเท่าทัน การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเกินจริง : ทบ. 

 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาโครงการที่ขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุน
วิจัยฯ ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๖ ตามวัตถุประสงค์มาตรา ๕๒ (๒) โครงการผลิตรายการเพ่ือ
สร้างความรู้ ความเท่าทัน การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเกินจริง  ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยโครงการผลิต
รายการเพ่ือสร้างความรู้ ความเท่าทัน การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเกินจริง เป็นโครงการที่จัดท าและ
รับผิดชอบโดยตรงของส านักงาน กสทช. สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริม
และสนับสนุนให้เกิดการผลิตรายการเพ่ือสร้างความรู้ ความเท่าทัน การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเกินจริงและ
เพ่ือให้รายการเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมให้เกิดการรู้เท่าทันสื่อให้กับประชาชนในเรื่องการโฆษณาผลิตภัณฑ์
สุขภาพ สร้างความตระหนักถึงผลกระทบจากการโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเกินจริงที่มีต่อคนและสังคม
ในภาพรวม โดยมีกรอบวงเงินจ านวน ๑๕,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ บาท ระยะเวลาด าเนินโครงการ ๓๖๕ วัน 
ซึ่งคณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการและงบประมาณฯ (ชุดที่ ๑) พิจารณาโครงการผลิตรายการเพ่ือสร้าง
ความรู้ ความเท่าทัน การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเกินจริง แล้ว มีมติเห็นชอบงบประมาณโครงการที่ขอรับ
เงินสนับสนุนจากกองทุนวิจัยฯ ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๖ วัตถุประสงค์มาตรา ๕๒(๒) โครงการ
กระต่ายตื่นรู้ รหัสโครงการ B๒–๐๐๒/๖–๒–๖๔ หน่วยงาน บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) วงเงิน
งบประมาณ ๑๓,๓๖๘,๐๐๐.๐๐ บาท ระยะเวลาด าเนินโครงการ ๓๖๕ วัน 

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ครั้งที่  ๘/๒๕๖๕ วันพฤหัสบดีที่ ๑ 
กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาเห็นชอบโครงการที่ขอรับการส่งเสริมและ
สนับสนุนเงินจากกองทุนฯ ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๖ ตามวัตถุประสงค์มาตรา ๕๒ (๒) ขอบเขต
ของงาน : โครงการกระต่ายตื่นรู้ รหัสโครงการ B ๒–๐๐๒/๖–๒–๖๔ หน่วยงาน บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ 
จ ากัด (มหาชน) วงเงินงบประมาณ ๑๓,๓๖๘,๐๐๐.๐๐ บาท ระยะเวลาด าเนินโครงการ ๓๖๕ วัน  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ตามเอกสารที่

ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยเห็นชอบโครงการที่ขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุนฯ 
ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๖ ตามวัตถุประสงค์มาตรา ๕๒ (๒) ขอบเขต
ของงาน : โครงการผลิตรายการเพ่ือสร้างความรู้ ความเท่าทัน การโฆษณาผลิตภัณฑ์
สุขภาพเกินจริง ตามที่คณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการและงบประมาณที่ใช้จ่าย
จากเงินกองทุนวิจัยและพัฒนา กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ (ชุดที่ ๑) เสนอ ได้แก่ โครงการกระต่ายตื่นรู้ 
รหัสโครงการ B๒–๐๐๒/๖–๒–๖๔ หน่วยงาน บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ ากัด (มหาชน) 
วงเงินงบประมาณ ๑๓,๓๖๘,๐๐๐.๐๐ บาท ระยะเวลาด าเนินโครงการ ๓๖๕ วัน 

 

หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 
วาระที่ ๔.๑๖ เรื่อง การพิจารณาโครงการที่ขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุนวิจัยฯ 
ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๖ ตามวัตถุประสงค์มาตรา ๕๒ (๒) โครงการ
ผลิตรายการเพื่อสร้างความรู้ ความเท่าทัน การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเกินจริง 



๔๓ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๔.๑๗ : การพิจารณาการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) : ทบ.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับ

กลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) ให้ที่ประชุมพิจารณา 
โดยข้อ ๘ ของประกาศคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการใช้จ่าย
เงินกองทุนวิจัยฯ ก าหนดให้วิสาหกิจเริ่มต้น หรือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม สามารถขอรับการ
ส่งเสริมและสนับสนุนเงินจากกองทุนวิจัยฯ ได้ด้วยนั้น ส านักงาน กสทช. ได้น าเสนอรายละเอียดการจัดสรร
เงินทุนโครงการการส่งเสริมสนับสนุนเงินจากกองทุนให้กับกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (StartUp) โดยคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ให้ความเห็นชอบ ดังนี้  
๑) ข้อเสนอโครงการการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) วงเงินงบประมาณ ๑๒๐ ล้านบาท ๒) (ร่าง) บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ 
(MOU) โครงการการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และ
กลุม่วิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) ๓) การพิจารณาแหล่งเงินงบประมาณในการให้ทุน การส่งเสริมและสนับสนุน
ทุนประเภทที่ ๑ ประจ าปี ๒๕๖๔ มีกรอบวงเงินงบประมาณคงเหลือจ านวนทั้งสิ้น ๑๘๘,๕๑๘,๓๓๘.๗๔ บาท 
ทั้งนี้ เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินกองทุนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควรน าเงินคงเหลือจากการสนับสนุนทุน
ประเภทที่ ๑ ประจ าปี ๒๕๖๔ มาใช้ในการด าเนินโครงการการส่งเสริมสนับสนุนเงินจากกองทุนให้กับกลุ่ม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (StartUp)  

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑ กันยายน 
๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นชอบโครงการการส่งเสริมสนับสนุน
เงินกองทุนให้กับกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) วงเงิน
งบประมาณ ๑๒๐,๐๐๐,๐๐๐ บาท ๒) เห็นชอบร่างบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) โครงการการ
ส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น 
(Startup) และ ๓) เห็นชอบการใช้กรอบวงเงินงบประมาณคงเหลือจากทุนประเภทที่ ๑ ประจ าปี ๒๕๖๔ 
เพ่ือด าเนินโครงการการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup)  

 
มติที่ประชุม ที่ประชุมมีมติไม่เห็นชอบโครงการการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับกลุ่ม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup)   
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. รับข้อคิดเห็นของ
ที่ประชุมไปด าเนินการ โดยเปลี่ยนเป็นโครงการประเภทที่ ๒ พร้อมจัดท าขอบเขตของงาน 
(TOR) ภายใต้กรอบวงเงินเดิม และมุ่งเน้นการส่งเสริม Startup ที่เกี่ยวกับกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม   

 
หมายเหตุ ๑. ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม 

กสทช. วาระที่ ๔.๑๗ เรื่อง การพิจารณาการส่งเสริมสนับสนุนเงินกองทุนให้กับ
กลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้น (Startup) 



๔๔ 
 

  

 ๒. กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๕/๒๒๑๔ ลงวันที่ ๒ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้ 

   กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ มีข้อสังเกตดังนี้ 1) พันธกิจที่ด าเนินการ
ไม่มีความชัดเจนว่าเกี่ยวข้องกับกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแต่อย่างใด 2) เป็นโครงการที่มีลักษณะน าเงินของกองทุนฯ ไปให้กับ
ทาง SME Bank ล่วงหน้าให้ด าเนินการจ่ายเงินไปยังผู้ประกอบการที่ได้รับคัดเลือก 
โดยที่ทางกองทุนฯ แทบไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณและคัดเลือก
ผู้ประกอบการที่เหมาะสม 3) Feasibility ยังไม่ชัดเจน เนื่องจากโดยปกติ
การส่งเสริม Startup มีเพียงส่วนน้อยที่อยู่รอดและประสบความส าเร็จ  
แต่หน่วยงานที่มีลักษณะเป็นธนาคาร อาจไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงใน
ลักษณะดังกล่าว 4) ขอให้ตรวจสอบข้อกฎหมายและความเป็นไปได้ของ
กระบวนการด าเนินงานในกรณีท่ีส านักงาน กสทช. จะเป็นหน่วยงานที่ด าเนินการเอง 

 ๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๓/๒๒๗๕ ลงวันที่ ๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้  

      กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรองฯ มีข้อสังเกตและมีความเห็นว่า 
จากข้อมูลที่ปรากฏในตัวโครงการฯ ไม่พบว่ามีรายละเอียดใดที่แสดงให้เห็นว่าการ
สนับสนุน SME และสตาร์ทอัพที่แสดงความเกี่ยวข้องกับด้านกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์และอุตสาหกรรมต่อเนื่อง กลุ่มธุรกิจที่ระบุในโครงการฯ ประกอบด้วย 
การศึกษา การเกษตร การท่องเที่ยว การค้าปลีกค้าส่ง ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งค าว่า ดิจิทัลหรือเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นค ากว้าง ๆ ที่ล้วนเกี่ยวข้องกับชีวิตในโลก
ปัจจุบันทั้งสิ้น หากสาระหลักอยู่ที่ดิจิทัลควรเป็นภารกิจหลักของกองทุนพัฒนาดิจิทัลฯ 
กระทรวงดิจิทัลฯ หากเป็นการสนับสนุนภายใต้กองทุนวิจัยฯ ควรต้องเป็นเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับงานด้าน “การวิจัย” หรือ “การพัฒนา” หรือทั้งสองอย่าง ซึ่งต้องเกี่ยวข้อง
กับกิจการกระจายเสียงฯ ไม่ใช่เป็นเรื่องการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลใน
ความหมายกว้าง ในเรื่องนี้ได้มีประกาศคณะกรรมการบริหาร กทปส. เรื่อง หลักเกณฑ์ 
วิธีการและเงื่อนไขการใช้จ่ายเงิน กทปส. พ.ศ. ๒๕๖๐ นิยามค าว่า “วิสาหกิจเริ่มต้น” 
และ “วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม” ว่าจะเป็นการประกอบการที่เกี่ยวข้อง
ด้านกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และอุตสาหกรรมต่อเนื่อง รวมทั้งข้อ ๖ (๖) 
ของประกาศฯ ก าหนดว่า เป้าหมาย ผลลัพธ์ และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจาก
การด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต้องเป็นประโยชน์ต่อกิจการกระจายเสียงฯ 
ดังนั้น จึงเห็นว่า โครงการฯ ยังมิได้อธิบายความเชื่อมโยงและผลของโครงการที่
สอดคล้องกับที่ก าหนดไว้ในประกาศฯ ข้างต้น 

 
 
 
 



๔๕ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๔.๑๘ : การพิจารณาให้ความเห็นประกอบกรณีมหาวิทยาลัยรังสิตขอให้ทบทวนมติ กสทช. 
โครงการวิจัยและพัฒนาระบบรวบรวมข้อมูลใบหน้าบุคคลและยานพาหนะ
ด้วยเทคโนโลยีโทรคมนาคม ๕G และปัญญาประดิษฐ์ เพื่อพัฒนาศักยภาพด้าน
การท่องเที่ยวและเพิ่มความปลอดภัยในเมืองท่องเที่ยวของประเทศไทย : ทบ. 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาให้ความเห็นประกอบกรณีมหาวิทยาลัย

รังสิตขอให้ทบทวนมติ กสทช. โครงการวิจัยและพัฒนาระบบรวบรวมข้อมูลใบหน้าบุคคลและยานพาหนะ
ด้วยเทคโนโลยีโทรคมนาคม ๕G และปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวและเพ่ิมความ
ปลอดภัยในเมืองท่องเที่ยวของประเทศไทย ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยมหาวิทยาลัยรังสิตมีหนังสือขอให้
ทบทวนมติการประชุมคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
ครั้งที่ ๑๖/๒๕๖๕ เนื่องจากโครงการวิจัยและพัฒนาระบบรวบรวมข้อมูลใบหน้าบุคคลและยานพาหนะ 
ด้วยเทคโนโลยีโทรคมนาคม ๕G และปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวและเพ่ิมความ
ปลอดภัยในเมืองท่องเที่ยวของประเทศไทย เป็นงานวิจัยที่พัฒนาและส่งเสริมประโยชน์ของเทคโนโลยี
โทรคมนาคม ๕G และไม่ขัดต่อกฏหมายตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสหภาพยุโรป (General Data Protection Regulation : GDPR) 
ที่ประเทศไทยมีภาระผูกพันอยู่  

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑ กันยายน ๒๕๖๕ 
มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาเห็นชอบข้อมูลความเห็นประกอบกรณีมหาวิทยาลัยรังสิต 
ขอให้ทบทวนมติ กสทช. โครงการวิจัยและพัฒนาระบบรวบรวมข้อมูลใบหน้าบุคคลและยานพาหนะ
ด้วยเทคโนโลยี โทรคมนาคม ๕G และปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวและเพ่ิมความ
ปลอดภัยในเมืองท่องเที่ยวของประเทศไทย ตามที่คณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการฯ (ชุดที่ ๒) ในประเด็น
ดังต่อไปนี้ ๑) ประเด็นความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตามมาตรา ๕๒ (๒) มีความเห็นว่าเป็นโครงการวิจัย
และพัฒนาเพ่ือส่งเสริมเทคโนโลยี ๕G โดยการใช้ระบบปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยี IoT ส าหรับน าร่อง
สู่การเป็นเมืองท่องเที่ยวและความปลอดภัยในพ้ืนที่ด้วยการตรวจจับใบหน้าเพ่ือวิเคราะห์และอ านวยความ
ปลอดภัยการท่องเที่ยว รวมถึงการรวบรวมข้อมูลยานพาหนะ ดังนั้น จึงถือว่าเข้าข่ายการพัฒนาด้านกิจการ
โทรคมนาคม ๒) ประเด็นการขัดต่อกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล มีความเห็นว่าสามารถด าเนินโครงการฯ 
ได้โดยไม่ขัดต่อกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (PDPA) และกฎหมายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของสหภาพยุโรป (GDPR) เนื่องจากกฎหมายทั้ง ๒ ฉบับดังกล่าว ไม่ได้ห้ามการรวบรวมข้อมูล
ใบหน้าบุคคลและยานพาหนะ ด้วยเทคโนโลยีโทรคมนาคม ๕G และปัญญาประดิษฐ์ แต่ต้องสอดคล้องกับ
เงื่อนไขทางกฎหมาย เช่น ต้องเป็นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ชอบด้วยกฎหมาย รวมถึงต้องสอดคล้อง
กับกฏหมายคุ้มครองสิทธิขั้นพ้ืนฐานและสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้ กฎหมาย GDPR จะไม่มีผลบังคับใช้กับ
พลเมืองที่มาจากสหภาพยุโรป (ทั้งที่อาศัยหรือท่องเที่ยวนอกสหภายยุโรป) จึงถือได้ว่าผลผลิตและผลลัพธ์ที่
ได้รับจากโครงการวิจัยดังกล่าวไม่ตกอยู่ภายใต้การบังคับให้ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย GDPR โดยมหาวิทยาลัยรังสิต 
ได้จัดส่งข้อมูลเพ่ือประกอบการด าเนินโครงการเพื่อให้สอดคล้องกับเงื่อนไขตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (PDPA) ๓) ประเด็นความคุ้มค่าในแง่ผลผลิตและผลลัพธ์ มีความเห็นว่ายังไม่อาจ
ให้ข้อคิดเห็นในเรื่องดังกล่าวได้ เนื่องจากไม่ทราบประเด็นที่ชัดเจน แต่อย่างไรก็ดีหาก เป็นกรณีเรื่องความ
เหมาะสมในการคัดเลือกพื้นที่ด าเนินการ เห็นว่ามหาวิทยาลัยรังสิตได้ด าเนินการบนพื้นที่น าร่อง ๓ พื้นที่



๔๖ 
 

  

เป็นจุดที่มีความส าคัญต่อเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวของประเทศและจังหวัด โดยการด าเนินงานในพ้ืนที่
ดังกล่าว จะน าไปสู่ประโยชน์จากการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้ว่าโครงการจะก าหนดพ้ืนที่เป็นเขต
เมืองท่องเที่ยว และน าไปใช้กับหน่วยงานของรัฐบางส่วนก่อน แต่อย่างไรก็ตาม ผลผลิตและผลลัพธ์ที่ได้รับ
จากโครงการวิจัยนี้ก็สามารถน าไปใช้งานหรือน าไปพัฒนาต่อยอดเพ่ือใช้งานได้กับพ้ืนที่อ่ืนๆ หรือหน่วยงาน
ของรัฐอ่ืนๆ ที่สนใจต่อไปได้ อันจะเป็นประโยชน์สาธารณะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาประเทศโดยอาศัย
เทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อน 
 
มติที่ประชุม ๑. ที่ประชุมเสียงข้างมาก (กสทช. พลอากาศโท ดร.ธนพันธุ์ฯ กสทช. ศาสตราจารย์  

ดร.พิรงรองฯ และ กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร.ศุภัชฯ) มีมติไม่เห็นชอบให้
ทบทวนมติ กสทช. ครั้งที่ ๑๖/๒๕๖๕ เกี่ยวกับการไม่เห็นชอบโครงการประเภทที่ ๒ 
ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๓ : โครงการวิจัยและพัฒนาระบบรวบรวมข้อมูลใบหน้า
บุคคลและยานพาหนะด้วยเทคโนโลยีโทรคมนาคม ๕G และปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวและเพ่ิมความปลอดภัยในเมืองท่องเที่ยว
ของประเทศไทย เนื่องจากพิจารณาเห็นว่าค าชี้แจงดังกล่าวไม่มีข้อมูลใหม่    

  ที่ประชุมเสียงข้างน้อย (ประธาน กสทช. และ กสทช. ต่อพงศ์ฯ) มีมติเห็นชอบ
ให้ทบทวนมติ กสทช. ครั ้งที ่ ๑๖/๒๕๖๕ เกี่ยวกับการไม่เห็นชอบโครงการ
ประเภทที่ ๒ ประจ าปี ๒๕๖๔ ครั้งที่ ๓ : โครงการวิจัยและพัฒนาระบบรวบรวม
ข้อมูลใบหน้าบุคคลและยานพาหนะ ด้วยเทคโนโลยีโทรคมนาคม ๕G และ
ปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวและเพ่ิมความปลอดภัยใน
เมืองท่องเที่ยวของประเทศไทยรับ ตามความเห็นของคณะกรรมการบริหาร
กองทุนวิจัยฯ  

 ๒. มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. รับข้อคิดเห็นของที่ประชุมไปด าเนินการปรับปรุง
ขอบเขตของงาน (TOR) ในเรื่องที่เกี่ยวกับความมั่นคง เพ่ือให้การสนับสนุนหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องต่อไป โดยเห็นว่าโครงการในลักษณะดังกล่าวจะมีประโยชน์ส าหรับ
กรณีเกี่ยวกับความมั่นคงของ ๓ จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทั้งนี้ ให้ตรวจสอบเพ่ือ
หลีกเลี่ยงความซ้ าซ้อนกับโครงการอ่ืนที่มีลักษณะเดียวกัน 

 
หมายเหตุ ๑. ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม 

กสทช. วาระที่ ๔.๑๘ เรื่อง การพิจารณาให้ความเห็นประกอบกรณีมหาวิทยาลัยรังสิต
ขอให้ทบทวนมติ กสทช. โครงการวิจัยและพัฒนาระบบรวบรวมข้อมูลใบหน้า
บุคคลและยานพาหนะด้วยเทคโนโลยีโทรคมนาคม ๕G และปัญญาประดิษฐ์ 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวและเพ่ิมความปลอดภัยในเมืองท่องเที่ยว
ของประเทศไทย 

 ๒. กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๕/๒๒๑๔ ลงวันที่ ๒ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้ 
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 กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ มีข้อสังเกตดังนี้ 1) วัตถุประสงค์ของ
โครงการและผลลัพธ์ที่ได้ไม่มีความชัดเจนว่าด าเนินโครงการไปท าไม ประโยชน์ที่
แท้จริงคืออะไร โครงการนี้เป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวจริงหรือไม่ 2) หากต้องการ
วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีนี้ เห็นควรน าไปใช้กับวัตถุประสงค์ลักษณะอ่ืนที่มีความ
เหมาะสมมากกว่า 3) มีค าชี้แจงว่า ส านักงานต ารวจแห่งชาติจะเป็นหน่วยงานที่
ใช้ข้อมูลและดูแลระบบข้อมูล แต่ไม่ปรากฏเอกสารหลักฐานที่เป็นลายลักษณ์อักษร
หรือ MoU ว่าจะมีการร่วมมือกันจริงกับส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

 
ระเบียบวาระที่ ๔.๑๙ : การพิจารณาให้ความเห็นประกอบการทบทวนกรอบการจัดสรรเงินกองทุน 

ประจ าปี ๒๕๖๕ : ทบ.  
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาให้ความเห็นประกอบการทบทวนกรอบ
การจัดสรรเงินกองทุน ประจ าปี ๒๕๖๕ ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑๘/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๖๕ เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๔๘ เรื่อง การขอทบทวนนโยบาย
การจัดสรรเงินกองทุนวิจัยฯ ประจ าปี ๒๕๖๕ ออกไป ทั้งนี้ โดยมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. รับข้อคิดเห็น
ของที่ประชุมไปพิจารณาทบทวนนโยบายการจัดสรรเงินกองทุนวิจัยฯ ประจ าปี ๒๕๖๕ ในส่วนของทุนประเภทที่ ๒ 
เพ่ือให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกองทุนวิจัยฯ ทั้งนี้ ให้จัดท ากรอบการด าเนินงาน 
(Frame Work) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการตรวจสอบความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความเปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยีและความซ้ าซ้อนของโครงการที่ขอรับการจัดสรร และน าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาอีกครั้งหนึ่ง 
ทั้งนี้ กสทช. ศ. ดร. พิรงรองฯ แจ้งให้ที่ประชุมทราบว่าได้จัดท าร่างแนวทางนโยบายการจัดสรรเงินกองทุนวิจัยฯ 
ประจ าปี ๒๕๖๕ ไว้แล้ว และจะได้จัดส่งให้ส านักงาน กสทช. เพ่ือด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป  
ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการรวบรวมข้อคิดเห็นจากที่ประชุมคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนนโยบายและ
แผน คณะอนุกรรมการกลั่นกรองโครงการฯ (ชุดที่ ๒) และคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ เพ่ือตอบ
ประเด็นข้อสังเกตตามความเห็นและข้อสังเกตของ  กสทช. ศ. ดร. พิรงรองฯ ต่อนโยบายการจัดสรร
เงินกองทุนวิจัยฯ ที่ผ่านมา และนโยบายการจัดสรรเงินกองทุนฯ ประจ าปี ๒๕๖๕ ดังกล่าว เรียบร้อยแล้ว 

ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑ กันยายน ๒๕๖๕ 
มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณาเห็นชอบ (ร่าง) ค าชี้แจงต่อความเห็นและข้อสังเกตของ 
กสทช. ศ. ดร. พิรงรอง รามสูต โดยมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. เพ่ิมเติมประเด็นข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ก่อนจะน าเสนอ (ร่าง) ดังกล่าวต่อ กสทช. เพ่ือประกอบการทบทวนนโยบาย
การจัดสรรเงินกองทุนประจ าปี ๒๕๖๕ ต่อไป 
 
มติที่ประชุม ๑. รับทราบค าชี้แจงของคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยฯ ต่อความเห็นและ

ข้อสังเกตของ กสทช. เรื่องการทบทวนนโยบายการจัดสรรเงินกองทุนวิจัย
และพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ ประจ าปี ๒๕๖๕  

 



๔๘ 
 

  

๒. เห็นชอบการทบทวนนโยบายการจัดสรรเงินกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ประจ าปี 
๒๕๖๕ โดยเห็นชอบน ากรอบวงเงินการจัดสรรโครงการประเภทที่ ๒ ประจ าปี 
๒๕๖๕ กรณีท าความตกลงกับหน่วยงานของรัฐ จ านวน ๒๐๐ ล้านบาท ไปสมทบ
ให้กับโครงการประเภทที่ ๓ ประจ าปี ๒๕๖๕ โดยมีรายละเอียดการปรับปรุง
กรอบการจัดสรรเงินจากกองทุนฯ ประจ าปี ๒๕๖๕ ดังนี้ 
๒.๑ ทุนประเภทที่ ๑ ไม่ประกาศกรอบการจัดสรรทุนในปี ๒๕๖๕ (คงเดิม) 
๒.๒ ทุนประเภทที่ ๒ (โครงการที่เกิดจากผู้มีสิทธิขอรับการส่งเสริมและสนับสนุน

เงินจากกองทุน) ก าหนดกรอบวงเงิน จ านวน ๕๒๐ ล้านบาท ได้แก่ 
๒.๒.๑ ทุนมุ่งเน้นการบรรลุความส าเร็จตามนโยบายคณะกรรมการบริหาร

กองทุนฯ ก าหนดกรอบวงเงิน จ านวน ๕๐๐ ล้านบาท  
๒.๒.๒ ทุนกรณีท าความตกลงกับหน่วยงานของรัฐ ไม่ประกาศกรอบการ

จัดสรรทุนในปี ๒๕๖๕ (ปรับลด ๒๐๐ ล้านบาท) 
๒.๒.๓ ทุนต่อเนื่อง ก าหนดกรอบวงเงิน จ านวน ๒๐ ล้านบาท  

๒.๓ ทุนประเภทที่ ๓ ก าหนดกรอบวงเงิน จ านวน ๒๐๐ ล้านบาท และหากมีความ
จ าเป็นให้สามารถปรับเพิ่มเติมได้ในภายหลัง  

๒.๔ ทุนประเภทที่ ๔ สนับสนุนการด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยกองทุนพัฒนา
สื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ ตามมาตรา ๕๒ (๕) แห่งพระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่ฯ ก าหนดกรอบวงเงินจ านวน ๕๐๐ ล้านบาท (คงเดิม) 

 
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๔.๑๙ เรื่อง การพิจารณาให้ความเห็นประกอบการทบทวนกรอบการจัดสรร
เงินกองทุน ประจ าปี ๒๕๖๕ 
 

ระเบียบวาระที่ ๔.๒๐ : การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค (เพิ่มเติม)  
: นย.  

  
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และ

มาตรฐานทางเทคนิค (เพ่ิมเติม) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑๗/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๖ 
กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติเห็นชอบให้แต่งตั้งอนุกรรมการในคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐาน
ทางเทคนิค เพ่ิมเติม ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ และ กสทช. ได้มีค าสั่ง ที่ ๔๖/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๘ 
กรกฎาคม ๒๕๖๕ แต่งตั้งอนุกรรมการในคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค 
(เพ่ิมเติม) ซ่ึง กสทช. รศ. ดร. ศุภัช ศุภชลาศัย ได้มีบันทึกเสนอให้แต่งตั้งอนุกรรมการในคณะอนุกรรมการด้าน
คลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค เพ่ิมเติม จ านวน ๑ คน ได้แก่ รองศาสตราจารย์ ดร. จิรพล  สังข์โพธิ์  

ส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า เพ่ือให้การด าเนินการของคณะอนุกรรมการ
ด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิคเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควรพิจารณา
เห็นชอบให้แต่งตั้งอนุกรรมการในคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค เพ่ิมเติม จ านวน 
๑ คน ได้แก่ รองศาสตราจารย์ ดร.จิรพล  สังข์โพธิ์ 
 



๔๙ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๔.๒๐ เรื ่อง การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
ด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค (เพ่ิมเติม) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป    

 
ระเบียบวาระท่ี ๕   :  เรื่องเพื่อพิจารณา 
 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๑ : บริษัท ลองเทลล์ จ ากัด ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 

: ปท.๑  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง บริษัท ลองเทลล์ จ ากัด ขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่สาม ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งบริษัทฯ ได้ยื่นค าขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่สาม พร้อมส่งเอกสารหลักฐานประกอบแบบค าขอรับการพิจารณาอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม และช าระค่าด าเนินการพิจารณาค าขอรับใบอนุญาต โดยประสงค์จะสร้างสิ่งอ านวยความ
สะดวกในกิจการโทรคมนาคม เพ่ือให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคม คือ ระบบสาย ซึ่งส านักงาน 
กสทช. ได้ตรวจสอบแบบค าขอและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นต้องใช้ในการอนุญาตของบริษัทฯ แล้ว เห็นว่ามี
ความถูกต้องครบถ้วนและมีคุณสมบัติตามที่ก าหนดในมาตรา ๘ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และตามที่ก าหนดไว้ในข้อ ๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยบริษัทฯ ด าเนินการตามกระบวนการขั้นตอน
และน าส่งเอกสารหลักฐานครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนด โดยแผนการด าเนินการมีความสอดคล้องและมี
ความเหมาะสมกับแผนด้านเทคนิค นอกจากนี้ยังมีความเป็นไปได้ทางด้านการเงินและการลงทุนที่มีความ
สมเหตุสมผล ส านักงาน กสทช. จึงขอเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุญาตให้บริษัทฯ ได้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม โดยมีระยะเวลาการอนุญาต ๑๕ ปี นับแต่วันที่ กสทช. มีมติ 

ส านักงาน กสทช. ได้จัดท าร่างเงื่อนไขในการอนุญาตใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่สามของบริษัทฯ เสนอให้กรรมการ กสทช. พิจารณาให้ความเห็น โดยกรรมการ กสทช. 
มีความเห็นดังนี้  

๑. ประธาน กสทช. พิจารณาแล้ว เห็นควรน าเข้าที่ประชุม กสทช. ต่อไป 
2. กสทช. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ พิจารณาแล้ว ให้ความเห็นชอบ

ในการอนุญาตให้บริษัทฯ รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เพ่ือขอรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม ประเภทที่บริการโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบสาย เป็นระยะเวลา ๑๕ ปี 
ซึ่งเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในข้อ ๙.๒ ประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม เรื่องระยะเวลาในการอนุญาต และให้พิจารณาเห็นชอบในเงื่อนไขการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่สามของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดปรากฏตามร่างเงื่อนไขในการอนุญาต ตามท่ีส านักงาน 
กสทช. เสนอ 

๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง รามสูต พิจารณาแล้ว เห็นชอบตามข้อเสนอ
ของส านักงาน กสทช.  

๔. กสทช. ต่อพงศ์ เสลานนท ์พิจารณาแล้ว เห็นควรให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา  
๕. กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัช ศุภชลาศัย พิจารณาแล้ว เห็นชอบตามข้อเสนอ

ของส านักงาน กสทช. 



๕๐ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑ เรื่อง บริษัท ลองเทลล์ จ ากัด ขอรับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๒ : การพิจารณาข้อตกลงต่อท้ายสัญญาการขายส่งและขายต่อบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่

แบบโครงข่ายเสมือน (รายการส่งเสริมการขายชุด Continue MAX+ แพ็กเกจ 
Continue MAX+ ๓) ระหว่างบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
กับบริษัท บางกอกเพย์ จ ากัด : มท. 

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาข้อตกลงต่อท้ายสัญญาการขายส่งและขาย
ต่อบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (รายการส่งเสริมการขายชุด Continue MAX+ แพ็กเกจ 
Continue MAX+ ๓) ระหว่างบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) กับบริษัท บางกอกเพย์ จ ากัด  
ให้ที่ประชุมพิจารณา โดย บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ มีหนังสือน าส่งส าเนาข้อตกลงต่อท้ายสัญญาการขาย
ส่งและขายต่อบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (รายการส่งเสริมการขายชุด Continue MAX+ 
แพ็กเกจ Continue MAX+ ๓) ระหว่าง บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ และบริษัท บางกอกเพย์ จ ากัด เลขที่ 
๐๑/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๑๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มายังส านักงาน กสทช. ตามข้อ ๒๒ ของประกาศ กสทช. เรื่อง 
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ตรวจพิจารณาข้อตกลงต่อท้าย
สัญญาฯ ตามประกาศ กสทช. เรื่อง บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน แล้ว เห็นว่าข้อตกลงต่อท้าย
สัญญาฯ มีการก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างคู่สัญญาที่ชัดเจน ไม่มีข้อสัญญาที่ท าให้ผู้ใช้บริการ
เสียประโยชน์ ไม่เป็นการเลือกปฏิบัติ แบ่งแยกหรือกีดกันผู้ซื้อบริการขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ และไม่มี
ข้อก าหนดหรือเงื่อนไขอันมีลักษณะเป็นการผูกขาดลดหรือจ ากัดการให้บริการของผู้ซื้อบริการขายส่งบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่หรือการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม รวมทั้งอัตราค่าตอบแทนการขายส่งบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่มีความสอดคล้องตามข้อ ๑๕ ของประกาศ กสทช.ฯ จึงเห็นควรรับทราบการน าส่งส าเนา
ข้อตกลงต่อท้ายสัญญาฯ ของบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) ตามข้อ ๒๒ ของประกาศ กสทช.ฯ 
เนื่องจากเป็นกรณีที่ข้อตกลงดังกล่าวเป็นไปตามประกาศ กสทช.ฯ และไม่ขัดต่อกฎหมาย จึงไม่จ าต้องมี
ค าสั่งให้แก้ไขข้อตกลงดังกล่าวตามข้อ ๒๓ ของประกาศ กสทช.ฯ 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๒ 
กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ๑) รับทราบการน าส่งส าเนาข้อตกลงต่อท้าย
สัญญาการขายส่งและขายต่อบริการโทรศัพท์โทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (รายการส่งเสริมการขาย
ชุด Continue MAX+ แพ็กเกจ Continue MAX+ ๓) ระหว่าง บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
กับบริษัท บางกอกเพย์ จ ากัด ตามข้อ ๒๒ ของประกาศ กสทช. เรื่อง บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่าย
เสมือน เนื่องจากเป็นกรณีท่ีข้อตกลงดังกล่าวเป็นไปตามประกาศ กสทช.ฯ และไม่ขัดต่อกฎหมาย จึงไม่จ าต้อง
มีค าสั่งให้แก้ไขข้อตกลงดังกล่าวตามข้อ ๒๓ ของประกาศ กสทช.ฯ และ ๒) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาต่อไป 
 
 



๕๑ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๒ เรื่อง การพิจารณาข้อตกลงต่อท้ายสัญญา
การขายส่งและขายต่อบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน (รายการ
ส่งเสริมการขายชุด Continue MAX+ แพ็กเกจ Continue MAX+ ๓) ระหว่างบริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) กับบริษัท บางกอกเพย์ จ ากัด ออกไป ทั้งนี้ 
ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๓ : บริษัท แกรนด์ไลน์ อินโนเวชั่น จ ากัด ขอขยายก าหนดระยะเวลาการเริ่มให้บริการ

โทรคมนาคม : ปท.๑  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง บริษัท แกรนด์ไลน์ อินโนเวชั่น จ ากัด ขอขยายก าหนด
ระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคม ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัทฯ มีหนังสือขอขยายก าหนด
ระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคมออกไปอีก ๑ ปี คือภายในวันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๖ เนื่องจากระบบ
ยังไม่พร้อมให้บริการ โดยอยู่ระหว่างการเตรียมความพร้อม จึงท าให้บริษัทฯ ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
แผนงานได้ ซึ่งต่อมาบริษัทฯ มีหนังสือน าส่งตารางของแผนการด าเนินงาน อธิบายเหตุผลความจ าเป็นของการ
ขอขยายก าหนดระยะเวลาการเริ่มให้บริการ รายงานสถานะการด าเนินการที่ผ่านมาของบริษัทฯ นับแต่วันที่
บริษัทฯ ได้รับอนุญาต และมาตรการหรือแผนการด าเนินการ หากบริษัทฯ ไม่สามารถเริ่มให้บริการได้ตาม
ก าหนดระยะเวลาที่ขอขยายระยะเวลาการเริ่มให้บริการเพ่ิมเติมโดยละเอียดเพ่ือประกอบการพิจารณาขอ
ขยายก าหนดระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคม ทั้งนี้ ส านักงาน กสทช. พิจารณาข้อเท็จจริงที่บริษัทฯ 
น าเสนอและชี้แจงแล้วเห็นว่าการขอขยายระยะเวลาการเปิดให้บริการโทรคมนาคมของบริษัทฯ มีความ
สมเหตุสมผล และเป็นการปฏิบัติตามข้อ ๑๒.๕ และข้อ ๑๒.๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม ประกอบกับข้อ ๔ และข้อ ๘ ของเงื่อนไขในการอนุญาต 
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ประกอบกับบริษัทฯ น าส่งแผนการ
ด าเนินงานขอเช่าใช้สถานที่และติดตั้งอุปกรณ์ แผนเตรียมความพร้อมก่อนเปิดให้บริการแก่กลุ่มองค์กรและ
ลูกค้าบุคคล และแผนการตลาดและส่งเสริมการขายเป็นระยะเวลา ๑ ปีที่ขอขยาย 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่องดังกล่าวให้กรรมการ กสทช. พิจารณาให้ความเห็น 
โดยกรรมการ กสทช. มีความเห็นดังนี้  

๑. ประธาน กสทช. มีความเห็นให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา 
 ๒. กสทช. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ มีความเห็น ดังนี้ ๑) การขอ
ขยายระยะเวลาการเริ่มบริการโทรคมนาคมของบริษัทฯ มีความสมเหตุสมผล เป็นการปฏิบัติตามข้อ ๑๒.๕ 
และข้อ ๑๒.๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
ประกอบกับข้อ ๔ และข้อ ๘ ของเงื่อนไขในการอนุญาต ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีโครงข่าย
เป็นของตนเอง ๒) บริษัทฯ มีแผนการด าเนินงานขอเช่าใช้สถานที่และติดตั้งอุปกรณ์ แผนเตรียมความพร้อม
ก่อนเปิดให้บริการแก่กลุ่มองค์กรและลูกค้าบุคคล และแผนการตลาดและส่งเสริมการขายเป็นระยะเวลาเวลา 
๑ ปีที่ขอขยาย จึงเห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 ๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง รามสูต  มีความเห็นดังนี้ ๑) เห็นควร
อนุญาตให้บริษัท แกรนด์ไลน์ อินโนเวชั่น จ ากัด ขยายก าหนดระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคมภายใต้
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม ออกไปอีก ๑ ปีโดยบริษัทฯ จะต้องเปิดให้บริการภายใน



๕๒ 
 

  

วันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๖ และต้องรายงานผลการด าเนินการทุกหกเดือนจนกว่าจะเปิดให้บริการ เพ่ือเป็น
ข้อมูลในการติดตามตรวจสอบผู้รับใบอนุญาตต่อไป  อย่างไรก็ตาม ข้อเสนอของส านักงาน กสทช. ที่ว่า 
“หากบริษัทฯ ไม่เปิดให้บริการภายในระยะเวลาที่ก าหนด กสทช. อาจพิจารณาให้การอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมสิ้นสุดลง” นั้น อาจมีประเด็นปัญหาในกรณีที่บริษัทฯ เริ่มสร้างโครงข่ายเป็นของตนเอง
ภายในระยะเวลา ๑ ปี ตามข้อเสนอที่ ๒. แล้วแต่ยังไม่เปิดให้บริการ จึงเห็นควรให้ส านักงาน กสทช. แก้ไข
ข้อเสนอในส่วนดังกล่าวให้สอดคล้องกับข้อเสนอที่ ๒. และ ๒) เห็นชอบให้บริษัทฯ ยังคงเป็นผู้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL3/2563/006 โดยให้รายงานสถานะการสร้างโครงข่าย
พร้อมการรายงานผลการด าเนินการประจ าปี ทั้งนี้ หากบริษัทฯ ไม่เริ่มสร้างโครงข่ายเป็นของตนเองภายใน
ระยะเวลา 1 ปี (๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๖) กสทช. อาจพิจารณาปรับแบบใบอนุญาตให้เป็นใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมท่ีไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ 

๔. กสทช. ต่อพงศ์ เสลานนท์ มีความเห็นให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา  
 ๕. กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัช ศุภชลาศัย พิจารณาแล้ว เห็นชอบตามข้อเสนอ
ของส านักงาน กสทช.  
 
มติที่ประชุม ๑. อนุญาตให้บริษัท แกรนด์ไลน์ อินโนเวชั่น จ ากัด (บริษัทฯ) ขยายก าหนดระยะเวลา

การเริ่มให้บริการโทรคมนาคมภายใต้ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม
แบบที่สาม ออกไปอีก ๑ ปีโดยบริษัทฯ จะต้องเปิดให้บริการภายในวันที่ ๑๓ 
สิงหาคม ๒๕๖๖ โดยต้องรายงานผลการด าเนินการทุก ๖ เดือนจนกว่า 
จะเปิดให้บริการ เพ่ือเป็นข้อมูลในการติดตามและตรวจสอบผู้รับใบอนุญาตต่อไป 
ทั้งนี้ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

 ๒. เห็นชอบให้บริษัทฯ ยังคงเป็นผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 
เลขที่ TEL3/2563/006 โดยให้รายงานสถานะการสร้างโครงข่ายพร้อมการ
รายงานผลการด าเนินการประจ าปี ทั้งนี้ หากบริษัทฯ ไม่เริ่มสร้างโครงข่ายเป็น
ของตนเองภายในระยะเวลา ๑ ปี (๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๖) กสทช. อาจพิจารณา
ปรับแบบใบอนุญาตให้เป็นใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ไม่มีโครงข่าย
เป็นของตนเอง 

 ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. ติดตามตรวจสอบสถานะการเริ่มให้บริการ และความ
คืบหน้าของการสร้างโครงข่ายโทรคมนาคม โดยมีการหารือกับผู ้รับใบอนุญาต
เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลที่ถูกต้อง และใช้ในการพิจารณาก าหนดแนวทางในการก ากับ
ดูแลต่อไป 

 
หมายเหตุ ๑. ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม 

กสทช. วาระที่ ๕.๓ เรื่อง บริษัท แกรนด์ไลน์ อินโนเวชั่น จ ากัด ขอขยายก าหนด
ระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคม  

 ๒. ให้ส านักงาน กสทช. วางหลักเกณฑ์ในการด าเนินการต่อผู้รับใบอนุญาตที่ไม่เริ่ม
ให้บริการตามเงื่อนไขหรือไม่สร้างโครงข่ายโทรคมนาคมตามระยะเวลาที่ก าหนด 
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๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๓/๒๒๗๕ ลงวันที่ ๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้  

 กสทช.ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ เปิดเผยความเห็นว่า ข้อเสนอของ
ส านักงาน กสทช. ที่ว่า “หากบริษัทฯ ไม่เปิดให้บริการภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
กสทช. อาจพิจารณาให้การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมสิ้นสุดลง” นั้น 
อาจมีประเด็นปัญหาในกรณีที่บริษัทฯ เริ่มสร้างโครงข่ายเป็นของตนเองภายใน
ระยะเวลา ๑ ปี ตามข้อเสนอที่ ๒ ที่ก าหนดไว้แล้วว่า หากบริษัทฯ ไม่เริ่มสร้าง
โครงข่ายเป็นของตนเองภายในระยะเวลา ๑ ปี กสทช. อาจพิจารณาปรับแบบ
ใบอนุญาตให้เป็นใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของ
ตนเองแล้ว ดังนั้นจึงเห็นว่าควรตัดข้อความต่อไปนี้ “หากบริษัทฯ ไม่เปิดให้บริการ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด กสทช.อาจพิจารณาให้การอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมสิ้นสุดลง” 

  
ระเบียบวาระที ่๕.๔  : บริษัท แอล ดับเบิ้ลยู ที เอ็น จ ากัด ขอขยายก าหนดระยะเวลาการเริ่มให้บริการ

โทรคมนาคม : ปท.๑  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง บริษัท แอล ดับเบิ้ลยู ที เอ็น จ ากัด ขอขยายก าหนด
ระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคม ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัทฯ มีหนังสือที่ LWTN09 ลงวันที่ 
15 มิถุนายน 2565 ขอขยายก าหนดระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคมภายใต้ใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง เลขที่ TEL2/F/2562/001 ออกไปอีก 1 ปี 
(เป็นภายในวันที่ 30 กรกฎาคม ๒๕๖6) เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศจีนผู้เป็นพันธมิตรและแหล่งทุนของโครงการ ซึ่งมี
มาตรการควบคุมโรคระบาด COVID 19 ที่เข้มงวดมาก ส่งผลให้ธุรกรรมการเงินต้องถูกชะลอออกไป จึงท าให้
บริษัทฯ ไม่สามารถเปิดให้บริการได้ทันตามระยะเวลาตามเงื่อนไขที่ก าหนด  ซึ่งส านักงาน กสทช. เห็นว่าการ
ขอขยายระยะเวลาการเปิดให้บริการโทรคมนาคมของบริษัทฯ มีความสมเหตุสมผล และเป็นการปฏิบัติ ตาม
ข้อ ๑๒.๕ และข้อ ๑๒.๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม ประกอบกับข้อ ๔ และข้อ ๘ ของเงื่อนไขในการอนุญาต ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม
ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ประกอบกับบริษัทฯ มีแผนการด าเนินงาน แผนการก่อสร้างและการติดตั้งระบบ
โครงข่าย และหากการสร้างโครงข่ายล่าช้า บริษัทฯ จะพิจารณาเช่าใช้โครงข่ายจากผู้ให้บริการในประเทศ
เป็นการชั่วคราว เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมในการเริ่มให้บริการเป็นระยะเวลา ๑ ปี 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่องดังกล่าวให้กรรมการ กสทช. พิจารณาให้ความเห็น 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

๑. ประธาน กสทช. มีความเห็นให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาต่อไป 
 ๒. กสทช. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ มีความเห็น ดังนี้ 1) การขอ
ขยายระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคมของบริษัทฯ มีความสมเหตุสมผลเป็นการปฏิบัติตามข้อ 
12.5 และข้อ 12.6 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
ประกอบกับข้อ 4 และข้อ 8 ของเงื่อนไขในการอนุญาต ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีโครงข่าย
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เป็นของตนเอง 2) บริษัทฯ มีแผนการด าเนินงาน แผนการก่อสร้างและการติดตั้งระบบโครงข่ายที่ชัดเจน  
และ 3) บริษัทฯ จะพิจารณาเช่าใช้โครงข่ายจากผู้ให้บริการในประเทศเป็นการชั่วคราว เพ่ือเตรียมความพร้อม
ในการเริ่มให้บริการเป็นเวลา 1 ปี หากการสร้างโครงข่ายล่าช้า จึงเห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  
ทั้งนี้ มีข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม บริษัทฯ ได้ขอขยายระยะเวลาฯ ดังกล่าว มาแล้ว 3 ครั้ง โดยมีเหตุผลความจ าเป็น
เหมือนเดิม เห็นควรให้ส านักงาน กสทช. ติดตามและตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินงานของบริษัทฯ 
เป็นกรณีพิเศษ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในโอกาสต่อไป 
 ๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง รามสูต มีความเห็น ดังนี้ 1) เห็นควรอนุญาตให้
บริษัท แอล ดับเบิ้ลยู ที เอ็น จ ากัด ขยายก าหนดระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคมภายใต้ใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง เลขที่ TEL2/F/2562/001 ออกไปอีก ๑ ปี 
โดยบริษัทฯ จะต้องเปิดให้บริการภายในวันที่ 30 กรกฎาคม 2566 และใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม
แบบที่สาม เลขที่ TEL3/2561/011 ออกไปอีก ๑ ปี โดยบริษัทฯ จะต้องเปิดให้บริการภายในวันที่ 3 ตุลาคม 2566 
และต้องรายงานผลการด าเนินการทุกหกเดือนจนกว่าจะเปิดให้บริการ เพ่ือเป็นข้อมูลในการติดตามตรวจสอบ
ผู้รับใบอนุญาตต่อไป อย่างไรก็ตาม ข้อเสนอของส านักงาน กสทช. ที่ว่า “หากบริษัทฯ ไม่เปิดให้บริการภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด กสทช. อาจพิจารณาให้การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมสิ้นสุดลง” นั้น อาจมี
ประเด็นปัญหาในกรณีที่บริษัทฯ เริ่มสร้างโครงข่ายเป็นของตนเองภายในระยะเวลา 1 ปี ตามข้อเสนอที่ 2. แล้ว 
แต่ยังไม่เปิดให้บริการ จึงเห็นควรให้ส านักงาน กสทช. แก้ไขข้อเสนอในส่วนดังกล่าวให้สอดคล้องกับข้อเสนอที่ 2. 
และ 2) เห็นชอบให้บริษัทฯ ยังคงเป็นผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ที่มีโครงข่ายเป็น
ของตนเอง เลขที่ TEL2/F/2562/001 และยังคงเป็นผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 
เลขที่ TEL3/2561/011 โดยให้รายงานสถานะการสร้างโครงข่ายพร้อมการรายงานผลการด าเนินการประจ าปี 
ทั้งนี้ หากบริษัทฯ ไม่เริ่มสร้างโครงข่ายเป็นของตนเองภายในระยะเวลา ๑ ปี (ภายในวันที่ 30 กรกฎาคม 2566 
และภายในวันที่ 3 ตุลาคม 2566) กสทช. อาจพิจารณาปรับแบบใบอนุญาตให้เป็นใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมท่ีไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ 

๔. กสทช. ต่อพงศ์ เสลานนท์ มีความเห็นให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา  
 ๕. กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัช ศุภชลาศัย พิจารณาแล้ว เห็นชอบตามข้อเสนอ
ของส านักงาน กสทช. 
 
มติที่ประชุม 1. อนุญาตให้ บริษัท แอล ดับเบิ้ลยู ที เอ็น จ ากัด (บริษัทฯ) ขยายก าหนดระยะเวลา

การเริ่มให้บริการโทรคมนาคม ภายใต้ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม
แบบที่สอง ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง ออกไปอีก ๑ ปี (ภายในวันที่ 30 
กรกฎาคม 2566) และใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 
ออกไปอีก ๑ ปี (ภายในวันที่ 3 ตุลาคม 2566) โดยบริษัทฯ ต้องรายงานผลการ
ด าเนินการทุก ๖ เดือนจนกว่าจะเปิดให้บริการ เพ่ือเป็นข้อมูลในการติดตามและ
ตรวจสอบผู้รับใบอนุญาตต่อไป ทั้งนี้ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 
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 2. เห็นชอบให้บริษัท แอล ดับเบิ้ลยู ที เอ็น จ ากัด ยังคงเป็นผู้รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง ที่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง เลขที่ TEL2/F/2562/001 
และยังคงเป็นผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ 
TEL3/2561/011 โดยให้รายงานสถานะการสร้างโครงข่ายพร้อมการรายงานผล
การด าเนินการประจ าปี ทั้งนี้ หากบริษัทฯ ไม่เริ่มสร้างโครงข่ายเป็นของตนเอง
ภายในระยะเวลา ๑ ปี (ภายในวันที่ 30 กรกฎาคม 2566 และภายในวันที่ 3 
ตุลาคม 2566) กสทช. อาจพิจารณาปรับแบบใบอนุญาตให้เป็นใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมท่ีไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง 

 ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. ติดตามตรวจสอบสถานะการเริ่มให้บริการ และความ
คืบหน้าของการสร้างโครงข่ายโทรคมนาคม โดยมีการหารือกับผู ้รับใบอนุญาต
เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลที่ถูกต้อง และใช้ในการพิจารณาก าหนดแนวทางในการก ากับ
ดูแลต่อไป 

 
หมายเหตุ ๑. ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม 

กสทช. วาระที่ ๕.๔ เรื่อง บริษัท แอล ดับเบิ้ลยู ที เอ็น จ ากัด ขอขยายก าหนด
ระยะเวลาการเริ่มให้บริการโทรคมนาคม   

 ๒. ให้ส านักงาน กสทช. วางหลักเกณฑ์ในการด าเนินการต่อผู้รับใบอนุญาตที่ไม่เริ่ม
ให้บริการตามเงื่อนไขหรือไม่สร้างโครงข่ายโทรคมนาคมตามระยะเวลาที่ก าหนด 

๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๓/๒๒๗๕ ลงวันที่ ๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้ 

 กสทช.ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ เปิดเผยความเห็นว่า ข้อเสนอของ
ส านักงาน กสทช.ที่ว่า “หากบริษัทฯ ไม่เปิดให้บริการภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
กสทช. อาจพิจารณาให้การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมสิ้นสุดลง” นั้น 
อาจมีประเด็นปัญหาในกรณีที่บริษัทฯ เริ่มสร้างโครงข่ายเป็นของตนเองภายใน
ระยะเวลา ๑ ปี ตามข้อเสนอที่ ๒ ที่ก าหนดไว้แล้วว่า หากบริษัทฯ ไม่เริ่มสร้าง
โครงข่ายเป็นของตนเองภายในระยะเวลา ๑ ปี กสทช. อาจพิจารณาปรับแบบ
ใบอนุญาตให้เป็นใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของ
ตนเองแล้ว ดังนั้นจึงเห็นว่าควรตัดข้อความต่อไปนี้ “หากบริษัทฯ ไม่เปิดให้บริการ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด กสทช.อาจพิจารณาให้การอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมสิ้นสุดลง” 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๕  : ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของบริษัท อะชิฟ เทเลคอม จ ากัด : ชท. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของบริษัท อะชิฟ 
เทเลคอม จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท อะชิฟ เทเลคอม จ ากัด ได้รับอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL๓/๒๕๖๕/๐๐๒ เมื่อวันที่ ๒๓ มีนาคม ๒๕๖๕ และได้จัดส่งข้อเสนอการ
ใช้โครงข่ายโทรคมนาคมให้ กสทช. พิจารณา ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ตรวจสอบข้อเสนอการใช้โครงข่าย



๕๖ 
 

  

โทรคมนาคมของบริษัทฯ แล้ว เห็นว่าเนื้อหามีรายละเอียดเป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และ
เชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๗/๒๕๖๕ วันอังคารที่ ๖ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพื่อพิจารณาเห็นชอบข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมขอบริษัท อะชิฟ เทเลคอม จ ากัด เพ่ือให้บริษัทฯ 
สามารถเจรจาเกี่ยวกับสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมกับผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้โครงข่าย โทรคมนาคม
ต่อไปได้ และให้บริษัทฯ ด าเนินการเปิดเผยข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมเป็นการทั่วไปผ่านทางเว็บไซต์
ของตนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งจากส านักงาน กสทช. ตามนัยข้อ ๔๖ ประกอบข้อ ๑๘ 
ของประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๕ เรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม

ของบริษัท อะชิฟ เทเลคอม จ ากัด ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม 
กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป  

 
ระเบียบวาระที ่๕.๖  : ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ของบริษัท ที เนต เน็ตเวิร์ค จ ากัด  : ชท.
  
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ของบริษัท ที เนต 
เน็ตเวิร์ค จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท ที เนต เน็ตเวิร์ค จ ากัด ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL๓/๒๕๖๔/๐๑๖ เมื่อวันที่ ๖ ตุลาคม ๒๕๖๔ และได้จัดส่งข้อเสนอการใช้
โครงข่ายโทรคมนาคมให้ กสทช. พิจารณา ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ตรวจสอบข้อเสนอการใช้โครงข่าย
โทรคมนาคมของบริษัทฯ แล้ว เห็นว่าเนื้อหามีรายละเอียดเป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และ
เชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๘/๒๕๖๕ วันอังคารที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือพิจารณาเห็นชอบข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของบริษัท ที เนต เน็ตเวิร์ค จ ากัด เพ่ือให้บริษัทฯ 
สามารถเจรจาเกี่ยวกับสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมกับผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้โครงข่าย โทรคมนาคม
ต่อไปได้ และให้บริษัทฯ ด าเนินการเปิดเผยข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมเป็นการทั่วไปผ่านทางเว็บไซต์
ของตนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งจากส านักงาน กสทช. ตามนัยข้อ ๔๖ ประกอบข้อ ๑๘ 
ของประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๖ เรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

ของบริษัท ที เนต เน็ตเวิร์ค จ ากัด ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอท่ีประชุม 
กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
 
 
 



๕๗ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๕.๗  : ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของบริษัท มอร์เก้น เทคโนโลยี จ ากัด : ชท. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของบริษัท มอร์เก้น 
เทคโนโลยี จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท มอร์เก้น เทคโนโลยี จ ากัด ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL๓/๒๕๖๕/๐๐๑ เมื่อวันที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๖๕ และได้จัดส่งข้อเสนอการ
ใช้โครงข่ายโทรคมนาคมให้ กสทช. พิจารณา ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ตรวจสอบข้อเสนอการใช้โครงข่าย
โทรคมนาคมของบริษัทฯ แล้ว เห็นว่าเนื้อหามีรายละเอียดเป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และ
เชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑๘/๒๕๖๕ วันอังคารที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพื่อพิจารณาเห็นชอบข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของบริษัท มอร์เก้น เทคโนโลยี จ ากัด เพ่ือให้
บริษัทฯ สามารถเจรจาเกี่ยวกับสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมกับผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้โครงข่าย
โทรคมนาคมต่อไปได้ และให้บริษัทฯ ด าเนินการเปิดเผยข้อเสนอการใช้ โครงข่ายโทรคมนาคมเป็นการทั่วไป
ผ่านทางเว็บไซต์ของตนภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ได้รับหนังสือแจ้งจากส านักงาน กสทช. ตามนัยข้อ ๔๖ 
ประกอบข้อ ๑๘ ของประกาศ กสทช. เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระท่ี ๕.๗ เรื่อง ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม

ของบริษัท มอร์เก้น เทคโนโลยี จ ากัด ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอ
ที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๘  : การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 1757 ของบริษัท ซิตี้ 

เซอร์วิส แอนด์ โซลูช่ันส์ จ ากัด : จท.  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 
1757 ของบริษัท ซิตี้ เซอร์วิส แอนด์ โซลูชั่นส์ จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งบริษัทฯ แจ้งขอยกเลิกการใช้
เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1757 เนื่องจากบริษัทฯ มีความจ าเป็นต้องลดค่าใช้จ่ายใน
การด าเนินธุรกิจ และรักษาสภาพคล่องทางการเงิน ดังนั้น เพื่อให้เกิดการประหยัดทรัพยากรเลขหมาย
และเพื่อให้มีเลขหมายเพียงพอแก่การให้บริการโทรคมนาคม จึงเห็นควรพิจารณาอนุมัติรับคืนเลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1757 ของบริษัท ซิตี้ เซอร์วิส แอนด์ โซลูชั่นส์ จ ากัด ซ่ึงส านักงาน กสทช. 
ได้รับค าขอและเอกสารหลักฐานครบถ้วนเมื่อวันที่ 15 กันยายน 2565 ซึ่งครบก าหนดเวลา ๓๐ วัน ในวันที่ 
15 ตุลาคม 2565 ดังนั้นการคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1757 จะมีผลตั้งแต่วันที่ 
16 ตุลาคม 2565 เป็นต้นไป ตามนัยข้อ 46 ประกอบข้อ 21 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การ
จัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ทั้งนี้ บริษัท ซิตี้ เซอร์วิส แอนด์ โซลูชั่นส์ จ ากัด ยังคงมีหน้าที่ต้อง
ช าระค่าธรรมเนียมเลขหมายประจ าปี 2564 และปี 2565 และค่าธรรมเนียม เลขหมายที่เพิ่มขึ้น 
(ค่าธรรมเนียมเพิ่มจากการช าระค่าเลขหมายรายปีล่าช้ากว่าก าหนด) ของปี 2558 ปี 2560 ปี 2561 
ปี 2563 ปี 2564 และปี 2565 ให้ครบถ้วนต่อไป 



๕๘ 
 

  

  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ 16/2565 เมื่อวันที่ 29 
กันยายน 2565 มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติรับคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก 
หมายเลข 1757 ของบริษัท ซิตี้ เซอร์วิส แอนด์ โซลูชั่นส์ จ ากัด โดยให้มีผลตั้งแต่วันที่ 16 ตุลาคม 2565 
เป็นต้นไป ตามนัยข้อ ๔6 ประกอบข้อ 21 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคม ทั้งนี้ บริษัท ซิตี้ เซอร์วิส แอนด์ โซลูชั่นส์ จ ากัด ยังคงมีหน้าที่ต้องช าระค่าธรรมเนียมเลขหมาย
ประจ าปี 2564 และปี 2565 และค่าธรรมเนียมเลขหมายที่เพิ่มขึ้นของปี 2558 ปี 2560 ปี 2561  
ปี 2563 ปี 2564 และปี 2565 ให้ครบถ้วนต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระท่ี ๕.๘ เรื่อง การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น  

๔ หลัก หมายเลข 1757 ของบริษัท ซิตี้ เซอร์วิส แอนด์ โซลูชั่นส์ จ ากัด ออกไป 
ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๙  : การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 1473 ของบริษัท เอ็ม 

คอนกรีต จ ากัด : จท.  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 
1473 ของบริษัท เอ็ม คอนกรีต จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งบริษัทฯ แจ้งขอยกเลิกการใช้เลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั ้น 4 หลัก หมายเลข 1473 เนื ่องจากเปลี ่ยนแผนงานการตลาดจากเดิมประสงค์
ประชาสัมพันธ์จ าหน่ายสินค้าและบริการแก่ลูกค้ารายย่อย เป็นรักษาฐานลูกค้าเดิมและเปิดหน่วยผลิต
คอนกรีตผสมเสร็จรองรับงานโครงการ เท่านั้น ดังนั้น เพื่อให้เกิดการประหยัดทรัพยากรเลขหมายและ
เพื่อให้มีเลขหมายเพียงพอแก่การให้บริการโทรคมนาคม จึงเห็นควรพิจารณาอนุมัติรับคืนเลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1473 ของบริษัท เอ็ม คอนกรีต จ ากัด ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้รับค าขอ
และเอกสารหลักฐานครบถ้วน เมื่อวันที่ 16 กันยายน ๒๕65 โดยการคืนเลขหมายของบริษัทฯ จะมีผลตั้งแต่
วันที่ 17 ตุลาคม 2565 เป็นต้นไป ตามนัยข้อ ๔6 ประกอบข้อ 21 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม แต่โดยที่บริษัทฯ ใช้เลขหมายไม่ครบปีในปีแรกที่ได้รับการ
จัดสรร โดยบริษัทฯ ได้รับอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1473 เมื่อวันที่ 23 
มีนาคม 2565 ส านักงาน กสทช. จึงไม่ต้องคืนค่าธรรมเนียมเลขหมายที่บริษัท เอ็ม คอนกรีต จ ากัด ได้ช าระไว้ 
ตามนัยข้อ 89 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม 
   ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ 16/2565 เมื่อวันที่ 29 
กันยายน 2565 มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติรับคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
หมายเลข 1473 ของบริษัท เอ็ม คอนกรีต จ ากัด โดยให้มีผลตั้งแต่วันที่ 17 ตุลาคม 2565 เป็นต้นไป 
ตามนัยข้อ ๔6 ประกอบข้อ 21 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคม   
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระท่ี ๕.๙ เรื่อง การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 

๔ หลัก หมายเลข 1473 ของบริษัท เอ็ม คอนกรีต จ ากัด ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 



๕๙ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๕.๑๐ : ธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. ขออนุญาตโอนย้ายเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 
หมายเลข 1588 ให้ธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) : จท.  

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. ขออนุญาตโอนย้าย
เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น หมายเลข 1588 ให้ธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) ให้ที่ประชุมพิจารณา 
ซึ่งธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. แจ้งความประสงค์ต่อส านักงาน กสทช. ขอความอนุเคราะห์โอนย้ายเลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1588 ให้แก่ธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) เนื่องจากบรรลุข้อตกลงการ
ขายธุรกิจธนาคารกลุ่มลูกค้าบุคคลให้แก่ธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) โดยธุรกรรมดังกล่าวรวมถึงการโอน
ขายธุรกิจธนาคารลูกค้าบุคคล ธุรกิจบัตรเครดิต และการโอนลูกค้าที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือรองรับ
การดูแลกลุ่มลูกค้าบุคคล ที่ครอบคลุมลูกค้าบัญชีเงินฝาก กองทุนรวม บัตรเครดิต และอ่ืนๆ สามารถรองรับ
การติดต่อท าธุรกรรม รวมถึงการให้บริการแก่ลูกค้าได้อย่างต่อเนื่องและไม่เกิดผลกระทบ โดยได้ด าเนินการ
ตามข้อ ๓๖ และจัดส่งเอกสารหลักฐานตามข้อ ก-๕-๒ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและ
บริหารเลขหมายโทรคมนาคม พร้อมทั้งได้ช าระค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอครบถ้วน  ซึ่งส านักงาน 
กสทช. พิจารณาเห็นว่าประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริการหมายโทรคมนาคม มิได้มี
บทบัญญัติรองรับการโอนเลขหมายส าหรับเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก ทั้งนี้ จากการตรวจสอบข้อมูล
ธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. และธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) มิได้เป็นนิติบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกัน 
ธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. จึงไม่สามารถให้ธนาคารยูโอบีไทย จ ากัด (มหาชน) ใช้งานเลขหมายโทรศัพท์
แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1588 ร่วมกับธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. ได้  
   ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ 16/2565 เมื่อวันที่ 29 
กันยายน 2565 มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาไม่อนุญาตให้ธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. 
โอนย้ายเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 1588 ให้กับธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) เนื่องจาก
ไม่เป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม โดยให้ธนาคาร
ยูโอบี จ ากัด (มหาชน) ใช้งานเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น หมายเลข 1420 ที่เคยได้รับจัดสรรอยู่ก่อนแล้วให้
เกิดประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการใช้เลขหมายโทรคมนาคม เพ่ือรองรับกลุ่มลูกค้าที่รับโอนมาจาก
ธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. รวมถึงกลุ่มลูกค้าของธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) และเห็นควรให้ธนาคาร
ซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. และธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลง
ช่องทางการติดต่อสื่อสารตามแผนงานของธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. และธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน)   
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๐ เรื่อง ธนาคารซิตี้แบงก์ เอ็น. เอ. ขออนุญาต

โอนย้ายเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น หมายเลข 1588 ให้ธนาคารยูโอบี จ ากัด (มหาชน) 
ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุม
ครั้งต่อไป 

 
 
 
 



๖๐ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๕.๑๑ : การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท แอดไวซ์ ไอที 
อินฟินิท จ ากัด : จท.  

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
ของบริษัท แอดไวซ์ ไอที อินฟินิท จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท แอดไวซ์ ไอที อินฟินิท จ ากัด 
มีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก เพ่ือใช้เป็น Call Center ในการ
อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนทุกกลุ่มได้อย่างทั่วถึงในการติดต่อซื้อสินค้า หรือสอบถามข้อมูล
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว สร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า พร้อมทั้งจัดส่งเอกสารหลักฐานและช าระค่าธรรมเนียม
การพิจารณาค าขอครบถ้วนตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม 
ซึ่งส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า ค าขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก ของบริษัท 
แอดไวซ์ ไอที อินฟินิท จ ากัด สอดคล้องและเป็นไปตาม ข้อ ๓๙ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การ
จัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ดังนั้น จึงเห็นควรพิจารณาจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก 
หมายเลข ๑๔๙๑ ให้แก่ บริษัท แอดไวซ์ ไอที อินฟินิท จ ากัด เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ต่อไป  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ 1๖/๒๕65 เมื่อวันที่ 29 
กันยายน ๒๕65 มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
กลุ่มเลขหมาย ๑4XX จ านวน ๑ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข 14๙๑ ให้แก่บริษัท แอดไวซ์ ไอที อินฟินิท 
จ ากัด เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ บริษัท แอดไวซ์ ไอที อินฟินิท จ ากัด มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ 
กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม อย่างเคร่งครัด 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๑ เรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมาย

โทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท แอดไวซ์ ไอที อินฟินิท จ ากัด ออกไป ทั้งนี้ 
ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๑๒ : การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท สบายอีบาย 

จ ากัด : จท.  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
ของบริษัท สบายอีบาย จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท สบายอีบาย จ ากัด มีหนังสือแจ้งความประสงค์
ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก เพ่ือใช้เป็นช่องทางในการอ านวยความสะดวก
ติดต่อสื่อสาร กรณีสอบถามข้อมูลต่างๆ ให้ลูกค้าจดจ าง่าย สามารถติดต่อเจ้าหน้าที่ได้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
และมีความมุ่งมั่นในการให้บริการที่มีมาตรฐานตามระดับคุณภาพเพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า  
พร้อมทั้งจัดส่งเอกสารหลักฐานและช าระค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอครบถ้วนตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ซึ่งส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า 
บริษัท สบายอีบาย จ ากัด ได้ด าเนินการชี้แจงข้อมูลเพิ่มเติมครบถ้วนตามมติที่ประชุมคณะอนุกรรมการ
เลขหมายโทรคมนาคม ประกอบกับ สคบ. ได้แจ้งผลการตรวจตรวจสอบการประกอบธุรกิจของบริษัท 
สบายอีบาย จ ากัด ว่าปัจจุบันยังไม่พบปัญหาเรื่องร้องเรียนจากประชาชน รวมถึงได้ให้ความเห็นต่อข้อตกลงและ
เงื่อนไขการใช้บริการและสัญญาการให้บริการขนส่งเพ่ือประกอบการการพิจารณาแล้ว   



๖๑ 
 

  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ 1๖/๒๕65 เมื่อวันที่ 29 
กันยายน ๒๕65 มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
กลุ่มเลขหมาย ๑4XX จ านวน ๑ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข 14๙๒ ให้แก่บริษัท สบายอีบาย จ ากัด 
เพื ่อใช ้งานตามวัตถุประสงค์ โดยบริษัท สบายอีบาย จ ากัด มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช.  
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม อย่างเคร่งครัด 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๒ เรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมาย

โทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท สบายอีบาย จ ากัด ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๑๓ : การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท ออดิเตอร์ 

แชนแนล จ ากัด (มหาชน) : จท.  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
ของบริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด (มหาชน) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด 
(มหาชน) มีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ เพ่ือรองรับการให้บริการ 
และการให้ค าปรึกษา เนื่องจากบริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด (มหาชน) มีแผนขยายสาขาไปทั่วประเทศ 
(77 จังหวัด) และเพ่ือประชาสัมพันธ์ใช้ส าหรับติดต่อสื่อสารกับกลุ่มลูกค้าที่ประกอบธุรกิจ (SMEs) รวมถึง
ประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับเรื่องการท าบัญชี ปิดงบประจ าปี และการตรวจสอบบัญชี อีกทั้ง เพ่ืออ านวยความ
สะดวกแก่ผู้ให้บริการและผู้รับบริการให้ติดต่อสื่อสารได้ง่าย รวดเร็ว ให้ลูกค้าจดจ าง่าย พร้อมทั้งจัดส่งเอกสาร
หลักฐานและช าระค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอครบถ้วนตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรร
และบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ซึ่งส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า ค าขอรับการจัดสรรเลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก ของบริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด (มหาชน) สอดคล้องและเป็นไปตามข้อ ๓๙ 
ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ดังนั้น จึงเห็นควร
พิจารณาจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข ๑๔93 ให้แก่บริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด 
(มหาชน) เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ต่อไป  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ 1๖/๒๕65 เมื่อวันที่ 29 
กันยายน ๒๕65 มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
กลุ่มเลขหมาย ๑4XX จ านวน ๑ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข 1493 ให้แก่บริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด 
(มหาชน) เพ่ือใช้งานตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ บริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด (มหาชน) มีหน้าที่ต้องปฏิบัติ
ตามประกาศ กสทช. เรื่องหลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม อย่างเคร่งครัด 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๓ เรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมาย

โทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก ของบริษัท ออดิเตอร์ แชนแนล จ ากัด (มหาชน) ออกไป 
ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 



๖๒ 
 

  

ระเบียบวาระที ่๕.๑๔ : การขอยกเลิกการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม จ านวน ๒  
สถานี (ข้อมูล ณ วันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๕) : ปส.  

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอยกเลิกการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียง
ในระบบเอฟเอ็ม จ านวน 2 สถานี (ข้อมูล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2565) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยมีผู้ยื่นค าร้อง
ขอยกเลิกการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม จากระบบฐานข้อมูลกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ จ านวน 2 สถานี ได้แก่ บริษัท ไซม่อนอีเลคโทรนิคแอนด์คอมมูนิเคชั่น จ ากัด มีหนังสือ 
ลงวันที่ 16 สิงหาคม 2565  ขอยกเลิกการทดลองฯ สถานีวิทยุกระจายเสียง บูลเวฟ รหัสสถานี 
04520409 ความถี่ 107.75 MHz จังหวัดมหาสารคาม และโรงเรียนรุ่งอรุณวิทยา มีหนังสือลงวันที่ 15 
สิงหาคม 2565 ขอยกเลิกการทดลองฯ สถานีวิทยุกระจายเสียง ความรักและสันติ รหัสสถานี 05520089 
ความถี่ 103.75 MHz จังหวัดนครราชสีมา เนื่องจากไม่ต้องการด าเนินกิจการวิทยุกระจายเสียงต่อไป 
ทั้งนี้ การที่ผู้ทดลองออกอากาศทั้ง 2 สถานี ได้แสดงเจตนาขอยกเลิกการทดลองออกอากาศด้วยตนเอง 
ซึ่งตามข้อ 32 (4) ประกอบกับข้อ 33 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม ก าหนดให้การทดลองออกอากาศสิ้นสุดลงในกรณีที่ผู้ทดลองออกอากาศ
ขอยกเลิกการทดลองประกอบกิจการด้วยตนเอง และเมื่อการทดลองออกอากาศสิ้นสุดลง ให้ระงับการ
ออกอากาศทันที และห้ามมิให้ผู้ทดลองออกอากาศใช้เครื่องวิทยุคมนาคมและสถานีวิทยุคมนาคมเพ่ือการ
ทดลองออกอากาศ ดังนั้น จึงเห็นควรให้ผู้ทดลองออกอากาศ จ านวน 2 สถานี ยกเลิกการทดลองออกอากาศ 
โดยมีผลนับแต่วันที่ กสทช. มีมติ 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการกระจายเสียง ครั้งที่ 10/๒๕๖5 
เมื่อวันศุกร์ที ่2 กันยายน ๒๕๖5 มีมติให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้  
 ๑. กรณีการขอยกเลิกการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็มด้วย
ตนเองของผู้ทดลองออกอากาศ จ านวน 2 สถานี เห็นควรให้ผู้ทดลองออกอากาศ จ านวน 2 สถานี ยกเลิก
การทดลองออกอากาศ ตามข้อ 32 (4) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม โดยมีผลนับแต่วันที่ กสทช. มีมติ ดังนี้  (1) บริษัท ไซม่อนอีเลคโทรนิค
แอนด์คอมมูนิเคชั่น จ ากัด สถานีวิทยุกระจายเสียง บูลเวฟ รหัสสถานี 04520409 ความถี่ 107.75 MHz 
จังหวัดมหาสารคาม (2) โรงเรียนรุ่งอรุณวิทยา สถานีวิทยุกระจายเสียง ความรักและสันติ  รหัสสถานี 
05520089 ความถี ่103.75 MHz จังหวัดนครราชสีมา 
 ๒. เห็นควรเพิกถอนใบอนุญาตให้ท า ใช้ เครื่องวิทยุคมนาคม และเพิกถอนใบอนุญาต
ให้ตั้งสถานีวิทยุคมนาคมของสถานีวิทยุกระจายเสียง ซึ่งใช้ในการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงตามข้อ ๑. 
เพ่ือให้ใบอนุญาตวิทยุคมนาคมสิ้นสุดลง พร้อมกับการสิ้นสุดสิทธิในการเป็นผู้ทดลองออกอากาศแล้วแต่กรณี  
 ๓. เห็นควรให้ผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียง ตามข้อ ๑. ด าเนินการรื้อถอน
สายอากาศและอุปกรณ์ที่ใช้ในการออกอากาศ และท าลายหรือจ าหน่าย จ่าย โอน เครื่องวิทยุคมนาคม ให้แก่
บุคคลหรือนิติบุคคลที่มีสิทธิในการใช้เครื่องวิทยุคมนาคมตามข้อ ๑๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง การมี ใช้ 
เครื่องวิทยุคมนาคมและตั้งสถานีวิทยุคมนาคม ฉบับลงวันที่  ๑๕ มีนาคม ๒๕๕๔ ให้แล้วเสร็จภายใน ๓๐ วัน 
นับแต่วันที่ได้รับทราบค าสั่ง หากฝ่าฝืน ให้ส านักงาน กสทช. ด าเนินการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
 ๔. เห็นควรมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค ด าเนินการตรวจสอบและ
ติดตามการใช้คลื่นความถี่ ในช่องทางอื่นๆ การรื้อถอนสายอากาศและอุปกรณ์ที่ใช้ในการออกอากาศ 



๖๓ 
 

  

การท าลายเครื่องส่งวิทยุคมนาคมหรือการจ าหน่าย จ่าย โอน เครื่องวิทยุคมนาคม ให้แก่บุคคลหรือนิติบุคคล
ที่มีสิทธิในการใช้เครื่องวิทยุคมนาคม ของสถานีวิทยุกระจายเสียง ตามข้อ ๑. หากพบการกระท าความผิดให้
ด าเนินการตามกฎหมายต่อไป และให้ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค รายงานผลการด าเนินการตรวจสอบ 
และส่งภาพถ่ายการรื้อถอนสายอากาศและการท าลายเครื่องวิทยุคมนาคม รวมถึงอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ออกอากาศกลับมายังส านักก ากับการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (คส.) และส านักการ
อนุญาตประกอบกิจการโครงข่าย สิ่งอ านวยความสะดวก และเครื่องวิทยุคมนาคม (ขส.) เพ่ือทราบ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๔ เรื ่อง  การขอยกเลิกการทดลอง

ออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม จ านวน 2 สถานี (ข้อมูล ณ วันที่ 31 
สิงหาคม 2565) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๑๕ : การลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี (กรมประชาสัมพันธ์ 

รอบระยะเวลาบัญชี ๒๕๖๔) : นส. ผส. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี 
(กรมประชาสัมพันธ์ รอบระยะเวลาบัญชี ๒๕๖๔) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยกรมประชาสัมพันธ์ เป็นผู้ได้รับ
ใบอนุญาตบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ประเภทกิจการที่ต้องขอรับการจัดสรรคลื่นความถี่ (บริการสาธารณะ
ประเภทที่ ๓) ช่องรายการสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ได้ยื่นความประสงค์ขอรับการพิจารณาลดหย่อน
หรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔ เมื่อวันที่ 
๒๙ ตุลาคม ๒๕๖๔ โดยที่คณะอนุกรรมการฯ ที่เกี่ยวข้องได้พิจารณาเนื้อหารายการสาระประโยชน์ 
ตามประกาศส านักงาน กสทช. เรื่อง แนวทางการพิจารณาและค านวณสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที่
เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะเพ่ือการขอยกเว้นหรือลดหย่อนค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง
หรือกิจการโทรทัศน์ตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์พ.ศ. ๒๕๕๖ พร้อมทั้งพิจารณาสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที่
เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๖ แล้ว ส านักงานจึงขอเสนอที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือพิจารณาเห็นชอบอัตราการลดหย่อนค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีของกรมประชาสัมพันธ์ต่อไป  
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณาเห็นชอบอัตราการลดหย่อน
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีของกรมประชาสัมพันธ์ ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชี ๒๕๖4 ช่องรายการสถานี
วิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ใบอนุญาตเลขที่ B1-S20013-0002-61 อัตราลดหย่อนร้อยละ ๕๐ 
ทั้งนี้ เป็นไปตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 
 
 



๖๔ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยเห็นชอบอัตราการลดหย่อนค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตรายปีของกรมประชาสัมพันธ์ ส าหรับรอบระยะเวลาบัญชี ๒๕๖4 
ช่องรายการสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ใบอนุญาตเลขที่ B1-S20013-0002-61 
อัตราลดหย่อนร้อยละ ๕๐ ทั้งนี้ เป็นไปตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือ
ยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
พ.ศ. 2556 

   
หมายเหตุ ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม กสทช. 

วาระที่ ๕.๑๕ เรื่อง การลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี  
(กรมประชาสัมพันธ์ รอบระยะเวลาบัญชี ๒๕๖๔) 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๑๖ : เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถ

รับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติโดยไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย (๑๑๔/๒๕๖๔) : บส.  

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด 
แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
(๑๑๔/๒๕๖๔) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยผู้ร้องเรียนใช้บริการกล่องรับสัญญาณดาวเทียม ยี่ห้อ GMMZ 
(ไม่ทราบรุ่น) เชื่อมต่อผ่านจานรับสัญญาณดาวเทียม PSI ระบบ C - band (ไม่มีค่าบริการรายเดือน) 
ซึ่งประสบปัญหาไม่สามารถรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ โดยมีลักษณะ
ภาพสัญญาณกระตุกขาดช่วงตลอดเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน ผู้ร้องเรียนจึงติดต่อบริษัทฯ เพ่ือสอบถาม
ปัญหาแต่ไม่สามารถติดต่อได้ ต่อมาได้รับทราบข้อมูลว่าปัญหาเกิดจากคลื่นสัญญาณ 5G ท าให้เกิดการรบกวน
สัญญาณดาวเทียม โดยจะต้องเปลี่ยนอุปกรณ์รับสัญญาณ LNB จึงจะสามารถรับชมได้ตามปกติ ผู้ร้องเรียน
เห็นว่าไม่ได้รับความสะดวกในการใช้บริการ จึงขอให้บริษัทฯ แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่าน
กล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายให้กับผู้ร้องเรียน  
 ส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการตรวจสอบตามค าร้องเรียนของผู้ร้องเรียนแล้ว  
ผลปรากฏว่าไม่พบการแพร่คลื่นความถี่ที่ท าให้เกิดการรบกวนสัญญาณดาวเทียมระบบ C-band จาก
คลื่นสัญญาณโทรศัพท์แต่อย่างใด แต่ปัญหาการรับชมรายการโทรทัศน์เกิดจากหัวรับสัญญาณดาวเทียม 
(LNB) ที่ผู้ร้องเรียนใช้งานไม่สามารถกรองความถี่ได้ส่งผลให้คลื่นรบกวนกัน ดังนั้น เมื่อปัญหาการรับชม
โทรทัศน์ผ่านดาวเทียมในระบบ C-band ไม่ได้เกิดจากการกระท าของผู้ให้บริการโทรศัพท์ รวมถึงไม่ได้เกิด
จากการกระท าของผู้ให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ จึงไม่อาจถือได้ว่าเป็นการกระท าที่เป็นการ
เอาเปรียบผู้บริโภค ตามประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท าท่ีเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคฯ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๔/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๔ กรกฎาคม ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา
ยุติเรื่องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่าน
กล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (๑๑๔/๒๕๖๔) ดังนี้ 



๖๕ 
 

  

 ๑) ยุติเรื่องร้องเรียนกรณีปัญหาการรับชมรายการโทรทัศน์เนื่องจากสัญญาณโทรศัพท์
รบกวนสัญญาณโทรทัศน์ดาวเทียมระบบ C–band เนื่องจากผู้ร้องเรียนไม่ประสงค์จะเปลี่ยนอุปกรณ์รับ
สัญญาณ LNB โดยเสียค่าใช้จ่ายเอง  
 ๒) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. แจ้งผู้ร้องเรียนถึงสาเหตุของปัญหาการรับชม 
พร้อมทั้งแจ้งช่องทางติดต่อบริษัทฯ เพ่ือรับค าแนะน าเรื่องการเปลี่ยนอุปกรณ์รับสัญญาณ LNB และหาก
ผู้ร้องเรียนประสงค์จะด าเนินการตามกฎหมายกับบริษัทฯ หรือกรณีเรียกร้องค่าชดเชยความเสียหาย
ผู้ร้องเรียนสามารถน าเรื่องดังกล่าวเข้าสู่การพิจารณาของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) 
เพ่ือให้ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป หรือผู้ร้องเรียนอาจใช้สิทธิในทางศาลในการเรียกร้องค่าเสียหายได้ 
 ทั้งนี้ เป็นไปตามแนวทางตามมติ กสทช. ในคราวประชุมครั้งที่ ๑๔/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ 
๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔ ระเบียบวาระที่ ๕.๑.๑๑ เรื่องร้องเรียนกรณีปัญหาการรบกวนการรับชมรายการ
โทรทัศน์ผ่านดาวเทียมระบบ C - band จ านวน ๕๙ ราย 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๖ เรื่องร้องเรียนกรณีขอให้บริษัท พีเอสไอ 

บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณ
ดาวเทียมได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (๑๑๔/๒๕๖๔) ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๑๗ : เรื่องร้องเรียนกรณีนายอรรณนพ คชรักษ์ ขอให้ตรวจสอบคุณภาพสัญญาณ 

และแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล : ขส.  
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่องร้องเรียนกรณีนายอรรณนพ คชรักษ์ ขอให้ตรวจสอบ
คุณภาพสัญญาณและแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล บริเวณพ้ืนที่อ าเภอปะทิว 
จังหวัดชุมพร ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลเรื่องร้องเรียน พบว่า 
ผู้ร้องเรียนรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลผ่านกล่อง Set-Top-Box ยี่ห้อ Aconatic 
(ไม่ทราบรุ่น) เชื่อมต่อกับเสาภายนอกอาคารประเภทก้างปลา ขนาด 3E แล้วประสบปัญหาไม่สามารถรับชม
รายการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิตอลได้ทุกช่องรายการ โดยมีลักษณะไม่มีสัญญาณภาพและเสียง  
ทั้งนี้จากการตรวจสอบคุณภาพสัญญาณโทรทัศน์ของกองทัพบก โดยสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก พบว่า 
พ้ืนที่ที่ผู้ร้องเรียนแจ้งปัญหาการรับชมโทรทัศน์ มีสัญญาณครอบคลุมทุกโครงข่ายที่มีการให้บริการ โดยสามารถ
รับสัญญาณโทรทัศน์ได้จากสถานีชุมพร แสดงให้เห็นว่า ผู้ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิทัลทุกรายได้ด าเนินการให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์เป็นไปตามเงื่อนไขที่ กสทช. ก าหนด โดยมีสัญญาณ
ครอบคลุมในพ้ืนที่ที่มีการร้องเรียน และได้ด าเนินการแก้ไขการรับชมโทรทัศน์ให้แก่ให้แก่ผู้ร้องเรียนแล้ว   
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๑๓/๒๕๖๕ เมื่อวันจันทร์ที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๕ มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา
ยุติเรื่องร้องเรียน กรณีนายอรรณนพ คชรักษ์ ขอให้ตรวจสอบคุณภาพสัญญาณและแก้ไขปัญหาการรับชม
โทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัล เนื่องจากผู้ให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิทัลทุกราย  
ได้ด าเนินการให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์เป็นไปตามเงื่อนไขที่ กสทช. ก าหนด โดยมีสัญญาณครอบคลุมใน
พ้ืนที่ที่มีการร้องเรียน และได้ด าเนินการแก้ไขการรับชมโทรทัศน์ให้แก่ให้แก่ผู้ร้องเรียนแล้ว      



๖๖ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๗ เรื่องร้องเรียนกรณีนายอรรณนพ คชรักษ์ 
ขอให้ตรวจสอบคุณภาพสัญญาณ และแก้ไขปัญหาการรับชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน
ในระบบดิจิทัล ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอท่ีประชุม กสทช. พิจารณา
ในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๑๘ : ร่างประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. : ตบ. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ร่างประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. ให้ที่ประชุม
พิจารณา ซ่ึงที่ประชุมคณะอนุกรรมการเกี่ยวกับการก ากับติดตาม และประเมินผลตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ครั้งที่ ๕/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๑ เมษายน ๒๕๖๕ ได้มีมติให้ส านักงาน กสทช. ปรับปรุงประกาศ กสทช. 
เรื่อง ประมวลจริยธรรมผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ซึ่งเป็นกรณีการใช้อ านาจตามข้อ ๑๑ วรรคสอง 
ของระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวลจริยธรรม ข้อก าหนด
จริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ  พ.ศ. ๒๕๖๓ โดยส านักงาน 
กสทช. ซึ่งเป็นองค์กรที่มีหน้าที่ในการจัดท าประมวลจริยธรรมจะต้องด าเนินการแก้ไขให้ถูกต้องโดยเร็ว  
พร้อมทั้งน าร่างประกาศฯ ดังกล่าวรับฟังความเห็นเพ่ิมเติม และเสนอต่อ ก.ม.จ. ให้ความเห็นชอบ ก่อนที่จะ
เสนอประธาน กสทช. เพ่ือลงนามในประกาศดังกล่าว แล้วน าไปประกาศในราชกิจจานุเบกษาต่อไป  ดังนั้น 
ส านักงาน กสทช. จึงได้จัดท าร่างประกาศ กสทช. เรื่อง ประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. ขึ้นใหม่จาก
ร่างประกาศ กสทช. เรื่อง ประมวลจริยธรรมผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. เดิม และร่างแนวทางการปฏิบัติ
ตนตามประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติที่ควรกระท าหรือไม่ควร
กระท า โดยส านักงาน กสทช. ได้น าเสนอร่างประกาศดังกล่าวให้กรรมการ กสทช. พิจารณาเรียบร้อยแล้ว  
จึงขอเสนอร่างประกาศ กสทช. เรื่อง ประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. และร่างแนวทางการปฏิบัติตน
ตามประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. ต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณาต่อไป 
 
มติที่ประชุม ๑. เห็นชอบในหลักการร่างประกาศ กสทช. เรื่อง ประมวลจริยธรรมของส านักงาน 

กสทช. และร่างแนวทางการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช. 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  

 ๒. ให้ส านักงาน กสทช. น าร่างประกาศ กสทช. เรื่อง ประมวลจริยธรรมของ
ส านักงาน กสทช. ไปจัดรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา ๒๘ 
แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2553 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
และตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 25๖๒ รวมทั้งระเบียบ
คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวล
จริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงาน
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๓ และน าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาต่อไป  

 
หมายเหตุ ๑. ในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๖๕ ที่ประชุมได้มีมติรับรองมติที่ประชุม 

กสทช. วาระที่ ๕.๑๘ เรื่อง ร่างประมวลจริยธรรมของส านักงาน กสทช.   



๖๗ 
 

  

๒. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๓/๒๒๗๕ ลงวันที่ ๗ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ให้เพ่ิมเติมข้อความในส่วนหมายเหตุ ดังนี้ 

    กสทช. ศาสตราจารย์ ดร.พิรงรองฯ มีข้อสังเกตว่า ตามระเบียบ
คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจัดท าประมวล
จริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานรัฐ
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ.๒๕๖๓ ข้อ ๑๓ (๑) ให้องค์กรที่มีหน้าที่จัดท าประมวล
จริยธรรม ด าเนินการจัดประมวลจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ในความรับผิดชอบ ดังนั้น ส านักงาน กสทช. ควร
ด าเนินการในส่วนกระบวนการรักษาจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบ และควรมีขั้นตอนก ากับดูแลในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้ใด
ไม่ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม แต่มิได้เป็นความผิดทางวินัยร้ายแรงหรือเป็น
ความผิดทางอาญา เพื่อให้ประมวลจริยธรรมมีผลบังคับใช้ได้จริง ส าหรับร่าง
แนวทางการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมมีการเสนอแนวปฏิบัติเป็นสองส่วน 
ได้แก่ ส่วนที่ “ควรกระท า” และ “ไม่ควรกระท า” มีความเห็นว่า ส านักงาน กสทช. 
ควรพิจารณาแนวปฏิบัติฯ ในลักษณะที่สอดคล้องกับการบริหารจัดการและภารกิจ
ของ กสทช. ในฐานะองค์กรก ากับดูแล 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๑๙ : การปรับปรุงองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์    

: นย. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การปรับปรุงองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการพิจารณา
อนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ให้ที่ประชุมพิจารณา ซ่ึงในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑๗/๒๕๖๕ เมื่อวันพุธที่ ๖ 
กรกฎาคม ๒๕๖๕ ที่ประชุมมีมติเห็นชอบองค์ประกอบคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์  
ที่ประธาน กสทช. ได้มีค าสั่งแต่งตั้งเรียบร้อยแล้ว และเห็นชอบให้ปรับปรุงองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ และต่อมา กสทช. ได้มีค าสั่ง ที่ ๕๐/๒๕๖๕ 
ลงวันที่ ๘ กรกฎาคม ๒๕๖๕ ปรับปรุงองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์  
 ส านักงาน กสทช. ได้รับการประสานจากงานเลขานุการประจ า กสทช. ศ. ดร.พิรงรอง รามสูต 
เสนอให้ปรับปรุงองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ โดยให้ผู้อ านวยการ
ส านักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ พ้นจากการเป็นผู้ช่วยเลขานุการ และให้
นายชาญณรงค์ มหาราต เป็นผู้ช่วยเลขานุการแทน นอกจากนี้  ให้เพ่ิมเติมองค์ประกอบในคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ จ านวน ๑ คน ได้แก่ นายพสุ ศรีหิรัญ  ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการของ
คณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ  
จึงเห็นควรเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาอนุมัติให้ปรับปรุงองค์ประกอบของคณะอนุกรรมการพิจารณา
อนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ  
 



๖๘ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๑๙ เรื่อง การปรับปรุงองค์ประกอบของ
คณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที ่๕.๒๐ : ข้อเสนอการแก้ไขเพิ่มเติมระเบียบและประกาศให้สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรี 

เรื่อง มาตรการสนับสนุนให้สตรีเป็นพลังส าคัญทางเศรษฐกิจ : บย. 
  
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ข้อเสนอการแก้ไขเพ่ิมเติมระเบียบและประกาศให้
สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรี เรื่อง มาตรการสนับสนุนให้สตรีเป็นพลังส าคัญทางเศรษฐกิจ  ให้ที่ประชุม
พิจารณา ซึ่งคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบในหลักการมาตรการสนับสนุนสตรีให้เป็นพลังส าคัญทางเศรษฐกิจ 
โดยสาระส าคัญในหลักการฯ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลในด้านสิทธิและสวัสดิการในเรื่องการลาของ
ข้าราชการ สรุปได้ดังนี้ ๑) มาตรการส่งเสริมการลาของสามีเพ่ือช่วยภรรยาดูแลบุตรหลังคลอด (Paternity 
Leave) โดยปรับแก้ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการลาไปช่วยเหลือภรรยาที่คลอดบุตร จากเดิม  
ลาครั้งหนึ่งติดต่อกันได้ไม่เกิน ๑๕ วันท าการ เป็นให้ลาได้ ๑๕ วันท าการ เป็นช่วงๆ ไม่ติดต่อกันจนครบวันลา 
๒) มาตรการขยายวันลาคลอดของแม่โดยได้รับค่าจ้าง (Maternity Leave with Pay) โดยแก้ไขระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการลาฯ โดยแก้ไขวันลาคลอดบุตรของข้าราชการ จากเดิม ๙๐ วัน เป็น ๙๘ วัน 
และประเด็นการแก้ไขระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการลาฯ โดยให้ข้าราชการที่ลาคลอดบุตรแล้ว ๙๘ วัน 
สามารถลาได้อีกไม่เกิน ๙๐ วัน โดยได้รับเงินเดือน ร้อยละ ๕๐ ของเงินเดือนปกต ิ 
 ส านักงาน กสทช. พิจารณาเห็นว่า เพื่อให้การด าเนินการของส านักงาน กสทช. 
ที่เกี่ยวกับสิทธิและสวัสดิการของพนักงานและลูกจ้างประจ าสอดคล้องกับมาตรการสนับสนุนให้สตรีเป็นพลัง
ส าคัญทางเศรษฐกิจ จึงเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นในประเด็นการแก้ไขเพ่ิมเติมระเบียบ 
กสทช. ว่าด้วยการลาของพนักงานและลูกจ้าง พ.ศ. ๒๕๖๐ ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการจ่ายเงินเดือนและ
ค่าจ้างของลูกจ้าง พ.ศ. ๒๕๖๐ ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเลื่อนเงินเดือนประจ าปี ลงวันที่ 
๑๒ มีนาคม ๒๕๕๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานลูกจ้าง ส านักงาน กสทช. ลงวันที่ ๕ มีนาคม ๒๕๖๓ ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๕.๒๐ เรื่อง ข้อเสนอการแก้ไขเพ่ิมเติมระเบียบ

และประกาศให้สอดคล้องกับมติคณะรัฐมนตรี เรื ่อง มาตรการสนับสนุนให้สตรี
เป็นพลังส าคัญทางเศรษฐกิจ ออกไป ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม 
กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๖   : รายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. 
 
ระเบียบวาระท่ี ๖.๑ : รายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๒๑ 

กันยายน ๒๕๖๕ และรายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๒๗/๒๕๖๕ 
วันพุธที่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๕ : ปบ.   

 



๖๙ 
 

  

 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. ขอให้ที่ประชุมรับทราบรายงาน
ผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ จ านวน ๑๗  
เรื่อง และรายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๒๗/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๕ จ านวน ๖   
เรื่อง ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ ๖.๑ เรื่อง รายงานผลการด าเนินงานตามมติ 

กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ และรายงานผลการ
ด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๒๗/๒๕๖๕ วันพุธที่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๕ ออกไป 
ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการประชุมครั้งต่อไป 

  
ระเบียบวาระท่ี ๗  :  เรื่องอ่ืนๆ  
 
 - ไม่มี - 
 
ประธาน ได้แจ้งก าหนดการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๙/๒๕๖๕ ในวันพุธที่ ๒๖ ตุลาคม ๒๕๖๕ 

พร้อมกล่าวขอบคุณคณะกรรมการฯ และกล่าวปิดประชุม 
 
เลิกประชุมเวลา ๑๒.๐๕ น.  
 


