
 
รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ครั้งที่ ๓/๒๕๖๖ 
วันพุธที่ ๒๕ มกราคม ๒๕๖๖ เวลา ๐๙.๓๐ น. 

ณ ห้องประชุมสายลม ๑๑๒๑ อาคารอ านวยการ 
ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

___________________________ 
 
ผู้เข้าประชุม 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
 

๑. ศาสตราจารย์คลินิกสรณ  บุญใบชัยพฤกษ์ ประธานกรรมการ  ประธานการประชุม 
๒. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์  หร่ายเจริญ กรรมการ 
๓. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง  รามสูต กรรมการ   
๔. นายต่อพงศ์  เสลานนท์   กรรมการ   (ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์) 
๕. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัช  ศุภชลาศัย กรรมการ 
๖.  พลต ารวจเอก ดร. ณัฐธร  เพราะสุนทร กรรมการ 
๗. นายไตรรัตน์  วิริยะศิริกุล รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช.  
  ท าหน้าที่เลขานุการ 
 
เจ้าหน้าที่การประชุม 
 

๑. นายเฉลิมชัย  ก๊กเกียรติกุล ผู้ช่วยเลขาธิการ กสทช. สายงานบริหารองค์กร 
๒. นางสาวอรดา  เทพยายน ผู้อ านวยการส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๓. นายภูมิภัส  พลการ ผู้อ านวยการส่วน รักษาการผู้อ านวยการส านักสื่อสารองค์กร 
๔. นางสาวสุรัชฌา  พรเวโรจน์ ผู้อ านวยการส่วน ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๕. นางสุชนัน  โชคสิทธิกร ผู้อ านวยการส่วน ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๖. นายณพ  อังคะสุวพลา ผู้อ านวยการส่วน ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๗. นายบุญยิ่ง  โหมดเทศน์ ผู้ปฏิบัติงานด้านการประชุม กสทช. ประจ าเลขาธิการ กสทช.  
๘. นางนภาพร  เก่งสาร นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง 
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๙. นางสาวสุชญา  สดศรี นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง  
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๑๐. นางสาวจุฑาสินี  ค าบ ารุง นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง  
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๑๑. นางสาวพยุงทรัพย์  เรืองสม นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับสูง  
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 
๑๒. นางสาวพรวิไล  แจ่มมณี นักวิชาการนโยบายและแผนปฏิบัติการระดับต้น 
  ส านักประธานกรรมการและการประชุม 



๒ 
 

  

ผู้ชี้แจง 
 

๑.  นางนาฎฤดี  เผื่อนอุดม ผู้อ านวยการส านักทรัพยากรบุคคล 
๒.  นางสาวพรพักตร์  สถิตเวโรจน์ ผู้อ านวยการส านักกฎหมายโทรคมนาคม 
๓.  นาวาอากาศตรี สมชาย  เกตุไหม ผู้อ านวยการส่วน ส านักทรัพยากรบุคคล 
๔.  นายนนทิวรรธน์ บังเมฆ นิติกรปฏิบัติการระดับกลาง ส านักทรัพยากรบุคคล 
 
เริ่มประชุมเวลา ๐๙.๓๐ น. 
 
ประธาน กล่าวเปิดการประชุม และด าเนินการตามระเบียบวาระการประชุม ดังนี้ 
 
ระเบียบวาระท่ี ๑  : เรื่องท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
 

๑. วันจันทร์ที่ ๑๖ มกราคม ๒๕๖๖ ประธาน กสทช. ในฐานะที่ปรึกษาคณะท างาน
จัดท าข้อเสนอแนะส่งเสริมการใช้งานเทคโนโลยีใหม่ในระบบนิเวศน์เสมือนจริง (Metaverse Ecosystem) 
เข้าร่วมการประชุมคณะท างานฯ พร้อมทั้งเข้าร่วมการสาธิตการใช้งานเทคโนโลยี Virtual Reality (VR) ใน
การสร้างแบบจ าลองร่างกายหรืออวัยวะของมนุษย์เพ่ือใช้ในการสอนด้านกายวิภาคศาสตร์ (Anatomy) และ
การใช้เทคโนโลยี Augmented Reality (AR) เพ่ือสร้างความตระหนักรู้ในด้านสาธารณสุขให้แก่ประชาชน 
โดยผลจากการประชุมหารือครั้งนี้จะเป็นข้อมูลเพ่ือประเมินความพร้อมและน าไปประกอบการพิจารณา
ก าหนดแนวทางในการจัดท าข้อเสนอแนะการส่งเสริมการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมและคลื่น
ความถี่ที่เกี่ยวข้องเพ่ือรองรับการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ และแนวทางการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในระบบนิเวศ
โลกเสมือนจริง ณ ห้องประชุมส านักงานคณบดี โรงพยาบาลรามาธิบดี 

๒. วันพฤหัสบดีที่ ๑๙ มกราคม ๒๕๖๖ ประธาน กสทช. พร้อมคณะ เข้าตรวจเยี่ยม 
และรับฟังการบรรยายสรุปผลการปฏิบัติงาน ปัญหา และอุปสรรค ในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช.  
ภาค ๑ และส านักงาน กสทช. เขตพ้ืนที่ในความรับผิดชอบ พร้อมมอบนโยบาย เพ่ือเป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้กับพนักงาน และลูกจ้างของส านักงาน กสทช. ภาค ๑ และในวันเดียวกันได้เข้าเยี่ยมชม
ส านักงานภูมิภาคเอเชียและแปซิ ฟิกของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ ( International 
Telecommunication Union: ITU) ซึ่งตั้งอยู่ชั้น ๔ และชั้น ๕ ของส านักงาน กสทช. ภาค ๑ โดยมี Ms. 
Atsuko Okuda ผู้อ านวยการส านักงานสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศประจ าภูมิภาคเอเชียและ
แปซิฟิกให้การต้อนรับ ณ ส านักงาน กสทช. ภาค ๑ หลักสี่ 
  
มติที่ประชุม รับทราบเรื่องตามท่ีประธาน กสทช. แจ้งให้ที่ประชุมทราบ  
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

  

ระเบียบวาระท่ี ๒ :  เรื่องรับรองรายงานการประชุม 
 
ระเบียบวาระที่ ๒.๑ : รับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ วันจันทร์ที่ ๙ 

มกราคม ๒๕๖๖ 
 
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช.  (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอที่ประชุม
พิจารณารับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ วันจันทร์ที่ ๙ มกราคม ๒๕๖๖ 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 
มติที่ประชุม รับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ วันจันทร์ที่ ๙ มกราคม 

๒๕๖๖ ตามที่รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอ   
  
ระเบียบวาระที่ ๒.๒ : รับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ วันอังคารที่ ๑๐  

มกราคม ๒๕๖๖ 
 
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช.  (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอที่ประชุม
พิจารณารับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ วันอังคารที่ ๑๐ มกราคม ๒๕๖๖ 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระท่ี ๒.๒ เรื่อง รับรองรายงานการประชุม 

กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ วันอังคารที่ ๑๐  มกราคม ๒๕๖๖ ตามที่รองเลขาธิการ 
รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอ   

 
ระเบียบวาระที่ ๒.๓ : รับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
 
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอที่ประชุม
พิจารณารับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ ตามเอกสารที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ 
 
มติที่ประชุม รับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖  
 ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ปรับปรุงแก้ไขข้อความในระเบียบ

วาระที่ ๕.๒ โดยให้แก้ไขข้อความในหมายเหตุข้อ ๔ ย่อหน้าแรก จากเดิม “ขอให้
เพ่ิมเติมไว้ในหมายเหตุท้ายมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ วาระที่ ๕.๒ ดังนี้” 
เปลี่ยนเป็น “ขอให้เพ่ิมเติมความเห็นที่แตกต่างไว้ท้ายรายงานการประชุม จ านวน ๑ หน้า”  

 
 
 



๔ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๒.๔ : รับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๓/๒๕๖๖ วันอาทิตย์ที่ ๑๕ 
มกราคม ๒๕๖๖ 

 
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช.  (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอที่ประชุม
พิจารณารับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๓/๒๕๖๖ วันอาทิตย์ที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๖๖ 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 
มติที่ประชุม รับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๓/๒๕๖๖ วันอาทิตย์ที่ ๑๕ 

มกราคม ๒๕๖๖ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ   
  
ระเบียบวาระท่ี ๒.๕ :  รับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๖  
 
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช.  (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอที่ประชุม
พิจารณารับรองรายงานการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๖ ตามเอกสารที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๒.๕ เรื่อง รับรองรายงานการประชุม 

ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๖ ตามที่รองเลขาธิการ รักษาการแทน
เลขาธิการ กสทช. (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอ  ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. รอความเห็น
ของกรรมการ กสทช. เพ่ือปรับปรุงแก้ไขก่อนน าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในการ
ประชุมครั้งต่อไป  

 
ระเบียบวาระท่ี ๒.๖ :  รับรองรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๘ ธันวาคม 

๒๕๖๕  
  
 รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช.  (นายไตรรัตน์ฯ) เสนอที่ประชุม
พิจารณากรณี กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ มีบันทึกที่ สทช ๑๐๐๕/๒๔ ลงวันที่ ๑๗ มกราคม 
๒๕๖๖ ขอแก้ไขร่างรายงานการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๘/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๘ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๒ ในส่วนหมายเหตุ ข้อ ๔   
 
มติที่ประชุม มอบหมายส านักงาน กสทช. ประสาน กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร. ศุภัชฯ เพ่ือ

ปรับปรุงแก้ไขข้อความในส่วนหมายเหตุ ข้อ ๔ ท้ายระเบียบวาระที่ ๕.๒ ให้ถูกต้อง
ก่อนน าเสนอท่ีประชุมเพ่ือทราบต่อไป  

 
ระเบียบวาระท่ี ๓  :  เรื่องเพื่อทราบ 
 

รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. (นายไตรรัตน์ฯ) ขอให้ที่ประชุม
รับทราบเรื่องเพ่ือทราบตามเอกสาร จ านวน ๕ เรื่อง ดังนี้ 



๕ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๓.๑ :   การชี้แจงการพิจารณาคุณสมบัติ ประสบการณ์ และความสามารถทางด้านการเงิน
ของผู้ขอรับอนุญาตให้ใช้สิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียมในลักษณะจัดชุด 
(Package) : ดบ. (ลับ) 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การชี้แจงการพิจารณาคุณสมบัติ ประสบการณ์ และ

ความสามารถทางด้านการเงินของผู้ขอรับอนุญาตให้ใช้สิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียมในลักษณะจัดชุด 
(Package) ให้ที่ประชุมทราบ ซึ่งในคราวการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๐ 
มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติให้ส านักงาน กสทช. ท าหนังสือชี้แจงความผิดพลาดในการตรวจเอกสารของ
ผู้ขอรับอนุญาต รวมทั้งแจ้งที่ปรึกษาหน่วยงานภายนอก จัดท าหนังสือยอมรับความผิดพลาด เพ่ือที่จะได้
ทราบว่าเกิดข้อผิดพลาดที่ขั้นตอนใด รวมทั้งจะมีแนวทางแก้ไขอย่างไร และน าเสนอที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาต่อไป 

 
มติที่ประชุม รับทราบการชี้แจงการพิจารณาคุณสมบัติ ประสบการณ์ และความสามารถทางด้าน

การเงินของผู้ขอรับอนุญาตให้ใช้สิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียมในลักษณะจัดชุด 
(Package)  ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

   
ระเบียบวาระที่ ๓.๒ : การแก้ไขปรับปรุงสัญญาการขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ระหว่างบริษัท 

โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท เดอะ ไวท์สเปซ จ ากัด ตามมติ
ที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕  เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ : มท. 

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การแก้ไขปรับปรุงสัญญาการขายส่งบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ระหว่างบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท เดอะ ไวท์สเปซ จ ากัด 
ตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕  เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ ให้ที่ประชุมทราบ ซึ่งในเรื่องนี้ 
บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ มีหนังสือน าส่งส าเนาสัญญาแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญาขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ฉบับที่ ๗/๒๕๖๕  ลงวันที่ ๘ ธันวาคม ๒๕๖๕ (สัญญาฯ) ที่แก้ไขปรับปรุงสัญญาแก้ไข/เพ่ิมเติมสัญญาการ
ขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ฉบับที่ ๖/๒๕๖๔ ลงวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ตามมติประชุม กสทช. ครั้งที่ 
๒๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ และ ส านักงาน กสทช. ได้ตรวจสอบสัญญาฯ แล้วเห็นว่า คู่สัญญา
ได้ตกลงแก้ไขปรับปรุงสัญญาแก้ไข/เพิ่มเติมสัญญาการขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ฉบับที่  ๖/๒๕๖๔ 
ลงวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ให้มีเนื้อหาถูกต้องและชัดเจนตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ 
๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ แล้ว  

 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๙ 
มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. ดังนี้ ๑) รับทราบสัญญาแก้ไข/เพ่ิมเติมสัญญาการขายส่ง
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ฉบับที่ ๗/๒๕๖๕ ระหว่างบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) และบริษัท 
เดอะ ไวท์สเปซ จ ากัด ที่แก้ไขปรับปรุงตามมติประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน 
๒๕๖๕ ๒) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อทราบต่อไป 

 



๖ 
 

  

มติที่ประชุม รับทราบสัญญาแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญาการขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ฉบับที่  
๗/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๘ ธันวาคม ๒๕๖๕ ระหว่างบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) และบริษัท เดอะ ไวท์สเปซ จ ากัด ที่แก้ไขปรับปรุงสัญญาแก้ไข/เพ่ิมเติม
สัญญาการขายส่งบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ฉบับที่ ๖/๒๕๖๔ ลงวันที่ ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๔ ตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๖/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๕ 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

 
ระเบียบวาระที่ ๓.๓ : เรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถ

รับชมช่องรายการโทรทัศน์ได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (เลขที่ ๔๗/๒๕๖๕) : 
บส. 

  
ส านักงาน กสทช. เรื่อง เรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง 

จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (เลขที่ ๔๗/๒๕๖๕) 
ให้ที่ประชุมทราบ ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้รับเรื่องร้องเรียนจากผู้ใช้บริการกล่องรับสัญญาณดาวเทียม ยี่ห้อ 
PSI รุ่น S2 เชื่อมต่อผ่านจานรับสัญญาณดาวเทียมระบบ C - Band ของบริษัทฯ ประสบปัญหาวันที่ ๒๔ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ผู้ร้องเรียนไม่สามารถรับชมรายการโทรทัศน์ผ่านกล่องรับสัญญาณดาวเทียมได้ตามปกติ 
ได้แก่ สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย (NBT) ล าดับช่องที่ ๓, สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก (ททบ.5) 
ล าดับช่องที่ ๕, True 4 U (ทรูโฟร์ยู) ล าดับช่องที่ ๔, 9 MCOT HD ล าดับช่องที่ ๓๐, อมรินทร์ ทีวี เอชดี 
(AMARIN TV HD) ล าดับช่องที่ ๓๔ โดยมีลักษณะหน้าจอแสดงข้อความว่า “ช่องรายการเข้ารหัส” และมี
บางช่องจอด า ผู้ร้องเรียนจึงถอดปลั๊กและเชื่อมต่อใหม่ (OTA) แต่ก็ประสบปัญหาไม่สามารถรับชมได้เช่นเดิม
อยู่จึงติดต่อบริษัทฯ ผ่าน Call Center ๑๒๔๗ เพ่ือสอบถามปัญหา เนื่องจากผู้ร้องเรียนประสบปัญหาไม่
สามารถรับชมรายการปกติของช่องรายการโทรทัศน์ได้หลังจากมีการถ่ายทอดสดการแข่งขันฟุตบอลโลกผ่าน
กล่องรับสัญญาณดาวเทียม เจ้าหน้าที่แนะน าให้ลูกค้าท าการตั้งค่า (Setting) ที่กล่องรับสัญญาณดาวเทียม 
รวมถึงการท า (OTA) แต่ก็ยังไม่สามารถรับชมได้ เจ้าหน้าที่แนะน าให้ประสานงานเจ้าหน้าที่เทคนิคเพ่ือ
ตรวจสอบและแก้ไขให้ โดยจะต้องเสียค่าบริการ จ านวน ๑,๕๐๐.- บาท (โดยประมาณ) ผู้ร้องเรียนเห็นว่า
ไม่ได้รับความเป็นธรรมและไม่ได้รับความสะดวกในการใช้บริการ จึงขอให้บริษัทฯ แก้ไขให้สามารถรับชมช่อง
รายการโทรทัศน์ได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายให้กับผู้ร้องเรียน กรณีที่บริษัทฯ ได้ตรวจสอบและด าเนินการ
แก้ไขปัญหาให้แก่ผู้ร้องเรียน ซึ่งผู้ร้องเรียนสามารถรับชมรายการโทรทัศน์ได้ตามปกติ จึงถือได้ว่าผู้รับใบอนุญาต / 
ผู้ให้บริการดังกล่าว ได้ปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาฯ ข้อ ๑๖ แล้ว และผู้ร้องเรียน
ยินดียุติเรื่องร้องเรียน จึงอาจพิจารณายุติเรื่องร้องเรียน ตามมติ กสท. ในคราวประชุม ครั้งที่ ๑๘/๒๕๕๕ 
เมื่อวันที่ ๒๑ พฤษภาคม ๒๕๕๕ ได้อนุมัติในหลักการให้เรื่องร้องเรียนที่มีลักษณะเดียวกัน สามารถยุติเรื่อง
ร้องเรียนได้โดยความเห็นชอบของคณะอนุกรรมการฯ และให้แจ้ง กสท. (กสทช.) 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๙ มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติให้ยุติเรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัท พีเอสไอ 
บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไขให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (เลขที่ ๔๗/๒๕๖๕) 
เนื่องจากบริษัทฯ ได้แก้ไขปัญหาให้กับผู้ร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่องร้องเรียน 

 



๗ 
 

  

มติที่ประชุม รับทราบการยุติเรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัท พีเอสไอ บรอดคาสติ้ง จ ากัด แก้ไข
ให้สามารถรับชมช่องรายการโทรทัศน์ได้ตามปกติโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย (เลขที่ ๔๗/
๒๕๖๕) เนื่องจากบริษัทฯ ได้แก้ไขปัญหาให้กับผู้ร้องเรียนและผู้ร้องเรียนยินดียุติเรื่อง
ร้องเรียน ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๔ : รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๒ : 

มส.   
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการด้าน
กฎหมายและคดี ครั้งที่ ๒ ให้ที่ประชุมทราบ ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ ๑๕ ของระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการ
แต่งตั้ง การปฏิบัติหน้าที่ และการจ่ายค่าตอบแทนของคณะอนุกรรมการ พ.ศ. ๒๕๖๑  
  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๑๒/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๕ 
ธันวาคม ๒๕๖๕ ได้มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือรับทราบ ๑) เห็นชอบรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่
ของคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๒ ตามท่ีฝ่ายเลขานุการฯ เสนอ และให้แก้ไขเพ่ิมเติมตามที่
คณะอนุกรรมการฯ ให้ความเห็น และ ๒) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือทราบต่อไป 
 
มติที่ประชุม รับทราบรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี 

ครั้งที่ ๒  ทั้งนี้ เพื่อให้เป็นไปตามข้อ ๑๕ ของระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการแต่งตั้ง 
การปฏิบัติหน้าที่ และการจ่ายค่าตอบแทนของคณะอนุกรรมการ พ.ศ. ๒๕๖๑ ตาม
เอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  

 
ระเบียบวาระท่ี ๓.๕ : รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ 

กสทช. ครั้งที่ ๑ : มส.     
 

 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการที่
ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. ครั้งที่ ๑  ให้ที่ประชุมทราบ ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ ๑๕ ของระเบียบ 
กสทช. ว่าด้วยการแต่งตั้ง การปฏิบัติหน้าที่ และการจ่ายค่าตอบแทนของคณะอนุกรรมการ พ.ศ. ๒๕๖๑  

 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. ครั้งที่ ๕/๒๕๖๕  
เมื่อวันที่ ๒ ธันวาคม ๒๕๖๕ มอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ 
กสทช. จัดท ารายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. ให้มี
ข้อเท็จจริงครบถ้วนและสอดคล้องกับข้อ ๑๕ ของระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการแต่งตั้ง การปฏิบัติหน้าที่ และ
การจ่ายค่าตอบแทนของคณะอนุกรรมการ พ.ศ. ๒๕๖๑ และเสนอท่ีประชุม กสทช. เพื่อทราบต่อไป 
 
 
 



๘ 
 

  

มติที่ประชุม รับทราบรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมาย
ของ กสทช. ครั้งที่ ๑ ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปตามข้อ ๑๕ ของระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการ
แต่งตั้ง การปฏิบัติหน้าที่ และการจ่ายค่าตอบแทนของคณะอนุกรรมการ พ.ศ. 
๒๕๖๑ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  

 
ระเบียบวาระท่ี ๔ :     เรื่องท่ีค้างพิจารณา 
 
ระเบียบวาระที่ ๔.๑ : พิจารณาก าหนดคุณสมบัติอ่ืนของผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งเลขาธิการ กสทช. : บย. (ลับ) 
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง พิจารณาก าหนดคุณสมบัติอ่ืนของผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่ง
เลขาธิการ กสทช. ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยประธาน กสทช. ได้มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. โดยส านัก
ทรัพยากรบุคคล ปรับแก้ไขเรื่องให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการ
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
ตามมาตรา ๖๑ ซึ่งบัญญัติให้ประธานเป็นผู้แต่งตั้ง และถอดถอนเลขาธิการ กสทช. โดยความเห็นชอบของ 
กสทช. ส่วน กสทช. มีอ านาจหน้าที่ก าหนดคุณสมบัติอ่ืนของผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งเลขาธิการ กสทช. 
นอกเหนือจากที่ได้ก าหนดไว้ จึงขอเสนอต่อ กสทช. เพ่ือพิจารณาก าหนดคุณสมบัติอ่ืนของผู้ที่จะมาด ารง
ต าแหน่งเลขาธิการ กสทช.   
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการที่ปรึกษาด้านกฎหมายของ กสทช. ครั้งที่ ๒/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๕ โดยมีมติสรุปว่า “ประธาน กสทช. จึงมีอ านาจในการด าเนินกระบวนการเพ่ือ
สรรหาหรือเสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมในการด ารงต าแหน่งเลขาธิการ กสทช. เพ่ือเสนอต่อ กสทช. ในการ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ” 
 
มติที่ประชุม ๑. เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๔.๑ เรื่อง พิจารณาก าหนด

คุณสมบัติอ่ืนของผู้ที่จะมาด ารงต าแหน่งเลขาธิการ กสทช. ออกไป ทั้งนี้ โดยให้รับ
ข้อคิดเห็นของที่ประชุมไปปรับปรุงแก้ไขการก าหนดคุณสมบัติอ่ืนของผู้ที่จะมา
ด ารงต าแหน่งเลขาธิการ กสทช. พร้อมทั้งให้น าเสนอหลักเกณฑ์ และกระบวนการ
สรรหาเลขาธิการ กสทช. มาในคราวเดียวกันในการประชุมครั้งต่อไป    

 ๒. ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอเรื่องโครงสร้างส านักงาน กสทช. ให้ที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาในการประชุม กสทช. นัดพิเศษ ครั้งที่ ๔/๒๕๖๖ ในวันที่ ๒๐ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๖  

 
ระเบียบวาระท่ี ๔.๒ : การอุทธรณ์ค าพิพากษาศาลปกครองกลางในคดีหมายเลขด าที่ ๗๔๑/๒๕๕๙ 

คดีหมายเลขแดงที่ ๒๖๘๖/๒๕๖๕ คดีพิพาทเกี่ยวกับค่าตอบแทนการใช้เครื่อง 
อุปกรณ์โทรคมนาคม และโครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ฟ้องคดีในช่วงระยะเวลา
คุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราว : มท.       

  



๙ 
 

  

 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การอุทธรณ์ค าพิพากษาศาลปกครองกลางในคดี
หมายเลขด าที่ ๗๔๑/๒๕๕๙ คดีหมายเลขแดงที่ ๒๖๘๖/๒๕๖๕ คดีพิพาทเกี่ยวกับค่าตอบแทนการใช้เครื่อง 
อุปกรณ์โทรคมนาคม และโครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ฟ้องคดีในช่วงระยะเวลาคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการ
ชั่วคราว ให้ที่ประชุมพิจารณา เนื่องจากคดีหมายเลขด าที่ ๗๔๑/๒๕๕๙ คดีหมายเลขแดงที่ ๒๖๘๖/๒๕๖๕ 
ศาลปกครองกลางพิพากษาให้ส านักงาน กสทช. ช าระเงินแก่บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน)  
(บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) เดิม) และยกฟ้อง กสทช. ผลค าพิพากษาในส่วนของ กสทช. 
เท่ากับ กสทช. ชนะคดี จึงไม่มีประเด็นโต้แย้งเพ่ือให้ศาลปกครองสูงสุดพิจารณาทบทวนอีก เห็นควรอุทธรณ์
เฉพาะในส่วนของส านักงาน กสทช. ที่พิพากษาให้ช าระเงินแก่บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน)  
ทั้งนี้ โดยที่ค าพิพากษาของศาลปกครองกลางจะยังไม่ถูกบังคับ จนกว่าคดีจะถึงที่สุดตามมาตรา ๗๐ แห่ง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๒ ส านักงาน กสทช. จึงมีสิทธิ
อุทธรณ์ค าพิพากษาของศาลปกครองกลางดังกล่าวภายในก าหนด ๓๐ วัน นับแต่วันที่ได้มีค าพิพากษา
ตามมาตรา ๗๓ แห่งพระราชบัญญัติเดียวกัน และจะครบก าหนดยื่นอุทธรณ์ในวันที่ ๒๗ มกราคม ๒๕๖๖ 
เนื่องด้วยคดีนี้เป็นกรณีการตรวจสอบอ านาจดุลพินิจของหน่วยงานของรัฐในการออกค าสั่งทางปกครองของ
ศาลปกครองและมีผลกระทบต่อการใช้ดุลพินิจในการด าเนินการตามกฎหมายของ กสทช. ซึ่งเป็นปัญหาข้อ
กฎหมาย ประกอบกับตามค าพิพากษาก าหนดให้ส านักงาน กสทช. ช าระเงินจ านวนมาก ผลค าพิพากษามี
ผลกระทบต่องบประมาณประจ าปีของส านักงาน กสทช. สมควรอุทธรณ์ค าพิพากษา เพ่ือให้ศาลปกครองสูงสุด
พิจารณาทบทวนอีกครั้ง 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๒/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๖ 
มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติให้น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ๑) เห็นควรอุทธรณ์เฉพาะในส่วนของ
ส านักงาน กสทช. ที่พิพากษาให้ช าระเงินแก่บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) เนื่องจากคดี
หมายเลขด าที่ ๗๔๑/๒๕๕๙ คดีหมายเลขแดงที่ ๒๖๘๖/๒๕๖๕ ศาลปกครองกลางพิพากษาให้ส านักงาน 
กสทช. ช าระเงินแก่บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) เดิม) 
และยกฟ้อง กสทช. ผลค าพิพากษาในส่วนของ กสทช. เท่ากับ กสทช. ชนะคดี จึงไม่มีประเด็นโต้แย้งเพ่ือให้
ศาลปกครองสูงสุดพิจารณาทบทวนอีก และ ๒) เห็นชอบให้ส านักงาน กสทช. อุทธรณ์ตามร่างค าอุทธรณ์ที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยการแก้ไขปรับปรุงตามความเห็นของคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดีแล้ว 
 
มติที่ประชุม ๑. รับทราบค าพิพากษาศาลปกครองกลางในคดีคดีหมายเลขด าที่ ๗๔๑/๒๕๕๙ 

คดีหมายเลขแดงที่ ๒๖๘๖/๒๕๖๕ ระหว่าง บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด 
(มหาชน) (บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) เดิม) ผู้ฟ้องคดี กับส านักงาน 
กสทช. ที่ ๑ กทค. ที่ ๒ กสทช. ที่ ๓ บริษัท ทรู มูฟ จ ากัด ที่ ๔ และบริษัท ดิจิตอล 
โฟน จ ากัด ที่ ๕ ผู้ถูกฟ้องคดี คดีพิพาทเก่ียวกับค่าตอบแทนการใช้เครื่อง อุปกรณ์
โทรคมนาคม และโครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ฟ้องคดีในช่วงระยะเวลาคุ้มครอง
ผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราว ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

 ๒. เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี
โดยเห็นชอบให้อุทธรณ์ค าพิพากษาศาลปกครองกลางในคดีหมายเลขด าที่ 
๗๔๑/๒๕๕๙ คดีหมายเลขแดงที่ ๒๖๘๖/๒๕๖๕ ระหว่าง บริษัท โทรคมนาคม
แห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) (บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) เดิม) ผู้ฟ้องคดี 



๑๐ 
 

  

กับส านักงาน กสทช. ที่ ๑ กทค. ที่ ๒ กสทช. ที่ ๓ บริษัท ทรู มูฟ จ ากัด ที่ ๔ และ
บริษัท ดิจิตอล โฟน จ ากัด ที่ ๕ ผู้ถูกฟ้องคดี คดีพิพาทเกี่ยวกับค่าตอบแทนการ
ใช้เครื่องอุปกรณ์โทรคมนาคม และโครงข่ายโทรคมนาคมของผู้ฟ้องคดีในช่วง
ระยะเวลาคุ้มครองผู้ใช้บริการเป็นการชั่วคราว เฉพาะในส่วนของส านักงาน กสทช. 
ซึ่งได้มีค าพิพากษาให้ช าระเงินแก่บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ    

 
ระเบียบวาระท่ี   ๕   : เรื่องเพื่อพิจารณา  
 
ระเบียบวาระที่ ๕.๑: การโอนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2566 ของส านักนโยบายและวิชาการ

กระจายเสียงและโทรทัศน์ภายใต้สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์            
ให้ส านักวิเคราะห์ข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัล ภายใต้สายงานวิชาการ : ศว.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การโอนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2566 ของส านัก

นโยบายและวิชาการกระจายเสียงและโทรทัศน์ภายใต้สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ให้ส านัก
วิเคราะห์ข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัล ภายใต้สายงานวิชาการ ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยส านักงาน กสทช. ได้มีค าสั่งที่ 
1325.01/2565 เรื่อง การแบ่งส่วนงานภายในและขอบเขตอ านาจหน้าที่ของส านัก และศูนย์ ของสายงาน
วิชาการ ประกอบกับ วส. ได้มีบันทึกข้อความ ด่วน ที่ สทช 2301/607 ลงวันที่ 7 ธันวาคม 2565 เรื่อง 
การโอนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2566 ของส านัก วส. ให้สายวิชาการเพ่ือกระจายในส านักที่เกี่ยวข้อง
เฉพาะในรายการที่ถูกก าหนดให้เป็นภารกิจของสายงานวิชาการ เฉพาะงานในส่วนงานวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดหาและใช้ประโยชน์ข้อมูลในการวิเคราะห์น าเสนอบทความทางวิชาการต่างๆ เป็นต้น ซึ่งจะต้อง
โอนย้ายงบประมาณรายจ่ายสนับสนุนการปฏิบัติงานของ วส. ประจ าปี 2566 อย่างไรก็ดีตามความเห็นชอบ 
รสทช. (สท.) ผ่าน รสทช. (วก.) ปรากฏว่า ค่าบอกรับสมาชิก/ค่าธรรมเนียมรายปี ในการสมัครสมาชิกรายปี
องค์กรระหว่างประเทศ มิได้เป็นภารกิจของสายงานวิชาการ ยังคงอยู่ในความรับผิดชอบของส านัก วส. 
ตามเดิม จึงมีรายการที่โอนย้ายมาสายงานวิชาการ ตามรายการที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

 ส านักงาน กสทช. ได้เสนอเรื่อง ได้เสนอเรื่องดังกล่าวให้กรรมการ กสทช. พิจารณา
ให้ความเห็นแล้ว โดยกรรมการ กสทช. มีความเห็นดังนี้   

 ๑. ประธาน กสทช. ให้น าเข้าเป็นวาระการประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาต่อไป  
    ๒. กสทช. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ  เห็นชอบการโอนย้ายงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 2566 ของ ส านัก วส. สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ให้ส านัก ศว. ภายใต้
สายงานวิชาการในรายการงบประมาณรายจ่าย ประจ าปี 2566 ตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ  
    ๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง รามสูต เห็นชอบการโอนงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี 2566 ของ ส านัก วส. ภายใต้สายงานกิจการกระจายสียงและโทรทัศน์ ให้ส านัก ศว. ภายใต้
สายงานวิชาการ ตามภารกิจที่เก่ียวข้อง ตามข้อเสนอของส านักงาน กสทช.  
    ๔. กสทช. ต่อพงศ ์เสลานนท ์ เห็นชอบให้น าเข้าเป็นวาระการประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา
ต่อไป  

๕. กสทช. รองศาสตราจารย ์ดร. ศุภัช ศุภชลาศัย เห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  



๑๑ 
 

  

๖. กสทช. พลต ารวจเอก ดร. ณัฐธร เพราะสุนทร เห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 

มติที่ประชุม เห็นชอบให้โอนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2566 ของส านักนโยบายและ
วิชาการกระจายเสียงและโทรทัศน์ภายใต้สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
ให้ส านักวิเคราะห์ข้อมูลเศรษฐกิจดิจิทัล ภายใต้สายงานวิชาการ  ตามเอกสารที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ตามข้อ ๒๗ ของระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการงบประมาณ
ของส านักงาน กสทช. พ.ศ. ๒๕๖๐  

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๒ :  ร่างแผนปฏิบัติการการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อ

สังคม ประจ าปี 2565 ภายใต้แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย
ทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2565) : ถท. 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ร่างแผนปฏิบัติการการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม

พ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม ประจ าปี 2565 ภายใต้แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565) ให้ที่ประชุมพิจารณา ส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการ
ปรับปรุงร่างแผนปฏิบัติการแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม 
ประจ าปี 2565 ภายใต้แผนการจัดให้มีบริการ USO ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565) แล้วเสร็จ และได้รับความ
เห็นชอบจากที่ประชุมคณะอนุกรรมการการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม 
ในคราวการประชุมครั้งที่ 7/2565 เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2565 

 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพ่ือสังคม ครั้งที่ 7/2565 เมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2565 ได้มีมติ ดังนี้ ๑) เห็นชอบร่างแผนปฏิบัติ
การการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม ประจ าปี 2565 ภายใต้แผนการ
จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565) จ านวน 12 
โครงการ กรอบวงเงิน 7,748 ล้านบาท โดยใช้จ่ายจากแหล่งเงินกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) และ ๒) มอบหมายให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอร่างแผนปฏิบัติการฯ ตามข้อ 1) ต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระท่ี ๕.๒ เรื่อง ร่างแผนปฏิบัติการการจัดให้

มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม ประจ าปี 2565 ภายใต้
แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม ฉบับที่ 3 
(พ.ศ. 2565) ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
 
 
 



๑๒ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๕.๓ :  โครงการส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการบริหารและการ
พัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ : ถท. 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง โครงการส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนด้านการบริหารและการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งในคราวการประชุม 
กสทช. ครั้งที่ 33/2565 เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2565 ที่ประชุมได้มีมติเห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาวาระที่ 
4.5 เรื่อง โครงการส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการบริหารและการพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ออกไป โดยให้ส านักงาน กสทช. ปรับปรุงแก้ไขโครงการดังกล่าว ให้สอดคล้องกับมติที่ประชุม
วาระที่ 4.2 เรื่อง ร่างแผนปฏิบัติการการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม 
ประจ าปี 2565 และน าเสนอท่ีประชุม กสทช. พิจารณาต่อไป 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ครั้งที่ 4/2565 เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2565 ได้มีมติ ดังนี้ 1) เห็นชอบโครงการส่งเสริม
และพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการบริหารและการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ระยะที่ 1 ใน
พ้ืนที่ 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดนราธิวาส จังหวัดยะลา จังหวัดสงขลา และจังหวัดสตูล ภายในวงเงินงบประมาณ
ทั้งสิ้น 1,000,000,000 บาท (หนึ่งพันล้านบาทถ้วน) ซึ่งรวมภาษีมูลค่าเพ่ิมและค่าใช้จ่ายทั้งปวงไว้แล้ว 
ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2 กลยุทธ์ที่ 2 ของแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือ
สังคม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565)  ๒) เห็นชอบให้ใช้จ่ายจากแหล่งเงินกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ (กทปส.)   ๓) มอบหมายให้ส านักงาน 
กสทช. น าโครงการฯ ตาม 1) พร้อมด้วยข้อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ในการประชุมครั้งที่ 4/2565 
เป็นข้อมูลเพื่อประกอบการพิจารณาของ กสทช. ต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๓ เรื่อง โครงการส่งเสริมและ

พัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการบริหารและการพัฒนาจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม 
กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๔ : ข้อเสนอของประเทศไทยต่อการประชุมกลุ่มเตรียมการส าหรับการประชุมใหญ่

ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๒๓ ขององค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชีย
และแปซิฟิก ครั้งที่ ๕ (APG23-5) : คบ.  

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ข้อเสนอของประเทศไทยต่อการประชุมกลุ่มเตรียมการ

ส าหรับการประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม ค.ศ. ๒๐๒๓ ขององค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและ
แปซิฟิก ครั้งที่ ๕ (APG23-5) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยส านักงาน กสทช. ได้จัดการประชุมกลุ่มย่อย
ร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Focus Group) แบ่งกลุ่มรับผิดชอบตามประเภทกิจการวิทยุ
คมนาคมที่เกี่ยวข้อง จ านวน ๕ กลุ่ม และได้ด าเนินการประชุมจ านวน ๕ ครั้ง ในช่วงระหว่างวันที่ ๘ - ๒๐ 
ธันวาคม ๒๕๖๕ เพ่ือพิจารณาจัดท าร่างข้อเสนอของประเทศไทยต่อการประชุม APG23-5 และน าเสนอ
ที่ประชุมคณะท างานฯ ให้ความเห็นชอบ ซึ่งคณะท างานฯ ได้มีการประชุมครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๐ 



๑๓ 
 

  

มกราคม ๒๕๖๖ เพ่ือพิจารณาร่างข้อเสนอของประเทศไทยต่อการประชุม APG23-5 ที่ผ่านการหารือและ
เสนอจากการประชุมกลุ่มย่อย และมีมติเห็นชอบเอกสารข้อเสนอของประเทศไทยที่จะน าเสนอต่อการประชุม 
APG23-5 จ านวน ๒๖ ข้อเสนอ ส าหรับ ๑๗ ระเบียบวาระ และ ๑๑ หัวข้อย่อย 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ 
เมื่อวันที่ ๑๗ มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติ ดังนี้ ๑) เห็นชอบเอกสารข้อเสนอของประเทศไทยจ านวน ๒๖ 
ข้อเสนอ ที่จะน าเสนอต่อการประชุมกลุ่มเตรียมการส าหรับการประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม  
ค.ศ. ๒๐๒๓ ขององค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก ครั้งที่ ๕ (APG23-5) ก่อนส านักงาน กสทช. 
ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป และ ๒) เห็นชอบในหลักการการจัดส่งเป็นข้อเสนอร่วมกับประเทศอ่ืน 
(Joint Contribution) ในระเบียบวาระที่มีท่าที/ความเห็นสอดคล้องกัน เพ่ือน าเสนอต่อการประชุม APG23-5 
และการประชุมที่เกี่ยวเนื่อง (การประชุม CPM23-2) ต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐาน

ทางเทคนิค ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ดังนี้ 
๑. เห็นชอบเอกสารข้อเสนอของประเทศไทยจ านวน ๒๖ ข้อเสนอ ที่จะน าเสนอต่อ

การประชุมกลุ่มเตรียมการส าหรับการประชุมใหญ่ระดับโลกว่าด้วยวิทยุคมนาคม 
ค.ศ. ๒๐๒๓ ขององค์การโทรคมนาคมแห่งเอเชียและแปซิฟิก ครั้งที่ ๕ (APG23-5)  
ก่อนส านักงาน กสทช. ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

๒. เห็นชอบในหลักการการจัดส่ ง เป็นข้อเสนอร่วมกับประเทศอ่ืน ( Joint 
Contribution) ในระเบียบวาระที่มีท่าที/ความเห็นสอดคล้องกัน เพ่ือน าเสนอต่อ
การประชุม APG23-5 และการประชุมที่เกี่ยวเนื่อง (การประชุม CPM23-2) ต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๕ : การยุติการใช้คลื่นความถี่ ย่านความถี่ ๑๔๒๗-๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์ เพื่อเตรียมการ

รองรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) : คบ.  
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การยุติการใช้คลื่นความถี่ ย่านความถี่ ๑๔๒๗-๑๕๑๘ 
เมกะเฮิรตซ์ เพ่ือเตรียมการรองรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) ให้ที่ประชุมพิจารณา ซ่ึงประกาศ 
กสทช. เรื่อง แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๖๒) และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ในภาคผนวก ข-๓ ได้สรุปผลการ
พิจารณาแนวทางส าหรับการเรียกคืนคลื่นความถี่ แนวทางในการคืนคลื่นความถี่เพ่ือน าไปจัดสรรใหม่ และ
แนวทางในการปรับปรุงการใช้คลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๖) ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคลื่นความถี่ย่าน ๑๔๒๗-
๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์ หรือย่าน L-band ซึ่งก าหนดให้ด าเนินการแล้วเสร็จภายในปี ๒๕๖๖ และในเชิงอรรถ
ประเทศไทย T-P6 ก าหนดกรอบระยะเวลาในการจัดท าหลักเกณฑ์การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และแผนความถี่
วิทยุเพ่ือรองรับการใช้ย่านความถ่ี ๑๔๒๗-๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์ เพ่ือใช้งานส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่
สากล (International Mobile Telecommunications-IMT) ให้แล้วเสร็จภายในปี พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค ครั้งที่ ๑๒/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ ได้มีมติรับทราบ โดยมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. เสนอต่อที่ประชุม กสทช. 
เพ่ือโปรดพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อการยุติการใช้คลื่นความถี่ ย่านความถ่ี ๑๔๒๗ – ๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์ 
เพื่อเตรียมการรองรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ( IMT) โดยมีรายละเอียดดังนี้ ๑) ให้ผู้ได้รับ



๑๔ 
 

  

อนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ี ย่านความถ่ี ๑๔๒๗ – ๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์ รายเดิม ด าเนินการยุติการใช้คลื่นความถี่
ดังกล่าวเมื่อครบก าหนดระยะเวลาการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ ทั้งนี้ ไม่อนุญาตให้ผู้ได้รับอนุญาตให้ใช้คลื่น
ความถ่ีดังกล่าวด าเนินการปรับปรุงเทคโนโลยี และผู้ได้รับอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ีดังกล่าว ไม่มีสิทธิเรียกร้อง
ค่าชดเชยใดๆ ส าหรับการยุติการใช้คลื่นความถี่ดังกล่าว และ ๒) ไม่อนุญาตให้มีการจัดสรรคลื่นความถี่ใหม่ 
ย่านความถี่ ๑๔๒๗ – ๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์ จนกว่า กสทช. จะจัดท าหลักเกณฑ์การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ี 
และแผนความถี่วิทยุส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) แล้วเสร็จ 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๕ เรื่อง การยุติการใช้คลื่นความถี่ 

ย่านความถี่ ๑๔๒๗-๑๕๑๘ เมกะเฮิรตซ์ เพ่ือเตรียมการรองรับกิจการโทรคมนาคม
เคลื่อนที่สากล (IMT) ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๖ : รายงานผลการศึกษา เรื่อง แนวทางและความเป็นไปได้ในการใช้คลื่นความถี่ย่าน 

๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) : คบ. 
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง รายงานผลการศึกษา เรื่อง แนวทางและความเป็นไปได้
ในการใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ( IMT) 
ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยส านักงาน กสทช. ได้ศึกษาข้อมูลในส่วนที่เกี่ยวข้อง และได้มีการหารือกลุ่มย่อย 
(Focus group) กับกลุ่มผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ และกลุ่มผู้ผลิตอุปกรณ์ เพ่ือรับฟังข้อคิดเห็นในการใช้
คลื่นความถี่ ๔๘๐๐ - ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการ IMT และได้น าข้อมูล ข้อคิดเห็นมาประกอบการ
จัดท ารายงานผลการศึกษา เรื่อง แนวทางและความเป็นไปได้ในการใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ( IMT) และจัดท าข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินการ
ต่อไปในคลื่นความถี่ย่านดังกล่าว เพ่ือให้การใช้คลื่นความถี่ในประเทศไทยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ส านักงาน กสทช. จึงเห็นควรเสนอ กสทช. เพ่ือโปรดทราบรายงานผลการศึกษา เรื่อง แนวทางและความ
เป็นไปได้ในการใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล 
(IMT) และให้ความเห็นชอบแนวทางการใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ดังนี้  ๑) ให้ใช้
คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ - ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการ IMT ในลักษณะ Private network ในบริเวณ
ที่ไม่มีการใช้งานคลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ - ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ของผู้ใช้งานเดิม ๒) เพ่ิมเติมคลื่นความถี่ย่าน 
๔๘๐๐ - ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ลงในเชิงอรรถ T-IMT ของตารางก าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ และ ๓) จัดท า
ประกาศ กสทช. เกี่ยวกับแผนความถี่วิทยุส าหรับกิจการ IMT ส าหรับคลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ทัง้นี้ จ าเป็นต้องพิจารณาก าหนดเงื่อนไขการใช้คลื่นความถี่เพ่ิมเติมเพ่ือป้องกันการรบกวน 

   ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค ครั้งที่ ๑๒/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ ได้มีมติให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) รับทราบรายงานผล
การศึกษา เรื่อง แนวทางและความเป็นไปได้ในการใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับ
กิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ( IMT) ๒) เห็นชอบแนวทางการใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) ดังนี้ (๑) ให้ใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการ IMT ในลักษณะ Private Network ในบริเวณที่ไม่มีการใช้งานคลื่นความถี่ย่าน 



๑๕ 
 

  

๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ ของผู้ใช้งานเดิม (๒) เพ่ิมเติมคลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ลงในเชิงอรรถ T-IMT ของตารางก าหนดคลื่นความถ่ีแห่งชาติ (๓) จัดท าประกาศ กสทช. เกี่ยวกับแผนความถี่
วิทยุส าหรับกิจการ IMT ส าหรับคลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๖ เรื่อง รายงานผลการศึกษา เรื่อง 

แนวทางและความเป็นไปได้ในการใช้คลื่นความถี่ย่าน ๔๘๐๐ – ๔๙๙๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ( IMT)  ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. 
เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๗ :  รายงานผลการศึกษา เรื่อง แนวทางและความเป็นไปได้ในการก าหนดคลื่นความถี่ย่าน 

๓๓๐๐ – ๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) : คบ. 
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง รายงานผลการศึกษา เรื่อง แนวทางและความเป็นไปได้
ในการก าหนดคลื่นความถี่ย่าน ๓๓๐๐ – ๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล 
(IMT) ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งในปัจจุบัน คลื่นความถี่ย่าน ๓๓๐๐ – ๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ สามารถใช้งานใน
กิจการวิทยุหาต าแหน่ง เป็นกิจการหลัก และกิจการวิทยุสมัครเล่นเป็นกิจการรอง ตามที่ก าหนดไว้ในตาราง
ก าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๔) และสอดคล้องตามข้อบังคับวิทยุของเขตภูมิภาคที่ ๓ (เอเชียและ
แปซิฟิก) ของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ ( International Telecommunication Union – ITU) 
อย่างไรก็ตาม คลื่นความถี่ย่านดังกล่าวเป็นคลื่นความถี่ที่มีศักยภาพ และมีความต้องการน ามาใช้ในกิจการ
โทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล เนื่องจากเป็นคลื่นความถี่ในย่าน Mid-band (๑ - ๖ กิกะเฮิรตซ์) ส าหรับ
เทคโนโลยี 5G ที่สามารถน ามาใช้ในการพัฒนาโครงข่ายความเร็วสูง ซึ่งสามารถรองรับการรับส่งข้อมูลจ านวนมาก 
และสามารถสร้างความครอบคลุมโครงข่ายที่ เหมาะสม โดยเฉพาะในมหานครขนาดใหญ่ที่มีปริมาณการใช้
งานหนาแน่น ส าหรับประเทศไทย คลื่นความถี่ Mid-band ในย่าน ๓ กิกะเฮิรตซ์ ส าหรับเทคโนโลยี 5G 
ได้แก่ คลื่นความถี่ย่าน ๓๔๐๐ - ๓๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ เท่านั้น หากมีการก าหนดคลื่นความถี่ย่าน ๓๓๐๐ - 
๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ เพ่ิมเติมส าหรับกิจการ IMT จะท าให้ประเทศไทยมีคลื่นความถี่ย่าน Mid-band เพ่ิมขึ้น
อีก ๑๐๐ เมกะเฮิรตซ์  ส านักงาน กสทช. จึงได้ท าการศึกษาแนวทางและความเป็นไปได้ในการก าหนดคลื่น
ความถี่ย่าน ๓๓๐๐ – ๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการ IMT เพ่ือให้ใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา
ปรับปรุงการใช้งานคลื่นความถี่ย่านดังกล่าวจากกิจการวิทยุหาต าแหน่งและกิจการวิทยุสมัครเล่น เป็นการ
ใช้งานร่วมกับกิจการ IMT เพ่ือให้เกิดการใช้คลื่นความถี่อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถรองรับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสอดคล้องกับสากล  

  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถี่และมาตรฐานทางเทคนิค ในการประชุม
ครั้งที่ ๑๒/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ ได้มีมติเห็นชอบตามข้อเสนอของส านักงาน กสทช. โดย
มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. เสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพ่ือโปรดพิจารณา ดังนี้ ๑) รับทราบรายงานผล
การศึกษา เรื่อง แนวทางและความเป็นไปได้ในการก าหนดคลื่นความถี่ย่าน ๓๓๐๐ – ๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ 
ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) ๒) เห็นชอบแนวทางการปรับปรุงคลื่นความถี่ย่าน ๓๓๐๐ – 
๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ โดยก าหนดให้ใช้ร่วมกับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล (IMT) ดังนี้ ๒.๑) ก าหนดคลื่น
ความถี่ย่านนี้ส าหรับกิจการ IMT โดยเสนอให้จัดท าเป็นนโยบายระยะกลาง (๓ – ๕ ปี) ในการน าคลื่นความถี่



๑๖ 
 

  

ย่านนี้มาจัดสรรร่วมกับคลื่นความถี่ย่าน ๓๔๐๐ – ๓๗๐๐ เมกะเฮิรตซ์ ต่อไป ๒.๒) ปรับปรุงประกาศ กสทช. 
ว่าด้วยแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่และตารางก าหนดคลื่นความถ่ีแห่งชาติในส่วนที่เกี่ยวข้อง และจัดท า
แผนความถี่วิทยุส าหรับกิจการ IMT และ ๒.๓) เสนอแก้ไขข้อบังคับวิทยุ โดยการเพ่ิมชื่อของประเทศไทยใน
เชิงอรรถระหว่างประเทศ ว่าด้วยการใช้งานคลื่นความถี่ย่าน ๓๓๐๐ – ๓๔๐๐ เมกะเฮิรตซ์ส าหรับกิจการ 
IMT ในการประชุม WRC-23 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๗ เรื่อง รายงานผลการศึกษา เรื่อง 

แนวทางและความเป็นไปได้ในการก าหนดคลื่นความถี่ย่าน ๓๓๐๐ – ๓๔๐๐ 
เมกะเฮิรตซ์ ส าหรับกิจการโทรคมนาคมเคลื่อนที่สากล ( IMT) ออกไป ตามที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๘ : การจัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้งานคลื่นความถี่ส าหรับกิจการ

เคลื่อนที่ทางบกเพื่อการประกอบกิจการโทรคมนาคม  : ปท.๑ 
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การจัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้งานคลื่น
ความถี่ส าหรับกิจการเคลื่อนที่ทางบกเพ่ือการประกอบกิจการโทรคมนาคม ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งในเรื่องนี้
ส านักงาน กสทช. ได้ด าเนินการตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ 2๙/256๕ เมื่อวันพุธที่  2๖ ตุลาคม 256๕ 
โดยไดจ้ัดงานรับฟังความคิดเห็นสาธารณะของผู้มีส่วนได้เสียและประชาชนทั่วไป ต่อร่างประกาศ ทั้ง ๒ ฉบับ 
โดยวิธีการเผยแพร่ร่างประกาศฯ ผ่านเว็บไซต์ของส านักงาน กสทช. เพ่ือประกาศเชิญชวนและเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นสาธารณะ เมื่อวันที่ ๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ เป็นการจัดรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดย
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของส านักงาน กสทช. เป็นเวลาไม่น้อยกว่า ๓๐ วัน ตั้งแต่วันที่ ๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
ถึงวันที่ ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๕ โดยก าหนดให้ผู้ประสงค์แสดงความคิดเห็นต่อร่างประกาศฯ จัดส่งความเห็นให้
ส านักงาน กสทช. ผ่านช่องทางจดหมายลงทะเบียน หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และจัดให้การประชุมรับฟัง
ความคิดเห็นสาธารณะ จ านวน 1 ครั้งตามที่ก าหนดไว้ภายในระยะเวลาดังกล่าว เมื่อวันที่ ๑๔ พฤศจิกายน 
๒๕๖๕ เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ หอประชุมสายลม ๕๐๑๑ (อาคารหอประชุมชั้น ๑) ณ ส านักงาน 
กสทช. โดย ส านักงาน กสทช. มีหนังสือถึงผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ให้บริการในกิจการ
เคลื่อนที่ทางบก และหน่วยงานผู้ใช้งานในกิจการเคลื่อนที่ทางบก (Trunked Radio และ Conventional 
Radio) จ านวนทั้งสิ่น ๒๑ ราย เพ่ือเชิญมาแสดงความคิดเห็นต่อร่างประกาศฯ ดังกล่าว  ทั้งนี้ ส านักงาน 
กสทช. ได้ด าเนินการปรับปรุงร่างประกาศฯ โดยพิจารณาจากความเห็นของผู้ร่วม แสดงความคิดเห็น
สาธารณะที่เสนอเรียบร้อยแล้ว 
     ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านคลื่นความถ่ีและมาตรฐานทางเทคนิค ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ 
เมื่อวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติ ดังนี้ ๑) เห็นชอบรายงานสรุปผลการรับฟังความคิดเห็นสาธารณต่อ
ร่างประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการเคลื่อนที่ทางบกเพ่ือ
การประกอบกิจการโทรคมนาคม และร่างประกาศ กสทช. เรื่อง คลื่นความถี่ที่อนุญาตให้ใช้โดยวิธีการอ่ืน
นอกเหนือจากการประมูล (ฉบับที่ ๒)  ๒) เห็นชอบร่างประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาต
ให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับกิจการเคลื่อนที่ทางบกเพ่ือการประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยให้ตัดข้อความตาม



๑๗ 
 

  

วรรคสองของข้อ ๑๔ ออก เนื่องจากผู้ได้รับใบอนุญาตไม่ควรได้รับสิทธิเกินกว่าระยะเวลาที่ได้รับใบอนุญาต 
ประกอบกับกระบวนการพิจารณาของส านักงาน กสทช. มีการก าหนดกรอบระยะเวลาด าเนินการที่เหมาะสม
ไว้แล้ว และเห็นชอบร่างประกาศ กสทช. เรื่อง คลื่นความถี่ที่อนุญาตให้ใช้โดยวิธีการอ่ืนนอกเหนือจากการ
ประมูล (ฉบับที่ ๒) และ ๓) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณาต่อไป 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๘ เรื่อง การจัดท าหลักเกณฑ์และ

วิธีการอนุญาตให้ใช้งานคลื่นความถี่ส าหรับกิจการเคลื่อนที่ทางบกเพ่ือการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม ออกไป ตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๙ :   พิจารณาแนวทางการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และสัดส่วนการใช้คลื่นความถี่  

ในกิจการกระจายเสียง : ปส.  
 
  ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง พิจารณาแนวทางการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และ
สัดส่วนการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง ให้ที่ประชุมพิจารณา จากการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ใน
กิจการกระจายเสียงตามแผนความถี่วิทยุกระจายเสียง ระบบเอฟเอ็ม แผนความถี่วิทยุกิจการกระจายเสียง
ระบบเอเอ็ม ตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ 21/2564 เมื่อวันพุธที่ 10 พฤศจิกายน 2564 ที่ได้ก าหนด
แนวทางการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ และสัดส่วนการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง ในครั้งที่ ๑ และ
ครั้งที่ ๒ โดยในการอนุญาตครั้งที่ 1 จ านวนทั้งหมด 390 คลื่นความถี่ เป็นการอนุญาตให้ใช้งานคลื่นความถ่ี
ในประเภทบริการสาธารณะทั้งหมด คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 100 ของความสามารถที่จะอนุญาตได้ในครั้งนี้ 
และในการอนุญาตครั้งที่ ๒ จ านวน 119 คลื่นความถี่ แบ่งเป็นประเภทบริการสาธารณะ จ านวน ๔๕ คลื่น
ความถี่ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ ๓๘ และประเภทกิจการทางธุรกิจ จ านวน ๗๔ คลื่นความถี่ คิดเป็นสัดส่วน
ร้อยละ ๖๒ ของความสามารถที่จะอนุญาตได้ในครั้งนี้  ในกรณีของการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ในระบบ
เอฟเอ็ม ส าหรับการให้บริการกระจายเสียง ประเภทกิจการทางธุรกิจทั้งสิ้น จ านวน 74 คลื่นความถี่ 
ส านักงาน กสทช.  มีความเห็นว่าในการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ดังกล่าวมิได้มีการระบุให้แบ่งการประมูล
หรือการอนุญาตออกเป็นหลายคราว ดังนั้น การอนุญาตครั้งที่ ๒ จึงมีเจตนารมณ์ให้มีการอนุญาตให้ใช้คลื่น
ความถี่ในระบบเอฟเอ็ม ส าหรับการให้บริการกระจายเสียง ประเภทกิจการทางธุรกิจ จ านวน 74 คลื่น
ความถี่ในครั้งเดียว แม้ต่อมาปรากฏว่า กสทช. สามารถอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ เพ่ือประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง ประเภทกิจการทางธุรกิจ ได้จ านวน 68 คลื่นความถี่ และเหลือคลื่นความถี่อีก 6 คลื่นความถี่ 
กรณีนี้จึงถือได้ว่าการพิจารณาอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ เพ่ือประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  ทั้งประเภท
บริการสาธารณะและกิจการทางธุรกิจ ครั้งที่ ๒ ได้สิ้นสุดลงแล้ว หาก กสทช. เห็นควรให้มีการอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ท่ียังคงเหลืออีก ๖ คลื่นความถี่ เพ่ือประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง จะถือเป็นการอนุญาตครั้งใหม่ 
โดย กสทช. จะต้องก าหนดสัดส่วนให้มีการใช้คลื่นความถ่ี เพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือส าหรับภาคประชาชน  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๕ ของจ านวนคลื่นความถ่ีดังกล่าวตามมาตรา 49 วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
พ.ศ. 2553 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และจะต้องปฏิบัติตามประกาศหลักเกณฑ์อ่ืนใดที่เกี่ยวข้องด้วย ทัง้นี้  เมื่อ กสทช. 
เห็นควรให้มีการอนุญาตให้ใช้คลื่นดังกล่าว ส านักงาน กสทช. จะท าการประกาศเชิญชวนตามกระบวนการที่
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ก าหนดไว้ในประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ ส าหรับการให้บริการ
กระจายเสียงต่อไป 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการกระจายเสียง ครั้งที่ ๒/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ ได้มีมติเห็นควรมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. โดยส านักสื่อสารองค์กร (สบ.) 
จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เป็นการทั่วไป เพ่ือส ารวจความต้องการของหน่วยงาน องค์กรทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน  ที่มีความสนใจและมีความพร้อมที่จะให้บริการวิทยุกระจายเสียง ประเภทบริการสาธารณะ โดย
ให้แจ้งความต้องการมายังส านักงาน กสทช. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาก าหนดแนวทางการ
อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ และสัดส่วนการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียงต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๙ เรื่อง พิจารณาแนวทางการ

อนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และสัดส่วนการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง 
ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม 
กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๑๐ : แนวทางการคิดค่าธรรมเนียมในการเติมเงินของผู้ใช้บริการเพื่อลดภาระของผู้มี

รายได้น้อย : นท. 
 

  ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง แนวทางการคิดค่าธรรมเนียมในการเติมเงินของ
ผู้ใช้บริการเพ่ือลดภาระของผู้มีรายได้น้อย ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งในการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๒๗/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๕ ได้มีข้อสังเกตให้ส านักงาน กสทช. ด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อเท็จจริงที่
เกี่ยวข้อง และส านักงาน กสทช. มีความเห็นและข้อวิเคราะห์ต่อแนวทางการคิดค่าธรรมเนียมในการเติมเงิน
ของผู้ใช้บริการเพ่ือลดภาระของผู้มีรายได้น้อย โดยเห็นว่าปัจจุบันมีช่องทางในการเติมเงินที่หลากหลาย เพ่ือ
อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ ประกอบด้วย ๑) ช่องทางที่ผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่เป็นผู้ให้บริการ
เอง เช่น ผ่านแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ ศูนย์บริการ คนขายออนไลน์ บัตร
เติมเงนิ เป็นต้น และ ๒) ช่องทางที่ร่วมมือกับหน่วยงานหรือบริษัทอ่ืน ๆ เช่น ธนาคาร ( ATM, CDM, Mobile 
Banking, Internet Banking, Telephone Banking, USSD) ผ่านแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ (เช่น WePAY, 
Lazada, Shopee, rabbit LINE Pay, ไมโครเพย์ เป็นต้น) ตู้เติมเงิน (เช่น ตู้บุญเติม ตู้สบายพลัส ตู้ไทยแสนดี 
ตู้กระปุก ตู้สะดวก ตู้ BB dragon ตู้ Feel Pay ตู้ ADT online ตู้เติมง่าย ตู้สบายดี ตู้เรนนี่ ตู้ซิงเกอร์ ตู้ Hello 
Top Up เป็นต้น) เคาน์เตอร์เซอร์วิส (7-Eleven, Lotus, Tops, B2S, Central, Robinson, Power Buy, 
ไทยวัสดุ เป็นต้น) โดยทุกช่องทางในการเติมเงินดังกล่าวข้างต้น ไม่มีการคิดค่าธรรมเนียมในการเติมเงิน 
ยกเว้นตู้เติมเงิน และผ่านบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่ตัวแทนขายออนไลน์ของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (ลูกตู้) ทั้งนี้ 
บริษัทที่ให้บริการตู้เติมเงิน มิได้เป็นผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมจาก กสทช. เช่นเดียวกับ
ธนาคาร แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ต่าง ๆ ซึ่งบริการเติมเงินเป็นเพียง Value added services เท่านั้น ไม่ใช่
การประกอบกิจการโทรคมนาคม ซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ กสทช. โดยการก าหนดค่าธรรมเนียมในการ
เติมเงินบริษัทที่ให้บริการตู้เติมเงินเป็นผู้ก าหนดอัตราเอง ซึ่งผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่จะให้ส่วนแบ่งรายได้
จากการขายบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แก่บริษัทที่ ให้บริการตู้ เติมเงิน  ทั้งนี้  จากข้อมูลที่ผู้ ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ชี้แจงพบว่า แม้ว่าจะมีการให้ส่วนแบ่งรายได้จากการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แก่บริษัทที่
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ให้บริการตู้เติมเงินในอัตราที่สูงกว่าช่องทางการเติมเงินในรูปแบบออนไลน์ แต่เนื่องจากช่องทางดังกล่าว มี
ต้นทุนการให้บริการ เช่น ค่าตู้ ค่าเช่าที่ ค่าประกันภัย ค่าไฟฟ้า ค่าบ ารุงรักษาซ่อมแซม รวมถึงการดูแลรักษา
ระบบ จึงอาจต้องมีการเก็บค่าธรรมเนียมในการเติมเงินเพ่ิมเติม นอกจากนี้ โดยตัวรูปแบบของธุรกิจในการ
ให้บริการดังกล่าวจะมุ่งเน้นที่การเติมเงินที่จ านวนน้อยคือ เริ่มต้นเพียงแค่ ๑๐ บาท และให้บริการแก่
ผู้ใช้บริการที่ไม่สามารถเข้าถึงช่องทางการเติมเงินในรูปแบบออนไลน์ได้เนื่องจากไม่ได้ใช้บริการอินเทอร์เน็ต
เคลื่อนที่ ในขณะที่ช่องทางในการเติมเงินผ่านตู้เติมเงินหรือลูกตู้ซึ่งมีการคิดค่าธรรมเนียมในการเติมเงินซึ่งเป็น
ค่าจ้างในการอ านวยความสะดวกในการเติมเงินนั้น อาจเป็นสิ่งที่อยู่นอกเหนือการก ากับดูแล โดยที่การก าหนด
อัตราค่าตอบแทนหรือค่าธรรมเนียมในการเติมเงินดังกล่าวทั้งกรณีตู้เติมเงินและลูกตู้นั้น ขึ้นอยู่กับต้นทุนที่
เกิดขึ้นในการด าเนินการเติมเงินดังกล่าว เพราะในปัจจุบันมีทางเลือกอ่ืน ๆ ในการเติมเงินเป็นจ านวนมาก 

ส านักงาน กสทช. ได้เสนอเรื่อง ดังกล่าวให้กรรมการ กสทช. พิจารณาให้ความเห็น
แล้ว โดยกรรมการ กสทช. มีความเห็นดังนี้   

   ๑. ประธาน กสทช.  ให้น าเข้าที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณาต่อไป 
    ๒. กสทช. พลอากาศโท ดร. ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ  เห็นชอบตามแนวทางที่ส านักงาน 
กสทช. เสนอทั้ง 2 แนวทาง โดยมีข้อเสนอเพ่ิมเติม ดังนี้  1) สนับสนุนความเห็นของคณะอนุกรรมการด้าน
การแข่งขันและราคา เรื่อง รายงานอัตราค่าบริการโทรคมนาคม ที่เห็นว่าข้อมูลในรายงานยังไม่สะท้อนราคา
ค่าบริการถูกหรือแพง หรือบริการของผู้ให้บริการรายใดถูกหรือแพงกว่า เพ่ือรายงานที่จะเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้บริโภค เห็นควรให้ส านักงาน กสทช. ด าเนินการปรับปรุงการจัดท ารายงานอัตราค่าบริการโทรคมนาคมให้มี
ความเหมาะสม และน าเสนอรายงานรูปแบบใหม่ ในปี 2566 ต่อไป ๒) การส่งเสริมความร่วมมือกับ
ผู้ประกอบกิจการตู้เติมเงิน ในการด าเนินการด้านส่งเสริมการขายและ CSR ในการลดค่าธรรมเนียมให้กับผู้มี
รายได้น้อยและผู้พิการ เพื่อเข้าถึงการบริการที่ลดภาระของผู้มีรายได้น้อยและผู้พิการ ได้มากขึ้น  ๓) 
การสนับสนุนความร่วมมือกับองค์กรที่มีบทบาทเข้าถึงได้ง่ายและทั่วถึงในหลายบริษัทและกับบริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จ ากัด ซึ่งมีพนักงานที่เข้าถึงได้ง่ายกับการบริการแบบถึงตัว เพื่อช่วยในการเพิ่มช่องทางการเติมเงินที่
ปลอดค่าธรรมเนียม ซึ่งถือเป็นอีกช่องทางในการช่วยผู้มีรายได้น้อยและผู้พิการ  และ ๔) การมอบหมายให้
ส านักงาน กสทช. ภูมิภาค และ เขต ได้เข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยและผู้พิการ ในการ
เข้าถึงเทคโนโลยีการบริการด้านการสื่อสารและอ านวยความสะดวกแบบปลอดค่าธรรมเนียม และเป็นการ
เสริมสร้างตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลของส านักงาน กสทช. (พ.ศ. 2566 – 2570) อีกทางหนึ่งด้วย 

๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง รามสูต  พิจารณาแล้วมีความเห็น ดังนี้  
๑) เห็นสอดคล้องตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ ว่าต้องส่งเสริมทางเลือกอ่ืนในการเติมเงินที่ผู้ใช้บริการไม่ต้อง
เสียค่าธรรมเนียมในการเติมเงิน ซึ่งดิฉันเห็นว่าช่องทางการเติมเงินส าหรับผู้มีรายได้น้อยที่สะดวกท่ีสุดช่องทาง
หนึ่ง คือ การเติมเงินผ่านร้านสะดวกซ้ือ เช่น ร้าน 7-Eleven ร้าน Tesco Lotus และร้าน Mini Big C เป็นต้น 
เนื่องจากร้านค้าเหล่านี้ตั้งอยู่ใกล้แหล่งชุมชนหรือผู้ใช้บริการมากที่สุด แต่จากการสอบถามร้านสะดวกซื้อ  
๓ ร้านโดยตรง พบว่า ร้านสะดวกให้บริการเติมเงินขั้นต่ าที่แตกต่างกัน และบางร้านยังไม่มีบริการเติมเงิน
ให้กับเลขหมายของเอไอเอสอีกด้วย ด้วยเหตุนี้ ดิฉันจึงเห็นควรให้ส านักงาน กสทช. ตรวจสอบข้อเท็จจริง
เพ่ิมเติมว่าเพราะเหตุใดบางร้านสะดวกซื้อจึงก าหนดจ านวนการเติมเงินขั้นต่ าไม่เท่ากันในแต่ละผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ หรือไม่มีบริการเติมเงินของเอไอเอส (วันทูคอล) โดยเฉพาะร้าน 7-Eleven ซึ่งเป็นร้าน
สะดวกซื้อเพียงร้านเดียวที่ไม่มีบริการเติมเงินของเลขหมายเอไอเอส จะมีสาเหตุจากร้าน 7 -Eleven และ 
ทรูมูฟ มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในเครือซีพีเดียวกันหรือไม่  ท าให้มีการเสนอเงื่อนไขการเติมเงินของทรูมูฟที่
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ดีกว่าผู้ให้บริการรายอ่ืน ซึ่งจ านวนการเติมเงินขั้นต่ าเป็นประเด็นส าคัญส าหรับผู้มีรายได้น้อย เพราะต้องการ
เติมเงินเพียงเล็กน้อยเพ่ืออายุการใช้งานเลขหมายนั้นต่อไป ในกรณีที่ช่องทางการเติมเงินผ่านร้านสะดวกซื้อมี
ข้อจ ากัดต่างๆ ย่อมท าให้ผู้มีรายได้ต้องหันไปเติมเงินผ่านตู้เติมเงินที่ต้องเสียค่าธรรมเนียมในการเติมเงิน 
จึงเป็นภาระของผู้มีรายได้น้อย 2) เห็นควรให้ส านักงาน กสทช. ตรวจสอบจ านวนยอดเงินจากการเติมเงิน
ผ่านตู้เติมเงิน (รายเดือนหรือรายปี) และผ่านช่องทางการเติมเงินอ่ืนๆ ที่ไม่เสียค่าธรรมเนียมของผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่แต่ละราย เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการเติมเงินผ่านตู้เติมเงินว่ามีความรุนแรงและสร้างภาระ
ให้กับผู้มีรายได้น้อยมากเพียงใด จึงจะน าไปสู่แนวทางการแก้ปัญหาหรือขอความร่วมมือจากผู้ให้บริการที่
สอดคล้องกับปัญหาต่อไป เนื่องจากส านักงาน กสทช. ได้ให้ข้อเท็จจริงว่าการเติมเงินผ่านตู้เติมเงินต่างๆ ต้อง
เสียค่าธรรมเนียม แต่ไม่มีข้อมูลว่ามีผู้ใช้บริการตู้เติมเงินหรือยอดเติมเงินจริงรวมเป็นจ านวนเท่าไหร่ 

   ๔. กสทช. ต่อพงศ์ เสลานนท์  เห็นควรให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา 
๕. กสทช. รองศาสตราจารย์ ดร.ศุภัช ศุภชลาศัย  พิจารณาเรื่องดังกล่าวแล้ว เห็นว่า

ส านักงาน กสทช. ยังขาดการระบุปัญหา (Problem Identification) ที่ชัดเจนว่า การเรียกเก็บค่าธรรมเนียม
การเติมเงินในอัตราสูงเกิดขึ้นและคงอยู่ได้ในขณะที่มีช่องทางการเติมเงินอ่ืนที่ไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียมได้
อย่างไร จากสาเหตุใดสาเหตุหนึ่งหรือหลายสาเหตุประกอบกัน ยกตัวอย่างเช่น (1) ผู้ใช้บริการไม่ทราบว่ามี
ช่องทางการเติมเงินอ่ืนที่ไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียม (๒) การไม่มีบัญชีธนาคารหรือเข้าไม่ถึงบริการ Mobile 
Banking (๓) การเข้าไม่ถึงบริการอินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ (๔) สาเหตุอ่ืนๆ ซึ่งสาเหตุของปัญหาที่
แตกต่างกันย่อมน าไปสู่วิธีการแก้ปัญหาที่แตกต่างกัน  เห็นควรให้ส านักงาน กสทช. ให้ความส าคัญกับการระบุ
ปัญหาให้ชัดเจน ท าความเข้าใจปัญหา วิเคราะห์เงื่อนไขและข้อจ ากัดของสถานการณ์ของปัญหา เพื่อเสนอ
แนวทางการแก้ปัญหาที่ใช้ได้จริงต่อไป 

๖.  กสทช. พลต ารวจเอก ดร. ณัฐธร เพราะสุนทร  ให้น าเข้าพิจารณาในที่ประชุม กสทช. 
 

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่  ๕.๑๐ เรื่อง แนวทางการคิด
ค่าธรรมเนียมในการเติมเงินของผู้ใช้บริการเพ่ือลดภาระของผู้มีรายได้น้อย ออกไป 
ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๑๑ : การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบส้ัน ๔ หลัก ขององค์การบริหารส่วน 
  จังหวัดนครราชสีมา : จท. 
  
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยในคราวการประชุม กทช.  ครั้งที่ ๒๓/๒๕๕๐ 
เมื่อวันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๕๐ ได้มีมติอนุมัติการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ (เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น) 
หมายเลข ๑๑๓1 ให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ใช้งานร่วมกัน
เพ่ือใช้เป็นศูนย์บริการข้อมูลประชาชน (Call Center) เฉพาะภายในบริเวณท้องถิ่นที่รับผิดชอบ ประกอบกับ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมาได้ด าเนินการตามข้อ 36 พร้อมจัดส่งเอกสารหลักฐานประกอบการ
พิจารณารายการ ก – ๕ –1 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคมแล้ว โดย ส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า ค าขอรับการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 



๒๑ 
 

  

4 หลัก ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา สอดคล้องและเป็นไปตามประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ข้อ 39 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมตามข้อ 7 ของประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม (ฉบับที่ ๒) ดังนั้น จึงเห็นควรพิจารณา
จัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข ๑๑๓1 ให้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา 
เพ่ือให้บริการแก่ประชาชนและผู้ใช้บริการตามภารกิจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด เพ่ือใช้ ส าหรับ
เป็นช่องทางสายด่วนให้ประชาชนได้ติดต่อสื่อสาร ร้องเรียน ร้องทุกข์ งานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย และให้ได้รับยกเว้นค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอและค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
เนื่องจากมีวัตถุประสงค์เพ่ือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน สอดคล้องตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ข้อ 88 (๓) และเป็นไปตามมติ กทช. ครั้งที่ 
๒๘/๒๕๕๒ เมื่อวันที่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๕๒ ที่เห็นชอบให้ยกเว้นค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอ และ
ค่าธรรมเนียมรายเดือนเลขหมายโทรคมนาคมพิเศษ จ านวน ๒ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข ๑๑๓๑ ส าหรับ 
กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) ทั่วประเทศ และหมายเลข ๑๑๓๒ ส าหรับ
เทศบาลเมือง และเทศบาลนครทั่วประเทศ โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติ
ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
อย่างเคร่งครัด   
  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๓ 
มกราคม ๒๕๖๖ ได้มมีตเิห็นควรน าเสนอ กสทช. พิจารณาอนุมัติจัดสรร เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
เลขหมาย ๑๑๓๑ ให้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา และให้ได้รับยกเว้นค่าธรรมเนียมการ
พิจารณาค าขอและค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก เนื่องจากมีวัตถุประสงค์เพ่ือความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน สอดคล้องตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและ
บริหารเลขหมายโทรคมนาคม ข้อ ๘๘ (๓) และเป็นไปตามมติ กทช. ครั้งที่ ๒๘/๒๕๕๒ เมื่อวันที่ ๑๙ สิงหาคม 
๒๕๕๒ ที่เห็นชอบให้ยกเว้นค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอ และค่าธรรมเนียมรายเดือนเลขหมายโทรคมนาคม
พิเศษ จ านวน ๒ เลขหมาย ได้แก่ หมายเลข ๑๑๓๑ ส าหรับกรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วน
จังหวัด (อบจ.) ทั่วประเทศ และหมายเลข ๑๑๓๒ ส าหรับเทศบาลเมือง และเทศบาลนครทั่วประเทศ โดยองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและ
บริหารเลขหมายโทรคมนาคม และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม อย่างเคร่งครัด 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ตามเอกสารที่

ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยอนุมัติจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 
1131 ให้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา และให้ได้รับยกเว้น
ค่าธรรมเนียมการพิจารณาค าขอ และค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก 
โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดนครราชสีมา มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
อย่างเคร่งครัด   

 
 



๒๒ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๕.๑๒ : การขอขยายระยะเวลาการใช้เลขหมายโทรศัพท์แบบส้ัน ๔ หลัก หมายเลข ๑๑๐๐ 
และ ๑๓๒๒ ของบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) : จท. 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอขยายระยะเวลาการใช้เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 

๔ หลัก หมายเลข ๑๑๐๐ และ ๑๓๒๒ ของบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) ให้ที่ประชุม
พิจารณา โดยบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) แจ้งความประสงค์ขอขยายระยะเวลาการใช้เลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข ๑๑๐๐ และหมายเลข 1๓๒๒ ออกไปอีก ๑ ปี โดยจะครบก าหนดวันที่ ๗ 
มกราคม 256๗ เนื่องจากหมายเลข ๑๑๐๐ และหมายเลข 1๓๒๒ ยังเป็นที่จดจ าของผู้ใช้บริการจ านวนมาก
หากยกเลิกการใช้งานดังกล่าวจะท าให้ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้บริการเป็นจ านวนมากนั้น ส านักงาน กสทช. 
พิจารณาแล้วเห็นว่า เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อผู้ใช้บริการและเพ่ือให้การบริการลูกค้าของบริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับวัตถุประสงค์การใช้งานเลขหมาย
ดังกล่าวอยู่ภายใต้ขอบเขตที่เคยได้รับอนุญาต ดังนั้น จึงเห็นควรขยายระยะเวลาการใช้เลขหมายโทรศัพท์
แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1100 และหมายเลข 1322 ของบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
ออกไปอีก ๑ ปี โดยครบก าหนดวันที่ ๗ มกราคม 256๗ โดยหากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวแล้วหาก
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) ประสงค์จะเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์การใช้งานเลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1100 และหมายเลข 1322 หรือไม่ประสงค์ท่ีจะใช้งานเลขหมายโทรศัพท์
แบบสั้น 4 หลัก ดังกล่าว เห็นควรให้บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) แจ้งมายังส านักงาน กสทช. 
เพ่ือน าเสนอ กสทช. พิจารณาต่อไป ทั้งนี้ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติ
ตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ ๒) อย่างเคร่งครัด   
   ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม  ครั้งที่ 1/๒๕66 เมื่อวันที่ 13 
มกราคม ๒๕66 ได้มีมติเห็นควรน าเสนอ กสทช. พิจารณาอนุมัติขยายระยะเวลาการใช้เลขหมายโทรศัพท์
แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1100 และหมายเลข 1322 ของบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
ออกไปอีก ๑ ปี โดยครบก าหนดวันที่ ๗ มกราคม 256๗ และหากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวแล้ว หาก
บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) ประสงค์จะเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์การใช้งานเลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1100 และหมายเลข 1322 หรือไม่ประสงค์ที่จะใช้งานเลขหมาย
โทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก ดังกล่าว ให้บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) น าเสนอ กสทช. เพ่ือ
พิจารณาต่อไป โดยบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) มีหน้าที่จะต้องปฏิบัติตามประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) อย่างเคร่งครัด 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๑๒ เรื่อง การขอขยายระยะเวลา

การใช้เลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข ๑๑๐๐ และ ๑๓๒๒ ของบริษัท 
โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ 
ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
 



๒๓ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๕.๑๓ : การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 1602 ของบริษัท แอดไวซ์ 
โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด : จท. 

  
   ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก หมายเลข 
1602 ของบริษัท แอดไวซ์ โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา  โดยบริษัท แอดไวซ์ โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด 
แจ้งขอคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1602 เนื่องจากปัจจุบันไม่ได้ประกอบธุรกิจหรือ
ประกอบกิจการอันใดแล้ว รวมทั้งไม่ได้น าเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้นออกให้บริการประชาชน จึงมีความ
ประสงค์ที่จะคืนเลขหมายดังกล่าว ดังนั้น เพ่ือให้เกิดการประหยัดทรัพยากรเลขหมาย และเพ่ือให้มีเลขหมาย
เพียงพอแก่การให้บริการโทรคมนาคม ส านักงาน กสทช. จึงเห็นควรพิจารณาอนุมัติรับคืนเลขหมายโทรศัพท์
แบบสั้น 4 หลัก หมายเลข 1602 ของบริษัท แอดไวซ์ โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด  โดยส านักงาน กสทช. ได้รับค าขอ
และเอกสารหลักฐานครบถ้วน เมื่อวันที่  23 ธันวาคม 2565 ซึ่งจะครบก าหนดเวลาส าหรับการพิจารณา
อนุมัติการขอคืนเลขหมาย ๓๐ วัน ในวันที่ 22 มกราคม 2566 ทั้งนี้ การคืนเลขหมายจะมีผลเมื่อ กสทช. มี
มติรับคืนเลขหมายและผู้ได้รับการจัดสรรเลขหมายได้รับแจ้งมติ กสทช. แล้ว ตามนัยข้อ 46 ของประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ประกอบข้อ 21 ของประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และที่แก้ไขเพิ่มเติม และบริษัท แอดไวซ์ 
โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด ยังคงมีหน้าที่ต้องช าระค่าธรรมเนียมเลขหมายประจ าปี 256๖ โดยให้ช าระ
ค่าธรรมเนียมเลขหมายถึงวันที่การคืนเลขหมายมีผลโดยสมบูรณ์ ตามนัยข้อ 87 ของประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
   ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่  1/๒๕66 เมื่อวันที่ 13 
มกราคม ๒๕66 ได้มีมติเห็นควรน าเสนอ กสทช. พิจารณาอนุมัติรับคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น 4 หลัก 
หมายเลข 1602 ของบริษัท แอดไวซ์ โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด โดยการคืนเลขหมายจะมีผลเมื่อ กสทช. มีมติรับ
คืนเลขหมายและผู้ได้รับการจัดสรรเลขหมายได้รับแจ้งมติ กสทช. แล้ว และบริษัท แอดไวซ์ โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป 
จ ากัด ยังคงมีหน้าที่ต้องช าระค่าธรรมเนียมเลขหมายประจ าปี 256๖ โดยให้ช าระค่าธรรมเนียมเลขหมายถึง
วันที่การคืนเลขหมายมีผลโดยสมบูรณ์ ตามนัยข้อ 21 ประกอบข้อ 87 ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม  ตามเอกสารที่

ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยอนุมัติรับคืนเลขหมายโทรศัพท์แบบสั้น ๔ หลัก 
หมายเลข 1602 ของบริษัท แอดไวซ์ โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด โดยการคืนเลขหมายจะมี
ผลเมื่อ กสทช. มีมติรับคืนเลขหมายและผู้ได้รับการจัดสรรเลขหมายได้รับแจ้งมติ 
กสทช. แล้ว ทั้งนี้ บริษัท แอดไวซ์ โฮลดิ้งส์ กรุ๊ป จ ากัด ยังคงมีหน้าที่ต้องช าระ
ค่าธรรมเนียมเลขหมายประจ าปี 256๖ โดยให้ช าระค่าธรรมเนียมเลขหมายถึงวันที่
การคืนเลขหมายมีผลโดยสมบูรณ์ ตามนัยข้อ 21 ประกอบข้อ 87 ของประกาศ 
กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม 

 



๒๔ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๕.๑๔  :     บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ขอส่งคืนเลขหมายโทรศัพท์
ส าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบไม่เต็มกลุ่ม กรณีเป็นกลุ่มเลขหมายที่มี
ผู้ใช้บริการ : จท. 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด 

ขอส่งคืนเลขหมายโทรศัพท์ส าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบไม่เต็มกลุ่ม กรณีเป็นกลุ่มเลขหมายที่มี
ผู้ใช้บริการ ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งส านักงาน กสทช. ได้ตรวจสอบข้อมูลรายละเอียดเลขหมายโทรศัพท์
ส าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ที่ประสงค์ขอ
ส่งคืนและเอกสารหลักฐานประกอบการขอส่งคืนเลขหมายฯ ปรากฏว่า บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ได้ด าเนินการตามประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมาย
โทรคมนาคมและที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) และหลักเกณฑ์วิธีการคืนและการจัดสรรเลขหมายโทรศัพท์
ส าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบไม่เต็มกลุ่มตามข้อ ๑๖ และ ๒๒ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์
การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม ตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๗/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๓ มีนาคม 
๒๕๖๕ ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ ซึ่ง กสทช. จะต้องพิจารณาอนุมัติการขอคืนเลขหมายให้แล้วเสร็จภายใน 
๓๐ วันนับแต่วันที่ส านักงาน กสทช. ได้รับหนังสือขอคืนเลขหมายพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องครบถ้วนสมบูรณ์ 
ดังนั้น ส านักงาน กสทช. จึงเห็นควรน าเสนอคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ก่อนน าเสนอ กสทช. 
พิจารณารับคืนกลุ่มเลขหมายโทรศัพท์ส าหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบไม่เต็มกลุ่ม กรณีเป็นกลุ่ม
เลขหมายที่มีผู้ใช้บริการของบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ซึ่งมีเลขหมายว่างที่มิได้มี
การใช้งาน จ านวน ๖๑๔,๙๑๘ เลขหมาย ตามกลุ่มเลขหมายที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยการคืนเลขหมาย
จะมีผลเมื่อ กสทช. มีมติรับคืนเลขหมายและผู้ได้รับการจัดสรรเลขหมายได้รับแจ้งมติ กสทช. ทั้งนี้ ตามข้อ 
๒๑ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดสรรและบริหารเลขหมายโทรคมนาคม และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๓ 
มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติเห็นควรน าเสนอ กสทช. พิจารณาอนุมัติรับคืนเลขหมายโทรศัพท์ส าหรับบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนทีแ่บบไม่เต็มกลุ่ม กรณีเป็นกลุ่มเลขหมายที่มีผู้ใช้บริการของ บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ซึ่งมีเลขหมายว่างที่มิได้มีการใช้งาน จ านวน ๖๑๔,๙๑๘ เลขหมาย ตามกลุ่มเลขหมายที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยการคืนเลขหมายจะมีผลเมื่อ กสทช. มีมติรับคืนเลขหมายและผู้ได้รับการจัดสรร
เลขหมายได้รับแจ้งมติ กสทช. 
 
มติที่ประชุม  เห็นชอบตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการเลขหมายโทรคมนาคม  ตามเอกสารที่

ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยอนุมัติรับคืนเลขหมายโทรศัพท์ส าหรับบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่แบบไม่เต็มกลุ่ม กรณีเป็นกลุ่มเลขหมายที่มีผู้ใช้บริการของ บริษัท 
ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ซึ่งมีเลขหมายว่างที่มิได้มีการใช้งาน 
จ านวน ๖๑๔,๙๑๘ เลขหมาย ตามกลุ่มเลขหมายที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยการ
คืนเลขหมายจะมีผลเมื่อ กสทช. มีมติรับคืนเลขหมายและผู้ได้รับการจัดสรรเลขหมาย
ได้รับแจ้งมติ กสทช. 

 
 



๒๕ 
 

  

ระเบียบวาระท่ี ๕.๑๕ : บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) ขอต่ออายุและเพิ่มบริการโทรคมนาคม
ภายใต้ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL3/2555/005 : 
ปท. ๑ 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) ขอต่ออายุ

และเ พ่ิมบริการโทรคมนาคมภายใต้ ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่ สาม เลขที่  
TEL3/2555/005 ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยส านักงาน กสทช. ได้ตรวจสอบแบบค าขอและเอกสารหลักฐานที่
จ าเป็นต้องใช้ในการอนุญาตของบริษัทฯ แล้วเห็นว่ามีความถูกต้องครบถ้วน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมี
คุณสมบัติตามที่ก าหนดในข้อ ๖ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคม และไม่เคยถูก กสทช. พิจารณาว่ากระท าผิดเงื่อนไขใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมใน
ลักษณะที่ส าคัญหรือร้ายแรงในเรื่องเกี่ยวกับการแข่งขัน การก ากับดูแล หรือประโยชน์สาธารณะ หรือถูกเพิก
ถอนการอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ส าหรับการประกอบกิจการโทรคมนาคมนั้น ซึ่งบริษัทฯ ยื่นค าขอต่ออายุ
ใบอนุญาตตามที่ กสทช. ก าหนด ก่อนวันที่ใบอนุญาตสิ้นอายุไม่น้อยกว่าสามสิบวัน แต่ไม่เกินหนึ่งร้อยแปดสิบวัน 
พร้อมส่งหนังสือรับรองตนเองตามที่ส านักงาน กสทช. ก าหนด ข้อมูลด้านเทคนิคและเทคโนโลยี และข้อมูล
ด้านแผนธุรกิจ แผนการเงิน และแผนการลงทุนของการประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ยื่นขอต่ออายุ
ใบอนุญาต และช าระค่าด าเนินการตามอัตราที่ กสทช. ก าหนด  และบริษัทฯ ด าเนินการตามกระบวนการ
ขั้นตอนและน าส่งเอกสารหลักฐานครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนด โดยแผนการด าเนินการมีความสอดคล้อง
และมีความเหมาะสมกับแผนด้านเทคนิค นอกจากนี้ยังมีความเป็นไปได้ทางด้านการเงินและการลงทุนที่มี
ความสมเหตุสมผล ดังนั้น ส านักงาน กสทช. จึงเห็นควรเสนอ กสทช. เพื่อพิจารณาอนุญาตให้บริษัทฯ ต่ออายุ
ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL3/2555/005 เพ่ือให้บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง (Broadband Internet) โดยมีระยะเวลาการอนุญาตที่ ๑๕ ปี นับแต่วันที่ ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
และเ พ่ิมบริการโทรคมนาคมภายใต้ ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่  
TEL3/2555/005 เพ่ือให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคม คือ ระบบสาย โดยมีระยะเวลาการอนุญาตที่ 
๑๕ ปี นับแต่วันที่ กสทช. มีมติ 

ส านักงาน กสทช. ได้เสนอเรื่อง ได้เสนอเรื่องดังกล่าวให้กรรมการ กสทช. พิจารณา
ให้ความเห็นแล้ว โดยกรรมการ กสทช. มีความเห็นดังนี้   
    ๑. ประธาน กสทช.  ให้น าเข้าที่ประชุม กสทช. พิจารณาต่อไป  
    ๒. กสทช. พลอากาศโท ธนพันธุ์ หร่ายเจริญ  เห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 
    ๓. กสทช. ศาสตราจารย์ ดร. พิรงรอง รามสูต  เห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. 
เสนอ ทั้งนี้ มีประเด็นเพ่ิมเติมเรื่องระยะเวลาการน าเสนอวาระ เนื่องจากพบว่าใบอนุญาตของบริษัทฯ 
หมดอายุวันที่  ๑๘ ธันวาคม ๒๕๖๕ และบริษัทฯ ได้มีหนั งสือลงวันที่  ๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๕  
ยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาตตามระยะเวลาที่ กสทช. ก าหนด กล่าวคือ ก่อนวันที่ใบอนุญาตสิ้นอายุไม่น้อยกว่า
สามสิบวันแต่ไม่เกินหนึ่งร้อยแปดสิบวัน แต่ส านักงาน กสทช. มีบันทึกข้อความลงวันที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
เพ่ือขอความเห็นกลั่นกรองซึ่งเป็นระยะเวลาภายหลังที่ใบอนุญาตของบริษัทฯ สิ้นอายุลงแล้ว ทั้งที่ ข้อ ๑๑.๓ 
ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตประกอบกิจกาณโทรคมนาคม ก าหนดให้ กสทช.  
จะพิจารณาและส านักงาน กสทช. จะแจ้งผลการอนุญาตให้ผู้รับใบอนุญาตทราบภายในระยะเวลาสามสิบวัน



๒๖ 
 

  

นับแต่วันที่ได้รับค าขอ ดังนั้น จึงเห็นสมควรให้ส านักงาน กสทช. เร่งรัดการน าเสนอวาระท่ีมีก าหนดระยะเวลา
ให้ที่ประชุม กสทช. พิจารณาให้ทันก่อนวันที่ใบอนุญาตหมดอายุ 
    ๔. กสทช. ต่อพงศ์ เสลานนท์ เห็นควรให้น าเสนอท่ีประชุม กสทช. เพื่อพิจารณา 
    ๕. กสทช. รองศาสตราจารย์ ศุภัช ศุภชลาศัย  เห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. 
เสนอ ทั้งนี้ มีประเด็นข้อสังเกตต่อขั้นตอนการด าเนินการของส านักงาน กสทช. โดยใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL3/2555/005 ของบริษัทฯ หมดอายุวันที่ ๑๘ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
และบริษัทฯ มีหนังสือลงวันที่ ๗ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ยื่นค าขอต่ออายุใบอนุญาตภายในระยะเวลาที่ กสทช. 
ก าหนด คือก่อนวันที่ใบอนุญาตสิ้นอายุไม่น้อยกว่าสามสิบวัน แต่ส านักงาน กสทช. เพ่ิงมีบันทึกลงวันที่ ๒๑ 
ธันวาคม ๒๕๖๕ เพ่ือเสนอเรื่องให้ กสทช. แต่ละท่านให้ความเห็นก่อนรวบรวมน าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. 
ซึ่งเป็นการด าเนินการภายหลังช่วงเวลาที่ใบอนุญาตของบริษัทฯ สิ้นอายุแล้ว ดังนั้น จึงเห็นควรให้ส านักงาน 
กสทช. ทบทวนและปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินการรวมถึงกฏระเบียบที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ต่อไป กสทช. 
สามารถที่จะพิจารณาให้ความเห็นชอบเรื่องการอนุญาตต่างๆ ได้ทันก่อนระยะเวลาการสิ้นสุดการอนุญาตด้วย  

๖. กสทช. พลต ารวจเอก ดร. ณัฐธร  เพราะสุนทร  ให้น าเข้าพิจารณาในที่ประชุม กสทช. 
 

มติที่ประชุม ๑. อนุญาตให้บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) ต่ออายุใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL3/2555/005 เพ่ือให้บริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง (Broadband Internet) โดยมีระยะเวลาการอนุญาต ๑๕ ปี นับแต่วันที่ 
๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๕ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

๒. อนุญาตให้บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) เพ่ิมบริการโทรคมนาคม
ภายใต้ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม เลขที่ TEL3/2555/005 
เพ่ือให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคม คือ ระบบสาย โดยมีระยะเวลาการ
อนุญาต ๑๕ ปี นับแตว่ันที่ กสทช. มีมติ ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. เสนอ 

๓. เห็นชอบเงื่อนไขในการอนุญาตใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม
เลขที่ TEL3/2555/005 ของบริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จ ากัด (มหาชน) โดยมี
รายละเอียดปรากฏตามร่างเงื่อนไขในการอนุญาต ตามเอกสารที่ส านักงาน 
กสทช. เสนอ 

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๑๖ : การเพิกถอนใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพื่อให้บริการโครงข่าย

กระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี 
กรณีขาดคุณสมบัติของการเป็นผู้รับใบอนุญาต : ขส. 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การเพิกถอนใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง

หรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด  
ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี กรณีขาดคุณสมบัติของการเป็นผู้รับใบอนุญาต ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี มีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอยกเลิกการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือ
ให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ส าหรับกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถ่ี เนื่องจากได้รับผลกระทบจาก
การแพร่ระบาดของโรคโควิด-๑๙ อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี ๒๕๖๓ สภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอย และการแข่งขันที่



๒๗ 
 

  

สูงขึ้น ท าให้มีผลประกอบการทางธุรกิจต่ าลงเรื่อยๆ และไม่สามารถแข่งขันได้  จึงขอยุติการให้บริการ โดยมี
ผลตั้งแต่วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ ทั้งนี้ ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี  ได้มีการจัดท าหนังสือแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ถึงการยกเลิกประกอบกิจการให้สมาชิกทราบล่วงหน้า ๑ เดือน และให้สมาชิกรับชมฟรีเป็น
เวลา ๑ เดือน 

 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการโทรทัศน์ ครั้งที่ ๑๖/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๕ ได้มีมติ ดังนี้ ๑) เห็นควรพิจารณาเพิกถอนใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์เพื่อให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด  
ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี โดยให้มีผลนับแต่วันที่สิ้นสภาพนิติบุคคล เนื่องจากกรณีขาดคุณสมบัติของการเป็นผู้รับ
ใบอนุญาตภายหลังปรากฏข้อมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ว่ามีสถานะ “เลิก” 
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด และไม่ปฏิบัติตามข้อ ๑๒ (๖) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้บริการ
โครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕  ๒) ให้ส านักงาน กสทช. ด าเนินการติดตามบังคับช าระ
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีและการน าส่งเงินเข้ากองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ กับห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี และแจ้ง
เตือนให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี ปฏิบัติตามข้อ ๑๒(๖) ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และ
วิธีการอนุญาตการให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์พ.ศ. ๒๕๕๕ ประกอบกับข้อ ๑๓ ของเงื่อนไข
แนบท้ายใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
อย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งให้บันทึกประวัติการกระท าความผิดดังกล่าวด้วย 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๑๖ เรื่อง การเพิกถอนใบอนุญาต

ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ เพ่ือให้บริการโครงข่ายกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ดี เค เค เคเบิ้ลทีวี กรณีขาด
คุณสมบัติของการเป็นผู้รับใบอนุญาต ออกไป ตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้
ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๑๗ : การขอพักหรือหยุดการให้บริการชั่วคราวของห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ สถานี

วิทยุกระจายเสียง คนบางปลา สุนภาเรดิโอ รหัสสถานี 02520339 ความถี่ 98.75 
MHz จังหวัดสมุทรปราการ : ปส. 

 
  ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การขอพักหรือหยุดการให้บริการชั่วคราวของห้างหุ้นส่วน
จ ากัด สุนภา เรดิโอ สถานีวิทยุกระจายเสียง คนบางปลา สุนภาเรดิโอ รหัสสถานี 02520339 ความถี่ 
98.75 MHz จังหวัดสมุทรปราการ ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ เป็นผู้ได้รับ
อนุญาตทดลองประกอบกิจการ สถานีวิทยุกระจายเสียง คนบางปลา สุนภาเรดิโอ รหัสสถานี 02520339 
ความถี่ 98.75 MHz จังหวัดสมุทรปราการ โดยเมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2565 ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ 
เข้าแสดงตนเพ่ือแจ้งความประสงค์ขอทดลองออกอากาศต่อส านักงาน  กสทช. ตามประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม  ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ 
จึงมีสถานะเป็น “ผู้ทดลองออกอากาศ” และมีสิทธิทดลองออกอากาศได้นับแต่วันที่เข้าแสดงตนเป็นต้นไป
จนถึงวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๗  ต่อมาห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ มีหนังสือแจ้งความประสงค์ขอพัก



๒๘ 
 

  

หรือหยุดให้บริการชั่วคราว เนื่องจากเมื่อวันที่ 15 ตุลาคม ๒๕๖5 เวลาประมาณ 11.30 น. ผู้ให้เช่าสถานที่ตั้ง
สายอากาศ (และเป็นที่ตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียง คนบางปลา สุนภาเรดิโอ) ตัดระบบไฟฟ้าของสถานี ซึ่งสถานี
วิทยุกระจายเสียงของห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ ใช้ไฟฟ้าที่จ่ายมาจากผู้ให้เช่าสถานที่ โดยไม่ได้เป็นผู้ใช้
ไฟฟ้าโดยตรงจากการไฟฟ้านครหลวง ส่งผลให้สถานีวิทยุกระจายเสียงของห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ  
ไม่สามารถออกอากาศได้ พร้อมแนบเอกสารการลงบันทึกประจ าวันต่อสถานีต ารวจภูธรบางพลี ต ารวจภูธร
จังหวัดสมุทรปราการ ต ารวจภูธรภาค 1 มาประกอบการพิจารณาด้วย                
  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการกระจายเสียง ครั้งที่ 22/2565 
เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2565 ได้มีมติเห็นชอบตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณา ดังนี้ ๑) เห็นควรให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ สถานีวิทยุกระจายเสียง 
คนบางปลาสุนภาเรดิโอ รหัสสถานี 02520339 ความถี่ 98.75 MHz จังหวัดสมุทรปราการ พักหรือหยุด
การให้บริการชั่วคราว เนื่องจากการถูกตัดระบบไฟฟ้าจากผู้ให้เช่าสถานที่ตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงเป็นเหตุ
จ าเป็นที่ท าให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ ไม่สามารถออกอากาศวิทยุกระจายเสียงได้อย่างแน่แท้  ๒) เห็นควร
ให้ส านักงาน กสทช.  มีหนังสือแจ้งก าชับให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การพัก 
หรือหยุดการให้บริการชั่วคราวโดยเคร่งครัด และให้ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ ด าเนินการเพ่ือให้ออกอากาศ
วิทยุกระจายเสียงได้โดยเร่งด่วน เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบกับประชาชน ทั้งนี้ เมื่อพร้อมให้บริการแล้ว ให้ห้างหุ้นส่วน
จ ากัด สุนภา เรดิโอ แจ้งส านักงาน กสทช. เพ่ือทราบทันท ีและ 3) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าความเห็นของ
คณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตด้านกิจการกระจายเสียงเสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาต่อไป  

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๑๗ เรื่อง การขอพักหรือหยุดการ

ให้บริการชั่วคราวของห้างหุ้นส่วนจ ากัด สุนภา เรดิโอ สถานีวิทยุกระจายเสียง คน
บางปลา สุนภาเรดิโอ รหัสสถานี 02520339 ความถี่ 98.75 MHz จังหวัด
สมุทรปราการ ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. 
น าเสนอท่ีประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๑๘ : สัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ระหว่างการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 

กับบริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ ากัด เลขท่ี EGAT-JAS-BMDT-๒๒-๐๓ : ชท. 
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง สัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ระหว่างการไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย กับบริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ ากัด เลขที่ EGAT-JAS-BMDT-๒๒-๐๓ ให้ที่ประชุม
พิจารณา โดยส านักงาน กสทช. ตรวจสอบแล้วพบว่าเป็นสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ส าหรับบริการ
เส้นใยแก้วน าแสง (Dark Fiber) โดยรายละเอียดเนื้อหาของสัญญาฯ เป็นไปตามมาตรา ๒๗ วรรคหนึ่ง แห่ง 
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ประกอบข้อ ๔๗ ข้อ ๒๑ และข้อ ๒๗ ของ
ประกาศ กสทช.ฯ และสอดคล้องกับข้อเสนอฯ ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ การไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย น าส่งส าเนาสัญญาฯ ภายในระยะเวลา ๑๐ วัน และได้เปิดเผยสัญญาฯ เป็นการ
ทั่วไปผ่านทางเว็บไซต์ของตนแล้ว เป็นไปตามมาตรา ๒๗ และมาตรา ๒๙ แห่ง พระราชบัญญัติการประกอบ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ประกอบข้อ ๔๗ ข้อ ๒๘ ของประกาศ กสทช.ฯ  



๒๙ 
 

  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อ
โครงข่ายโทรคมนาคม ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๙ มกราคม ๒๕๖๖ ได้มีมติเห็นสมควรเสนอ กสทช. เพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม ระหว่างการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
กับบริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค จ ากัด ส าหรับสัญญาเลขที่ EGAT-JAS-BMDT-๒๒-๐๓ ทั้งนี้ ให้การไฟฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทย เปิดเผยสัญญาดังกล่าว ตามข้อ ๔๗ ประกอบ ข้อ ๒๘ วรรคสอง ของประกาศ กสทช. เรื่อง 
การใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ และแนวทางการเปิดเผยสัญญาการใช้โครงข่าย
โทรคมนาคมเป็นการทั่วไป ตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๒๒/๒๕๖๓ เมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๖๓ 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๑๘ เรื่อง สัญญาการใช้โครงข่าย

โทรคมนาคม ระหว่างการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย กับบริษัท จัสเทล เน็ทเวิร์ค 
จ ากัด เลขที่ EGAT-JAS-BMDT-๒๒-๐๓ ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ 
ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่  ๕.๑๙  : การพิจารณาสัญญาแก้ไขเพิ่มเติมสัญญาบริการขายส่งบริการบนโครงข่าย

โทรศัพท์เคลื่อนที่ในระบบ HSPA : มท. 
 

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาสัญญาแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญาบริการขายส่ง
บริการบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ในระบบ HSPA ให้ที่ประชุมพิจารณา โดย บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ 
มีหนังสือน าส่งสัญญาแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญาบริการขายส่งบริการบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ในระบบ HSPA 
ฉบับ ลงวันที่ ๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ระหว่าง บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ และบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ซึ่งคู่สัญญาตกลงแก้ไขปรับปรุงข้อสัญญาตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๓๐/๒๕๕๔ 
เมื่อวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๕๔ และมีการแก้ไขข้อสัญญาในส่วนอ่ืนเพ่ิมเติมเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการ
ด าเนินธุรกิจของคู่สัญญา โดยให้สัญญาฯ มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๕  ซึ่งส านักงาน กสทช. 
โดยส านักกฎหมายโทรคมนาคมได้ตรวจพิจารณาสัญญาฯ แล้ว  คู่สัญญาได้ตกลงแก้ไขข้อสัญญาภายใต้
ข้อตกลงทางธุรกิจให้เป็นไปตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๓๐/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๕๔ และ
ไม่ขัดต่อกฎหมายและประกาศ กสทช.ฯ 

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๙ มกราคม 
๒๕๖๖ ได้มีมติ ดังนี้ ๑) รับทราบการน าส่งสัญญาแก้ไขเพ่ิมเติมสัญญาบริการขายส่งบริการบนโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ในระบบ HSPA ฉบับลงวันที่ ๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ระหว่างบริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ 
จ ากัด (มหาชน) กับบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ตามข้อ ๒๒ ของประกาศ กสทช. 
เรื่อง บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่ายเสมือน ฉบับลงวันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๖๓ เนื่องจากเป็นกรณีที่
คู่สัญญาตกลงแก้ไขสัญญาฯ ให้เป็นไปตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๓๐/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๕๔ 
และไม่ขัดต่อกฎหมายและประกาศ กสทช.ฯ จึงไม่จ าต้องมีค าสั่งให้แก้ไขสัญญาฯ ดังกล่าว ตามข้อ ๒๓ ของ
ประกาศ กสทช. ดังกล่าว ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ และ ๒) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอ
ต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อพิจารณาต่อไป 

 



๓๐ 
 

  

มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๑๙ เรื่อง การพิจารณาสัญญาแก้ไข
เพ่ิมเติมสัญญาบริการขายส่งบริการบนโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ในระบบ HSPA 
ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม 
กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระท่ี ๕.๒๐ : การพิจารณาแบบสัญญาให้บริการศูนย์ข้อมูล (data center) ของบริษัท เอมส์ 

ดาต้า เซ็นเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด : มท. 
 

 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การพิจารณาแบบสัญญาให้บริการศูนย์ข้อมูล (data 
center) ของบริษัท เอมส์ ดาต้า เซ็นเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยบริษัท เอมส์ ดาต้า 
เซ็นเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด ได้มีหนังสือน าส่งแบบสัญญาให้บริการฯ พร้อมแบบฟอร์มค าสั่งซื้อ ที่แก้ไข
ปรับปรุงมายังส านักงาน กสทช. และขอแก้ไขแบบสัญญาให้บริการฯ โดยน าส่งแบบสัญญาให้บริการฯ อีกครั้ง
เมื่อวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๕ และส านักงาน กสทช. ได้ตรวจพิจารณาแบบสัญญาให้บริการฯ ฉบับที่แก้ไข
ปรับปรุงแล้ว เห็นว่ามีเนื้อหาและรายละเอียดสอดคล้องตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม 
พ.ศ. ๒๕๔๔ และประกาศ กทช. เรื่อง มาตรฐานของสัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ แล้ว จึง
เห็นควรให้ความเห็นชอบแบบสัญญาให้บริการฯ ของบริษัท เอมส์ ดาต้า เซ็นเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 
โดยให้บริษัท เอมส์  ดาต้า เซ็นเตอร์  (ประเทศไทย) จ ากัด แก้ไขข้อ ๑๒ ของสัญญาว่าด้วยเรื่อง
อนุญาโตตุลาการและการระงับข้อพิพาทในประเด็นเรื่องการระบุสถาบันอนุญาโตตุลาการในประเทศไทยที่จะ
ใช้ในการระงับข้อพิพาท และข้อบังคับท่ีใช้ในกระบวนการอนุญาโตตุลาการให้ชัดเจน 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการด้านกฎหมายและคดี ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๙ 
มกราคม 2566 ได้มีมติ ดังนี้ ๑) เห็นชอบแบบสัญญาให้บริการศูนย์ข้อมูล (Data Center) ของบริษัท เอมส์ 
ดาต้า เซ็นเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ โดยให้บริษัท เอมส์ ดาต้า เซ็นเตอร์ 
(ประเทศไทย) จ ากัด แก้ไขข้อ ๑๒ ของสัญญาว่าด้วยเรื่องอนุญาโตตุลาการและการระงับข้อพิพาทในประเด็น
เรื่องการระบุสถาบันอนุญาโตตุลาการในประเทศไทยที่จะใช้ในการระงับข้อพิพาท และข้อบังคับที่ใช้ใน
กระบวนการอนุญาโตตุลาการให้ชัดเจน ๒) มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพ่ือ
พิจารณาต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๒๐ เรื่อง การพิจารณาแบบสัญญา

ให้บริการศูนย์ข้อมูล (data center) ของบริษัท เอมส์ ดาต้า เซ็นเตอร์ (ประเทศไทย) 
จ ากัด ออกไป ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอ
ที่ประชุม กสทช. พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
 
 
 



๓๑ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๕.๒๑ : นายศกฏะเทพ กงใจ ร้องเรียนบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด 
กรณีประสบปัญหาถูกคิดค่าบริการข้อความสั้น (SMS) โดยท่ีไม่ได้สมัครใช้บริการ : 
รท. 

 
  ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง นายศกฏะเทพ กงใจ ร้องเรียนบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด กรณีประสบปัญหาถูกคิดค่าบริการข้อความสั้น (SMS) โดยที่ไม่ได้สมัครใช้บริการ 
ให้ที่ประชุมพิจารณา ซึ่งในเรื่องนี้นายศกฏะเทพ กงใจ ได้ยื่นเรื่องร้องเรียนต่อส านักงาน กสทช. เมื่อวันที่ 13 
กันยายน ๒๕๖4 ผู้ร้องเรียนใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ของบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากั ด  ประสบปัญหาเรื่ องการ เรี ยกเก็ บค่ าบริ การเกิ นจากค่ าบริ การราย เดื อนที่ ตกลงกั น ไว้      
โดยผู้ร้องเรียนไม่ยินยอม ซึ่งผู้ร้องเรียนได้ตกลงกับบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ว่า 
บริษัท  ทรู  มูฟ  เอช  ยูนิ เ วอร์ แซล คอมมิ วนิ เคชั่ น  จ ากัด  จะไม่ เ รี ยก เก็บ เ งินจากผู้ ร้ อ ง เ รี ยน            
ในท านองนี้อีก แต่ทางบริษัททรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ยังเรียกเก็บในรอบบิลการใช้งาน
ระหว่างวันที่ 28 กรกฎาคม 2564 -  27 สิงหาคม 2564 เป็นเงิน 200 บาท ซึ่งผู้ร้องเรียนเห็นว่าบริษัท 
ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด จงใจหาทางเรียกเก็บเงินค่าบริการจากผู้ร้องเรียนโดยวิธีการ
ไม่ถูกต้อง ซึ่งผู้ร้องเรียนก็ไม่เต็มใจให้ เพ่ือเป็นการรับประกันว่าจะไม่มีเหตุการณ์เช่นนี้เกิดขึ้นอีก ผู้ร้องเรียนขอ
เรียกร้องค่าเสียหายเป็นจ านวนเงิน 1000 เท่า ของค่าบริการที่ผู้ร้องเรียนเสียไป และทางบริษัทฯ ต้องไกล่เกลี่ย
กับผู้ร้องเรียน โดยผ่านตัวแทนของ กสทช. โดยค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิดขึ้น ให้บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด เป็นผู้จ่ายทั้งค่าใช้จ่ายของตัวแทน กสทช. ค่าใช้จ่ายที่ผู้ร้องต้องจ่ายและการเสียรายได้ของ
ผู้ร้องเรียน ให้บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด เป็นผู้รับผิดชอบทั้งหมด หากต้องพักค้าง
ต้องหาที่พักที่เหมาะสมปลอดภัยให้ผู้เกี่ยวข้องทุกคน ผู้ร้องเรียนมีค าขอให้บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด คืนเงินในรอบบิลการใช้งานระหว่างวันที่ 28 กรกฎาคม 2564 – วันที่ 27 สิงหาคม 
2564 เป็นจ านวน 200 บาท และชดเชยค่าเสียหายเป็นจ านวน 1,000 เท่าให้แก่ผู้ร้องเรียน 
  ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการโทรคมนาคม ครั้งที่  
7/2565 เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2565 ได้มีมติเห็นสอดคล้องกับความเห็นของส านักงาน กสทช. 
ดังนี ้ ๑) กรณีที ่ผู้ร้องเรียนโต้แย้งว่า บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด เรียกเก็บ
ค่าบริการเสริมข้อความสั้น (SMS) จ านวน 200 บาท โดยที่ไม่ได้สมัครใช้บริการ ซึ่งเกินจากค่าบริการราย
เดือนที่ตกลงไว้นั้น ให้บริษัทฯ สิ้นสิทธิในการเรียกเก็บค่าบริการเสริมข้อความสั้น (SMS) ตามที่ผู้ร้องเรียน
โต้แย้ง เนื่องจากบริษัทฯ มิได้พิสูจน์ข้อเท็จจริงเพ่ือยืนยันความถูกต้องของการเรียกเก็บค่าบริการดังกล่าว 
ภายในระยะเวลา 60 วัน นับแต่วันที่ผู้ใช้บริการมีค าขอ ตามข้อ ๒๒ ของประกาศ กทช. เรื่อง มาตรฐานของ
สัญญาให้บริการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 2) กรณีบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด 
เรียกเก็บค่าบริการข้อมูล ข่าวสารและบันเทิงผ่านข้อความสั้นโดยไม่มีหลักฐานการสมัครใช้บริการ เป็นการ
กระท าท่ีเข้าข่ายเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค ตามประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบ
ผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคมโดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะเป็นการค้าก าไรเกิน
ควรหรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘ ข้อ 5 (6) และมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๖/๒๕๖๕ 
เมื่อวันที่ ๙ มีนาคม ๒๕๖๕ เนื่องจากไม่ได้พิสูจน์ข้อเท็จจริงหรือแสดงพยานหลักฐานที่เกี่ยวกับการสมัครใช้
บริการข้อมูลข่าวสารและบันเทิงผ่านข้อความสั้น ซึ่งบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด 
จะต้องระงับการกระท าดังกล่าวทันที ตามข้อ 7 ของประกาศ กสทช. เรื่อง การกระท าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบ



๓๒ 
 

  

ผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคมโดยอาศัยการใช้เครือข่ายหรือการโฆษณาอันมีลักษณะเป็นการค้าก าไรเกินควร 
หรือก่อให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญ พ.ศ. ๒๕๕๘ แต่กรณีนี้ไม่เป็นกรณีที่บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง กสทช. ซึ่งจะต้องถูกปรับทางปกครอง ตามข้อ ๘ ของประกาศ 
กสทช. เรื่อง การกระท าที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคมฯ เนื่องจากกรณีเรื่อง
ร้องเรียนของนายศกฏะเทพ กงใจ เป็นกรณีที่เกิดขึ้นก่อนที่ กสทช. จะมีมติสั่งให้บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์
แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ระงับการกระท าที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภคตามมติที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ 
6/2565  และ 3) กรณีผู้ร้องเรียนขอให้บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด ชดเชย
ค่าเสียหายจ านวน 1,000 เท่า จากการเรียกเก็บค่าบริการไม่ถูกต้องนั้น เป็นการเรียกร้องค่าเสียหายทางแพ่ง  
ซึ่งตามมาตรา 27 และมาตรา 57 แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ และ
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ไม่ได้ก าหนดให้เป็นอ านาจของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. ที่จะด าเนินการได้ ๔) ให้ส านักงาน กสทช. เสนอ กสทช. เพ่ือพิจารณาต่อไป และ ๕) 
มอบหมายให้ส านักงาน กสทช. น าข้อสังเกตของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาจัดท าหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาค่าเสียประโยชน์ให้กับผู้ร้องเรียนในกรณีต่างๆ และน ามาเสนอคณะอนุกรรมการฯ พิจารณาต่อไป 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระที่ ๕.๒๑ เรื่อง นายศกฏะเทพ กงใจ 

ร้องเรียนบริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น จ ากัด กรณีประสบปัญหา
ถูกคิดค่าบริการข้อความสั้น (SMS) โดยที่ไม่ได้สมัครใช้บริการ ออกไป ตามที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๒๒ :   ร้องเรียนกรณี ขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บ

หลังจากไม่ได้ใช้บริการ True Visions พร้อมยกเลิกการใช้บริการ True Visions 
(เลขที่ ๑/๒๕๖๕) : บส. 

 
ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ร้องเรียนกรณี ขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด 

ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บหลังจากไม่ได้ใช้บริการ True Visions พร้อมยกเลิกการใช้บริการ True 
Visions (เลขที่ ๑/๒๕๖๕) ให้ที่ประชุมพิจารณา โดยส านักงาน กสทช. ได้รับเรื่องร้องเรียนจากนายธีระพล 
สุขเสวย ผู้ร้องเรียนให้ข้อมูลว่าได้ใช้บริการ (ไม่ทราบแพ็คเกจ) ๓ บริการ ได้แก่ อินเทอร์เน็ต โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
และ True Visions ต่อมาเมื่อวันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๖๔ ได้รับหนังสือเรื่องขอให้ช าระหนี้ จากบริษัท 
ส านักงานกฎหมาย ธญาณชัย จ ากัด (ในฐานะผู้รับมอบอ านาจจากบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น 
จ ากัด) ระบุว่ามียอดค้างช าระค่าบริการอินเทอร์เน็ต จ านวน ๔,๑๐๕.๕๗ บาท จึงติดต่อบริษัทฯ ผ่าน Call 
Center ๑๒๔๒ เพ่ือสอบถามยอดค่าใช้บริการอินเทอร์เน็ตที่เกิดขึ้น หลังจากถูกระงับสัญญาณฯ จากการค้าง
ช าระค่าบริการตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ แต่เมื่อเจ้าหน้าที่ตรวจสอบกลับพบว่ามียอดค้างช าระค่าบริการ 
True Visions ด้วย จ านวน ๓,๒๐๐ บาท จึงขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเลิกการใช้บริการ True 
Visions และยกเว้นค่าบริการที่ถูกเรียกเก็บจ านวน ๓,๒๐๐ บาท หลังจากที่ไม่ได้ใช้บริการ True Visions 
ให้กับผู้ร้องเรียน   



๓๓ 
 

  

ที่ประชุมคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ครั้งที่ ๒๓/๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๒๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ ได้มีมติให้จัดท าข้อเสนอต่อ กสทช. เพ่ือ
พิจารณา ดังนี้ ๑) ยุติเรื่องร้องเรียน กรณี ขอให้บริษัท ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียก
เก็บหลังจากไม่ได้ใช้บริการ True Visions พร้อมยกเลิกการใช้บริการ True Visions (เลขที่ ๑/๒๕๖๕) 
เนื่องจากไม่สามารถติดต่อผู้ร้องเรียน ท าให้ไม่มีข้อเท็จจริงเพียงพอที่จะพิจารณาเรื่องได้  ๒) มอบหมายให้
ส านักงาน กสทช. มีหนังสือแจ้งผู้ร้องเรียนถึงสิทธิของผู้ร้องเรียนในการยื่นค าร้องเรียนเพ่ือเข้าสู่การพิจารณา
ของ กสทช. ใหม่ 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้เลื่อนการพิจารณาระเบียบวาระท่ี ๕.๒๒ เรื่อง ร้องเรียนกรณี ขอให้บริษัท 

ทรู วิชั่นส์ กรุ๊ป จ ากัด ยกเว้นค่าบริการกรณีที่ถูกเรียกเก็บหลังจากไม่ได้ใช้บริการ 
True Visions พร้อมยกเลิกการใช้บริการ True Visions (เลขที่ ๑/๒๕๖๕) ออกไป 
ตามที่ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช. น าเสนอที่ประชุม กสทช. 
พิจารณาในครั้งต่อไป 

 
ระเบียบวาระที่ ๕.๒๓ : ผลประเมินการด าเนินงานตามตัวชี้วัด (KPIs) ประจ าปี 2565 ระดับส านักงาน 

เพื่อประกอบการจ่ายค่าตอบแทนประจ าปี ๒๕65 : บย.  
  

ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง ผลประเมินการด าเนินงานตามตัวชี้วัด (KPIs) ประจ าปี 
2565 ระดับส านักงาน เพ่ือประกอบการจ่ายค่าตอบแทนประจ าปี ๒๕65 ให้ที่ประชุมพิจารณา การก าหนด
เป้าหมายการประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด (KPIs) ที่ประชุม กสทช. ได้มีมติเห็นชอบไว้เมื่อคราว
ประชุม กสทช. ครั้งที่ 1/2565 เมื่อวันที่ 12 มกราคม 2565 ได้ก าหนดค่าคะแนนการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วัด (KPIs) ระดับส านักงาน แบ่งออกเป็น 5 ระดับ มีค่าคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยค่า
เป้าหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงานระดับส านักงานต้องมีค่าคะแนนไม่น้อยกว่า ๓ คะแนน เพ่ือน าผล
การประเมินดังกล่าวมาใช้ประกอบการจ่ายค่าตอบแทนประจ าปี 2565 หากส านักงาน กสทช. มีผลการ
ประเมินที่มีค่าคะแนนน้อยกว่า ๓ คะแนน จะไม่ได้รับค่าตอบแทนประจ าปีในส่วนของระดับส านักงาน  

ส านักงาน กสทช. พิจารณาแล้วเห็นว่า เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน
ของส านักงาน กสทช. ที่ปฏิบัติงานด้วยความวิริยะ อุตสาหะ ในปีที่ผ่านมา และเพ่ือให้การด าเนินการจ่าย
ค่าตอบแทนประจ าปี ๒๕65 เป็นไปด้วยความถูกต้องและเรียบร้อย จึงเห็นสมควรน าเสนอผลประเมินการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วัด (KPIs) ประจ าปี 2565 ระดับส านักงาน เพ่ือประกอบการจ่ายค่าตอบแทนประจ าปี 
๒๕65 ต่อที่ประชุม กสทช. เพ่ือพิจารณาต่อไป 

 
มติที่ประชุม เห็นชอบผลประเมินการด าเนินงานตามตัวชี้วัด (KPIs) ประจ าปี 2565 ระดับส านักงาน 

เพ่ือประกอบการจ่ายค่าตอบแทนประจ าปี ๒๕65 ทั้งนี้ ตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วย
การเบิกจ่ายค่าตอบแทนประจ าปี (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามเอกสารที่ส านักงาน 
กสทช. เสนอ   

 
 



๓๔ 
 

  

ระเบียบวาระท่ี ๖   : รายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. 
 
ระเบียบวาระท่ี ๖.๑ : รายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ – ๒/๒๕๖๖  : ปบ.   
 

รองเลขาธิการ รักษาการแทนเลขาธิการ กสทช. (นายไตรรัตน์ฯ) ขอให้ที่ประชุม
รับทราบรายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ – ๒/๒๕๖๖ จ านวน ๑๕๘ เรื่อง ตามเอกสารที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ  
 
มติที่ประชุม รับทราบรายงานผลการด าเนินงานตามมติ กสทช. ครั้งที่ ๙/๒๕๖๕ – ๒/๒๕๖๖ 

จ านวน ๑๕๘ เรื่อง ตามเอกสารที่ส านักงาน กสทช. 
 
ระเบียบวาระท่ี ๗   :  เรื่องอ่ืนๆ  
 
ระเบียบวาระที่ ๗.๑   :   การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบูรณาการแนวทางในการบังคับใช้กฎหมายความผิด         
                           ทางเทคโนโลยีโทรคมนาคมและความม่ันคงของรัฐ : กสทช. พลต ารวจเอก ดร. ณัฐธรฯ   
                               ดท. 
 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบูรณาการแนวทางในการ
บังคับใช้กฎหมายความผิดทางเทคโนโลยีโทรคมนาคมและความมั่นคงของรัฐ  ให้ที่ประชุมพิจารณา 
ซึ่งในเรื่องนี้ สถานการณ์ปัญหาอาชญากรรมไซเบอร์ที่ก าลังเกิดขึ้นในประเทศไทยได้สร้างความเดือดร้อนต่อ
ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจ านวนมาก โดยเฉพาะอาชญากรรมไซเบอร์ที่ใช้เทคโนโลยีโทรคมนาคมเป็น
ช่องทางในการก่ออาชญากรรม อาทิ การหลอกลวงเหยื่อทางโทรศัพท์ (Call Center) หรือการส่งข้อความสั้น
ที่มีเนื้อหาอันเป็นเท็จเพ่ือสร้างความตื่นตระหนกและหลอกลวงประชาชน เป็นต้น ซึ่งการแก้ไขและป้องกัน
ปัญหาดังกล่าว ต้องอาศัยความร่วมมือของทุกภาคส่วน ดังนั้น เพ่ือให้การแก้ไขและป้องกันปัญหาดังกล่าวมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น จึงจ าเป็นต้องอาศัยการบูรณาการแนวทางในการบังคับใช้กฎหมาย
ความผิดทางเทคโนโลยีโทรคมนาคม และความมั่นคงของรัฐของหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องด้วย เพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของประชาชน ความมั่นคงของรัฐ และประโยชน์สาธารณะ รวมทั้งจัดให้มีมาตรการ
ป้องกันมิให้มีการแสวงหาประโยชน์จากผู้บริโภคโดยไม่เป็นธรรมหรือสร้างภาระผู้บริโภคเกินความจ าเป็น 
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบูรณาการแนวทางในการบังคับใช้กฎหมาย

ความผิดทางเทคโนโลยีโทรคมนาคมและความม่ันคงของรัฐ ซึ่งเป็นการใช้อ านาจของ 
กสทช. ตามมาตรา ๓๓ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ตามเอกสารที่เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน กสทช.ประสานขอรายชื่อ
คณะอนุกรรมการฯ จาก กสทช. ทุกท่าน และตรวจสอบคุณสมบัติให้ครบถ้วน ก่อน
จัดท าค าสั่งแต่งตั้งและเสนอประธาน กสทช. พิจารณาลงนามต่อไป 

 
 



๓๕ 
 

  

ระเบียบวาระที่ ๗.๒   :           การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารเทคโนโลยีดิจิทัลของส านักงาน กสทช. : กสทช. 
พลต ารวจเอก ดร. ณัฐธรฯ  นบ. 

 
 ส านักงาน กสทช. เสนอเรื่อง การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ส านักงาน กสทช. ให้ที่ประชุมพิจารณา เพ่ือให้การด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการ พัฒนา บูรณาการ 
และกลั่นกรองงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศของส านักงาน กสทช. เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
คุ้มค่าในการลงทุน เกิดประโยชน์ และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อส านักงาน กสทช. สอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ ส านักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัล ส านักงาน 
กสทช. (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ นโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) และยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐  
 
มติที่ประชุม เห็นชอบให้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารเทคโนโลยีดิจิทัลของส านักงาน กสทช.  

ซึ่งเป็นการใช้อ านาจของ กสทช. ตามมาตรา ๓๓ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร
คลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  ตามเอกสารที่เสนอ ทั้งนี้ ให้ส านักงาน 
กสทช. ประสานขอรายชื่อคณะอนุกรรมการฯ จาก กสทช. ทุกท่าน และตรวจสอบ
คุณสมบัติให้ครบถ้วน ก่อนจัดท าค าสั่งแต่งตั้งและเสนอประธาน กสทช. พิจารณา
ลงนามต่อไป 

 
 

ประธาน ได้แจ้งก าหนดการประชุม กสทช. ครั้งที่ ๔/๒๕๖๖ ในวันพุธที่ ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
พร้อมกล่าวขอบคุณคณะกรรมการฯ และกล่าวปิดประชุม 

 
เลิกประชุมเวลา ๑๒.๑๐   น.  


