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สรุปผลการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง 

 ระหว่างวันที่ ๒ มิถุนายน – ๓ กรกฎาคม ๒๕๖๙ 
(รวมทั้งความคิดเห็นที่ได้รับจากการประชุมรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ เม่ือวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ประเด็นที่ ๑ ความเหมาะสมของระยะเวลาในการบังคับใช้ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง 
 

ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค  
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th  
ลงวันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

เหมาะสม เนื่องจากเป็นการก าหนดระยะเวลาพอสมควรเพ่ือช่วยให้ผู้มีส่วนได้เสียและประชาชนทั่วไปได้รับรู้ข้อมูลอย่างทั่วถึง  
และมีเวลาตรวจสอบ ท าความเข้าใจ หรือเตรียมพร้อมตาม (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคมท่ีเป็นอัตราอ้างอิง ได้อย่างเหมาะสม 

ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ความเหมาะสมของระยะเวลาในการบังคับใช้ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็น
อัตราอ้างอิงควรก าหนดระยะเวลาให้แน่ชัดโดยอยู่ในช่วงกรอบระยะเวลา ๔ ปี หากไม่มีการก าหนดระยะเวลาที่แน่ชัดอาจท าให้อัตรา 
IC อ้างอิง ไม่สะท้อนถึงต้นทุนที่แท้จริง หรือไม่เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต 

คุณกรรณิการ์ กรวยกิตานนท์ 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด  
(แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  
เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

กรณีการก าหนดระยะเวลาบังคับใช้ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง
ในลักษณะปลายเปิด ตั้งแต่ปีที่ ๔ เป็นต้นไป บริษัทฯ เห็นว่าแนวทางดังกล่าวอาจก่อให้เกิดผลดี ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับบริบทด้านเทคโนโลยี
ในอนาคตอีก ๔ ปีข้างหน้า โดยหากไม่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การก าหนดในลักษณะปลายเปิดย่อมส่งผลดีกว่า แต่ในทางกลับกัน 
หากมีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ส านักงาน กสทช. ควรน าอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายดังกล่าวกลับมาทบทวนใหม่ 

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด  
(หนังสือที่ AWN.PA ๒๗๕/๒๕๖๙  
ลงวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

บริษัทฯ เห็นว่ามีความเหมาะสมของระยะเวลาในการบังคับใช้ และการเพ่ิมระยะเวลาแบบปลายเปิดจะช่วยไม่ให้เกิดสุญญากาศ  
ของการก ากับดูแลในอนาคต 

บริษัท วัน-ทู-ออล จ ากัด 
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

เหมาะสม 

บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
(หนังสือที่ เอ็นที ย./๑๐๔  
ลงวันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

เห็นด้วยกับการก าหนดระยะเวลาในการใช้อัตราค่าตอบแทนฯ ที่เป็นอัตราอ้างอิง ล่วงหน้าเป็นระยะเวลา ๔ ปี เนื่องจากจะท าให้
ผู้ประกอบการสามารถวางแผนทางธุรกิจได้ล่วงหน้าได ้
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ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) 
(หนังสือที่ BB/๑๓๓/๒๖  
ลงวันที่ ๓ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

บริษัท ไม่มีประเด็นเพ่ิมเติม 

คุณระพีภัทิย์ เลิศวงศ์วีรชัย 
บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากัด 
และบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
(แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  
เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

การก าหนดกรอบระยะเวลาในการบังคับใช้ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็น
อัตราอ้างอิง แบ่งออกเป็น ๒ ช่วงระยะเวลา โดยเห็นด้วยกับการบังคับใช้ในช่วงระหว่าง ปี ๒๕๗๐ – ๒๕๗๓ (๔ ปี) ซึ่งสอดคล้องตาม
ผลการศึกษาของที่ปรึกษา แต่ไม่เห็นด้วยกับการบังคับใช้ในช่วงปี ๒๕๗๓ (ปีที่ ๔) เป็นต้นไป ที่มีการก าหนดไว้ในลักษณะปลายเปิด 
โดยไม่จ ากัดระยะเวลา เนื่องจากแนวทางดังกล่าวอาจไม่สอดคล้องกับหลักการก ากับดูแลที่มองไปข้างหน้า (Forward-looking 
Regulation) ซึ่งจ าเป็นต้องค านึงถึงต้นทุน โครงสร้างตลาด และพัฒนาการทางเทคโนโลยีในอนาคต การก าหนดหลักเกณฑ์  
ในลักษณะปลายเปิดอาจส่งผลให้การทบทวนอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมล่าช้า และไม่ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรม บริษัทฯ จึงเห็นควรให้ก าหนดระยะเวลาบังคับใช้อัตราอ้างอิง (Reference Rate) ไว้อย่างชัดเจนที่ ๔ ปี 
ตามผลการศึกษา และขอให้ส านักงาน กสทช. ทบทวนอัตราดังกล่าวในปีถัดไป ทั้งนี้ เพ่ือให้การก ากับดูแลสะท้อนต้นทุนที่มี
ประสิทธิภาพและสอดรับกับบริบทตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบ IP-based เต็มรูปแบบ, แนวโน้มการลดลง
ของทราฟฟิกบริการเสียง (Voice) ที่ถูกทดแทนด้วยบริการข้อมูล (Data) หรือ Over-the-Top (OTT), ตลอดจนโครงสร้างการ
แข่งขันที่อาจเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในช่วง ๔ - ๕ ปีข้างหน้า ซึ่งการก าหนดกรอบเวลาที่ชัดเจนจะช่วยลดความเสี่ยง 
ด้านสูญญากาศทางการก ากับดูแล (Regulatory Lag) และป้องกันไมใ่ห้เกิดช่องว่างระหว่างมาตรการบังคับใช้กับสภาพความเป็นจริง
ของตลาดที่พัฒนาไปข้างหน้า 

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากัด  
(หนังสือที่ TUC/H/REG/๗๗๙  
ลงวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
(หนังสือที่ TICC/REG/๐๙๕  
ลงวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

   ตามเนื้อความของร่างประกาศฯ ระบุให้ประกาศมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๗๐ เป็นต้นไป และก าหนดอัตรา
ค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมตามตารางท้ายประกาศฯ โดยในช่วงท้ายได้ก าหนดให้อัตราค่าตอบแทนดังกล่าวเป็น
อัตราคงที่ และให้ใช้อัตราเดิมตั้งแต่ปี ๒๕๗๓ เป็นต้นไปนั้น บริษัทฯ ไม่เห็นด้วยกับการก าหนดในลักษณะดังกล่าว เนื่องจาก 
ระยะเวลาที่ผ่านไปย่อมมีผลต่อต้นทุนการให้บริการ ดังนั้น อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายควรสะท้อนต้นทุนที่แท้จริงของ
การให้บริการในแต่ละช่วงเวลา รวมถึงสอดคล้องกับสภาพการแข่งขัน เทคโนโลยี และโครงสร้างการลงทุนของอุตสาหกรรม
โทรคมนาคมท่ีอาจเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยส าคัญในอนาคต 
   นอกจากนี้ การก าหนดอัตราในลักษณะคงที่ดังกล่าวและก าหนดระยะเวลาปลายเปิดโดยไม่มีการก าหนดกลไกกระบวนการรวมถึง
ระยะเวลาการทบทวนที่ชัดเจนอาจส่งผลให้อัตราค่าตอบแทนดังกล่าวไม่สอดคล้องกับต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงในระยะยาว และอาจไม่
สามารถรองรับการเปลี่ยนผ่านของเทคโนโลยีเครือข่าย การพัฒนาบริการรูปแบบใหม่ ตลอดจนรูปแบบการใช้งานของผู้บริโภค 
ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม 
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ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
   ดังนั้น บริษัทฯ เห็นว่า กสทช. ควรก าหนดอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง ให้สิ้นสุดที ่
ปี ๒๕๗๓ และก าหนดให้มีการทบทวนอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายเป็นระยะตามรอบการศึกษาต้นทุน หรือเมื่อเกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่มีนัยส าคัญต่อปัจจัยด้านต้นทุน เทคโนโลยี หรือสภาพตลาดเพ่ือให้อัตราค่าตอบแทนมีความเหมาะสม  เป็นธรรม 
โปร่งใส สอดคล้องกับต้นทุนที่แท้จริง และไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อแรงจูงใจในการลงทุนพัฒนาโครงข่ายโทรคมนาคมในอนาคต 

 

ประเด็นที่ ๒ ความเหมาะสมของอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ตามแนบท้าย (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตร าค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง 

 

ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค  
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

เหมาะสม เนื่องจากเป็นอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิงที่ต่ าจะส่งผลให้ต้นทุนการให้บริการ
ของผู้ให้บริการลดลง ผู้บริโภคมีโอกาสได้ใช้บริการโทรศัพท์และอินเทอร์เน็ตในราคาที่ถูกลง 

คุณสุจิตรา สมปาน 
สภาคุ้มครองผู้บริโภค  
(แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  
เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ส านักงาน กสทช. ได้มีการศึกษาผลกระทบต่อผู้เล่นรายใหม่หรือต่อ MVNO หรือไม่ เนื่องจากการน าเสนอจะเป็นผลกระทบส าหรับ
อุตสาหกรรมโดยภาพรวม 

ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

   ในมุมมองด้านการแข่งขันทางการค้า เหมาะสม ตราบใดที่การก าหนดราคานั้นอยู่ภายใต้หลัก พระราชบัญญัติการแข่งขันทาง
การค้า พ.ศ. ๒๕๖๐ ตามประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการพิจารณาการกระท าต้องห้ามของ 
ผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอ านาจเหนือตลาด พ.ศ. ๒๕๖๑ มีเนื้อหาครอบคลุมราคาในกรณีการก าหนดราคาขั้นต่ า (Price Floor) และการ
ก าหนดราคาสูงอย่างไม่เป็นธรรม ตามข้อ ๕ การก าหนดหรือรักษาระดับราคาซื้อหรือราคาขายสินค้าหรือค่าบริการอย่างไม่เป็นธรรม 
   ข้อ ๕ (๑) การตั้งราคาเพ่ือก าจัดคู่แข่งขัน (Predatory Pricing) ได้แก่ การตั้งราคาสินค้าหรือบริการ ในระดับต่ ามากโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ประกอบธุรกิจที่เป็นคู่แข่งขันต้องออกจากตลาดไป ทั้งนี้ ให้สันนิษฐานว่าการตั้งราคาสินค้าหรือบริการ  
ต่ ากว่าต้นทุนแปรผันเฉลี่ย (Average Variable Cost : AVC) เป็นการตั้งราคา เพ่ือก าจัดคู่แข่งขันและผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอ านาจ
เหนือตลาดที่ก าหนดราคาดังกล่าว จะต้องชี้แจงเหตุผลอันสมควรหรือความเป็นธรรมในการตั้งราคาดังกล่าว เช่น การลดราคาสินค้า
ชนิดหนึ่ง เพ่ือเพ่ิมการขายสินค้าอีกชนิดหนึ่ง (Loss Leading) การสนับสนุนการขายสินค้าในระยะสั้น (Short-run Promotions) 



หน้า ๔  

ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
เช่น การแนะน าสินค้าชนิดใหม่เพ่ือเข้าสู่ตลาด หรือการลดราคาลงเพ่ือให้สามารถ อยู่รอดได้ในตลาดกรณีที่ความต้องการของตลาด 
(Demand) ลดลงอย่างไม่สามารถคาดการณ์ได้ 
   ข้อ ๕ (๒) การตั้งราคาสินค้าหรือบริการที่ต่ ากว่าต้นทุน (Price Below Cost) ที่เป็นการตั้งราคาสินค้าหรือบริการสูงกว่าต้นทุน 
แปรผันเฉลี่ย (AVC) แต่ต่ ากว่าต้นทุนรวมเฉลี่ย (Average Total Cost : ATC) โดยจะต้องพิจารณาถึงข้อเท็จจริงอ่ืนเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
เหตุผลและวัตถุประสงค์ในการตั้งราคาดังกล่าวว่ามีเหตุผลอันสมควรหรือความเป็นธรรมหรือไม่ 
   ข้อ ๕ (๕) การก าหนดหรือรักษาระดับราคาสูงอย่างไม่เป็นธรรม (Excessive Pricing) คือ การก าหนดราคาขายที่มีผลท าให้ 
ได้รับก าไรสูงกว่าปกติหรือสูงกว่ากาไรที่เคยได้รับ โดยพิจารณาการก าหนดราคาขายหรืออัตราก าไรของผู้ประกอบธุรกิจอ่ืนเทียบเคียง
กันในตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด  
(หนังสือที่ AWN.PA ๒๗๕/๒๕๖๙  
ลงวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

   บริษัทฯ ไม่เห็นด้วย เนื่องจากค่าใช้จ่ายการด าเนินการ Opex ต่างๆ สูงขึ้น แต่อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม
ลดลงอย่างต่อเนื่องกลับมีทิศทางสวนทางกับค่าใช้จ่ายที่ผู้ประกอบการต้องแบกรับภาระ 
   นอกจากนี้ หากมีการปรับปรุงอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมต่ าลงมากเกินไป อาจจะท าให้มิจฉาชีพใช้ช่อง
ทางการโทรข้ามโครงข่ายในการหลอกลวงประชาชนเพ่ิมขึ้น เนื่องจากตรวจสอบจากโครงข่ายปลายทางได้ยาก และมีต้นทุนการ
หลอกลวงลดลง ซึ่งอาจจะสวนทางกับนโยบายของรัฐบาลที่ต้องการจะปราบ Scammer 

บริษัท วัน-ทู-ออล จ ากัด 
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

เหมาะสม 

บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
(หนังสือที่ เอ็นที ย./๑๐๔  
ลงวันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

- ไม่เห็นด้วยกับอัตราอ้างอิงตาม (ร่าง) ประกาศที่ กสทช. ก าหนด เห็นควรใช้อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ  
  จากผลการศึกษา ทศนิยม ๓ ต าแหน่ง เนื่องจากเป็นการสะท้อนต้นทุนที่แท้จริง 
- ไม่เห็นด้วยกับการก าหนดอัตราอ้างอิงในส่วนของอัตรา Local Call ปี ๒๕๗๑ ที่ใช้อัตรา ๐.๐๕ บาท/ครั้ง ที่ใช้ Holding Time  
  (๑.๖๗ นาที/ครั้ง) ต่ ากว่าปีอ่ืนๆ ที่ใช้ Holding Time อยู่ที่ ๒-๒.๕ นาที/ครั้ง 

บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) 
(หนังสือที่ BB/๑๓๓/๒๖  
ลงวันที่ ๓ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 
 

บริษัท ไม่มีประเด็นเพ่ิมเติม 



หน้า ๕  

ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
คุณระพีภัทิย์ เลิศวงศ์วีรชัย 
บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากัด 
และบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
(แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  
เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

   บริษัทฯ เห็นด้วยกับการก าหนดอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม โดยใช้หลักการ Pure LRIC ซึ่งสะท้อนต้นทุน
ที่หลีกเลี่ยงได้ของบริการ (Avoidable Cost) แต่ส าหรับการใช้อัตราค่าตอบแทนฯ ในลักษณะ Glide Path นั้น ผลการศึกษากรณี 
Call Termination อยู่ที่ ๐.๐๒ บาท ซึ่งบริษัทฯ มองว่าไม่มีความจ าเป็นต้องก าหนด Glide Path ที่ ๐.๐๓ บาท ต่อไปอีก ๒ ปีเนื่องจากจะ
เป็นการสร้างช่องว่างให้อัตราค่าตอบแทนฯ ในแนวทาง Glide Path สูงกว่าต้นทุนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งการก าหนดอัตราที่สูงกว่าต้นทุนจริง
ดังกล่าว อาจก่อให้เกิดการบิดเบือนการแข่งขัน เพ่ิมภาระต้นทุนแก่ผู้ใช้บริการทางอ้อม และลดแรงจูงใจในการแข่งขันด้านราคา 
   นอกจากนี้ ส่วนต่างระหว่าง ๐.๐๔ บาท กับ ๐.๐๒ บาท ถือว่าไม่ได้ลดลงอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากอุตสาหกรรมได้ใช้แนวทาง 
Glide Path มาเป็นระยะเวลาหลายปีแล้ว ในแง่ของปริมาณทราฟฟิกการเชื่อมต่อของผู้ประกอบการแต่ละรายที่มีจ านวนหลายร้อย
ล้านทราฟฟิกต่อเดือน ความแตกต่างของตัวเลขทศนิยมนี้ย่อมคิดเป็นมูลค่าเงินหลักล้านบาท ซึ่งจะกลายเป็นต้นทุนของ
ผู้ประกอบการ โดยเฉพาะกลุ่มผู้ให้บริการ MVNO ในอนาคตทีต่้องแบกรับต้นทุนส่วนนี้เช่นเดียวกัน 
   บริษัทฯ จึงเห็นสมควรให้บังคับใช้อัตราค่าตอบแทนฯ ตามที่ผลการศึกษาค านวณได้ทันทีโดยไม่จ าเป็นต้องท า Glide Path ทั้งนี้ 
หากมีความจ าเป็นต้องก าหนด Glide Path ก็ไม่ควรเริ่มที่ระยะเวลา ๒ ปี เนื่องจากอาจส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการได้ 

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากัด  
(หนังสือที่ TUC/H/REG/๗๗๙  
ลงวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
(หนังสือที่ TICC/REG/๐๙๕  
ลงวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

   บริษัทฯ เห็นด้วยกับการค านวณอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมด้วยวิธีการ Pure LRIC ซึ่งเป็นแนวทางที่มุ่ง
สะท้อนต้นทุนส่วนเพ่ิมระยะยาวที่มีประสิทธิภาพของการให้บริการ อย่างไรก็ตาม ส าหรับการก าหนดอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อ
โครงข่ายฯ โดยใช้วิธี Glide Path ซึ่งส่งผลให้อัตราค่าตอบแทนในช่วงเปลี่ยนผ่านสูงกว่าต้นทุนที่ค านวณได้จริงนั้น บริษัทฯ เห็นว่า
แนวทางดังกล่าวอาจไม่สอดคล้องกับหลักการก าหนดอัตราบนพ้ืนฐานของต้นทุนที่เป็นวัตถุประสงค์ส าคัญของการน าวิธี Pure LRIC มาใช้ 
   นอกจากนี้ บริษัทฯ เห็นว่า อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิงควรเป็นอัตราที่สะท้อนต้นทุน
หรือใกล้เคียงต้นทุนที่แท้จริงมากที่สุด โดยที่การให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายในประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนผ่าน ในเรื่องอัตรา
ค่าตอบแทนมาเป็นระยะเวลานานแล้ว การก าหนดอัตราค่าตอบแทนในลักษณะ Glide Path ที่ปรับเปลี่ยนเป็นขั้นบันไดตามช่วงเวลา
ที่ก าหนดล่วงหน้าอาจไม่มีความจ าเป็นเพ่ือให้อุตสาหกรรมปรับตัวอีกต่อไป อีกทั้ง ลักษณะการให้บริการเชื่อมต่อโครงข่ายเป็น 
การให้บริการให้แก่กันและกันระหว่างสองโครงข่าย รวมทั้งรูปแบบการเรียกเก็บเงินระหว่างผู้ให้เชื่อมต่อและผู้ขอเชื่อมต่อเป็น 
การ settlement ระหว่างกัน ท าให้ส่วนต่างระหว่างอัตราที่ก าหนดตาม Glide Path กับอัตราที่ค านวณได้จากต้นทุนที่แท้จริง 
จะกลายเป็นรายได้ส่วนเกิน (Economic Rent) ให้แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งฝ่ายที่เป็นผู้รับทราฟฟิคมากกว่าจะยิ่งได้รับ
ก าไรส่วนเกินเพ่ิมเติม อีกทั้ง อัตราค่าบริการเชื่อมต่อโครงข่ายได้ถูกส่งผ่านต้นทุนไปยังผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่โครงข่ายเสมือน 
และผู้ใช้บริการปลายทาง ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ดังนั้น การก าหนดอัตราค่าตอบแทนที่สูงกว่าต้นทุนที่แท้จริงย่อมท าให้ประโยชน์
ที่ผู้บริโภคควรจะได้รับจากการลดอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่าย ช้าลง หรืออาจก่อให้เกิดภาระค่าใช้จ่ายที่สูงกว่าที่ควรจะเป็น 
รวมถึงลดประโยชน์ที่ผู้บริโภคพึงได้รับจากการก ากับดูแลที่มุ่งส่งเสริมการแข่งขันและประสิทธิภาพของตลาดโทรคมนาคม 



หน้า ๖  

 

ประเด็นที่ ๓ ประเด็นอ่ืนๆ (เช่น จ านวนทศนิยมของอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง) 
 

ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค  
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ไม่ขัดข้อง เนื่องจากจ านวนทศนิยมของอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง ดังกล่าว เป็นต าแหน่ง
ทศนิยมที่ช่วยรักษาความแม่นย าได้ในระดับหนึ่ง สามารถน าไปค านวณและตรวจสอบได้ง่าย 

คุณสุจิตรา สมปาน 
สภาคุ้มครองผู้บริโภค  
(แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  
เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ควรก าหนดจ านวนต าแหน่งทศนิยมให้มีความละเอียดตรงตามผลการศึกษา เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความคลาดเคลื่อนจากการปัดเศษ 

ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

เห็นด้วยกับการก าหนดทศนิยม ๒ ต าแหน่งตามเดิมของอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมที่เป็นอัตราอ้างอิง (อัตรา 
IC อ้างอิง) เนื่องจากเมื่อน าเอาบริการ IC ทุกบริการ ของกิจการโทรศัพท์ประจ าที่ (Fixed) และกิจการโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile) 
มาค านวณกับอัตรา IC อ้างอิง โดยมีการปรับเปลี่ยนต าแหน่งทศนิยม พบว่า รายได้รวมของบริการ IC ลดลงตามอัตรา IC อ้างอิง  
ซึ่งจ านวนทศนิยม ๒ ต าแหน่ง ส่งผลกระทบต่อรายได้รวม IC น้อยที่สุดเมื่อเทียบกับทศนิยม ๓ และ ๔ ต าแหน่ง หากในอนาคตมีการ
ปรับเปลี่ยนทศนิยมควรมีการแจ้งล่วงหน้าแก่ผู้ประกอบการทราบ เพ่ือหาแนวทางการวิเคราะห์และค านวณค่าบริการ จากการใช้งาน
ของผู้บริโภค เนื่องจากผู้ประกอบการต้องมีการตั้งค่าระบบการค านวณใหม่อีกครั้งจึงต้องใช้เวลาและจ านวนเงินในการปรับแก้ไขระบบ 

คุณวิชาญ ชีวาชื่น 
บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด  
(แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  
เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

   ในประเด็นเรื่องการปรับเปลี่ยนจ านวนทศนิยมและการปัดเศษนั้น ควรมีการก าหนดระยะเวลาเตรียมการที่เหมาะสมให้แก่
ผู้ประกอบการ เนื่องจากในระบบการท างานจริง อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมจะถูกน าไประบุในหลากหลาย
โมดูล (Module) เพ่ือใช้วิเคราะห์ต้นทุนและจ าแนกกลุ่มลูกค้า ซึ่งมีผลต่อความถูกต้องแม่นย าในการวิเคราะห์ข้อมูลภายในของบริษัทฯ 
ดังนั้น หากมีความจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนเงื่อนไขดังกล่าว ควรมีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้า เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถตรวจสอบ 
จุดตั้งค่าเดิมและเตรียมความพร้อมของระบบได้อย่างถูกต้อง เนื่องจากระบบข้อมูลบริการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ไมไ่ด้ใช้เพ่ือ
การออกใบแจ้งหนี้เพียงอย่างเดียว 
   นอกจากนี้ หากมีความจ าเป็นต้องปรับเพ่ิมต าแหน่งทศนิยม ควรมีการก าหนดแนวทางและระบุจ านวนต าแหน่งที่ชัดเจน  
เนื่องจากหน่วยสตางค์ถือเป็นหน่วยเงินที่เล็กที่สุดแล้ว หากต้องก าหนดให้ละเอียดกว่านั้น การระบุต าแหน่งที่แน่นอนจะช่วยให้
ผู้ประกอบการน าไปค านวณได้ถูกต้องตรงกัน ทั้งนี้ ในเชิงเทคนิคการจัดการระบบ หากเปิดช่องให้ตั้งค่าหน่วยทศนิยมไว้อย่างไม่จ ากัด 
(กว้างเกินไป) อาจส่งผลกระทบให้ระบบเกิดขัดข้องได้  แม้ว่ารูปแบบการปัดเศษจะส่งผลกระทบในวงจ ากัด แต่การปรับปรุงระบบ
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ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
จ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาและงบประมาณจ านวนหนึ่ง บริษัทฯ จึงขอเสนอให้ส านักงาน กสทช. ร่วมพิจารณาก าหนดกรอบระยะเวลา
บังคับใช้ที่เหมาะสม เพ่ือให้ผู้ประกอบการมีเวลาเตรียมความพร้อมของระบบ ตลอดจนพิจารณาถึงความจ าเป็นและความเหมาะสม
ในประเด็นดังกล่าวด้วย 

บริษัท แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จ ากัด  
(หนังสือที่ AWN.PA ๒๗๕/๒๕๖๙  
ลงวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ประเด็นเรื่องการเพ่ิมทศนิยมของอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อ บริษัทฯ ขอเรียนชี้แจงว่า ในการพัฒนาระบบให้รองรับจ านวน
ทศนิยมที่เพ่ิมขึ้น จ าเป็นต้องใช้เวลาในการพัฒนาระบบ ประมาณ ๑๘๐ วัน เนื่องจากต้องมีการตั้งงบประมาณ จ้างผู้ช านาญการ 
ในการพัฒนา Software และทดสอบระบบขนาดใหญ่ เพ่ือความถูกต้องและให้สอดคล้องกับแนวทางการก ากับดูแลของ กสทช. 

บริษัท วัน-ทู-ออล จ ากัด 
(แสดงความคิดเห็นผ่านทาง ic@nbtc.go.th 
ลงวันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

ควรเป็นทศนิยม ๒ ต าแหน่ง 

บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จ ากัด (มหาชน) 
(หนังสือที่ เอ็นที ย./๑๐๔  
ลงวันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

- เหน็ด้วยกับการใช้อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ จากผลการศึกษา ทศนิยม ๓ ต าแหน่ง เนื่องจากเป็นการสะท้อนต้นทุน
ที่แท้จริง 
- เหน็ควรมีการก าหนดอัตราอ้างอิงส าหรับบริการ SMS เนื่องจากบริการ SMS Termination เป็นลักษณะบริการผูกขาด มีอัตราที่สูง
มาก และเป็นอัตราที่ใช้มาเป็นระยะเวลานาน โดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงอัตรา เมื่อเทียบอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายของ
บริการ Voice (Mobile) ที่เป็นอัตราอ้างอิง ต่ ากว่าอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายของบริการ SMS และหากพิจารณาต้นทุน
ของบริการ SMS (LRIC) จะต่ ากว่าต้นทุนของบริการ Voice อย่างมาก 

บริษัท ทริปเปิลที บรอดแบนด์ จ ากัด (มหาชน) 
(หนังสือที่ BB/๑๓๓/๒๖  
ลงวันที่ ๓ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

ในประเด็นนี้บริษัทไม่เห็นด้วยในการปรับปรุงตัวเลขอัตราค่า IC ให้มีจ านวนทศนิยมเพ่ิมขึ้น เนื่องจากหากจะต้องท าการปรับปรุงดัง 
กล่าวนั้น ทางบริษัทมีภาระที่จะต้องไปปรับปรุงระบบงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องภายในบริษัท เพ่ือให้รองรับจ านวนทศนิยมจากเดิมที่ใช้ค่า
เป็นทศนิยม ๒ ต าแหน่งเพ่ิมขึ้นเป็นทศนิยม ๓ หรือ ๔ ต าแหน่งนั้น โดยในการด าเนินการดังกล่าวบริษัทคาดว่าจะใช้เวลาในการ
ปรับปรุงโดยรวมประมาณ ๑๒๐ วันเป็นอย่างน้อย และบริษัทเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนั้น ไม่มีความจ าเป็นและไม่ได้ส่งผล
อย่างมีนัยส าคัญ 

คุณระพีภัทิย์ เลิศวงศ์วีรชัย 
บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากัด 
และบริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
(แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม  
เมื่อวันที่ ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๙) 

ในประเด็นเรื่องจ านวนทศนิยม บริษัทฯ สนับสนุนให้ก าหนดอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมให้ใกล้เคียงกับ
ต้นทุนที่มีประสิทธิภาพตามผลการศึกษาให้มากที่สุด โดยในส่วนของระบบการค านวณนั้น บริษัทฯ ไม่มีข้อจ ากัดในการใช้ทศนิยมสาม
ต าแหน่งหรือสี่ต าแหน่ง เนื่องจากระบบสามารถรองรับการน าปริมาณทราฟฟิกไปคูณกับอัตราตามจ านวนทศนิยมที่ก าหนด 
ได้ทั้งหมด ซึ่งท้ายที่สุดแล้วเมื่อค านวณเป็นจ านวนเงินในการออกใบแจ้งหนี้ (Billing) ระบบบัญชีจะด าเนินการปัดเศษให้เหลือ
ทศนิยมสองต าแหน่งตามแนวปฏิบัติสากลอยู่แล้ว ฉะนั้น การให้ปัดเศษตั้งแต่ขั้นตอนการก าหนดอัตราอ้างอิงจากสามหรือสี่ต าแหน่ง
ให้เหลือเพียงสองต าแหน่ง ย่อมส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากปริมาณทราฟฟิกการเชื่อมต่อทั้งโทรศัพท์เคลื่อนที่และ
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ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
โทรศัพท์ประจ าที่นั้นมีจ านวนหลักร้อยล้านนาที ส่วนต่างทศนิยมเพียง ๐.๐๐๑ เมื่อน าไปคูณกับทราฟฟิกมหาศาลดังกล่าว จะคิดเป็น
มูลค่าเงินส่วนต่างหลักล้านบาทที่ผู้ประกอบการต้องช าระระหว่างกัน บริษัทฯ จึงสนับสนุนให้ใช้จ านวนทศนิยมตรงตามที่ผล
การศึกษาค านวณได้โดยไม่จ าเป็นต้องปัดเศษล่วงหน้า 

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั่น 
จ ากัด  
(หนังสือที่ TUC/H/REG/๗๗๙  
ลงวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 
บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั่น จ ากัด 
(หนังสือที่ TICC/REG/๐๙๕  
ลงวันที่ ๖ กรกฎาคม ๒๕๖๙) 

   บริษัทฯ เห็นว่า การก าหนดอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ ควรก าหนดตามต้นทุนที่แท้จรงิหรือใกล้เคียงที่สุด ดังนั้น การ
ก าหนดตามทศนิยมตามจริง จ านวน ๔ หลักตามผลการศึกษาจึงมีความจ าเป็น หรืออย่างน้อยก าหนดทศนิยมเป็นจ านวน ๓ หลักที่
ใกล้เคียงที่สุด ตามตารางข้อเสนอด้านล่าง เพ่ือให้สะท้อนผลการศึกษาต้นทุนและค่าตอบแทนที่ค านวณได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และ
สอดคล้องกับหลักการก าหนดอัตราค่าตอบแทนบนพ้ืนฐานต้นทุนอันจะช่วยลดความคลาดเคลื่อนที่อาจเกิดขึ้นจากการปัดเศษอัตรา
ค่าตอบแทน โดยเฉพาะเมื่อมีปริมาณการรับ–ส่งทราฟฟิกระหว่างโครงข่ายเป็นจ านวนมาก ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดความแตกต่างของ
มูลค่าค่าตอบแทนอย่างมีนัยส าคัญ 
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ผู้แสดงความคิดเห็น / หน่วยงาน ความคิดเห็น 
   นอกจากนี้ บริษัทฯ เห็นว่า อัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ ส าหรับบริการประเภท Call Origination และ Call Termination 
ควรก าหนดให้มีอัตราเท่ากัน เนื่องจากผลการศึกษาต้นทุนภายใต้วิธี Pure LRIC สะท้อนให้เห็นว่าต้นทุนของบริการทั้งสองประเภท 
ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ อีกทั้งแนวทางดังกล่าวยังสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่เคยก าหนดและบังคับใช้ในอดีต ซึ่งจะช่วย
ส่งเสริมความชัดเจน ความต่อเนื่องของนโยบาย และลดความซับซ้อนในการบริหารจัดการและการเรียกเก็บค่าตอบแทนระหว่างผู้รับ
ใบอนุญาต 
   ทั้งนี้ ในด้านการด าเนินงานและการปรับปรุงระบบจากการบังคับใช้อัตราที่เพ่ิมหลักทศนิยม บริษัทฯ เห็นว่า ร่างประกาศฯ 
ก าหนดให้เริ่มใช้อัตราค่าตอบแทนดังกล่าวตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม ๒๕๗๐ เป็นต้นไป ส่งผลให้ผู้รับใบอนุญาตมีระยะเวลาเพียงพอ 
ในการเตรียมความพร้อมและปรับปรุงระบบสนับสนุนที่เกี่ยวข้องและด าเนินการทดสอบความถูกต้องก่อนเริ่มใช้งานจริง 
   ดังนั้น บริษัทฯ จึงเห็นว่า การก าหนดอัตราค่าตอบแทนการเชื่อมต่อโครงข่ายฯ โดยใช้ค่าทศนิยม ๔ หลักตามผลการค านวณต้นทุน 
หรืออย่างน้อยก าหนดทศนิยมเป็นจ านวน ๓ หลักที่ใกล้เคียงที่สุด และก าหนดอัตราของ Call Origination และ Call Termination 
ให้เท่ากัน จะช่วยให้การก ากับดูแลเป็นไปตามหลักความโปร่งใส ความเป็นธรรม และการสะท้อนต้นทุนที่แท้จริงได้อย่างเหมาะสม
ยิ่งขึ้น ไม่ก่อให้เกิดก าไรส่วนเกินจากการให้บริการ ตลอดจนช่วยลดข้อโต้แย้งหรือความคลาดเคลื่อนของต้นทุนการให้บริการที่อาจ
เกิดข้ึนจากการปัดเศษอัตราค่าตอบแทนในอนาคต 

 

 


