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	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์นั้นเป็นรากฐานที่สำ�คัญมากในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมในยุคปัจจุบันและอนาคต เอกสาร “Giga Thailand Infrastructure White Paper”  
ฉบับนี้ จัดทำ�ข้ึนเพื่อสนับสนุนการพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ โดยใช้โครงข่าย
สายใยแก้วนำ�แสง เพ่ือยกระดับบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ด้วยความเร็วระดับกิกะบิต  
ซึ่ งสามารถรองรับการใช้งานแอปพลิ เคชันและ เทคโนโลยีแห่งอนาคตที่ต้องการใช้ แบนด์วิดท์
ในปริมาณมากได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยทำ�การศึกษาแนวโน้มเทคโนโลยีการให้บริการอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ประจำ�ที่ ในต่างประเทศในปัจจุบัน และในอนาคต รวมทั้งรวบรวมสภาพสถานการณ์
ปัจจุบันในการพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ในประเทศไทย และจัดทำ�ข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบาย การกำ�กับดูแล และเทคโนโลยีที่สนับสนุนการพัฒนาโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสงในการให้บริการ
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ โดยนำ�ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์
ประจำ�ท่ีในต่างประเทศมาปรับใช้ให้เหมาะกับสภาพสถานการณ์ในประเทศไทย เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการ
พัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ในประเทศไทยที่ต้ังไว้ระหว่างปี พ.ศ. 2565-2570 สามารถ 
ลดความเหลื่อมล้ำ�ทางดิจิทัลในพื้นที่ห่างไกล และเป็นรากฐานที่ก่อให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
อย่างทั่วถึงและยั่งยืนต่อไป

บทสรุปผู้บริหาร
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1.	 ความสำ�คัญของการพัฒนาความเร็วอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์
ต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจ

﻿	 ในอนาคตเศรษฐกิิจดิิจิิทััลจะมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อเศรษฐกิิจโลกมากขึ้้�น และการเปลี่่�ยนแปลง
เป็็นระบบดิิจิิทััล (Digitization) เพิ่่�มขึ้้�นในแต่่ละประเทศ ส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศ (GDP) 	
มีีค่่าสููงขึ้้�น ในปีี พ.ศ. 2559 เศรษฐกิิจดิิจิิทััลคิิดเป็็นร้้อยละ 15.5 ของเศรษฐกิิจโลก และคาดการณ์์ว่่าในปีี 
พ.ศ. 2568 เศรษฐกิิจดิิจิทิัลัจะมีสีัดัส่่วนร้อ้ยละ 24.3 ของเศรษฐกิิจโลก1 จากผลการศึกึษาเรื่่�องความสำำ�คัญั
ของดิจิิทิัลัต่อ่ GDP ระหว่า่งกลุ่่�มประเทศสมาชิกิองค์ก์ารความร่ว่มมือืทางเศรษฐกิจิและการพัฒันา (OECD) 
กัับกลุ่่�มประเทศที่่�ไม่่ใช่่สมาชิิกองค์์การความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา (Non-OECD) พบว่่า  
การเปลี่่�ยนแปลงเป็็นระบบดิิจิิทััลจะส่่งผลให้้ GDP มีีค่่าสููงขึ้้�น โดยการเพิ่่�มขึ้้�นของการเปลี่่�ยนแปลงเป็็นระบบ
ดิจิิทิัลัร้อ้ยละ 10 ส่งผล ต่อ่ GDP ของกลุ่่�มประเทศสมาชิกิองค์ก์ารความร่ว่มมือืทางเศรษฐกิจิและการพัฒันา
เพิ่่�มขึ้้�น เฉลี่่�ยร้้อยละ 1.35 และส่่งผลต่่อ GDP กลุ่่�มประเทศที่่�ไม่่ใช่ส่มาชิิกองค์์การความร่่วมมือืทางเศรษฐกิิจ
และการพััฒนาเพิ่่�มขึ้้�นเฉลี่่�ยร้้อยละ 1.042

	 การพััฒนาความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์มีีความสำำ�คััญต่่อเศรษฐกิิจดิิจิิทััล และมีีผลทำำ�ให้้ 
GDP มีค่า่สูงูขึ้้�น เนื่่�องจากการพัฒันาความเร็ว็อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ ์ทำำ�ให้ส้ามารถนำำ�เทคโนโลยีใีหม่ ่มาใช้้
ปรับัปรุุงประสิิทธิภิาพการผลิิตเพื่่�อเพิ่่�มผลิิตภาพ (Productivity) นอกจากนี้้�การพััฒนาความเร็็วอิินเทอร์์เน็ต็
ยัังช่่วยเร่่งให้้เกิิดผลิิตภััณฑ์์ การบริิการ และ แบบจำำ�ลองทางธุุรกิิจในรููปแบบใหม่่อีีกด้้วย จากการศึึกษาผล 
จากการพััฒนาความเร็็ว อิินเทอร์์เน็็ตต่่อ GDP ระหว่่างกลุ่่�มประเทศสมาชิิกสหภาพยุุโรป (EU) พบว่่า  
การเพิ่่�มขึ้้�นของความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ตร้้อยละ 1 ในประเทศที่่�ใช้้งานความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ต่ำำ��กว่่า 
100 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ส่งผลให้้ GDP สูงขึ้้�นร้้อยละ 0.015 ในขณะที่่�การเพิ่่�มขึ้้�นของความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ต
ร้อ้ยละ 1 ในประเทศที่่�ใช้ง้านความเร็ว็อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์สูงูกว่า่ 100 เมกะบิิตต่อ่วิินาที ีส่่งผลให้้ GDP 
สููงขึ้้�นร้้อยละ 0.004-0.0053

1 Digital spillover report, Oxford Economics and Huawei, 2560
2 How broadband, digitization and ICT regulation impact the global economy report, ITU, 2563
3 Oxford Economics and Huawei, เรื่องเดิม

ความสำ�คัญของการพัฒนาความเร็วอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจ1
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2.	 ความสำ�คัญของโครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ต่อ
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

﻿	 การเชื่่�อมต่่อด้้วยสายใยแก้้วนำำ�แสงแบบกิิกะบิิต (Gigabit Fiber) เป็็นรากฐานที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนา
อย่า่งยั่่�งยืนื โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อมีกีารพัฒันาอย่า่งครอบคลุมุและทั่่�วถึงึ เนื่่�องจากเป็็นโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�
สนับัสนุนุให้เ้กิิดการใช้้งานเทคโนโลยีใีหม่ ่เช่น่ เมือืงอัจัฉริยิะ การใช้ง้านความจริงิเสมือืน (AR/VR) การประมวลผล
บนคลาวด์์ (Cloud Computing) การทำำ�กิจิกรรมทางไกล (Tele-activities) โดยจะส่ง่ผลให้ป้ระชาชนมีคีุณุภาพ
ชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น เกิิดความสร้้างสรรค์์และการพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ไปจนถึึงการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจที่่�ดีีขึ้้�น

	 โครงสร้า้งพื้้�นฐานอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ม์ีบีทบาทสำำ�คัญัต่อ่การใช้ง้านแอปพลิเิคชันัและเทคโนโลยีี
แห่่งอนาคตที่่�ต้้องการใช้้แบนด์์วิิดท์์ในปริิมาณมากและต้้องการความหน่่วงเวลาที่่�ต่ำำ�� การเชื่่�อมต่่อความเร็็ว
สูงูด้ว้ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงแบบกิกิะบิติ (Gigabit Fiber) มีคีวามจำำ�เป็น็ สำำ�หรับัการใช้ง้านและการเพิ่่�มประสบการณ์์
การใช้้งานที่่�ดี ทั้้�งนี้้� ตัวอย่่างการใช้้งาน เช่่น 1) AR/VR การเล่่นเกมและการเรีียนผ่่านเทคโนโลยีี AR/VR ใช้้
แบนด์์วิิดท์์อย่่างน้้อย 60-180 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ค่่าความหน่่วงเวลาต่ำำ��กว่่า 10 มิิลลิิวิินาทีีสำำ�หรัับกรณีีที่่�
ต้้องการรองรัับการโต้้ตอบที่่�รวดเร็็วมาก และค่่าความหน่่วงเวลาต่ำำ��กว่่า 20 มิลลิิวิินาทีีสำำ�หรัับกรณีีทั่่�วไป  
2) วิดีโีอ เช่น่ การเล่่นวิิดีโีอความละเอีียดสููงและการคุุยผ่่านวิิดีโีอ ใช้แ้บนด์ว์ิดิท์์อย่่างน้้อย 30 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี 
ค่่าความหน่่วงเวลาต่ำำ��กว่่า 20 มิิลลิิวิินาทีี 3) กิิจกรรมที่่�ประมวลผลผ่่านคลาวด์์ เช่่น การเล่่นเกมผ่่านคลาวด์์ 
และการจัดัเก็บ็ข้อ้มูลูบนคลาวด์ ์ใช้แ้บนด์ว์ิดิท์อ์ย่่างน้อ้ย 60-180 เมกะบิติต่่อวินิาที ีค่า่ความหน่ว่งเวลาต่ำำ��กว่า่ 
20 มิลิลิวิิินาที ีและ 4) การทำำ�กิจิกรรมทางไกล เช่่น การแพทย์์ทางไกล ใช้้แบนด์ว์ิดิท์อ์ย่า่งน้อ้ย 60-180 เมกะบิิต 
ต่่อวิินาทีี ค่่าความหน่่วงเวลาต่ำำ��กว่่า 20 มิิลลิิวิินาทีี เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�  โดยส่่วนมากแล้้วการใช้้งานโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงสำำ�หรัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� จะมีีการเชื่่�อมต่่อกัับผู้้�ใช้้งานหลายคน และ
หลากหลายอุุปกรณ์์ในเวลาเดีียวกััน ทำำ�ให้้ปริิมาณความต้้องการใช้้แบนด์์วิิดท์์เพิ่่�มมากขึ้้�นแบบทวีีคููณ

ความสำ�คัญของโครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม2



12 Giga Thailand Infrastructure White Paper

3.	 แนวโน้มสภาพตลาดบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ท่ีใน
ต่างประเทศ

	 ปััจจุุบัันมีีผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 1,195 ล้้านคนทั่่�วโลก คิิดเป็็นอััตราการเข้้า
ถึึงของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนร้้อยละ 58 และคาดว่่าในปีี พ.ศ. 2568 
จะมีีผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 1,334 ล้้านคนทั่่�วโลก คิิดเป็็นอััตราการเข้้าถึึงของบริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนร้้อยละ 624

	  
	 เทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสง เป็็นเทคโนโลยีีที่่�มีกีารใช้้งานมากที่่�สุดสำำ�หรัับการให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในปััจจุุบัันและคาดการณ์์ว่่าจะเป็็นเทคโนโลยีีหลัักในอนาคต โดยปััจจุุบัันมีีการใช้้งาน
เทคโนโลยีสีายใยแก้ว้นำำ�แสงคิดิเป็น็ร้อ้ยละ 57 ของจำำ�นวนผู้้�ใช้ง้านทั้้�งหมด และคาดการณ์ว์่า่ในปี ีพ.ศ. 2568 
จะมีกีารใช้ง้านสูงูถึงึร้อ้ยละ 63 ของจำำ�นวนผู้้�ใช้ง้านทั้้�งหมด ในขณะที่่�เทคโนโลยี ีCable Modem จะลดลงอย่า่ง
ค่อ่ยเป็น็ค่อ่ยไป ส่ว่นเทคโนโลยี ีxDSL จะลดลงอย่า่งเห็น็ได้ช้ัดัด้ว้ยอัตัราการลดลงร้อ้ยละ 8.75 เนื่่�องจากถูกู
แทนที่่�ด้้วยเทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสง

 การกำำ�หนดเป้า้หมายการพัฒันาโครงข่า่ยบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทยและการวิิเคราะห์์ช่่องว่่าง (Gap Analysis) 

จากนโยบายและแผนระดัับชาติิว่า่ด้ว้ยการพััฒนาดิิจิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิิจและสังัคม (พ.ศ. 2561-2580) 
แผนปฏิิบััติิการด้้านดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2561-2565) ร่่างแผนปฏิิบััติิการด้้าน
การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีดิจิิทิัลั ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2565-2570) มีเีป้า้หมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการ
พััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� ทั้้�งหมด 5 ประเด็็น ดัังนี้้� 

4 Broadband technology forecast, OMDIA, 2559-2563
5 เรื่องเดิม

แนวโน้มสภาพตลาดบริการอินเทอร์เน็ต	
บรอดแบนด์ประจำ�ที่ในต่างประเทศ3

การกำ�หนดเป้าหมายการพัฒนาโครงข่ายบริการ
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ในประเทศไทย	
และการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap Analysis)

4
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รููปที่่� 1: เป้้าหมายการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย

	 ประเด็็นที่่� 1: ภายในปีี พ.ศ. 2565 มีีเป้้าหมายขยายโครงข่่ายอิินเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ให้้
เข้้าถึึงได้้ทุุกหมู่่�บ้้านครอบคลุุมทั่่�วทุุกพื้้�นที่่�ของประเทศ และภายในปีี พ.ศ. 2570 ทุุกครััวเรืือนจะสามารถ
เข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ได้้ โดยปัจัจุุบัันประชาชน ภาคธุุรกิิจ และภาครััฐ สามารถ
เข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์เ์น็็ตและใช้้ประโยชน์ห์รืือรัับบริิการผ่่านอิินเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ในทุุกเมืือง
รวมทั้้�งสิ้้�น 74,9876 หมู่่�บ้้าน แต่่จะต้้องเพิ่่�มความครอบคลุุมของโครงข่่ายอิินเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์์ไป 
ทุุกครััวเรืือน โดยเฉพาะพื้้�นที่่�ชนบท และพื้้�นที่่�ที่่�ไม่ด่ึึงดููดการลงทุุน รวมทั้้�งการขยายความครอบคลุุมไปยััง
บริเิวณพื้้�นที่่�เฉพาะ (โครงข่า่ยในพื้้�นที่่�เฉพาะ เช่น่ อาคารเพื่่�อการพัักอาศััย อาคารสำำ�นัักงาน หมู่่�บ้้านจััดสรร 
และนิิคมอุุตสาหกรรม เป็น็ต้้น) เพื่่�อให้้บรรลุุเป้า้หมายการเข้้าถึงึอิินเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ทั่่�วทุุกพื้้�นที่่� 
และทุกุครัวัเรือืนของประเทศไทยในปีี พ.ศ. 2570	

6 โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ, ฐานข้อมูล GIS สำ�นักงาน กสทช., 2560
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	 ประเด็็นที่่� 2: ภายในปีี พ.ศ. 2565 มีเป้้าหมายให้้ทุุกหมู่่�บ้านสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ได้ด้้ว้ยความเร็ว็ที่่�มากกว่า่ 100 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีและภายในปี ีพ.ศ. 2570 มีเีป้า้หมาย
ให้บ้ริกิารอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มีความเร็ว็สูงูไม่่น้อ้ยกว่า่ 1 กิกิะบิิตต่อ่วินิาทีีในเขตเทศบาลเมือืง 
พื้้�นที่่�เขตเศรษฐกิิจ สถานประกอบกิิจการสาธารณููปโภค และศููนย์ก์ารเรีียนรู้้� โดยปััจจุุบัันพื้้�นที่่�เขตเทศบาล
เมืืองมีคีวามเร็ว็เฉลี่่�ยในการดาวน์โ์หลดของบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� 1917 เมกะบิติต่อ่วินิาทีี 
ทั้้�งนี้้� ในพื้้�นที่่�เขตเทศบาลเมืืองที่่�ยังมีกีารใช้้โครงข่่ายสายทองแดง และสายเคเบิิลบนเทคโนโลยีีดั้้�งเดิิมควรเปลี่่�ยน
มาใช้โ้ครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงจึงึจะบรรลุเุป้า้หมายเรื่่�องความเร็ว็ได้ ้สำำ�หรับัเขตพื้้�นที่่�ชนบทนั้้�นประกอบด้ว้ย
หมู่่�บ้า้นในพื้้�นที่่�ห่า่งไกล (โซน C) และพื้้�นที่่�ห่า่งไกลมากหรือืพื้้�นที่่�ชายขอบ (โซน C+) รวม 44,352 หมู่่�บ้า้น ใน
ปััจจุุบัันมีีความเร็็วในการดาวน์์โหลดของอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�อยู่่�ที่่� 308 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี และมีี
หมู่่�บ้้านในโครงการเน็็ตประชารััฐในโซน C จำำ�นวน 10,000 หมู่่�บ้้าน มีีความเร็็วในการดาวน์์โหลดอยู่่�ที่่� 1009 
เมกะบิิตต่อ่วินิาทีี ดังนั้้�นจึึงต้อ้งขยายขีีดความสามารถด้้านความเร็็วของโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�
ดัังกล่่าวให้้สามารถให้้บริิการที่่�ความเร็็วมากกว่่า 100 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีทุุกหมู่่�บ้้านในปีี พ.ศ. 2565

7 Speedtest, Ookla, 2563
8 เรื่องเดิม
9 เรื่องเดิม
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	 ประเด็็นที่่� 3: ภายในปีี พ.ศ. 2565 มีีเป้้าหมายเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ให้ม้ากกว่า่ร้อ้ยละ 70 ของครัวัเรือืน และเพิ่่�มอัตัราการเข้า้ถึึงบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�	
ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงเป็็นร้้อยละ 50 ของครััวเรืือน และภายในปีี พ.ศ. 2570 จะต้้องมีีอััตรา	
การเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มากกว่่าร้้อยละ 80 ของครััวเรืือนและมีีอััตราการเข้้าถึึง
บริกิารอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงร้้อยละ 75 ของครััวเรืือน โดยในปัจัจุบุันั
มีอีัตัราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�อยู่่�ที่่�ร้อยละ 51.510 ของครััวเรืือนและมีีอัตัราการเข้้าถึึง
บริกิารอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่า่นโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงอยู่่�ที่่�ร้อยละ 3011 ของครััวเรืือน ดังนั้้�น 
จะต้้องเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�อีกร้้อยละ 28.5 หรืือประมาณ 6.5 ล้าน 
ครัวัเรืือน ซึ่่�งประกอบด้้วยครััวเรืือนที่่�ตั้้�งอยู่่�ในสถานที่่�ที่่�ไม่่มีโีครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� ครััวเรืือนที่่�มี 
รายได้้น้้อย และครััวเรืือนที่่�ใช้้เพีียงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์เคลื่่�อนที่่�เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายภายในปีี  
พ.ศ. 2570 ทั้้�งนี้้� คาดการณ์์ว่่าอัตัราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่า่นโครงข่่ายสายใยแก้้ว
นำำ�แสงจะเพิ่่�มขึ้้�นอีกีร้อ้ยละ 45 หรือืประมาณ 10 ล้า้นครัวัเรือืนภายในปี ีพ.ศ. 2570 เนื่่�องจากเทคโนโลยี ีFTTH 
มีีแนวโน้้มที่่�จะเติิบโตมากขึ้้�นในอนาคตและเป็็นเทคโนโลยีีหลัักในการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย โดยเข้้ามาแทนที่่�เทคโนโลยีีแบบมีีสายประเภทอื่่�นๆ ซึ่่�งมีีแนวโน้้มการใช้้งานลดลง

  
10TTID, สำ�นักงาน กสทช., 2563
11TTID, สำ�นักงาน กสทช., 2563 (เรื่องเดิม)
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 ประเดน็ที ่4: ภายในป พ.ศ. 2565 มเีปาหมายทีจ่ะลดอตัราคาบรกิารอนิเทอรเนต็บรอดแบนดประจํา

ทีใ่หคงเหลอืรอยละ 2.5 ของรายไดประชาชาตเิฉลีย่ตอหวั และภายในป พ.ศ. 2570 คาบรกิารอนิเทอรเน็ต

บรอดแบนดประจําท่ีจะตองตํ่ากวารอยละ 1 ของรายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัว  โดยปจจุบันประเทศไทย

มีคาบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจําที่เทียบกับรายไดประชาชาติเฉลีย่ตอหวัอยูทีร่อยละ 2.812  หรอื

ประมาณ 54413 บาทตอเดือน ซึ่งจะตองลดอัตราคาบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจําที่ลงอีก

รอยละ 1.8 ของรายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัว หรือลดลงประมาณ 281 บาทตอเดือนเพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายในป พ.ศ. 2570 คงเหลอือัตราคาบรกิารอนิเทอรเนต็บรอดแบนดประจําทีต่อเดือนประมาณ 260 บาท

 ประเด็นที ่5: ภายในป พ.ศ. 2570 มเีปาหมายเพิม่ระดบัการเตบิโตทางเศรษฐกจิดจิิทลัเปนรอยละ 25

ของ GDP โดยในป พ.ศ. 2560 ประเทศไทยมรีะดับการเติบโตทางเศรษฐกจิอนัเปนผลมาจากเทคโนโลยดีจิิทลั

อยูท่ีรอยละ 1714  ของ GDP ซึง่จะตองเพิม่การลงทนุในอุตสาหกรรมดจิทิลัและอีคอมเมริซอกีรอยละ 8 เพือ่

ใหบรรลเุปาหมายในป พ.ศ. 2570 อยางไรกต็าม นยิามและวธิกีารวดัมลูคาของกจิกรรมเศรษฐกิจดจิทิลัใน

ระดับสากลยังอยูระหวางการศึกษาและพัฒนาใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน

12คำนวณจากรายงานเรื่องรายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัว (GNI per capita) ของ World Bank, 2563
13คำนวณจาก ARPU และสวนแบงการตลาดอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจำที่ของผูประกอบการแตละรายจากรายงานของสำนักงาน กสทช, 2563
14รายงานเรื่อง Digital Ecosystem, BOI, พ.ศ. 2563

	 ประเด็็นที่่� 4: ภายในปีี พ.ศ. 2565 มีีเป้้าหมายที่่�จะลดอััตราค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ให้้คงเหลืือร้้อยละ 2.5 ของรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว และภายในปีี พ.ศ. 2570 ค่าบริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�จะต้้องต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 1 ของรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว โดยปััจจุุบััน
ประเทศไทยมีีค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�เทีียบกัับรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััวอยู่่�ที่่� 
ร้อ้ยละ 2.812 หรือืประมาณ 54413 บาทต่อ่เดือืน  ซึ่่�งจะต้้องลดอััตราค่า่บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
ลงอีีกร้้อยละ 1.8 ของรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว หรืือลดลงประมาณ 281 บาทต่่อเดืือนเพื่่�อให้้บรรลุุ 
เป้า้หมายในปี ีพ.ศ. 2570 คงเหลือือัตัราค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ต่อ่เดือืนประมาณ 260 บาท 
 

	 ประเด็็นที่่� 5: ภายในปีี พ.ศ. 2570 มีเป้้าหมายเพิ่่�มระดัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจดิิจิิทััลเป็็น	
ร้้อยละ 25 ของ GDP โดยในปีี พ.ศ. 2560 ประเทศไทยมีีระดัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอัันเป็็นผลมาจาก
เทคโนโลยีดีิจิิทิัลัอยู่่�ที่่�ร้อยละ 1714 ของ GDP ซึ่่�งจะต้้องเพิ่่�มการลงทุุนในอุุตสาหกรรมดิิจิทิัลัและอีีคอมเมิิร์ซ์
อีีกร้้อยละ 8 เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในปีี พ.ศ. 2570 อย่่างไรก็็ตาม นิยามและวิิธีีการวััดมููลค่่าของกิิจกรรม
เศรษฐกิิจดิิจิิทััลในระดัับสากลยัังอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาและพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน

12 คำ�นวณจากรายงานเรื่องรายได้ประชาชาติเฉลี่ยต่อหัว (GNI per capita) ของ World Bank, 2563
13 คำ�นวณจาก ARPU และส่วนแบ่งการตลาดอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ของผู้ประกอบการแต่ละรายจากรายงาน 

 ของสำ�นักงาน กสทช, 2563
14 รายงานเรื่อง Digital Ecosystem, BOI, 2563
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 ประเดน็ที ่4: ภายในป พ.ศ. 2565 มเีปาหมายทีจ่ะลดอตัราคาบรกิารอนิเทอรเนต็บรอดแบนดประจํา

ทีใ่หคงเหลอืรอยละ 2.5 ของรายไดประชาชาตเิฉลีย่ตอหวั และภายในป พ.ศ. 2570 คาบรกิารอนิเทอรเนต็

บรอดแบนดประจําท่ีจะตองต่ํากวารอยละ 1 ของรายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัว  โดยปจจุบันประเทศไทย

มีคาบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจําที่เทียบกับรายไดประชาชาติเฉลีย่ตอหวัอยูทีร่อยละ 2.812  หรอื

ประมาณ 54413 บาทตอเดือน ซึ่งจะตองลดอัตราคาบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจําที่ลงอีก

รอยละ 1.8 ของรายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัว หรือลดลงประมาณ 281 บาทตอเดือนเพ่ือใหบรรลุ

เปาหมายในป พ.ศ. 2570 คงเหลอือัตราคาบรกิารอนิเทอรเนต็บรอดแบนดประจําทีต่อเดือนประมาณ 260 บาท

 ประเดน็ที ่5: ภายในป พ.ศ. 2570 มเีปาหมายเพิม่ระดบัการเตบิโตทางเศรษฐกจิดจิทิลัเปนรอยละ 25

ของ GDP โดยในป พ.ศ. 2560 ประเทศไทยมรีะดับการเติบโตทางเศรษฐกิจอนัเปนผลมาจากเทคโนโลยีดิจิทัล

อยูทีร่อยละ 1714  ของ GDP ซึง่จะตองเพิม่การลงทนุในอตุสาหกรรมดจิทิลัและอีคอมเมริซอกีรอยละ 8 เพ่ือ

ใหบรรลุเปาหมายในป พ.ศ. 2570 อยางไรกต็าม นยิามและวธิกีารวัดมลูคาของกจิกรรมเศรษฐกิจดจิทิลัใน

ระดับสากลยังอยูระหวางการศึกษาและพัฒนาใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน

12คำนวณจากรายงานเรื่องรายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัว (GNI per capita) ของ World Bank, 2563
13คำนวณจาก ARPU และสวนแบงการตลาดอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจำที่ของผูประกอบการแตละรายจากรายงานของสำนักงาน กสทช, 2563
14รายงานเรื่อง Digital Ecosystem, BOI, พ.ศ. 2563

4.	 แนวทางการจัดทำ�นโยบายและการกำ�กับดูแลเพื่อให้บรรลุเป้า
หมายในการพัฒนา Giga Fiber 

	 ควรส่่งเสริมิและกำำ�กับัดูแูลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกันัอย่า่งโปร่่งใสและเป็็นธรรมเพื่่�อสนัับสนุุน
การขยายโครงข่่าย และสำำ�หรัับพื้้�นที่่�ห่างไกลควรให้้ความสำำ�คัญักับัการขยายความครอบคลุุมของโครงข่่าย
สายใยแก้ว้นำำ�แสงที่่�มีอียู่่�เดิมิไปยังัครัวัเรือืนด้ว้ยเทคโนโลยี ีFTTH เพื่่�อให้้สามารถติิดตั้้�งโครงข่่ายให้้ครอบคลุุม
ทุกุครัวัเรือืนได้้ตามเป้้าหมาย ทั้้�งนี้้�การใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันจะช่่วยลดต้้นทุนุที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้นและลดเวลาในการ
ติดิตั้้�ง ในการกำำ�กับดูแูลการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกันัควรกำำ�กับัดูแูลทั้้�งการเปิดิให้ผู้้้�ประกอบการโทรคมนาคม
รายอื่่�นเข้้าถึึงและอััตราค่่าตอบแทนการเช่่าใช้้ทั้้�งเสาพาดสาย ท่่อร้้อยสาย โครงข่่ายที่่�เชื่่�อมต่่อไปยัังผู้้�ใช้้งาน
ปลายทาง (Last-mile) และการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงไว้้ล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะ (เช่่น อาคารเพื่่�อ
การพัักอาศััย อาคารสำำ�นัักงาน หมู่่�บ้้านจััดสรร และนิิคมอุุตสาหกรรม เป็็นต้้น) และสำำ�หรัับพื้้�นที่่�ห่างไกลควร
ขยายความครอบคลุุมของโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงที่่�มีีอยู่่�เดิิมภายใต้้โครงการยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐาน
โทรคมนาคมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศไปยัังครััวเรืือนและสถานที่่�สำำ�คัญด้้วยเทคโนโลยีี FTTH เพื่่�อ
ให้้สามารถติิดตั้้�งโครงข่่ายให้้ครอบคลุุมทุุกครััวเรืือนได้้ตามเป้้าหมาย

	 ควรมีีการใช้้งานโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงแทนโครงข่่ายสายทองแดง และสายเคเบิิลในพื้้�นที่่�เขต
เทศบาลเมือืงเพื่่�อสนับัสนุนุการใช้ง้านกิิกะบิิตบรอดแบนด์ ์สำำ�หรับัเขตพื้้�นที่่�ห่า่งไกลควรขยายขีดีความสามารถ
ของโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงเดิิมให้้สามารถให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตด้้วยความเร็็วที่่�สูงกว่่า 100 เมกะบิิต
ต่อ่วินิาที ีเพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายด้า้นความเร็ว็ สำำ�หรัับพื้้�นที่่�เขตเทศบาลเมือืง ความเร็ว็อิินเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
เฉลี่่�ยที่่�ต่ำำ��เกิิดจากข้้อจำำ�กัดัของเทคโนโลยีีที่่�ใช้้สายทองแดง และสายเคเบิิลที่่�ไม่่สามารถรองรัับความเร็็วได้้เท่่ากัับ
สายใยแก้ว้นำำ�แสง จึงึควรแทนที่่�เทคโนโลยีดีังักล่า่วด้ว้ยโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงโดยเฉพาะในพื้้�นที่่�เฉพาะ เพื่่�อ
ให้้สามารถรองรัับการเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ที่่�ความเร็็ว 1 กิิกะบิิตต่่อวิินาทีีได้้ ทั้้�งนี้้� สามารถติิดตั้้�ง
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงไว้้ล่ว่งหน้้าเพื่่�อเปิิดให้้ผู้้�ให้้บริกิารรายอื่่�นเข้้าใช้้ร่่วมกัันโดยผ่่านระบบสนัับสนุุนการใช้้
โครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกัันในรูปูแบบข้อ้มูลูแผนที่่�ฐาน (Infrastructure Atlas System) และสำำ�หรับัพื้้�นที่่�ห่า่งไกล 
สามารถเพิ่่�มความเร็็วบริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ให้สูู้งกว่่า 100 เมกะบิิตต่อ่วินิาทีี โดยการปรัับเปลี่่�ยนการ
ตั้้�งค่า่โครงข่า่ย หรือือัปัเกรดด้ว้ยเทคโนโลยี ีGPON ตามแนวทางการพัฒันาของ ITU นอกจากนี้้�ควรนำำ�ระบบ
ที่่�ใช้ใ้นการติิดตามการขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และตรวจสอบคุุณภาพบริิการอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ 
(Broadband Monitoring System) มาใช้้สนัับสนุุนการปฏิิบััติิงาน

แนวทางการจัดทำ�นโยบายและการกำ�กับดูแล	
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการพัฒนา Giga Fiber5
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	 พื้้�นที่่�นอกเขตเทศบาลเมือืง นอกจากการเร่ง่ขยายโครงข่า่ยให้ม้ีคีวามครอบคลุมุแล้ว้ ยังัควรขยาย
จำำ�นวนผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็ต็เพื่่�อเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึงึอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของประเทศในภาพ
รวม สำำ�หรับัพื้้�นที่่�ในเขตเทศบาลเมือืง หากผู้้�ประกอบการเร่ง่ขยายโครงข่า่ยให้ม้ีคีวามครอบคลุมุ โดยการใช้้
โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน โดยเฉพาะโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะล่่วงหน้้า จะสามารถเพิ่่�มจำำ�นวน
การเชื่่�อมต่่อได้้อย่่างรวดเร็็ว ส่วนในพื้้�นที่่�ห่่างไกลควรเพิ่่�มความต้้องการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตโดยส่่งเสริิมให้้
ประชาชนใช้้แอปพลิิเคชัันที่่�มีีประโยชน์์ต่่อการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตผ่่านอิินเทอร์์เน็็ต ซึ่่�งนอกจากจะช่่วยเพิ่่�ม
จำำ�นวนผู้้�ใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�แล้ว้ยังัสามารถลดปัญัหาด้า้นความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิจิิิทัลัได้้
อีีกด้้วย

	 การหาแนวทางเพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการสามารถลดต้้นทุุนลง เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการลดอััตรา
ค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็แก่ผู่้้�ใช้บ้ริกิาร เช่น่ การใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกันั ในขณะที่่�ผู้้�ใช้ง้านที่่�มีรีายได้น้้อ้ย
ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลอาจต้้องใช้้การอุุดหนุุนช่่วยเหลืือจากกองทุุน USO เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงบริิการได้้ในราคา
ที่่�ต่ำำ��ลง

	 การเพิ่่�มการลงทุุนและการใช้้จ่่ายในกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเศรษฐกิิจดิิจทััล หรืือเพิ่่�มผลผลิิตที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัอุุตสาหกรรมดิจิิทัิัล เพื่่�อทำำ�ให้ก้ารวัดัระดับัการเติบิโตทางเศรษฐกิจิจากการวิเิคราะห์ผ์ลิติภัณัฑ์์
มวลรวมในประเทศอัันเป็็นผลจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเพิ่่�มสููงขึ้้�นตามเป้้าหมาย

 พืน้ทีน่อกเขตเทศบาลเมือง นอกจากการเรงขยายโครงขายใหมีความครอบคลุมแลว ยงัควรขยาย

จํานวนผูใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อเพิ่มอัตราการเขาถึงอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจาํที่ของประเทศใน

ภาพรวม สําหรับพื้นที่ในเขตเทศบาลเมือง หากผูประกอบการเรงขยายโครงขายใหมีความครอบคลุม โดย

การใชโครงสรางพื้นฐานรวมกัน โดยเฉพาะโครงขายสายใยแกวนําแสงในพื้นท่ีเฉพาะลวงหนา จะสามารถ

เพิ่มจํานวนการเชื่อมตอไดอยางรวดเร็ว สวนในพื้นที่หางไกลควรเพิ่มความตองการใชงานอินเทอรเน็ต

โดยสงเสริมใหประชาชนใชแอปพลิเคชันที่มีประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผานอินเทอรเน็ต 

ซึ่งนอกจากจะชวยเพิ่มจํานวนผูใชงานอินเทอรเน็ต บรอดแบนดประจําที่แลว ยังสามารถลดปญหา

ดานความเหลื่อมลํ้าทางดิจิทัลไดอีกดวย

 การหาแนวทางเพ่ือใหผูประกอบการสามารถลดตนทุนลง เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการลด

อัตราคาบริการอินเทอรเน็ตแกผูใชบริการ เช่น การใช้โครงสร้างพื�นฐานร่วมกัน ในขณะที�ผู้ใช้งาน

ที�มรีายไดน้อ้ยในพื�นที�หา่งไกลอาจตอ้งใชก้ารอุดหนนุชว่ยเหลอืจากกองทนุ USO เพื�อให้สามารถเขา้ถงึบริการ

ได้ในราคาที�ตํ�าลง

 การเพิ่มการลงทุนและการใชจายในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจดิจทัล หรือเพิ�มผลผลิตที�

เกี�ยวข้องกับอุตสาหกรรมดิจิทัล เพื�อทําให้การวัดระดับการเติบโตทางเศรษฐกิจจากการวิเคราะห์

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป�นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ�มสูงขึ�นตามเป�าหมาย
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 พืน้ทีน่อกเขตเทศบาลเมอืง นอกจากการเรงขยายโครงขายใหมีความครอบคลมุแลว ยงัควรขยาย

จํานวนผูใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อเพิ่มอัตราการเขาถึงอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจาํท่ีของประเทศใน

ภาพรวม สําหรับพื้นที่ในเขตเทศบาลเมือง หากผูประกอบการเรงขยายโครงขายใหมีความครอบคลุม โดย

การใชโครงสรางพื้นฐานรวมกัน โดยเฉพาะโครงขายสายใยแกวนําแสงในพื้นที่เฉพาะลวงหนา จะสามารถ

เพิ่มจํานวนการเชื่อมตอไดอยางรวดเร็ว สวนในพื้นที่หางไกลควรเพิ่มความตองการใชงานอินเทอรเน็ต

โดยสงเสริมใหประชาชนใชแอปพลิเคชันที่มีประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผานอินเทอรเน็ต 

ซึ่งนอกจากจะชวยเพิ่มจํานวนผูใชงานอินเทอรเน็ต บรอดแบนดประจําที่แลว ยังสามารถลดปญหา

ดานความเหลื่อมลํ้าทางดิจิทัลไดอีกดวย

 การหาแนวทางเพ่ือใหผูประกอบการสามารถลดตนทุนลง เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการลด

อัตราคาบริการอินเทอรเน็ตแกผูใชบริการ เช่น การใช้โครงสร้างพื�นฐานร่วมกัน ในขณะที�ผู้ใช้งาน

ที�มรีายไดน้อ้ยในพื�นที�หา่งไกลอาจตอ้งใชก้ารอุดหนนุชว่ยเหลอืจากกองทนุ USO เพื�อให้สามารถเขา้ถงึบริการ

ได้ในราคาที�ตํ�าลง

 การเพิ่มการลงทุนและการใชจายในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจดิจทัล หรือเพิ�มผลผลิตที�

เกี�ยวข้องกับอุตสาหกรรมดิจิทัล เพื�อทําให้การวัดระดับการเติบโตทางเศรษฐกิจจากการวิเคราะห์

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศอันเป�นผลจากเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ�มสูงขึ�นตามเป�าหมาย

	 เทคโนโลยีทีี่่�สามารถช่ว่ยสนับัสนุุนการใช้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ใ์นระดับัความเร็ว็กิกิะบิติได้้ 
ประกอบไปด้้วย เทคโนโลยีี GPON XG-PON IPv6 Wi-Fi 6 DWDM Digitalized Quick ODN และเครื่่�องมืือ
กำำ�กัับดููแลในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1) เทคโนโลยีี GPON : ในปััจจุุบััน ถึงแม้้ผู้้�ให้้บริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มีีการใช้้เทคโนโลยีี 
GPON ในการให้้บริิการกิิกะบิิตบรอดแบนด์์ แต่่หากมีี
จำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการเพิ่่�มขึ้้�น ผู้้�ให้้บริิการต้้องอััปเกรดไป
ใช้้เทคโนโลยีี XG-PON ตามแนวทางการพััฒนาของ 
ITU เพื่่�อขยายขีีดความสามารถด้้านความเร็็ว ซึ่่�งไม่่
เพีียงแต่่จะนำำ�เทคโนโลยีี XG-PON มาแทน GPON แต่่
ยัังควรนำำ�มาใช้้ในการแทนที่่�เทคโนโลยีีดั้้�งเดิิมที่่�ใช้้สาย
ทองแดงและสายเคเบิิลอีีกด้้วย

 2) การเปลี่่�ยนไปใช้ ้IPv6 :  เพื่่�อขยายขีีดความสามารถ
ในการเชื่่�อมต่อ่อุปุกรณ์ใ์นอนาคตที่่�มีแนวโน้ม้เพิ่่�มมาก
ขึ้้�นจนทำำ�ให้้การกำำ�หนดค่่า IP Address ด้้วย IPv4 ไม่่
สามารถรองรัับได้้ เทคโนโลยีี IPv6 จะสามารถรองรัับ
จำำ�นวนอุปุกรณ์์ได้้มากกว่่าการเชื่่�อมต่่อด้้วยเทคโนโลยีี 
IPv4 เป็็นอย่่างมาก ผู้้�ให้้บริิการควรเริ่่�มดำำ�เนิินการ
เปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อรองรัับผลกระทบหากมีี IP Address 
ไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการ   

3) Wi-Fi 6 : สามารถรองรับัการรับั-ส่ง่ข้อ้มูลูที่่�รวดเร็ว็
กว่า่ Wi-Fi 5 ซึ่่�งจะช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการเชื่่�อมต่อ่
แบบกิิกะบิิตให้้กัับอุุปกรณ์์ปลายทาง
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 4) เทคโนโลยีี DWDM : เป็็นเทคโนโลยีีการรวมสััญญาณที่่�มีความยาวคลื่่�นแตกต่่างกัันมารวมเข้้าด้้วยกััน สำำ�หรัับ
ส่ง่ผ่า่นสายใยแก้ว้นำำ�แสง โดยเทคโนโลยีดีังักล่า่วจะช่ว่ยเพิ่่�มขนาดแบนด์ว์ิดิท์แ์ละปริมิาณข้อ้มูลูที่่�ส่ง่ได้ ้มีคีวามเร็ว็
การรัับ-ส่่งข้้อมููลที่่�มากขึ้้�น โดยสามารถรองรัับการส่่งข้้อมููลได้้ถึึง 20 เทราบิิตต่่อวิินาทีีต่่อระบบหรืือมากกว่่า 
ช่่วยขยายขีีดความสามารถในการรัับ-ข้้อมููลของโครงข่่ายหลัักได้้อย่่างมาก 5) เทคโนโลยีีการกระจายโครงข่่าย
สายใยแก้้วนำำ�แสงแบบรวดเร็็ว (Digitalized Quick ODN) : ช่วยลดเวลาในการเชื่่�อมโยงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�
แสงไปยัังผู้้�ใช้้งานปลายทาง (Last-mile) โดยใช้้อุปุกรณ์์ ODN (Optical Distribution Network) ที่่�เตรีียมไว้้ก่อ่น
แล้้วจึึงไม่่ต้้องเชื่่�อมสาย (Splice) หน้้างาน นอกจากนี้้�ยังมีีระบบการจััดการที่่�อำำ�นวยความสะดวกในการจััดเก็็บ
ข้้อมููลของระบบข่่ายสายที่่�ซัับซ้้อนอีีกด้้วย 6) เครื่่�องมืือกำำ�กัับดููแลในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน : เช่่น ระบบที่่�ใช้้ใน
การสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน (Infrastructure Atlas System) และระบบที่่�ใช้้ในการติิดตามการ
ขยายโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง และคุณุภาพของการให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ท์ั่่�วประเทศ (Broadband  
Monitoring System)

6) เครือ่งมอืกํากบัดแูลในรปูแบบขอมลูแผนทีฐ่าน : 

เชน ระบบที่ใชในการสนับสนุนการใชโครงสราง

พื้นฐานรวมกัน (Infrastructure Atlas System) 

และระบบที่ใชในการติดตามการขยายโครงขาย

สายใยแกวนําแสง และคุณภาพของการใหบริการ

อินเทอรเน็ตบรอดแบนดทั่วประเทศ (Broadband 

Monitoring System)

5) เทคโนโลยีการกระจายโครงขายสายใยแกว

นําแสงแบบรวดเรว็ (Digitalized Quick ODN) : 

ชวยลดเวลาในการเชื่อมโยงโครงขายสายใยแกว

นําแสงไปยงัผูใชงานปลายทาง (Last-mile) โดยใช

อปุกรณ ODN (Optical Distribution Network) 

ท่ีเตรียมไวกอนแลวจึงไมตองเชื่อมสาย (Splice) 

หนางาน นอกจากนีย้งัมีระบบการจดัการทีอ่ํานวย

ความสะดวกในการจดัเกบ็ขอมูลของระบบขายสาย

ที่ซับซอนอีกดวย 

4) เทคโนโลยี DWDM : เปนเทคโนโลยีการรวม

สัญญาณที่มีความยาวคลื่นแตกตางกันมารวม

เขาดวยกัน สําหรับสงผานสายใยแกวนําแสง โดย

เทคโนโลยีดังกลาวจะชวยเพิ่มขนาดแบนดวิดท

และปริมาณขอมูลที่สงได มีความเร็วการรับ-สง

ขอมลูทีม่ากขึน้ โดยสามารถรองรบัการสงขอมลูได

ถงึ 20 เทราบิตตอวินาทตีอระบบหรอืมากกวา ชวย

ขยายขีดความสามารถในการรับสงขอมูลของ

โครงขายหลักไดอยางมาก
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5.	 แผนการดำ�เนินงาน 

แผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อผลัักดัันการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�  แบ่่งออกเป็็น  
4 ส่ว่นหลักั ได้แ้ก่ ่1) การกำำ�กับัดูแูลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกันั 2) การผลัักดันันโยบายการกำำ�กับัดูแูล และ
การจััดให้้มีีมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะ 3) การลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� 
ทางดิจิิทิัลั และ 4) ระบบสนับัสนุนุการกำำ�กับัดููแลและส่่งเสริมิการใช้้เทคโนโลยีทีี่่�เกี่่�ยวข้้องต่อ่การผลัักดัันเทคโนโลยีี
กิิกะบิิตบรอดแบนด์์

Activities1 Stakeholders2
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y

Ducts

Access 
Network in 
Private Areas

Basic 
Infrastructure

D
ig

ita
l D

iv
id

e

Fiber Pre-
deployment

Coverage & 
Capacity 
Expansion

Increase Usage

 Fiber pre-deployment policy for new building, old 
building

 Financial incentive for old building

 Fiber pre-deployment standard
Design, construction & acceptance and reference 
budget

 Duct reference rate regulation
 Provide financial supporting to telecom companies 

for migration  

 Regulate on service charge’s calculation 
methodology

 Consider SLA in RAO
 Joint planning and co-implementation

 Expand the coverage & capacity with FTTH from 
existing USO network

 Promote applications for fulfilling equity of life
 ICT training for digital literacy 
 Subsidy for usage service

Sy
st

em  Infrastructure Atlas System
 Broadband Monitoring System
 IPv6 and Wi-Fi 6 training

Regulation Tools 
and Future Technology

Telecom companies
Infrastructure providers
ICT relating Associations

Telecom 
companies

Real estate 
developers

Telecom 
companies

Duct 
providers

รููปที่่� 2: สรุุปแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อผลัักดัันการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย

 

 แผนการดาํเนินงานเพ่ือผลักดนัการพฒันาโครงขายอนิเทอรเนต็บรอดแบนดประจําท่ี แบงออกเปน 

4 สวนหลัก ไดแก 1) การกํากับดูแลการใชโครงสรางพื้นฐานรวมกัน 2) การผลักดันนโยบาย การกํากับ

ดูแล และการจัดใหมีมาตรฐานการติดตั้งโครงขายสายใยแกวนําแสงลวงหนาในพื้นที่เฉพาะ 3) การลด

ความเหล่ือมลํ้าทางดิจทิลั และ 4) ระบบสนบัสนนุการกํากบัดแูลและสงเสรมิการใชเทคโนโลยทีีเ่กีย่วของตอ

การผลักดันเทคโนโลยีกิกะบิตบรอดแบนด

รูปที่ 0-2: สรุปแผนการดําเนินงานเพื่อผลักดันการพัฒนาโครงขายอินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจําที่ในประเทศไทย
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Ducts Duct reference rate regulation

Financial incentive

Consider SLA in RAO
Joint planning and co-implementation

Regulate on service charge’s 
calculation methodology

Provide financial supporting 
to telecom companies for migration

Fiber pre-deployment policy  
for new building, old building

Expand the coverage & capacity 
with FTTH from existing USO network
Promote applications for fulfilling 
equity of life
ICT training for digital literacy

Subsidy for usage service

Infrastructure Atlas System

Broadband Monitoring System

IPv6 and Wi-Fi 6 training

Fiber pre-deployment standard
Design, construction & acceptance 
and reference budget

Telecom 
companies

Real estate 
developers

Duct 
providers

Access
Network in 
Private Areas

Coverage & 
Capacity 
Expansion

Increase Usage

Regulation Tools
and Future 
Technology

Basic 
Infrastructure

Fiber 
Pre-deployment

Telecom 
companies

Telecom companies
Infrastructure providers

ICT relating Associations

Name

Activities Stakeholders1 2

 

 แผนการดําเนินงานเพ่ือผลักดนัการพฒันาโครงขายอินเทอรเนต็บรอดแบนดประจําท่ี แบงออกเปน 

4 สวนหลัก ไดแก 1) การกํากับดูแลการใชโครงสรางพื้นฐานรวมกัน 2) การผลักดันนโยบาย การกํากับ

ดูแล และการจัดใหมีมาตรฐานการติดตั้งโครงขายสายใยแกวนาํแสงลวงหนาในพื้นที่เฉพาะ 3) การลด

ความเหล่ือมล้ําทางดิจทิลั และ 4) ระบบสนบัสนนุการกํากบัดแูลและสงเสรมิการใชเทคโนโลยท่ีีเกีย่วของตอ

การผลักดันเทคโนโลยีกิกะบิตบรอดแบนด

6 แผนการดำเนินงาน
แผนการดำ�เนินงาน6
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การก﻿ำ��กัับดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน ประกอบด้้วย 1) การจััดให้้มีีศููนย์์กลางข้้อมููลในการ
รวบรวมแผนโครงการสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน 2) พิิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลอััตราค่่าเช่่าใช้้ท่่อ
ร้้อยสายใต้้ดิินโดยใช้้อััตราอ้้างอิิง 3) พิิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลการเปิิดให้้ผู้้�ประกอบการราย
อื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ โดยมีีรายละเอีียดการกำำ�กัับดููแลในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้� 

	 สำำ�นัักงาน กสทช. ควรพิิจารณาจััดให้้มีีศููนย์์กลางข้้อมููลในการรวบรวมแผนโครงการ
สาธารณููปโภคพื้้�นฐานต่่างๆ เพื่่�อใช้้ในการประสานงานระหว่่างหน่่วยงานต้้นเรื่่�อง
โครงการสาธารณููปโภคพื้้�นฐานดัังกล่่าวกัับผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมในการ
วางแผนขยายสาธารณููปโภคพื้้�นฐานและโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกััน 
สำำ�นัักงาน กสทช. พิิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลอััตราค่่าเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิิน
โดยใช้้อััตราอ้้างอิิง และศึึกษาวิิธีีการคำำ�นวณที่่�เหมาะสม เช่่น LRIC+ และร่่วมกัับ สดช.        
และกองทุุนต่่าง ๆ เช่่น กองทุุนพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม กองทุุนวิิจััยและ
พััฒนากิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์และกิิจการโทรคมนาคม เพื่่�อประโยชน์์
สาธารณะ (กองทุุน กทปส.) และกองทุุนสิ่่�งแวดล้้อม ในการให้้การสนัับสนุุนด้้านการ
เงิิน หรืือการหัักลดหย่่อนแก่่ผู้้�ประกอบการในการย้้ายสายสื่่�อสารลงใต้้ดิิน

	 สำำ�นัักงาน กสทช. พิ จารณาปรัับปรุุงการกำำ�กับดููแลการเปิิดให้้ผู้้�
ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ ด้วย
การเพิ่่�มระดัับการกำำ�กัับดููแลในด้้านราคาให้้สููงขึ้้�นโดยกำำ�กัับดููแลวิิธีีการ
คำำ�นวณอััตราค่่าตอบแทน และเพิ่่�มความเข้้มงวดในการพิิจารณา
เอกสารข้้อเสนอการใช้้โครงข่่ายโทรคมนาคมของผู้้�ประกอบการใน
ส่่วนของข้้อตกลงระดัับการให้้บริิการ (SLA) และบทลงโทษ เพื่่�อ
ให้้เกิิดความเป็็นธรรม และมีีความเหมาะสมในทางปฏิิบััติิมากขึ้้�น 

	 การกำำ�กัับดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน ประกอบด้้วย 1)  การจััดให้้มีีศููนย์์กลางข้้อมููลใน
การรวบรวมแผนโครงการสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน  2) พิิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลอััตราค่่าเช่่าใช้	้
ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินโดยใช้้อััตราอ้้างอิิง  3) พิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลการเปิิดให้้ผู้้�ประกอบการราย
อื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ  โดยมีีรายละเอีียดการกำำ�กัับดููแลในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�

�	สำำ�นักงาน กสทช. ควรพิิจารณาจััดให้้มีีศููนย์์กลางข้้อมููลในการรวบรวมแผนโครงการสาธารณููปโภค 
พื้้�นฐานต่่างๆ เพื่่�อใช้้ในการประสานงานระหว่่างหน่่วยงานต้้นเรื่่�องโครงการสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน
ดัังกล่่าวกัับผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมในการวางแผนขยายสาธารณููปโภคพื้้�นฐานและโครงสร้้าง 
พื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกััน

�	 สำ ำ�นัักงาน กสทช. พิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลอััตราค่่าเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินโดยใช้้
อัตัราอ้า้งอิงิ และศึกึษาวิธิีกีารคำำ�นวณที่่�เหมาะสม เช่น่ LRIC+ และร่ว่มกับั สดช. และกองทุนุต่า่ง ๆ  

เช่่น กองทุุนพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม กองทุุนวิิจััยและพััฒนากิิจการกระจายเสีียง 
กิจิการโทรทััศน์์และกิิจการโทรคมนาคม เพื่่�อประโยชน์์ สาธารณะ (กองทุุน กทปส.) และกองทุุน

สิ่่�งแวดล้้อม ในการให้้การสนัับสนุุนด้้านการเงิิน หรืือการหัักลดหย่่อนแก่่ผู้้�ประกอบการ
ในการย้้ายสายสื่่�อสารลงใต้้ดิิน

�	สำำ�นักงาน กสทช. พิิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กับดููแลการเปิิดให้้ผู้้�ประกอบ
การรายอื่่�นเข้า้ถึงึโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ ด้ว้ยการเพิ่่�มระดับั
การกำำ�กับดููแลในด้้านราคาให้้สููงขึ้้�นโดยกำำ�กับดููแลวิิธีีการคำำ�นวณอััตราค่่า
ตอบแทน และเพิ่่�มความเข้้มงวดในการพิิจารณาเอกสารข้้อเสนอการใช้้
โครงข่่ายโทรคมนาคมของผู้้�ประกอบการในส่่วนของข้้อตกลงระดัับ
การให้้บริกิาร (SLA) และบทลงโทษ เพื่่�อให้้เกิิดความเป็็นธรรม และมีี
ความเหมาะสมในทางปฏิิบััติิมากขึ้้�น
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 การผลักดันนโยบายและมาตรฐานการติดตั้งโครงขายสายใยแกวนําแสงในพ้ืนที่เฉพาะ ประกอบ

ไปดวย 1) การผลกัดนันโยบายการตดิตัง้โครงขายสายใยแกวนําแสงในพืน้ทีเ่ฉพาะลวงหนา 2) การกําหนด

มาตรฐานการออกแบบ การตดิตัง้ และตรวจรบัโครงขายสายใยแกวนําแสงในพืน้ทีเ่ฉพาะ และศกึษาอัตราคา

ตอบแทนการติดตั้งโครงขายสายใยแกวนําแสงลวงหนา โดยมีรายละเอียดการกํากับดูแลในแตละดาน ดังนี้

 • สํานักงาน กสทช. ประสานงานกับ สดช. ในการผลักดันนโยบายการติดตั้งโครงขายสายใยแกว

นําแสงในพื้นที่เฉพาะลวงหนา โดยกําหนดใหเจาของอาคารหรือนักพัฒนาอสังหาริมทรัพยตองติดตั้ง

โครงขายสายใยแกวนําแสงเมื่อขออนุญาตกอสรางอาคารใหม สํานักงาน กสทช. และ สดช. รวมมือกับ

หนวยงานภาครัฐที่ เกี่ยวของเพื่อหาแนวทางในการดําเนินการ อาทิ หารือกับสํานักควบคุมและ

ตรวจสอบอาคาร กรมโยธาธิการและผังเมือง พิจารณาผลักดันนโยบายดังกลาวโดยรางกฎ

กระทรวง และนําเสนอตอคณะกรรมการควบคุมอาคารเพื่อพิจารณาเห็นชอบที่จะนํามาใชบังคับกับการ

ควบคุมอาคารตามกฎหมายวาดวยการควบคุมอาคาร ซ่ึงกฎกระทรวงดังกลาวจะมีผลเสมือนเปน

กฎกระทรวงท่ีออกตามมาตรา 8 แหงพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 หรือหารือ

กับสํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะ ในเมือง

ใหญ  เพื่อพิจารณาเพิ่ม เ ติมขอบัญญัติทองถิ่น เปนตน รวมทั้งสงเสริมให เกิดความรวมมือ

ระหวางผูประกอบการ หรือหากลไกทางการเงินหรือ การหักลดหยอนภาษี  เพื่อสนับสนุนให

มีการติดตั้งโครงขายสายใยแกวนําแสงลวงหนาสําหรับอาคารเกา และกํากับดูแลใหมีการเปดให

ผูประกอบการรายอื่นเขาถึงโครงขาย ในกรณีอาคารเกาที่มีการติดตั้งโครงขายสายใยแกวนําแสงไวแลว

 • สํานกังาน กสทช. รวมมอืกับหนวยงานทีเ่กีย่วของ อาท ิสํานกัควบคมุและตรวจสอบอาคาร กรม

โยธาธิการและผังเมือง สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่น และวิศวกรรม

สถานแหงประเทศไทย ศึกษาและกําหนดมาตรฐานการออกแบบ วิธีการติดตั้งและตรวจรับโครงขายสายใย

แกวนําแสงในพื้นที่เฉพาะ รวมทั้งศึกษาอัตราคาตอบแทนการติดต้ังโครงขายสายใยแกวนําแสงลวงหนาที่

เหมาะสมเพื่อใชเปนราคากลางอางอิงในอุตสาหกรรม

	 การผลัักดัันนโยบายและมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ ประกอบไป
ด้้วย 1) การผลัักดัันนโยบายการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะล่่วงหน้้า 2) การกำำ�หนด
มาตรฐานการออกแบบ การติิดตั้้�ง และตรวจรัับโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ และศึึกษาอััตรา	
ค่า่ตอบแทนการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า โดยมีรีายละเอียีดการกำำ�กับัดูแูลในแต่ล่ะด้า้น ดังันี้้�

�	สำำ�นัักงาน กสทช. ประสานงานกัับ สดช. ในการผลัักดัันนโยบายการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงใน
พื้้�นที่่�เฉพาะล่่วงหน้้า โดยกำำ�หนดให้้เจ้้าของอาคารหรืือนัักพััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ต้้องติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงเมื่่�อขออนุุญาตก่่อสร้้างอาคารใหม่่ สำำ�นัักงาน กสทช. และ สดช. ร่วมมืือกัับหน่่วยงาน 
ภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาแนวทางในการดำำ�เนิินการ อาทิิ หารืือกัับสำำ�นัักควบคุุมและตรวจสอบอาคาร  
กรมโยธาธิิการและ ผัังเมืือง พิิจารณาผลัักดัันนโยบายดัังกล่่าวโดยร่่างกฎกระทรวง และนำำ�เสนอต่่อ 
คณะกรรมการควบคุมุอาคารเพื่่�อพิจิารณาเห็็นชอบที่่�จะนำำ�มาใช้บั้ังคับักับัการควบคุุมอาคารตามกฎหมาย
ว่่าด้้วยการควบคุุมอาคาร ซึ่่�งกฎกระทรวงดัังกล่่าวจะมีีผลเสมืือนเป็็นกฎกระทรวงที่่�ออกตามมาตรา 8  
แห่ง่พระราชบัญัญัตัิคิวบคุมุอาคาร พ.ศ. 2522 หรือืหารืือกับัสำำ�นักัการโยธา กรุงุเทพมหานคร หรือืองค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นโดยเฉพาะในเมืืองใหญ่่ เพื่่�อพิิจารณาเพิ่่�มเติิมข้อ้บััญญััติทิ้อ้งถิ่่�น เป็็นต้น้ รวมทั้้�งส่่งเสริิม
ให้เ้กิิดความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�ประกอบการ หรืือหากลไกทางการเงิิน หรืือ การหัักลดหย่่อนภาษีี เพื่่�อสนัับสนุุนให้้ 
มีกีารติดิตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้า้สำำ�หรับัอาคารเก่่า และกำำ�กับัดูแูลให้ม้ีกีารเปิดิให้ผู้้้�ประกอบการ 
รายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่าย ในกรณีีอาคารเก่่าที่่�มีีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงไว้้แล้้ว

�	สำำ�นักังาน กสทช. ร่ว่มมือืกับัหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง อาทิ ิสำำ�นักัควบคุมุและตรวจสอบอาคาร กรมโยธาธิกิาร 
และผัังเมืือง สำำ�นัักการโยธา กรุุงเทพมหานคร และวิิศวกรรมสถานแห่่งประเทศไทย ศึึกษาและกำำ�หนด
มาตรฐานการออกแบบ วิิธีีการติิดตั้้�งและตรวจรัับโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ รวมทั้้�งศึึกษา
อััตราค่่าตอบแทนการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าที่่�เหมาะสมเพื่่�อใช้้เป็็นราคากลางอ้้างอิิง
ในอุุตสาหกรรม
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	 การลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางด้้านดิิจิิทััล ประกอบไปด้้วย 1) การขยายความครอบคลุุมการเข้้า
ถึึงโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ไปยัังหน่่วยงานรััฐ และครััวเรืือนในหมู่่�บ้านโดยใช้้เทคโนโลยีี FTTH 	
2) ส่่งเสริิมการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ โดยมีีรายละเอีียดกิิจกรรมดัังนี้้�

�		 สำำ�นักับริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึงึและเพื่่�อสังัคม ควรพิจิารณาดำำ�เนินิการขยายความครอบคลุมุ
ของการเข้้าถึึงโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในหมู่่�บ้านให้้ครอบคลุุมสถานที่่�สำำ�คััญของ
หน่ว่ยงานรัฐัในหมู่่�บ้า้น และเชื่่�อมต่อ่โครงข่า่ยไปยังัภาคครัวัเรือืนโดยใช้เ้ทคโนโลยี ีFTTH เพื่่�อตอบสนอง
ต่่อการใช้้งานทั้้�งด้้านความสะดวกในการเข้้าถึึงและความต้้องการด้้านความเร็็ว โดยดำำ�เนิินการขยาย
โครงข่่ายจากโครงข่่ายเดิิม

�		 สำำ�นักับริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและเพื่่�อสัังคม ควรพิิจารณาดำำ�เนินิการส่่งเสริมิให้้มีกีารใช้้งาน
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น โดย 1) ร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องจััดทำำ�เนื้้�อหา และ
จัดัให้้มีกีารใช้้งานแอปพลิิเคชัันที่่�เป็็นประโยชน์์ เช่่น ระบบการศึึกษาอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ระบบบริิการการแพทย์์
ทางไกล ระบบบริิหารจััดการและการสื่่�อสารข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และระบบการพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์  
2) จัดการฝึึกอบรมด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (ICT) โดยร่่วมมืือกัับองค์์กรบริิหารส่่วนท้้องถิ่่�น และ  
3) พิจิารณาให้ก้ารสนัับสนุนุทางการเงิินเพื่่�ออุุดหนุุนค่า่ติดิตั้้�ง ค่าบริกิารรายเดืือน และค่่าอุปุกรณ์์ตาม
ความเหมาะสม

�	

	 การจััดทำำ�ระบบสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง ประกอบไปด้้วย 1) การจััดหา
ระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน 2) การจััดหาระบบติิดตาม
การขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และคุุณภาพของการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ โดย 
มีีรายละเอีียดการกำำ�กัับดููแลในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�

�	 	 สำำ�นัักงาน กสทช. พิิจารณาจััดหาระบบที่่�ใช้้ในการสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในรููป
แบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน โดยใช้้ข้้อมููลเบื้้�องต้้นจากฐานข้้อมููลเดิิมของสำำ�นัักงาน กสทช. 

�		 สำำ�นักังาน กสทช. พิจารณาจััดหาระบบที่่�ใช้้ในการติิดตามการขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และ
คุุณภาพของการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศ 

 สํานักงาน กสทช. ควรสนับสนุนการเปลี่ยนผานเทคโนโลยี IPv6 เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถใน

การจัดการ IP Address และสงเสริมใหผูประกอบการโทรคมนาคมสรางความตระหนักรูถึงประโยชน

ของ Wi-Fi 6 ทั้งนี้ สํานักงาน กสทช. ควรสงเสริมการใชเทคโนโลยีที่สามารถผลักดันเทคโนโลยีกิกะบิต

บรอดแบนด ทั้ง IPv6 และ Wi-Fi 6 โดยสนับสนุนใหสมาคมที่ เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

จัดสัมมนาเพื่อสงผานความรูและวิธีการในการเปลี่ยนผานเทคโนโลยี IPv4 ไปสู IPv6 รวมถึงสงเสริม

ใหผูประกอบการโทรคมนาคมสรางความตระหนักรูถึงประโยชนของ Wi-Fi 6 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช

บรกิารอนิเทอรเนต็บรอดแบนดประจําที่ใหรองรับความเร็วระดับกิกะบิตได โดยผานสื่อ เชน อินโฟกราฟก 

(Infographic)

 การลดความเหลื่อมล้ําทางดานดิจิทัล ประกอบไปดวย 1) การขยายความครอบคลุมการเขาถึง

โครงขายอินเทอรเน็ตบรอดแบนด ไปยังหนวยงานรัฐ และครัวเรือน ในหมูบานโดยใช เทคโนโลยี FTTH        

2) สงเสริมการใชงาน อินเทอรเน็ตบรอดแบนด โดยมีรายละเอียดกิจกรรม ดังนี้

 • สาํนกับรกิาร โทรคมนาคมโดยทัว่ถงึและเพือ่ สังคม ควรพจิารณาดาํเนินการ ขยายความครอบคลมุ

ของการ เขาถึงโครงขายอินเทอรเน็ตบรอด แบนดประจําที่ในหมูบานให ครอบคลุมสถานท่ีสําคัญของ

หนวยงานรัฐในหมูบาน และ เชื่อมตอโครงขายไปยังภาคครัว เรือนโดยใช เทคโนโลยี  FTTH 

เพื่อตอบสนองตอการใชงานทั้งดานความสะดวกในการเขาถึงและความตองการดานความเร็ว 

โดยดําเนินการขยายโครงขายจากโครงขายเดิม

 • สํานกับริการ โทรคมนาคมโดยท่ัวถึงและเพือ่สังคม ควรพจิารณาดาํเนินการ สงเสรมิใหมกีารใชงาน 

อินเทอรเน็ตบรอดแบนดประจําท่ีเพิ่มขึ้น โดย 1) รวมกับหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของจัดทําเนื้อหา และ

จัดใหมีการใชงานแอปพลิเคชันที่เปนประโยชน เชน ระบบ การศึกษาอิเล็กทรอนิกสระบบ บริการการแพทย

ทางไกล ระบบบริหารจัดการและการสื่อสารขอมูลอิเล็กทรอนิกส และระบบการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

2) จัดการฝกอบรมดานเทคโนโลยี สารสนเทศ (ICT) โดยรวมมือกับ องคกรบริหารสวนทองถิ่น และ 

3) พิจารณาใหการสนับสนุนทาง การเงินเพื่ออุดหนุนคาติดตั้งคาบริการรายเดือน และคาอุปกรณ 

ตามความเหมาะสม

 การจดัทําระบบสนบัสนนุและสงเสรมิการใชเทคโนโลยท่ีีเกีย่วของ ประกอบไปดวย 1)  การจดัหาระบบ

สนับสนุนการใชโครงสรางพื้นฐานรวมกันในรูปแบบขอมูลแผนที่ฐาน 2) การจัดหาระบบติดตามการขยาย

โครงขายสายใยแกวนําแสง และคุณภาพของการใหบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด โดยมีรายละเอียดการ

กํากับดูแลในแตละดาน ดังนี้

 • สํานกังาน กสทช. พจิารณาจดัหาระบบทีใ่ชในการสนบัสนุนการใชโครงสรางพืน้ฐานรวมกันในรูป

แบบขอมูลแผนที่ฐาน โดยใชขอมูลเบื้องตนจากฐานขอมูลเดิมของสํานักงาน กสทช. 

 • สํานกังาน กสทช. พจิารณาจดัหาระบบทีใ่ชในการติดตามการขยายโครงขายสายใยแกวนําแสง และ

คุณภาพของการใหบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดทั่วประเทศ
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 สํานักงาน กสทช. ควรสนับสนุนการเปลี่ยนผานเทคโนโลยี IPv6 เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน

การจัดการ IP Address และสงเสริมใหผูประกอบการโทรคมนาคมสรางความตระหนักรูถึงประโยชน

ของ Wi-Fi 6 ทั้งนี้ สํานักงาน กสทช. ควรสงเสริมการใชเทคโนโลยีท่ีสามารถผลักดันเทคโนโลยีกิกะบิต

บรอดแบนด ท้ัง IPv6 และ Wi-Fi 6 โดยสนับสนุนใหสมาคมที่ เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

จัดสัมมนาเพื่อสงผานความรูและวิธีการในการเปล่ียนผานเทคโนโลยี IPv4 ไปสู IPv6 รวมถึงสงเสริม

ใหผูประกอบการโทรคมนาคมสรางความตระหนักรูถึงประโยชนของ Wi-Fi 6 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช

บรกิารอนิเทอรเนต็บรอดแบนดประจําที่ใหรองรับความเร็วระดับกิกะบิตได โดยผานส่ือ เชน อินโฟกราฟก 

(Infographic)

	 สำำ�นักงาน กสทช. ควรสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านเทคโนโลยีี IPv6 เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถใน
การจััดการ IP Address และส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมสร้้างความตระหนัักรู้้�ถึงประโยชน์์ของ 	
Wi-Fi 6 ทั้้�งนี้้� สำำ�นักงาน กสทช. ควรส่ง่เสริมิการใช้เ้ทคโนโลยีทีี่่�สามารถผลักัดันัเทคโนโลยีกีิกิะบิติบรอดแบนด์์ 
ทั้้�ง IPv6 และ Wi-Fi 6 

	 สำ�หรับ IPv6 สำ�นักงาน กสทช. ควรสนับสนุนให้สมาคมที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จัดสัมมนาเพื่อส่งผ่านความรู้และวิธีการในการเปลี่ยนผ่านเทคโนโลยี IPv4 ไปสู่ IPv6 

	 สำ�หรับ Wi-Fi 6 ผู้ประกอบการโทรคมนาคมควรสร้างความตระหนักรู้ถึงประโยชน์ของ Wi-Fi 6 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ให้รองรับความเร็วระดับกิกะบิตได้ โดย 

ผ่านสื่อ เช่น อินโฟกราฟิก (Infographic) 



บทนำ�
	 ปัจจุบันโลกมีการขยายตัวทางดิจิทัลเพิ่มมากขึ้น 

และเศรษฐกิจดิจิทัลเข้ามามีบทบาทต่อเศรษฐกิจโลกมากขึ้น 

ในปี พ.ศ. 2559 เศรษฐกิจดิจิทัลคิดเป็นร้อยละ 15.5 ของ

เศรษฐกิจโลก และคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2568 เศรษฐกิจ

ดิจิทัลจะมีสัดส่วนเพิ่มเป็นร้อยละ 24.3 ของเศรษฐกิจโลก15 

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัลถือเป็นรากฐาน

สำ�คัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างย่ังยืนของ

ประเทศ การลงทุนในเทคโนโลยีทางดิจิทัลส่งผลให้ผลผลิต

ของประเทศเพิม่ขึน้ และทำ�ให้คา่ผลติภณัฑ์มวลรวมในประเทศ  

หรือ GDP สูงขึ้น จากผลการศึกษาเรื่องความสำ�คัญของ

ดิจิทัลต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศระหว่างกลุ่มประเทศ

สมาชิกองค์การความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 

(OECD) กบั กลุม่ประเทศทีไ่มใ่ชส่มาชกิองคก์ารความรว่มมอื 

ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Non-OECD) พบว่า  

การเปลีย่นแปลงเปน็ระบบดจิทิลั (Digitization) สง่ผลให ้GDP 

มคีา่สงูขึน้ โดยการเพิม่ข้ึนของการเปลีย่นแปลงเปน็ระบบดจิทิลั

ร้อยละ 10 ส่งผลต่อ GDP ของกลุ่มประเทศ OECD เพิ่มขึ้น

เฉลีย่รอ้ยละ 1.35 และสง่ผลตอ่ GDP กลุม่ประเทศ Non-OECD 

เพิม่ขึน้เฉลีย่ร้อยละ 1.0416 นอกจากนี ้การลงทนุในเทคโนโลยี

ทางดจิิทลัยังให้ผลตอบแทนจากการลงทนุในระยะยาวสงูกวา่

ผลตอบแทนในการลงทุนปกติถึง 6.7 เท่า17 โดยเทคโนโลยี 

ทางดิจิทัลที่ เ ป็นที่นิยมใช้ ในปัจจุ บัน ได้แก่ บล็อกเชน  

(Blockchain) การวิเคราะห์ข้อมูล (Data analytics)  

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence) การพิมพ์ 3 มิติ  

(3D printing) อนิเทอรเ์นต็ของสรรพสิง่ (Internet of Things)  

ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ (Automation & Robotics) และ 

การประมวลผลบนคลาวด์ (Cloud computing)18

15Digital spillover report, Oxford Economics and Huawei, 2560
16How broadband, digitization and ICT regulation impact the 	 	
global economy report, ITU, 2563

17Oxford Economics and Huawei, เรื่องเดิม
18Digital economy report, UN, 2562
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2016 2025

Source: Oxford Economics and Huawei (2017), ITU (2020)

15.5% 24.3%

Percentage of Digital Economy in Global 

1

2

More efficient 
business 
processes

Acceleration of the 
rate of introduction 
of new products, 
and services

Productivity

Innovative 
business 
models

1.35%
1.04%

The impact of digitization on OECD countries is higher than in 
non-OECD countries.

OECD

Impact on GDP from 10% increasing in digitization

How Digitization Impact on GDP

How Internet Speed Impact on GDP Growth

How Faster Internet Broadband Has a Positive Impact on GDP

Remark:
Basic BB: <100 Mbps
Ultra-fast BB: >100 
Mbps

The main 
attributable is the 
development of a 
consumer-driven 
Internet.

10% 
increase in 
digitization

non-OECD

The increasing of internet speed, the increasing of GDP.

1% increase 
in internet 

speed
Basic BB Ultra-fast BB

0.004-0.005%

Increasing GDP

Increasing GDP

The impact of increasing internet speed on basic broadband speed is higher than
ultra-fast broadband.

0.015%

รููปที่่� 1-1: ความสำำ�คััญของการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานทางดิิจิิทััลต่่อค่่าผลิิตภััณฑ์์มวลรวมและเศรษฐกิิจโดยรวม

	 ด้วยการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัลที่สูงขึ้น ทำ�ให้ความต้องการใช้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ 

มีมากขึ้น และยังเกิดความต้องการปริมาณแบนด์วิดท์ หรือความเร็วที่สูงขึ้น ความหน่วงที่ลดลงอีกด้วย  

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์จึงเป็นเรื่องที่จำ�เป็นสำ�หรับการใช้งานเทคโนโลยี 

ทางดิจิทัล การเชื่อมต่อด้วยสายใยแก้วนำ�แสงแบบกิกะบิต หรือ Gigabit Fiber ทำ�ให้กลุ่มธุรกิจสามารถนำ�

เทคโนโลยีทางดิจิทัลมาใช้งานเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต การบริหารงานในองค์กร แบบเรียลไทม์ 

ได ้ชว่ยเพิม่ผลติภาพ (Productivity) ของธรุกิจ กลุ่มผูบ้รโิภคสามารถใชง้านแอปพลเิคชนัทีต่อ้งการแบนดว์ดิท ์

ในปรมิาณสงูได ้เช่น การใช้งานความจริงเสมือน (AR/VR) การเล่นวดิโีอความละเอียดสูง (HD Video, 4k, 8k)  

การเล่นเกมผา่นคลาวด ์(Cloud gaming) การจดัเกบ็ขอ้มลูบนคลาวด ์(Cloud storage) การประมวลผลบน

คลาวด์ (Cloud computing) การศึกษาทางไกล (Distant learning) การแพทย์ทางไกล (Telemedicine) 

นอกจากนี ้Gigabit Fiber ยงัชว่ยเรง่ใหเ้กดิผลิตภัณฑ์ การบรกิาร และโมเดลทางธรุกจิในรปูแบบใหมอ่กีดว้ย 

จากการศกึษาผลจากการพฒันาความเร็วอนิเทอรเ์นต็ตอ่ GDP ระหวา่งกลุม่ประเทศสมาชกิสหภาพยโุรป (EU) 

พบว่า การเพิ่มขึ้นของความเร็วอินเทอร์เน็ตร้อยละ 1 ในประเทศที่ใช้งานความเร็วอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ 

ต่ำ�กว่า 100 เมกะบติตอ่วนิาท ีสง่ผลให้ GDP สงูขึน้รอ้ยละ 0.015 ในขณะทีก่ารเพิม่ขึน้ของความเรว็อนิเทอรเ์นต็

ร้อยละ 1 ในประเทศที่ใช้งานความเร็วอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์สูงกว่า 100 เมกะบิตต่อวินาที ส่งผลให้ GDP 

สงูขึน้รอ้ยละ 0.004-0.00519 ซึง่เปน็การยนืยนัวา่การพฒันาความเรว็อนิเทอรเ์นต็บรอดแบนดมี์ความสำ�คญั

ตอ่เศรษฐกจิดจิิทลั และมผีลทำ�ให้ GDP มค่ีาสงูขึน้ สามารถกลา่วไดว้า่ Gigabit Fiber เป็นรากฐานสำ�คญัที่

ทำ�ให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีการพัฒนาอย่างครอบคลุมและทั่วถึง เนื่องจาก

การเชื่อมต่อด้วยสายใยแก้วนำ�แสงแบบกิกะบิตทำ�ให้สามารถใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลได้เต็มประสิทธิภาพ  

เกิดการพัฒนานวตักรรมใหม่ และเกดิการสรา้งระบบนเิวศนด์จิทิลั (Digital ecosystem) เชน่ ระบบบ้านอัจฉรยิะ 

(Smart home) ระบบการผลิตอัจฉริยะ (Smart manufacturing) การจัดการเมืองอัจฉริยะ (Smart city)  

ซึ่งส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

19Oxford Economics and Huawei, เรื่องเดิม
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Change Lifestyle

Affect Innovativeness

Economic Impact
Industry IoT

Cloud Storage

Smart City
Smart Government

Tele-activities
Online Learning

Cloud Gaming
AR/VR

Social Media
Video Streaming
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FTTB LTE
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FTTH

Technology | Application

Giga Fiber | 5G | LTE

รููปที่่� 1-2: ความสำำ�คััญการพััฒนาบริิการกิิกะบรอดแบนด์์ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
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แนวโน้มการพัฒนาโครงข่าย 
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ทั่วโลก

2.1  แนวโน้มสภาพตลาดและทิศทางเทคโนโลยีบรอดแบนด์ประจำ�ที่ใน
ต่างประเทศ 

บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� (Fixed Broadband Internet) เป็็นบริิการสำำ�หรัับการเชื่่�อมต่่อ
สััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีีความเร็็วไม่่น้้อยกว่่า 256 กิโลบิิตต่่อวิินาทีี ผ่านโครงข่่ายทางสาย (Wireline) เช่่น 
สายทองแดง (Copper Cable) สายเคเบิิล (Coaxial Cable) สายใยแก้้วนำำ�แสง (Fiber Optic) และโครงข่่าย
ไร้้สาย (Wireless) เช่่น บริิการไร้้สายบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� (Fixed Wireless Broadband)20 ในปีี พ.ศ. 2563  
มีีผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 1,195 ล้านคนทั่่�วโลก คิดเป็็นอััตราการเข้้าถึึงของบริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนร้้อยละ 58 และในปีี พ.ศ. 2568 คาดการณ์์ว่่าจะมีีผู้้�ใช้้
บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� 1,334 ล้า้นคนทั่่�วโลก คิดิเป็น็อัตัราการเข้า้ถึงึของบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนร้้อยละ 62 

รููปท่�� 2-1: จำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ทั่่�วโลก

20Fixed internet broadband, Thai Telecom Industry Database, 2564

แนวโน้มสภาพตลาดและทิศทางเทคโนโลย	ี
บรอดแบนด์ประจำ�ที่ในต่างประเทศ2.1

2

Global Fixed Broadband Subscriptions Forecast
Unit: Subscribers (millions) 
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โดยภาพรวมของแนวโน้้มการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ทั่่�วโลก พบว่่า เทคโนโลยีีสายใยแก้้ว
นำำ�แสงเป็น็เทคโนโลยีทีี่่�มีกีารใช้ง้านมากที่่�สุดุสำำ�หรับัการให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ในปัจัจุบุันั 
และคาดการณ์์ว่่าจะเป็็นเทคโนโลยีีหลัักในอนาคต ทั้้� งนี้้�   ในปีี พ.ศ. 2563 มี การใช้้งานเทคโนโลยีี 
สายใยแก้้วนำำ�แสงคิิดเป็็นร้้อยละ 57 ของจำำ�นวนผู้้�ใช้้งานทั้้�งหมด เมื่่�อเทีียบกัับในอดีีตปีี พ.ศ. 2560  
จะเห็น็ได้ว้่า่เทคโนโลยีสีายใยแก้ว้นำำ�แสงมีกีารเติบิโตมาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และมีกีารคาดการณ์ว์่า่ในปี ีพ.ศ. 2568 
จะมีีการใช้้งานสููงถึึงร้้อยละ 63 ของจำำ�นวนผู้้�ใช้้งานทั้้�งหมด คิดเป็็นอััตราการเติิบโตร้้อยละ 3.73 ต่อปีี  
ในขณะที่่�เทคโนโลยีี Cable Modem (สายเคเบิิล) จะมีีการลดลงอย่่างค่่อยเป็็นค่่อยไปร้้อยละ 1.31 ต่่อปีี  
ส่่วนเทคโนโลยีี xDSL (สายทองแดง) จะมีีการลดลงอย่่างเห็็นได้้ชััดร้้อยละ 8.7 ต่่อปีี21 จากปีี พ.ศ. 2560 
เนื่่�องจากถููกแทนที่่�ด้้วยเทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสง

รููปที่่� 2-2: สััดส่่วนเทคโนโลยีีสำำ�หรัับการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ทั่่�วโลก

21World fixed subscription forecast, OMDIA, 2563-2568

Global Fixed Broadband Technology Migration
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2.2 อัตราการเติบโตของบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด	์
ประจำ�ที่โดยใช้โครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสงในต่างประเทศ	

เทคโนโลยีสีายใยแก้ว้นำำ�แสงเป็น็เทคโนโลยีหีลัักในปัจัจุบัุัน และคาดการณ์ว์่า่จะยังัคงเป็น็เทคโนโลยีหีลัักใน
อนาคต จากการศึึกษาอััตราการเติิบโตของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้ว 
นำำ�แสง ของ 5 ประเทศผู้้�นำำ�การใช้ง้านเทคโนโลยีสีายใยแก้ว้นำำ�แสงระหว่า่งกลุ่่�มประเทศที่่�พัฒันาแล้ว้ ได้แ้ก่ ่ญี่่�ปุ่่�น 
สวีีเดน สเปน นิวซีีแลนด์์ และ ฝรั่่�งเศส กับกลุ่่�มประเทศที่่�กำำ�ลังพััฒนา ได้้แก่่ สิงคโปร์์ สหรััฐอาหรัับอามิิเรสต์์ 
สาธารณรััฐประชาชนจีีน สาธารณรััฐเกาหลีีหรืือเกาหลีีใต้้ และ เวีียดนาม22 ทั้้�งกลุ่่�มประเทศที่่�พััฒนาแล้้วและ 
กลุ่่�มประเทศที่่�กำำ�ลังัพัฒันามีกีารเติบิโตของการใช้ง้านเทคโนโลยีสีายใยแก้ว้นำำ�แสงอย่า่งเห็น็ได้ช้ัดั หากพิจิารณา
ในช่่วง 5 ปีีที่่�ผ่านมา จะเห็็นว่่า กลุ่่�มประเทศกำำ�ลังพััฒนามีีอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อครััวเรืือนสููงกว่่ากลุ่่�มประเทศพััฒนาแล้้ว ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2560 
จนถึึงปััจจุุบััน และคาดการณ์์ว่่าจะยัังคงมีีอััตราเข้้าถึึงบริิการที่่�สูงขึ้้�นในอนาคต ส่วนกลุ่่�มประเทศพััฒนาแล้้ว 
มีีการ เข้้ าถึึงบริิการอิิน เทอร์์ เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่ าน โครงข่่ ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่ำำ��กว่่ า 
กลุ่่�มประเทศกำำ�ลังพััฒนาในปีี พ.ศ. 2560 เนื่่�องมาจากกลุ่่�มประเทศเหล่่านี้้�ยัังมีีการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต 
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายเทคโนโลยีีเก่่า ได้้แก่่ สายทองแดง และสายเคเบิิลที่่�สูง แต่่อย่่างไรก็็ตาม ในช่่วง 
5 ปีที่่�ผ่านมากลุ่่�มประเทศเหล่่านี้้�กำำ�ลังัทำำ�การเปลี่่�ยนถ่่ายเทคโนโลยีี จากการเชื่่�อมต่อ่ผ่า่นโครงข่่ายเทคโนโลยีีเก่า่
มาเป็็นการเชื่่�อมต่่อผ่่านโครงข่า่ยสายใยแก้้วนำำ�แสง ทำำ�ให้้มีอีัตัราการเติิบโตของการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วที่่�สููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งในปััจจุุบัันและอนาคต
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รููปที่่� 2-3: อััตราการเติิบโตของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง

22World Economic Situation Prospects, UN, 2563
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2.2  เป้าหมายการพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่
ในต่างประเทศ 
 
	

กลุ่่�มประเทศที่่�พัฒันาแล้ว้และกลุ่่�มประเทศกำำ�ลังพัฒันา ต่า่งให้ค้วามสำำ�คัญักับัการพัฒันาโครงสร้า้ง
พื้้�นฐานทางดิิจิิทััล และเล็็งเห็็นประโยชน์์จากการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� ซึ่่�งจะเห็็น
ว่า่ มีหลายประเทศ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายและแผนการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ภายใน
ประเทศของตน โดยมีีตัวัอย่่างเป้้าหมายการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�สำำ�หรัับประเทศ
ในสหภาพยุุโรป ดัังนี้้� 

The National 
Broadband Plans Broadband Targets

Europe Strategy 2020 and The Gigabit 
Society for 2025

2020: 100% Europeans households access to fast broadband (> 30 Mbps) 
2025: 100% European households, rural or urban, should have access to connectivity offering a download 
speed of at least 100 Mbps

The France National Program for Very 
High-Speed Broadband Plan 

2022: 100% of home access to the high-speed broadband (> 30 Mbps) and 80% optic fiber
2025: 100% of home access to the optic fiber

Gigabit Initiative for Germany (2018-2025)
2018: 100% households access to fast broadband (> 50 Mbps)
2019: 100% business parks with fiber connections
2025: Establishes a coverage gigabit-ready infrastructure

The Sweden Broadband Strategy (2016-
2025)

2020: 95% households and companies access to broadband (> 100 Mbps)
2025: 100% households and companies access to high-speed broadband (> 1 Gbps)

The Ireland National Broadband Plan 
(2019-2026) 2026: All premises access minimum download speed of 150 Mbps and fiber will cover 96% in Ireland’s mass

The Hungary National Digitization Strategy 
(2020-2030)

2020: 100% Broadband coverage with average speed of 30 Mbps
2030: 95% households covered by gigabit network

Digital Spain 2025 2025: 100% population access high-speed broadband (> 100 Mbps)

Source : European Union website

รููปที่่� 2-4: ตััวอย่่างเป้้าหมายการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของสหภาพยุุโรป

	 สหภาพยุุโรปหรืือ EU มีีเป้้าหมายในการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ตามแผน
ยุทุธศาสตร์์ปี ีพ.ศ. 2563 โดยมีีเป้า้หมายในการให้บ้ริกิารอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็วมากกว่า่ 
30 เมกะบิติต่่อวินิาที ีครอบคลุมุร้อ้ยละ 100 ของครัวัเรืือนในปี ีพ.ศ. 2563 และภายในปี ีพ.ศ. 2568 บริกิาร
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ที่่�มีีความเร็็วในการดาวน์์โหลดอย่่างน้้อย 100 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีจะต้้อง
ครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของครััวเรืือนทั้้�งในพื้้�นที่่�เขตเมืืองและพื้้�นที่่�เขตชนบท 

	 ประเทศฝรั่่�งเศสได้จ้ัดัทำำ�แผนการพัฒันาโครงข่า่ยอินิเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์แ์ห่ง่ชาติ ิโดยมีกีารกำำ�หนด
เป้า้หมายในการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็วมากกว่่า 30 เมกะบิิตต่อ่วินิาที ีครอบคลุุม
ร้อ้ยละ 100 ของครัวัเรือืนและให้บ้ริกิารโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงครอบคลุมุร้อ้ยละ 80 ของครัวัเรือืนภายในปีี 
พ.ศ. 2565 และภายในปีี พ.ศ. 2568 โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงจะต้้องครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของครััวเรืือน 

2.3 เป้าหมายการพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ต	
บรอดแบนด์ประจำ�ที่ในต่างประเทศ	
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	 ประเทศเยอรมนีีได้้จััดทำำ�แผนการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ให้้มีีความเร็็วระดัับกิิกะบิิต 
โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายในการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็วมากกว่่า 50 เมกะบิิต 
ต่่อวิินาทีี ครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของครััวเรืือนในปีี พ.ศ. 2561 โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงครอบคลุุม 
ร้อ้ยละ 100 ของเขตพื้้�นที่่�ธุรุกิจิในปี ีพ.ศ. 2562 และภายในปีี พ.ศ. 2568 มีเีป้า้หมายจะพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐาน 
ทั่่�วประเทศให้้รองรัับการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ที่่�ความเร็็วระดัับกิิกะบิิตต่่อวิินาทีี 

	 ประเทศสวีีเดนได้้จััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายใน 
การให้บ้ริกิารอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็วมากกว่า่ 100 เมกะบิิตต่อ่วินิาที ีครอบคลุุมร้อ้ยละ 95 
ของครััวเรืือนในปีี พ.ศ. 2563 และมีีเป้้าหมายในการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็วมากกว่่า  
1 กิิกะบิิตต่่อวิินาทีี ครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของครััวเรืือนในประเทศภายในปีี พ.ศ. 2568

	 ประเทศไอร์แ์ลนด์ไ์ด้้จัดัทำำ�แผนการพัฒันาโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์แ์ห่ง่ชาติ ิโดยมีกีารกำำ�หนด
เป้า้หมายในการให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ที่่�มีคีวามเร็ว็ในการดาวน์โ์หลดอย่า่งน้อ้ย 150 เมกะบิติ 
ต่่อวิินาทีี ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�ในประเทศและมีีเป้้าหมายในการขยายความครอบคลุุมของโครงข่่ายสายใยแก้้ว 
นำำ�แสงให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ในประเทศมากกว่่าร้้อยละ 96 ของครััวเรืือนทั้้�งหมดภายในปีี พ.ศ. 2569

	 ประเทศฮัังการีีได้้จััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์การพััฒนาดิิจิิทััลแห่่งชาติิ โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายใน
การให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็ว 30 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของ 
ครััวเรืือนในปีี พ.ศ. 2563 และภายในปีี พ.ศ. 2573 โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ระดัับกิิกะบิิตจะต้้อง 
มีีความครอบคลุุมร้้อยละ 95 ของครััวเรืือน 

	 และประเทศสเปนได้้จััดทำำ�แผนดิิจิิทััลแห่่งชาติิ โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายในการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ความเร็ว็มากกว่า่ 100 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีครอบคลุมุร้อ้ยละ 100 ของประชากรในประเทศ
ภายในปีี พ.ศ. 2568 นอกจากนี้้� ยัังมีีตััวอย่่างเป้้าหมายการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์สำำ�หรัับ
ประเทศในทวีีปเอเชีีย ดัังนี้้� 

 

รููปที่่� 2-5: ตััวอย่่างเป้้าหมายการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของทวีีปเอเชีีย

The National 
Broadband Plans Broadband Targets

China Dual Giga Initiative 
2021-2023

2021: Giga cities > 20 cities, Giga fiber covering 200M family, 10G-PON port > 5M ports, Giga subscribers > 
10M, 5G new sites 600k sites
2025: Giga cities > 100 cities, Giga fiber covering 400M family, 10G-PON port > 10M ports, Giga subscribers 
> 30M, 5G new sites most villages

Malaysia Vision 2030 
2021: 500 Mbps covering specific areas in the capital and provincial
2023: 98% population access an average speed of 30 Mbps and 100% gigabit coverage of national industrial 
parks 

Singapore National Broadband Plan 2012: 50% Fiber coverage of households and businesses
2015: 95% Fiber coverage of households and businesses

India National Broadband Plan 2022: 100% villages access to broadband internet (50 Mbps)
2024: Increase 3 million routes of optical fiber cable 

Japan National Broadband Plan 2022: Complete national fiber-optic networks
2024: 480,000 households in rural areas and remote islands access fiber optic networks

Turkey National Strategy Plan (2019-
2023)

2023: 100% households access to broadband (> 100 Mbps) and 20% households access to high-speed 
broadband (> 1 Gbps)

Kazakhstan National Broadband Plan
2020: 1,250 villages in rural areas connect to the fiber optic
2022: 97% population access to high-speed broadband internet
2023: Roll out 5G in all regional centers of the country
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สาธารณรััฐประชาชนจีีนได้้จััดทำำ�แผนดููอััลกิิกะ (Dual Giga) เพื่่�อพััฒนาโครงข่่ายกิิกะบิิตในประเทศ 
โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายให้้เพิ่่�มเมืืองแห่่งโครงข่่ายกิิกะบิิตมากกว่่า 20 แห่่ง ซึ่่�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
กิกิะบิิตจะครอบคลุุมกว่่า 200 ล้านครััวเรืือนทั่่�วประเทศ เพิ่่�มจำำ�นวนพอร์์ต XG-PON มากกว่่า 5 ล้านพอร์์ต 
เพิ่่�มจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการกิิกะบิิตบรอดแบนด์์ มากกว่่า 10 ล้้านครััวเรืือน เพิ่่�มความครอบคลุุมของเครืือข่่าย 
5G ในทุุกพื้้�นที่่�ระดัับอำำ�เภอขึ้้�นไปและพื้้�นที่่�ชนบทบางแห่่งในขั้้�นพื้้�นฐาน รวมทั้้�งเพิ่่�มสถานีีฐาน 5G มากกว่่า 
600,000 แห่ง่ ในปี ีพ.ศ. 2564 และภายในปี ีพ.ศ. 2568 จะต้อ้งมีเีมือืงแห่ง่โครงข่า่ยกิกิะบิติมากกว่า่ 100 แห่ง่  
โดยขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงกิิกะบิิตให้้ครอบคลุุม 400 ล้้านครััวเรืือนทั่่�วประเทศ มีีจำำ�นวนพอร์์ต 
XG-PON มากกว่่า 10 ล้้านพอร์์ต เพิ่่�มจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการกิิกะบิิต บรอดแบนด์์มากกว่่า 30 ล้้านครััวเรืือน 
และจะเพิ่่�มสถานีีฐาน 5G ในทุุกหมู่่�บ้้านทั่่�วประเทศ 

ประเทศมาเลเซีียได้้จััดทำำ�แผนพััฒนาเศรษฐกิิจปีี พ.ศ. 2573 โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายในการให้้
บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็ว 500 เมกะบิิตต่่อวิินาที ีครอบคลุมุพื้้�นที่่�เฉพาะในเมืืองหลวง
และต่่างจัังหวััดในปีี พ.ศ. 2563 และภายในปีี พ.ศ. 2565 บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็ว  
30 เมกะบิิตต่อ่วิินาทีจีะครอบคลุมุร้อ้ยละ 98 ของประชากรทั่่�วประเทศและโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงกิกิะบิติ
จะมีีความครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�ของนิิคมอุุตสาหกรรมทั่่�วประเทศ 

ประเทศสิิงคโปร์์ได้จ้ัดัทำำ�แผนพัฒันาระดับัชาติิ หรือื The Intelligent Nation (iN 2015) ปี พ.ศ. 2548  
โดยมีกีารกำำ�หนดเป้า้หมายในการขยายโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�โดยผ่า่นโครงข่า่ยสายใยแก้ว้
นำำ�แสงให้้มีคีรอบคลุุมมากกว่่าร้อ้ยละ 50 ของภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิจิภายในปีี พ.ศ. 2555 และภายในปีี  
พ.ศ. 2558 ต้้องมีีการขยายโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
ครอบคลุุมร้้อยละ 95 ของภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิิจ
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ประเทศอินิเดียีได้จ้ัดัทำำ�แผนพััฒนาโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์แ์ห่ง่ชาติ ิโดยมีกีารกำำ�หนดเป้า้หมาย 
ในการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็ว 50 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของ
หมู่่�บ้้านภายในปีี พ.ศ. 2565 และภายในปีี พ.ศ. 2567 จะเพิ่่�มความครอบคลุุมของโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
อีีก 3 ล้้านเส้้นทางในประเทศ

ประเทศญี่่�ปุ่่�นได้จ้ัดัทำำ�แผนพัฒันาโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์แ์ห่ง่ชาติ ิโดยมีกีารกำำ�หนดเป้า้หมายใน
การพัฒันาโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์แ์ห่ง่ชาติใิห้แ้ล้ว้เสร็จ็ภายในปี ีพ.ศ. 2565 และภายในปี ีพ.ศ. 2567 
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงจะครอบคลุมุหมู่่�บ้า้นในพื้้�นที่่�เขตชนบทและในเกาะที่่�ห่างไกลจำำ�นวน 480,000 หมู่่�บ้าน

ประเทศตุุรกีีได้้จััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์การพััฒนาดิิจิิทััลแห่่งชาติิ โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายใน 
การให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ความเร็ว็มากกว่า่ 100 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีครอบคลุมุร้้อยละ 100 
ของครัวัเรือืนและบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ท์ี่่�มีความเร็ว็มากกว่า่ 1 กิกิะบิติต่อ่วินิาที ีครอบคลุมุร้้อยละ 20 
ของครััวเรืือนภายในปีี พ.ศ. 2566 

และประเทศคาซัคัสถานได้จ้ัดัทำำ�แผนพัฒันาโครงข่่ายอินิเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์แ์ห่่งชาติ ิโดยมีกีารกำำ�หนด
เป้้าหมายในการให้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงความครอบคลุุมหมู่่�บ้้านในพื้้�นที่่�เขตชนบทจำำ�นวน 1,250 
หมู่่�บ้้านในปีี พ.ศ. 2563 ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2565 บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�จะต้้องครอบคลุุม  
ร้้อยละ 97 ของประชากรทั้้�งประเทศ และภายในปีี พ.ศ. 2566 จะมีีการขยายพื้้�นที่่�ครอบคลุุมสััญญาณ 5G  
ไปยัังทุุกภููมิิภาคในประเทศ
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3.1   
 
 
 

3.1.1.	อัตราการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่

ภาพรวมตลาดอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทยมีีการเติิบโตเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วใน
ช่ว่ง 5 ปีที่่�ผ่านมา จากข้อ้มูลูของสำำ�นักงานคณะกรรมการกิจิการกระจายเสียีง กิจการโทรทัศัน์ ์และกิจิการ
โทรคมนาคมแห่่งชาติิ หรืือสำำ�นักังาน กสทช. พบว่่าปี ีพ.ศ. 2563 มีอัตัราการเข้้าถึงึอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ตามจำำ�นวนประชากรและตามจำำ�นวนครัวัเรือืน คือืร้อ้ยละ 1723 และร้อ้ยละ 51.524 ตามลำำ�ดับั ซึ่่�งมีอีัตัรา
การเติิบโตเฉลี่่�ยสะสม (CAGR) ที่่�ร้้อยละ 12 ต่่อปีีนัับจากปีี พ.ศ. 2559 โดยมีีจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ทั้้�งหมด 11.525 ล้้านคนในปีี พ.ศ. 2563 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้าร้้อยละ 14 นอกจากนี้้�
หากพิิจารณาอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�โดยผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 
พบว่่า มีอีัตัราการเติบิโตเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�องทุกุปีทีำำ�ให้อั้ัตราการเข้า้ถึึงโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงตาม
จำำ�นวนครััวเรืือนอยู่่�ที่่�ร้อยละ 3026 ในปีี พ.ศ. 2563 เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่อ่นหน้้าร้้อยละ 28 แต่่อย่่างไรก็็ตาม อัตรา
การเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้ว้นำำ�แสงของประเทศไทยยัังมีีตัวัเลขที่่�ต่ำำ��เมื่่�อเทีียบกับักลุ่่�มประเทศที่่�พัฒนาแล้้ว
และประเทศที่่�กำำ�ลังัพัฒันา ตามหัวัข้อ้ 2.2 ดังนั้้�นประเทศไทยต้้องพัฒันาอััตราการเข้้าถึงึโครงข่่ายสายใยแก้ว้
นำำ�แสงต่่อไปในอนาคต

23 Thai Telecom Industry Database, สำ�นักงาน กสทช., 2563
24 Thai Telecom Industry Database, สำ�นักงาน กสทช., 2563 (เรื่องเดิม)
25 Thai Telecom Industry Database, สำ�นักงาน กสทช., 2563 (เรื่องเดิม)
26 Thai Telecom Industry Database, สำ�นักงาน กสทช., 2563 (เรื่องเดิม)

สถานการณ์การให้บริการอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ประจำ�ที่ในประเทศไทยในปัจจุบัน3

สภาพตลาดอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ในประเทศไทย3.1
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Source: Thai Telecom Industry Database from NBTC (2020)

รููปที่่� 3-1: อััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ตามจำำ�นวนประชากรและตามจำำ�นวนครััวเรืือนของประเทศไทย

3.1.2.	จำ�นวนผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที ่
แยกตามเทคโนโลยี

จากข้้อมููลของสำำ�นัักงาน กสทช. พบว่่าปีี พ.ศ. 2563 มีีจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ปีีจำำ�นวน 11.527 ล้้านคน เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี พ.ศ. 2562 ประมาณ 1.4 ล้้านคนหรืือมีีอััตราการเติิบโต
ร้้อยละ 14 โดยมีีปััจจััยสนัับสนุุนจากการขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงที่่�ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ทั่่�วประเทศมาก
ขึ้้�นแทนเทคโนโลยีี xDSL เดิิม อีกทั้้�งพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคใหม่่ (New Normal) ยังกระตุ้้�นให้้เกิิดการใช้้
บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มากขึ้้�น รวมถึึงการแข่่งขัันด้้านราคาที่่�ส่่งผลให้้ผู้้�บริิโภคเข้้าถึึงบริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มากขึ้้�นอีีกด้้วย ซึ่่�งหากพิิจารณาจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�แยก
ตามประเภทของเทคโนโลยีีจะพบว่่าผู้้�ใช้้โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงมีีจำำ�นวนเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี  
พ.ศ. 2559 จนกระทั่่�งปีี พ.ศ. 2563 มีีผู้้�ใช้้โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงกว่่า 6.7 ล้้านคน โดยมีีอััตราการเติิบโต
เฉลี่่�ยสะสม (CAGR) ที่่�ร้้อยละ 39 ต่่อปีีนัับจากปีี พ.ศ. 2559 ในขณะที่่�ผู้้�ใช้้เทคโนโลยีี xDSL เทคโนโลยีี Cable 
Modem (Docsis) และเทคโนโลยีอีื่่�นๆ มีจีำำ�นวนลดลง โดยเฉพาะผู้้�ใช้เ้ทคโนโลยี ีxDSL ที่่�มีจำำ�นวนลดลงกว่า่ 5.8 
แสนคนจากปีี พ.ศ. 2559 ทำำ�ให้้ปีี พ.ศ. 2563 เหลืือผู้้�ใช้้เทคโนโลยีี xDSL เพีียง 4 ล้้านคนเท่่านั้้�น ดัังนั้้�นการ
ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�โดยใช้้โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงจึึงมีีแนวโน้้มที่่�จะเติิบโตมากขึ้้�นใน
อนาคต และเป็็นเทคโนโลยีีหลัักในการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย โดยเข้้า
มาแทนที่่�เทคโนโลยีีแบบมีีสายประเภทอื่่�นๆ ซึ่่�งมีีแนวโน้้มการใช้้งานลดลงต่่อเนื่่�อง

27Thai Telecom Industry Database, สำ�นักงาน กสทช., 2563 
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รููปที่่� 3-2: จำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�แยกตามเทคโนโลยีี

3.1.3.	แนวโน้มค่าบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ใน
ประเทศไทยต่อรายได้ประชาชาติเฉลี่ยต่อหัว

ค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ในปี ีพ.ศ. 2563 อยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 2.83 ของรายได้ป้ระชาชาติิ
เฉลี่่�ยต่อ่หัวั (GNI per capita) โดยคำำ�นวณจากรายได้เ้ฉลี่่�ยของผู้้�ให้บ้ริกิารต่อ่ผู้้�ใช้บ้ริกิารต่อ่เดือืน (ARPU) ตาม
สัดัส่ว่นของผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�ครองส่่วนแบ่ง่การตลาดอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�28 ซึ่่�งค่า่บริิการอินิเทอร์์เน็ต็ 
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ลดลงต่่อเนื่่�องทุุกปีี จากรููปที่่� 3-3 จะเห็น็ว่่าค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ลดลงจาก
ปีี พ.ศ. 2560 ถึึงร้้อยละ 0.6 เป็็นผลมาจากความครอบคลุุมของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ที่่�
เพิ่่�มขึ้้�นและการแข่ง่ขันัทางด้า้นราคาของผู้้�ให้บ้ริกิาร ทำำ�ให้ค้่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ของผู้้�
ให้บ้ริกิารแต่่ละรายลดลง รายได้้เฉลี่่�ยของผู้้�ให้้บริกิารต่่อผู้้�ใช้้บริกิารต่่อเดืือนหรืือ ARPU จึงลดลงด้้วย จาก
ปััจจััยที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นทำำ�ให้้ค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์มีีแนวโน้้มลดลงอีีกในอนาคตเนื่่�องจากการ
แข่่งขัันทางด้้านราคาที่่�เข้้มข้้นขึ้้�นหากทุุกพื้้�นที่่�ในประเทศไทยสามารถเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงได้้

28ส่วนแบ่งการตลาดอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่, สำ�นักงาน กสทช, 2563
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รููปที่่� 3-3: ค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในไทยต่่อรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว

3.1.4.	สภาพเศรษฐกิจดิจิทัลในประเทศไทย

จากรายงานเรื่่�องดิิจิิทััลในปีี พ.ศ. 2562 ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมการลงทุุน หรืือ BOI 
แสดงระดัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอัันเป็็นผลมาจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััล (Digital Economy Contribution to 
GDP) ของปีี พ.ศ. 2560 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 17 ของผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศ (GDP) และจากนโยบายและแผน
ระดัับชาติิว่่าด้้วยการพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม หรืือแผนแม่่บทหลัักในการพััฒนาเศรษฐกิิจและ
สังัคมของประเทศ ระยะ 20 ปี ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนามููลค่่าอุุตสาหกรรมดิิจิทิัลัต่่อ GDP ให้้เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น
ร้้อยละ 25 ภายในปีี พ.ศ. 2570 อย่่างไรก็็ตาม การกำำ�หนดนิิยามและความหมายของเศรษฐกิิจดิิจิิทััลในระดัับ
สากลยัังอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาและพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน อีีกทั้้�ง กรอบแนวคิิดในการวััด
ค่่าเศรษฐกิิจดิิจิิทััลยัังอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาวิิธีีคิิดที่่�เป็็นมาตรฐาน

(Unit: %)

Thailand’s Fixed Broadband Services Price of GNI per capita 

3.42%
3.13% 2.94% 2.83%

0.00%

1.00%

2.00%

3.00%

4.00%

5.00%

2017 2018 2019 2020
Source: GNI from NESDC (2020)



40 Giga Thailand Infrastructure White Paper

รููปที่่� 3-4: ระดัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอัันเป็็นผลมาจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััลของไทยและเป้้าหมายการพััฒนาเศรษฐกิิจดิิจิิทััล

3.1.5.	ความเร็วของบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ในประเทศไทย

จากผลการทดสอบความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ทางเว็็บไซต์์ Speedtest.net ของ 
Ookla พบว่่าประเทศไทยมีีความเร็็วเฉลี่่�ยในการดาวน์์โหลดและอััปโหลดของอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�
ที่่�ในเดืือนธัันวาคมปีี พ.ศ. 2563 อยู่่�ที่่� 191.16 และ 150.52 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี โดยมีีความหน่่วง 8 มิิลลิิ
วิินาทีี ซึ่่�งหากเปรีียบเทีียบความเร็็วเฉลี่่�ยในการดาวน์์โหลดและอััปโหลดของอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�
ที่่�ตั้้�งแต่่เดืือนมิิถุุนายนในปีีเดีียวกัันจะเห็็นว่่า ประเทศไทยมีีความเร็็วเฉลี่่�ยที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและมีีแนวโน้้มว่่าจะเพิ่่�มขึ้้�น 
ในอนาคต ในส่่วนของความหน่่วงก็็มีีแนวโน้้มว่่าจะลดลงเช่่นกััน
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รููปที่่� 3-5: ความเร็็วเฉลี่่�ยและค่่าบริิการต่่อเดืือนของอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย

	 เมื่่�อพิิจารณาแพ็็กเกจอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของผู้้�ให้้บริิการจะพบว่่า มีการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ที่่�มีีความเร็็วในการดาวน์์โหลด 1 กิิกะบิิตต่่อวิินาทีีตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2561 และมีีค่่าบริิการสููง
ถึงึ 2,999 บาทต่่อเดืือน อย่่างไรก็็ตาม การพััฒนาของเทคโนโลยีีและการขยายความครอบคลุุมของโครงข่่าย
สายใยแก้้วนำำ�แสงทำำ�ให้้มีีผู้้�ใช้้งานโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงเพิ่่�มขึ้้�น นำำ�ไปสู่่�การแข่่งขัันทางด้้านราคาในตลาด
อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� ดังันั้้�นในปี ีพ.ศ. 2564 ค่า่บริกิารของแพ็ค็เกจอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� 
จึึงลดลงจนมีีราคา 1,200 บาทต่่อเดืือน และมีีความเร็็วในการอััปโหลดของอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�
เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 1 กิิกะบิิตต่่อวิินาทีี ทั้้�งนี้้� อััตราค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มีีแนวโน้้มราคาที่่�ต่ำำ��ลง
อีีกในอนาคต
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3.2   
ความหนาแน่นของสายใยแก้วนำ�แสงและสายทองแดง

โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย มีการเข้้าถึึงโดยผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้ว
นำำ�แสง โครงข่่ายสายทองแดง และโครงข่่ายสายเคเบิิล โดยช่่วงปีี พ.ศ. 2555-2563 มีีการขออนุุญาตติิด
ตั้้�งสายใยแก้้วนำำ�แสงจำำ�นวน 988,993 กิิโลเมตร สายทองแดง 10,037 กิิโลเมตร และสายเคเบิิล 15,113 
กิิโลเมตร ทั้้�งนี้้�จัังหวััด 10 อัันดัับแรกที่่�มีีความหนาแน่่นของการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงสููง ได้้แก่่ 
กรุงุเทพฯ นครราชสีมีา ชลบุรีุี เชียีงใหม่ ่ขอนแก่น่ ปทุมุธานี ีพิษิณุโุลก สงขลา สุรุาษฏร์ธ์านี ีและนนทบุรุี2ี9 และ
จังัหวัดั 10 อันัดับัแรกที่่�มีคีวามหนาแน่น่ของการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายทองแดงและสายเคเบิิล ได้แ้ก่่ ขอนแก่น่ 
เชียีงใหม่ ่กรุุงเทพฯ นครราชสีมีา สกลนคร ร้อ้ยเอ็็ด นนทบุุรี ีสุโขทัยั เชีียงราย และลำำ�พูนู30 โดยจัังหวััดเหล่า่
นี้้�เป็น็จังัหวัดัที่่�มีจีำำ�นวนประชากร และจำำ�นวนครัวัเรือืนต่อ่พื้้�นที่่�ค่อ่นข้า้งหนาแน่น่ และบางจังัหวัดัเป็น็จังัหวัดั
ท่อ่งเที่่�ยวจึงึมีคีวามต้อ้งการใช้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ส์ูงูทำำ�ให้ม้ีกีารขยายการติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใย
แก้้วนำำ�แสง สายทองแดง และสายเคเบิิลสููง

Source: Speedtest by Ookla (2020), NBTC

Average Download Speeds

462

Mean download (Mbps)

Q4-2020

0

Fiber Density (core-km)

 Top cities high download 
speed (260-462 Mbps) are 

1. Phrae
2. Sing Buri
3. Sa Kaeo
4. Kanchanaburi
5. Ranong
6. Phang-nga
7. Nan 
8. Uttaradit 
9. Phuket 
10.Lopburi
11.Bangkok

Copper and Coaxial Cable (km)

 Top cities with high 
fiber density

1. Bangkok 
2. Nakhonratchasrima
3. Chonburi
4. Chiangmai
5. Khonkaen
6. Pathomthani
7. Phitsanulok
8. Song Khla
9. Suratthani
10.Nontaburi

 Top cities with high 
copper & coaxial density

1. Khonkaen
2. Chiangmai
3. Bangkok 
4. Nakhonratchasrima
5. Sakhonnakorn
6. Roi-et
7. Nontaburi
8. Sukhothai
9. Chiangrai
10.Lampoon

Unit: Km

รููปที่่� 3-6: ความหนาแน่่นของสายใยแก้้วนำำ�แสง สายทองแดง และสายเคเบิิลในประเทศไทย

29คำ�นวณมาจากระยะความยาวสายใยแก้วนำ�แสงคูณด้วยจำ�นวนคอร์ที่ขออนุญาตติดตั้ง, สำ�นักงาน กสทช., 2563
30คำ�นวณมาจากระยะความยาวของสายทองแดงและสายเคเบิลที่ขออนุญาตติดตั้ง, สำ�นักงาน กสทช., 2563

ความหนาแน่นของสายใยแก้วนำ�แสง สายทองแดง 	
และสายเคเบิล3.2
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จากการจัดัอันัดับัความเร็ว็เฉลี่่�ยการดาวน์โ์หลดเฉลี่่�ยของอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� พบว่า่ แต่ล่ะ
จัังหวััดของประเทศไทยมีีค่่าเฉลี่่�ยความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ตตั้้�งแต่่ 180-462 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี โดยจัังหวััดที่่�มีี
ค่่าความเร็็วเฉลี่่�ยการดาวน์์โหลดสููงสุุด 10 อัันดัับแรก ได้้แก่่ แพร่่ สิิงห์์บุุรีี สระแก้้ว กาญจนบุุรีี ระนอง พัังงา 
น่า่น อุตรดิิตถ์์ ภูเก็็ต และลพบุุรีี ในขณะที่่�กรุุงเทพฯ มีความเร็็วเฉลี่่�ยการดาวน์์โหลดสููงเป็็นอัันดัับที่่� 1131 การที่่�
จังัหวััดที่่�มีคีวามหนาแน่่นของการติดิตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงสููง แต่ไ่ม่ไ่ด้ม้ีคีวามเร็็วในการให้บ้ริกิารสููงติดิ  
10 อันดัับแรก เนื่่�องจาก 1) มีอัตัราการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตที่่�สูงและปริิมาณความจุุสำำ�รองที่่�จำำ�กัดั 2) มีอาคารสููง  
และหมู่่�บ้านจััดสรรจำำ�นวนมากเป็็นอุุปสรรคต่่อเข้้าถึึงของผู้้�ให้้บริิการในการขยายการติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสง ผู้้�ใช้้บริิการบางส่่วนจึึงไม่่สามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ที่่�ความเร็็ว
ระดัับกิิกะบิิตได้้ 3) ยังคงมีีการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ด้วยเทคโนโลยีีเก่่าจำำ�นวนมาก ได้้แก่่  
การเชื่่�อมต่่อผ่่านโครงข่่ายสายทองแดง และสายเคเบิิล ทำำ�ให้้ความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์โดยเฉลี่่�ยของ
จัังหวััดมีีค่่าต่ำำ��

3.3  ปริมาณแบนด์วิดท์ในการใช้งานอินเทอร์เน็ตของประเทศไทย 
 

3.3.1.	ปริมาณอินเทอร์เน็ตแบนด์วิดท์

จากข้้อมูลูปริมิาณแบนด์วิ์ิดท์ใ์นการใช้ง้านอิินเทอร์เ์น็ต็ของผู้้�ใช้อิ้ินเทอร์เ์น็ต็ในประเทศไทยของสำำ�นักังาน 
กสทช. และศููนย์์เทคโนโลยีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์และคอมพิิวเตอร์์แห่่งชาติิ (National Electronics and Computer 
Technology Center : NECTEC) 20 ปียี้อ้นหลังั ทำำ�ให้เ้ห็น็อัตัราการเติบิโตของปริมิาณอินิเทอร์เ์น็ต็แบนด์ว์ิดิท์์ 
อย่่างเห็็นได้้ชััดโดยเฉพาะปริิมาณแบนด์์วิิดท์์โดยรวมในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเชื่่�อมต่่อไปต่่างประเทศ 
(International Internet Bandwidth) โดยมีีการปรัับตััวสููงขึ้้�นอย่่างมาก จากเดิิมทีีที่่�มีค่่าต่ำำ��กว่่าการใช้้งาน
อิินเทอร์์เน็็ตในประเทศ (Domestic Internet Bandwidth) มาโดยตลอดจนกระทั่่�งปีี พ.ศ. 2560 ปริิมาณ 
การใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตไปยัังต่่างประเทศเริ่่�มมีีค่่าสููงกว่่า เนื่่�องมาจากความต้้องการใช้้งานเนื้้�อหาจาก 
ผู้้�ให้้บริิการด้้านเนื้้�อหา (Content Provider) และคลาวด์์ (Cloud) รายใหญ่่ อันได้้แก่่ Google Facebook Amazon 
และ Microsoft ซึ่่�งมีีเซิิร์์ฟเวอร์์ในต่่างประเทศ

ทั้้�งนี้้�เมื่่�อปลายปีี พ.ศ. 2563 ปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเชื่่�อมต่่อไปต่่างประเทศ
เท่า่กับั 14.1 เทราบิิตต่อ่วินิาทีี ส่วนปริมิาณแบนด์์วิิดท์ใ์นการใช้ง้านอิินเทอร์์เน็ต็ในประเทศเท่า่กับั 9.1 เทราบิิต
ต่่อวิินาทีี สััดส่่วนปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ต่่างประเทศต่่อปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ในประเทศคิิดเป็็น 60:40 โดยประมาณ

31Thailand internet speed, Speedtest by Ookla, 2563

ปริมาณแบนด์วิดท์ในการใช้งาน	
อินเทอร์เน็ตของประเทศไทย3.3
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รููปที่่� 3-7: ปริิมาณการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตแบนด์์วิิดท์์ในประเทศไทย และการเปรีียบเทีียบอััตราการเติิบโตกัับภููมิิภาคเอเชีียและทั่่�วโลก

สำำ�หรับัอัตัราการเติบิโตของปริมิาณแบนด์ว์ิดิท์ใ์นระยะ 5 ปีทีี่่�ผ่า่น พบว่า่ มีอีัตัราการเติบิโตของปริมิาณ 
แบนด์์วิิดท์์ในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตในประเทศร้้อยละ 22 ในขณะที่่�อัตราการเติิบโตของปริมิาณแบนด์ว์ิดิท์์ใน
การใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็ไปต่า่งประเทศสูงูกว่า่โดยมีอีัตัราการเติบิโตร้อ้ยละ 42 อย่า่งไรก็ต็าม ปริมิาณการใช้ง้าน 
ดังักล่า่วยัังมีคี่า่ต่ำำ��กว่า่อัตัราการเติบิโตของปริมิาณแบนด์ว์ิดิท์ใ์นการใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็ไปต่า่งประเทศเฉลี่่�ย
ในภููมิิภาคเอเชีียและทั่่�วโลก ซึ่่�งมีีอััตราการเติิบโตร้้อยละ 47 และร้้อยละ 53 ตามลำำ�ดัับ

3.3.2.	ปริมาณแบนด์วิดท์ในการใช้งานอินเทอร์เน็ต 
ไปต่างประเทศต่อผู้ใช้บริการ

ปริมิาณแบนด์์วิิดท์ใ์นการใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็ไปต่า่งประเทศต่่อผู้้�ใช้บ้ริกิาร (International Internet  
Bandwidth per Internet User) เป็็นดััชนีีชี้้�วัดตััวหนึ่่�งซึ่่�งนอกจากจะแสดงให้้เห็็นปริิมาณการใช้้งาน
อินิเทอร์์เน็ต็ของผู้้�ใช้้งานที่่�เพิ่่�มขึ้้�นแล้้ว ยังัสามารถสะท้้อนให้้เห็็นถึงึการพััฒนาการเข้้าถึงึบริิการอิินเทอร์์เน็ต็ 
บรอดแบนด์์ของประเทศดัังกล่่าว ค่าปริิมาณแบนด์์วิดิท์ใ์นการใช้้งานอิินเทอร์์เน็ต็ไปต่่างประเทศต่่อผู้้�ใช้้บริกิาร
ยัังเป็็นส่่วนหนึ่่�งของดััชนีีในด้้านการพััฒนาทางเทคโนโลยีีสารสนเทศ (ICT Development Index: IDI) ใน
ส่่วนของการเข้้าถึึงเทคโนโลยีีสารสนเทศ (ICT Access) อีีกด้้วย
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รููปที่่� 3-8: การเปรีียบเทีียบปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตไปต่่างประเทศต่่อผู้้�ใช้้บริิการ

	 จากรููปที่่� 3-8 ซึ่่�งเป็็นการเปรีียบเทีียบปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเชื่่�อมต่่อไปต่่าง
ประเทศต่่อผู้้�ใช้้บริกิารกัับประเทศในภููมิภิาค พบว่่า ในปััจจุบุันัค่า่ปริมิาณแบนด์์วิดิท์ใ์นการใช้้งานอิินเทอร์์เน็ต็เพื่่�อ
เชื่่�อมต่อ่ไปต่า่งประเทศต่อ่ผู้้�ใช้บ้ริกิารของประเทศไทยมีีค่า่ 285 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีใกล้เ้คียีงกับัประเทศเวียีดนาม 
และมาเลเซียี ในขณะที่่�ประเทศไทยมีอีัตัราการเติบิโตของค่า่ดังักล่า่วร้อ้ยละ 23 ต่ำำ��กว่า่ประเทศเวียีดนาม สิงิคโปร์์ 
และมาเลเซียี ซึ่่�งมีอีัตัราการเติบิโตร้อ้ยละ 30 ร้อ้ยละ 31 และ ร้อ้ยละ 36 ตามลำำ�ดับั และจะเห็น็ได้ว้่า่ประเทศสิงิคโปร์์
มีคี่า่ปริิมาณแบนด์์วิดิท์์ในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตไปต่่างประเทศต่่อผู้้�ใช้้บริิการที่่�สูงมากตลอด 5 ปีที่่�ผ่านมา และ
ยัังคงมีีอััตราการเติิบโตของปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเชื่่�อมต่่อไปต่่างประเทศต่่อผู้้�ใช้้
บริิการที่่�สููงอย่่างต่่อเนื่่�อง

กล่่าวโดยสรุุป จากการเปรีียบเทีียบปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเชื่่�อมต่่อไปต่่าง
ประเทศต่่อผู้้�ใช้้บริิการของประเทศไทยกัับประเทศในภููมิิภาค พบว่่า ประเทศไทยควรเร่่งพััฒนาในส่่วนของการ
เข้้าถึึงเทคโนโลยีีสารสนเทศ (ICT Access) และเพิ่่�มปริิมาณการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตต่่อไป
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3.3.3.	ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์และศูนย์แลกเปลี่ยน 
ข้อมูลอินเตอร์เน็ต

ในปััจจุุบัันประเทศไทยมีีผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตเกตเวย์์ระหว่่างประเทศ 11 ราย และผู้้�ให้้บริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตเกตเวย์์ในประเทศ รวมทั้้�งศููนย์์แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลอิินเตอร์์เน็็ต (Internet Exchange Point) 
จำำ�นวน 13 ราย ซึ่่�งประกอบไปด้้วยผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ ผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต    
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� และเคลื่่�อนที่่�

Most of the exchange points in Thailand are carrier transit 
exchanges where no public peering is done between the connected 
networks. BKNIX is the economy’s first neutral exchange point led 
by Thailand’s country code top-level domain, or ccTLD (.th) 
operated by Thai Network Information Center (THNIC).

Thailand’s Internet Bandwidth Internet Bandwidth Growth Rate
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รููปที่่� 3-9: ความสามารถในการรองรัับปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ของอิินเทอร์์เน็็ตเกตเวย์์ในประเทศและระหว่่างประเทศ

ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตเกตเวย์์ในประเทศมีีจำำ�นวน 13 ราย โดยผู้้�ให้้บริิการที่่�มีีความสามารถใน 
การรองรับัปริมิาณแบนด์ว์ิดิท์ ์หรือืความจุ ุ(Capacity) มากที่่�สุดุ 5 รายแรก ได้แ้ก่ ่CSL NT AWN Jastel และ 
TICC ซึ่่�งส่ว่นใหญ่เ่ป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิารโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� (ยกเว้้น CSL) โดยมีขีนาดความจุุ 
โดยรวมทั้้�ง 5 รายมากกว่่าร้้อยละ 80 ของปริิมาณความจุุของเกตเวย์์ในประเทศทั้้�งหมด ซึ่่�งมีีค่่าโดยรวม
ทั้้�งหมดประมาณ 11.6 	เทราบิิตต่่อวิินาทีี (ข้้อมููลเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564)

และในทำำ�นองเดีียวกััน ผู้้�ให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็็ตเกตเวย์์ระหว่่างประเทศในประเทศไทยมีีจำำ�นวน 11 ราย 
โดยผู้้�ให้้บริกิารที่่�มีความสามารถในการรองรัับปริมิาณแบนด์์วิดิท์ ์หรืือความจุุ (Capacity) มากที่่�สุด 5 ราย
แรก ได้แ้ก่ ่AWN Jastel NT TICC และ DTAC ซึ่่�งล้ว้นแล้ว้แต่เ่ป็น็ผู้้�ให้บ้ริกิารโครงข่า่ยอิินเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�และเคลื่่�อนที่่�  โดยขนาดความจุุที่่�เกตเวย์์ของผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
และเคลื่่�อนที่่�รวมแล้ว้มีขีนาดมากกว่า่ร้อ้ยละ 80 ของความจุทุี่่�เกตเวย์ร์ะหว่า่งประเทศทั้้�งหมดรวมกันั ซึ่่�งมีคี่า่
โดยรวมทั้้�งหมดประมาณ 16.5 เทราบิิตต่่อวิินาทีี (ข้้อมููลเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564) สำำ�หรัับผู้้�ให้้บริิการ
อินิเทอร์เ์น็ต็เกตเวย์ร์ะหว่า่งประเทศ หากเปรียีบเทียีบกับัปริมิาณแบนด์ว์ิดิท์ใ์นการใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็ในประเทศ
สิิงคโปร์์แล้้วจะเห็็นว่่าปริิมาณแบนด์์วิิดท์์ที่่�เกิิดจากการใช้้งานในประเทศไทยคิิดเป็็นเพีียงร้้อยละ 49 เท่่านั้้�น

ถึงึแม้ว่้่าในประเทศไทยจะมีีผู้้�ให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็เกตเวย์จ์ำำ�นวนมาก อย่า่งไรก็ต็ามศูนูย์แ์ลกเปลี่่�ยน
ข้้อมููลอิินเตอร์์เน็็ต (Internet Exchange Point) ส่่วนใหญ่่ในประเทศไทยเป็็นการแลกเปลี่่�ยนการข้้อมููลแบบ
ส่่งต่่อระหว่่างผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ ซึ่่�งไม่่มีีการแลกเปลี่่�ยนการข้้อมููลแบบสาธารณะ
ระหว่า่งเครือืข่า่ยที่่�เชื่่�อมต่อ่ถึงึกันั BKNIX เป็น็ศูนูย์แ์ลกเปลี่่�ยนข้อ้มูลูอินิเตอร์เ์น็ต็ (IXP) ที่่�เป็น็กลางแห่ง่แรก
ของประเทศไทย โดยใช้้โดเมนระดัับบนสุุดตามรหััสประเทศของประเทศไทย หรืือ ccTLD (.th) ที่่�ดำำ�เนินิการโดย
มููลนิิธิิศููนย์์สารสนเทศเครืือข่่ายไทย (THNIC)
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3.4  ตัวชี้วัดการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อการ 

 

3.4.1.	ดัชนีบ่งชี้ระดับความพร้อมของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (NRI)

ดััชนีีบ่่งชี้้�ระดัับความพร้้อมของการพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร หรืือ Networked 
Readiness Index (NRI) เป็็นดััชนีีชี้้�วััดระดัับความพร้้อมของการพััฒนาเทคโนโลยีีและการสื่่�อสาร และโอกาส
ในการใช้ป้ระโยชน์จ์ากเทคโนโลยีสีารสนเทศและการสื่่�อสารในการพัฒันาประเทศ ที่่�ครอบคลุมุทั้้�งภาคประชาชน 
ภาคธุุรกิิจ และภาครััฐ จัดทำำ�โดย Portulans Institute ซึ่่�งรายงาน NRI ปี พ.ศ. 2563 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าระดัับ
ความพร้้อมทางด้้านดิิจิิทััลของประเทศไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่� 51 ด้วยคะแนนรวม 53.45 คะแนน ปรัับตััวขึ้้�นจาก
ปีี พ.ศ. 2562 จำำ�นวน 5 อัันดัับ อย่่างไรก็็ตาม ประเทศไทยยัังมีีอัันดัับที่่�ต่ำำ��อยู่่�เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับหลายประเทศ
ทั้้�งในกลุ่่�มประเทศที่่�พัฒนาแล้้ว32 เช่่น เดนมาร์์ก สหรััฐอเมริิกา สหราชอาณาจัักร และญี่่�ปุ่่�น และกลุ่่�มประเทศ
ที่่�กำำ�ลัังพััฒนา33 เช่่น สิิงคโปร์์ สาธารณรััฐเกาหลีีหรืือเกาหลีีใต้้ สาธารณรััฐประชาชนจีีน และมาเลเซีีย เป็็นต้้น 
โดยดััชนีี NRI วััดจาก 4 ปััจจััยหลััก ประกอบด้้วย 1) เทคโนโลยีี (Technology) 2) ภาคประชาชน (People)  
3) ภาครััฐบาล (Governance) และ 4) ผลกระทบ (Impact) เช่่น ผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ ต่่อคุุณภาพชีีวิิต และ
ความยั่่�งยืืน เป็็นต้้น จากรููปที่่� 3-10 จะเห็็นได้้ว่่าประเทศไทยมีีคะแนนที่่�ต่ำำ��กว่่าคะแนนเฉลี่่�ยของประเทศในภููมิภิาค
เอเชีีย-แปซิิฟิิก (APAC) ในด้้านเทคโนโลยีี ภาคประชาชน และผลกระทบ ทำำ�ให้้ประเทศไทยต้้องพััฒนา 3 ปััจจััย 
ดัังกล่่าวเพื่่�อให้้มีีความพร้้อมในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารมากขึ้้�น
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รููปที่่� 3-10: ดััชนีีวััดระดัับความพร้้อมของการพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร (NRI) ของประเทศไทยเทีียบกัับต่่างประเทศ

32 จากรายงานการจัดกลุ่มประเทศ, UN, 2563
33 จากรายงานการจัดกลุ่มประเทศ, UN, 2563 (เรื่องเดิม)

ตัวชี้วัดการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	
และการสื่อการ3.4
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3.4.2.	ดัชนีบ่งชี้การเชื่อมต่อระดับโลก (GCI: Global Connectivity 
Index) 

ดััชนีีการเชื่่�อมต่่อระดัับโลก หรืือ GCI เป็็นดััชนีีที่่�จััดทำำ�โดย Huawei เพื่่�อชี้้�ว่่าการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่� 
ยุุคดิิจิิทััลในภาคอุุตสาหกรรมจะช่่วยให้้แต่่ละประเทศเพิ่่�มศัักยภาพการผลิิต เร่่งฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจ และพััฒนา
ความสามารถในการแข่่งขัันในอนาคต โดยรายงาน GCI ปี พ.ศ. 2563 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าการเชื่่�อมต่่อ 
ทางด้้านดิิจิิทััลของประเทศไทยอยู่่�ในอัันดัับที่่� 46 ด้้วยคะแนนรวม 46 คะแนน ปรัับตััวขึ้้�นจากปีี พ.ศ. 2562 
จำำ�นวน 3 อันดัับอย่่างไรก็็ตาม ประเทศไทยยัังมีีอัันดัับที่่�ต่ำำ��อยู่่�เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับหลายประเทศทั้้�งใน 
กลุ่่�มประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว เช่่น สหรััฐอเมริิกา เดนมาร์์ก สหราชอาณาจัักร และญี่่�ปุ่่�น และกลุ่่�มประเทศที่่�
กำำ�ลัังพััฒนา เช่่น สิิงคโปร์์ สาธารณรััฐเกาหลีีหรืือเกาหลีีใต้้ สาธารณรััฐประชาชนจีีน และมาเลเซีีย เป็็นต้้น  
ดัชันี ีGCI วัดัจาก 4 ปัจัจัยัหลักั ประกอบด้ว้ย 1) อุปุทานด้า้นเทคโนโลยี ี(Supply) 2) อุปุสงค์ด์้า้นเทคโนโลยีี 
(Demand) 3) ประสบการณ์ด์้า้นเทคโนโลยี ี(Experience) และ 4) ศักัยภาพของเทคโนโลยี ี(Potential) โดยมีี 
10 ตัวัชี้้�วัดัย่อ่ยในแต่ล่ะปัจัจัยั รวมทั้้�งหมด 40 ตัวัชี้้�วัดัย่อ่ย ซึ่่�งตัวัชี้้�วัดัย่อ่ยที่่�สอดคล้อ้งกับับริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็
บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ประกอบด้ว้ย 4 ตัวัชี้้�วัดั คือื 1) จำำ�นวนผู้้�ลงทะเบียีนใช้บ้ริกิาร FTTH (FTTH Subscriptions)  
2) จำำ�นวนผู้้�ลงทะเบีียนใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�  (Fixed Broadband Subscriptions)  
3) ความสามารถในการจ่่ายค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� (Fixed Broadband Affordability) 
และ 4) ศักยภาพของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ (Broadband Potential) จากรููปที่่� 3-11 จะเห็็นได้้
ว่่าประเทศไทยมีีคะแนนที่่�ต่ำำ��กว่่าคะแนนเฉลี่่�ยของทุุกประเทศในรายงาน GCI ปี พ.ศ. 2563 ในด้้านจำำ�นวน 
ผู้้�ลงทะเบีียนใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� ความสามารถในการจ่่ายค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�  และศัักยภาพของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ ทำำ�ให้้ประเทศไทยต้้องพััฒนา  
3 ตััวชี้้�วััดดัังกล่่าวเพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันในอนาคต

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Rank 46th

46

37

38

39
41

4353
54

60
62

70

70

70

71

72

72

75

75

77
81

87

Global Connectivity Index"(2020)(Score/100) Global Connectivity Index on 4 Indicators by Countries 

0

5

10

15

20

25

30

35

40 FTTH 
Subscriptions

Fixed 
Broadband 
Subscriptions

Fixed 
Broadband 
Affordability

Broadband 
Potential

(Score/100)

4.00

3.00

5.00

3.00

4
3

5

3
5

6

4

Average 2020

Source: Huawei (2020)

3

Rank is increasing 
from previous year

Rank is decreasing 
from previous year

Rank is equal to 
previous year

รููปที่่� 3-11: ดััชนีีการเชื่่�อมต่่อระดัับโลก (GCI) ของประเทศไทยเทีียบกัับต่่างประเทศ
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3.4.3.	ดัชนีบ่งชี้ระดับความสามารถในการแข่งขัน (World  
Competitiveness Ranking) ของประเทศไทย 
ในประเด็นด้านโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี 

ดััชนีีบ่่งชี้้�ระดัับความสามารถในการแข่่งขััน หรืือ World Competitiveness Ranking เป็็นดััชนีีที่่�จััดทำำ�
โดย IMD เพื่่�อวััดอันัดับัความสามารถในการแข่่งขันัของเศรษฐกิิจทั่่�วโลกจำำ�นวน 64 เขตเศรษฐกิิจ โดยรายงาน
ดััชนีีบ่่งชี้้�ระดัับความสามารถในการแข่่งขัันปีี พ.ศ. 2564 ใช้้เกณฑ์์พิิจารณาในการจััดอัันดัับความสามารถใน 
การแข่่งขันัรวมทั้้�งหมด 338 ตัวชี้้�วัด ใน 4 กลุ่่�มปััจจัยัหลััก ประกอบด้้วย 1) สมรรถนะทางเศรษฐกิิจ (Economic 
 Performance) มีีดััชนีีย่่อย 81 ตััวชี้้�วััด 2) ประสิิทธิิภาพภาครััฐ (Government Efficiency) มีีดััชนีีย่่อย  
72 ตัวชี้้�วัด 3) ประสิิทธิิภาพภาคธุุรกิิจ (Business Efficiency) มีดััชนีีย่่อย 74 ตัวชี้้�วัด และ 4) โครงสร้้าง 
พื้้�นฐาน (Infrastructure) มีดััชนีีย่่อย 107 ตัวชี้้�วััด โดยประเทศไทยให้้ความสำำ�คััญแก่่ตััวชี้้�วััดย่่อยโครงสร้้าง
พื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีี (Technological Infrastructure) ที่่�อยู่่�ในปััจจััยด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน ซึ่่�งประเทศไทย
มีีอัันดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีอยู่่�ที่่�อัันดัับ 37 ในปีี พ.ศ. 2564 ตามหลัังในหลายประเทศทั้้�งใน 
กลุ่่�มประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว เช่่น สหรััฐอเมริิกา เดนมาร์์ก สหราชอาณาจัักร และญี่่�ปุ่่�น และกลุ่่�มประเทศที่่�กำำ�ลัง
พัฒันา เช่่น สิงคโปร์์ สาธารณรััฐประชาชนจีีน สาธารณรััฐเกาหลีี และมาเลเซีีย เป็็นต้้น อีกทั้้�งยัังมีีอัันดัับลดลง 
3 อันัดับัจากปี ีพ.ศ. 2563 เนื่่�องจากการปรับัตัวัลดลงของตัวัชี้้�วัดัด้า้นการสนับัสนุนุการพัฒันาเทคโนโลยีขีอง
ภาครััฐและภาคเอกชน รวมถึึงต้้นทุุนค่่าใช้้จ่่ายการใช้้บริิการโทรศััพท์์สููงขึ้้�น ทำำ�ให้้ตััวชี้้�วััดด้้านราคาและปริิมาณ
การใช้้อิินเทอร์์เน็็ตปรัับตััวลดลง34 ทำำ�ให้้ประเทศไทยต้้องพััฒนาดััชนีีโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีีให้้ดีีขึ้้�น 
เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้เกิิดการใช้้ประโยชน์์จากโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมากขึ้้�นในอนาคต

Source: IMD World Competitiveness 
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รููปที่่� 3-12: ดััชนีีบ่่งชี้้�ระดัับความสามารถในการแข่่งขััน (World Competitiveness Ranking) ของประเทศไทยในประเด็็นด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน
เทคโนโลยีี (Technological Infrastructure) เทีียบกัับต่่างประเทศ

34Summary of IMD World Competitiveness Ranking, The Secretariat of the Cabinet, 2564
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จากผลการศึึกษาทั้้�ง 3 ดััชนีี คืือ NRI GCI และดััชนีีโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีี สะท้้อนให้้เห็็น
ว่า่ประเทศไทยมีีอันัดัับอยู่่�ในระดัับกลาง เมื่่�อเทีียบกัับประเทศทั่่�วโลก ทำำ�ให้้ประเทศไทยต้้องพััฒนาดััชนีี NRI ใน  
3 ปััจจััย คืือ 1) เทคโนโลยีี 2) ภาคประชาชน และ 3) ผลกระทบ พััฒนาดััชนีี GCI ในด้้านจำำ�นวนผู้้�ลงทะเบีียน 
ใช้บ้ริิการอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� ความสามารถในการจ่า่ยค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�  
และศัักยภาพของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ อีีกทั้้�ง ต้้องพััฒนาดััชนีีชี้้�วััดในเรื่่�องโครงสร้้างพื้้�นฐาน
เทคโนโลยีีเพื่่�อสร้้างความพร้้อมในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสารและควรส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์จาก
โครงสร้า้งพื้้�นฐานเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัมากขึ้้�น ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มความสามารถในการแข่ง่ขันักับัประเทศอื่่�นทั่่�วโลก 

3.5  การเปรียบเทียบบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ใน 
ประเทศไทยกับนานาประเทศ

ประเทศไทยเป็น็ประเทศที่่�มีกีารพัฒันาการให้บ้ริกิารอินิเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อ
การพัฒันาอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ให้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น จึงึได้ท้ำำ�การศึกึษาเปรียีบเทียีบการให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็ 
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของประเทศไทยกัับประเทศผู้้�นำำ�การให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�จำำ�นวน  
20 ประเทศ ประกอบด้ว้ย 1) ประเทศผู้้�นำำ�ด้า้นเทคโนโลยี�สายใยแก้ว้นำำ�แสงในทวีปียุโุรป 5 ประเทศ ได้แ้ก่ ่ฝรั่่�งเศส  
สหราชอาณาจัักร เยอรมนีี สเปน และสวีีเดน 2) ประเทศผู้้�นำำ�ด้้านเทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสงในทวีีปเอเชีีย  
7 ประเทศ ได้้แก่่ สาธารณรััฐประชาชนจีีน เกาหลีีใต้้ ญี่่�ปุ่่�น สหรััฐอาหรัับเอมิิเรสต์์ สิิงคโปร์์ ออสเตรเลีีย และ
นิิวซีีแลนด์์ 3) ประเทศผู้้�นำำ�ด้้านเทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสงในทวีีปอเมริิกา 4 ประเทศ ได้้แก่่ สหรััฐอเมริิกา 
แคนาดา เม็็กซิิโก และชิิลีี และ 4) ประเทศอาเซีียนที่่�ผลัักดัันการใช้้งานเทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสง 4 ประเทศ 
ได้้แก่่ มาเลเซีีย เวีียดนาม อิินโดนีีเซีีย และฟิิลิิปปิินส์์ ซึ่่�งได้้ทำำ�การเปรีียบเทีียบใน 4 ประเด็็น ดัังนี้้� 1) อััตรา 
การเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อจำำ�นวนครััวเรืือน  
2) อัตราการเติบิโตของผู้้�ใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ผ่า่นโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง 3) ความเร็ว็
เฉลี่่�ยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�  และ 4) ค่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่อ 
รายได้้มวลรวมประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว 

Fiber broadband 
leading countries in 
Europe
 France
 UK
 Germany 
 Spain 
 Sweden

4

5

4

7 Fiber broadband leading 
countries in Asia & Oceania
 China
 South Korea
 Japan
 UAE
 Singapore
 Australia
 New Zealand

Neighboring countries 
having potential FBB 
development in ASEAN
 Malaysia
 Vietnam
 Indonesia
 Philippines 

Fiber broadband 
leading 
countries in 
America
 USA
 Canada
 Mexico
 Chile

20 Selected countries

รููปที่่� 3-13: รายชื่่�อประเทศที่่�นำำ�มาศึึกษาเปรีียบเทีียบบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�กัับประเทศไทย

การเปรียบเทียบบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่
ในประเทศไทยกับนานาประเทศ3.5
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3.5.1.	การเปรียบเทียบอัตราการเข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์
ประจำ�ที่ผ่านโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสง 

อััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อจำำ�นวน 
ครัวัเรือืนปี ีพ.ศ. 2563 ของประเทศไทยอยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 3035 ในขณะที่่�ค่า่มัธัยฐานของ 20 ประเทศที่่�นำำ�มาเปรียีบเทียีบ 
มีีค่่าอยู่่�ที่่�ร้อยละ 3336 จะเห็็นได้้ว่่า อัตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงของประเทศไทยนั้้�นมีีค่่าต่ำำ��กว่่าค่่ามััธยฐานของ 20 ประเทศ ดังนั้้�นประเทศไทยควร 
ทำำ�การพััฒนาในประเด็็นนี้้�

Fiber Penetration by Household in 2020
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National Statistic Office in Each Country (2020), NTC’s Philippines (2020), OECD (2020), World Bank (2020)

รููปที่่� 3-14: อััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงของประเทศไทยเปรีียบเทีียบกัับต่่างประเทศ

35คำ�นวณมาจาก Thai Telecom Industry Database, NBTC, 2563
36คำ�นวณมาจาก 1) Fiber broadband penetration, CAICT, 2563 2) Fiber subscription, OECD, 2563 3) FTTH council MENA -  
Panorama, IDATE Digiworld, 2563 4) ICT statistics and household data, National Statistic Office in Each Country, 2563  
5) Telecom statistics, GSO’s Vietnam, 2563 6) Telecom statistics, IMDA, 2563 7) Telecom statistics, MCMC, 2563 8) Telecom 
statistics, NTC’s Philippines, 2563 9) Telecom statistics, World Bank, 2563  10) Thai Telecom Industry Database, NBTC, 2563
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3.5.2.	การเปรียบเทียบอัตราการเติบโตของบริการอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์โดยใช้สายใยแก้วนำ�แสง

อััตราการเติิบโตของของผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
ระหว่า่งปี ีพ.ศ. 2562 - 2563 ของประเทศไทยอยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 2837 ในขณะที่่�ค่ามัธัยฐานของ 20 ประเทศที่่�นำำ�มา
เปรียีบเทีียบมีีค่า่อยู่่�ที่่�ร้อยละ 1538 จะเห็็นได้้ว่า่ อัตัราการเติบิโตของผู้้�ใช้ง้านอิินเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�
ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงมีีค่่าสููงกว่่าค่่ามััธยฐานของ 20 ประเทศ
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Sources: CAICT (2020), GSO’s Vietnam (2020), NBTC (2020), IDATE for FTTH Council MENA (2020), IMDA (2019&2020), MCMC (2020), 
National Statistic Office in Each Country (2020), NTC’s Philippines (2020), OECD (2020), World Bank (2020)

รููปที่่� 3-15: อััตราการเติิบโตของผู้้�ใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 
ของประเทศไทยเปรีียบเทีียบกัับต่่างประเทศ

3.5.3.	การเปรียบเทียบความเร็วของบริการอินเทอร์เน็ต 
บรอดแบนด์ประจำ�ที่ 

ความเร็็วเฉลี่่�ยของการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของประเทศไทยในการดาวน์์โหลด
และอััปโหลด เท่่ากัับ 191/151 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี39 ในปีี พ.ศ. 2563 ในขณะที่่�ค่าเฉลี่่�ยของ 20 ประเทศที่่� 
นำำ�มาเปรีียบเทีียบมีีความเร็็วของการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�อยู่่�ที่่� 123/83 เมกะบิิตต่่อ
วินิาทีี40 จะเห็็นได้้ว่า่ประเทศไทยมีีค่า่เฉลี่่�ยความเร็็วของการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�สูงกว่่า
ค่า่เฉลี่่�ยความเร็ว็ของการใช้บ้ริิการอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ของ 20 ประเทศ นอกจากนี้้�ประเทศไทย
ยัังมีีค่่าเฉลี่่�ยความเร็็วการดาวน์์โหลดสููงเป็็นอัันดัับที่่� 2 เมื่่�อเทีียบกัับ 20 ประเทศที่่�นำำ�มาเปรีียบเทีียบ

37คำ�นวณมาจาก Thai Telecom Industry Database, NBTC, 2562-2563
38คำ�นวณมาจาก 1) Fiber broadband penetration, CAICT, 2562-2563 2) Fiber subscription, OECD, 2562-2563 3) FTTH 
council MENA - Panorama, IDATE Digiworld, 2562-2563 4) ICT statistics and household data, National Statistic Office in 
Each Country, 2562-2563 5) Telecom statistics, GSO’s Vietnam, 2563 6) Telecom statistics, IMDA, 2562-2563 7) Telecom  
statistics, MCMC, 2562-2563 8) Telecom statistics, MIT’s Vietnam, 2562 9) Telecom statistics, NTC’s Philippines,  
2562-2563 10) Telecom statistics, World Bank, 2562-2563  11) Thai Telecom Industry Database, NBTC, 2562-2563

39Global Index, Speedtest by Ookla, 2563
40คำ�นวณมาจาก Global Index, Speedtest by Ookla, 2563
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Upload speed

Download speedUnit: Mbps
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รููปที่่� 3-16: ความเร็็วเฉลี่่�ยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของประเทศไทยเปรีียบเทีียบกัับต่่างประเทศ

3.5.4.	การเปรียบเทียบอัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่
ต่อรายได้ประชาชาติ	เฉลี่ยต่อหัว 

ค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ของประเทศไทยมีคี่า่ร้อ้ยละ 2.841 ของรายได้ม้วลรวมประชาชาติิ
เฉลี่่�ยต่อ่หัวั ในขณะที่่�ค่า่เฉลี่่�ยของค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ต่อ่รายได้ม้วลรวมประชาชาติติ่อ่หัวั
ของ 20 ประเทศที่่�นำำ�มาเปรีียบเทีียบ มีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้อยละ 2.542 จะเห็็นได้ว้่า่ประเทศไทยมีีค่า่บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อรายได้้มวลรวมประชาชาติิต่่อหััวสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยของ 20 ประเทศ ดัังนั้้�นประเทศไทย
ควรทำำ�การปรัับปรุุงในประเด็็นนี้้�

Average Fixed Broadband Price as a Percentage of GNI in 2020
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Sources: Annual Report of Largest Operator in Each Countries (2020), Fixed broadband ARPU, Global Data(2020), National Telecom Statistics in Each Countries (2020),
World Bank(2020)

รููปที่่� 3-17: ค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััวของประเทศไทยเปรีียบเทีียบกัับต่่างประเทศ

41คำ�นวณมาจาก 1) Thailand GNI, World Bank, 2563 2) Telecom market, NBTC, 2563 3) Fixed broadband ARPU, annual report of 
each operator, 2563

42คำ�นวณมาจาก 1) GNI, World Bank, 2563 2) ARPU, Global Data, 2563 3) Fixed broadband ARPU, Annual Report of Largest Operator  
in Each Countries, 2563 3) Fixed broadband market, National Telecom Statistics in Each Countries, 2563
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3.6  ประเด็นปัญหาและความท้าทายในการพัฒนาอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ประจำ�ที่ในประเทศไทย

ประเด็็นปััญหาและความท้้าทายในการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย สามารถ
จำำ�แนกออก ได้เ้ป็็น 3 ประเด็็นหลักั ได้แ้ก่่ ความครอบคลุุม ความเร็ว็ และการเข้้าถึึง ซึ่่�งในแต่ล่ะประเด็็นมีีปัญัหา
และความท้า้ทายแตกต่า่งกันัระหว่า่งพื้้�นที่่�ในเมือืงและพื้้�นที่่�ชนบท นอกจากนี้้�ยังัมีคีวามแตกต่า่งกันัในเรื่่�องของ
การพัฒันาอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ระหว่่างพื้้�นที่่�เขตเมืืองและพื้้�นที่่�เขตชนบท เป็็นสาเหตุุให้เ้กิดิความเหลื่่�อมล้ำำ�� 
ทางดิิจิิทััล โดยปััญหาและความท้้าทายในแต่่ละประเด็็นมีีดัังนี้้�

1)	 ปััญหาและความท้้าทายด้้านความครอบคลุุมของสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์: สำำ�หรัับพื้้�นที่่� 
เขตเมืือง มีีความท้้าทายในเรื่่�องต้้นทุุนการขยายโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ผ่่านท่่อร้้อยสาย
ใต้้ดิินที่่�สููง และ การจำำ�กััดสิิทธิ์์�ให้้ผู้้�ประกอบการเพีียงบางรายทำำ�การขยายโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์ใ์นอาคารและหมู่่�บ้า้นจัดัสรร สำำ�หรับัพื้้�นที่่�เขตชนบท มีคีวามท้า้ทายเรื่่�องความครอบคลุมุ
ของสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ที่่�ไม่่ทั่่�วถึึงนััก เนื่่�องจากในหมู่่�บ้านชนบทใช้้จุุดกระจาย
สัญัญาณ Wi-Fi ในการให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็สาธารณะ และมีคีรอบคลุมุเพียีงแค่บ่างส่ว่นของหมู่่�บ้า้น  
ความเหลื่่�อมล้ำำ�� ในประเด็็นความครอบคลุุมของสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ คืือ ผู้้�ใช้้บริิการ
ที่่�อาศััยอยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�ในเมืืองสามารถใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงได้้ ในขณะที่่�ผู้้�ใช้้บริิการในชนบทไม่่สามารถใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ผ่่าน
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงได้้โดยตรง ต้องเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ผ่า่นบริิการอิินเทอร์์เน็็ต
สาธารณะ การเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงยัังคงกระจุุก
ตััวอยู่่�ในพื้้�นที่่�เขตเมืือง โดยมีีอััตราการเข้้าถึึงต่่อครััวเรืือนอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3043

2)	 ประเด็็นปัญัหาและความท้้าทายด้้านความเร็ว็ของอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ใ์นประเทศไทย: สำำ�หรับัพื้้�นที่่�
เขตเมืือง มีคีวามท้า้ทายในการอัปัเกรดความเร็ว็ของอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ ์เนื่่�องจากยังัมีกีารใช้ง้าน 
เทคโนโลยีีเก่่าผ่่านโครงข่่ายสายทองแดง และโครงข่่ายสายสายเคเบิิล สำำ�หรัับพื้้�นที่่�เขตชนบท  
มีคีวามท้้าทายเรื่่�องความเร็็วในการเชื่่�อมต่่อผ่า่นจุุดกระจายสััญญาณ Wi-Fi ซึ่่�งมีีข้อ้จำำ�กัดัด้า้นจำำ�นวน
ผู้้�ใช้้งานและระยะห่่างจากจุุดกระจายสััญญาณ ความเหลื่่�อมล้ำำ�� ในประเด็็นความเร็็วของอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ คืือ ความเร็็วการใช้้บริิการที่่�แตกต่่างกัันอย่่างเห็็นได้้ชััดระหว่่างในเมืืองและชนบท โดย 
ในเมืืองมีีค่่าความเร็็วเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�  191/151 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี44 ในขณะที่่�ชนบทมีีความเร็็วใน 
การเข้้าถึึงอยู่่�ที่่� 30/10 เมกะบิิตต่่อวิินาที4ี5 หรืือ 100/50 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีในบางหมู่่�บ้้าน46

43Thai Telecom Industry Database, NBTC, 2563
44Global Index, Speedtest by Ookla, 2563
45USO implementation result, USO, 2563
46The village broadband internet project, MDES, 2562

ประเด็นปัญหาและความท้าทายในการพัฒนา	
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ในประเทศไทย3.6
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3)	 ประเด็น็ปัญัหาและความท้้าทายด้า้นการเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็ในประเทศไทย: สำำ�หรับัพื้้�นที่่�เขตชนบท 
มีคีวามท้้าทายในการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตสำำ�หรัับกลุ่่�มผู้้�มีรายได้้น้อ้ย และกลุ่่�มที่่�ขาดความรู้้�ความเข้้าใจใน
การเข้า้ถึงึดิจิิทิัลั ความเหลื่่�อมล้ำำ�� ในประเด็น็นี้้� คือื สัดัส่่วนการเข้า้ถึงึอิินเทอร์เ์น็ต็ที่่�แตกต่า่งกันัอย่า่งเห็น็
ได้ช้ัดัระหว่่างพื้้�นที่่�เขตเมืืองและพื้้�นที่่�เขตชนบท โดยในมีีสััดส่่วนการเข้้าถึึง ดังแสดงในรููปที่่� รูปที่่� 3-18: 47  
ซึ่่�งเป็็นผลให้้อััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตโดยรวมของประเทศมีีค่่าต่ำำ��ลง
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รููปที่่� 3-18: อััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของพื้้�นที่่�เขตเมืืองและพื้้�นที่่�เขตชนบทในประเทศไทย

47Broadband internet user penetration between urban and rural, NSO, 2557-2563
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การศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนาอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ประจำ�ที่จากประเทศผู้นำ�ตลาด	

	 สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 
	

	 ในปี พ.ศ. 2556 สาธารณรัฐประชาชนจีนได้จัดทำ�แผนและนโยบายสำ�หรับการพัฒนาอินเทอร์เน็ต 
บรอดแบนด์ของประเทศ48 หรอื Broadband China Strategy ขึน้มาเพ่ือแกไ้ขปัญหาการพฒันาอินเทอรเ์นต็ 
บรอดแบนด์ของประเทศในเร่ืองของอัตราการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์และความเร็วของอินเทอร์เน็ต 
บรอดแบนดท์ีต่่ำ�กวา่กลุม่ประเทศทีพ่ฒันาแล้วเป็นอย่างมาก รวมทัง้แก้ปัญหาความเหล่ือมล้ำ�ในการพัฒนา
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ระหว่างพื้นที่เขตเมืองและพื้นที่เขตชนบท ซึ่งกลุ่มประชาคมระหว่างประเทศมากกว่า 
100 ประเทศ มีการวางกลยุทธ์และดำ�เนินการพัฒนาอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์อย่างต่อเนื่องแล้ว ทำ�ให้
สาธารณรฐัประชาชนจนีต้องพฒันาแผนพฒันาฉบับนีข้ึน้มา ทัง้นีก้ารพฒันาอินเทอรเ์นต็บรอดแบนด์ถอืเปน็
หนึง่ในเร่ืองท่ีสำ�คญัของแผนการพฒันาเศรษฐกจิแหง่ชาตฉิบบัที ่12 ของสาธารณรฐัประชาชนจนี นโยบาย
และแผนพัฒนาอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ฉบับนี้จำ�แนกเป้าหมายออกเป็น 3 ระยะ คือ 

	 ระยะที่่� 1: ปีี พ.ศ. 2556 ต้้องการอััปเกรดความเร็็วจาก 2 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีเป็็น 20 เมกะบิิตต่่อ
วิินาทีี 

	 ระยะที่่� 2: ปี พ.ศ. 2557 - 2558 ต้องการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่าน 
โครงข่่ายสายใยนำำ�แก้้วนำำ�แสงครอบคลุุมร้้อยละ 80 ของสาธารณรััฐประชาชนจีีน

	 ระยะที่่� 3: ปี พ.ศ. 2559 - 2563 ต้องมีีความเร็็วอินิเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ที่่�สูงกว่่า 100 เมกะบิิต
ต่่อวิินาทีี และเมืืองสำำ�คัญมีีการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงในระดัับกิิกะบิิตบรอดแบนด์์ 
และหลัังจากปีี พ.ศ. 2563 มีีเป้้าหมายในการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ระดัับกิิกะบิิต 
ทั่่�วทุุกพื้้�นที่่�ในประเทศ

48Broadband China Strategy, CAICT, 2557

การศึกษาเปรียบเทียบการพัฒนา
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที ่
จากประเทศผู้นำ�ตลาด

4
สาธารณรัฐประชาชนจีน4.1
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Fiber Broadband 
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92%6 Mbps

Fixed Broadband 
Download Speed

159 Mbps43%

Fixed Broadband 
Penetration

105% 20%

Digital Economy* 
Share in GDP

38.6%

Phase 1 Phase 2 Phase 3 New Stage

2Mbps to 
20Mbps Fiber coverage to 80% > 100 Mbps upgrade,

Gigabit access in major cities
Dual Giga cities & industry
New digital infrastructure

 Wide gap between 
China and developed 
countries in BB 
development

 Wide gap between 
urban-rural and 
regional gaps in BB 
development

 The international 
community keeps 
moving further on 
developing BB strategy. 

 Some deep-seated problems in 
broadband development 
emerged, which need to be 
addressed at the national level.

Broadband China Strategy

 Since 2010, the implementation of 
broadband China strategy has been 
mentioned in many high-level 
meetings and major policy 
documents.

Source: CAICT (2014-2021)

2022

Achievement

Target

Background

* Including ICT sector, industry digitalization, 
digital governance, and digital value development

2013 2020 2013 2020 2013 2020 2013 2020

รููปที่่� 4-1: เป้้าหมายและแผนการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของสาธารณรััฐประชาชนจีีน

จากการดำำ�เนิินนโยบายและแผนการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของสาธารณรััฐประชาชนจีีนส่่งผลให้้ 
อััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 43 ในปีี พ.ศ. 2556 
เป็น็ร้อ้ยละ 105 ในปี ีพ.ศ. 2563 ความเร็็วเฉลี่่�ยในการดาวน์โ์หลดสำำ�หรับัการใช้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจาก 6 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีในปีี พ.ศ. 2556 เป็็น 159 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีในปีี พ.ศ. 2563 อัตรา 
การเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจาก
ร้้อยละ 32 ในปีี พ.ศ. 2556 เป็็นร้้อยละ 92 ในปีี พ.ศ. 2563 และสััดส่่วนเศรษฐกิิจดิิจิิทััลต่่อผลิิตภััณฑ์์มวล
รวมในประเทศ หรืือ Digital Economy Contribution to GDP เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 20 ในปีี พ.ศ. 2556 เป็็น 
ร้้อยละ 38.6 ในปีี พ.ศ. 2563

นอกจากนี้้� สาธารณรััฐประชาชนจีีนได้้จััดทำำ�แผนดููอััลกิิกะ (Dual Giga) เพื่่�อพััฒนาโครงข่่ายกิิกะบิิตใน
ประเทศ ดังที่่�กล่่าวในหััวข้อ้ 2.3 โดยมีีการกำำ�หนดเป้้าหมายให้้เพิ่่�มเมืืองแห่่งโครงข่่ายกิกิะบิติมากกว่่า 100 แห่่ง 
โดยขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงกิิกะบิิตให้้ครอบคลุุม 400 ล้านครััวเรืือนทั่่�วประเทศ มีจำำ�นวนพอร์์ต XG-PON  
มากกว่่า 10 ล้านพอร์์ต เพิ่่�มจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริกิารกิิกะบิิตบรอดแบนด์์มากกว่่า 30 ล้านครััวเรืือน และจะเพิ่่�มสถานีีฐาน  
5G ในทุุกหมู่่�บ้้านทั่่�วประเทศ ภายในปีี พ.ศ. 2568 ทั้้�งนี้้�ในส่่วนของสััดส่่วนการใช้้งานพอร์์ต FTTH ในปััจจุุบััน 
มีีการใช้้งานจำำ�นวน 1.8 พอร์์ต ต่่อ 1 ครััวเรืือน (มาจากการใช้้งาน 0.92 FTTH/O พัันล้้านพอร์์ต จากจำำ�นวน 
0.51 พัันล้้านครััวเรืือน49) นอกจากนี้้� ในปีี พ.ศ. 2564 เริ่่�มมีีการนำำ� FTTR (Fiber To The Room) มาให้้บริิการ
ในสาธารณรััฐประชาชนจีีน โดยมีีจำำ�นวนครััวเรืือนที่่�ใช้้งานรููปแบบ FTTR (FTTR HH) แล้้วเป็็นจำำ�นวน 30,000 
ครััวเรืือน50 

49China Broadband Development Whitepaper No.202113, CAICT, 2564
50เรื่องเดิม
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	 อย่่างไรก็็ตาม เพื่่�อรองรัับการเพิ่่�มขึ้้�นของอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
ผู้้�ให้บ้ริกิารควรมีกีารขยายโครงข่า่ยการขนส่ง่ข้อ้มูลูด้ว้ยใยแก้ว้นำำ�แสง (Optical Transport Network หรือื 
OTN) โดยในปี ีพ.ศ. 2563 มีสีัดัส่ว่นโหนด OTN 0.54 โหนดต่อ่ผู้้�ใช้บ้ริกิาร 10,000 ราย และมีกีารตั้้�งเป้า้หมาย 
ขยายสััดส่่วนโหนด OTN เป็็น 2 โหนดต่่อผู้้�ใช้้บริิการ 10,000 ราย ในอีีก 2 ปีข้้างหน้้า และ 4 โหนดต่่อผู้้�ใช้้
บริิการ 10,000 ราย ในอนาคต51

  

	 4.2 ประเทศฝรั่่�งเศส

	 ในปีี พ.ศ. 2554 ประเทศฝรั่่�งเศสได้้จััดทำำ�แผนพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ระดัับชาติิ หรืือ The 
National Program for Very High-Speed Broadband Plan ซึ่่�งครอบคลุุมระยะเวลามากกว่่า 14 ปีี เพื่่�อ
ขยายความครอบคลุุมของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ไปยัังทุุกพื้้�นที่่�ในประเทศและสนัับสนุุนให้้ประชากร 
ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ได้้ เนื่่�องจากประเทศฝรั่่�งเศสมีีการพััฒนาบริิการ
อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ท์ี่่�ต่ำำ��เมื่่�อเทียีบกับัประเทศอื่่�นในสหภาพยุโุรป โดยในการจัดัอันัดับัความครอบคลุมุของ
โครงข่่ายส่่วนเข้้าถึงึยุคุหน้้า หรืือ Next Generation Access (NGA) ของสหภาพยุุโรปในปีี พ.ศ. 2554 พบว่่า
ประเทศฝรั่่�งเศสมีีความครอบคลุุมของโครงข่่ายส่่วนเข้้าถึงึยุุคหน้้าอยู่่�ในอัันดัับที่่� 2652 หรือืประมาณร้้อยละ 39 
ซึ่่�งต่ำำ��กว่า่ค่า่เฉลี่่�ยของทุกุประเทศที่่�มีค่ี่าประมาณร้อ้ยละ 50 อีกีทั้้�งพื้้�นที่่�ให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ใ์น
ประเทศฝรั่่�งเศสยัังกระจุุกตัวัอยู่่�เฉพาะในพื้้�นที่่�เขตเมืือง และประเทศฝรั่่�งเศสยัังไม่่ค่อ่ยมีีการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐาน
ร่ว่มกันัมากนักั ทำำ�ให้ต้้อ้งพัฒันาแผนฉบับันี้้�ขึ้้�นมา โดยแผนพัฒันาอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ฉ์บัับนี้้�มีเป้้าหมาย
ในการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ความเร็็วมากกว่่า 512 กิิโลบิิตต่่อวิินาทีี ครอบคลุุมร้้อยละ 
100 ของประชากรในปี ีพ.ศ. 2555 และให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ความเร็ว็มากกว่า่ 8 เมกะบิติ
ต่่อวิินาทีี ครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของประชากรในปีี พ.ศ. 2563 อีีกทั้้�งภายในปีี พ.ศ. 2565 มีีเป้้าหมายใน
การให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ความเร็ว็มากกว่า่ 30 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีครอบคลุมุร้อ้ยละ 100 
ของประชากรและให้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงครอบคลุุมกว่่าร้้อยละ 80 ของครััวเรืือน และภายในปีี  
พ.ศ. 2568 มีเป้้าหมายในการให้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของครััวเรืือน 
ทั่่�วประเทศ  

51All Optical Smart City Development 2.0 Report, CAICT, 2564
52Broadband Coverage Report, EU, 2554

ประเทศฝรั่งเศส4.2
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Achievement

Targets

Background

Unhelpful market 
mechanism for BB rollout
 Investment only in 

profitable areas.

Very slow ICT 
development
 ranked 26th of EU-28 

in BB development.

Inefficient capital & 
resource
 No interest in sharing 

infra. investment.

“The National Program for Very 
High-Speed Broadband Plan”

2011 2025202220202012
Start national program 
for high-speed BB plan

100% of population have 
access to broadband 

(> 512 Kbps)

100% broadband coverage 
(> 8 Mbps) for all citizens

100% high-speed broadband 
coverage (> 30 Mbps) and 80% of 

home access to optical fiber

100% of home access 
to the optical fiber

95% 106%
2015 2020

8.9 Mbps

Fixed Broadband 
Download Speed

179 Mbps
2015 2020

5%

Fiber Broadband 
Penetration

36%
2015 2020

Source: K4D helpdesk, CAICT, The Government of France, 
European Commission website, Speed test by Ookla, and OECD.

25%
2015

47%
2020

Fixed Broadband 
Penetration

Digital Economy* 
Share in GDP

* Including digital technologies, digital 
infrastructure, digital services and data.

รููปที่่� 4-2: เป้้าหมายและแผนการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของประเทศฝรั่่�งเศส

	 จากการดำำ�เนิินแผนการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของประเทศฝรั่่�งเศสส่่งผลให้้อััตราการเข้้าถึึง
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 95 ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็นร้้อยละ 106 
ในปีี พ.ศ. 2563 ความเร็็วเฉลี่่�ยการดาวน์์โหลดสำำ�หรัับการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจาก 
8.9 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็น 179 เมกะบิิตต่อ่วินิาทีีในปีี พ.ศ. 2563 อัตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็ต็
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่า่นโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อจำำ�นวนครััวเรือืนเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 5 ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็น 
ร้อ้ยละ 36 ในปี ีพ.ศ. 2563 และสัดัส่ว่นเศรษฐกิจิดิจิิทิัลัต่อ่ผลิติภัณัฑ์ม์วลรวมในประเทศ หรือื Digital Economy 
Contribution to GDP เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 25 ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็นร้้อยละ 47 ในปีี พ.ศ. 2563

4.3	 ประเทศสิิงคโปร์์

	  
	  
	 ในปี ีพ.ศ. 2548 ประเทศสิิงคโปร์์ได้จ้ัดัทำำ�แผนพััฒนาระดัับชาติิ หรืือ The Intelligent Nation (iN 2015) 
ซึ่่�งครอบคลุมุระยะเวลามากกว่า่ 10 ปี ีเพื่่�อขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญัทางเศรษฐกิจิ เนื่่�องจากประเทศ
สิิงคโปร์์เป็็นประเทศที่่�มีทรััพยากรธรรมชาติิน้้อยจึึงจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องพััฒนาความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน โดย
การเลือืกพัฒันาอุตุสาหกรรมด้า้นการสื่่�อสารและโทรคมนาคม หนึ่่�งในประเด็น็ที่่�สำำ�คัญัของแผนฉบับันี้้� คือื การ
พััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศ (Next Generation Nationwide Broadband Network: 
Next Gen NBN) ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง ถึงึแม้ว้่า่สิงิคโปร์์จะมีอีัตัราการเข้้าถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ต่อ่จำำ�นวนครัวัเรือืนอยู่่�ที่่�ร้อยละ 81 ในปี ีพ.ศ. 2552 อย่า่งไรก็ต็าม การเข้า้ถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ 

ประเทศสิงคโปร์4.3
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ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนของสิิงคโปร์์ยัังต่ำำ�� สิงคโปร์์จึึงได้้กำำ�หนด 
เป้า้หมายให้้ขยายโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�โดยผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงให้้มีคีรอบคลุุม
มากกว่่าร้้อยละ 50 ของภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิิจภายในปีี พ.ศ. 2555 และภายในปีี พ.ศ. 2558 ต้้อง 
มีีการขยายโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงครอบคลุุมร้้อยละ 95 
ของภาคครััวเรืือนและภาคธุุรกิิจ จากการเริ่่�มดำำ�เนิินโครงการ Next Gen NBN ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2552 ทำำ�ให้้
สิิงคโปร์์มีีโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงครอบคลุุมกว่่าร้้อยละ 
60 ของจำำ�นวนครััวเรืือนและธุุรกิิจในปีี พ.ศ. 2553 และครอบคลุุมร้้อยละ 95 ในกลางปีี พ.ศ. 2555 ซึ่่�งบรรลุุ
เป้้าหมายก่่อนระยะเวลาที่่�วางแผนไว้้ 

Source: ASIA Development Bank (2021), CAICT (2020), IMDA (2015), 
MTI’s Singapore (2009-2020), Speed test by Ookla

Target

Background

Achievement

2009 
Start deployment of 
National BB Network

2015
95% coverage of 

homes and businesses 

Developing its competitive 
advantage through infocomm
infrastructure and manpower 
capabilities investment.

Smart Nation
(iN2015)

Open 
government 
data

National fiber 
broadband

 The Next Gen NBN is on track to cover 60 per cent of homes and 
businesses in Singapore by 2010.

 And it is on track to cover 95 per cent of all homes and businesses by the 
middle of 2012.

 This rollout is ahead of the Government’s initial target of nation-wide rollout.

2012
50% coverage of 

homes and businesses 

* Including digital products 
and digital industries  

Singapore needs to 
increase its economic 
competitiveness.

Singapore is a country 
with little or no natural 
resources.

“Next Gen NBN”

107% 111%
2015 2020

133 Mbps

Fixed Broadband 
Download Speed

245 Mbps
2015 2020

76%

Fiber Broadband 
Penetration

110%
2015 2020

8.2%
2000

45%
2020

Fixed Broadband 
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รููปที่่� 4-3: เป้้าหมายและแผนการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของประเทศสิิงคโปร์์

จากการดำำ�เนินิแผนการพััฒนาอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ของประเทศสิิงคโปร์์ส่ง่ผลให้้อัตัราการเข้้าถึงึ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 107 ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็นร้้อยละ 
111 ในปีี พ.ศ. 2563 ความเร็็วเฉลี่่�ยการดาวน์์โหลดสำำ�หรัับการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
เพิ่่�มขึ้้�นจาก 133 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็น 245 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ในปีี พ.ศ. 2563 อััตราการ 
เข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจาก 
ร้้อยละ 76 ในปีี พ.ศ. 2558 เป็็น ร้อยละ 110 ในปีี พ.ศ. 2563 และสััดส่่วนเศรษฐกิิจดิิจิิทััลต่่อผลิิตภััณฑ์ ์
มวลรวมในประเทศ หรือื Digital Economy Contribution to GDP เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 8.2 ในปี ีพ.ศ. 2543 
เป็็นร้้อยละ 45 ในปีี พ.ศ. 2563



61Giga Thailand Infrastructure White Paper

	 4.4	 สหราชอาณาจัักร

	 สหราชอาณาจักัรได้ม้ีกีารพัฒันาบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ม์าตั้้�งแต่ ่ปี ีพ.ศ. 2553 เพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหา
ความเร็ว็อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ต์่ำำ��ในพื้้�นที่่�เขตชนบท เนื่่�องจากไม่ม่ีผีู้้�ให้บ้ริกิารรายใดสนใจลงทุนุในพื้้�นที่่�ดังักล่า่ว
โดยได้้ดำำ�เนินิการพััฒนาการให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ภายใต้้โครงการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ความเร็็วสููง 
หรืือ Superfast Broadband Program ซึ่่�งมีีระยะเวลาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2553 – 2560 โดยนิิยาม คำำ�ว่า่ความเร็็วสูงู 
(Superfast) ของสหราชอาณาจัักร คือ มีความเร็็วมากกว่่า 24 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี และแผนฉบัับนี้้�มีเป้้าหมายให้้ทุกุ
พื้้�นที่่�สามารถเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ได้ด้้ว้ยความเร็ว็ไม่ต่่ำำ��กว่า่ 2 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีรวมทั้้�ง
มีอีินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ค์รอบคลุมุร้อ้ยละ 90 ของประเทศ ภายในปี ีพ.ศ. 2559 (มีกีารเปลี่่�ยนแปลงเป้า้หมาย
จากปี ีพ.ศ. 2558 เป็น็ปี ีพ.ศ. 2559) และมีอีินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ค์รอบคลุมุร้อ้ยละ 95 ของประเทศ ภายในปีี 
พ.ศ. 2560 ซึ่่�งหลังัจากดำำ�เนินิโครงการนี้้�แล้ว้เสร็จ็ พบว่า่ บริกิารอินิเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์ข์องสหราชอาณาจักัร
ยังัมีปีัญัหาในเรื่่�องของความเร็ว็ที่่�ลดลง เนื่่�องจากยังัคงมีกีารใช้โ้ครงข่า่ยสายทองแดง และผู้้�ใช้ง้านที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น
ทำำ�ให้ป้ริมิาณความจุุสำำ�รองมีีขนาดลดลงเนื่่�องจากมีีการใช้้ข้อ้มูลูที่่�มากขึ้้�น เป็น็ผลให้ใ้นปีี พ.ศ. 2561 เกิดิโครงการ
การพัฒันาอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ร์ะดับักิกิะบิติต่อ่วินิาที ีโดยตั้้�งเป้า้หมายไว้ว้่า่ ร้อ้ยละ 80 ของพื้้�นที่่�ในประเทศ
สามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ความเร็็วระดัับกิิกะบิิตต่่อวิินาทีีได้้ ภายในปีี พ.ศ. 2568 และทั่่�วทุุกพื้้�นที่่�
ของประเทศสามารถเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ค์วามเร็ว็ระดับักิกิะบิติต่อ่วินิาทีไีด้ ้ภายในปี ีพ.ศ. 2576 

Source: K4D helpdesk (2020), National Audit Office (2013-2014), 
OECD (2010,2020) , UK Parliament (2021), Speed test by Ookla (2020)
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รููปที่่� 4-4: เป้้าหมายและแผนการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของสหราชอาณาจัักร

สหราชอาณาจักร4.4
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	 จากการดำำ�เนินิแผนการพัฒันาอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ข์องสหราชอาณาจักัรส่ง่ผลให้อ้ัตัราการเข้า้ถึงึ 
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 72 ในปีี พ.ศ. 2553 เป็็นร้้อยละ 99  
ในปีี พ.ศ. 2563 ความเร็็วเฉลี่่�ยการดาวน์์โหลดสำำ�หรัับการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจาก 
6 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีในปีี พ.ศ. 2556 เป็็น 81 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีในปีี พ.ศ. 2563 อััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ต 
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่า่นโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงต่่อจำำ�นวนครััวเรืือนเพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 0 ในปีี พ.ศ. 2556 
เป็็น ร้อยละ 5 ในปีี พ.ศ. 2563 และสััดส่่วนเศรษฐกิิจดิิจิิทััลต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศ หรืือ Digital 
Economy Contribution to GDP เพิ่่�มขึ้้�นจากร้้อยละ 30 ในปีี พ.ศ. 2556 เป็็นร้้อยละ 66 ในปีี พ.ศ. 2563
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      นโยยและเป้าหมายในการพัฒนาอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ในประเทศไทย

	

	 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล มีส่วนสำ�คัญในการสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาประเทศในทุกมิติ 
เนือ่งจากการขยายตวัทางดจิทิลัเปน็ปจัจยัสำ�คัญในการเพิม่มลูคา่ให้กบัภาคอุตสาหกรรม ส่งผลใหค้วามสามารถ 
ทางการแข่งขันเพิ่มขึ้น และเกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน นอกจากนี้ การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
ดังกล่าว ยังส่งผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการในองค์กร รวมถึงอาจลดต้นทุนในการดำ�เนิน 
การได้อกีด้วย สามารถกลา่วไดว้า่ การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทางดิจทิลัของประเทศไทยเปน็รากฐานทีส่ำ�คญั
ตอ่การพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ นอกจากการพฒันาดา้นเศรษฐกจิแลว้ หากพจิารณาในเชงิสงัคมจะพบวา่ 
การเข้าถึงดิจิทัลทำ�ให้เกิดยังทำ�ให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ ข้อมูลข่าวสาร รวมถึงรับการแจ้งเตือนที่สำ�คัญ 
และนำ�ไปสูก่ารเรยีนรู้อยา่งกว้างขวาง จากทีก่ล่าวมา จะเหน็ไดว่้า การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานทางดจิทิลัเป็น
ปัจจัยสำ�คัญในการพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย

	 การพฒันาอนิเทอรเ์นต็บรอดแบนดป์ระจำ�ทีถ่อืเปน็หนึง่ในกลยทุธส์ำ�คญัของการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน 
ทางดิจิทัล ปัจจุบันประเทศไทยได้จัดทำ�นโยบายและแผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สงัคม ดงัน้ี 1) แผนระดบัชาตวิา่ดว้ยการพฒันาดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม (พ.ศ. 2561-2580) 2) แผนปฏบัิต ิ
การดา้นดจิทัิลเพือ่เศรษฐกจิและสงัคม ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2561-2565) และ 3) รา่งแผนปฏบิติัการดา้นการพฒันา
โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2565-2570) โดยแผนฉบับนี้อยู่ระหว่างการปรับปรุงและ
อนุมัติ นอกจากนี้ ยังมีการจัดทำ�แผนในการพัฒนากิจการโทรคมนาคมจากหน่วยงานกำ�กับดูแล ได้แก่

นโยบายและเป้าหมายในการพัฒนา
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที ่
ในประเทศไทย

5
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	 1) แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2562-2566) ซึง่ได้กำ�หนดทิศทางการกำ�กับดูแล
การประกอบกิจการโทรคมนาคมของสำ�นักงาน กสทช. เพื่อรองรับกับสภาพแวดล้อมระบบนิเวศดิจิทัลที่
เปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ โดยมุง่เนน้การจดัสรรทรพัยากรโทรคมนาคมใหเ้พยีงพอตอ่ความตอ้งการใชง้าน 
สนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมที่ครอบคลุม 2) แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม 
พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2559-2564) และ 3) ร่างแผนบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยทัว่ถงึและบรกิารเพือ่สงัคม ฉบบัที ่3 (พ.ศ.2565-2569) ซึง่มีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นในการพัฒนา
และขยายโครงสร้างพื้นฐานด้านโทรคมนาคมและบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทุกพื้นที่และ
ทุกกลุ่มประชากร ต่อยอด “โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ” (The Telecommunication Infrastructure Upgrade Project to Drive the National Economy) 
ซ่ึงเป็นโครงการที่ขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมทุกหมู่บ้านของประเทศไทย ที่ติดต้ัง
แลว้เสรจ็และเปดิใหบ้รกิารแลว้มาชว่ยยกระดบัและสนับสนนุการดำ�เนนิภารกจิของหนว่ยงานอ่ืน ๆ ท่ีเกีย่วขอ้ง 

เปา้หมายการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดจิทิลัและบรอดแบนดข์องสหประชาชาติ

ครึ่่�งหนึ่่�งของประชากรโลกสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ขั้้�นพื้้�นฐานได้้ภายในปีี  
พ.ศ. 2562 อย่่างไรก็็ตาม อีกครึ่่�งหนึ่่�งของประชากรโลกประมาณ 3.8 ล้านคนยัังไม่่สามารถเข้้าถึงึเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััลได้้53 ทำำ�ให้้ไม่่ได้้รัับประโยชน์์ทั้้�งทางด้้านการรัับข้้อมููลข่่าวสาร การพััฒนาทางสัังคมและเศรษฐกิิจ  
จากการขยายตััวของโลกดิิจิทิัลั ดังนั้้�น คณะกรรมการบรอดแบนด์์เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Broadband 
Commission for Sustainable Development) จึงได้้ตั้้�งเป้้าหมาย 7 เป้้าหมายที่่�จะต้้องทำำ�ให้้ได้้ภายในปีี  
พ.ศ. 2568 ด้วยจุดุประสงค์์เพื่่�อขยายโครงสร้้างพื้้�นฐานบริิการอิินเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ เพิ่่�มความครอบคลุุม
บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ และเพิ่่�มการใช้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ใ์นทุกุกลุ่่�มประชากร โดยเป้า้หมาย
ที่่�สามารถวััดผลได้้ และเกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของประเทศไทย
ที่่�กำำ�ลัังพััฒนาอยู่่� มีอยู่่� 2 เป้้าหมาย ได้้แก่่ ค่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ขั้้�นพื้้�นฐาน และอััตรา 
การเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ โดยประเด็็นด้้านค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
ขั้้�นพื้้�นฐาน ควรมีีค่่าบริิการไม่่เกิินร้้อยละ 2 ของรายได้้มวลรวมประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว และอััตราการเข้้าถึึง
บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์สำำ�หรัับประเทศกำำ�ลัังพััฒนา ควรมีีค่่าตั้้�งแต่่ร้้อยละ 65 ขึ้้�นไป54 

532025 Targets: Connecting the other half, ITU, 2561
54UN (เรื่องเดิม)

เป้าหมายการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล	
และบรอดแบนด์ของสหประชาชาติ5.1
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Affordability
Entry-level broadband services 
should be made affordable in 
developing countries at less than 
2% of monthly Gross National 
Income (GNI) per capita.

Connectivity
Broadband-Internet user penetration 
should reach: 
a) 75% worldwide 
b) 65% in developing countries 
c) 35% in Least Developed Countries.

Source: ITU website and Broadband Commission (2018) 

Connectivity target to achieve in 2025

Objective:

To expand broadband 
infrastructure

To expand 
internet access

To expand the use 
by populations

Two targets from UN connectivity 
targets regarding broadband 
development

Thailand current status

Entry-level Fixed Broadband Service Price of GNI per capita (2020)

Source: NBTC, NSO

Source: NBTC, World bank, TRUE online official website
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Remark: The price of an entry-level fixed broadband 
service is the cheapest FBB service from the operator 
with the largest market share.

2020

In Thailand, the entry level fixed broadband service price 
is 2.08%, which is higher than UN targets by a little bit.

รููปที่่� 5-1: เป้้าหมายพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของสหประชาชาติิ Connectivity Target 2025

	 สำำ�หรัับค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ขั้้�นพื้้�นฐานของประเทศไทย ได้้ทำำ�การอ้้างอิิงจาก 
ค่่าบริิการที่่�ต่ำำ��ที่่�สุดของผู้้�ให้้บริิการที่่�มีส่่วนแบ่่งทางการตลาดอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�สูงสุุดโดย
เมื่่�อทำำ�การเปรีียบเทีียบอััตราค่่าบริิการกัับรายได้้มวลรวมประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััวในปีี พ.ศ. 2563 มีค่่าอยู่่�ที่่� 
ร้อ้ยละ 2.0855 ซึ่่�งมีีค่่าสูงูกว่่าเป้้าหมายที่่� UN กำำ�หนดเพีียงเล็็กน้อ้ย หากทำำ�การพิิจารณาถึึงความแตกต่่างของ
รายได้้เฉลี่่�ยต่่อหััวระหว่่างพื้้�นที่่�เขตเมืืองและพื้้�นที่่�เขตชนบท บนสมมติิฐานที่่�ว่่าคนในชนบทมีีรายได้้เฉลี่่�ยต่่อหััว 
ต่ำำ��กว่่าคนในเมืือง ทำำ�ให้้เห็็นว่่า ค่าบริิการที่่�แท้้จริิงสำำ�หรัับการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
ขั้้�นพื้้�นฐานของกลุ่่�มคนในชนบท มีีค่่าสููงกว่่าร้้อยละ 2.08 ของรายได้้เฉลี่่�ยต่่อหััว 

สำำ�หรับัเป้า้หมายด้า้นอัตัราการเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ต์่อ่จำำ�นวนประชากรของประเทศไทย  
ปี ีพ.ศ. 2563 มีคี่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 77 มาจากอัตัราการเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ใ์นเมืืองที่่�ร้อยละ 8456  
และอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในชนบทที่่�ร้้อยละ 73 เมื่่�อเทีียบกัับเป้้าหมายของ UN ที่่�  
ร้้อยละ 65 สำำ�หรัับกลุ่่�มประเทศกำำ�ลัังพััฒนา จะเห็็นได้้ว่่า ทั้้�งอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ 
ในเมือืงและชนบทมีคี่า่สูงูกว่า่เป้า้หมายที่่� UN กำำ�หนด อย่า่งไรก็ต็าม อัตัราการเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ในพื้้�นที่่�เขตชนบทยังัต่ำำ��กว่า่พื้้�นที่่�เขตเมือืงค่อ่นข้า้งชัดัเจน จากที่่�กล่า่วมา สามารถสรุปุได้ว่้่า ประเด็น็ที่่�ประเทศไทย
ควรพัฒันาคือื ค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ขั้้�นพื้้�นฐาน และลดอัตัราความแตกต่า่งระหว่า่งอัตัรา
การเข้้าถึงึบริิการอิินเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ในเขตเมืืองและชนบท โดยควรเพิ่่�มอััตราการเข้า้ถึงึบริิการอิินเทอร์เ์น็ต็
บรอดแบนด์์ในพื้้�นที่่�เขตชนบทให้้สููงขึ้้�น

55คำ�นวณมาจาก 1) Thailand GNI, World Bank, 2563 2) Telecom market, NBTC, 2563 3) Fixed broadband price, TRUE online 
official website, 2563

56Internet user, NBTC, 2557-2563
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จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ที่่�ผ่่านมา ยิ่่�งเป็็นการตอกย้ำำ��ให้้เห็็นถึึงความจำำ�เป็็นของ
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมากขึ้้�น การปรัับเปลี่่�ยนวิิถีีชีีวิิตไปสู่่�รูปแบบใหม่่ (New Normal) ทำำ�ให้้เกิิดการทำำ�กิิจกรรม 
ในรููปแบบออนไลน์์ไม่่ว่่าจะเป็็น การทำำ�งาน การพบแพทย์์ การเรีียน การสั่่�งอาหารและสิินค้้า ผลกระทบจาก 
การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 นั้้�นทำำ�ให้้เกิิดการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์มากขึ้้�นอย่่างที่่�ไม่่เคยเป็็นมา
ก่่อน การเพิ่่�มขึ้้�นของการใช้้เครืือข่่ายโทรคมนาคม ทำำ�ให้้เกิิดการใช้้ปริิมาณอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์เพิ่่�มขึ้้�น 
ประมาณร้้อยละ 3057 หากความจุุสำำ�รองของเส้้นทางหลัักของระบบอิินเทอร์์เน็็ต (Internet Backbone)  
มีีปริิมาณน้้อย อาจจะไม่่เพีียงพอต่่อปริิมาณการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และผลจากมาตรการบัังคัับ
หรืือจำำ�กััดการเดิินทาง (Lockdown) ทำำ�ให้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์จาก 
แบบเคลื่่�อนที่่�มาเป็็นประจำำ�ที่่�มากขึ้้�น นอกจากนี้้�การทำำ�งานทางไกล ยังทำำ�ให้้เกิิดความต้้องการความเร็็ว 
อัปัโหลดของอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์ม์ากขึ้้�น ทำำ�ให้ป้ัญัหาความไม่ส่มมาตรของความเร็็วอินิเทอร์์เน็ต็ระหว่่าง
การดาวน์์โหลดกัับการอััปโหลดมีีความรุุนแรงขึ้้�นไปอีีก 

จากการใช้ป้ริมิาณอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ที่่�มากขึ้้�น ความต้้องการความเร็ว็อัปัโหลดของอินิเทอร์เ์น็ต็
บรอดแบนด์ท์ี่่�มากขึ้้�น และการเปลี่่�ยนแปลงการใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์จ์ากแบบเคลื่่�อนที่่�มาเป็น็ประจำำ�
ที่่�มากขึ้้�นทำำ�ให้ก้ารพััฒนาโครงสร้า้งพื้้�นฐานอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�เป็น็สิ่่�งที่่�จำำ�เป็น็ โดยการเชื่่�อมต่อ่ 
อิินเทอร์์เน็็ต บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ควรเชื่่�อมต่่อผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และควรมีีการสำำ�รองความจุุ 
เครืือข่่ายหลัักของระบบอิินเทอร์์เน็็ต (Internet Backbone) ประมาณร้้อยละ 50 ของปริิมาณการใช้้งาน
อิินเทอร์์เน็็ตในแต่่ละช่่วงเวลา58 แม้้กระทั่่�งช่่วงเวลาที่่�มีีการใช้้งานสููงสุุด (Peak) เพื่่�อรองรัับปริิมาณการใช้้
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ที่่�มากขึ้้�น

5.1  นโยบายและแผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม

	 ปัจัจุบุันัประเทศไทยกำำ�ลังเดินิหน้า้เข้า้สู่่�ยุคประเทศไทย 4.0 ที่่�เศรษฐกิจิและสังัคมขับัเคลื่่�อนด้ว้ยเทคโนโลยีี
และนวัตักรรมดิจิิทิัลั เกิดิการเชื่่�อมต่อ่ทุกุภาคส่ว่นเข้า้ด้ว้ยกันั การพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั
ถืือเป็็นรากฐานสำำ�คัญของการเดิินหน้้านโยบายประเทศไทย 4.0 รััฐบาลไทยได้้ดำำ�เนิินการพััฒนาโครงสร้้าง 
พื้้�นฐานเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ด้วยการจััดทำำ�นโยบายและแผนระดัับชาติิว่่าด้้วยการพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจ 
และสังัคม (พ.ศ. 2561-2580) แผนปฏิบิัตัิกิารด้า้นดิจิิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิจิและสังัคม ระยะ 5 ปี ี(พ.ศ. 2561-2565) 
ร่่างแผนปฏิิบััติิการด้้านการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2565-2570) 

57Economic impact of covid-19 on digital infrastructure, ITU, 2563
58ITU (เรื่องเดิม)

นโยบายและแผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัล	
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม5.2
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Develop countrywide high-
efficiency digital infrastructure
(regarding digital infrastructure) 

MDES Action Plan (2018-2022)

Digital Technology Infrastructure Action Plan, Phase 1 (2022-2027)

> 1 Gbps accessing to 
every household by 2027

> 100 Mbps by 2027

International connectivity expansion 
on Submarine cable capacity and 
terrestrial cross border link

Penetration by HH ≥ 70% by 2022 and 
80% by 2027

Price under 1% of GNI per capita by 2027

MDES Strategies on National Digital Economy and Society••
Development Plan and Policy

Drive the economy with 
digital technology 

Build an equitable and inclusive 
society through digital technology

Transform the public sector 
into a digital government

Develop workforce for the age of 
digital economy and society

Build trust and confidence in the 
use of digital technology

6 Strategies 

1st

3rd

2nd

4th

5th

6th

Targets from the 1st strategy

Top 35 rank of 
Technological 
Infrastructure

from World 
Competitiveness

Broadband 
infrastructure 
cover 74,987 

villages

Thailand 
becomes Digital 
Hub of ASEAN

Increase capacity of 
cross border links 

and submarine 
cables 

FBB service 
price (%GNI 
per capita) 

was reduced 
to 2.5%

Infrastructure Targets Connectivity Targets Competitiveness Targets

Network Readiness Index (NRI) 
set up 5 rank within 5 years

Step up 
5 rank 

Technological Infrastructure from 
World Competitiveness ScoreboardTop 30

Sources: Thailand Digital Economy and Society Development Plan from MDES, 
MDES Action Plan (2018-2022), and ONDE Action Plan (2022-2027)

รููปที่่� 5-2: นโยบายและเป้้าหมายการพััฒนาด้้านดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมที่่� 
เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�

	 5.2.1 นโยบายและแผนระดัับชาติิ

นโยบายและแผนระดัับชาติิว่่าด้้วยการพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม (พ.ศ. 2561-2580) เป็็น 
แผนแม่บ่ทหลักัในการพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมดิจิิทิัลัของประเทศ ที่่�กำำ�หนดทิศิทาง การขับัเคลื่่�อนการพัฒันา
ประเทศที่่�ยั่่�งยืืนโดยใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ซึ่่�งมีีความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิและแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและ
สังัคมแห่ง่ชาติ ิประกอบด้้วย 6 ยุทุธศาสตร์ส์ำำ�คัญั ได้แ้ก่ ่1) พัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานดิจิิทิัลัประสิทิธิภิาพสูงูให้้
ครอบคลุมุทั่่�วประเทศ 2) ขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิด้้วยเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั 3) สร้า้งสังัคมคุณุภาพที่่�ทั่่�วถึงึเท่า่เทียีมด้ว้ย
เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 4) ปรัับเปลี่่�ยนภาครััฐสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิิจิิทััล 5) พััฒนากำำ�ลังคนให้้พร้้อมเข้้าสู่่�ยุุคเศรษฐกิิจ
และสัังคมดิิจิิทััล และ 6) สร้้างความเชื่่�อมั่่�นในการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ทั้้�งนี้้�จะเห็็นว่่า ยุทธศาสตร์์ที่่� 1 ว่าด้้วย 
การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััลประสิิทธิิภาพสููงให้้ครอบคลุุมทั่่�วประเทศ เป็็นยุุทธศาสตร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อ
แผนการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� อย่่างไรก็็ตาม เทคโนโลยีีดิิจิิทััลที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
อย่่างรวดเร็็วทำำ�ให้้แผนฉบัับนี้้�มีการกำำ�หนดเป้้าหมายและทิิศทางการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมดิิจิิทััลโดย 
แบ่่งเป็็น 4 ระยะ ดัังนี้้� 

	 ระยะที่่� 1 (1 ปี 6 เดืือน) Digital Foundation ประเทศไทยลงทุุนสร้้างรากฐานในการพััฒนาเศรษฐกิิจ
และสัังคมดิิจิิทััล 

	 ระยะที่่� 2 (5 ปีี) Digital Thailand I: Inclusion ทุุกภาคส่่วนของประเทศไทยมีีส่่วนร่่วมในเศรษฐกิิจ
และสัังคมดิิจิิทััลตามแนวทางประชารััฐ 

	 ระยะที่่� 3 (10 ปีี) Digital Thailand II: Full Transformation ประเทศไทยก้้าวสู่่�ดิิจิิทััลไทยแลนด์์ที่่�
ขัับเคลื่่�อนและใช้้ประโยชน์์จากนวััตกรรมดิิจิิทััลได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ และ 

	 ระยะที่่� 4 (10-20 ปี)ี Global Digital Leadership ประเทศไทยอยู่่�ในกลุ่่�มประเทศที่่�พัฒันาแล้้วสามารถ
ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััลสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจและคุุณค่่าทางสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน
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5.2.2 แผนปฏิิบััติิราชการกระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม
ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2561-2565)

แผนปฏิิบััติิราชการกระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2561-2565) เป็็นแผน
ปฏิิบััติิการที่่�จัดทำำ�ขึ้้�นภายใต้้นโยบายและแผนระดัับชาติิว่่าด้้วยการพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม  
(พ.ศ. 2561-2580) เชื่่�อมโยงกับัเป้า้หมายการพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมดิจิิทิัลัในระยะที่่� 1 (Digital Foundation) 
แผนฉบับันี้้�ได้ม้ีกีารแก้ไ้ข และออกฉบับัปรัับปรุุงชื่่�อ แผนปฏิิบัติัิราชการกระทรวงดิจิิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิจิและสังัคม  
ระยะ 3 ปีี พ.ศ. 2563 - 2565 (ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ. 2564) มุ่่�งเน้้นให้้ 1) ประชาชนเข้้าถึึงข้้อมููลและบริิการที่่� 
เท่า่เทียีมโดยผ่า่นโครงข่า่ยที่่�ทั่่�วถึงึ และมีปีระสิทิธิภิาพด้ว้ยราคาที่่�เหมาะสมและเป็น็ธรรม 2) สนับัสนุนุการเพิ่่�มขึ้้�น 
ของมููลค่่าทางเศรษฐกิิจจากการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ 3) ประชาชนมีีคุุณภาพชีีวิิต 
ที่่�ดีขีึ้้�นจากการใช้ป้ระโยชน์จ์ากเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั 4) ภาครัฐัมีกีารปรับัเปลี่่�ยนกระบวนการทำำ�งาน/บริกิารภาครัฐั 
สู่่�ระบบดิจิิิทััล ให้้เป็น็องค์์กรที่่�มีสีมรรถนะสููง สามารถบริิหารจััดการได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ สอดคล้อ้งและทันัต่อ่
สถานการณ์ท์ั้้�งภายในประเทศและระหว่่างประเทศ 5) กำำ�ลังัคนมีีความรู้้�และทักัษะด้้านเทคโนโลยีีดิจิิทิัลัที่่�สามารถ
นำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์ใ์นการขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิและสังัคม 6) ทุกุภาคส่ว่นมีคีวามเชื่่�อมั่่�นในการใช้เ้ทคโนโลยีดีิิจิิทัลั 

โดยเป้้าหมายจากแผนปฏิิบััติิราชการกระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมระยะ 5 ปี ี  
(พ.ศ. 2561-2565) ในยุุทธศาสตร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานดิิจิิทััล คืือ 1) โครงข่่าย
อินิเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์ค์วามเร็ว็สููงสามารถให้้บริิการเข้า้ถึึงได้ทุ้กุหมู่่�บ้า้น (74,987 หมู่่�บ้า้น) 2) ประเทศไทย
กลายเป็็นศููนย์์กลางในการเชื่่�อมต่่อและแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลในภููมิิภาคอาเซีียน (ASEAN Digital Hub) 3) ขยาย
ความจุุโครงข่า่ยภาคพื้้�นดิินเชื่่�อมต่อ่ชายแดนระหว่า่งประเทศที่่�เชื่่�อมต่อ่ไปยัังกัมัพูชูา พม่า่ และลาว 2 เท่า่ ภายใน 
3 ปี ี4) อันัดับัความสามารถทางการแข่ง่ขันัด้้านโครงสร้า้งพื้้�นฐานเทคโนโลยี ี(Technological Infrastructure) 
ของประเทศไทยตามการจััดอัันดัับ World Competitiveness ของ IMD อยู่่�ใน 35 อันดัับแรก 5) ค่าบริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่่อรายได้้มวลรวมประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว ไม่่เกิินร้้อยละ 2.5

5.2.3 แผนปฏิิบััติิการด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีดิิจิิทััล 
	 ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2565 – 2570)

แผนปฏิบิัตัิกิารด้า้นโครงสร้า้งพื้้�นฐานเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2565 – 2570) เป็น็แผนปฏิบิัตัิิ
การที่่�จัดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อความต่อ่เนื่่�องของการพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัของประเทศในอนาคตอีกี   
6 ปีขี้า้งหน้้า ตามนโยบายและแผนระดัับชาติิว่่าด้ว้ยการพััฒนาดิิจิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม (พ.ศ. 2561-2580)   
เชื่่�อมโยงกัับเป้้าหมายการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมดิิจิทิัลัใน 2 ระยะ คือ เป้้าหมายระยะที่่� 2 (Digital Thailand I:  
Inclusion) สำำ�หรับัการดำำ�เนินิการในปีีแรก และเป้้าหมายระยะที่่� 3 (Digital Thailand II: Full Transformation) 
ใน 5 ปีีหลัังจากนั้้�น

โดยเป้า้หมายจากแผนปฏิบิัตัิกิารด้า้นโครงสร้า้งพื้้�นฐานเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2565-2570) 
ในยุทุธศาสตร์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานดิจิิทิัลั สามารถจำำ�แนกออกได้เ้ป็น็ 3 ประเด็น็ ดังันี้้� 
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ประเด็็นที่่� 1 เป้้าหมายด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน 

	 อินิเทอร์์เน็็ตความเร็ว็ไม่ต่่ำำ��กว่า่ 100 เมกะบิติต่่อวิินาที ีเข้า้ถึึงทุุกหมู่่�บ้า้นครอบคลุมุทั่่�วทุกุพื้้�นที่่�ของ
ประเทศ ภายในปีี พ.ศ. 2570

	 ทุกุครัวัเรือืนสามารถเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็็ตความเร็็วสููงขั้้�นพื้้�นฐานที่่� 1 กิกะบิิตต่อ่วินิาทีีสำำ�หรัับ
เขตเทศบาลเมือืงพื้้�นที่่�เขตเศรษฐกิจิ รวมถึงึสถานประกอบกิจิการสาธารณูปูโภคต่า่งๆ เช่น่ โรงเรียีน 
โรงพยาบาล ส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล และศููนย์์การเรีียนรู้้�ชุุมชน ต่่างๆ ภายในปีี พ.ศ. 2570

	 ขยายความจุโุครงข่า่ยเส้น้เคเบิลิใต้น้้ำำ��ระหว่า่งประเทศและขยายความจุจุุดุเชื่่�อมต่อ่ชายแดนระหว่า่ง
ประเทศ 

ประเด็็นที่่� 2 เป้้าหมายด้้านการเชื่่�อมต่่อ

	 อััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ต่อครััวเรืือนมากกว่่าร้้อยละ 70 ภายในปีี  
พ.ศ. 2565 และมากกว่่าร้้อยละ 80 ในปีี พ.ศ. 2570

	 ค่า่บริกิารอิินเทอร์เ์น็ต็ประจำำ�ที่่�ความเร็ว็สูงูต่อ่รายได้ม้วลรวมประชาชาติิเฉลี่่�ยต่อ่หัวัไม่เ่กินิร้อ้ยละ 1.0 

         ประเด็็นที่่� 3 เป้้าหมายด้้านความสามารถในการแข่่งขััน

	 อัันดัับความพร้้อมของการพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร (NRI) ดีีขึ้้�นอย่่างน้้อย  
5 อัันดัับ

	 อัันดัับความสามารถทางการแข่่งขัันด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีี (Technological  
Infrastructure) ของประเทศไทยตามการจััดอัันดัับ World Competitiveness ของ IMD อยู่่�ใน 
30 อัันดัับแรก
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นโยบายและแผนจากหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

	 สำำ�นัักงาน กสทช. ถือได้้ว่่าเป็็นกำำ�ลัังหลัักในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานทางด้้าน
โทรคมนาคมของประเทศไทย ด้ว้ยการจััดสรรทรััพยากรทางด้า้นโทรคมนาคม กำำ�กับัการประกอบกิจิการวิทิยุุ
กระจายเสียีง วิทิยุโุทรทัศัน์ ์และกิจิการโทรคมนาคมเพื่่�อให้เ้กิดิประโยชน์ส์ูงูสุดุแก่ป่ระชาชน สำำ�หรับัการพัฒันา
โครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�จำำ�เป็น็ต้อ้งอาศัยันโยบายจากหน่ว่ยงานกำำ�กับัดูแูล เพื่่�อสร้า้งกลไก
กระตุ้้�นให้เ้กิดิการขยายโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�อย่า่งทั่่�วถึงึ ครอบคลุมุทุุกพื้้�นที่่�และทุกุกลุ่่�ม
ประชากรทั่่�วประเทศ มีีการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม และประชาชนสามารถเข้้าถึึงในราคาที่่�เหมาะสม สำำ�นัักงาน 
กสทช. ได้้ดำำ�เนิินการด้้วยการจััดทำำ�แผนแม่่บทกิิจการโทรคมนาคม ฉบัับที่่� 2 (พ.ศ. 2562-2566) แผนการ 
จัดัให้ม้ีบีริกิารโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึงึและบริกิารเพื่่�อสังัคม ฉบับัที่่� 2 (พ.ศ. 2559-2564) แผนการจัดัให้้
มีบีริกิารโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึงึและบริกิารเพื่่�อสังัคม ฉบับัที่่� 3 (พ.ศ.2565-2569) โดยแผนฉบับันี้้�อยู่่�ระหว่า่ง
การเสนอ (ร่่าง) ประกาศ เพื่่�อให้้คณะกรรมการ กสทช. พิิจารณาเห็็นชอบ

5.3.1 แผนแม่่บทกิิจการโทรคมนาคม 

แผนแม่บ่ทกิิจการโทรคมนาคม ฉบับัที่่� 2 พ.ศ. 2562-2566 มีทีิศิทางมุ่่�งเน้น้ในการจัดัสรรทรัพัยากร
โทรคมนาคมให้้เพีียงพอต่่อความต้้องการใช้้งาน คุ้้�มค่่า และมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการพััฒนาโครงสร้้าง
พื้้�นฐานโทรคมนาคมที่่�ครอบคลุุม ประชาชนสามารถเข้้าถึึงและใช้้ประโยชน์์จากการบริิการโทรคมนาคมได้้  
ซึ่่�งประกอบไปด้้วยนโยบายด้้านการอนุุญาตให้้ใช้้คลื่่�นความถี่่� และนโยบายการส่่งเสริิมการพััฒนาโครงสร้้าง 
พื้้�นฐานโทรคมนาคมเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ในการเข้า้ถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ ์ด้ว้ยการส่ง่เสริมิให้ผู้้้�ประกอบ
การเปิิดโครงข่่าย (Open Access) ให้้ผู้้�บริิการรายอื่่�นสามารถใช้้โครงข่่าย เพื่่�อให้้มีีการใช้้งานโครงข่่ายที่่�มี
ประสิิทธิภิาพ และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใช้้บริกิารมีีทางเลือืกในการใช้้บริกิาร รวมทั้้�งการส่่งเสริมิการพัฒันาโครงข่่าย 
เข้า้ถึงึผู้้�ใช้้บริกิาร (Last Mile) โดยการจััดให้้มีบีริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานในพื้้�นที่่�ห่างไกล เพื่่�อขยายโครงข่่าย 
เข้้าถึึงผู้้�ใช้้บริิการให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ทุุกหมู่่�บ้้าน โรงเรีียน และโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพ อย่่างไรก็็ตาม  
การดำำ�เนิินนโยบายนี้้�มีความท้้าทายอย่่างมากในการพััฒนากลไกการสร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�รับใบอนุุญาต 
ไปวางโครงข่่ายเข้้าถึึง เนื่่�องจากอุุปสรรคเรื่่�องต้้นทุุนการลงทุุนที่่�สููง และอาจไม่่มีีความคุ้้�มค่่าในการลงทุุน

นโยบายและแผนจากหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล5.3
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สำำ�หรัับการพััฒนากิิจการโทรคมนาคมประกอบไปด้้วย 6 ยุุทธศาสตร์์ ดัังนี้้�  1) การพััฒนากิิจ 
การโทรคมนาคมและส่่งเสริิมการแข่่งขัันโดยเสรีีอย่่างเป็็นธรรม: มุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มขึ้้�นของระดัับความครอบคลุุม
ของโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ ์การส่ง่เสริมิการเข้า้ถึงึบริกิารและการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคมให้้
เกิดิประโยชน์ส์ูงูสุดุ ประชาชนสามารถเข้า้ถึงึในราคาที่่�เหมาะสม 2) การอนุญุาตและกำำ�กับัดูแูลกิจิการโทรคมนาคม 
และกิจิการวิทิยุคุมนาคม: มุ่่�งเน้น้การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการบริหิารจัดัการ และการติดิตามตรวจสอบการปฏิบิัตัิิ
ตามเงื่่�อนไขการอนุุญาต 3) การบริิหารทรััพยากรโทรคมนาคมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ: มุ่่�งเน้้นให้้เกิิดการใช้้ 
คลื่่�นความถี่่�และเลขหมายโทรคมนาคมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพรองรัับการพััฒนาของเทคโนโลยีีดิิจิิทััล  
4) การบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงและบริิการเพื่่�อสัังคม: มุ่่�งเน้้นการจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคม 
พื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงให้้ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิเชิิงพื้้�นที่่�และเชิิงสัังคม 5) การคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคในกิิจการโทรคมนาคม 
และการให้้บริิการเพื่่�อประโยชน์์สัังคมและสาธารณะ: มุ่่�งเน้้นการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับผู้้�บริิโภคในกิิจการ
โทรคมนาคม ส่่งเสริิมการสร้้างความตระหนัักถึึงการใช้้ประโยชน์์จากบริิการโทรคมนาคม 6) สนัับสนุุน 
การขัับเคลื่่�อนการพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม: มุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมความร่่วมมืือเพื่่�อการขัับเคลื่่�อน
นโยบายการพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม

5.3.2 แผนการจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงและบริิการ 
	 เพื่่�อสัังคม ฉบัับที่่� 2 (พ.ศ.2559-2564)

แผนการจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงและบริิการเพื่่�อสัังคม ฉบัับที่่� 2 (พ.ศ.2559-
2564) มีวััตถุุประสงค์์มุ่่�งเน้้นด้้านการขยายความครอบคลุุมของบริิการ ได้้แก่่ การลงทุุนเพื่่�อขยายโครงข่่าย
ระบบโทรคมนาคมและการจััดให้้มีีบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงให้้ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่�และทุุกกลุ่่�มประชากรใน
ระดัับหมู่่�บ้าน ซึ่่�งเป็็นการดำำ�เนิินการร่่วมกัับรััฐบาลภายใต้้ “โครงการยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ” โดยจากการดำำ�เนิินงานของสำำ�นัักงาน กสทช. ได้้มีีการขยายโครงข่่าย
โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมไปยัังหมู่่�บ้านเป้้าหมายที่่�ขาดแคลนหรืือมีีข้้อจำำ�กััดด้้านการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ต 
บรอดแบนด์์ เป็็นจำำ�นวน 19,652 หมู่่�บ้าน ประกอบไปด้้วย 15,732 หมู่่�บ้านชนบท และ 3,920 หมู่่�บ้านชายขอบ  
ด้้วยสััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตที่่�มีีความเร็็วในการรัับส่่งข้้อมููลอย่่างน้้อย 30/10 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี หรืือกรณี ี
ใช้้สััญญาณดาวเทีียมที่่�  30/5 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี และภายใต้้โครงการเดีียวกัันยัังมีีการดำำ�เนิินการโดย 
กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคมอีีกจำำ�นวน 24,700 หมู่่�บ้้าน (โครงการเน็็ตประชารััฐ)

ผลจากการดำำ�เนินิการร่่วมกัับรัฐับาล ทำำ�ให้้ 44,352 หมู่่�บ้านของประเทศไทยที่่�มีข้อ้จำำ�กัดัด้า้นการเข้้าถึงึ 
อิินเทอร์์ เน็็ตบรอดแบนด์์ ได้้รัับการขยายโครงข่่ายโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม และสามารถ 
รัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ได้้ ด้วยความเร็็ว 30/10 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี และมีีบางหมู่่�บ้านที่่�ได้้รัับ 
การอััปเกรดให้้มีีความเร็็ว 100/50 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี เป็็นจำำ�นวน 10,000 หมู่่�บ้้าน
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74,987
villages

All villages in Thailand have 
internet access with speed 

at least 30/10 Mbps and 
100/50 Mbps for 10,000 

villages.

74,987
30,635

already have BB 
internet access 

44,352
limited BB internet 

access or no service

Expanding internet 
broadband coverage in 

44,352 villages.
 Net Pracharat Project 
 USO Plan No.2 B.E., 

2559-2564

รููปที่่� 5-3: โครงการยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศไทย

	 5.3.3 ร่่างแผนการจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและบริิการ 
	 เพื่่�อสัังคม ฉบัับที่่� 3 (พ.ศ.2565-2569)

แผนการจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงและบริิการเพื่่�อสัังคม ฉบัับที่่� 3 (พ.ศ.2565-
2569) มีีวััตถุุประสงค์์มุ่่�งเน้้นในการต่่อยอดโครงข่่ายและบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานภายใต้้ “โครงการ 
ยกระดับัโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคมเพื่่�อขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิของประเทศ” ที่่�ติดิตั้้�งแล้ว้เสร็จ็และเปิดิให้บ้ริกิาร
แล้ว้มาช่่วยยกระดับัและสนัับสนุนุการดำำ�เนินิภารกิจิของหน่่วยงานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้อ้ย่่างมีปีระสิิทธิิภาพและ
ครบวงจรมากขึ้้�น รวมทั้้�งการพััฒนาศัักยภาพประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมายให้้เข้า้ถึงึและใช้้งานบริิการโทรคมนาคม 
ตลอดจนมีีทัักษะรู้้�เท่่าทััน และมีีความปลอดภััยจากเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร (ICT) 

ระหว่่างการจััดทำำ�แผนฉบัับนี้้� สำำ�นัักงาน กสทช. โดยสำำ�นัักบริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและเพื่่�อ
สังัคม ได้้มีกีารจััดประชุมุหารืือกัับหน่ว่ยงานหลักัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง จำำ�นวน 19 หน่ว่ยงาน เพื่่�อเป็น็ตัวัแทนหน่ว่ยงาน 
เป้า้หมายในการสืืบหาความขาดแคลนและขาดประสิิทธิภิาพของระบบโทรคมนาคม จากการระดมความคิิดร่่วมกััน 
เพื่่�อหาแนวทางการใช้้งานโครงข่่ายและบริิการโทรคมนาคมให้้เกิิดประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น สามารถจำำ�แนก
กรอบการดำำ�เนิินงานได้้ ดัังนี้้� 1) กระจายบริิการโทรคมนาคมขั้้�นพื้้�นฐานในลัักษณะการเก็็บตกในมิิติิเชิิงพื้้�นที่่�
ให้ค้รอบคลุุมครบถ้้วน ได้้แก่ ่หมู่่�บ้านตกหล่่น สถานศึึกษา หน่่วยรัักษาพยาบาล และหน่่วยงานบริิการประชาชน
และกลุ่่�มเป้า้หมาย USO เช่น่ ผู้้�สูงูอายุ ุผู้้�มีรีายได้น้้อ้ย เกษตรกร คนพิกิาร และหน่ว่ยดำำ�เนินิการเพื่่�อสาธารณะ
ประโยชน์์ที่่�ยังัขาดแคลน 2) การนำำ�โครงข่า่ยและบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐาน (Network and Internet service)  
ที่่�มีีอยู่่�จากแผน USO ฉบัับที่่� 1 และฉบัับที่่� 2 มาช่่วยยกระดัับและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินภารกิิจของหน่่วยงาน
ภาครััฐ ประชาสัังคม รวมทั้้�งหน่่วยงานบริิการประชาชนในกิิจกรรมที่่�ไม่่แสวงหากำำ�ไร 3) มุ่่�งเสริิมสร้้าง
กลไกการจััดให้้มีีบริิการ USO ให้้มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับบริิบทสัังคมอัันเป็็นผลจากสถานการณ์ ์
การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่่�ต้องเร่่งดำำ�เนิินการช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รัับ 
ผลกระทบ และ 4) การสร้้างความรู้้�เท่่าทันัและทัักษะด้้าน ICT จากกรอบการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว สามารถจำำ�แนก
ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ ออกเป็็น 4 ยุุทธศาสตร์์ ได้้แก่่
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	 ยุุทธศาสตร์์ที่่� 1: บริิการ USO เพื่่�อสนัับสนุุนบริิการทางการศึึกษา

	 ยุุทธศาสตร์์ที่่� 2: บริิการ USO เพื่่�อสนัับสนุุนบริิการสาธารณสุุข

	 ยุุทธศาสตร์์ที่่� 3: บริิการ USO เพื่่�อประโยชน์์สาธารณะ

	 ยุุทธศาสตร์์ที่่� 4: การพััฒนาองค์์ความรู้้�และบุุคลากรด้้าน ICT 

ซึ่่�งมีเีป้า้หมายและตัวัชี้้�วัดั ดังันี้้� 1) มีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานแก่ห่น่ว่ยงานภาครัฐั หน่ว่ยงานที่่�ให้ค้วาม
ช่ว่ยเหลือืแก่ส่ังัคม จํํานวนไม่น่้อ้ยกว่า่ 10,000 จุดุบริกิาร 2) มีบีริกิารศูนูย์์อิินเทอร์เ์น็ต็สาธารณะจํํานวนไม่น่้อ้ย
กว่่า 1,000 แห่่ง 3) มีีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย USO ไม่่น้้อยกว่่า 3 กลุ่่�ม 4) พััฒนาทัักษะ
ความรู้้�ด้้าน ICT แก่่ประชาชน จํํานวนไม่่น้้อยกว่่า 700,000 คน

5.2  ความสำ�คัญของโครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ต่อ
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

	 5.4.1 ความสำ�คัญของกิกะบิตบรอดแบนด์ต่อเทคโนโลยีแห่งอนาคต

	กิกิะบิิตบรอดแบนด์์คือืการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตด้้วยความเร็็วระดัับกิิกะบิิต หรืือ 1 Gbps โดยการเชื่่�อมต่่อ 
ผ่า่นโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงในหลากหลายรูปูแบบ เช่น่ การเชื่่�อมต่อ่สายใยแก้ว้นำำ�แสงไปยังัตู้้�ควบคุมุ (FTTC: 
Fiber to The Cabinet) การเชื่่�อมต่่อสายใยแก้้วนำำ�แสงตามอาคาร (FTTB: Fiber to The Building) และ  
การเชื่่�อมต่อ่สายใยแก้ว้นำำ�แสงไปยังัครัวัเรือืน (FTTH: Fiber to The Home) ทั้้�งนี้้� การเชื่่�อมต่อ่ดังักล่า่วสามารถ
รองรัับการใช้้งานรัับ-ส่่งข้อ้มูลูความเร็็วสููงเนื่่�องจากมีีแบนด์์วิดิท์ท์ี่่�กว้้างขึ้้�น จึงมีคีวามสำำ�คัญัในการเป็็นรากฐานที่่�
สนับัสนุนุให้เ้กิดิเทคโนโลยีแีห่ง่อนาคตที่่�ต้อ้งการใช้ก้ารเชื่่�อมต่อ่ในปริมิาณที่่�มากและรวดเร็ว็ยิ่่�งขึ้้�น เช่น่ 1) เทคโนโลยีี
อิินเทอร์์เน็็ตของสรรพสิ่่�ง (IoT) คือเครืือข่่ายของอุุปกรณ์์ที่่�มีเซ็็นเซอร์์ หรืือหน่่วยประมวลผลฝัังอยู่่� สามารถ
บัันทึึกและรัับ-ส่่งข้้อมููลผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตได้้ 2) ข้้อมููลมหััต (Big Data) คืือกลุ่่�มของข้้อมููลปริิมาณมหาศาลและ 
มีคีวามซัับซ้อ้น ซึ่่�งสามารถนำำ�ไปวิิเคราะห์์เพื่่�อใช้้ประโยชน์์ได้ ้3) สมองกลอััจฉริิยะ (AI: Artificial Intelligence) คือ
ระบบการประมวลผลเชิิงลึึก มีีกลไกที่่�สามารถเรีียนรู้้�และประมวลผลข้้อมููลจำำ�นวนมหาศาลได้้ สามารถใช้้งานได้้ 
หลากหลายรููปแบบขึ้้�นอยู่่�กัับผู้้�ใช้้งาน 4) การวิิเคราะห์์ข้้อมููล คืือการแปลความหมายและวิิเคราะห์์ข้้อมููลจาก 
ข้อ้มููลมหััตเพื่่�อไปใช้้งาน เช่่น การทำำ�แบบจำำ�ลอง การพยากรณ์์ หรืือการใช้้งานอื่่�นๆ 5) การประมวลผลบนคลาวด์์  
(Cloud Computing) คือการให้้บริิการประมวลผลทั้้�งฮาร์์ดแวร์์ และซอฟต์์แวร์์ การจััดเก็็บข้้อมููล รวมไปถึึง 
ระบบออนไลน์์ผ่า่นระบบอิินเทอร์์เน็ต็  6) ความจริิงเสมือืน (Digital Reality) คือการจำำ�ลองทัศันียีภาพรอบทิิศทาง
แบบเสมืือนที่่�สร้า้งขึ้้�นโดยคอมพิิวเตอร์์ร่ว่มกับัอุุปกรณ์ ์เช่น่ กล้อ้ง คียี์บ์อร์ด์ ไมโครโฟน หูฟูังั โดยผู้้�ใช้ง้านสามารถ
โต้้ตอบกัับสิ่่�งแวดล้้อมเสมืือนผ่่านอุุปกรณ์์ดัังกล่่าว และ 7) วิิดีีโอความละเอีียดสููง คืือการส่่งสััญญาณภาพและ
เสีียงด้้วยความละเอีียดสููง ซึ่่�งทำำ�ให้้ภาพและเสีียงมีีความคมชััด ทั้้�งนี้้�  เทคโนโลยีีดัังกล่่าวส่่งผลให้้เกิิดการใช้้งาน
แอปพลิเิคชััั�น (Application) ที่่�ใช้แ้บนด์วิ์ิดท์ใ์นปริมิาณมาก เช่่น เมืืองอัจัฉริิยะ การเรีียนออนไลน์ ์การจััดเก็็บข้้อมูลู
บนคลาวด์์ การแพทย์์ทางไกล หุ่่�นยนต์์บริิการทางการแพทย์์

ความสำ�คัญของโครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม5.4
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Digital RealityIoT Cloud-computing HD-VideoAI Data Analytic

New Industry Digital Economy (Technology)

Smart Thing Cloud-based activities Tele-activitiesAR/VR

Video Work and Study Healthcare Data Analytic

 Online shopping
 AR/VR game
 AR/VR learning

 Telemedicine
 Machine remote control
 Online work and study

 Live TV
 Video chat
 Video streaming

 Cloud-storage
 Cloud-gaming
 Cloud-streaming

 Smart government
 Smart Industry
 Smart city

 Robots for education
 Tutoring program
 Performance evaluation

 Diagnosis
 Early detection
 Healthcare robots

 Improve efficiency
 Policy analysis
 Traffic control

Application

More bandwidths are needed to serve massive traffic generated by new technologies and applications Less Bandwidth More Bandwidth

Big Data

FTTC  |  FTTB  |  FTTH  |  Full Fiberization

Min bandwidth 60-180 Mbps
Latency: ≤ "10-20 ms*

Min bandwidth 18 Mbps
Latency: <20 ms

Min bandwidth 60-180 Mbps
Latency: < 20

Min bandwidth 60-180 Mbps
Latency: <20 ms

Min bandwidth 30 Mbps
Latency: <20 ms

Min bandwidth 18 Mbps
Latency: <20 ms

Min bandwidth 18 Mbps
Latency: <20 ms

Min bandwidth 18 Mbps
Latency: <20 ms

*Latency ≤10 ms for strong interaction and ≤20 ms for weak interaction 

รููปที่่� 5-4: ความสำำ�คััญของกิิกะบิิตบรอดแบนด์์ต่่อเทคโนโลยีีแห่่งอนาคต

	 5.4.2 แอปพลิิเคชััน

ในปััจจุุบันั มีการพััฒนาแอปพลิิเคชัันโดยประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีแห่่งอนาคตออกมาสู่่�ตลาดจำำ�นวนมาก  
ซึ่่�งล้ว้นแล้ว้แต่ม่ีคีวามต้อ้งการปริมิาณแบนด์ว์ิดิท์ส์ำำ�หรับัการใช้ง้านแอปพลิเิคชันัเพิ่่�มขึ้้�น รวมทั้้�งความต้อ้งการ
ค่่าความหน่่วงในการรัับ-ส่่งข้้อมููลที่่�ต่ำำ��ลงเมื่่�อเทีียบกัับแอปพลิิเคชัันในอดีีต เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้งานสามารถใช้้งาน
แอปพลิิเคชัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและได้้รัับประสบการณ์์ที่่�ดีี ดัังนี้้� 1) AR/VR เช่่น การเล่่นเกมและการเรีียน
ผ่า่นเทคโนโลยี ีAR/VR ใช้แ้บนด์์วิดิท์อ์ย่า่งน้้อย 60-180 เมกะบิติต่่อวินิาที ีและควรมีคีวามหน่่วงในการรับั-ส่ง่
ข้อ้มูลูน้อ้ยกว่า่หรือืเท่า่กับั 10-20 มิลิลิวิินิาที ี2) วิดิีโีอ เช่น่ การเล่น่วิดิีโีอความละเอียีดสูงูและการคุยุผ่า่นวิดีิีโอ 
ใช้แ้บนด์์วิดิท์อ์ย่า่งน้อ้ย 30 เมกะบิิตต่อ่วินิาที ีและควรมีีความหน่่วงในการรัับ-ส่่งข้้อมูลูน้อ้ยกว่่า 20 มิลลิวิินิาทีี 
3) สิ่่�งของอััจฉริิยะ เช่่น เมืืองอััจฉริิยะ อุตสาหกรรมอััจฉริิยะ ใช้้แบนด์์วิิดท์์อย่่างน้้อย 18 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี 
และควรมีีความหน่่วงในการรัับ-ส่่งข้้อมููลน้้อยกว่่า 20 มิลลิิวิินาทีี 4) การเรีียนและการทำำ�งาน เช่่น หุ่่�นยนต์์ 
เพื่่�อการศึึกษา การวิิเคราะห์์วางแผนการเรีียนผ่่านการประมวลผลข้้อมูลู ใช้้แบนด์์วิดิท์อ์ย่่างน้้อย 18 เมกะบิิตต่อ่
วินิาที ีและควรมีีความหน่่วงในการรัับ-ส่ง่ข้อ้มููลน้อ้ยกว่่า 20 มิลลิวิินิาที ี5) กิจกรรมที่่�ประมวลผลผ่่านคลาวด์์  
เช่่น การเล่่นเกมผ่่านคลาวด์์ และการจััดเก็็บข้้อมููลบนคลาวด์์ ใช้้แบนด์์วิิดท์์อย่่างน้้อย 60-180 เมกะบิิต
ต่่อวิินาทีี และควรมีีความหน่่วงในการรัับ-ส่่งข้้อมููลน้้อยกว่่า 20 มิลลิิวิินาทีี 6) สุขภาพและการแพทย์์ เช่่น  
การวิเิคราะห์โ์รคจากการประมวลผลข้้อมูลู หุ่่�นยนต์ท์างการแพทย์ ์ใช้แ้บนด์ว์ิดิท์อ์ย่า่งน้อ้ย 18 เมกะบิติต่อ่วินิาทีี 
และควรมีีความหน่่วงในการรัับ-ส่่งข้อ้มูลูน้อ้ยกว่่า 20 มิลลิิวินิาทีี 7) การทำำ�กิจิกรรมทางไกล เช่่น การวิินิจิฉัยัโรค
ทางไกล ใช้้แบนด์วิ์ิดท์อ์ย่่างน้อ้ย 60-180 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีและควรมีคีวามหน่ว่งในการรับั-ส่่งข้อ้มูลูน้อ้ยกว่า่  
20 มิลลิิวิินาทีี 8) การวิิเคราะห์์ข้อ้มููล เช่่น การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ การจััดการไฟจราจร ใช้้แบนด์์วิดิท์์อย่่างน้้อย  
18 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี และควรมีีความหน่่วงในการรัับ-ส่่งข้้อมููลน้้อยกว่่า 20 มิลลิิวิินาทีี อย่่างไรก็็ตาม  
การใช้ง้านโครงข่่ายสายใยแก้ว้นำำ�แสงส่ว่นมากเป็น็การใช้ง้านเพื่่�อเชื่่�อมต่่อบริกิารอินิเทอร์์เน็็ตประจำำ�ที่่� โดยใน
หนึ่่�งจุดุกระจายสัญัญาณจะมีกีารเชื่่�อมต่อ่กับัผู้้�ใช้ง้านหลายรายซึ่่�งอาจทำำ�ให้้เกิดิการใช้ง้านหลายแอปพลิเิคชััน
พร้้อมกััน อาจทำำ�ให้้ปริิมาณการใช้้งานแบนด์์วิิดท์์มีีเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างทวีีคููณ
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5.3  เป้าหมายในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานบริการบรอดแบนด์ใน
ประเทศไทย

จากนโยบายและแผนระดัับชาติิว่่าด้้วยการพััฒนาดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 
แผนปฏิิบััติิการด้้านดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2561 - 2565) และร่่างแผนปฏิิบััติิการ 
ด้้านการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีดิิจิิทััล ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2565 - 2570) สามารถสรุุปและวิิเคราะห์์
ประเด็็นเป้้าหมายเพิ่่�มเติิมที่่�เกี่่�ยวกัับการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานได้้ทั้้�งหมด 7 ประเด็็น ดัังนี้้� 

2022 2027

• % FBB penetration by HH 
> 70%

• % FTTH Penetration by 
HH is 50%

• FBB subscription rate reduces 
to 1% of GNI per capita

Penetration

Service 
Quality

• Fixed broadband speed for urban 
and economic zones > 1 Gbps

Affordability

International 
Connectivity

World Index • WC within Rank 30th

• NRI step up 5 rank within 5 years
• WC within Rank 35th

2020

• % FBB Penetration 
by HH is 51.5%

• % FTTH Penetration 
by HH is 30%

• Fixed broadband 
subscription rate is 2.83% 
of GNI per capita

• Urban fixed broadband 
speed 191/151 Mbps

• Rural fixed broadband 
speed 30/10 – 100/50 Mbps

• WC (2021) Rank 37th

• NRI (2020) Rank 51st

• % FBB penetration by HH > 
80%

• % FTTh Penetration by HH is 
75%

• Terrestrial cross border link 
+140 Gbps

Note: WC is IMD World Competiveness Ranking
ADC (Asia Direct Cable Consortium) is new submarine cable to connect Thailand to Asia Pacific Nation

In
fr

as
tr

uc
tu

re

Coverage • Cover every household

C
on

ne
ct

io
n

O
th

er
s

• Cover 74,987 villages 

• International internet 
Bandwidth 14.1 Tbps

• All villages have fixed 
broadband speed > 100 
Mbps

• Fixed broadband cover all 
villages and countrywide

• FBB subscription rate reduces 
to 2.5% of GNI per capita

Digital economy • Digital Economy Contribution 
to GDP : 17%

• Digital Economy 
Contribution to GDP : 25%

2025

• Submarine cable design 
capacity 437.01 Tbps 
(+ADC, SJC2)

• Submarine cable design 
capacity (2023) 637.01 Tbps 
(+IAX)

• Terrestrial cross border link 
+1.2 Tbps (2022-2026)

• Terrestrial cross border 
link 250 Gbps

• International internet Bandwidth 
50 Tbps

• Submarine cable design 
capacity 153.01 Tbps

• Submarine cable design 
capacity 1000 Tbps

• Terrestrial cross border link 
1.59 Tbps approximately

• % FBB penetration by HH 
> 75%

• % FTTH Penetration by 
HH is 70%

• FBB cover every 
household for Zone A & B 

• Fixed broadband speed 
for urban and economic 
zones > 500 Mbps

• FBB subscription rate 
reduces to 1.8-2.0% of 
GNI per capita

• Digital Economy 
Contribution to GDP : 22%

• Digital Economy 
Contribution to GDP : 20%

• WC (2025) within Rank 
33th

รููปที่่� 5-5: เป้้าหมายในการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานบรอดแบนด์์ในประเทศไทย

1) ความครอบคลุุมของบริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�: ในปี ีพ.ศ. 2563 บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็ 
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มีีความครอบคลุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 74,98759 หมู่่�บ้้าน ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2565 มีีเป้้าหมาย 
ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มีความครอบคลุุมทุุกหมู่่�บ้าน และภายในปีี พ.ศ. 2568 มีเป้้าหมาย 
ให้้โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�โดยผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงมีีความครอบคลุุมทุุกครััวเรืือน
ในพื้้�นที่่�เศรษฐกิิจโซน A และ B และภายในปีี พ.ศ. 2570 มีีเป้้าหมายให้้ครอบคลุุมทุุกครััวเรืือนในประเทศไทย 

2) คุณภาพการบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�: ในปีี พ.ศ. 2563 พื้้�นที่่�เขตเทศบาลเมืือง 
มีีความเร็็วเฉลี่่�ยของอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 191/15160 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี สำำ�หรัับพื้้�นที่่�เขตชนบท 
มีคีวามเร็ว็เฉลี่่�ยของอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�อยู่่�ที่่�ประมาณ 30/10 – 100/5061 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีซึ่่�งภายใน
ปี ีพ.ศ. 2565 มีเีป้า้หมายให้ทุ้กุหมู่่�บ้า้นสามารถเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ได้ด้้ว้ยความเร็ว็
ที่่�มากกว่่า 100 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี และภายในปีี พ.ศ. 2568 ควรมีีเป้้าหมายเพิ่่�มเติิมให้้พื้้�นที่่�เขตเทศบาลเมืือง 
59โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ, ฐานข้อมูล GIS สำ�นักงาน กสทช., 2560
60Speedtest, Ookla, 2563
61โครงการเน็ตประชารัฐ, 2562

เป้าหมายในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน	
บริการบรอดแบนด์ในประเทศไทย5.5
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และพื้้�นที่่�เขตเศรษฐกิจิสามารถเข้า้ถึงึบริกิารอิินเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ได้ด้้้วยความเร็ว็ที่่�มากกว่า่ 500 
เมกะบิติต่อ่วินิาที ีและมีเีป้า้หมายในการเพิ่่�มความเร็ว็อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ให้ม้ากกว่า่ 1 กิกิะบิติต่อ่
วินิาทีใีนพื้้�นที่่�เขตเทศบาลเมือืง พื้้�นที่่�เขตเศรษฐกิจิ รวมถึงึสถานประกอบกิจิการสาธารณูปูโภค เช่น่ โรงเรียีน 
โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล และศููนย์์การเรีียนรู้้�ชุุมชน ภายในปีี พ.ศ. 2570

3) การเชื่่�อมต่่อระหว่่างประเทศ (International connectivity): ในปีี พ.ศ. 2563 ประเทศไทย 
มีีการเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายเส้้นเคเบิิลใต้้น้ำำ��จำำ�นวนทั้้�งหมด 8 เส้้น มีีความจุุรวมของเส้้นเคเบิ้้�ลใต้้น้ำำ�� (Submarine  
Cable Capacity) 153.0162 เทราบิิตต่่อวิินาทีี ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2565 มีีเป้้าหมายให้้ขยายความจุุของ 
เส้น้เคเบิิลใต้้น้ำำ��เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 437.01 เทราบิิตต่อ่วินิาทีี โดยขยายความจุุของเส้น้เคเบิลิใต้้น้ำำ��ระหว่่างประเทศไทย
กับัประเทศในภูมูิภิาคเอเชียีแปซิฟิิกิ (Asia Direct Cable Consortium หรือื ADC) จำำ�นวน 140 เทราบิติต่อ่วินิาทีี
และขยายความจุุของเส้้นเคเบิิลใต้้น้ำำ��เส้้นทางเซาธ์์อีสีต์์ เอเชีีย-เจแปน 2 (The Southeast Asia–Japan 2 หรืือ 
SJC2) จำำ�นวน 144 เทราบิิตต่อ่วินิาที ีและภายในปีี พ.ศ. 2566 มีเป้า้หมายให้้ขยายความจุุของเส้้นเคเบิิลใต้น้้ำำ��
โดยรวมเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 637.01 เทราบิิตต่่อวิินาทีี โดยขยายความจุุของเส้้นเคเบิิลใต้้น้ำำ��เส้้นทางอิินเดีีย-เอเชีีย-
เอ็็กซ์์เพรส (The India-Asia-Xpress หรืือ IAX) จำำ�นวน 200 เทราบิิตต่่อวิินาทีี และมีีเป้้าหมายในการเพิ่่�ม 
ความจุุของเส้้นเคเบิิลใต้้น้ำำ��โดยรวมเป็็น 1,000 เทราบิิตต่่อวิินาทีี ภายในปีี พ.ศ. 2570

ในปีี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยก็็มีีความจุุสำำ�หรัับจุุดเชื่่�อมต่่อข้้ามพรมแดน (Terrestrial Cross Border 
Link) 25063 กิกิะบิติต่อ่วินิาที ีซึ่่�งภายในปี ีพ.ศ. 2565 มีเีป้า้หมายให้เ้พิ่่�มความจุสุำำ�หรับัจุดุเชื่่�อมต่อ่ข้า้มพรมแดน 
140 กิกิะบิติต่อ่วินิาที ีภายในปี ีพ.ศ. 2566 – 2569 มีเีป้า้หมายให้เ้พิ่่�มความจุสุำำ�หรับัจุดุเชื่่�อมต่อ่ข้า้มพรมแดน 
1.2 เทราบิิตต่่อวิินาทีี และภายในปีี พ.ศ. 2570 มีีเป้้าหมายให้้เพิ่่�มความจุุสำำ�หรัับจุุดเชื่่�อมต่่อข้้ามพรมแดนเป็็น 
1.59 เทราบิิตต่่อวิินาทีี 

ในปีี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีีปริิมาณแบนด์์วิิดท์์โดยรวมในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเชื่่�อมต่่อไป 
ต่่างประเทศ (International internet Bandwidth) 14.164 เทราบิิตต่่อวิินาทีี ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2570  
มีเีป้้าหมายให้้เพิ่่�มปริิมาณแบนด์์วิิดท์์โดยรวมในการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตเพื่่�อเชื่่�อมต่่อไปต่่างประเทศเป็็นอย่่างน้้อย  
50 เทราบิิตต่่อวิินาทีี 

62Telegeography, 2564
63แผนปฏิบัติราชการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 3 ปี, กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2563-2565
64Internet Bandwidth, NECTEC, 2563
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4) อััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�: ในปีี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีีอััตราการเข้้าถึึง
อินิเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ร้อยละ 51.565 ของครัวัเรืือน หรืือเทียีบเท่่ากัับการลงทะเบียีนใช้้บริิการจำำ�นวน
ประมาณ 11.566 ล้้าน ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2565 มีีเป้้าหมายเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึงบริิการบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�
ให้้มากกว่่าร้้อยละ 70 ของครััวเรืือน ภายในปีี พ.ศ. 2568 ควรมีีเป้้าหมายเพิ่่�มเติิมโดยเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึง
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ให้้มากกว่่าร้้อยละ 75 ของครััวเรืือน และภายในปีี พ.ศ. 2570 จะต้้องมีีอััตราการเข้้าถึึง
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�มากกว่่าร้้อยละ 80 ของครััวเรืือน

ในปี ีพ.ศ. 2563 ประเทศไทยก็ม็ีอีัตัราการเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ผ่า่นโครงข่า่ย
สายใยแก้้วนำำ�แสงร้้อยละ 3067 ของครััวเรืือน หรืือเทีียบเท่่ากัับการลงทะเบีียนใช้้บริิการจำำ�นวนประมาณ 6.768 
ล้้าน ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2565 คาดว่่าอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่านโครงข่่าย
สายใยแก้้วนำำ�แสงจะเพิ่่�มเป็็นร้้อยละ 50 ของครััวเรืือน ภายในปีี พ.ศ. 2568 คาดว่่าอััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงจะเพิ่่�มเป็็นเป็็นร้้อยละ 70 ของครััวเรืือน และภายในปีี  
พ.ศ. 2570 คาดว่า่อัตัราการเข้า้ถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ผ่า่นโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงจะเพิ่่�มเป็น็ 
ร้้อยละ 75 ของครััวเรืือน โดยมีีการใช้้งาน FTTH 1 พอร์์ต ต่อ 1 ครััวเรืือน นอกจากนี้้�อาจจะเริ่่�มมีีการนำำ�  
Fiber-to-the-Room หรืือ FTTR มาให้บ้ริิการในประเทศไทยในอนาคต โดยคาดการณ์์ว่า่จะมีผีู้้�ใช้บ้ริกิารประมาณ 
10,000 ครััวเรืือนในปีี พ.ศ. 2565

อย่า่งไรก็ต็าม เพื่่�อรองรับัการเพิ่่�มขึ้้�นของอัตัราการเข้า้ถึงึบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ผ่า่น
โครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงตามการคาดการณ์ด์ังักล่า่ว โครงข่า่ยการขนส่ง่ข้อ้มูลูด้ว้ยใยแก้้วนำำ�แสง (Optical 
Transport Network) ควรมีีการขยายติิดตั้้�งโหนดจากสััดส่่วน 0.3 โหนดต่่อผู้้�ใช้้บริกิาร 10,000 รายในปััจจุบุันั 
เป็็น 1 โหนดต่่อผู้้�ใช้้บริิการ 10,000 ราย ในอีีก 2 ปีีข้้างหน้้า

65Thai Telecom Industry Database, สำ�นักงาน กสทช., 2563
66คำ�นวณจากจำ�นวนครัวเรือนของสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ 2563
67Thai Telecom Industry Database, สำ�นักงาน กสทช., 2563
68คำ�นวณจากจำ�นวนครัวเรือนของสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2563
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5) ค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทยต่่อรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว: ในปีี 
พ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีีค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ร้้อยละ 2.83 ของรายได้้ประชาชาติิ
เฉลี่่�ยต่่อหััว69 หรืือประมาณ 544 บาทต่่อเดืือน โดยคำำ�นวณจากรายได้้เฉลี่่�ยของผู้้�ให้้บริิการต่่อผู้้�ใช้้บริิการ
ต่่อเดืือน (ARPU) ตามสััดส่่วนของผู้้�ให้้บริิการที่่�ครองส่่วนแบ่่งการตลาดอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�
ที่่�70 ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2565 ค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�จะต้้องต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 2.5 ของรายได้้
ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหัวั ภายในปีี พ.ศ. 2568 ค่าบริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ควรจะต้้องอยู่่�ระหว่่าง 
ร้อ้ยละ 1.8 – 2 ของรายได้ป้ระชาชาติเิฉลี่่�ยต่อ่หัวั และค่า่บริกิารอิินเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�จะต้้องต่ำำ��กว่า่
ร้้อยละ 1 ของรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััวภายในปีี พ.ศ. 2570

6) ระดับัการเติบิโตทางเศรษฐกิจิอันัเป็น็ผลมาจากเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัต่อ่ผลิติภัณัฑ์ม์วลรวมในประเทศ 
(Digital Economy Contribution to GDP): ในปี ีพ.ศ. 2563 ประเทศไทยมีมีูลูค่า่เศรษฐกิจิดิจิิทิัลัร้อ้ยละ 1771 
ของผลิิตภัณัฑ์ม์วลรวมในประเทศ ซึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2565 มีเป้้าหมายเพิ่่�มมููลค่า่เศรษฐกิิจดิิจิทิัลัเป็็นร้้อยละ 20 
ของผลิติภัณัฑ์ม์วลรวมในประเทศ ภายในปีี พ.ศ. 2568 ควรมีีเป้า้หมายที่่�จะปรับัเพิ่่�มมูลูค่า่เศรษฐกิจิดิจิิทิัลัเป็็น
ร้อ้ยละ 22 ของผลิติภัณัฑ์ม์วลรวมในประเทศ และภายในปี ีพ.ศ. 2570 ประเทศไทยจะต้อ้งมีมีูลูค่า่อุุตสาหกรรม
ดิิจิิทััลเป็็นร้้อยละ 25 ของผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศ

7) ดัชนีโีลก: ในปี ีพ.ศ. 2564 ประเทศไทยมีอีันัดับัความสามารถในการแข่ง่ขันั (World Competitiveness  
Ranking) ในประเด็็นด้า้นโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีี (Technological Infrastructure) อยู่่�ที่่�อันดับั 3772 ซึ่่�ง
ภายในปีี พ.ศ. 2565 มีเป้้าหมายเพิ่่�มอัันดัับความสามารถในการแข่่งขัันในด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีี 
ให้อ้ยู่่�ใน 35 อันัดับัแรก ภายในปี ีพ.ศ. 2568 ควรมีเีป้า้หมายเพิ่่�มเติมิโดยเพิ่่�มอันัดับัความสามารถในการแข่ง่ขััน
ในด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีให้้อยู่่�ใน 33 อัันดัับแรก และภายในปีี พ.ศ. 2570 มีีเป้้าหมายเพิ่่�มอัันดัับ 
ความสามารถในการแข่่งขัันในด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีให้้อยู่่�ใน 30 อัันดัับแรก

ในปีี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยก็็มีรีะดัับความพร้้อมของการพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 
(NRI) อยู่่�ที่่�อันดัับ 5173 และภายในปีี พ.ศ. 2570 มีเป้้าหมายเพิ่่�มอัันดัับความพร้้อมของการพััฒนาเทคโนโลยีี
สารสนเทศและการสื่่�อสารให้้ดีีขึ้้�นอย่่างน้้อย 5 อัันดัับ หรืือดีีขึ้้�นอย่่างน้้อย 1 อัันดัับต่่อปีี

69รายงานเรื่อง GNI, NESDC, 2563
70ส่วนแบ่งการตลาดอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่, สำ�นักงาน กสทช, 2563
71รายงานเรื่อง Digital Ecosystem, BOI, 2563
72รายงานเรื่อง World Competitiveness Ranking, IMD, 2563
73รายงานเรื่อง NRI, Portulans Institute, 2563
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5.4  การวิเคราะห์เพื่อปิดช่องว่างในการพัฒนา Giga Fiber ให้บรรลุ
เป้าหมาย

จากหัวัข้อ้ที่่�กล่า่วมาข้้างต้น้ สรุปุได้ว้่า่เป้้าหมายหลัักและดัชันีใีนการพััฒนากิกิะบรอดแบนด์์ประกอบด้้วย 
5 ประเด็็น คืือ ความครอบคลุุมของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� คุุณภาพการบริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� อัตราการเข้า้ถึึงบริกิารอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� ค่าบริกิารอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ต่่อรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว และระดัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอัันเป็็นผลมาจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
ต่่อผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศ ซึ่่�งสามารถวิิเคราะห์์ช่่องว่่างเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การพััฒนากิิกะบรอดแบนด์์จาก 
สภาพปััจจุุบัันของประเทศไทยได้้ ดัังนี้้�

17%
25%
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(2) “Community Public Wi-Fi” Project 10,000 Wi-Fi have speed 100/50 Mbps
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รููปที่่� 5-6: การวิิเคราะห์์ช่่องว่่างของเป้้าหมายหลัักและดััชนีีในการพััฒนากิิกะบรอดแบนด์์ในประเทศไทย

1) ความครอบคลุมุของบริิการอินิเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�: ประเทศไทยจะต้อ้งเพิ่่�มความครอบคลุมุ
ของโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในหมู่่�บ้าน ทั้้�งบริิเวณพื้้�นที่่�เฉพาะ พื้้�นที่่�เขตชนบท และพื้้�นที่่� 
ที่่�ไม่่ดึึงดููดการลงทุุน จากเดิิมที่่�มีีความครอบคลุุมของบริิการผ่่านอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ใน 
74,98774 หมู่่�บ้า้น ในปี ีพ.ศ. 2563 เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายให้้บริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ครอบคลุุม 
ทั่่�วครััวเรืือนในทุุกพื้้�นที่่�ของประเทศไทยในปีี พ.ศ. 2570 

2) คุณภาพการบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�: พื้้�นที่่�เขตเทศบาลเมืือง พื้้�นที่่�เขตเศรษฐกิิจ 
รวมถึึงสถานประกอบกิิจการสาธารณููปโภค เช่่น โรงเรีียน โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล และ 
ศููนย์์การเรีียนรู้้�ชุมชน จะต้้องเปลี่่�ยนการใช้้โครงข่่ายสายทองแดงมาเป็็นโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงเพื่่�อ 
เพิ่่�มความเร็็วของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�จากเดิิมที่่�มีความเร็็ว 19175 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ในปีี  
พ.ศ. 2563 ให้้มีีความเร็็วเป็็น 1 กิิกะบิิตต่่อวิินาทีี ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายในปีี พ.ศ. 2570 

74โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ, ฐานข้อมูล GIS สำ�นักงาน กสทช., 2560 (เรื่องเดิม)
75Speedtest, Ookla, 2563 (เรื่องเดิม)

การวิเคราะห์เพื่อปิดช่องว่างในการพัฒนา Giga Fiber 	
ให้บรรลุเป้าหมาย5.6
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สำำ�หรัับพื้้�นที่่�ในเขตชนบทห่่างไกล หรืือพื้้�นที่่�โซน C และพื้้�นที่่�ชายขอบ หรืือพื้้�นที่่�โซน C+ รวม 44,352 
หมู่่�บ้า้น จะต้อ้งพัฒันาขีดีความสามารถของโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง และบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็สาธารณะเพื่่�อ
เพิ่่�มความเร็็วของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�จากเดิิมที่่�มีีความเร็็วประมาณ 30 - 10076 เมกะบิิต 
ต่่อวิินาทีี ในปีี พ.ศ. 2563 ให้้มีีความเร็็วมากกว่่า 100 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี ซึ่่�งเป็็นเป้้าหมายในปีี พ.ศ. 2565

3) อััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�: ประเทศไทยจะต้้องเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึง 
บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�อีกร้้อยละ 28.5 ของครััวเรืือนหรืือประมาณ 6.5 ล้านครััวเรืือน77 
ซึ่่�งประกอบด้้วยครััวเรืือนที่่�ตั้้�งอยู่่�ในสถานที่่�ที่่�ไม่่มีีโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� ครััวเรืือนที่่�มี ี
รายได้้น้อ้ย และครััวเรือืนที่่�ใช้้เพียีงบริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์เคลื่่�อนที่่� จากเดิิมที่่�มีอีัตัราการเข้้าถึงึบริกิาร
อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ร้อ้ยละ 51.578 ในปีพี.ศ. 2563 เพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายการเพิ่่�มอัตัราการเข้า้ถึงึ
บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ให้้มากกว่่าร้้อยละ 80 ของครััวเรืือนภายในปีี พ.ศ. 2570

ทั้้�งนี้้� คาดการณ์์ว่่าอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้ว 
นำำ�แสงจะเพิ่่�มขึ้้�นอีกีร้อ้ยละ 45 หรืือประมาณ 10 ล้า้นครัวัเรือืนภายในปีี พ.ศ. 2570 เนื่่�องจากเทคโนโลยีี FTTH 
มีีแนวโน้้มที่่�จะเติิบโตมากขึ้้�นในอนาคตและเป็็นเทคโนโลยีีหลัักในการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย โดยเข้้ามาแทนที่่�เทคโนโลยีีแบบมีีสายประเภทอื่่�นๆ ซึ่่�งมีีแนวโน้้มการใช้้งานลดลง 

4) ค่าบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�: ประเทศไทยจะต้อ้งลดค่า่บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ลงร้้อยละ 1.8 ของรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว หรืือประมาณ 281 บาทต่่อเดืือน หรืือให้้คงเหลืือ
ประมาณ 263 บาทต่่อเดืือน จากเดิิมที่่�มีีค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ร้้อยละ 2.83 ของรายได้้
ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััว79 หรืือประมาณ 544 บาทต่่อเดืือนในปีี พ.ศ. 2563 ซึ่่�งคำำ�นวณจากรายได้้เฉลี่่�ยของ 
ผู้้�ให้บ้ริกิารต่อ่ผู้้�ใช้บ้ริกิารต่อ่เดือืน (ARPU) ตามสัดัส่ว่นของผู้้�ให้บ้ริกิารที่่�ครองส่ว่นแบ่ง่การตลาดอินิเทอร์เ์น็ต็
บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�80 เพื่่�อให้้บรรลุเุป้า้หมายการลดอััตราค่า่บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ให้ต้่ำำ��กว่า่
ร้้อยละ 1 ของรายได้้ประชาชาติิเฉลี่่�ยต่่อหััวในปีี พ.ศ. 2570 

5) ระดัับการเติบิโตทางเศรษฐกิจิอัันเป็น็ผลมาจากเทคโนโลยีีดิจิิทิัลัต่อ่ผลิติภััณฑ์ม์วลรวมในประเทศ: 
ประเทศไทยจะต้้องเพิ่่�มระดัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจโดยการลงทุุนในอุุตสาหกรรมดิิจิิทััล อีคอมเมิิร์์ซ และ
อุตุสาหกรรมอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอีกีร้อ้ยละ 8 จากเดิมิที่่�มีรีะดับัการเติบิโตทางเศรษฐกิจิอันัเป็น็ผลมาจากเทคโนโลยีี
ดิจิิทิัลัอยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 1781ของผลิติภัณัฑ์ม์วลรวมในประเทศในปี ีพ.ศ. 2560 เพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายการเพิ่่�มระดับั
การเติิบโตทางเศรษฐกิิจอัันเป็็นผลมาจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััลเป็็นร้้อยละ 25 ของผลิิตภััณฑ์์มวลรวมในประเทศ 
ภายในปีี พ.ศ. 2570 

76โครงการเน็ตประชารัฐ, สำ�นักงาน กสทช., 2560 (เรื่องเดิม)
77คำ�นวณจากจำ�นวนครัวเรือนของสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ 2563 (เรื่องเดิม)
78TTID, สำ�นักงาน กสทช., 2563 (เรื่องเดิม)
79รายงานเรื่อง GNI, NESDC, 2563 (เรื่องเดิม)
80ส่วนแบ่งการตลาดอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่, สำ�นักงาน กสทข, 2563 (เรื่องเดิม)
81รายงานเรื่อง Digital Ecosystem, BOI, 2563 (เรื่องเดิม)
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5.5  เทคโนโลยีที่สนับสนุนการพัฒนาบริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
บรอดแบนด์ประจำ�ที่

เทคโนโลยีีที่่�สนัับสนุนุการพััฒนาบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� ได้แ้ก่่ เทคโนโลยีี GPON IPv6 Wi-Fi 6  
และ DWDM ช่วยสนัับสนุุนให้้การใช้้งานสายใยแก้้วนำำ�แสงแบบกิิกะบิิตมีีความเป็็นไปได้้ โดยการเปลี่่�ยนไปใช้้
เทคโนโลยีดีังักล่า่วจะเป็น็ไปตามกลไกทางตลาดเพื่่�อผู้้�ให้บ้ริกิารยังัคงความสามารถในการแข่ง่ขันัได้ ้นอกจากนี้้�  
เทคโนโลยีีการกระจายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงแบบรวดเร็็ว (Digitalized Quick ODN) ยัังช่่วยเพิ่่�ม 
ความรวดเร็็วในติิดตั้้�งสายใยแก้้วนำำ�แสงแบบกิิกะบิิตไปยัังผู้้�ใช้้งานปลายทาง (Last-mile) และเครื่่�องมืือกำำ�กัับ
ดููแล เช่่น ระบบที่่�ใช้้ในการติิดตามการขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และคุุณภาพการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน (Broadband Monitoring System) โดยมีีรายละเอีียด 
แสดงดัังรููปที่่� 5-7

รููปที่่� 5-7: ภาพรวมเทคโนโลยีีที่่�สนัับสนุุนการพััฒนาเทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสงแบบกิิกะบิิต

	 5.7.1 GPON Technology Roadmap

GPON (Gigabit Passive Optical Network) คือเทคโนโลยีโีครงข่่ายเข้้าถึงึ (Access Network) ในรููปแบบ 
พาสซีฟี ซึ่่�งเป็น็กลไกการเข้้าถึงึแบบจุดุต่อ่หลายจุดุทำำ�ให้ผู้้้�ใช้ม้ีคีวามสามารถในการรวมบริกิารที่่�หลากหลายไว้้
ในเครืือข่่ายด้้วยการส่่งผ่่านสายใยแก้้วนำำ�แสงเส้้นเดีียว ทั้้�งนี้้�  โครงข่่ายดัังกล่่าวประกอบไปด้้วยอุุปกรณ์์หลััก 
เช่น่ อุปุกรณ์ ์OLT อุปุกรณ์ ์Splitter และ และอุปุกรณ์ ์ONT โดยเทคโนโลยี ีGPON มีแีนวทางการพัฒันาตามที่่� 
หน่่วยงาน ITU (International Telecom Union) กำำ�หนดไว้้แสดงดััรููปที่่� 5-8 ทั้้�งนี้้� มีีตััวอย่่างประเทศที่่�เริ่่�ม 
มีกีารใช้้งาน XG(S) PON เช่่น สหราชอาณาจัักร ราชอาณาจัักรสเปน สาธารณรััฐอิิตาลีี สาธารณรััฐประชาชนจีีน  
เขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกงแห่่งสาธารณรััฐประชาชนจีีน สาธารณรััฐสิิงคโปร์์ โดยบางส่่วนมีีการนำำ�ร่่องใช้้งาน
ตั้้�งแต่ป่ี ีพ.ศ. 2558 รายละเอียีดแสดงดังัรูปูที่่� 5-8 สำำ�หรับัประเทศไทยสามารถจำำ�แนกการวิวิัฒันาการเทคโนโลยีี 
โครงข่า่ยเข้า้ถึงึแบบ GPON เป็น็ 2 ส่ว่น คือื 1) ส่ว่นผู้้�ใช้ง้านครัวัเรือืน มีกีารวิวิัฒันาการเทคโนโลยีสีำำ�หรับัเชื่่�อมต่อ่
อินิเทอร์เ์น็ต็จากการใช้้งานเทคโนโลยีีโครงข่า่ยโทรศัพัท์ส์าธารณะ (PSTN: Public Switched Telephone Network)  

เทคโนโลยีที่สนับสนุนการพัฒนาบริการโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่5.7
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ไปใช้้เทคโนโลยีี FTTH หรืือ FTTB ซึ่่�งมีีเทคโนโลยีีสำำ�หรัับโครงข่่ายส่่วนเข้้าถึึงคืือ GPON และ XG-PON และ 
2) ส่วนผู้้�ใช้้งานองค์์กร มีการวิิวััฒนาการเทคโนโลยีีสำำ�หรัับเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตจากการใช้้งานผ่่านระบบ 
WAN (Wide Area Network) ด้วยโปรโตคอล X.25 และลำำ�ดับัชั้้�นดิิจิทิัลัแบบ PDH (Plesiochronous Digital 
Hierarchy) ไปใช้้การเชื่่�อมต่่ออินิเทอร์์เน็ต็ด้ว้ยเทคโนโลยีี XG(S) PON IP/DWDM 10 G และ 5G FWA (Fixed 
Wireless Access Network) อย่่างไรก็็ตาม เทคโนโลยีี XG(S)-PON มีแนวโน้้มจะใช้้มากขึ้้�นในกลุ่่�มผู้้�ใช้้งาน
องค์ก์ร ในขณะที่่�เทคโนโลยีี GPON ยังคงมีีแนวโน้้มจะนำำ�มาใช้้งานโดยเน้้นกลุ่่�มผู้้�ใช้้บริกิารภาคครััวเรืือนต่่อไป

ในปััจจุุบัันผู้้�ให้้บริิการมีีการใช้้เทคโนโลยีี GPON สำำ�หรัับให้้บริิการเชื่่�อมต่่อแบบกิิกะบิิต อย่่างไรก็็ตาม
หากผู้้�ให้้บริิการต้้องการให้้บริิการเชื่่�อมต่่อแบบกิิกะบิิตหรืือสููงกว่่า การเปลี่่�ยนไปใช้้เทคโนโลยีี XG-PON  
จึึงมีีความจำำ�เป็็น ซึ่่�งในประเทศไทยมีีผู้้�ให้้บริิการบางรายที่่�เริ่่�มทดลองใช้้งานเทคโนโลยีีดัังกล่่าวแล้้ว และมีี 
ผู้้�ให้บ้ริกิารบางรายเริ่่�มให้้บริกิารเชื่่�อมต่่อแบบสมมาตรคืือความเร็็วดาวน์์โหลดและอััปโหลดที่่�เท่่ากันั (Symmetric)

ITU-T PON Roadmap Adoption

2000 2020

GPON
2.5G/1.25G
G.984.x

2009 2016

XG-PON
10G/2.5G
G.987.x

XGS-PON
10G/10G
G.9807.1

NG-PON2
TWDM 4�,10G/10G
PtP WDM 8�,10G/10G
G.989.xD

G.hsp.x
High Speed PON

2015

Mid 2020 : GPON and XGS-PON 
July 2021 : Trial 25G PON

2015 : XG-PON

Mar 2021: XGS-PON

2015 2020

GPON
2.5G/1.25G
G.984.x

XG-PON (10G/2.5G) G.987.x
XG(S)-PON (10G/10G) G.9807.xSources: ITU

2016 : XG-PON laboratory communication
2018 : Deployed XG-PON in FTTH scenarios

2015 : SingTel and StarHub offer GPON
2015 :  M1 launch XG-PON

2015 : HKT deploy XG-PON for 10Gbps FTTH

Examples of XG(S) PON Deployment

Household

Enterprise

PSTN ADSL
DOCSIS

VDSL
FTTC(PON)

FTTB/FTTH
(GPON)

FTTB/FTTH
(GPON/XG-PON)

XG(S)-PON
5G FWA

IP/DWDM10G

IP/WDM100MX.25/PDH IP/DWDM1GATM/SDH

 XG(S)-PON will be mostly used in enterprise, while GPON can 
continue to serve household consumers

 Some operators in Thailand have trailed XG-PON technology and at 
least operator has launched the symmetry Giga broadband package 
(e.g. 1000/1000Mbps) to the market recently.

รููปที่่� 5-8: เทคโนโลยีี GPON และ XG(S)-PON 

	 5.7.2 IPv6

ในปััจจุุบัันมีีการใช้้งานและเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในปริิมาณที่่�มากขึ้้�น ซึ่่�งทำำ�ให้้โครงข่่าย
อิินเทอร์์เน็็ตและโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องรองรัับการเชื่่�อมต่่ออุุปกรณ์์อััจฉริิยะ เช่่น 
โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� คอมพิิวเตอร์์ โดยเฉพาะการเพิ่่�มขึ้้�นของอุุปกรณ์์ IoT ที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 23 จากปีี  
พ.ศ. 2562 ทั้้�งนี้้� อุปกรณ์อ์ัจัฉริยิะต้อ้งมีกีารระบุุตััวตนและที่่�อยู่่� (Address) ในโครงข่่ายด้ว้ยระบบอิินเทอร์์เน็ต็
โปรโตคอล (IP: Internet Protocol) ซึ่่�งอิินเทอร์์เน็็ตโปรโตคอลแบบ IPv4 มีีที่่�อยู่่�ที่่�จำำ�กััดและไม่่เพีียงพอต่่อ 
การรองรับัการระบุตุัวัตนของอุปุกรณ์อ์ัจัฉริยิะที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในอนาคต ผู้้�ให้บ้ริกิารจึงึควรเปลี่่�ยนมาใช้อิ้ินเทอร์เ์น็ต็
โปรโตคอลแบบ IPv6 ซึ่่�งสามารถรองรัับจำำ�นวนอุุปกรณ์์ได้้มากกว่่าการเชื่่�อมต่่อด้้วยเทคโนโลยีี IPv4 โดย 
IPv6 เป็็นอิินเทอร์์เน็็ตโปรโตคอลแบบ 128 บิิต ซึ่่�งมากกว่่า IPv4 ที่่�เป็็นแบบ 32 บิิต โดยจำำ�นวนบิิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
ทำำ�ให้้สามารถรองรัับการเชื่่�อมต่่อได้้มากขึ้้�น โดย IPv6 สามารถรองรัับได้้ 7.9 x 10128 ที่่�อยู่่� ซึ่่�งเทีียบเท่่ากัับ
จำำ�นวนอุุปกรณ์์ที่่�รองรัับได้้ ทั้้�งนี้้� ร้อยละการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตโปรโตคอลแบบ IPv6 ในระดัับโลกมีีค่่าเฉลี่่�ย
ร้้อยละ 30.4 และสำำ�หรัับประเทศไทยมีีอุุปกรณ์์ที่่�สามารถรองรัับการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตโปรโตคอลแบบ IPv6 
ได้้ร้้อยละ 42.63 ซึ่่�งสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยโลก โดยผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคมในประเทศไทยอยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิิน 
การเปลี่่�ยนแปลงไปใช้้การเชื่่�อมต่่อด้้วยอิินเทอร์์เน็็ตโปรโตคอลแบบ IPv6 มากขึ้้�น 
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ทั้้�งนี้้� ควรมีีนโยบายเพื่่�อสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้งานการเชื่่�อมต่่อด้้วยอิินเทอร์์เน็็ตโปรโตคอล
แบบ IPv6 ให้้มากขึ้้�น โดยมีีการคาดหมายว่่าควรจะมีีการเปลี่่�ยนไปใช้้งาน IPv6 อย่่างสมบููรณ์์ภายในปีี  
พ.ศ. 2570 อย่่างไรก็็ตามประเทศไทยมีีนโยบายขัับเคลื่่�อน IPv6 โดยกระทรวงเทคโนโลยีีสารสนเทศและ 
การสื่่�อสาร (ICT) ซึ่่�งจำำ�แนกเป็็น 2 ระยะ คืือแผนพััฒนาระหว่่างปีี พ.ศ. 2556-2558 ประกอบด้้วยการพััฒนา  
4 ด้านดังันี้้� 1) การพัฒันาด้า้นโครงสร้า้งพื้้�นฐาน 2) การพัฒันาด้า้นการบริกิาร 3) การพัฒันาด้า้นบุคุลากร 
4) การสร้้างความตระหนัักและส่่งเสริิมการใช้้งาน IPv6 และแผนระยะที่่� 2 คือ แผนการพััฒนาระหว่่าง 
ปีี พ.ศ. 2559-2561 ซึ่่� งจะเน้้นเป็็นการตั้้�งเป้้าหมายเพื่่�อต่่อยอดเป้้าหมายในระยะแรก รายละเอีียด 
แสดงดัังรููปที่่� 5-9 อย่่างไรก็็ตามผู้้�ให้้บริิการจะเปลี่่�ยนไปใช้้การเชื่่�อมต่่อแบบ IPv6 ตามกลไกทางการตลาด 
เมื่่�อการเชื่่�อมต่่อแบบ IPv4 ไม่่เพีียงพอต่่อการใช้้งานอีีกต่่อไป 

IPv6 Technology and Key Features

32-bit IP Address

4.3 Billion Address
Address must be reused and masked

DHCP or manual configuration

Numeric dot-decimal notation

192.168.1.20

128-bit IP Address

7.9 x 1028 Address
Device have a unique address

Support auto-configuration

Alphanumeric hexadecimal notation

2001:0DB8:0234:AB00:0123:4567:8901:ABCD

IPv4 IPv6

Global Prefix Subnet Interface ID

Sources: APNIC, internet society pulse (https://pulse.internetsociety.org/technologies)

Global IPv6 Deployment (as of 
June 2021) from 3 different 
sources;

27.5%

35.5%

32.3%

Global 
average

30.4%

21.1%
27.5%

3.22%

24.33%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

% Network Vs User supporting IPv6

%Network supporting IPv6 %IPv6 User

Global Deployment Status

0

2

IoT Connection (Million)

Year 2019 Year 2021

23%

Sources: AIS (25 Sep 2020)

Thailand 4.0 and Industry 4.0 Master Plan

Encourage enterprises to automate their activities via IoT, Cloud-based technology and 
Big Data resulting in the gain of IoT connection 

Country IPv6 Capable IPv6 Preferred Sample size
Thailand 42.63% 41.44% 3,748,182

Private sectors especially telecom operators are in process of giving their clients 
the more capabilities to connect devices via IPv6

Thailand IPv6 Policy

Development plan (2013-2015) in 4 aspects

Infra. PersonnelService 
Promotion

IPv6 
Awareness

90% of 
government 
department 

Training and 
seminar for all 
government 
associates 

All main 
government 
sector’s 
website and 
email must 
support IPv6 
connection

For general 
public 

IPv6 Plan 
(2016-2018)

75% of 
government 
website

IPv6 deployment 
in Thailand 
increase 25% 

IPv6 Transition is expected to complete by 2027

รููปที่่� 5-9: เทคโนโลยีี IPv6

	 5.7.3 Wi-Fi 6

Wi-Fi คือืการเชื่่�อมต่อ่แบบไร้ส้ายผ่า่นคลื่่�นวิทิยุ ุโดย Wi-Fi 6 คือื Wi-Fi ในยุคุที่่� 6 ซึ่่�งใช้ม้าตรฐานตาม 
สถาบันัวิิศวกรรมไฟฟ้า้และวิศิวกรรมอิเิล็ก็ทรอนิกิส์น์านาชาติ ิ(IEEE: Institute of Electrical and Electronics 
Engineers) IEEE 802.11ax โดยรองรับัการรับั-ส่ง่ข้อ้มูลูที่่�ความเร็ว็สูงูสุุด 9.6 Gbps เนื่่�องจากมีกีารปรับัเปลี่่�ยน 
ทางวิิศวกรรมของอุุปกรณ์์ เช่่น การเปลี่่�ยนไปใช้้มอดดููเลชัันแบบ 1024 QAM การเพิ่่�มการจััดการทรััพยากร
แบบ OFDMA การใช้้การรัับ-ส่่งสััญญาณแบบ MIMO และการใช้้คลื่่�นความถี่่�ซ้ำำ��แบบ (Frequency Reuse) 
BSS ทำำ�ให้้ Wi-Fi 6 มีคุุณสมบััติิดัังนี้้� สามารถใช้้งานได้้ดีีขึ้้�นในสถานที่่�ที่่�มีความแออััด และประชากรหนาแน่่น
สูงู อย่่างน้้อย 4 เท่่าต่อ่ผู้้�ใช้้งาน รวมไปถึึงสามารถรัับ-ส่่งข้อ้มูลูได้้รวดเร็็วขึ้้�นสููงสุดุร้อ้ยละ 40 สำำ�หรับัผู้้�ใช้้งาน  
1 คน นอกจากนี้้�ยังช่ว่ยยืดือายุกุารใช้ง้านแบตเตอรี่่�ของอุุปกรณ์ ์จากคุณุสมบัตัิขิ้า้งต้น้ Wi-Fi 6 มีความสำำ�คัญั
ในการช่่วยลดการเกิิดคอขวดการกระจุุกตััวของข้้อมููล และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการรัับ-ส่่งข้้อมููลจากโครงข่่าย
แกน (Core Network) มายัังอุุปกรณ์์ปลายทาง (End Devices) ทั้้�งนี้้� ในปััจจุุบัันมีีการใช้้งาน Wi-Fi 6 ทั่่�วโลก
ร้อ้ยละ 13 โดยมีมีูลูค่่าทางเศรษฐกิจิอยู่่�ที่่� 3.3 ล้า้นล้้านเหรียีญดอลลาร์ส์หรัฐั ในปี ีพ.ศ. 2563 และคาดการณ์์
ว่่าจะมีีมููลค่่าที่่�เพิ่่�มขึ้้�นไปถึึง 4.9 ล้้านล้้านเหรีียญดอลลาร์์สหรััฐภายในปีี พ.ศ. 2568
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	 สำำ�หรับัการใช้ง้านในประเทศไทย ผู้้�ให้บ้ริกิารหลายราย เช่น่ AIS 3BB และ TRUE ควรมีกีารเสนอเปลี่่�ยน 
Wi-Fi 6 เราเตอร์์พร้้อมกัับแพ็็คเกจอิินเทอร์์เน็็ต 1 Gbps ให้้กัับลููกค้้ารายเดิิม และลููกค้้ารายใหม่่สามารถใช้้
งานการเชื่่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตแบบกิิกะบรอดแบนด์์ได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� ผู้้�จำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์
บางส่่วนมีีการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์เราเตอร์์ที่่�สามารถรองรัับการใช้้งานเชื่่�อมต่่อแบบ Wi-Fi 6 ได้้ เช่่น Huawei 
TP-Link และ Asus ทั้้�งนี้้� การเปลี่่�ยนไปใช้เ้ทคโนโลยีดีังักล่า่วจะเกิดิขึ้้�นกับัภาคอุตุสาหกรรมก่อ่นแล้ว้จึงึเกิดิขึ้้�น
กัับครััวเรืือนทั่่�วไป

รููปที่่� 5-10: เทคโนโลยีี Wi-Fi 6

	 5.7.4 DWDM (Dense Wavelength-Division Multiplexing) 

เทคโนโลยีี DWDM หรืือการรัับ-ส่่งข้้อมููลด้้วยนำำ�สััญญาณคลื่่�นความถี่่�ที่่�มีความยาวแตกต่่างกััน 
มารวมกันัแล้ว้ส่ง่ผ่า่นสายใยแก้ว้นำำ�แสง โดยเทคโนโลยีดีังักล่า่วเป็น็เทคโนโลยีทีี่่�ช่ว่ยเพิ่่�มขนาดของแบนด์ว์ิดิท์์ 
ที่่�ใช้้ในการรัับ-ส่่งข้้อมููล เนื่่�องจากช่่วยเพิ่่�มปริิมาณข้้อมููลที่่�สามารถรัับส่่งได้้ใน 1 ช่วงคลื่่�นภายในสายใยแก้้ว 
นำำ�แสง ซึ่่�งมีสี่ว่นสนับัสนุนุให้ก้ารเชื่่�อมต่อ่อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ท์ี่่�ความเร็ว็มากกว่า่ 1 กิกิะบิติขึ้้�นไปให้ส้ามารถ
ใช้้งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้�  เทคโนโลยีีดัังกล่่าวมีีคุุณลัักษณะและประโยชน์์ดัังนี้้� 1) สามารถรองรัับ 
การส่่งข้้อมููลปริิมาณมหาศาลได้้ โดยในอุุปกรณ์์ของเทคโนโลยีี DWDM สามารถรองรัับการรวมหลาย 
คลื่่�นความถี่่�ได้้ ทำำ�ให้้สามารถรองรัับการส่่งข้้อมููลใน 1 ระบบได้้ถึึง 20 เทราบิิตต่่อวิินาทีีหรืือมากกว่่า  
2) ประหยัดัทรัพัยากรสายใยแก้ว้นำำ�แสง โดยการส่ง่ข้อ้มูลูด้ว้ยเทคโนโลยีดีังักล่า่ว ต้อ้งการสายใยแก้ว้นำำ�แสง
ที่่�ใช้้ในการรัับ-ส่่งข้้อมููลเพีียง 1 คู่่� แม้้ว่่าจะมีีความต้้องการในการส่่งข้้อมููลที่่�มากขึ้้�น ซึ่่�งน้้อยกว่่าเทคโนโลยีี 
ในอดีีต เช่่น SDH ที่่�จำำ�นวนของสายใยแก้้วนำำ�แสงจะเพิ่่�มขึ้้�น เมื่่�อต้้องการส่่งข้อ้มูลูที่่�มีปริมิาณมากขึ้้�น 3) สามารถ
ขยายความสามารถในการรองรัับข้้อมููล (Capacity) ได้้โดยไม่่ต้้องเพิ่่�มจำำ�นวนสายใยแก้้วนำำ�แสง เพีียงนำำ� 
ช่อ่งคลื่่�นความถี่่�ที่่�ว่างอยู่่�มาขยาย 4) สามารถส่่งข้อ้มูลูระยะทางไกลได้้ โดย DWDM มีอุปุกรณ์์ขยายสััญญาณ
อยู่่�ภายใน ทำำ�ให้ส้ามารถส่่งข้อ้มูลูได้้ในระยะไกล โดยไม่่ต้อ้งเสีียค่า่ใช้จ้่า่ยในการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ขยายสััญญาณ 
เพิ่่�มเติิม โดยสามารถส่่งข้้อมููลได้้ไกลถึึง 2,000-3,000 กิโลเมตร 5) เพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือให้้กัับโครงข่่าย  
โดยอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในระบบ DWDM ส่่วนมากเป็็นอุุปกรณ์์ประเภทโฟโตอิิเล็็กทริิก หรืืออุุปกรณ์์ที่่�จะทำำ�งาน 
เมื่่�อกระทบกัับแสง ซึ่่� งมีีความน่่า เชื่่�อถืือมาก และ เกิิดข้้อผิิดพลาดได้้ยากในการตรวจจัับแสง 
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ในสายใยแก้้วนำำ�แสง 6) สามารถใช้้งานในรููปแบบโครงข่่ายเชิิงแสงทั้้�งหมด (All-optical Network)  
โดยสามารถทำำ�งานร่่วมกัับอุุปกรณ์์ในโครงข่่ายเชิิงแสงอื่่�นๆ ได้้ เช่่น OADM หรืืออุุปกรณ์์เปลี่่�ยนเส้้นทางของ
แสง ซึ่่�งจะสามารถช่่วยลดข้้อผิิดพลาดในการทำำ�งาน และค่่าใช้้จ่่ายของโครงข่่ายลงได้้ 

ในปััจจุุบัันมีีการนำำ�อุุปกรณ์์ DWDM มาใช้้งานโดยสามารถรองรัับการรวมคลื่่�นความถี่่�ได้้หลาย
ระดัับตััวอย่่างเช่่น จำำ�นวน 80 คลื่่�นความถี่่� 128 คลื่่�นความถี่่� 160 คลื่่�นความถี่่�  เป็็นต้้น และสามารถรองรัับ 
การรัับ-ส่่งข้้อมููลในแต่่ละคลื่่�นความถี่่�ได้้ตั้้�งแต่่ 100 กิกะบิิตต่่อวิินาทีี ถึง 1000 กิกะบิิตต่่อวิินาทีี หรืือมากกว่่า 
และสำำ�หรัับการใช้้งานในประเทศไทย มีีการนำำ� DWDM มาใช้้ในการเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายหลัักในช่่วงสิิบปีีที่่�ผ่่านมา  
ผู้้� ให้้บริิการได้้ขยายขีีดความสามารถของอุุปกรณ์์ให้้รองรัับการรวมคลื่่�นความถี่่� ได้้สููงสุุดจำำ�นวน  
120 คลื่่�นความถี่่�  และสามารถรองรัับการรัับ-ส่่งข้้อมููลในแต่่ละคลื่่�นความถี่่�ได้้ถึึง 200 กิกะบิิตต่่อวิินาทีี  
ซึ่่�งสามารถขยายขีดีความสามารถของอุปุกรณ์ไ์ด้อี้ีกในอนาคตเพื่่�อรองรับัการขยายโครงข่า่ยหลักั และสนับัสนุนุ
การให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ที่่�ระดัับความเร็็วกิิกะบิิตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

รููปที่่� 5-11: เทคโนโลยีี DWDM (Dense Wavelength-Division Multiplexing)

	 5.7.5 DQ-ODN

การทำำ� Digitalized Quick ODN มีีรายละเอีียดแสดงดัังรููป 5-12 สามารถจำำ�แนกเป็็น 2 ประเภทคืือ 
1) การเตรีียมการเชื่่�อมต่่อล่่วงหน้้า (Pre-connection) ให้้กัับอุุปกรณ์์ในโครงข่่าย ODN จากโรงงานที่่�ผลิิต  
ทำำ�ให้้ไม่่จำำ�เป็็นจะต้้องใช้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญในการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ 2) การใช้้ป้้ายดิิจิิทััล (Digital Label) และระบบ 
การจััดการอุุปกรณ์์ ODN เพื่่�อลดความผิิดพลาดในการจััดการอุุปกรณ์์ โดยเทคโนโลยีีดัังกล่่าว สามารถ
ทำำ�ให้้การเชื่่�อมต่่อและติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ดัังกล่่าวเป็็นอย่่างรวดเร็็ว รวมถึึงประหยััดต้้นทุุน เนื่่�องจากไม่่ต้้องใช้ ้
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ หรืือผู้้�ที่่�ต้องผ่า่นการอบรมในการติิดตั้้�งอุุปกรณ์ด์ังักล่่าว พร้อ้มทั้้�งสามารถลดความผิิดพลาดใน
การเชื่่�อมต่่อและติิดตั้้�งของเจ้้าหน้า้ที่่�ได้้ ทำำ�ให้ก้ารเชื่่�อมต่่อออกไปยัังผู้้�ใช้ง้านปลายทางในพื้้�นที่่�ห่างไกลสามารถ
ทำำ�ได้้รวดเร็็ว และประหยััดต้้นทุุนการวางโครงข่่ายมากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้�  เน้้นการนำำ�ไปใช้้งานในการช่่วยติิดตั้้�ง 
โครงข่า่ยผู้้�ใช้ง้านปลายทาง (Last-mile) ในพื้้�นที่่�ชนบท หรือืพื้้�นที่่�ห่า่งไกล รวมไปถึงึการใช้้งานร่่วมกัับการติิดตั้้�ง 
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในอาคาร
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Digitalized Quick ODN

Adoption

Advantages

Save Time Save Investment Cost Minimize Error

Quick construction: pre-connection Digitalized ODN: digital labels, ODN 
management system

 All ODN passive elements are pre-
connectorized.

 Splicing free.
 Technician can manually plug in the 

cables with ODN 

CableODN 
equipment

Rotate and lock
ODN 

Management System Save deployment time 
with splice free and easy 
plug-in cables.

Minimize human error 
from splicing the cables 
and ODN management.

No trained staffs and 
special equipment are 
required.

Rural

Last-mile connection in rural 
area

1 Fiber pre-connection in 
building

2

Equipment
Room

 Using robust digital labels.
 Support recording and management 

of ODN equipment to avoid human 
mistake.

 Easy identification and displaying of 
topology based on upload 
information.

Last-mile

รููปที่่� 5-12: เทคโนโลยีี Digitalized Quick ODN

		  5.7.6 เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยในการกำำ�กัับดููแล

ระบบที่่�ใช้้ในการติิดตามการขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และคุุณภาพการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน (Broadband Monitoring System) เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ช่่วย
สนัับสนุุนงานการกำำ�กัับดููแล ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยในการตรวจสอบและติิดตามการใช้้งานและติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใย
แก้้วนำำ�แสงสามารถจำำ�แนกเป็็น 3 ส่่วน ประกอบไปด้้วย 1) ระบบในการติิดตามการพััฒนาโครงข่่ายสายใยแก้้ว
นำำ�แสงทั้้�งการขยายการติดิตั้้�งและตรวจสอบคุณุภาพบริกิารในรูปูแบบของแผนที่่� ประกอบด้ว้ยฐานข้อ้มูลูนำำ�เข้้า
จากฐานข้้อมููลเดิิมของสำำ�นัักงาน กสทช. เช่่น ฐานข้้อมููลโครงข่่ายแก้้วนำำ�แสง ฐานข้้อมููลโครงข่่าย USO รวม
ไปถึึงฐานข้้อมููลภายนอก เช่่น ฐานข้้อมููลจากผู้้�ให้้บริิการ 2) ช่องทางหรืือแอปพลิิเคชัันสำำ�หรัับการเก็็บรวบรวม 
ข้้อมููลการใช้้งานจากผู้้�ใช้้งานปลายทาง (End User) ทั้้�งบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�  และ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์เคลื่่�อนที่่� จากทุุกเมืืองและสถานที่่�  เช่่น โรงเรีียน โรงพยาบาล หน่่วยงานภาครััฐ  
3) การพัฒันารายงานความก้า้วหน้า้ เพื่่�อเปรียีบเทียีบผลการพัฒันาโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงและเป้า้หมาย
ที่่�ตั้้�งไว้้ รวมไปถึึงเปรีียบเทีียบกัับดััชนีีชี้้�วััดในระดัับโลก โดยมีีรายละเอีียดในรายงาน เช่่น ร้้อยละการเข้้าถึึง
อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ ์ร้อยละความครอบคลุมุของโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง ความเร็ว็ ทั้้�งนี้้� ควรมีกีารจัดัทำำ� 
รายงานดัังกล่่าวเป็็นรายปีี หรืือรายไตรมาส
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Set up measurement system for monitoring 
broadband network development 

Build platform for data collection of 
broadband network

Develop the progress and performance 
report regularly comparing with target 

and global index

Map Based System: 
The map should contain the speed test provided 
by official test server and integrate 3 existing 
NBTC database fiber network and USO network 
along with external database from operator to 
monitor and evaluate the status of network.

Application/Platform :
The platform / application shall be deployed to 
collect data for both FBB and MBB coming from
 all cities and every villages and access point at 

school, hospital, government ICT center, etc.
 To collect data for both FBB from telecom 

operators and the end users.

Periodic Progress Status Report: 
A report of %penetration / coverage and speed of 
broadband development comparing with target and 
global index shall be published quarterly.

Broadband Development Report: 
A summary report to present the achievement shall 
be published yearly. 

Progress of
Dual Giga

Fiber
Network

USO 
Network

External data 
from providers

Note: Practice case from China

รููปที่่� 5-13: เครื่่�องมืือที่่�ช่่วยในการกำำ�กัับดููแล

1.1	แนวทางการจััดทำำ�นโยบายและการกำำ�กัับดููแลเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย

	 จากแผนแม่บ่ทกิจิการโทรคมนาคม ฉบับัที่่� 2 (พ.ศ.2562-2566) และแผนการจัดัให้ม้ีบีริกิารโทรคมนาคม
พื้้�นฐานโดยทั่่�วถึงึและบริกิารเพื่่�อสังัคม ฉบับัที่่� 2 และ 3 ซึ่่�งได้ก้ำำ�หนดทิศิทางการกำำ�กับัดูแูลการประกอบกิจิการ
โทรคมนาคมของสำำ�นัักงาน กสทช. สนัับสนุุนการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมที่่�ครอบคลุุม โดย 
มีแีนวนโยบายในการส่่งเสริิมการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน ด้วยการส่่งเสริิมให้้ผู้้�ประกอบการเปิิดโครงข่่าย 
(Open Access) ให้้ผู้้�บริิการรายอื่่�นสามารถใช้้โครงข่่าย เพื่่�อให้้มีีการใช้้งานโครงข่่ายที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และ
เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ใช้้บริิการมีีทางเลืือกในการใช้้บริิการ และการส่่งเสริิมการพััฒนาโครงข่่ายเข้้าถึึงผู้้�ใช้้บริิการ 
(Last Mile) โดยการจััดให้ม้ีบีริกิารโทรคมนาคมพื้้�นฐานในพื้้�นที่่�ห่างไกล เพื่่�อขยายโครงข่่ายเข้า้ถึงึผู้้�ใช้บ้ริกิาร 
ให้้ครอบคลุุมทุุกหมู่่�บ้้าน นำำ�มาเป็็นกรอบแนวนโยบาย ร่วมกัับผลการวิิเคราะห์์เพื่่�อปิิดช่่องว่่างในการพััฒนา
โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ด้วยโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และผลการศึึกษาเทคโนโลยีีที่่� 
ควรนำำ�มาใช้้สนัับสนุุนการพััฒนาโครงข่่าย นำำ�มาสู่่�แนวทางการจััดทำำ�ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายและการกำำ�กัับ
ดููแล เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานบริิการบรอดแบนด์์ในประเทศไทยในระดัับกิิกะบิิต
บรอดแบนด์์ ซึ่่�งสรุุปได้้ดัังแสดงในแผนภาพต่่อไปนี้้�

แนวทางการจัดทำ�นโยบายและการกำ�กับดูแล	
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย5.8
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Fixed Broadband Target
2027 How to Close the Gap

Government Policy and Regulation

Infra-sharing Fiber Pre-deploy USO Funding Tools

FBB Coverage

 Reduce investment cost

 Reduce investment time

 Remove barrier for accessing private areas

FBB DL Speed 
in Urban Area  Replace legacy in private area

FBB DL Speed 
in Rural Area

 Connect with FTTH

 Increase capacity

FBB Penetration 
by HH

 Increase coverage in urban area

 Increase coverage in rural area

 Increase usage in rural area

Fixed Broadband 
Affordability

 Reduce investment cost

 Subsidy in rural area

 Increase investment & consumption 

 Increase digital productivities
Build the broadband infrastructure and ecosystem to support 

the digital industry and digital productivities 

Infrastructure Atlas

BB Monitoring

Infrastructure Atlas

BB Monitoring

All Households

1 Gbps

>100 Mbps

80%

1%of 
GNI

25%
Digital Economy 
Contribution to 
GDP

BB Monitoring

BB Monitoring

BB Monitoring

รููปที่่� 5-14: การวิิเคราะห์์หาแนวทางในการจััดทำำ�ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย และการกำำ�กัับดููแล

	 ประเด็็นเป้า้หมายด้้านความครอบคลุุม: เพื่่�อให้้สามารถติิดตั้้�งโครงข่่ายให้ค้รอบคลุุมทุุกครัวัเรืือนตาม
เป้า้หมาย การลดต้้นทุุนที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้นและลดเวลาในการติิดตั้้�งโครงข่่ายจึึงเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็น ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากต้้นทุุนหลััก
ของโครงข่่ายมาจากการสร้้างโครงสร้้างพื้้�นฐาน การเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายและกระจายไปสู่่�ผู้้�ใช้้บริิการ (Last mile)  
และการติิดตั้้�งโครงข่่ายในพื้้�นที่่�เฉพาะ (เช่่น อาคารเพื่่�อการพัักอาศััย อาคารสำำ�นัักงาน หมู่่�บ้้านจััดสรร และ
นิิคมอุุตสาหกรรม เป็็นต้้น) ดัังนั้้�นจึึงควรส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน และกำำ�กัับดููแลให้้ 
การใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันเป็็นไปอย่่างโปร่่งใสเป็็นธรรม ทั้้�งการเปิิดเข้้าใช้้ (Open Access) และอััตรา 
ค่่าตอบแทน โดยครอบคลุุมโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมแบบพาสซีีฟ เช่่น เสาพาดสาย ท่่อร้้อยสาย และ
โครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�มีกีารติดิตั้้�งไว้ล้่ว่งหน้า้ (Fiber Pre-deployment in Private Area)  
สำำ�หรับัพื้้�นที่่�เขตชนบท ควรเชื่่�อมโยงโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงที่่�มีอียู่่�เดิมิ ภายใต้โ้ครงการยกระดับัโครงสร้า้ง
พื้้�นฐานโทรคมนาคม ไปยัังครััวเรืือน ด้้วยเทคโนโลยีี FTTH เพื่่�อขยายพื้้�นที่่�ครอบคลุุม

ประเด็็นเป้้าหมายด้้านความเร็็ว: สำำ�หรัับพื้้�นที่่�เขตเมืือง ความเร็็วอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในเมืืองใหญ่่
มีีค่่าเฉลี่่�ยที่่�ต่ำำ��มาจากค่่าเฉลี่่�ยรวมที่่�เกิิดจากเทคโนโลยีีที่่�ใช้้สายทองแดง และสายเคเบิิลที่่�ไม่่สามารถรองรัับ
ความเร็ว็ได้เ้ท่า่กับัสายใยแก้้วนำำ�แสง จึงึควรแทนที่่�เทคโนโลยีีดังักล่่าวด้้วยโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงโดยเฉพาะ
ในพื้้�นที่่�เฉพาะ ซึ่่�งสามารถติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงไว้้ล่่วงหน้้า (Fiber Pre-deployment) เพื่่�อเปิิดให้้ 
ผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�นเข้้าใช้้ร่่วมกัันโดยผ่่านระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในรููปแบบข้้อมููล 
แผนที่่�ฐาน (Infrastructure Atlas System) และ สำำ�หรัับพื้้�นที่่�เขตชนบท ควรเพิ่่�มขีีดความสามารถของโครงข่่าย 
สายใยแก้ว้นำำ�แสงที่่�มีอียู่่�เดิมิให้ส้ามารถให้บ้ริิการอินิเทอร์เ์น็ต็ด้้วยความเร็ว็ที่่�สูงูกว่า่ 100 เมกะบิติต่่อวินิาที ีโดย
อาจปรับัเปลี่่�ยนการตั้้�งค่่าโครงข่่ายหรือือัปัเกรดเทคโนโลยีี GPON ตามแนวทางการพััฒนาของ ITU นอกจากนี้้� 
ควรนำำ�ระบบที่่�ใช้้ในการติิดตามการขยายและตรวจสอบคุุณภาพโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงมาใช้้สนัับสนุุน 
การปฏิิบััติิงาน

ประเด็น็เป้า้หมายด้้านอัตัราการเข้้าถึงึ: สำำ�หรับัพื้้�นที่่�เขตเมืือง หากผู้้�ประกอบการเร่่งขยายโครงข่่ายให้ ้
มีีความครอบคลุุม โดยการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน โดยเฉพาะโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ 
ล่ว่งหน้า้ จะสามารถเพิ่่�มอัตัราการเข้า้ถึงึได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ สำำ�หรับัพื้้�นที่่�เขตชนบท นอกจากการเร่่งขยายโครงข่า่ย 
ให้ม้ีคีวามครอบคลุุมแล้้ว ยังควรส่่งเสริิมให้้ประชาชนในท้้องถิ่่�นใช้้แอปพลิิเคชัันผ่า่นอิินเทอร์์เน็็ต เพื่่�อขยายฐาน
จำำ�นวนผู้้�ใช้้งานและเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในพื้้�นที่่�นอกเขตเทศบาล
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ประเด็็นเป้้าหมายด้้านราคา: เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายในการลดอััตราค่่าใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตลง  
ผู้้�ประกอบการจะพยายามที่่�จะลดต้น้ทุนุ เช่น่ การใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกันั ในขณะที่่�ผู้้�ใช้ง้านที่่�มีรีายได้น้้อ้ย
ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลอาจต้้องการเงิินอุุดหนุุนช่่วยเหลืือ เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงบริิการได้้ในราคาที่่�ต่ำำ��ลง

ประเด็็นเป้้าหมายด้้านเศรษฐกิิจดิิจิิทััล: เพื่่�อให้้การวััดระดัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจจากการวิิเคราะห์์
ผลิติภัณัฑ์ม์วลรวมในประเทศอันัเป็น็ผลจากเทคโนโลยีดิีิจิทิัลั จะต้อ้งเพิ่่�มการลงทุนุและการใช้จ้่า่ยในกิจิกรรม
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเศรษฐกิิจดิิจิิทััล หรืือเพิ่่�มผลผลิิตที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมดิิจิิทััล

นอกจากแนวทางข้้างต้้นแล้้ว ยัังสามารถนำำ�เทคโนโลยีีที่่�ช่่วยสนัับสนุุนการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ในระดัับความเร็็วกิิกะบิิตมาใช้้ได้้ ได้้แก่่ 

	 เทคโนโลยีี XG-PON: ในปััจจุุบััน ถึงแม้้ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์มีีการใช้้เทคโนโลยีี 
GPON ในการให้้บริิการกิิกะบิิตบรอดแบนด์์ แต่่หากมีีจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการเพิ่่�มขึ้้�น ผู้้�ให้้บริิการควร
อัปัเกรดไปใช้เ้ทคโนโลยี ีXG-PON ตามแนวทางการพัฒันาของ ITU เพื่่�อขยายขีดีความสามารถ
ด้้านความเร็็ว ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่จะนำำ�เทคโนโลยีี XG-PON มาแทน GPON แต่่ยัังควรนำำ�มาใช้้ใน 
การแทนที่่�เทคโนโลยีีดั้้�งเดิิมที่่�ใช้้โครงข่่ายสายทองแดงและสายเคเบิิลอีีกด้้วย 

	 การเปลี่่�ยนไปใช้ ้IPv6:  เพื่่�อขยายขีดีความสามารถในการเชื่่�อมต่อ่อุุปกรณ์ใ์นอนาคตที่่�มีแีนวโน้ม้
เพิ่่�มมากขึ้้�นจนทำำ�ให้้การกำำ�หนดค่่า IP Address ด้วย IPv4 ไม่่สามารถรองรัับได้้ เทคโนโลยีี IPv6 จะ
สามารถรองรับัจำำ�นวนอุปุกรณ์ไ์ด้ม้ากกว่า่การเชื่่�อมต่อ่ด้ว้ยเทคโนโลยี ีIPv4 อย่า่งมาก ผู้้�ให้บ้ริกิาร
ควรเริ่่�มดำำ�เนินิการเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อรองรับัผลกระทบหากมี ีIP Address ไม่พ่อต่อ่ความต้้องการ 

	 Wi-Fi 6: สามารถรองรัับการรัับ-ส่่งข้้อมููลที่่�รวดเร็็วกว่่า Wi-Fi 5 ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การเชื่่�อมต่่อแบบกิิกะบิิตให้้กัับอุุปกรณ์์ปลายทาง 

	 เทคโนโลยีีการกระจายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงแบบรวดเร็็ว (Digitalized Quick ODN):  
ช่่วยลดเวลาในการเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายและกระจายไปสู่่�ผู้้�ใช้้บริิการ (Last-mile) โดยใช้้อุุปกรณ์์ 
ODN ที่่�เตรีียมไว้้ก่อ่นแล้้วจึึงไม่่ต้อ้งเชื่่�อมสาย (Splice) หน้้างาน นอกจากนี้้�ยังมีีระบบการจััดการ 
ที่่�อำำ�นวยความสะดวกในการจััดเก็็บข้้อมููลของระบบข่่ายสายที่่�ซัับซ้้อนอีีกด้้วย 

	 เครื่่�องมืือกำำ�กัับดููแลในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน: เช่่น ระบบที่่�ใช้้ในการสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้าง
พื้้�นฐานร่ว่มกันั (Infrastructure Atlas System) และระบบที่่�ใช้ใ้นการติดิตามการขยายโครงข่า่ย
สายใยแก้้วนำำ�แสง และคุุณภาพของการให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศ (Broadband 
Monitoring System)
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	 การใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกัน (Infrastructure Sharing) ทำ�ให้ลดต้นทุน และเวลาใน
การดำ�เนินงานติดตั้งโครงข่ายโทรคมนาคมและการเปิดให้บริการ อันก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้บริการ
ในด้านคุณภาพบริการและด้านราคา ดังนั้นนโยบายน้ีจึงถูกนำ�มาใช้ในการพัฒนาโครงข่ายโทรคมนาคมโดย
ทั่วไปภายใต้การกำ�กับดูแลการใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกัน

1.2	ประเด็็นปััญหาการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในปััจจุุบััน

	 ในปัจัจุบุันัผู้้�ประกอบโทรคมนาคมที่่�ให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์นั้้�น สามารถเข้้าถึงึโครงสร้้างพื้้�นฐาน
แบบพาสซีีฟ (เช่่น เสาพาดสาย ท่อร้อ้ยสาย) และโครงข่่ายโทรคมนาคม (เช่่น โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง โครงข่่าย
ส่ว่นเข้า้ถึงึ) ของผู้้�ประกอบการรายอื่่�นได้ ้ภายใต้้การกำำ�กับัดูแูลของ สำำ�นักังาน กสทช. ซึ่่�งมีกีารทำำ�ความตกลง 
ทางเทคนิิคและทางพาณิิชย์์เพื่่�อใช้้บริิการหรืือ นำำ�ไปให้้บริิการโทรคมนาคมผ่่านโครงข่่ายโทรคมนาคมได้้ ถึงแม้้ว่า่
สภาพตลาดโทรคมนาคมในประเทศไทยจะมีีการเปิิดให้้บริกิารดัังกล่่าวภายใต้้การกำำ�กับัดูแูล อย่่างไรก็็ตาม ยังมีี
ประเด็น็ที่่�สามารถนำำ�มาพิจิารณาเพื่่�อหาแนวทางในการกำำ�กับัดูแูลการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกันัให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพ
สููงขึ้้�นไปอีีก เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ได้้ เช่่น การขยายโครงสร้้างพื้้�นฐาน
โทรคมนาคมร่่วมกัันกัับสาธารณููปโภคพื้้�นฐานอื่่�น ๆ อัตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่อ่ร้้อยสายใต้้ดินิ การเปิิดให้้ผู้้�ประกอบ
การรายอื่่�นสามารถเข้า้ถึงึโครงข่า่ยส่ว่นเข้า้ถึงึในพื้้�นที่่�เฉพาะอย่า่งเป็น็ธรรม เป็น็ต้น้ ซึ่่�งจะกล่า่วในรายละเอียีดต่่อไป 
	

	 6.1.1 ประเด็็นอััตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิิน
สำำ�นักังาน กสทช. ได้้ดำำ�เนินิงานจััดทำำ�แผนการนำำ�สายสื่่�อสารลงใต้้ดิินในปีี พ.ศ. 2564 โดยดำำ�เนิินการ 

ร่่วมกัับการไฟฟ้้านครหลวง การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค กรุุงเทพมหานคร สำำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ สมาคม
โทรคมนาคมแห่ง่ประเทศไทยในพระบรมราชูปูถัมัภ์ ์และผู้้�ประกอบกิจิการโทรคมนาคม เพื่่�อจัดัทำำ�แผนการจัดัระเบียีบ 
สายสื่่�อสารและนำำ�สายสื่่�อสารลงใต้้ดินิ เพื่่�อสร้้างทััศนีียภาพที่่�สวยงาม และความปลอดภััยของประชาชน อีกทั้้�งยััง 
ก่่อให้้เกิิดการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกััน รองรัับการขยายตััวของอุุตสาหกรรมโทรคมนาคมที่่�
สููงขึ้้�นในอนาคต 

ประเด็นปัญหาการใช้โครงสร้างพื้นฐาน	
ร่วมกันในปัจจุบัน6.1

การใช้โครงสร้างพื้นฐาน 
โทรคมนาคมร่วมกัน6



91Giga Thailand Infrastructure White Paper

Price cap: 9,650 
THB/sub-duct/km/month

Market price: 109-530*
THB/km/month

Pole and Duct Rental Prices

Assumption: average distance between poles is 40 m in range 30 – 50 m

Pole DuctDuct migration

More than 18 times The impact from duct migration is not only 
migration cost but also the increasing of 
operation cost because duct rental price is 
much higher than pole even though the price 
cap is applied.

รููปที่่� 6-1: อััตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินเทีียบกัับการใช้้เสาพาดสาย

อย่่างไรก็็ตาม ถึงแม้้ว่่าการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงจากการพาด
สายสื่่�อสารบนเสาไฟฟ้้าให้้เป็็นการร้้อยสายสื่่�อสารผ่่านท่่อร้้อยสายใต้้ดิินนั้้�น จะสามารถลดปััญหาด้้าน 
ความขัดัข้อ้งของสัญัญาณและลดต้น้ทุนุการการซ่อ่มบำำ�รุงุให้แ้ก่ผู่้้�ประกอบการได้ ้ในทางกลับักัันการปรับัเปลี่่�ยน 
ดัังกล่่าวก็็ส่่งผลกระทบต่่อต้้นทุุนในการติิดตั้้�งสายสื่่�อสารใต้้ดิิน และต้้นทุุนในการเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินที่่�
มีีอััตราค่่าตอบแทนสููงกว่่าการใช้้เสาพาดสายจากกิิโลเมตรละ 190 – 530 บาท เป็็น 5,314 – 9,650 บาท/ 
ท่อ่ย่อ่ย/กิโิลเมตร/เดืือน โดยมีีการกำำ�กับัดููแลอัตัราค่า่ตอบแทนสููงสุดุไว้ไ้ม่เ่กินิ 9,650 บาท82 ตามมติทิี่่�ประชุมุ 
คณะกรรมการ กสทช. ครั้้�งที่่� 4/2563 เมื่่�อวัันที่่� 26 กุุมภาพัันธ์์ 2563 ได้้เห็็นชอบ อััตราค่่าตอบแทน 
การใช้้ท่่อร้้อยสายสื่่�อสารสููงสุุดที่่�ราคา 9,650 บาท/ท่่อย่่อย/กิิโลเมตร/เดืือน รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มเป็็น  
10,325.5 บาท เป็็นการชั่่�วคราว ซึ่่�งภาระในการเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินเป็็นภาระผููกพัันระยะยาวของ 
ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม

6.1.2  ประเด็็นการเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ
ในปััจจุุบัันผู้้�ประกอบโทรคมนาคมมีีการใช้้โครงข่่ายโทรคมนาคมร่่วมกััน ภายใต้้ประกาศ กสทช. 

เรื่่�อง การใช้้และเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายโทรคมนาคม พ.ศ. 2556 ครอบคลุุมถึึงการเข้้าถึึงโครงข่่ายโทรคมนาคม
โดยผู้้�ประกอบกิิจการโทรคมนาคมภายใต้้ความตกลงทางเทคนิิคและทางพาณิิชย์์เพื่่�อใช้้บริิการโครงข่่าย
โทรคมนาคมหรืือให้้บริิการโทรคมนาคมผ่่านโครงข่่ายโทรคมนาคมได้้ ซึ่่�งการเข้้าถึึงโครงข่่ายโทรคมนาคม
ดังักล่า่ว ครอบคลุมุถึงึโครงข่า่ยส่ว่นเข้า้ถึงึ (Access Network) ที่่�ติดิตั้้�งด้ว้ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ 
เช่น่ อาคารที่่�พักอาศััย อาคารสำำ�นักังาน หมู่่�บ้านจััดสรร นิคมอุุตสาหกรรม เป็็นต้้น ซึ่่�งในที่่�นี้้�เรีียกว่่าโครงข่่าย
สายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ (Access Network in Private Area) ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมรายแรกที่่�
เข้า้ไปทำำ�ข้อตกลงกับัเจ้้าของพื้้�นที่่�เหล่า่นั้้�นและติิดตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงไว้้เพื่่�อผู้้�ให้บ้ริกิารอิินเทอร์์เน็ต็        
บรอดแบนด์์รายอื่่�นเช่่าใช้้จะมีีแนวโน้้มสููงที่่�จะเป็็นผู้้�ผูกขาดตลาดในพื้้�นที่่�เฉพาะเหล่่านั้้�นได้้ โดยสามารถเสนอ
อััตราค่่าตอบแทนที่่�สููง และการให้้บริิการที่่�ไม่่เป็็นธรรมเพื่่�อกีีดกััน ส่่งผลผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
รายอื่่�นไม่่สามารถเข้้าไปแข่่งขัันเพื่่�อให้้บริิการได้้ และเป็็นอุุปสรรคสำำ�คััญต่่อการพััฒนาบริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�เฉพาะ

82(ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราค่าตอบแทนการใช้ท่อร้อยสายสื่อสารสูงสุด 



92 Giga Thailand Infrastructure White Paper

Access Network in private areas

• Most of building in private area applied strategic 
cooperation mode. The setting of rental price and
SLA can easily lead to monopoly.

• The access network in private areas rollout by 
operator companies usually do not open for others 
to access."

• The other operator companies may need to deploy 
their own network in the same building leading to 
duplicated investment.

125 – 500

Residential 
Building

THB/core-km/month
3500 – 60004000

Industrial 
Park

Commercial 
Building

Access Network Rental Price

THB/core-km/month THB/core-km/month

รููปที่่� 6-2: ประเด็็นปััญหาการเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ

	สำำ�หรัับอััตราค่่าตอบแทนการเช่่าใช้้โครงข่่ายโทรคมนาคมขึ้้�นอยู่่�กัับลัักษณะของพื้้�นที่่�เฉพาะ โดย
อััตราค่่าตอบแทนการเช่่าใช้้โครงข่่ายโทรคมนาคมสำำ�หรัับที่่�พัักอาศััยมีีอััตราประมาณ 125-500 บาทต่่อ 
คอร์ก์ิโิลเมตรต่่อเดืือน สำำ�หรับัอาคารเชิงิพาณิิชย์ม์ีอัีัตรา 4,000 บาทต่่อคอร์์กิิโลเมตรต่่อเดืือน และนิิคมอุุสาหกรรม  
3,500-6,000 บาทต่่อคอร์์กิิโลเมตรต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้�ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมที่่�เข้้าไปติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วในพื้้�นที่่�เฉพาะ จำำ�แนกเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายโทรคมนาคม และผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต 
บรอดแบนด์์แบบมีโีครงข่า่ย ผู้้�ให้้บริิการทั้้�งสองกลุ่่�มนี้้�ต้องจัดัทำำ�ข้อ้เสนอการใช้โ้ครงข่า่ยโทรคมนาคม พร้้อมทั้้�ง
เอกสารประกอบข้อ้เสนอดังักล่า่วที่่�แสดงหลักัการและวิิธีกีารคํํานวณอััตราค่่าตอบแทน รายละเอีียดคุณุภาพการ
ให้้บริิการใช้้โครงข่่ายโทรคมนาคมซึ่่�งเป็็นมาตรฐานระดัับเดีียวกัับของผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายโทรคมนาคมที่่�ให้้ใช้้
โครงข่่ายโทรคมนาคมเอง รวมทั้้�งเงื่่�อนไขเกี่่�ยวกัับการรัักษาความลัับ การเปิิดเผยข้้อมููล ตามประกาศ กสทช. 
เรื่่�อง การใช้แ้ละเชื่่�อมต่อ่โครงข่า่ยโทรคมนาคม พ.ศ. 2556 อย่า่งไรก็ต็าม ในทางปฏิบิัตัิผิู้้�ให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็
บรอดแบนด์์ที่่�เป็็นผู้้�ติดตั้้�งโครงข่่ายโทรคมนาคมในพื้้�นที่่�เฉพาะ มักจะไม่่เปิิดให้้ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
รายอื่่�นเข้้าใช้้ และในทางกลัับกัันผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์รายอื่่�นก็็ไม่่เชื่่�อมั่่�นในคุุณภาพบริิการ  
ซึ่่�งผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์รายอื่่�นอาจจะต้้องติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เดีียวกัันอีีก  
ก่่อให้้เกิิดปััญหาการลงทุุนซ้ำำ��ซ้้อนและการให้้บริิการที่่�ล่่าช้้าตามมา

แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานบริิการบรอดแบนด์์รวมกัันในต่่าง
ประเทศ

6.2.1  แนวทางการติิดตั้้�งโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมและ			 
	 สาธารณููปโภคพื้้�นฐานในต่่างประเทศ

ในการลงทุุนติิดตั้้�งโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมโดยเฉพาะในส่่วนของการวางสายใยแก้้วนำำ�แสง 
แบบฝัังกลบ และท่่อร้้อยสายนั้้�น ต้ ้นทุุนหลัักมาจากการก่่อสร้้างหรืืองานโยธา (Civi l  Work)   
ในสาธารณรััฐประชาชนจีนี ได้ม้ีกีารศึึกษาการติดิตั้้�งโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่ว่มกันักับัสาธารณูปูโภค
พื้้�นฐานอื่่�น ๆ ไปพร้้อมกััน จะสามารถลดต้้นทุุนในการก่่อสร้้างได้้ร้้อยละ 30 ทั้้�งนี้้�  โครงสร้้างพื้้�นฐาน
โทรคมนาคมสามารถติิดตั้้�งพร้้อมกัับสาธารณููปโภคพื้้�นฐานอื่่�น ๆ โดยจำำ�แนกการติิดตั้้�งได้้ออกเป็็น 3 ส่่วน  

แนวปฏิบัติที่ดีในการใช้โครงสร้างพื้นฐานบริการ
บรอดแบนด์ร่วมกันในต่างประเทศ6.2
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ได้้แก่่ 1) ส่วนโครงข่่ายหลััก (Backbone Layer) เป็็นการติิดตั้้�งโครงข่่ายโทรคมนาคมข้้ามระหว่่างเมืือง
ขนานไปกับัถนนสายหลักั หรือืทางรถไฟ เป็น็ต้น้ 2) ส่ว่นโครงข่า่ยเชื่่�อมต่อ่ระหว่า่งจุดุ (Aggregation Layer)  
เป็็นการติิดตั้้�งโครงข่่ายโทรคมนาคมภายในเมืือง เชื่่�อมต่่อระหว่่างจุุดกระจายหลายจุุดเพื่่�อเชื่่�อมกัับ 
โครงข่่ายหลััก จึึงสามารถติิดตั้้�งไปพร้้อมกัับสาธารณููปโภคพื้้�นฐานในเมืือง เช่่น ท่่อระบายน้ำำ�� ท่่อประปา  
ท่่อร้้อยสายไฟฟ้้าใต้้ดิิน เป็็นต้้น 3) โครงข่่ายส่่วนเข้้าถึึง (Access Network) เป็็นการติิดตั้้�งโครงข่่าย 
โทรคมนาคมกระจายไปยัังผู้้�ใช้้บริิการปลายทางโดยติิดตั้้�งไปพร้้อมกัับสาธารณููปโภคพื้้�นฐานเพื่่�อเข้้าถึึง 
ที่่�อยู่่�อาศััย หรืือสำำ�นัักงานได้้เช่่นกััน รวมถึึงการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในอาคารพร้้อมกัับ 
การสร้้างอาคาร เพื่่�อเชื่่�อมโยงไปยัังผู้้�ใช้้บริิการในแต่่ละยููนิิต

Backbone Layer Aggregation Layer Collaboration Access Layer Collaboration

high way, express way, railway, 
electricity transmission network

electricity duct, water duct, sewerage 
duct, storm water, along sidewalk

Long haul between cities Inside the cities Last-mile

residential building, commercial 
building, housing estate

Equipment 
RoomODF

Access Network

Basic Infrastructure and Telecom Infrastructure

รููปที่่� 6-3: การติิดตั้้�งโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมพร้้อมกัับสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน

ในประเทศเยอรมนีี มีความร่่วมมืือกัันในการดำำ�เนิินการจััดหาโครงสร้้างพื้้�นฐาน เนื่่�องจากต้้นทุุน
ด้้านงานโยธาที่่�สููงกว่่าร้้อยละ 80 ของต้้นทุุน นโยบายการลดต้้นทุุนจึึงมุ่่�งเน้้นไปที่่�การอำำ�นวยความสะดวก
ในการวางแผนและการดำำ�เนิินการด้้านงานโยธา โดยมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพในการก่่อสร้้าง
โครงสร้า้งพื้้�นฐานของโครงข่า่ยโทรคมนาคม ด้ว้ยเหตุนุี้้� โครงสร้า้งพื้้�นฐานสาธารณูปูโภคที่่�มีอียู่่� เช่น่ ท่อ่น้ำำ�� 
ท่่อเดิินเบา อุุปกรณ์์ป้้องกัันฟ้้าผ่่า เสา และเสาอากาศ ถููกนำำ�มาพิิจารณาเพื่่�อใช้้ร่่วมกัันหากเป็็นไปได้้

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลโทรคมนาคมเป็็นตััวกลางในการประสานกัับหน่่วยงานสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน
อื่่�น ๆ ในด้้านข้้อมููลการติิดตั้้�งและการขยายสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน โดยหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลโทรคมนาคมจะ
ได้้รัับการแจ้้งเตืือนจากหน่่วยงานสาธารณููปโภคพื้้�นฐานอื่่�น ๆ ผ่่านฐานข้้อมููลออนไลน์์ของหน่่วยงานกำำ�กัับ
ดููแลโทรคมนาคม ในขณะเดีียวกัันผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมจะสามารถตรวจสอบกัับฐานข้้อมููลนี้้�ได้้ เพื่่�อ 
นำำ�ไปสู่่�การร่่วมมืือกัับหน่่วยงานสาธารณููปโภคพื้้�นฐานในท้้องที่่�นั้้�นต่่อไป
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Basic Infrastructure and Telecom Infrastructure

Facilitate the Deployment of High-Speed Digital Networks":

Telecom Operator Federal Network Agency
(Telecom Regulator)

Public Infrastructure Companies
Agreements for joint use

Notification of passive 
infrastructures and capacities

Information 
request

Provide
information 

• Shorten RoW
authorization periods

• Obligation for fiber 
deployment in public 
housing

• Co-use rights

• Entitlement to co-
deployment

Online
Database

รููปที่่� 6-4: การแจ้้งเตืือนการติิดตั้้�งและขยายสาธารณููปโภคพื้้�นฐานผ่่านระบบออนไลน์์

ความร่่วมมืือเหล่่านี้้�นอกจากจะลดต้้นทุุนในการก่่อสร้้างแล้้ว ยัังสามารถลดระยะเวลาในการดำำ�เนิิน
การ เนื่่�องจากสามารถลดขั้้�นตอนในการอนุุมััติิการใช้้สิิทธิิแห่่งทางโดยมีีการร่่วมใช้้สิิทธิิ และสามารถดำำ�เนิิน
การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�สาธารณะร่่วมกัับการติิดตั้้�งสาธารณููปโภคอื่่�นๆ ลดผลกระทบ
ต่่อประชาชนในท้้องที่่�นั้้�น อีีกด้้วย

	 6.2.2  การใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในสหราชอาณาจัักร 
ในสหราชอาณาจัักรสายโทรคมนาคมส่่วนใหญ่่ที่่�ติดตั้้�งเพื่่�อเชื่่�อมระหว่่างชุุมสายของผู้้�ให้้บริิการ

โทรคมนาคมและผู้้�ใช้้บริิการปลายทางจะดำำ�เนิินการและบำำ�รุุงรัักษาโดยบริิษััท Openreach ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของกลุ่่�มบริิษััท BT โดย Openreach จะเปิิดให้้บริิการโครงข่่ายโทรคมนาคมแบบขายส่่งให้้แก่่ผู้้�ให้้บริิการ
โทรคมนาคมรายอื่่�น (เช่น่ BT, Sky และ TalkTalk) ทั้้�งนี้้� Openreach มีโีครงข่า่ยท่อ่ร้อ้ยสายและเสาพาดสายที่่�
มีขีนาดใหญ่ ่หน่ว่ยงานกำำ�กับัดูแูลโทรคมนาคม หรือื Ofcom ต้อ้งการที่่�จะให้ผู้้้�ให้บ้ริกิารรายอื่่�น สามารถติิดตั้้�ง 
สายใยแก้้วนำำ�แสงของตััวเองได้้รวดเร็็วขึ้้�นเพื่่�อใช้้ในการขยายการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ ดัง
นั้้�น Openreach จำำ�เป็็นต้้องให้้บริิษััทคู่่�แข่่งเข้้าถึึงท่่อร้้อยสายและเสาพาดสายของ Openreach ตั้้�งแต่ ่
ปีี พ. ศ. 2553 อย่่างไรก็็ตาม มีีผู้้�ขอใช้้บริิการเพีียงไม่่กี่่�รายได้้ยื่่�นขอใช้้งานผ่่านกระบวนการในรููปแบบเดิิม 
ซึ่่�งใช้เ้วลานาน มีกีารอนุมุัตัิใินหลายขั้้�นตอน  ดังันั้้�นหน่ว่ยงานกำำ�กับัดูแูลจึงึร่่วมกัับ Openreach และผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง 
ปรัับปรุุงกระบวนการในการเข้้าถึึงดัังกล่่าว

ในปีี พ.ศ. 2559 ได้้มีีการนำำ�กฎระเบีียบการกำำ�กับดููแลด้้านการเข้้าถึึงโครงสร้้างพื้้�นฐาน และการใช้้
โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกัันระหว่่างผู้้�ประกอบการเช่่นเดีียวกัับสาธารณููปโภคพื้้�นฐานอื่่�นๆ เช่่น  
ท่่อแก๊๊ส ไฟฟ้้า และน้ำำ��ประปา การเข้้าถึึงโครงสร้้างพื้้�นฐานในส่่วนนี้้�เรีียกว่่า Duct and Pole Access (DPA) 
การที่่�ผู้้�ขอใช้้บริิการเพื่่�อเข้้าถึึงท่่อร้้อยสายและเสาพาดสายของ Openreach ยัังมีีไม่่มากนััก อาจเนื่่�องมาจาก 
กระบวนการ DPA สำำ�หรัับการใช้้งานอาจไม่่เหมาะสม ข้อมููลท่่อร้้อยสายและเสาพาดสายที่่�จัดทำำ�ขึ้้�นโดย  
Openreach อาจไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่มีีข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสภาพท่่อที่่�ครบถ้้วน เช่่น ไม่่ได้้ตั้้�งอยู่่�ในตำำ�แหน่่งที่่�ระบุุไว้้ 
เกิิดการชำำ�รุุดหรืือไม่่สามารถรองรัับสายใยแก้้วนำำ�แสงเพิ่่�มเติิมได้้แล้้ว ความท้้าทายเหล่่านี้้�เป็็นอุุปสรรคต่่อ 
ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ทุุกรายที่่�ต้้องการใช้้ท่่อและเสาของ Openreach (รวมทั้้�ง BT) ทำำ�ให้ ้
การพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ล่่าช้้าออกไป ประสบกัับผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตทุุกราย 
ที่่�ต้้องการใช้้ท่่อและเสาของ Openreach
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Duct

Joint Box Joint Box

Customer 
Premise

To Customer 
premise

CP
Cabinet

CP 
Handover 

Box

Pole

Joint Box

CP Handover Box

Joint Box

Customer 
Premise

The core products and 
activities that CPs mostly use:

 Spine duct
 Lead-in duct
 Manhole
 Footway Box

Duct and Pole Access Map

Duct and Pole Access Map  Reduce the process of documentation

 Provide necessary data of duct and 
pole access for CP

 CP may reserve their fiber route for up 
to 6 months

 Eliminate monopoly

 Save time and cost of investment.

 Enhance broadband connection rate 
and broadband penetration rate

 Allow other operators to place their 
equipment into Openreach’s manholes, 
removing the need to dig new 
manholes and making it easier to 
connect cables

Map-based 
system

CP : Communication Provider

 Checking the availability
 Route plan provision 
 Making a route reservation

รููปที่่� 6-5: การใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานแบบพาสซีีฟร่่วมกัันผ่่านระบบสนัับสนุุนข้้อมููลแผนที่่�ฐาน

หน่่วยงานกำำ�กับดููแล Ofcom พยายามให้้ Openreach เปิิดให้้บริิการโครงข่่ายโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
ต่่อไปแต่่ต้้องปรัับปรุุงกระบวนการ โดยลดขั้้�นตอนการอนุุมััติิ เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นสามารถเข้้าถึึง 
ได้ง้่า่ยขึ้้�น รวมทั้้�งพััฒนาฐานข้้อมูลูแบบแผนที่่� และเครื่่�องมืือออนไลน์์เพื่่�อให้้ผู้้�ขอใช้้บริิการสามารถเข้้าถึงึข้อ้มูลู
เสาพาดสายและท่อ่ร้อ้ยสายของ Openreach ได้ ้ซึ่่�งระบบดังักล่า่วได้ถู้กูนำำ�มาใช้ใ้นเดือืนมีนีาคม พ.ศ. 2560

 

6.2.3  รููปแบบการเปิิดให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่าย			 
	 โทรคมนาคมในประเทศสิิงคโปร์์

การพััฒนาบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ใ์นประเทศสิิงคโปร์์ได้ริ้ิเริ่่�มตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2552 มีการดำำ�เนินิ
การติิดตั้้�งโครงข่่ายบรอดแบนด์์แห่่งชาติิขึ้้�นโดยเปิิดให้้มีีการเข้้าถึึงและใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานและโครงข่่าย
โทรคมนาคมร่่วมกััน ในรููปแบบโครงสร้้างโครงข่่ายแบบแยกส่่วน (Structural Separation) ซึ่่�งวััตถุุประสงค์ ์
ในการออกแบบรูปูแบบนี้้�เพื่่�อไม่ใ่ห้เ้กิิดการลงทุนุที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้น ขจัดัปัญัหาคอขวดในการเข้า้ถึงึโครงข่า่ยโทรคมนาคม
และโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม และส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิการรายย่่อยสามารถแข่่งขัันในตลาดการให้้บริิการ
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ได้้โดยอาศััยข้้อตกลงทางการค้้า
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Open Access Model in Singapore

 Operation Company

Responsible for building a fiber-to-the-home (FTTH) 
architecture using GPON and Active Ethernet network 
elements. Nucleus Connect design, build and 
operate the active infrastructure.

 Network Company

Responsible for designing, building and operating the 
passive infrastructure of the network. NetLink Trust 
owns and deploys all the fiber optic cables, and 
offer wholesale dark fiber services to qualifying 
OpCos on a non-discriminatory basis.

This model has prevented asset duplication and removed access bottlenecks, which in turn has led to a competitive broadband market where retail service providers 
compete on commercial terms.

Retail 
Services

Active 
Infra

(Wholesale 
Bandwidth)

Passive 
Infra

(Wholesale 
Wireline)

Retail 
Services 
Providers

Retail 
Services 
Providers

Operation Company
(OpCo)

Network Company
(NetCo)

O
pC

o

O
pC

o

Price Control via 
Interconnection 
Offer (ICO) 

Universal Service 
Obligation (USO)

License Period 
of 25 Years 

Consumer / End-User

Operational 
separation

Structural 
separation

OpCo Obligation

Monopoly

May have multiple player

รููปที่่� 6-6: การเปิิดให้้มีีการเข้้าถึึงและใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานและโครงข่่ายโทรคมนาคมร่่วมกัันแบบแยกส่่วน

	 สำำ�หรัับการแยกส่่วนโครงสร้้างจำำ�แนกออกเป็็น 1) โครงสร้้างพื้้�นฐานแบบพาสซีีฟ ดำำ�เนิินการโดยผู้้�ให้้
บริิการโครงข่า่ย (Network Company) ซึ่่�งจะทำำ�การออกแบบและติิดตั้้�งโครงสร้้างพื้้�นฐานแบบพาสซีฟี ซึ่่�งหมายถึงึ 
สายใยแก้้วนำำ�แสง (Dark Fiber) เพื่่�อเปิิดให้้ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ (Operator Company) เข้้าถึึง 
2) โครงสร้้างพื้้�นฐานแบบแอคทีีฟ ดำำ�เนิินการติิดตั้้�งและบำำ�รุงรัักษาโดยผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์  
(Operator Company) โดยเป็็นผู้้�ติดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงไปยัังบ้า้นผู้้�ใช้้บริกิาร (FTTH) โดยใช้้เทคโนโลยีี 
GPON สำำ�หรัับผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ (Operator Company) นั้้�นอาจจะให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์โดยตรงกัับผู้้�ใช้้บริิการปลายทางในลัักษณะบริิการแบบค้้าปลีีก หรืืออาจจะให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ผ่่านผู้้�ให้้บริิการค้้าปลีีก (Retail Service Provider) ในลัักษณะบริิการแบบค้้าส่่งก็็ได้้

1.3	ข้้อเสนอแนะในการกำำ�กัับดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน

	 เพื่่�อแก้้ปััญหาอััตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินซึ่่�งเป็็นภาระผููกพัันต่่อเนื่่�องในระยะยาว และ 
การเข้้าถึงึโครงข่า่ยสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ รวมทั้้�งเพื่่�อสนัับสนุนุการพััฒนาการให้้บริิการอิินเทอร์เ์น็ต็ 
บรอดแบนด์์ด้้วยโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงให้้บรรลุุเป้้าหมายโดยลดต้้นทุุนและระยะเวลาในการติิดตั้้�ง 
โครงข่่าย เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกััน จึงควรพิิจารณาทบทวนเพิ่่�มเติิม
การกำำ�กัับดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน และนำำ�เครื่่�องมืือมาใช้้สนัับสนุุนในด้้านข้้อมููลและกระบวนการ
การใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน

	

ข้อเสนอแนะในการกำ�กับดูแล	
การใช้โครงสร้างพื้นฐานร่วมกัน6.3
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	 การจััดให้้มีสีาธารณููปโภคพื้้�นฐาน และการขยายโครงสร้้างพื้้�นฐานทางโทรคมนาคมควรดำำ�เนิินการ
ร่่วมกััน

เนื่่�องจากการจััดให้้มีีสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน และการขยายโครงสร้้างพื้้�นฐานทางโทรคมนาคม
ควรดำำ�เนิินการไปพร้้อมกัันเพื่่�อลดต้้นทุุนในการก่่อสร้้าง และลดผลกระทบต่่อชีีวิิตประจำำ�วัันของประชาชน 
ในช่ว่งเวลาดำำ�เนินิการก่อ่สร้า้ง ดังันั้้�นจึงึควรจัดัให้ม้ีศีูนูย์ก์ลางข้อ้มูลูในการรวบรวมแผนโครงการสาธารณูปูโภค
พื้้�นฐานเพื่่�อใช้้ในการสื่่�อสารระหว่่างหน่ว่ยงานต้้นเรื่่�องโครงการสาธารณููปโภคพื้้�นฐานดัังกล่่าวกับัผู้้�ประกอบการ 
โทรคมนาคมในการวางแผนขยายสาธารณููปโภคพื้้�นฐานและโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกััน 

	ทบทวนการกำำ�กัับดููแลด้้านอััตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินไปใช้้อััตราอ้้างอิิง

ผลกระทบจากโครงการการนำำ�สายสื่่�อสารลงใต้้ดิิน นอกจากผู้้�ประกอบการจะมีีภาระในการติิดตั้้�ง 
สายใยแก้ว้นำำ�แสงในท่อ่ร้อ้ยสายใต้ด้ินิใหม่แ่ล้ว้ ยังัมีภีาระค่า่เช่า่ใช้ท้่อ่ร้อ้ยสายใต้้ดินิผูกูพันัในระยะยาวซึ่่�งมีอีัตัรา
ค่่าเช่่าใช้้สููงกว่่าเสาพาดสายมาก ดัังนั้้�นเพื่่�อสนัับสนุุนการขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงผ่่านท่่อร้้อยสาย
ใต้ด้ินิที่่�อาจจะมีกีารดำำ�เนินิโครงการในลักัษณะนี้้�เพิ่่�มมากขึ้้�นในอนาคต จึงควรทบทวนการกำำ�กับดูแูลด้า้นราคา
การเช่่าใช้้ท่อ่ร้อ้ยสายใต้ด้ินิโดยเปลี่่�ยนจากอััตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่อ่ร้้อยสายสื่่�อสารสููงสุุดไปใช้้อััตราอ้้างอิิง 
โดยใช้้มาตรฐานการคำำ�นวณและต้้นทุุนที่่�เหมาะสมในการกำำ�หนดราคา เพื่่�อลดภาระและให้้ความเป็็นธรรมต่่อ 
ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมเนื่่�องจากผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมไม่่มีีทางเลืือกหากในหนึ่่�งเส้้นทางมีีระบบ 
ท่่อร้้อยสายให้้บริิการโดยผู้้�ให้้บริิการท่่อร้้อยสายเพีียงรายเดีียว นอกจากนี้้� ควรมีีการพิิจารณาสนัับสนุุน
โครงการดัังกล่่าวโดยใช้้กลไกทางการเงิิน การลดหย่่อนภาษีีหรืือค่่าธรรมเนีียมเพื่่�อจููงใจให้้ผู้้�ประกอบการ
เร่่งดำำ�เนิินการ

	 การกำำ�กัับดููแลในการเปิิดให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ

จากประเด็็นปััญหาการเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ ซึ่่�งหมายถึึงโครงข่่ายส่่วน 
เข้า้ถึึงในอาคารเพื่่�อการพัักอาศััย อาคารสำำ�นักังาน หมู่่�บ้านจััดสรร นิคมอุุตสาหกรรม เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็นอุุปสรรค
ในการขยายพื้้�นที่่�ครอบคลุุมของการพััฒนาบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ของผู้้�ให้้บริิการทั้้�งในด้้านอััตรา
ค่่าตอบแทนและคุุณภาพการให้้บริิการของผู้้�ให้้บริิการโครงข่่าย ดังนั้้�นจึึงควรทบทวนการกำำ�กัับดููแล 
ในการเปิิดให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะด้้วยการเพิ่่�มระดัับ 
การกำำ�กับัดููแลในด้า้นอัตัราค่า่ตอบแทนให้สู้งูขึ้้�นโดยกำำ�กับัดูแูลมาตรฐานการคำำ�นวณราคา และเพิ่่�มความเข้ม้ข้น้ 
ในการพิิจารณาเอกสารข้้อเสนอการใช้้โครงข่่ายของผู้้�ประกอบการในส่่วนของข้้อตกลงระดัับการให้้บริิการ 
(SLA) และบทลงโทษที่่�มีความเหมาะสมในทางปฏิิบัติัิมากขึ้้�นเพื่่�อให้้ผู้้�ใช้บ้ริกิารโครงข่า่ยมั่่�นใจในคุณุภาพบริกิาร
และการบำำ�รุุงรัักษาในกรณีีที่่�โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงเกิิดเหตุุขััดข้้อง

การจััดให้้มีีระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันโดยใช้้ข้้อมููลแผนที่่�ฐาน 

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลควรมีีเครื่่�องมืือที่่�ช่วยสนัับสนุุนการกำำ�กับดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน 
เพื่่�อให้้เกิดิความสะดวก ความโปร่่งใส ลดขั้้�นตอน และเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการยื่่�นขอใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วม
กันัระหว่่างผู้้�ประกอบการ ระบบสนัับสนุุนนี้้�ควรครอบคลุุมการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานและโครงข่่ายโทรคมนาคม
แบบพาสซีฟี อันได้แ้ก่ ่1) เสาพาดสายและท่อ่ร้อ้ยสายใต้ด้ินิ 2) โครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงทั้้�งส่ว่นของ Dark 
Fiber ในพื้้�นที่่�ทั่่�วไปและโครงข่า่ยสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ 3) โครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงในส่่วนเข้้าถึงึ
ของโครงการยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคม เป็็นต้้น
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Ducts and Poles

Infrastructure Atlas System (Passive Infrastructure)

OLT ODF

VillagesX

* Data from NBTC existing databases

Fiber
Network*

External data 
from providers

External data 
from providers

USO support 
system*

Map-based tool that opens for Telcos to 
check ducts and pole’s availability 

and process application online.

Map-based tool used to monitor USO ‘s 
access network and open for tenant to 
check the network ‘s availability for 

sharing on particular area.

Map-based tool used to monitor fiber 
coverage and opens for tenant to check 

network ‘s availability (on provider 
level) for sharing on particular routes.

The infrastructure atlas"system is the central information tool showing options for sharing infrastructures in fiber broadband rollout. It provides 
information on the location and availability of fiber optic cable, duct, pole and other infrastructures that can be used for broadband development.

Fiber / Access Network USO village Network1 2 3

X
X
X

Rights of 
way system* Access Network 

in private areas

Practice case from Germany and UK

รููปที่่� 67: ระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันโดยใช้้ข้้อมููลแผนที่่�ฐาน

	ระบบสนับัสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่ว่มกัันโดยใช้้ข้อ้มูลูแผนที่่�ฐาน ควรมีีฟังัก์ช์ันัที่่�อนุญุาตให้้ผู้้�ขอ
ใช้บ้ริกิารสามารถทำำ�การตรวจสอบผู้้�ให้บ้ริกิารโครงสร้า้งพื้้�นฐานบนเส้น้ทางที่่�ต้อ้งการใช้ง้าน ตรวจสอบสถานะ
และความสามารถในการรองรัับบริิการ และยื่่�นขอใช้้บริิการผ่่านระบบออนไลน์์ได้้ โดยอาจนำำ�เข้้าข้้อมููลเบื้้�องต้้น
จากฐานข้้อมููลเดิิมที่่�มีีอยู่่�  เช่่น ข้้อมููลจากระบบสิิทธิิแห่่งทาง ข้้อมููลการขออนุุญาตพาดสายใยแก้้วนำำ�แสง และ
ข้้อมููลจากระบบสนัับสนุุนโครงการ USO เป็็นต้้น
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การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า (Fiber Pre-deployment) ในที่่�นี้้�หมายถึึงการติิดตั้้�ง 
โครงข่า่ยสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ (พื้้�นที่่�เฉพาะ เช่่น ในอาคารเพื่่�อการพัักอาศัยั อาคารสำำ�นักังาน หมู่่�บ้าน
จัดัสรร และนิคิมอุตุสาหกรรม เป็น็ต้น้) พร้อ้มเชื่่�อมต่อ่การใช้ง้านได้ท้ันัที่่�ที่่�มีกีารยื่่�นขอใช้บ้ริกิาร ทั้้�งนี้้�หากเป็น็
กรณีีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�สาธารณะทั่่�วไป ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมสามารถยื่่�น 
ขออนุญุาตพาดสายหรือืร้้อยสายใยแก้ว้นำำ�แสงผ่า่นท่อ่ร้้อยสายได้โ้ดยตรงจากผู้้�ให้บ้ริิการโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
โทรคมนาคมเหล่่านั้้�น เช่่น การไฟฟ้้านครหลวง การไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค บริิษััท โทรคมนาคมแห่่งชาติิ จำำ�กััด 
(มหาชน) บริิษััท กรุุงเทพธนาคม เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตาม กรณีีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 
ในพื้้�นที่่�เฉพาะซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ของภาคเอกชน ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมต้้องดำำ�เนิินการติิดต่่อหรืือทำำ�สััญญา
ทางการค้้ากัับเจ้้าของพื้้�นที่่�หากมีีความประสงค์์จะขยายพื้้�นที่่�ให้้บริิการครอบคลุุมพื้้�นที่่�เฉพาะเหล่่านั้้�น 
เป็น็กรณีีไป ซึ่่�งขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการเหล่่านี้้�เป็็นอุุปสรรคต่่อการขยายการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
เพื่่�อให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�

การจัดทำ�นโยบายและมาตรฐาน 
การติดตั้งโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสง
ล่วงหน้า 

7
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ปััจจุุบัันการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะในประเทศไทยนั้้�นมีีรููปแบบหลัักอยู่่� 4 รูปแบบ 
ซึ่่�งต่่างก็็มีีข้้อดีีข้้อเสีียที่่�ส่งผลต่่อตลาดบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในประเทศแตกต่่างกััน สามารถอธิิบาย
ได้้ตามรููปต่่อไปนี้้�

Equipment
Room

1) No fiber pre-deployment 2) Carrier exclusively 
pre-deployment

3) Third party exclusively 
pre-deployment

4) Pre-deployment by 
developer

Equipment
Room

Equipment
Room

 No facilities providing 
and no agreement

 No fiber installing

 Strategic cooperation 
mode 

 Carrier deploy

 Strategic 
cooperation mode

 Access Network 
company deploy

 Self-building mode

 Developer deploy

Mostly use at current

Shorter time to service

Repeat investment cost

Avoid monopoly

Shorter time to service

Repeat investment cost

Avoid monopoly

Shorter time to service

Repeat investment cost

Avoid monopoly

Shorter time to service

Repeat investment cost

Avoid monopoly

The highest growth of building and 

housing construction are Bangkok, 

Chiangmai, Chonburi, Rayong, 

Nakhonratchasima, Khonkaen, 

and Phuket.

• longer time to service

• unable to choose service 
providers

• limiting speed due to 
legacy network deployment

The user experiences who living in 
private areas in Bangkok and other 
big cities are; 

รููปที่่� 7-1: รููปแบบการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะในประเทศไทยในปััจจุุบััน

รูปูแบบที่่� 1 ไม่ม่ีกีารติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า ทำำ�ให้้ผู้้�ให้้บริกิารไม่่สามารถให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ได้้ทันัที ีต้อ้งติิดตั้้�งสายใยแก้้วนำำ�แสงจากจุุดกระจายสััญญาณเชื่่�อมโยงขึ้้�นไปบนอาคารหรืือ
เข้้าไปยัังพื้้�นที่่�เฉพาะเพื่่�อเชื่่�อมต่่อสััญญาณไปยัังผู้้�ใช้้บริิการปลายทาง ซึ่่�งหากต่่อมามีีผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�รายอื่่�นต้้องการให้้บริิการในพื้้�นที่่�เฉพาะแห่่งเดีียวกัันก็็ต้้องดำำ�เนิินการเชื่่�อมโยงขึ้้�นไปบน
อาคารหรืือเข้้าไปยัังพื้้�นที่่�เฉพาะเพื่่�อเชื่่�อมต่่อสััญญาณไปยัังผู้้�ใช้้บริิการปลายทางอีีกครั้้�ง เป็็นการลงทุุนที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้น
และไม่่มีปีระสิิทธิิภาพ อย่่างไรก็็ตาม การให้้บริิการในรููปแบบนี้้�ผู้้�ให้้บริิการทุุกรายสามารถให้้บริิการได้้เท่่าเทีียมกััน
ไม่่มีีการผููกขาด ผู้้�ใช้้บริิการสามารถเลืือกใช้้บริิการได้้ตามคุุณภาพบริิการที่่�ต้้องการ

รููปแบบที่่� 2 ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ดำำ�เนิินการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า โดย 
ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ทำำ�ข้้อตกลงกัับเจ้้าของอาคารหรืือพื้้�นที่่�เฉพาะเพื่่�อขอเป็็นผู้้�ติิดตั้้�ง
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงและเปิิดให้้บริิการเพีียงรายเดีียวตามระยะเวลาที่่�ทำำ�ข้้อตกลงไว้้ รููปแบบนี้้�เรีียกว่่า  
ความร่ว่มมือืเชิงิกลยุทุธ์ ์(Strategic cooperation mode) ผู้้�ให้บ้ริกิารสามารถให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�โดยเชื่่�อมต่อ่สัญัญาณได้ท้ันัที ีเนื่่�องจากติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ไว้เ้รียีบร้อ้ยแล้ว้ อย่า่งไร
ก็็ตาม การติิดตั้้�งในรููปแบบนี้้�จะเป็็นการให้้บริิการแบบผููกขาดเพีียงรายเดีียวในช่่วงระยะเวลาตามข้้อตกลงหรืือ
อาจขยายเวลาผููกขาดออกไปหากไม่่มีรีายอื่่�นเข้้ามาทำำ�ข้อ้ตกลง รูปแบบนี้้�จึงมีีแนวโน้้มที่่�จะก่่อให้้เกิิดการผููกขาด

สถานการณ์การติดตั้งโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสง	
ในพื้นที่เฉพาะในปัจจุบัน7.1
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แบบถาวร สำำ�หรัับในกรณีีที่่�ระยะเวลาตามข้้อตกลงสิ้้�นสุุดลง ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
รายอื่่�นสามารถเข้้ามาเสนอข้้อตกลงเพื่่�อติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าเป็็นรายที่่�สอง ซึ่่�งก็็จะ
ต้้องลงทุุนในการติิดตั้้�งโครงข่่ายซ้ำำ��ซ้้อนกัับผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�รายแรก เพราะโดย
ทั่่�วไปแล้้ว ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�จะไม่่เช่่าใช้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า
ในพื้้�นที่่�เฉพาะจากคู่่�แข่่ง และผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�รายแรกก็็มัักจะไม่่เปิิดโครงข่่ายให้ ้
ผู้้�ให้้บริิการรายอื่่�นเข้้าใช้้ อย่่างไรก็็ตามรููปแบบความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic cooperation mode) 
ที่่�ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้านี้้� 
เป็็นรููปแบบที่่�มีีการนำำ�มาใช้้มากที่่�สุุดในปััจจุุบััน เนื่่�องจากผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
ที่่�เข้้าครอบครองตลาดแบบผููกขาดเพีียงรายเดีียวในพื้้�นที่่�เฉพาะนี้้�จะได้้รัับประโยชน์์ทางธุุรกิิจอย่่างมาก

รููปแบบที่่� 3 ผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายโทรคมนาคมดำำ�เนิินการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า  
โดยผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายโทรคมนาคมทำำ�ข้้อตกลงกัับเจ้้าของอาคารหรืือพื้้�นที่่�เฉพาะเพื่่�อขอเป็็นผู้้�ติิดตั้้�ง 
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงและเปิิดให้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงเพีียงรายได้้เดีียวตามระยะเวลาที่่� 
ทำำ�ข้อ้ตกลงไว้ ้รูปูแบบนี้้�เรียีกว่า่ ความร่ว่มมือืเชิงิกลยุทุธ์ ์(Strategic cooperation mode) เช่น่กันั แตกต่า่งกันั
ตรงที่่�ผู้้�ให้้บริกิารโครงข่่ายโทรคมนาคมเป็็นผู้้�ติดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าและเปิิดให้้ผู้้�ให้้บริกิาร
อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�เข้า้ถึงึเพื่่�อเช่า่ใช้ ้ผู้้�ให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�สามารถเชื่่�อมต่อ่ 
สััญญาณเพื่่�อให้้บริิการแก่่ผู้้�ใช้้บริิการปลายทางได้้ทัันทีี เนื่่�องจากติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 
ล่ว่งหน้า้ไว้เ้รียีบร้อ้ยแล้ว้ รูปูแบบนี้้�จะเป็น็การเปิดิโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่่วงหน้า้ในพื้้�นที่่�เฉพาะให้ผู้้้�ให้้บริกิาร 
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ทุุกรายสามารถเข้้าถึึงได้้ จึ ึงมีีประสิิทธิิภาพด้้านการแข่่งขัันสููงกว่่า 
รูปูแบบที่่� 2 อย่่างไรก็็ตาม รูปแบบนี้้�จะมีีผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้ารายเดีียว ทำำ�ให้้มีอีำำ�นาจ
ในการกำำ�หนดอััตราค่่าตอบแทนและกำำ�หนดคุุณภาพการให้้บริิการ 

รูปูแบบที่่� 4 เจ้า้ของอาคารดำำ�เนิินการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า โดยผู้้�พัฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์
หรืือเจ้้าของพื้้�นที่่�เฉพาะเป็็นผู้้�ติดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงและเปิิดให้้ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�เข้า้เชื่่�อมโยงโครงข่า่ยเพื่่�อให้บ้ริกิารอิินเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่� รูปแบบนี้้�เรียีกว่า่ ติดตั้้�งโครงข่า่ย
เพื่่�อใช้้เอง (Self-building mode) ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�สามารถเชื่่�อมต่่อสััญญาณ
เพื่่�อให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�แก่่ผู้้�ใช้้บริิการปลายทางได้้ทัันทีีโดยไม่่ต้้องเสีียค่่าเช่่าใช้้ให้้แก่่
ผู้้�พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์หรืือเจ้้าของพื้้�นที่่�เฉพาะ เนื่่�องจากต้้นทุุนในการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
ล่่วงหน้้าถููกรวมกัับราคาอสัังหาริิมทรััพย์์แล้้ว และอุุปกรณ์์รวมทั้้�งห้้องควบคุุมโทรคมนาคมก็็เป็็นทรััพย์์สิิน
ส่่วนกลาง (Common Asset) การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าไปพร้้อมกัับการสร้้างอาคาร
เป็็นการจััดการต้้นทุุนการติิดตั้้�งโครงข่่ายที่่�ต่ำำ��กว่่ารููปแบบอื่่�น ดังนั้้�น รูปแบบนี้้�จึงเป็็นรููปแบบโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�มีีประสิิทธิิภาพด้้านต้้นทุุนและด้้านการแข่่งขััน อย่่างไรก็็ตาม  
รููปแบบนี้้�ผู้้�พัฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ หรืือนิิติิบุุคคลของพื้้�นที่่�เฉพาะต้้องจััดหาเจ้้าหน้้าที่่�บำำ�รุุงรัักษาโครงข่่าย
สายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ การติดิตั้้�งโครงข่า่ยเพื่่�อใช้เ้อง (Self-building mode) นี้้�เพิ่่�งเริ่่�มนำำ�มาใช้ใ้นประเทศไทย
โดยผู้้�พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์นำำ�มาใช้้กัับอาคารหรืือพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�มีีระดัับราคาสููง (Premium Asset)
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	 จากรููปแบบการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะทั้้�ง 4 รูปแบบข้้างต้้น ชี้้�ให้้เห็็นว่่า 
ผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในพื้้�นที่่�เฉพาะเหล่่านั้้�นต้้องประสบปััญหาในการได้้รัับบริิการที่่�
อาจจะล่่าช้้า ไม่่สามารถเลืือกผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ได้้ และอาจไม่่สามารถได้้รัับบริิการ 
ตามคุุณภาพที่่�ต้องการ ในกรณีีที่่�พื้้�นที่่�เฉพาะเหล่่านั้้�นไม่่มีกีารติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงหากแต่่มีกีารติิดตั้้�ง 
โครงข่่ายที่่�ใช้้เทคโนโลยีีที่่�ไม่่รองรัับบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ระดัับกิิกะบิิตได้้ เช่่น โครงข่่ายสายทองแดง 
เป็น็ต้น้ ทั้้�งนี้้�ผู้้�ใช้บ้ริิการอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ในกรุงุเทพมหานคร และเมือืงใหญ่ ่เช่น่ เชียีงใหม่ ่ชลบุรีุี 
ระยอง นครราชสีีมา ขอนแก่่น และภููเก็็ต มีีโอกาสที่่�จะประสบปััญหาเหล่่านี้้�มากกว่่า เนื่่�องจากจัังหวััดเหล่่านี้้� 
มีีอััตราการเติิบโตของอาคารที่่�พัักอาศััย อาคารสำำ�นัักงาน และหมู่่�บ้้านจััดสรร ที่่�สููงกว่่าจัังหวััดอื่่�น โดยในปีี  
พ.ศ. 2562 กรุุงเทพมหานคร และปริิมณฑลมีีการขออนุุญาตก่่อสร้้างที่่�อยู่่�อาศััยทั้้�งหมดคิิดเป็็นสััดส่่วนเฉลี่่�ย
ร้้อยละ 40 ส่่วนธุุรกิิจที่่�อยู่่�อาศััยในภููมิิภาคเติิบโตและกระจุุกตััวใน 6 จัังหวััดหลัักโดยมีีสััดส่่วนการขออนุุญาต
ก่่อสร้้างที่่�อยู่่�อาศััยรวมกัันประมาณร้้อยละ 2383  

เนื่่�องจากส่ว่นหนึ่่�งของประเด็น็ปัญัหาในการขยายพื้้�นที่่�ครอบคลุมุในการให้บ้ริิการอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ด้้วยโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงมาจากการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในอาคารที่่�พััก
อาศัยั หรืือพื้้�นที่่�เฉพาะดัังที่่�กล่่าวมาแล้้วในบทก่่อนหน้้า ซึ่่�งประเด็็นปัญัหานี้้�ได้้มีแีนวทางปฏิบัิัติทิี่่�ดีทีี่่�ได้ถู้กูนำำ�มาใช้้ 
ในต่า่งประเทศในหลายประเทศ โดยเฉพาะจากประเทศที่่�เป็็นผู้้�นำำ�ในการพััฒนาให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็็ต บรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ด้ว้ยโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง ในที่่�นี้้�จะทำำ�การศึกึษาตัวัอย่า่งแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ดีใีนด้า้นการกำำ�หนดนโยบาย
และมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าจากสาธารณรััฐประชาชนจีีน ประเทศสิิงคโปร์์  
ประเทศฝรั่่�งเศส และประเทศสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์์

7.2.1  สาธารณรััฐประชาชนจีีน

เมื่่�อปีี พ.ศ. 2554 ในสาธารณรััฐประชาชนจีีนได้้มีีการริิเริ่่�มในการวางกลยุุทธ์์เพื่่�อพััฒนาโครงข่่าย 
สายใยแก้ว้นำำ�แสงทั้้�งในด้า้นการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกััน และความพยายามที่่�จะยับัยั้้�งการเข้า้ถึงึแบบผูกูขาด 
ซึ่่�งต่่อมาในปีี พ.ศ. 2556 คณะกรรมการพััฒนาและปฏิรูิูปแห่่งชาติิได้้มีกีารกำำ�หนดนโยบายการติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในอาคาร โดยมีีหน่่วยงานที่่�เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการ หลััก 2 หน่่วยงาน ได้้แก่่ กระทรวง
อุุตสาหกรรมและเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Ministry of Industry & Information Technology)  และกระทรวง 
การเคหะและการพัฒันาชนบทในเมือืง (Ministry of Housing & Urban Rural Development) จัดัทำำ�มาตรฐาน
การออกแบบ (Code of Design) และมาตรฐานการติดิตั้้�งและตรวจรับั (Code for construction and acceptance)  
ทั้้�งนี้้�  โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในอาคาร มีผลบัังคัับใช้้กัับการก่่อสร้้างอาคารใหม่่ โดยกำำ�หนดให้้ 
มีกีารติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ไปยังัทุกุยูนูิติภายในอาคาร มีกีารวางแผนและออกแบบสิ่่�งอำำ�นวย
ความสะดวกด้้านโทรคมนาคม รวมทั้้�งการดำำ�เนิินการตรวจรัับทั้้�งหมดควบคู่่�ไปกัับงานก่่อสร้้างอาคาร ทั้้�งนี้้�ใน
การออกแบบพื้้�นที่่�หน้า้ตัดัของท่อ่ร้อ้ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง จุดุกระจายสาย และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในการติดิตั้้�ง 
โครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง เช่น่ ห้องโทรคมนาคม (Telecom Room) ในอาคารนั้้�นต้อ้งสามารถรองรับัการให้บ้ริกิาร 
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ด้้วยโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงจากผู้้�ให้้บริิการอย่่างน้้อย 3 ราย เป็็นต้้น

83แนวโน้มธุรกิจ/อุตสาหกรรม ปี 2564-2566: ธุรกิจที่อยู่อาศัย (6 จังหวัดหลักภูมิภาค) (krungsri.com)

แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการจััดทำำ�นโยบายโครงข่่ายสายใยแก้้ว
นำำ�แสงล่่วงหน้้าในต่่างประเทศ7.2
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2011 2014

• Infrastructure sharing
• Forbid entrance monopoly

Kick-off All Fiber 
Strategy

Initiation of Fiber 
Pre-installation Specification

New buildings are 
required to have fiber 
pre-installation to every 
units.

Fiber Pre-Install is Mandatory Nationally Since 2013 Policy Target

2013

Reference 
Budget

Mandatory fiber 
pre-deployment

Household

Code of Design Code for Construction 
and Acceptance

Budget Quota

• Code of design
• Code for construction 

and acceptance

• Budget 
quota

• Fiber Pre-deployment: Telecommunication facilities in new buildings 
should be pre-installed using FTTH

• Synchronous Construction： All telecommunication facilities should be 
planned and designed in parallel with the civil work. Both implementation are 
simultaneously constructed and go through acceptance phase.

• Minimum 3 Operators： The aperture of telecommunication pipeline and 
the space for distribution line and facility at user access point in residential 
buildings shall meet the requirement of allowing at least 3 operators to 
deploy their telecommunications facilities. 

Policy of communication engineering for fiber to the home in residential 
districts and residential buildings

รููปที่่� 7-2: นโยบายและมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในอาคารในสาธารณรััฐประชาชนจีีน

ต่่อมาในปีี พ.ศ. 2557 ได้้มีีการจััดทำำ�งบประมาณอ้้างอิิง (Reference Budget) เพื่่�อเป็็นราคา 
ค่า่ติิดตั้้�งอ้้างอิิงให้้แก่่ผู้้�พัฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ในการประเมิินราคาค่่าใช้้จ่า่ยในการดำำ�เนิินการติิดตั้้�งโครงข่่าย
สายใยแก้้วนำำ�แสงควบคู่่�ไปกัับการก่่อสร้้างอาคาร ดังนั้้�น สามารถสรุุปโดยรวมได้้ว่า่ สาธารณรััฐประชาชนจีีนได้้
มีกีารนำำ�กลยุุทธ์์การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในอาคารที่่�พักอาศััยมาใช้้ในการพััฒนาการให้้
บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ด์้ว้ยโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง โดยกำำ�หนดมาตรฐานการออกแบบ มาตรฐาน
การติิดตั้้�งและตรวจรัับ รวมทั้้�งการจััดทำำ�ราคาอ้้างอิิงตลาดเพื่่�อบัังคัับใช้้กับัอาคารที่่�ยื่่�นขออนุุญาตก่่อสร้้าง
ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2556 เป็็นต้้นมา

7.2.2  ประเทศสิิงคโปร์์

หน่ว่ยงานกำำ�กับดูแูลในประเทศสิงิคโปร์ ์หรือื IMDA ได้ก้ำำ�หนดให้ผูู้้�พัฒันาอสังัหาริมิทรัพัย์ห์รือืเจ้า้ของ
อาคารต้อ้งจัดัให้ม้ีพีื้้�นที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกเพียีงพอสำำ�หรับัการให้บ้ริกิารของผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม 
โดยกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ในมาตรฐานหลัักปฏิิบััติิสำำ�หรัับสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกด้้านการสื่่�อสารข้้อมููล
ในอาคาร ( Code of Practice for Info communication Facilities in Buildings หรืือ COPIF) ตั้้�งแต่่ปีี  
พ.ศ. 2543 และมีีการทบทวนแก้้ไขเรื่่�อยมา โดยฉบัับล่่าสุุดประกาศใช้้เมื่่�อปีี พ.ศ. 2561 ทั้้�งนี้้�เอกสาร COPIF 
ได้้ระบุุหน้้าที่่�ของเจ้้าของอาคารหรืือผู้้�พัฒนาในการจััดหาพื้้�นที่่� สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก และการเข้้าถึึงที่่�
เพีียงพอสำำ�หรัับผู้้�รับใบอนุุญาตโทรคมนาคมเพื่่�อให้้สามารถให้้บริิการโทรคมนาคมได้้ โดยติิดตั้้�งสิ่่�งอำำ�นวย 
ความสะดวกสำำ�หรัับการให้้บริิการโทรคมนาคมล่่วงหน้้า ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับชนิิดและขนาดของอาคาร เจ้้าของ
อาคารจะต้้องอนุุญาตให้้ผู้้�รัับใบอนุุญาตโทรคมนาคมเข้้าติิดตั้้�งโครงข่่ายในพื้้�นที่่�อย่่างเหมาะสมตามคำำ�ขอ
ของผู้้�รับัใบอนุญุาตโทรคมนาคม นอกจากนี้้� เอกสาร COPIF ยังัระบุหุน้า้ที่่�ของผู้้�รับัใบอนุญุาตโทรคมนาคม
ทั้้�งในส่ว่นของผู้้�ให้บ้ริกิารโครงข่า่ยโทรคมนาคมเคลื่่�อนที่่�และประจำำ�ที่่�  การปฏิบิัตัิติาม COPIF เป็น็ภาระผูกูพันั 
ด้า้นกฎระเบีียบที่่�บังคัับใช้ ้หากไม่่ปฏิบิัตัิติาม COPIF ถือเป็็นความผิิดตามพระราชบััญญััติโิทรคมนาคม ตัวอย่า่ง
รายการที่่�เจ้้าของอาคารหรืือผู้้�พััฒนาต้้องจััดเตรีียมให้้แก่่ผู้้�รัับใบอนุุญาตโทรคมนาคม
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	 ท่่อที่่�ใช้้ในการร้้อยสายใยแก้้วนำำ�แสง

	 ห้้องที่่�ตั้้�งจุุดกระจายสายหลััก (Main Distribution Frame Room) 

	 ห้้องติิดตั้้�งอุุปกรณ์์โทรคมนาคม (Telecommunication Equipment Room)

	 พื้้�นที่่�ในการติิดตั้้�งโครงข่่ายโทรคมนาคมเคลื่่�อนที่่� (Mobile Installation Space)

	 ท่่อสื่่�อสารแนวตั้้�ง (Telecommunication Riser)

	 สายเคเบิิลพร้้อมตััวแยกสััญญาณและช่่อง TV 

	 สายใยแก้้วนำำ�แสงพร้้อมจุุดเข้้าถึึงปลายทางในแต่่ละยููนิิต 

นอกจากนี้้� COPIF ยัังระบุุให้้ เจ้้าของอาคารไม่่ควรกำำ�หนดต้้นทุุน ค่่าใช้้จ่่าย ค่่าบริิการ หรืือค่่าเช่่ากัับ
ผู้้�รัับใบอนุุญาตโทรคมนาคม รวมทั้้�งไม่่ควรกำำ�หนดข้้อกำำ�หนดเพิ่่�มเติิมที่่�ส่่งผลให้้มีีต้้นทุุนหรืือค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น  
และในทางกลับักันั เจ้า้ของอาคารไม่ต่้อ้งรับัภาระค่า่สาธารณูปูโภค แต่ส่ามารถตกลงร่ว่มกันักับัผู้้�รับัใบอนุญุาต
โทรคมนาคมเกี่่�ยวกับัวิธิีกีารคำำ�นวณค่า่สาธารณูปูโภค หรือืติดิตั้้�งมิเิตอร์ส์าธารณูปูโภคแยกต่า่งหาก และเจ้า้ของ
อาคารควรตกลงร่่วมกัันกัับผู้้�รัับใบอนุุญาตโทรคมนาคมเกี่่�ยวกัับขั้้�นตอนการเข้้าถึึงในกรณีีฉุุกเฉิิน

ทั้้�งนี้้� COPIF ได้้มีีการทบทวนมาแล้้วทั้้�งหมด 5 ฉบัับตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2543 จนถึึงฉบัับล่่าสุุดที่่�ประกาศใช้ ้
เมื่่�อปี ีพ.ศ. 2561 ในฉบับัแรกมีกีารกำำ�หนดให้เ้จ้า้ของอาคารหรือืนักัพัฒันาจัดัหาพื้้�นที่่�และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก
ในอาคารพร้้อมสำำ�หรัับการให้้บริิการโทรคมนาคม และในฉบัับต่่อมา กำำ�หนดให้้ต้้องจััดให้้มีีพื้้�นที่่�และสิ่่�งอำำ�นวย
ความสะดวกในอาคารพร้้อมสำำ�หรัับโครงข่่ายบรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศยุุคใหม่่ (Next Generation Nationwide 
Broadband Network) ส่่วนฉบัับที่่�ประกาศใช้้ในปีี พ.ศ. 2556 และปีี พ.ศ. 2561 ได้้กำำ�หนดให้้เจ้้าของอาคาร
ต้อ้งจัดัเตรียีมติดิตั้้�งสายใยแก้ว้นำำ�แสงไปยังัห้อ้งพักัหรือืยูนูิติ อย่่างน้อ้ยห้อ้งละ 2 คอร์ ์และ 4 คอร์8์4 ตามลำำ�ดับั 
 

7.2.3  ประเทศฝรั่่�งเศส

ประเทศฝรั่่�งเศสกำำ�หนดให้้การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในอาคารและที่่�พัักอาศััยเป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของข้้อบังัคับัตามกฎหมายอาคารและที่่�พักัอาศัยั (Building and Residence Law R.111-14) เริ่่�มบังัคับัใช้เ้มื่่�อ
ปีี พ.ศ. 2555 โดยบัังคัับใช้้กัับอาคารที่่�ขออนุุญาตก่่อสร้้างภายหลัังจากวัันที่่� 1 เมษายน พ.ศ. 2555 ยกเว้้น
อาคารชั่่�วคราวที่่�ขออนุญุาตใช้ง้านน้อ้ยกว่า่ 2 ปี ีจากข้อ้บัังคับัดังักล่่าว มีกีารกำำ�หนดมาตรฐานการติดิตั้้�งไว้ด้ังันี้้�

	 กำำ�หนดให้้มีีจุุดเชื่่�อมต่่อโครงข่่าย (Network Access Point) กับโครงข่่ายของผู้้�ประกอบการ
โทรคมนาคมใกล้้กัับบริิเวณทางเข้้า และแต่่ละห้้องหรืือยููนิิตจะต้้องมีีกล่่องข้้อมููลอย่่างน้้อย 
หนึ่่�งกล่่องสำำ�หรัับเชื่่�อมต่่อด้้วยสายใยแก้้วนำำ�แสง 

	 ที่่�พัักอาศััยแต่่ละหลัังจะต้้องมีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในอาคารสำำ�หรัับใช้้เชื่่�อมต่่อกัับโครงข่่าย 
โทรคมนาคม ซึ่่�ง กฎหมายอาคารและที่่�พัักอาศััย R.111-14 ได้้ระบุุให้้ต้้องเชื่่�อมต่่อโดยใช้้ 
สายใยแก้้วนำำ�แสง

84 Code of Practice for Info-communication facilities in buildings, IMDA, Chapter 15.2, 15 December 2561
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	 ที่่�พัักอาศััยเชิิงพาณิิชย์์หรืือห้้องพัักต้้องมีีสายใยแก้้วนำำ�แสงอย่่างน้้อย 1 เส้้นเพื่่�อให้้บริิการ และ
ในบางเมืืองมีีการกำำ�หนดให้้อาคารที่่�ประกอบด้้วยที่่�พัักอาศััย 12 ยูนิิต จำำ�เป็็นต้้องมีีสายใยแก้้ว
นำำ�แสงเข้้าถึึงอย่่างน้้อย 4 เส้้น

	 สายใยแก้้วนำำ�แสงแต่่ละเส้้นต้้องระบุุสถานที่่�ให้้บริิการ (Label) และผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมต้้อง
สามารถเข้้าถึึงเพื่่�อเปิิดใช้้บริิการได้้ตลอดเวลา

	 จะต้้องติิดตั้้�งท่่อร้้อยสายสื่่�อสารในพื้้�นที่่�ส่่วนกลางของอาคาร สายสื่่�อสารและอุุปกรณ์์เชื่่�อมต่่อ
ต้้องติิดตั้้�งในพื้้�นที่่�ที่่�มีีช่่องว่่างด้้านบนเหนืืออุุปกรณ์์เป็็นระยะไม่่น้้อยกว่่า 20 เซนติิเมตร

นอกจากนี้้�ยัังมีีมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงภายในอาคาร โดยกำำ�หนดขนาดของ
อุปุกรณ์์ในการติิดตั้้�งในรายละเอีียด เช่่น กล่่องข้้อมููลต้้องมีีหััวต่่อแบบ RJ45 จำำ�นวนอย่่างน้้อย 4 หัวต่่อ ขนาด 
240 x 300 x 200 มิิลลิิเมตร และสามารถรองรัับข้้อมููล 1 กิิกะบิิตต่่อวิินาทีีได้้ เป็็นต้้น

7.2.4  ประเทศสหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์์

ประเทศสหรัฐัอาหรับัเอมิิเรตส์์มีกีารกำำ�หนดนโยบายและมาตรฐานการติดิตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง
ภายใต้้หลัักการในการหลีีกเลี่่�ยงการลงทุนุที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้น โดยสามารถเปิิดให้ผู้้้�ให้บ้ริิการเข้้าถึึงได้โ้ดยไม่่มีตี้น้ทุุนเพิ่่�ม
เติิม คำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยและการขยายความสามารถในอนาคต รองรัับเทคโนโลยีีที่่�ผู้้�ให้้บริิการนำำ�มาใช้้ได้้ 
ผู้้�ให้บ้ริกิารสามารถเปิดิให้บ้ริกิารแก่ผู่้้�ใช้บ้ริกิารได้ใ้ช้ง้านได้อ้ย่า่งรวดเร็ว็ และสามารถสลับัการเชื่่�อมต่อ่ระหว่า่ง
ผู้้�ให้้บริิการได้้แบบรีีโมทโดยไม่่ต้้องเข้้าไปยัังพื้้�นที่่�หน้้างาน ผู้้�ใช้้บริิการมีีสิิทธิิที่่�จะเลืือกใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์จากผู้้�ให้้บริิการได้้อย่่างอิิสระ

นอกจากนี้้� ยังมีีการกำำ�หนดรููปแบบการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงอ้้างอิิงเพื่่�อใช้้อธิิบายองค์์
ประกอบ ด้วยคำำ�นิยิามที่่�ตรงกัันเพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจในการสื่่�อสาร และมีีแนวคิิดการออกแบบและข้้อกำำ�หนดการ
ก่่อสร้้างดัังนี้้�

	 ใช้้สายใยแก้้วนำำ�แสงแบบ Multi-core รองรัับผู้้�ให้้บริิการหลายรายเพื่่�อให้้เกิิดการแข่่งขัันและเกิิด
ประสิิทธิิภาพการลงทุุนสููงในการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง

	 เตรีียมการเชื่่�อมต่่อสายใยแก้้วนำำ�แสงจากอุุปกรณ์์ OLT ของผู้้�ให้้บริิการไปยัังที่่�พักอาศััยอย่่าง
น้้อย 1 เส้้นต่่อผู้้�ให้้บริิการ

	 เตรีียมพื้้�นที่่�สำำ�รองไว้้สำำ�หรัับการติิดตั้้�งอุุปกรณ์์โทรคมนาคมของผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่

	 ผู้้�ใช้้บริิการมีีอิิสระในการเลืือกรัับบริิการจากผู้้�ให้้บริิการอาจจะ 1 รายหรืือมากกว่่า 1 ราย เพื่่�อให้้
เกิิดแรงจููงใจในการพััฒนาบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น

	 มีีการติิดตั้้�งกล่่องรัับ-ส่่งข้้อมููล หรืืออุุปกรณ์์ ONT อย่่างน้้อย 2 ONT ต่่อหลัังคาเรืือน

	 ผู้้�ให้บ้ริิการจะต้อ้งมีโีครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงให้บ้ริกิารแบบ E2E ของตนเอง และสามารถควบคุมุ

คุุณภาพการให้้บริิการที่่�สมบููรณ์์แก่่ผู้้�ใช้้บริิการได้้
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1.4	ข้้อเสนอแนะการจััดทำำ�นโยบายและมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่าย
สายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า

นโยบาย และการกำำ�กับัดูแูลเพื่่�อจัดัให้ม้ีกีารติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้เป็น็การลดอุปุสรรค
ที่่�สำำ�คัญัต่อ่การพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์โ์ดยใช้โ้ครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง ทั้้�งในด้า้น
การขยายความครอบคลุุมและการเพิ่่�มคุุณภาพการให้้บริิการในด้้านความเร็็ว นโยบายและการกำำ�กัับดููแลนี้้� 
ควรกำำ�หนดให้้มีีความครอบคลุุมทั้้�งกรณีีการขออนุุญาตก่่อสร้้างใหม่่ กรณีีอาคารสิ่่�งปลููกสร้้างเดิิมที่่�มี ี
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าอยู่่�แล้้ว และกรณีีอาคารสิ่่�งปลููกสร้้างเดิิมที่่�ยังไม่่มีกีารติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใย
แก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า เพื่่�อให้้เกิิดการเข้้าถึึงการใช้้โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงอย่่างเท่่าเทีียม ไม่่เกิิดการผููกขาด  
มีีการกำำ�หนดราคาที่่�เป็็นธรรม มีการบำำ�รุุงรัักษาตามข้้อตกลงระดัับการให้้บริิการ (SLA) ที่่�เหมาะสม และเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของงบประมาณในการก่่อสร้้างทั้้�งหมดแล้้ว นอกจากการจััดทำำ�นโยบายแล้้วควรจััดทำำ�มาตรฐาน 
การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า ทั้้�งกรณีีภายในอาคารและภายนอกอาคาร กำำ�หนดมาตรฐาน
การออกแบบ การก่่อสร้้างและตรวจรัับ รวมทั้้�งการประเมิินค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อใช้้เป็็นราคาอ้้างอิิงในอุุตสาหกรรม

ข้้อเสนอแนะในการผลัักดัันนโยบายการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า 

ควรพิิจารณาดำำ�เนิินการผลัักดัันนโยบายการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า โดยจััดทำำ� 
นโยบายและการกำำ�กับดููแลเพื่่�อสนัับสนุุนให้้มีีติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงไว้้ล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะ 
พร้้อมสำำ�หรัับการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ ครอบคลุุมทั้้�งใน 1) กรณีีการก่่อสร้้างอาคารใหม่่ โดย 
มีีผลบัังคัับใช้้ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการยื่่�นแบบขออนุุญาตก่่อสร้้างอาคาร โดยการดำำ�เนิินการติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงควรทำำ�ควบคู่่�ไปกัับการก่่อสร้้างและตรวจรัับอาคาร ในลัักษณะเดีียวกัันกัับการบัังคับัใช้้นโยบาย
การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในอาคารที่่�ขออนุุญาตก่่อสร้้างที่่�ประกาศใช้้ในสาธารณรััฐประชาชนจีีน 
ทั้้�งนี้้�การติิดตั้้�งและให้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะหรืือพื้้�นที่่�ส่วนบุุคคล (เช่่น อาคารที่่�พัก
อาศัยั) โดยเจ้า้ของหรือืนิติิบิุคุคลอาคารชุดุหรือืนิติิบิุคุคลหมู่่�บ้า้นจัดัสรร เจ้า้ของพื้้�นที่่�เป็น็ผู้้�บริหิารจัดัการเอง  
จััดเป็็นบริิการโทรคมนาคมที่่�ไม่่ต้้องได้้รัับใบอนุุญาตประกอบกิิจการโทรคมนาคม ตามประกาศ กสทช.  
เรื่่�อง กำำ�หนดลัักษณะและประเภทของกิิจการโทรคมนาคมที่่�ต้้องได้้รัับใบอนุุญาต ประกอบกิิจการโทรคมนาคม 
ภาคผนวก ค 2) สำำ�หรัับกรณีีพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�มีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงโดยผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม
อยู่่�แล้้ว ทั้้�งการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงโดยผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�  
(เช่่น AIS True เป็็นต้้น) และผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง (เช่่น PlanetComm FirstMile เป็็นต้้น)  
ควรกำำ�กัับดููแลให้้เปิิดโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงดัังกล่่าวให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึง ในอััตราค่่าตอบแทน 
ที่่�เป็็นธรรม และได้้รัับการปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม และ 3) สำำ�หรัับกรณีีพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�ยัังไม่่มีีการติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสง หรืือมีีโครงข่่ายสายทองแดงหรืือสายเคเบิิลใช้้งานอยู่่� ควรสนัับสนุุนส่่งเสริิมการติิดตั้้�ง 
โครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ในพื้้�นที่่�เฉพาะเหล่่านั้้�นโดยนำำ�กลไกการสนับัสนุนุทางการเงินิ การหักัลดหย่อ่น
ภาษีี หรืือหาแนวทางส่่งเสริิมโดยจัับคู่่�ให้้มีีการลงทุุนร่่วมระหว่่างเจ้้าของพื้้�นที่่�และผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม 
หรืือระหว่่างผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมด้้วยกัันเองเพื่่�อลดภาระในการลงทุุน

ข้้อเสนอแนะการจััดทำำ�นโยบายและมาตรฐานการติิดตั้้�ง
โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า7.3
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ข้้อเสนอแนะในการจััดทำำ�มาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า 

ควรดำำ�เนิินการศึึกษาและกำำ�หนดมาตรฐานการออกแบบ การติิดตั้้�งและการตรวจรัับโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะไว้้ล่่วงหน้้าครอบคลุุมรููปแบบอาคารเพื่่�อการพัักอาศััย อาคารสำำ�นัักงาน และ
หมู่่�บ้้านจััดสรร ทั้้�งภายในและภายนอกอาคาร รวมทั้้�งศึึกษามาตรฐานการคำำ�นวณต้้นทุุนที่่�เหมาะสม และ
คำำ�นวณอััตราค่่าติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการก่่อสร้้างอาคารใช้้เป็็น 
ราคากลางอ้้างอิิงในอุุตสาหกรรม

ข้้อเสนอแนะในการกำำ�กับดููแลให้้มีีการเปิิดโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าใน
พื้้�นที่่�เฉพาะ 

	 ตามข้้อเสนอแนะเรื่่�องการผลัักดัันนโยบายการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าที่่�กล่่าวมา

ข้้างต้้น หน่่วยงานกำำ�กับดููแลควรกำำ�หนดให้้ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมที่่�ติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 

ในพื้้�นที่่�เฉพาะต้้องเปิิดให้้ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�รายอื่่�นเข้้าถึึง โดยทำำ�การลงทะเบีียน 

รายชื่่�ออาคาร หมู่่�บ้า้นจัดัสรร และพื้้�นที่่�เฉพาะอื่่�นๆ ที่่�มีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าแล้้วเสร็จ็

ในระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันโดยใช้้ข้้อมููลแผนที่่�ฐาน (Infrastructure Atlas System) 

เพื่่�อสะดวกต่่อผู้้�ประกอบการรายอื่่�นที่่�จะขอใช้้บริิการ ทั้้�งนี้้�การกำำ�กัับดููแลโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า 

ในพื้้�นที่่�เฉพาะควรถููกกำำ�กับัดููแลตามหลัักการการใช้้และเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายโทรคมนาคมทั้้�งด้้านการจััดทำำ�เอกสาร

ข้้อเสนอ และอััตราค่่าตอบแทน (อ้้างถึึงการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกััน)
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	 ปััญหาด้้านความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััลของประเทศไทย สามารถจำำ�แนกออกได้้เป็็น 3 ประเด็็น ดัังนี้้�         	

	 1. ข้้อจำำ�กัดด้้านการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 

โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ชนบท: ประเทศไทยมีีอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ผ่่านโครงข่่าย 

สายใยแก้ว้นำำ�แสงอยู่่�ที่่�ร้อ้ยละ 30 ของครัวัเรือืน85 อย่า่งไรก็ต็าม การเข้า้ถึงึส่ว่นมากนั้้�นกระจุกุตัวัอยู่่�ภายในเมือืง 

การเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในพื้้�นที่่�ชนบทห่่างไกลนั้้�นสามารถเข้้าถึึงได้้ผ่่านเทคโนโลยีี 

ตัวักระจายสัญัญาณ (Wi-Fi) ซึ่่�งในแต่ล่ะหมู่่�บ้า้นชนบทจะมี ีWi-Fi หมู่่�บ้า้นละ 1 จุดุ ในบางหมู่่�บ้า้นอาจจะมี ีWi-Fi 

มากกว่่า 1 จุด หากหมู่่�บ้านนั้้�น มีโรงเรีียน โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล (รพ.สต.) บริิการศููนย์์อิินเทอร์์เน็็ต

สาธารณะ (USO Net) หรืือ บริิการห้้องอิินเทอร์์เน็็ตสาธารณะ (USO Wrap)86 อย่่างไรก็็ตาม การใช้้บริิการ 

ผ่า่น Wi-Fi นั้้�นก็ย็ังัมีขี้อ้จำำ�กัดั ในด้้านของระยะห่่างจากจุุดกระจายสััญญาณ และจำำ�นวนผู้้�ใช้ง้านในแต่ล่ะช่ว่งเวลา

	 2. ความแตกต่่างของคุุณภาพการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ระหว่่างพื้้�นที่่�เขตเมืืองและ

พื้้�นที่่�เขตชนบท: พื้้�นที่่�เขตเมือืงมีคี่า่เฉลี่่�ยความเร็ว็การใช้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�อยู่่�ที่่� 191/151 

เมกะบิิตต่่อวิินาทีี87 (ดาวน์์โหลด/อััปโหลด) ในขณะที่่�การใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในพื้้�นที่่� 

เขตชนบทห่่างไกล มีคีวามเร็ว็อยู่่�ที่่� 30/10 เมกะบิติต่อ่วินิาที8ี8 ยกเว้้นหมู่่�บ้านชนบทจำำ�นวน 10,000 หมู่่�บ้านที่่�

ได้ร้ับัการอััปเกรดความเร็็วจาก 30/10 เมกะบิิตต่อ่วินิาทีี เป็็น 100/50 เมกะบิิตต่อ่วินิาทีี89 จะเห็็นได้้ว่า่ความเร็็ว

การให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ระหว่า่งพื้้�นที่่�เขตเมือืงและชนบทนั้้�นมีคี่า่แตกต่า่งกันัอย่า่งเห็น็ได้ช้ัดั

85คำ�นวณมาจาก Thai Telecom Industry Database, NBTC, 2563
86USO implementation result, USO, 2563
87Global Index, Speedtest by Ookla, 2563
88USO (เรื่องเดิม)
89The village broadband internet project, MDES, 2562

การลดความเหลื่อมล้ำ�ทางดิจิทัล8
ประเด็็นปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััลในประเทศไทย8.1
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Average Fixed Broadband Speed (Mbps), 2020
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Source: MDES (2019) , Speedtest by Ookla (2020), USO (2020) 

Note: 10,000 from 44,352 
target villages were upgraded 
internet speed to 100/50 Mbps

รููปที่่� 8-1: การเปรีียบเทีียบความเร็็วเฉลี่่�ยของบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ระหว่่างพื้้�นที่่�เขตเมืืองกัับพื้้�นที่่�เขตชนบทในประเทศไทย

	 3. ความแตกต่่างของสััดส่่วนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตระหว่่างพื้้�นที่่�เขตเมืืองและชนบท: พื้้�นที่่�เขตเมืือง 

มีีผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 84 ในขณะที่่�พื้้�นที่่�เขตชนบทมีีผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตอยู่่�ที่่�ร้อยละ 7390  

จะเห็น็ได้ว้่า่ มีความแตกต่า่งกันัในสัดัส่ว่นของผู้้�ใช้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ร์ะหว่า่งพื้้�นที่่�เขตเมือืงและชนบท

ค่่อนข้้างชััดเจน
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Individual internet user (%), 2020

รููปที่่� 8-2: การเปรีียบเทีียบจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ระหว่่างพื้้�นที่่�เขตเมืืองและพื้้�นที่่�เขตชนบทในประเทศไทย

90สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ, NSO, 2563
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นอกจากปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััลในประเทศไทยที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นแล้้ว สถานการณ์์ที่่�เป็็น 

ผลมาจากการแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19 ที่่�ผ่า่นมา ยิ่่�งเป็น็การตอกย้ำำ��ให้เ้ห็น็ถึงึความรุนุแรงของความเหลื่่�อมล้ำำ�� 

ทางดิิจิิทััลมากขึ้้�นไปอีีก การปรัับเปลี่่�ยนวิิถีีชีีวิิตไปสู่่�รููปแบบใหม่่ (New Normal) ทำำ�ให้้เกิิดการทำำ�งานและ 

การเรีียนทางไกลมากขึ้้�น นำำ�ไปสู่่�ความต้้องการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ระดัับความเร็็วสููงมากขึ้้�น ประกอบกัับ

จำำ�นวนผู้้�ใช้้งานที่่�มากขึ้้�น ส่งผลให้้การให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�รูปแบบเดิิม (บริิการอิินเทอร์์เน็็ต

สาธารณะ ผ่่านจุุดกระจายสััญญาณ Wi-Fi) ที่่�มีีอยู่่�ในชนบทนั้้�นไม่่เพีียงพอต่่อความต้้องการใช้้งานในปััจจุุบััน 

นอกจากปััญหาที่่�กล่่าวมาแล้้ว การขาดแคลนอุุปกรณ์์ การขาดความรู้้�ความเข้้าใจในการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต 

ยัังเป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััล ส่่งผลให้้กลุ่่�มคนที่่�อาศััยอยู่่�ในชนบทไม่่สามารถเข้้าถึึง

ประโยชน์์จากการขยายตััวของโลกดิิจิิทััลได้้ เช่่น การเรีียนทางไกล การจองวััคซีีนโควิิด-19 หรืือแม้้กระทั่่�ง 

การลงทะเบีียนขอรัับความช่่วยเหลืือด้้านการเงิินจากโครงการสนัับสนุุนของรััฐบาล

1.5	การดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััลในประเทศไทย 

จากฐานข้้อมููลของสำำ�นัักงาน กสทช. ปีี พ.ศ. 2560 หมู่่�บ้้านในประเทศไทยมีีทั้้�งหมด 74,987 หมู่่�บ้าน 

ประกอบด้้วยหมู่่�บ้้านที่่�สามารถเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์แล้้วจำำ�นวน 30,653 หมู่่�บ้้าน ซึ่่�งจััดอยู่่�ในโซน A 

และ B และหมู่่�บ้้านที่่�ยัังไม่่สามารถเข้้าถึึงให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ได้้อีีกจำำ�นวน 44,352 หมู่่�บ้้าน ซึ่่�ง

จััดอยู่่�ในโซน C และ C+ หรืือหมู่่�บ้้านชนบทห่่างไกล และหมู่่�บ้านชายขอบ ตามลำำ�ดัับ ภายใต้้โครงการยกระดัับ

โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมที่่�มีวัตัถุุประสงค์์มุ่่�งเน้้นด้้านการขยายความครอบคลุุมของโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต

ให้้ครอบคลุุมทั่่�วประเทศเพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาเศรษฐกิิจภายในประเทศ ได้้มีีการดำำ�เนิินการขยายโครงข่่าย

โทรคมนาคมของการให้บ้ริิการอินิเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ไปยังัหมู่่�บ้านเป้้าหมายในโซน C และ C+ เพื่่�อให้้

ทุุกหมู่่�บ้้านในประเทศไทยสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ได้้ 

การดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��	
ทางดิิจิิทััลในประเทศไทย8.2
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ทั้้�งนี้้� ประชากรในหมู่่�บ้านชนบทสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ได้้ ผ่านจุุดกระจายสััญญาณ

ในแต่ล่ะจุดุประจำำ�หมู่่�บ้า้น โดยในปีี พ.ศ. 2559–2562 ได้้มีกีารขยายโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ในหมู่่�บ้าน 

ให้เ้ป็น็หมู่่�บ้า้นที่่�มีจีุดุให้บ้ริกิาร Wi-Fi หมู่่�บ้า้นละ 1 จุดุ ด้ว้ยความเร็ว็ไม่ต่่ำำ��กว่า่ 30/10 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีเป็น็จำำ�นวน 

24,700 หมู่่�บ้้านจาก 44,352 หมู่่�บ้้านเป้้าหมาย และได้้มีีการเพิ่่�มระดัับความเร็็วขั้้�นต่ำำ��เป็็น 100/50 เมกะบิิต 

ต่่อวิินาทีี ใน 10,000 หมู่่�บ้้าน91 ในปีี พ.ศ. 2560–2564 ได้้มีีการขยายโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ โดย

การติิดตั้้�ง Wi-Fi ทั้้�งหมด 25,925 จุด ด้วยความเร็็วขั้้�นต่ำำ�� 30/10 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี หรืือกรณีีใช้้สััญญาณ

ดาวเทียีมที่่� 30/5 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีประกอบไปด้ว้ย 18,722 จุดุกระจาย Wi-Fi สำำ�หรับัหมู่่�บ้า้น 4,380 จุดุกระจาย  

Wi-Fi สำำ�หรัับโรงเรีียน 1,623 จุดกระจาย Wi-Fi สำำ�หรัับบริิการห้้องอิินเทอร์์เน็็ตสาธารณะ (USO Wrap)  

991 จุุดกระจาย Wi-Fi สำำ�หรัับบริิการศููนย์์อิินเทอร์์เน็็ตสาธารณะ (USO Net) 198 จุุดกระจาย Wi-Fi สำำ�หรัับ

โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล (รพ.สต.) ใน 19,652 หมู่่�บ้้าน จาก 44,352 หมู่่�บ้้านเป้้าหมาย92

Source: NBTC and MDES (2017), USO (2017-2020) 

30,635 24,700 15,732 3,920

30,635 villages already 
have internet access 

44,352 villages having limited internet 
access or no service

Zone A Zone B Zone C Zone C+

Remark: Zone A&B: Economic area,    Zone C: Rural area, Zone C+: Border area 

74,987 villages

 All of 44,352 
villages have 
already accessed 
the internet with 
speed 100/50 or 
30/10 Mbps.

Implementation Result of NBTC in USO

25,925 
points 18,722 points of Wi-Fi 

for villages

4,380 last
miles to school

1,623 USO Wrap
991 USO NET 198 last miles to sub-district 

health promoting hospital

 The internet access at remote villages is using Wi-Fi solution 
which is limit with distance and number of users. 

24,700 15,732 3,920

 1 Wi-Fi access point per village with 
speed 30/10 Mbps.

 10,000 villages was upgrade in speed 
to 100/50 Mbps. 

Y2016 - Y2019 Y2017 - Y2021

 25,925 Wi-Fi access point 
per 19,652 village with 
speed at least 30/10 Mbps.

Note: There are 607,966 households in 3,920 border villages.

รููปที่่� 8-3: การขยายการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ไปยัังหมู่่�บ้้านเป้้าหมาย

	 ในการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในหมู่่�บ้้านห่่างไกล และชายขอบ ภายใต้้โครงการยกระดัับ
โครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมนั้้�น ได้้มีกีารออกแบบและติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงด้้วยเทคโนโลยีี GPON 
โดยเชื่่�อมโยงสายใยแก้ว้นำำ�แสงจากอุปุกรณ์ ์OLT ผ่า่นอุุปกรณ์ ์Splitter และเชื่่�อมต่อ่ Last-mile ไปยัังจุดุกระจาย
สััญญาณ Wi-Fi ในหมู่่�บ้้านอย่่างน้้อย 1 จุุด บางหมู่่�บ้้านอาจมีีจุุดกระจายสััญญาณหลายจุุดเพื่่�อครอบคลุุม
สถานที่่�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์สำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐในรููปแบบ Wi-Fi โรงเรีียน และโรงพยาบาล
ส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล และบริิการศููนย์์อิินเทอร์์เน็็ต (USO Net) ภายในโรงเรีียน ดัังที่่�กล่่าวมาแล้้ว

91 The village broadband internet project, MDES, 2562
92USO implementation result, USO, 2563
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การติดิตั้้�งโครงสร้า้งพื้้�นฐานบรอดแบนด์ด์้ว้ยโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงครอบคลุมุหมู่่�บ้า้นตามวิธีิีการ
ข้า้งต้น้สามารถยกระดับัโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคมในประเทศ และเป็น็รากฐานของการขยายการให้บ้ริกิาร
อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ไ์ปยังัพื้้�นที่่�ชนบทห่า่งไกล อย่า่งไรก็ต็าม การให้บ้ริกิารในรูปูแบบอินิเทอร์เ์น็็ตสาธารณะ
นี้้�ควรได้้รับัการพััฒนาต่่อยอดเพื่่�อให้้เกิิดการใช้้โครงข่่ายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพทั้้�งในด้้านความครอบคลุุม อัตรา
การเข้า้ถึงึ และคุณุภาพในการให้บ้ริิการที่่�สูงูขึ้้�น จากข้้อมูลูจำำ�นวนครััวเรืือนและจำำ�นวนหมู่่�บ้านชายขอบสามารถ
คำำ�นวณหาค่่าเฉลี่่�ยจำำ�นวนครััวเรืือนต่่อหมู่่�บ้้านในพื้้�นที่่�ชายขอบอยู่่�ที่่�ประมาณ 155 ครััวเรืือนต่่อหมู่่�บ้้าน โดย
มีีจุุดกระจายสััญญาณในหมู่่�บ้านชนบทประมาณ 1-5 จุด จะเห็็นได้้ว่่าความครอบคลุุมและอััตราการเข้้าถึึง
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ต่่อครััวเรืือนของโครงข่่ายสายใยแก้้วในพื้้�นที่่�ห่างไกล และพื้้�นที่่�ชายขอบยัังมีีอััตราที่่�
ต่ำำ�� และเนื่่�องจากผู้้�ใช้บ้ริกิารในหมู่่�บ้า้นในโครงการสามารถใช้บ้ริกิารได้ด้้ว้ยการเข้า้ถึงึผ่า่นเทคโนโลยี ีWi-Fi จึงึ
มีีข้้อจำำ�กััดด้้านระยะทางและจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการซึ่่�งมีีผลต่่อความเร็็วในการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต โดยหากมีีการ
ใช้้งานในระยะห่่างจากจุุดกระจายสััญญาณเกิินระยะให้้บริิการตามเงื่่�อนไขการใช้้งาน จะไม่่สามารถใช้้งานด้้วย
ความเร็็วสููงสุดุได้้ เช่่น ในหมู่่�บ้านที่่�มีการอััปเกรดความเร็็วเป็็น 100/50 เมกะบิิตต่่อวินิาทีี หากต้้องการใช้้งาน
ที่่�ระดับัความเร็ว็ดังักล่า่ว ต้อ้งใช้ง้านในระยะห่า่งจากจุดุกระจายสัญัญาณน้อ้ยกว่า่ 25 เมตร93 เป็น็ต้น้ และหาก
มีผีู้้�ใช้บ้ริกิารเชื่่�อมต่อ่สัญัญาณ Wi-Fi ในจุดุกระจายสัญัญาณพร้อ้มกันัจำำ�นวนมากผู้้�ใช้บ้ริกิารจะไม่ส่ามารถใช้้
บริิการในระดัับความเร็็วสููงสุุดได้้

Note: There are 607,966 households in 3,920 border villages.
Coverage of public Wi-Fi with 100/50 Mbps = 0.002 km2

0.025 km

USO Net

School

 The installation of fiber cable network to 44,352 target rural villages 
throughout the country.

 USO fiber network allows Thai people to access free public Wi-Fi 
hotspots at the speed of 30/10 Mbps (DL/UL).

 Some villages, the user can get speed 100/50 Mbps within 25 m from 
access point (only in some rural areas).

 Currently, there are 7,818,288 registered users. 

ODF

ONT

ONT

OLT

ONT

0.002 km2

Source: Department of Local Administration (2017) 

Average number of household per rural village in 
Thailand is approximately 155 household while the high 
speed connection in rural village initially about 1-5 
locations (school, USO net, USO warp, sub-district 
health promoting hospital)

รููปที่่� 8-4: แบบจำำ�ลองโครงข่่ายการให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในหมู่่�บ้้านในพื้้�นที่่�เขตชนบท

93เงื่อนไขการใช้งาน ในเว็บไซด์เน็ตประชารัฐ (https://npcr.netpracharat.com/News/NewsPr/Detail.aspx?id=1430)
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1.6	แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการพััฒนาบริิการบรอดแบนด์์ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลใน
ต่่างประเทศ 

ในปัจัจุบุันัเทคโนโลยีทีั่่�วโลกได้ม้ีกีารพัฒันาเป็น็อย่า่งมาก ไม่ว่่า่จะเป็น็เทคโนโลยีอีินิเทอร์เ์น็ต็ของสรรพสิ่่�ง  
(Internet of Things)  ปัญัญาประดิษิฐ์ ์(Artificial intelligence) หรือืแม้ก้ระทั่่�ง บล็อ็กเชน (Blockchain) อย่า่งไร
ก็ต็ามยังัมีปีระชากรเกือืบครึ่่�งหนึ่่�งของโลก ที่่�ไม่ส่ามารถเข้า้ถึงึเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั และส่ว่นมากอยู่่�ในประเทศกำำ�ลัง
พัฒันา94 ทำำ�ให้้การเข้้าถึึงโครงข่่ายโทรคมนาคมในพื้้�นที่่�ชนบทห่่างไกลเกิิดมีีความเหลื่่�อมล้ำำ��ในการเข้้าถึึงข้้อมููล
ข่่าวสารเป็็นอย่่างมากเมื่่�อเทีียบกัับเมืืองใหญ่่ เพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััล หลายประเทศได้้ริิเริ่่�มแนวคิิด 
การจัดัให้ม้ีบีริกิารโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงและบริิการเพื่่�อสัังคม (Universal Service Obligation: USO) 
โดยมีีจุุดประสงค์์ให้้ ประชากรทุุกกลุ่่�ม และประชากรทุุกพื้้�นที่่�ในประเทศ สามารถเข้้าถึึงบริิการโทรคมนาคม 
พื้้�นฐานได้้อย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทีียม

8.3.1 การจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึง และบริิการเพื่่�อ
สัังคมในสาธารณรััฐประชาชนจีีน

ความแตกต่่างระหว่่างการพััฒนาอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�พื้้�นที่่�เขตเมืืองกัับพื้้�นที่่�เขตชนบท 
มีีมากขึ้้�น ส่งผลกระทบในแง่่ลบต่่อการพััฒนาทางเศรษฐกิิจ สาธารณรััฐประชาชนจีีนเล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คััญ
ของการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานบรอดแบนด์์ จึงได้้บรรจุุให้้การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานบรอดแบนด์์เป็็นหนึ่่�ง
ในวาระสำำ�คัญัของแผนพัฒันาเศรษฐกิจิแห่ง่ชาติ ิเพื่่�อบริกิารโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึงึและบริกิารเพื่่�อสังัคม 
สาธารณรััฐประชาชนจีีนมีีแผนการก่อ่สร้้างโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคมผ่า่นเทคโนโลยีีโครงข่่ายสายใยแก้้ว
นำำ�แสง โดยมีีเป้้าหมาย ดัังนี้้� ภายในปีี พ.ศ. 2558 พื้้�นที่่�ชนบทสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์
ประจำำ�ที่่�ได้ร้้อ้ยละ 95 ของหมู่่�บ้า้นทั้้�งหมด ด้ว้ยความเร็ว็ไม่ต่่ำำ��กว่า่ 4 เมกะบิติต่อ่วินิาที ีภายในปี ีพ.ศ. 2563 พื้้�นที่่�
ชนบทสามารถเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ได้้ร้้อยละ 98 ของหมู่่�บ้้านทั้้�งหมด ด้้วยความเร็็ว
ไม่่ต่ำำ��กว่่า 12 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี 

การก่่อสร้้างโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมผ่่านเทคโนโลยีีโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง เป็็นการร่่วม
ลงทุุนระหว่่างรััฐบาลกลาง รัฐบาลท้้องถิ่่�น และผู้้�ให้้บริิการ ซึ่่�งมีีข้อ้กำำ�หนด คือ ต้องให้้คนในท้้องถิ่่�นมีีส่่วนร่่วม 
ในการก่่อสร้้าง และมีีส่่วนรวมในการมีีส่่วนแบ่่งรายได้้เป็็นระยะเวลา 5 ปีี หลัังจากนั้้�น ทรััพย์์สิินทั้้�งหมดจะ 
โอนคืนืให้แ้ก่ผู่้้�ให้บ้ริกิาร ด้ว้ยนโยบายนี้้� เป็็นผลให้ ้ภายในปีี พ.ศ. 2558 สาธารณรัฐัประชาชนจีนีสามารถติดิตั้้�ง 
โครงสร้้างพื้้�นฐานทางโทรคมนาคมแล้้วเสร็็จกว่่า 130,000 หมู่่�บ้านในพื้้�นที่่�ชนบท นอกจากการสนัับสนุุน 
การก่่อสร้้างโครงสร้้างพื้้�นฐานทางโทรคมนาคมแล้้ว ทางรััฐบาลจีีนได้้เล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญัของการทำำ�ให้้เกิิด
การใช้้งานจริิงในพื้้�นที่่� จึงได้้สนัับสนุุนการสร้้างแพลต์์ฟอร์์ม E-commerce เพื่่�อกระตุ้้�นการใช้้งานบรอดแบนด์์
และเศรษฐกิิจในพื้้�นที่่�อีีกด้้วย

94UN (เรื่องเดิม)

แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการพััฒนาบริิการบรอดแบนด์	์
ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลในต่่างประเทศ8.3
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8.3.2 การจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงและบริิการเพื่่�อ
สัังคมในสหราชอาณาจัักร

พื้้�นที่่�เกืือบ 1 ใน 3 ของสหราชอาณาจัักรเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ผู้้�ให้้บริกิารทางด้้านโทรคมนาคมไม่่มีแีผนที่่�จะลงทุุน
ในการพััฒนาความเร็็วของโครงสร้้างพื้้�นฐานอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ เนื่่�องจากอััตราผลตอบแทนการลงทุุน
ที่่�ต่ำำ�� เพื่่�อบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานโดยทั่่�วถึึงและบริิการเพื่่�อสัังคม ทางสหราชอาณาจัักรได้้มีีการสนัับสนุุน 
การลงทุุนก่่อสร้้างโครงสร้้างพื้้�นฐานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในพื้้�นที่่�ชนบท โดยมีีเป้้าหมายให้้ทุกุพื้้�นที่่�มีความเร็็ว
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ขั้้�นต่ำำ��อย่่างน้้อย 2 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี และมีีเป้้าหมายให้้ร้้อยละ 90 ของพื้้�นที่่�เป้้าหมาย 
สามารถเข้้าถึึงบรอดแบนด์์ด้้วยความเร็็วมากกว่่า 24 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีขึ้้�นไป95

นอกจากการสนับัสนุนุการก่อ่สร้า้งโครงสร้า้งพื้้�นฐานทางโทรคมนาคมแล้ว้ ทางสหราชอาณาจักัรได้้
สนับัสนุนุการเข้า้ถึงึอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ ์โดยการสนับัสนุนุค่่าใช้จ้่า่ยในการติดิตั้้�งให้กั้ับผู้้�ที่่�ต้องการเข้า้ถึึง 
การบริิการทางอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศ และกำำ�หนดอััตราเพดานค่่าบริิการรายเดืือนสำำ�หรัับ 
การใช้ง้านบริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ที่่�ความเร็ว็ขั้้�นต่ำำ�� 10/1 เมกะบิติต่อ่วินิาที ี(ดาวน์โ์หลด/อัปัโหลด) 
นอกจากนี้้� ทางสหราชอาณาจักัรยังัมีโีครงการสนับัสนุนุการติดิตั้้�งอินิเทอร์เ์น็็ตบรอดแบนด์ค์วามเร็ว็สูงูในระดับั 
กิิกะบิิตต่่อวิินาทีีสำำ�หรัับพื้้�นที่่�ชนบทที่่�อินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์เดิิมมีีความเร็็วต่ำำ��กว่่า 100 เมกะบิิตต่่อวิินาทีี 
โดยการแจกบััตรกำำ�นััล (Gigabit Broadband Voucher) เพื่่�อสนัับสนุุนค่่าใช้้จ่่ายในการติิดตั้้�งอิินเทอร์์เน็็ต
บรอดแบนด์์ความเร็็วสููงในระดัับกิิกะบิิตต่่อวิินาทีีให้้แก่่ผู้้�ใช้้งานในพื้้�นที่่�ชนบท96

95The rural broadband program, National Audit Office, 2556
96UK Parliament (เรื่องเดิม)
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สำำ�หรัับข้้อเสนอแนะเพื่่�อลดปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััลระหว่่างพื้้�นที่่�ในเขตเมืืองกัับพื้้�นที่่�ในชนบท 
ประกอบไปด้้วย 1) การขยายความครอบคลุุมและขีีดความสามารถของโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงที่่�มีอยู่่�เดิิม 
และ 2) การเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ และจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต 

Policies facilitation and support to improve the service in remote areas and digital divide

1) Expand the coverage and capacity with FTTH 2) Increase the usage and subscription

 Promote the useful applications.
 Increase digital literacy by training.

 Subsidize for 

 Expand the USO project’s coverage to more individual 
households and important government service places. 

 Increase capacity to offer Giga fiber following GPON roadmap. 

ODF

ONT

ONT

ONT

ONT

OLT

 devices

 monthly service charge

 new gigabit-capable installation

รููปที่่� 8-5: ข้้อเสนอแนะการลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััล

การขยายความครอบคลุุมและขีีดความสามารถของโครงข่่ายสายใยแก้้ว
นำำ�แสงที่่�มีีอยู่่�เดิิม

ขยายความครอบคลุุมของการให้้บริกิารอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�โดยใช้้โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง

เพิ่่�มเติมิจากโซลูชูันัเดิมิที่่�ใช้จุ้ดุกระจายสัญัญาณ Wi-Fi และให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็สาธารณะ โดยทำำ�การเชื่่�อมต่อ่ 

จากโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงที่่�มีอยู่่�เดิมิไปยังับ้า้นของผู้้�ใช้บ้ริกิาร หรือืสำำ�นักงานของหน่ว่ยภาครัฐัที่่�ต้องการ

ใช้้บริิการด้้วยสายใยแก้้วนำำ�แสง เพื่่�อเพิ่่�มความสะดวกในการใช้้งาน และขยายขีีดความสามารถของโครงข่่าย 

สายใยแก้้วนำำ�แสงที่่�มีอยู่่�เดิิมให้้สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการในด้้านความเร็็วและปริิมาณแบนด์์วิิดท์ ์

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น โดยอาจทบทวนปรัับปรุุงการตั้้�งค่่าโครงข่่ายเทคโนโลยีี GPON เดิิม

ข้้อเสนอแนะในการลดปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��	
ทางดิิจิิทััล8.4
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การเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์แบบประจำำ�ที่่�และ
จำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต

เพื่่�อเพิ่่�มอััตราการเข้้าถึึงบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์แบบประจำำ�ที่่�และจำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ต
ควรส่่งเสริิมการนำำ�แอพลิิเคชัันที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�รงชีีวิิตมาใช้้งานสำำ�หรัับบริิการต่่อไปนี้้� 

1)	 การใช้้แอพลิิเคชัันในการบริิการการศึึกษา: คุณภาพการศึึกษาในชนบทนั้้�นมีีความ
แตกต่่างจากในเมืือง บางหมู่่�บ้านในชนบทยัังขาดแคลนครููผู้้�สอน หรืือแม้้กระทั่่�งสื่่�อ
ในการเรีียนรู้้� การนำำ�ระบบการศึึกษาอิิเล็็กทรอนิิกส์์มาใช้้ในการสอนจะช่่วยแก้้ปััญหา
ในประเด็็นดัังกล่่าว นอกจากนี้้�การใช้้งานแอพลิิเคชัันด้้านการศึึกษายัังส่่งผลให้้เกิิด 
การเรีียนรู้้�นอกเวลา และการแสวงหาความรู้้�ด้วยตััวเองได้้อีกีด้้วย อย่่างไรก็็ตามการจะ
ใช้ร้ะบบการเรียีนการสอนทางไกลได้น้ั้้�นยังัต้้องการการสนับัสนุนุด้้านอุปุกรณ์ส์ำำ�หรับั
การเข้้าถึึงเนื้้�อหาดัังกล่่าว 

2)	 การใช้้แอพลิิเคชัันในการบริิการสาธารณสุุข: คุณุภาพในการรัับบริิการด้้านสาธารณสุุข
หรืือบริิการทางการแพทย์์ในชนบทนั้้�นมีีความแตกต่่างจากในเมืือง หมู่่�บ้านชนบท 
บางแห่ง่ยังัขาดแคลนศูนูย์บ์ริกิารทางสุขุภาพ บางหมู่่�บ้า้นมีโีรงพยาบาลส่ง่เสริมิสุขุ
ภาพตำำ�บล แต่คุ่ณุภาพการบริกิารนั้้�นยังัแตกต่า่งจากในเมือืง การขาดแคลนบุคุลากร
ทางการแพทย์์ รวมถึึงแพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญในแต่่ละด้้าน ยัังเป็็นปััญหาในหมู่่�บ้้านชนบท 
การเดิินทางเข้้าเมืืองเพื่่�อพบแพทย์์ต้้องใช้้เวลา ค่าใช้้จ่่าย และเกิิดความไม่่สะดวกใน 
การพบแพทย์ ์จากที่่�กล่า่วมา ทำำ�ให้เ้กิดิการรักัษาที่่�ไม่ต่่อ่เนื่่�อง หรือืเกิดิการพบแพทย์์
เมื่่�ออาการผิิดปกตินิั้้�นมีคีวามรุุนแรงซึ่่�งยากต่่อการรัักษา การนำำ�ระบบการพบแพทย์์ 
ทางไกลมาใช้้งานอาจจะช่่วยแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวได้้ อย่่างไรก็็ตาม การจะใช้้ระบบแพทย์์
ทางไกลได้้นั้้�น ต้อ้งอาศัยัการประสานงานจากหน่่วยงานภาครััฐ เพื่่�อติิดต่อ่ขอรัับบริิการ 
ดัังกล่่าวจากทางโรงพยาบาล และผลัักดัันให้้เกิิดการให้้บริิการผ่่านระบบออนไลน์์ 

3)	 การใช้แ้อพลิเิคชันัในการสนับัสนุนุบริกิารภาครัฐั การสื่่�อสาร ประชาสัมัพันัธ์ ์รวมถึงึ	
แจ้้งเตืือนข่่าวสารหรืือเหตุุการณ์์สำำ�คัญ: การประชาสััมพัันธ์์ข่่าวสาร หรืือ 
การประชาสััมพัันธ์์โครงการสนัับสนุุนช่่วยเหลืือ ในหมู่่�บ้้านชนบทนั้้�นต้้องใช้้ระยะเวลา 
ในการกระจายข่่าว รวมถึึงบางคนในชนบทอาจไม่่ได้้รัับข่่าวสารหรืือเข้้าใจคลาด
เคลื่่�อน เช่น่ การประชาสัมัพัันธ์์โครงการสนับัสนุนุความช่่วยเหลือืด้้านการเงินิในช่ว่ง 
การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 การนำำ�แอพลิิเคชัันสำำ�หรัับแจ้้งข้้อมููลข่่าวสารมาใช้้ 
จะแก้้ไขปััญหาในประเด็็นดัังกล่่าว 

4)	 การใช้แ้อพลิเิคชันัในการให้บ้ริกิารเฉพาะหรือืสำำ�หรับักลุ่่�มเป้า้หมายพิเิศษ: การค้า้ขาย
ในชนบท ถูกจำำ�กัดด้้วยนัักท่่องเที่่�ยวที่่�หรืือผู้้�เยี่่�ยมชมที่่�น้อย การสนัับสนุุนการใช้้ 
แพลต์์ฟอร์์มการค้้าขายออนไลน์์เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ขนาดกว้้าง จะช่่วยเพิ่่�มโอกาส
ทางการค้า้และสร้า้งรายได้ท้ี่่�มากขึ้้�นให้แ้ก่่คนในท้อ้งถิ่่�น นอกจากนี้้� ยังัสามารถให้บ้ริกิาร
ครอบคลุมุไปยังักลุ่่�มผู้้�ด้อ้ยโอกาส หรือืผู้้�พิกิาร ซึ่่�งการเข้า้ถึงึบริกิารด้า้นโทรคมนาคม
สำำ�หรับักลุ่่�มดังักล่า่วยังัมีขี้อ้จำำ�กัดและเข้า้ถึงึได้ย้ากกว่า่บุคุคลทั่่�วไป ดังันั้้�นจึงึควรพัฒันา 
การบริิการทางด้้านโทรคมนาคมเฉพาะทางพร้้อมสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกใน 
การใช้้บริิการโทรคมนาคมสาธารณะสำำ�หรัับคนพิิการ 
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Services for special target groupsGovernment Services

Public Health ServicesEducation Services

Application

Challenges
 A lack of teaching 

staff
 A lack of teaching 

materials

E-Learning

The device should be 
supported to students 
in rural areas.

Challenges
 A lack of the 

contagious disease 
information

 A lack of available 
healthcare service

The doctor in the 
city over-the-
internet consults 
the patient in rural 
villages.

E-Medicine

Challenges
 A lack of 

information from 
the central 
government (e.g., 
social welfare)

Government can 
distribute and exchange 
information and provide 
support for emergency, 
disaster.

E-Administrative Office Developing ICT skill for 
target group in remote areas 
to deal with digital society 
and increase digital literacy.

Other applicationsChallenges
 Slow economic 

growth in rural area
 The increase of 

quality life of 
disability

ICT Training

Challenge
 Some people in rural area 

are lack of knowledge 
and ICT usage.

 Local SMEs can run e-
commerce.

 Disabilities can get 
telecom services to 
increase quality of life.

Subsidy

Providing Gigabit Broadband 
Voucher for 
o new gigabit-capable 

installation,
o monthly service charge,
o devices

SubsidyICT Training

Challenge
 Many family in rural area 

have low income and 
unable to afford high-speed 
internet

รููปที่่� 8-6: การนำำ�แอพลิิเคชัันที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�รงชีีวิิตมาใช้้งานสำำ�หรัับบริิการต่่างๆ

นอกจากการส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้แอปพลิิเคชัันดัังที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้ว ควรจััดให้้มีีการจััดอบรมเพื่่�อเพิ่่�ม
ความรู้้�และความสามารถในการใช้ง้านด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศและการสื่่�อสารแก่ป่ระชาชนในท้อ้งถิ่่�น เนื่่�องจาก 
ประชาชนในหมู่่�บ้้านชนบทบางคนยัังขาดความรู้้�ความเข้้าใจในการใช้้งานเทคโนโลยีี และบางคนยัังไม่่เข้้าใจ 
ถึึงประโยชน์์ของการใช้้งานเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

อย่่างไรก็็ตาม ความพยายามในการลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ที่่�กล่่าวมาอาจต้้องดำำ�เนิินการควบคู่่�กับ 
การสนัับสนุุน ทางด้้านค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดขึ้้�น เนื่่�องจากประชาชนในพื้้�นที่่�ชนบทห่่างไกลส่่วนหนึ่่�งยัังขาดแคลน
ทุุนทรััพย์์ในการลงทะเบีียนขอใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ และการจััดหาอุุปกรณ์์เพื่่�อเชื่่�อมต่่อ ดัังนั้้�น 
การสนับัสนุนุค่า่ติดิตั้้�ง ค่า่บริกิารรายเดือืน และจัดัหาอุปุกรณ์ท์ี่่�เหมาะสมต่อ่การใช้ง้าน จึงึอาจมีคีวามจำำ�เป็น็สำำ�หรับั
กลุ่่�มครัวัเรือืนที่่�มีรีายได้น้้อ้ย ซึ่่�งควรพิจิารณาแนวทางการให้เ้งินิอุดุหนุนุในประเด็น็ดังักล่า่วตามความเหมาะสม 



118 Giga Thailand Infrastructure White Paper

จากการพิิจารณาประเด็็นปััญหาและสถานการณ์์ปัจัจุุบันัที่่�เป็็นอุุปสรรคต่่อการพััฒนาบริิการอิินเทอร์์เน็็ต 
บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� รวมทั้้�งปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิทิัลัในบทที่่�ผ่านมา สามารถสรุุปเป็็นข้้อเสนอแนะและนำำ�
ไปสู่่�การวางแผนการดำำ�เนินิงานจำำ�แนกเป็็น 1) การกำำ�กับัดูแูลการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่่วมกันั 2) การผลัักดันั 
นโยบายและมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ 3) การลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� 
ทางดิิจิทัิัล 4) การจััดทำำ�ระบบสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยสามารถสรุุปในแผนภาพต่่อไปนี้้� 

Gigabit-enabled Gigabit-accelerated Regulatory Tools

Passive Infrastructure-sharing Fiber Pre-deployment Digital Divide Mitigation

Policies and Technical Recommendation

• Regulate duct access by setting 
reference price based on LRIC+.

• Apply financial support mechanism 
for duct migration.

• Drive fiber pre-deployment policy as a mandatory 
for building and private areas.

o Require developer to pre-deploy fiber for 
new building.

o Encourage owner of old building to replace 
copper by providing funding support.

o Open the existing access network in 
private area to other operators.

• Develop fiber pre-deployment specification 
standard. 

• Increase the internet usage and 
broadband subscription.

o Promote important applications for 
living and social equality.

o Provide ICT training.
o Subsidize for installation, device, and 

monthly service charge.

 Operators will 
upgrade GPON and 
DWDM according to 
demand and market 
mechanism.

 Encourage operators 
and ICT private sector 
to switch to IPv6 
through the association.

 Establish Infrastructure 
Atlas System to 
support infrastructure 
sharing.

 Encourage operators 
to publish 
infographic to gain 
clients Wi-Fi 6 
awareness.

Mandatory fiber 
pre-deployment

Household• Telecom infras. is basic infras. and 
shall be co-implemented.

• Regulate service charge’s 
calculation methodology for access 
network in private area.

• Consider SLA in RAO.
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 Operators shall 
consider DQ ODN 
to increase the roll-
out performance.

 Set up Broadband 
Monitoring System 
for regulatory 
operation.

• Expand the coverage and improve speed 
with FTTH.

4 Technology

รููปที่่� 9-1: ข้้อเสนอแนะด้้านนโยบายและมาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะ

ข้้อ 1) การกำำ�กัับดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน 

	 จัดัให้ม้ีศูีูนย์ก์ลางข้อ้มูลูในการรวบรวมแผนโครงการสาธารณูปูโภคพื้้�นฐานเพื่่�อใช้ใ้นการประสานงาน
ระหว่า่งหน่ว่ยงานต้้นเรื่่�องโครงการสาธารณููปโภคพื้้�นฐานดัังกล่า่วกัับผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม
ในการวางแผนขยายสาธารณููปโภคพื้้�นฐานร่่วมกััน 

	 ปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลอััตราค่่าเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินโดยใช้้อััตราอ้้างอิิง และศึึกษามาตรฐาน
การคำำ�นวณที่่�เหมาะสม เช่่น LRIC+ เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการคำำ�นวณหาอััตราอ้้างอิิง รวมทั้้�งพิิจารณา
สนัับสนุุนด้้านการเงิินแก่่ผู้้�ประกอบการในการย้้ายสายสื่่�อสารลงใต้้ดิิน

	 ทบทวนและปรัับปรุุงการกำำ�กับดููแลการเปิิดให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่ายสายใยแก้้ว 
นำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ ด้ว้ยการเพิ่่�มระดับัการกำำ�กับัดูแูลในด้า้นราคาให้สู้งูขึ้้�นโดยกำำ�กับัดูแูลมาตรฐาน
การคำำ�นวณราคา และเพิ่่�มความเข้้มข้้นในการพิิจารณาเอกสารข้้อเสนอการใช้้โครงข่่ายของ 
ผู้้�ประกอบการ

แผนการดำ�เนินงาน9
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ข้อ้ 2) การผลัักดันันโยบาย การกำำ�กับัดูแูล และการจััดทำำ�มาตรฐานการติิด
ตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ 

	 ดำำ�เนิินการผลัักดัันนโยบายและแนวทางการกำำ�กัับดููแลการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 
ล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะพร้้อมสำำ�หรัับการให้้ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ทำำ�การเชื่่�อมต่่อ
เพื่่�อให้้บริิการได้้ทัันทีี โดยครอบคลุุมกรณีีการขออนุุญาตสร้้างสิ่่�งก่่อสร้้างใหม่่ กรณีีอาคารเก่่าที่่� 
มีีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงไว้้แล้้ว และกรณีีอาคารเก่่าที่่�ยัังไม่่มีีการติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้ว้นำำ�แสง ทั้้�งนี้้�หากผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ใน
พื้้�นที่่�เฉพาะแล้ว้ จะต้อ้งถูกูกำำ�กับัดูแูลแบบเดียีวกับักรณีกีารกำำ�กับดูแูลโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคม
ร่่วมกัันตามที่่�กล่่าวในข้้อ 1)

	 จััดทำำ�มาตรฐานการออกแบบ มาตรฐานการติิดตั้้�งและตรวจรัับโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง 
ในพื้้�นที่่�เฉพาะ ทั้้�งในอาคารและนอกอาคาร รวมทั้้�งศึึกษาและคำำ�นวณอััตราค่่าติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าที่่�เหมาะสมเพื่่�อใช้้เป็็นราคากลางอ้้างอิิงในอุุตสาหกรรม

ข้้อ 3) การลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััล 

	 ดำำ�เนิินการขยายความครอบคลุุมของการเข้้าถึึงโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�
ในหมู่่�บ้้านให้้ครอบคลุุมสถานที่่�สำำ�คััญของหน่่วยงานรััฐในหมู่่�บ้้าน และเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายไปยััง 
ภาคครััวเรืือนโดยใช้้เทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสง ซึ่่�งสามารถดำำ�เนิินการขยายโครงข่่ายต่่อยอด
จากโครงข่่ายเดิิมในโครงการยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ
ของประเทศได้้ เพื่่�อตอบสนองต่่อการใช้้งานทั้้�งด้้านความสะดวกในการเข้้าถึึงและความต้้องการ 
ด้า้นความเร็็วเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� เพิ่่�มคุุณภาพการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ให้้ทัดัเทีียม
กัับการใช้้บริิการในพื้้�นที่่�เขตเมืือง ซึ่่�งในปััจจุุบัันสามารถใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� 
ที่่�ความเร็็วที่่�สููงกว่่าชนบทอย่่างเห็็นได้้ชััด 

	 ส่ง่เสริมิให้ม้ีกีารใช้ง้านอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์เ์พิ่่�มขึ้้�น โดย 1) จัดัให้ม้ีกีารใช้แ้อพลิเิคชันัผ่า่นโครงข่า่ย 
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ที่่�เป็็นประโยชน์์ เช่่น ระบบการศึึกษาอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ระบบบริิการแพทย์์ 
ทางไกล ระบบบริหิารจััดการและการสื่่�อสารข้อ้มูลูอิเิล็็กทรอนิกิส์์ และระบบการพาณิชิย์อิ์ิเล็็กทรอนิกิส์์ 
2) จััดทำำ�การฝึึกอบรมด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (ICT) และ 3) ให้้การสนัับสนุุนผ่่านกลไก 
ทางการเงิินเพื่่�ออุุดหนุุนค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ต บรอดแบนด์์เพิ่่�มขึ้้�น เช่่น 
ติิดตั้้�ง ค่่าบริิการรายเดืือน และค่่าอุุปกรณ์์ เป็็นต้้น
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ข้้อ 4) การจััดทำำ�ระบบสนัับสนุุนและส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 ติดิตั้้�งระบบสนับัสนุุนการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกัันในรูปูแบบข้อ้มูลูแผนที่่�ฐาน (Infrastructure 
Atlas System) โดยใช้้ข้้อมููลเบื้้�องต้้นจากฐานข้้อมููลเดิิมของสำำ�นัักงาน กสทช. 

	 ติดิตั้้�งระบบที่่�ใช้ใ้นการติดิตามการขยายโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง และคุณุภาพของการให้บ้ริกิาร
อินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ท์ั่่�วประเทศ ในรูปูแบบข้อ้มูลูแผนที่่�ฐาน (Broadband Monitoring System)

	 สนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการผลัักดัันเทคโนโลยีีกิิกะบิิตบรอดแบนด์์ เช่่น IPv6 และ 
Wi-Fi 6 โดยส่่งเสริิมให้้สมาคมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีีสารสนเทศจััดสััมมนาเพื่่�อส่่งผ่่านความรู้้�
และวิธิีกีารในการเปลี่่�ยนผ่า่นเทคโนโลยีี IPv4 ไปยััง IPv6 รวมถึงึสร้้างความตระหนัักรู้้�ถึงประโยชน์์
ของ Wi-Fi 6 เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ให้ร้องรับัความเร็ว็
ระดัับกิิกะบิิตได้้ นอกจากนี้้� ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ควรอััปเกรดอุุปกรณ์์โครงข่่าย 
ทั้้�งในส่่วนของโครงข่่ายการขนส่่งข้อ้มูลู และโครงข่่ายการเข้้าถึงึ โดยพััฒนาตามแนวทางการใช้้งาน
เทคโนโลยี ีDWDM และเทคโนโลยี ีGPON ตามลำำ�ดับ สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการและกลไกของตลาด  
รวมทั้้�งสามารถนำำ�เทคโนโลยี ีDQ ODN มาใช้ใ้นการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพขยายโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง

9.1	 แผนการดำำ�เนิินงานในการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน

จากการสรุุปข้้อเสนอแนะที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น ส่วนของการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน สามารถนำำ�มา 
จััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานได้้ดัังนี้้� 1) การสร้้างโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมร่่วมกัันกัับสาธารณููปโภค 
พื้้�นฐานอื่่�นๆ 2) การใช้้ท่่อร้้อยสายสื่่�อสารร่่วมกััน 3) การเปิิดให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสง ตามแผนภาพต่่อไปนี้้�

แผนการดำำ�เนิินงานในการใช้้	
โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน9.1
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Equipment
Room

ODF

ONT

ONT
OLT

Duct reference rate 
regulation
 NBTC studies on standard 

calculation methodology

 NTC develops cost modeling 
for finding the reference rate

 NBTC reviews notification “Duct Access and Public 
Infrastructure for Telecom Services” B.E. 2560

 NBTC and ONDE consider to provide financial 
supporting (e.g. BTFP fund, DE fund, Environment 
fund) to telecom companies for duct migration  

 NBTC and ONDE
 Duct providers
 Telecom companies

Stakeholders

Open Access Network
 NBTC studies on standard calculation 

for service charge’s calculation 
methodology regulation in private area

 NBTC shall consider the provider ‘s 
RAO on SLA if not written in good faith

 NBTC 
 Telecom 

companies

Stakeholders

Basic Infrastructure 
co-implement
 Collaborate with other basic 

infrastructure for joint planning and 
co-implementation

 NBTC
 Other basic 

infrastructure

Stakeholders

Water duct

Communication duct

Storm drain duct

รููปที่่� 9-2: แผนการดำำ�เนิินงานในการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน

9.1.1	 การสร้างโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกันกับสาธารณูปโภค 
พื้นฐานอื่นๆ 

สำำ�นักังาน กสทช. ทำำ�การประสานงานเพื่่�อให้เ้กิดิความร่ว่มมือืระหว่า่งการสร้า้งโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคม
กัับโครงสร้้างสาธารณููปโภคพื้้�นฐานด้้านอื่่�นๆ เช่่น การตััดถนนใหม่่ การวางท่่อประปา ท่อระบายน้ำำ�� และการวาง 
ท่อ่ไฟฟ้า้ใต้ด้ินิ เพื่่�อให้้เพิ่่�มประสิทิธิิภาพในการจััดการต้้นทุุนการก่่อสร้า้ง และลดผลกระทบต่่อประชาชนในพื้้�นที่่�ระหว่า่ง
การดำำ�เนิินการก่่อสร้้าง โดยสำำ�นักงาน กสทช. จัดเตรีียมข้้อมููลแผนการก่่อสร้้างของสาธารณููปโภคพื้้�นฐานเข้้าสู่่� 
ระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐาน เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม 
สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เป็็นปััจจุุบัันแบบออนไลน์์ เพื่่�อทำำ�การประสานงานกัับหน่่วยงานสาธารณููปโภคพื้้�นฐานต่่อไป

9.1.2	 การใช้ท่อร้อยสายสื่อสารร่วมกัน 

เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการจะต้้องมีีภาระต่่อเนื่่�องในการเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายสื่่�อสารใต้้ดิิน ซึ่่�งเป็็นค่่าใช้้จ่่าย 
ในการดำำ�เนินิการ (Operation Expense) ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นมากเมื่่�อเปรีียบเทียีบกับัค่า่เช่า่ใช้เ้สาพาดสายที่่�ใช้อ้ยู่่�เดิมิ สำำ�นักังาน 
กสทช. ควรทำำ�การศึึกษามาตรฐานการคำำ�นวณที่่�เหมาะสม เช่่น LRIC+ เพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการคำำ�นวณอััตราค่่าตอบแทน 
การเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินตามต้้นทุุนที่่�เป็็นจริิง จากนั้้�นพิิจารณาปรัับปรุุงการกำำ�กัับดููแลด้้านอััตราค่่าตอบแทน 
การเช่่าใช้้ท่่อร้้อยสายใต้้ดิินโดยเปลี่่�ยนจากอััตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่่อร้้อยสายสื่่�อสารสููงสุุดเป็็นการใช้้อััตราอ้้างอิิง 
และดำำ�เนิินการทบทวน ร่่างประกาศ กสทช. เรื่่�อง อััตราค่่าตอบแทนการใช้้ท่่อร้้อยสายสื่่�อสารสููงสุุด และประกาศ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เช่น่ ประกาศ กสทช. เรื่่�อง แนวทางปฏิบิัตัิใินการใช้ ้การลงทุนุ และการสร้า้งท่อ่ร้อ้ยสายสื่่�อสารใต้ด้ินิ หรือื
กัับโครงสร้้างพื้้�นฐานหน่่วยงานของรััฐ เพื่่�อให้้บริิการโทรคมนาคม พ.ศ. 2560
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ปััจจุุบััน สำำ�นัักงาน กสทช. ได้้ดำำ�เนิินการประสานงานกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับโครงการนำำ�สาย
สื่่�อสารลงใต้้ดิิน รวมทั้้�งหาแนวทางการช่่วยเหลืือผู้้�ประกอบโทรคมนาคมสำำ�หรัับการย้้ายสายสื่่�อสารลงใต้้ดิิน
ในเบื้้�องต้้น ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้เกิิดแนวทางการสนัับสนุุนที่่�ชััดเจนระยะยาว สำำ�นัักงาน กสทช. อาจหารืือกัับหน่่วยงาน
ที่่�จะสามารถให้้ความช่่วยเหลืือผู้้�ประกอบโทรคมนาคมสำำ�หรัับการย้้ายสายสื่่�อสารลงใต้้ดิินอื่่�น ๆ เพิ่่�มเติิม เช่่น 
กองทุุนดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม กองทุุนสิ่่�งแวดล้้อม และกองทุุนวิิจััยและพััฒนากิิจการกระจายเสีียง 
กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคม เพื่่�อประโยชน์์สาธารณะ (กองทุุน กทปส.) เป็็นต้้น 

9.1.3	 การเปิดให้ผู้ประกอบการรายอื่นเข้าถึงโครงข่ายสายใยแก้ว 
นำ�แสง

การกำำ�กั�บดูแูลการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกัันสำำ�หรัับการเปิิดให้ผู้้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงโครงข่่าย
สายใยแก้้วนำำ�แสง โดยเฉพาะโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ สำำ�นักังาน กสทช. ควรพิิจารณาทบทวน
การกำำ�กับัดููแลในด้า้นอัตัราค่่าตอบแทนให้เ้พิ่่�มขึ้้�น โดยกำำ�กับัดูแูลมาตรฐานการคำำ�นวณที่่�ผู้้�ประกอบการนำำ�มาใช้้
ในการคำำ�นวณอััตราค่่าตอบแทน ซึ่่�งอาจพิิจารณาทบทวน ประกาศ กสทช. เรื่่�อง การใช้้และเชื่่�อมต่่อโครงข่่าย
โทรคมนาคม พ.ศ. 2556 นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมมั่่�นใจในการให้้บริิการของผู้้�ประกอบ
การโทรคมนาคมรายอื่่�นที่่�ให้บ้ริิการโครงข่่ายในพื้้�นที่่�เฉพาะ สำำ�นักังาน กสทช. ควรเพิ่่�มระดัับความเข้้มข้้นในการ
พิจิารณาเอกสารข้อ้เสนอการใช้โ้ครงข่า่ยของผู้้�ประกอบการในส่ว่นของข้อ้ตกลงระดับัการให้บ้ริกิาร (SLA) และ
บทลงโทษ ให้้เป็็นธรรมและมีีความเหมาะสมในทางปฏิิบััติิ
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9.1	 แผนการดำำ�เนิินงานในการจััดทำำ�นโยบาย การกำำ�กัับดููแล และจััด
ทำำ�มาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า

จากการสรุปุข้อ้เสนอแนะที่่�กล่า่วมาข้า้งต้น้ ส่ว่นของการจัดัทำำ�นโยบาย การกำำ�กับัดูแูล และจัดัทำำ�มาตรฐาน
การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะ สามารถนำำ�มาจััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานได้้ดัังนี้้�  
1) การผลักัดันันโยบาย และการกำำ�กับัดูแูลการติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ 2) การจัดัทำำ�มาตรฐาน
การติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า ตามแผนภาพต่่อไปนี้้�

Fiber pre-
deploy

Standard

 NBTC coordinates with ONDE to set up 
“Fiber Pre-Deployment Policy” for new 
building construction permission and 
collaborates with Building Control 
Bureau, DPT and other relating 
Government agencies

 Building Control Committee considers 
and issues ministerial regulations 
under Building Control Act, 

Fiber pre-
deployment 

policy

 Building Control Committee issues the 
ministerial regulations regulating on 
fiber installation & acceptance

 The acceptance shall be proceed by 
representative from DPT and real 
estate developers

 Review existing Acts relating to the 
used of system in the building such 
as Condominium Act , Land Allocation 
Act 

 NBTC coordinates with ONDE to find 
support mechanism for old building to 
pre-install fiber (DE, BTFP fund)

 NBTC regulate on the existing 
access network to open their network 
for operator companies

 Register their access network (private 
area) into Infrastructure Atlas system

Housing 
Estate

Commercial 
building

Residential 
Building

Fiber pre-deployment 
Policy and standard

+Design 
Standard

Standard 
price

Installation and 
Acceptance Standard

Policy

Regulation  NBTC shall collaborates with EIT and 
DPT to draft fiber pre-deployment 
design specification (covering indoor 
and outdoor wiring)

 NBTC shall collaborates with EIT and 
DPT to draft fiber pre-deployment 
installation (e.g. certified fiber 
installation company, standard 
methodology) and acceptance standard 

Design and Construction 
Permission submission

Construction and 
acceptance

Ready for connecting 
and service

Telecom 
companies

Real estate 
developers

รููปที่่� 9-3: แผนการดำำ�เนิินงานในการจััดทำำ�นโยบาย การกำำ�กัับดููแล และจััดทำำ�มาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า

แผนการดำำ�เนิินงานในการจััดทำำ�นโยบาย การกำำ�กัับ
ดููแล และจััดทำำ�มาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใย
แก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้า

9.2
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9.2.1	 การผลักดันนโยบายการติดตั้งโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสง 
ล่วงหน้า 

สำำ�นัักงาน กสทช. ควรประสานงานกัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม 
แห่ง่ชาติ ิ(สดช.) ในการจัดัทำำ�นโยบายและการกำำ�กับัดูแูลการติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ในพื้้�นที่่�
เฉพาะ พร้้อมสำำ�หรัับการให้้ผู้้�ให้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ทำำ�การเชื่่�อมต่่อเพื่่�อให้้บริิการได้้ทันัทีีนั้้�น          
ประสานงานร่่วมกัับหน่่วยงานรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อหาแนวทางในการดำำ�เนิินการ อาทิิ หารืือกัับสำำ�นัักควบคุุม
และตรวจสอบอาคาร กรมโยธาธิิการและผัังเมืือง พิิจารณาผลัักดัันนโยบายดัังกล่่าวโดยร่่างกฎกระทรวงและ 
นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการควบคุุมอาคาร เพื่่�อพิิจารณาเห็็นชอบที่่�จะนำำ�มาใช้้บัังคัับกัับการควบคุุมอาคาร 
ตามกฎหมายว่่าด้้วยการควบคุุมอาคาร ซึ่่�งกฎกระทรวงดัังกล่่าวจะมีีผลเสมืือนเป็็นกฎกระทรวงที่่�ออก 
ตามมาตรา 8 แห่่งพระราชบััญญััติิควบคุุมอาคาร พ.ศ. 2522 หรืือองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นโดยเฉพาะ 
ในเมืืองใหญ่่ (เช่่น สำำ�นัักการโยธา กรุุงเทพมหานคร และเทศบาลนคร) พิจารณาเพิ่่�มเติิมข้้อบััญญััติิท้้องถิ่่�น 
หรืือการนิคิมอุตุสาหกรรมแห่ง่ประเทศไทย พิจิารณาเพิ่่�มเติมิข้้อกำำ�หนดในกรณีพีื้้�นที่่�เฉพาะในนิคิมอุุตสาหกรรม 
เป็น็ต้น้ เพื่่�อบังัคับัใช้กั้ับการก่อ่สร้้างอาคารใหม่ ่โดย 1) ขั้้�นตอนของการออกแบบและยื่่�นขออนุุญาตก่่อสร้า้ง:  
กำำ�หนดให้้ผู้้�พัฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ หรืือผู้้�ประกอบการก่่อสร้้างอาคาร ต้้องยื่่�นแบบระบบโครงข่่ายสายใย
แก้้วนำำ�แสงตามมาตรฐานการออกแบบที่่�กำำ�หนดเพื่่�อยื่่�นขออนุุญาตก่่อสร้้างอาคาร ตามที่่�ระบุุในกฎกระทรวง  
ข้้อบััญญััติิท้้องถิ่่�น และข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าว 2) ขั้้�นตอนการก่่อสร้้างและตรวจรัับ: กำำ�หนดให้้ผู้้�ประกอบการ 
ก่่อสร้้างอาคารต้้องดำำ�เนิินการติิดตั้้�งและตรวจรัับโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงควบคู่่�ไปพร้้อมกัันกัับ 
การก่่อสร้้างอาคาร โดยปฏิิบััติิตามมาตรฐานการติิดตั้้�งและตรวจรัับโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในอาคารและ
นอกอาคารที่่�มีีการจััดทำำ�ขึ้้�น  และบัังคัับใช้้ตามกฎกระทรวงที่่�คณะกรรมการควบคุุมอาคารพิิจารณาเห็็นชอบ 
หรือืข้อ้บัญัญัตัิทิ้อ้งถิ่่�น และข้อ้กำำ�หนดที่่�มีกีารจัดัทำำ�เพิ่่�มเติมิไว้ ้3) ขั้้�นตอนการเชื่่�อมต่อ่เพื่่�อให้บ้ริกิาร: ในขั้้�นตอนนี้้� 
อาจมีีการพิิจารณาทบทวนแก้้ไขเพิ่่�มเติิมในส่่วนของกฎหมายหรืือข้้อกำำ�หนดอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น กฎหมาย
ควบคุุมอาคารชุุด กฎหมายการจััดสรรที่่�ดิน เป็็นต้้น และสำำ�หรัับกรณีีพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�มีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใย
แก้ว้นำำ�แสงโดยผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมอยู่่�ก่อน พร้้อมสำำ�หรัับการให้้บริิการแล้้วนั้้�น สำำ�นักังาน  กสทช. ควร
พิิจารณากำำ�กัับดููแลให้้มีีการเปิิดโครงข่่ายดัังกล่่าวให้้ผู้้�ประกอบการรายอื่่�นเข้้าถึึงด้้วยอััตราค่่าตอบแทน และ 
การปฏิบัิัติทิี่่�เป็็นธรรมตามแนวทางการกำำ�กับัดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในพื้้�นที่่�เฉพาะ ดังที่่�กล่่าวมาแล้้ว 
ใน 9.1.3 และกำำ�หนดให้้ผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมต้้องทำำ�การลงทะเบีียนรายชื่่�ออาคาร หมู่่�บ้านจััดสรร และพื้้�นที่่�
เฉพาะที่่�มีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าแล้้วเสร็็จให้้ สำำ�นัักงาน กสทช. ทราบ โดยดำำ�เนิินการ
ผ่่านระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันโดยใช้้ข้้อมููลแผนที่่�ฐาน (Infrastructure Atlas System) 

สำำ�หรัับกรณีีพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�ยัังไม่่มีีการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง สำำ�นัักงาน กสทช. ดำำ�เนิินการ 
ประสานงานกัับ สดช. ในการพิิจารณานำำ�กลไกทางการเงิิน หรืือการลดหย่่อนภาษีีเพื่่�อสร้้างแรงจููงใจใน 
การส่่งเสริิมสนัับสนุุนผู้้�พััฒนาอสัังหาริิมทรััพย์์ หรืือเจ้้าของพื้้�นที่่�เฉพาะที่่�ยัังไม่่มีีการติิดตั้้�งโครงข่่าย 
สายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าโดยร่่วมมืือกัับกองทุุนดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม และกองทุุน กทปส. หรืือ 
หาแนวทางสนัับสนุุนให้้มีีการลงทุุนร่่วมหรืือการจัับคู่่�การลงทุุน ระหว่่างเจ้้าของพื้้�นที่่�และผู้้�ประกอบการ 
โทรคมนาคม หรืือระหว่่างผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมด้้วยกัันเองเพื่่�อลดภาระในการลงทุุนสำำ�หรัับกรณีีอาคารเก่่า
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9.2.2	 การจัดทำ�มาตรฐานการติดตั้งโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสง 
ล่วงหน้า 

สำำ�นัักงาน กสทช. ดำำ�เนิินการศึึกษาและกำำ�หนดมาตรฐานการออกแบบ มาตรฐานการติิดตั้้�งและตรวจ
รัับโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะครอบคลุุมรููปแบบอาคารเพื่่�อพัักอาศััย อาคารสำำ�นัักงาน และ
หมู่่�บ้้านจััดสรร ทั้้�งภายในและภายนอกอาคาร เพื่่�อให้้คณะกรรมการควบคุุมอาคารพิิจารณาเห็็นชอบควบคู่่�ไป
กัับร่่างกฎกระทรวง และหรืือข้้อบััญญััติิท้้องถิ่่�น โดยอาจร่่วมมืือกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ สำำ�นัักควบคุุม
และตรวจสอบอาคาร กรมโยธาธิิการและผัังเมืือง องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง (เช่่น สำำ�นัักการ
โยธา กรุุงเทพมหานคร) และวิิศวกรรมสถานแห่่งประเทศไทย เป็็นต้้น รวมทั้้�งศึึกษามาตรฐานการคำำ�นวณ และ
คำำ�นวณอัตัราค่า่ติดิตั้้�งโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสงล่ว่งหน้า้ที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้ผู้้้�ประกอบการก่อ่สร้า้งอาคารใช้้
เป็็นราคากลางอ้้างอิิงในอุุตสาหกรรม 

9.2	 แผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางด้้านดิิจิิทััล

สำำ�หรัับข้้อเสนอแนะเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััล สามารถนำำ�มาจััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานได้้ดัังนี้้� 
1) ดำำ�เนิินการขยายความครอบคลุุมและขีีดความสามารถด้้านความเร็็ว 2) ดำำ�เนิินการส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้งาน
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ โดยสามารถสรุุปการดำำ�เนิินงาน ตามแผนภาพต่่อไปนี้้�

Expand the coverage and capacity with FTTH Increase the usage and subscription

Planning

USO cooperates with the 
government agencies to collect 
requirement and creates the 
expansion plan.

USO executes the procurement 
process and conducts coverage and 
capacity expansion plan through 
network providers.

USO promotes to the target group and 
/or focusing area through USO staffs 
in rural areas.

Application ICT Training for digital literacy 

Subsidy

Network expansion

Execution

Promotion

3

2

1

Content 
preparing

USO coordinates with the government 
agencies for application contents.
 e-Learning: MOE, NFE, OBEC, 

MHESI
 e-Medicine:  MOPH,
 e-Administrative: DLA, MOI
 e-Commercial: DCC, ONDE, ETDA

USO develops solution by selecting 
application / platform and testing.

USO promotes and encourages the 
target group and /or focusing area 
through USO staffs in rural areasPromotion

3

2

1

Development

Planning

USO selects the appropriate ICT skill 
and plan for training class

USO cooperates with local 
representative to collect target group 
and organize the training class at the 
village

USO conducts the survey and create 
the subsidy program suitable for each 
area’s requirement (e.g. installation 
cost, devices, service charge)

Training

Subsidy 
program

3

2

1

Telecom 
companies

รููปที่่� 9-4: แผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััล

แผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำำ��	
ทางด้้านดิิจิิทััล9.3
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9.3.1	 ดำ�เนินการขยายความครอบคลุมและขีดความสามารถด้าน
ความเร็ว 

จากข้้อเสนอแนะข้้อที่่� 1 สำำ�นัักบริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและเพื่่�อสัังคม ควรพิิจารณาดำำ�เนิินการ
ขยายความครอบคลุุมโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในหมู่่�บ้านให้้ครอบคลุุมสถานที่่�สำำ�คััญของหน่่วยงานรััฐ 
ในหมู่่�บ้าน และเชื่่�อมต่่อโครงข่่ายไปยัังภาคครััวเรืือนโดยใช้้เทคโนโลยีีสายใยแก้้วนำำ�แสง เพื่่�อตอบสนองต่่อ 
การใช้้งานทั้้�งด้้านความสะดวกในการเข้้าถึึงและความต้้องการด้้านความเร็็ว โดยพััฒนาต่่อยอดโครงข่่าย 
จากโครงข่่ายเดิิม ที่่�ดำำ�เนิินการตามแผนการจััดให้้มีีบริิการโทรคมนาคมพื้้�นฐานและบริิการเพื่่�อสัังคม 
ฉบัับที่่� 2 และโครงข่่ายภายใต้้โครงการยกระดัับโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของ
ประเทศ  เพื่่�อจััดให้้มีีบริิการอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงเข้้าถึึงทุุกหมู่่�บ้านด้้วยมาตรฐานความเร็็วในการเชื่่�อมต่่อ
ไม่่น้้อยกว่่า 30/10 Mbps อัันได้้แก่่ โครงข่่ายของเน็็ตประชารััฐ โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตความเร็็วสููงในพื้้�นที่่� 
ห่า่งไกลและโครงข่า่ยเน็็ตชายขอบ ทั้้�งนี้้�สำำ�นักับริกิารโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึงึและเพื่่�อสัังคมควรประสานงานกัับ
หน่ว่ยงานภาครัฐั และภาคประชาชนในการตรวจสอบความต้้องการใช้้งาน เพื่่�อนำำ�มาจััดทำำ�แผนขยายโครงข่า่ย 
จากนั้้�นดำำ�เนิินกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างเพื่่�อให้้ผู้้�ประกอบการดำำ�เนิินการ หลัังจากดำำ�เนิินการขยายโครงข่่าย
แล้้วเสร็็จจึึงทำำ�การประชาสััมพัันธ์์โดยผ่่านเจ้้าหน้้าที่่�ดููแลศููนย์์อิินเทอร์์เน็็ตชุุมชนในพื้้�นที่่�

9.3.2	 ดำ�เนินการส่งเสริมให้มีการใช้งานอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์

จากข้อ้เสนอแนะข้อ้ที่่� 2 ของการลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิจิิทิัลั สำำ�นักับริกิารโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึงึและ
เพื่่�อสัังคมควรดำำ�เนิินการส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้งานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์โดยดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

 1) ส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้แอพลิิเคชัันที่่�เป็็นประโยชน์์ผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ เช่่น ระบบ 
การศึึกษาอิิเล็็กทรอนิิกส์์หรืือการจััดการเรีียนการสอนผ่่านระบบออนไลน์์ ระบบบริิการแพทย์์ทางไกล ระบบ
บริิหารจััดการและการสื่่�อสารข้้อมููลอิิเล็็กทรอนิิกส์์ และระบบการพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยสำำ�นัักบริิการ
โทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและเพื่่�อสัังคมควรประสานงานกัับหน่่วยงานภาครััฐในการสนัับสนุุนด้้านเนื้้�อหาของ
แต่่ละแอพลิิเคชััน เช่่น  

•	 สำ�หรับการพัฒนาแอพลิเคชันเพื่อให้บริการการศึกษาอิเล็กทรอนิกส์หรือการจัดการเรียน 
การสอนผ่านระบบออนไลน์: ประสานงานกับ สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
สำ�นกังานสง่เสรมิการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั กระทรวงศกึษาธกิาร  กระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

•	 สำ�หรบัการพฒันาแอพลเิคชนัในการให้บรกิารแพทยท์างไกล: ประสานงานกบั กระทรวงสาธารณสขุ 
มูลนิธิแพทย์ชนบท 

•	 สำ�หรบัการพัฒนาแอพลิเคชนัในการบรหิารจดัการและการสือ่สารขอ้มลูอเิลก็ทรอนกิส์: ประสาน
งานกบั กรมสง่เสรมิการปกครองท้องถ่ินและองคก์รปกครองสว่นท้องถิน่ กระทรวงมหาดไทย และ

•	 สำ�หรบัการพฒันาแอพลเิคชนัเพือ่การพาณชิยอิ์เลก็ทรอนกิส:์ ประสานงานกบั ศนูย์ดจิทัิลชมุชน 
สำ�นักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เป็นต้น
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จากนั้้�น สำำ�นัักบริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและเพื่่�อสัังคม ดำำ�เนิินการในการจััดหาแอปพลิิเคชัันและ
แพลตฟอร์์มที่่�เหมาะสม ทดสอบ และส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มเป้้าหมายในพื้้�นที่่�เข้้าใช้้งานโดยการประชาสััมพัันธ์์ผ่่าน 
เจ้้าหน้้าที่่�ดููแลศููนย์์อิินเทอร์์เน็็ตชุุมชน และองศ์์กรบริิหารส่่วนท้้องถิ่่�น 

2) สำำ�นักับริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและเพื่่�อสัังคม พิจารณาจััดทำำ�แผนการฝึกึอบรมโดยเลืือกหััวข้้อ
เทคโนโลยีสีารสนเทศและการสื่่�อสารที่่�เหมาะสม และจัดัการฝึกึอบรมโดยร่ว่มมือืกับัองศ์ก์รบริหิารส่ว่นท้อ้งถิ่่�น และ 

3) สำำ�นัักบริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึงและเพื่่�อสัังคม พิิจารณาแนวทางในการสนัับสนุุนทางการเงิิน
เพื่่�อสนัับสนุุนค่่าติิดตั้้�ง ค่่าบริิการรายเดืือน และค่่าอุุปกรณ์์ โดยสำำ�รวจความต้้องการและจััดทำำ�แผนการใช้้เงิิน
อุุดหนุุนให้้เหมาะสมต่่อความต้้องการในแต่่ละพื้้�นที่่�

ทั้้�งนี้้�แผนการดำำ�เนินิงานข้า้งต้น้ควรพิจิารณาปรับัให้ส้อดคล้้องกับัแผนการจัดัให้ม้ีบีริกิารโทรคมนาคม
โดยทั่่�วถึึงและบริิการเพื่่�อสัังคม ฉบัับที่่� 3 (พ.ศ.2565-2569) ในเบื้้�องต้้น สำำ�นัักบริิการโทรคมนาคมโดยทั่่�วถึึง
และเพื่่�อสัังคมได้้มีีการจััดประชุุมหารืือกัับหน่่วยงานหลัักที่่�เกี่่�ยวข้้อง จำำ�นวน 19 หน่่วยงาน เพื่่�อเป็็นตััวแทน 
หน่ว่ยงานเป้า้หมายในการสืืบหาความขาดแคลนและขาดประสิิทธิิภาพระบบโทรคมนาคม และระดมความคิดิร่่วมกััน 
เพื่่�อหาแนวทางการใช้ง้านโครงข่่ายและบริิการโทรคมนาคมส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการปฏิบัิัติภิารกิิจทั้้�งในรููปแบบ
การดำำ�เนิินงานแต่่ละหน่่วยงานและการบููรณาการภารกิิจระหว่่างหน่่วยงานเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

9.3	 การดำำ�เนิินงานเพื่่�อจััดให้้มีีระบบสนัับสนุุนการกำำ�กัับดููแลและส่่ง
เสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การจััดให้้มีีระบบหรืือเครื่่�องมืือที่่�ช่วยในการกำำ�กัับดููแล รวมทั้้�งการส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ต่่อการพััฒนาบริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์โดยใช้้โครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง เพื่่�อผลัักดัันไปสู่่�เทคโนโลยีี 
กิิกะบิิตบรอดแบนด์์นั้้�น สามารถนำำ�มาจััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานได้้ตามที่่�สรุุปไว้้ในแผนภาพต่่อไปนี้้� 

Source: www.submarinetworks.com

Fiber/Access Network BB Performance report

Systems

 Create the Infrastructure Atlas 
System platform and link/import data 
from Rights of Way system into the 
system

 Cooperate with duct and pole 
provider to link GIS data and set up 
the online application

 Create platform / application to 
collect performance data from both 
FBB and MBB network in Thailand

 Get initial data from USO network
 Develop report of key index 

%penetration / Coverage and 
speed periodically.

X
X
X
X

Fiber&USO
Network

USO support 
system

1

External data 
from providers

External data 
from providers

Fiber
Network

Stakeholders

NBTC System integrator Pole and duct 
providers

Operator and network 
companies

Other basic 
infrastructure provider 

 Initial the map-based system with 
the fiber information from NBTC 
existing database

 Cooperate with network companies 
to redirect application form from 
Infrastructure Atlas system to 
provider’s system

Future Technology2

Infrastructure Atlas System (Passive Infrastructure) Broadband Monitoring

Ducts and Poles

IPv6 and Wi-Fi 6

Training and Seminar

 Arrange training or seminar to 
share knowledge in IPv6, Wi-Fi 6 
and knowhow for configuration 
through IT and ICT relating 
association

 Target of IPv6 transition shall be set 
in 2027 in order to support the rapid 
growth of devices in the near future.

Access Network 
in private areas

NBTC and ICT Associations

รููปที่่� 9-5: แผนการดำำ�เนิินงานในการจััดให้้มีีเครื่่�องมืือช่่วยในการกำำ�กัับดููแลและส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การดำำ�เนิินงานเพื่่�อจััดให้้มีีระบบสนัับสนุุนการกำำ�กัับ
ดููแลและส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง9.4
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9.4.1	 การจัดทำ�ระบบสนับสนุนการกำ�กับดูแล

สำำ�นักังาน กสทช. พิจิารณาจััดหาระบบสนับัสนุนุการใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่ว่มกันัในรูปูแบบข้อ้มูลูแผนที่่�
ฐาน เพื่่�อลดขั้้�นตอนและเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในยื่่�นขอใช้โ้ครงสร้า้งพื้้�นฐานร่่วมกััน โดยเฉพาะโครงสร้้างพื้้�นฐานใน
ส่ว่น ท่อร้้อยสาย เสาพาดสาย สายใยแก้้วนำำ�แสง และโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในพื้้�นที่่�เฉพาะ ทั้้�งนี้้�สำำ�นักังาน 
กสทช. อาจนำำ�ข้อ้มูลูเบื้้�องต้น้จากฐานข้อ้มูลูเดิมิของ สำำ�นักังาน กสทช. มาใช้ ้และสามารถพัฒันากระบวนการ
ในการพิิจารณาการยื่่�นขอใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันเพื่่�อลดระยะเวลาและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการ 
ระบบสนัับสนุุนการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกัันในรููปแบบข้้อมููลแผนที่่�ฐานนี้้�ยังสามารถนำำ�พััฒนาเพิ่่�มเติิม 
เพื่่�อรองรัับข้อ้มูลูโครงสร้้างพื้้�นฐานโทรคมนาคมและข้้อมูลูสาธารณููปโภคพื้้�นฐานอื่่�น เพื่่�อเป็็นศูนูย์ก์ลางข้้อมูลู
สำำ�หรับัผู้้�ประกอบการโทรคมนาคมในการดำำ�เนินิโครงการก่่อสร้า้งร่ว่มกันัระหว่า่งผู้้�ให้บ้ริิการโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
และหน่่วยงานภาครััฐที่่�ให้้บริิการสาธารณููปโภคพื้้�นฐาน 

นอกจากนี้้� สำำ�นัักงาน กสทช. ควรพิิจารณาจััดหาระบบที่่�ใช้้ในการติิดตามการขยายโครงข่่าย 
สายใยแก้ว้นำำ�แสง และคุณุภาพของการให้บ้ริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ท์ั่่�วประเทศ ในรูปูแบบข้อ้มูลูแผนที่่�ฐาน 
(Broadband Monitoring System)  เพื่่�อใช้้ในการติิดตามการขยายโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสง และคุุณภาพ
ของการให้้บริกิารอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์์ทั่่�วประเทศ สนัับสนุนุการจัดัทำำ�รายงานความคืืบหน้า้ และเปรีียบเทียีบ
กับัเป้า้หมายการพัฒันาโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง เพื่่�อให้ท้ราบสถานะการพัฒันาโครงข่า่ยเพื่่�อการให้บ้ริกิาร
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�อย่่างเป็็นปััจจุุบััน

อย่่างไรก็็ตาม ในการจััดทำำ�ระบบสนัับสนุุนการกำำ�กัับดููแลทั้้�งสองระบบดัังกล่่าว สำำ�นัักงาน กสทช.  
ควรได้้รัับการสนัับสนุุนจากผู้้�รวมระบบ (System Integrator) เพื่่�อออกแบบ ติดตั้้�ง และเชื่่�อมต่่อระบบ เพื่่�อให้้
หน่ว่ยงานภาครัฐัหรือืรัฐัวิิสาหกิจิที่่�รับัผิดิชอบสาธารณูปูโภคพื้้�นฐาน ผู้้�ให้้บริกิารโครงสร้า้งพื้้�นฐานโทรคมนาคม 
(เช่่น ผู้้�ให้้บริิการท่่อร้้อยสาย เสาพาดสาย) และผู้้�ประกอบการโทรคมนาคม ทำำ�การเชื่่�อมต่่อเพื่่�อสนัับสนุุนข้้อมููล
และนำำ�ข้้อมููลไปใช้้

9.4.2	 การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการผลักดัน
เทคโนโลยีกิกะบิตบรอดแบนด์

สำำ�นัักงาน กสทช. ควรส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อการผลัักดัันเทคโนโลยีีกิิกะบิิต        
บรอดแบนด์์ เช่่น IPv6 และ Wi-Fi 6 โดยส่่งเสริิมให้้สมาคมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเทคโนโลยีีสารสนเทศ เช่่น สมาคม
โทรคมนาคมแห่่งประเทศไทย ในพระบรมราชููปถััมภ์์ สมาคมอุุตสาหกรรมเทคโนโลยีีสารสนเทศไทย สมาคม
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลไทย เป็็นต้้น ในการจััดสััมมนาเพื่่�อส่่งผ่่านความรู้้�และวิิธีีการในการเปลี่่�ยนผ่่านเทคโนโลยีี IPv4 
ไปยััง IPv6 โดยควรตั้้�งเป้้าหมายการดำำ�เนิินเปลี่่�ยนผ่่านให้้เสร็็จสมบููรณ์์ภายในปีี พ.ศ. 2570 และรวมถึึงสร้้าง
ความตระหนัักรู้้�ถึึงประโยชน์์ของ Wi-Fi 6 เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�
ให้้รองรัับความเร็็วระดัับกิิกะบิิตได้้ โดยการนำำ�เสนอผ่่านรููปแบบต่่างๆ เช่่น อิินโฟกราฟิิก เป็็นต้้น
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9.4	 สรุุปแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อผลัักดัันการพััฒนาโครงข่่าย
อิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�

แผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อผลัักดัันการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่� จำำ�แนกออกเป็็น    
4 ส่่วนหลััก ได้้แก่่ 1) การกำำ�กัับดููแลการใช้้โครงสร้้างพื้้�นฐานร่่วมกััน 2) การผลัักดัันนโยบาย การกำำ�กัับดููแล 
และการจััดให้ม้ีมีาตรฐานการติิดตั้้�งโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงล่่วงหน้้าในพื้้�นที่่�เฉพาะ 3) การลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� 
ทางดิจิิทิัลั และ 4) ระบบสนัับสนุนุการกำำ�กับดูแูลและส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องต่อ่การผลัักดันัเทคโนโลยีี
กิิกะบิิตบรอดแบนด์์ ซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ตามแผนภาพต่่อไปนี้้�
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Increase Usage

 Fiber pre-deployment policy for new building, old 
building

 Financial incentive for old building

 Fiber pre-deployment standard
Design, construction & acceptance and reference 
budget

 Duct reference rate regulation
 Provide financial supporting to telecom companies 

for migration  

 Regulate on service charge’s calculation 
methodology

 Consider SLA in RAO
 Joint planning and co-implementation

 Expand the coverage & capacity with FTTH from 
existing USO network

 Promote applications for fulfilling equity of life
 ICT training for digital literacy 
 Subsidy for usage service

Sy
st

em  Infrastructure Atlas System
 Broadband Monitoring System
 IPv6 and Wi-Fi 6 training

Regulation Tools 
and Future Technology

Telecom companies
Infrastructure providers
ICT relating Associations

Telecom 
companies

Real estate 
developers

Telecom 
companies

Duct 
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รููปที่่� 9-6: สรุุปแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อผลัักดัันการพััฒนาโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในประเทศไทย

ทั้้�งนี้้�ข้อ้เสนอแนะเชิงินโยบาย การกำำ�กับัดูแูล และเทคโนโลยี ีรวมทั้้�งแผนการดำำ�เนินิงานข้า้งต้้น จัดัทำำ�ขึ้้�น 
เพื่่�อปิิดช่่องว่่างระหว่่างสถานะในการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ในปััจจุุบัันและ
เป้้าหมายการพััฒนาโครงข่่ายที่่�ตั้้�งไว้้ระหว่่างปีี พ.ศ. 2565 - 2570 ลดช่่องว่่างความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางดิิจิิทััล
ระหว่่างผู้้�ใช้้บริิการในพื้้�นที่่�เขตเมืืองและพื้้�นที่่�ห่่างไกล และแก้้ปััญหาอุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้้�นในพััฒนาโครงสร้้าง 
พื้้�นฐานอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ในปััจจุุบััน โดยได้้ตระหนัักถึึงเป้้าหมายในหลายด้้านที่่�ตั้้�งไว้้ เช่่น

สรุุปแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อผลัักดัันการพััฒนา
โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�9.5
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	 ด้า้นความครอบคลุมุของโครงข่า่ยอินิเทอร์เ์น็ต็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ที่่�ด้ว้ยโครงข่า่ยสายใยแก้ว้นำำ�แสง 
ให้้สามารถเข้้าถึึงได้้ทุุกครััวเรืือน

	 ด้้านความเร็็วไม่่น้้อยกว่่า 100 เมกะบิิตต่่อวิินาทีีสำำ�หรัับหมู่่�บ้้านห่่างไกล และความเร็็วไม่่น้้อย
กว่่า 1 กิกะบิิตต่่อวิินาทีีสำำ�หรัับเขตเทศบาลเมืือง พื้้�นที่่�เขตเศรษฐกิิจ รวมถึึงสถานที่่�สำำ�คััญของ 
หน่่วยงานภาครััฐ 

	 ด้า้นอััตราการเข้้าถึึงโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ของครััวเรืือนไม่่น้อ้ยกว่่าร้อ้ยละ 80 
โดยคาดว่่าอััตราการเข้้าถึึงโดยใช้้โครงข่่ายใยแก้้วนำำ�แสงจะเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ 75

	 ด้า้นค่่าบริิการอิินเทอร์์เน็ต็บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�น้อ้ยกว่่าร้อ้ยละ 1 ของรายได้้มวลรวมประชาชาติิต่อ่หัวั

	 ด้้านสััดส่่วนมููลค่่าเศรษฐกิิจดิิจิิทััลต่่อ GDP เพิ่่�มเป็็นร้้อยละ 25

โดยการลดต้้นทุุนและระยะเวลาในการติิดตั้้�งโครงข่่าย เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการลงทุุนในโครงข่่าย เพิ่่�มขีีด 
ความสามารถของโครงข่่ายในด้้านความเร็็ว ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อผู้้�ให้้บริิการและผู้้�ใช้้บริิการในการเข้้าถึึง
บริิการอิินเทอร์์เน็็ตบรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงในอััตราค่่าบริิการที่่�ลดลง และประโยชน์์ทางอ้้อม
ต่่อเศรษฐกิิจชาติิโดยรวม โดยเพิ่่�มสััดส่่วนมููลค่่าเศรษฐกิิจดิิจิิทััลต่่อ GDP ทั้้�งนี้้� ความสำำ�เร็็จของการยกระดัับ
บริิการอิินเทอร์์เน็็ต บรอดแบนด์์ประจำำ�ที่่�ด้้วยโครงข่่ายสายใยแก้้วนำำ�แสงในความเร็็วระดัับกิิกะบิิตนั้้�นเป็็น 
ก้า้วย่่างที่่�สำำ�คัญัของการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานทางดิิจิทิัลั และการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมในประเทศไทย
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อภิธานศัพท์
3D Printing การพิมพ์ 3 มิติ

(Draft) The Universal Service 
Obligation Plan No. 3 (2022-
2026)

ร่างแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2565-2569)

Access Network โครงข่ายส่วนเข้าถึง 

Access Network in Private Area
โครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสงในพื้นที่เฉพาะ เช่น อาคารที่พักอาศัย อาคาร
สำ�นักงาน หมู่บ้านจัดสรร นิคมอุตสาหกรรม เป็นต้น

Aggregation Layer ส่วนโครงข่ายเชื่อมต่อระหว่างจุด

ARPU (Average Revenue Per 
User)

รายได้เฉลี่ยของผู้ให้บริการต่อผู้ใช้บริการต่อเดือน 

Artificial Intelligence ปัญญาประดิษฐ์

ASEAN Digital Hub ศูนย์กลางในการเชื่อมต่อและแลกเปลี่ยนข้อมูลในภูมิภาคอาเซียน

Asia Direct Cable Consortium 
(ADC)

เส้นเคเบิลใต้น้ำ�ระหว่างประเทศไทยกับประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

Augmented Reality/Virtual  
Reality: AR/VR

การใช้งานความจริงเสมือน 

Automation & Robotics ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์

Backbone Layer ส่วนโครงข่ายหลัก

Blockchain บล็อกเชน

Broadband Monitoring System
ระบบที่ใช้ในการติดตามการขยายโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสง และ
คุณภาพของการให้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์

Broadband Potential ศักยภาพของบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ 

Civil Work งานโยธา

Cloud Computing การประมวลผลบนคลาวด์

ภาคผนวก10
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Cloud Gaming การเล่นเกมผ่านคลาวด์ 

Cloud Storage การจัดเก็บข้อมูลบนคลาวด์ 

Coaxial Cable การเชื่อมต่อโครงข่ายผ่านสายเคเบิล 

Code For Construction and  
Acceptance

มาตรฐานการติดตั้งและตรวจรับ

Code of Design มาตรฐานการออกแบบ

Common Asset ทรัพย์สินส่วนกลาง

Copper Cable การเชื่อมต่อโครงข่ายผ่านสายทองแดง

Data Analytics การวิเคราะห์ข้อมูล

Digital Divide ความเหลื่อมล้ำ�ทางดิจิทัล 

Digital Economy Contribution 
to GDP

ระดับการเติบโตทางเศรษฐกิจอันเป็นผลมาจากเทคโนโลยีดิจิทัลต่อ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ 

Digital Ecosystem ระบบนิเวศน์ทางดิจิทัล

Digital Technology  
Infrastructure Action Plan 
Phase 1 (2022–2027)

ร่างแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2565-2570)

Digitization การเปลี่ยนแปลงเป็นระบบดิจิทัล 

Distant Learning การศึกษาทางไกล 

Domestic Internet Bandwidth ปริมาณแบนด์วิดท์โดยรวมในการใช้งานอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย

Economic Performance สมรรถนะทางเศรษฐกิจ

Fiber Optic การเชื่อมต่อโครงข่ายผ่านสายใยแก้วนำ�แสง

Fiber Penetration by  
Households 

อัตราการเข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ผ่านโครงข่าย
สายใยแก้วนำ�แสงต่อจำ�นวนครัวเรือน

Fiber Pre-Deployment การติดตั้งโครงข่ายสายใยแก้วนำ�แสงล่วงหน้า

Fiber Subscription 
จำ�นวนผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ผ่านโครงข่ายสายใย
แก้วนำ�แสง

Fiber to The Home (FTTH)  
Penetration

อัตราการเข้าถึงบริการ FTTH ตามจำ�นวนครัวเรือน
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Fixed Broadband Affordability ความสามารถในการจ่ายค่าบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�

Fixed Broadband Coverage ความครอบคลุมของบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ 

Fixed Broadband Development 
Targets/Goals

เป้าหมายการพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่

Fixed Broadband Download/
Upload Speed

ความเร็วในการดาวน์โหลด/อัพโหลดของอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์
ประจำ�ที่ 

Fixed Broadband Internet บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่

Fixed Broadband Penetration 
by Households 

อัตราการเข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ตามจำ�นวน
ครัวเรือน 

Fixed Broadband Penetration 
by Population

อัตราการเข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ตามจำ�นวน
ประชากร

Fixed Broadband Quality คุณภาพการบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่

Fixed Broadband Service Prices 
of GNI per Capita

ค่าบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ต่อรายได้ประชาชาติเฉลี่ยต่อ
หัว

Fixed Broadband Speed ความเร็วของบริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่ 

Fixed Broadband Subscribers จำ�นวนผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่

Fixed Broadband Subscriptions จำ�นวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ประจำ�ที่

Fixed Wireless Broadband บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ไร้สายประจำ�ที่ 

FTTH Subscriptions จำ�นวนผู้ลงทะเบียนใช้บริการ FTTH

Gigabit Broadband Voucher
บัตรกำ�นัลสำ�หรับใช้บริการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ผ่านโครงข่าย
สายใยแก้วนำ�แสงแบบกิกะบิต

Gigabit Fiber การเชื่อมต่อด้วยสายใยแก้วนำ�แสงแบบกิกะบิต

Gigabit Subscribers จำ�นวนผู้ใช้บริการกิกะบิตบรอดแบนด์

Global Connectivity Index (GCI) ดัชนีบ่งชี้การเชื่อมต่อระดับโลก 

Government Efficiency ประสิทธิภาพภาครัฐ

Gross Domestic Product: GDP ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ

High-Definition Video: HD 
Video

การเล่นวิดีโอความละเอียดสูง 

ICT Accessibility/ ICT Access การเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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Infrastructure Atlas System ระบบสนับสนุนการใช้โครงสร้างพื้นฐานร่วมกันโดยใช้ข้อมูลแผนที่ฐาน

Infrastructure Sharing การใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมร่วมกัน

International Connectivity การเชื่อมต่อระหว่างประเทศ

International Internet  
Bandwidth

ปริมาณแบนด์วิดท์โดยรวมในการใช้งานอินเทอร์เน็ตเพื่อเชื่อมต่อไปยัง
ต่างประเทศ

Internet Backbone เส้นทางหลักของระบบอินเทอร์เน็ต

Internet Exchange Point (IXP) ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลอินเทอร์เน็ต

Internet of Things อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง 

Last Mile การเชื่อมต่อโครงข่ายและกระจายไปสู่ผู้ใช้บริการ

Lockdown การบังคับหรือจำ�กัดการเดินทาง 

Main Distribution Frame จุดกระจายสายหลัก

Main Distribution Frame Room ห้องที่ตั้งจุดกระจายสายหลัก

Mobile Installation Space พื้นที่ในการติดตั้งโครงข่ายโทรคมนาคมเคลื่อนที่

Mobile Installation Space พื้นที่ในการติดตั้งโครงข่ายโทรคมนาคมเคลื่อนที่

Network Access Point จุดเชื่อมต่อโครงข่าย

Network and Internet Service โครงข่ายและบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน 

Networked Readiness Index 
(NRI)

ดัชนีบ่งชี้ระดับความพร้อมของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร

New Normal วิถีชีวิตรูปแบบใหม่

Next Generation Access (NGA) ความครอบคลุมของโครงข่ายส่วนเข้าถึงยุคหน้า

Next Generation Nationwide 
Broadband Network: Next Gen 
NBN

โครงการการพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ทั่วประเทศของ
สิงคโปร์

Open Access โครงข่ายแบบเปิดเพื่อผู้ประกอบการรายอื่นสามารถเข้าถึงได้

Optical Transport Network 
(OTN)

โครงข่ายการขนส่งข้อมูลด้วยใยแก้วนำ�แสง
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Organization for Economic 
Co-operation and Development: 
OECD

องค์การความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา

Private Areas
พื้นที่เฉพาะ เช่น อาคารเพื่อการพักอาศัย อาคารสำ�นักงาน หมู่บ้าน
จัดสรร และนิคมอุตสาหกรรม เป็นต้น 

Productivity ผลิตภาพ

Real Time เรียลไทม์

Reference Budget งบประมาณอ้างอิง

Retail Service Provider ผู้ให้บริการค้าปลีก

Self-building Mode ติดตั้งโครงข่ายเพื่อใช้เอง

Self-building Mode ติดตั้งโครงข่ายเพื่อใช้เอง

Service Level Agreement ข้อตกลงระดับการให้บริการ

Smart City การจัดการเมืองอัจฉริยะ 

Smart Home ระบบบ้านอัจฉริยะ

Smart Manufacturing ระบบการผลิตอัจฉริยะ 

Strategic Cooperation Mode ความร่วมมือเชิงกลยุทธ์

Structure Separation โครงสร้างโครงข่ายแบบแยกส่วน

Submarine Cable Capacity ความจุของเส้นเคเบิ้ลใต้น้ำ�

Superfast Broadband Program โครงการอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์ความเร็วสูง 

Technological Infrastructure โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี

Telecom Room ห้องโทรคมนาคม

Telecommunication Equipment 
Room

ห้องติดตั้งอุปกรณ์โทรคมนาคม

Telecommunication Master 
Plans No. 2 (2019-2023)

แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2562-2566

Telecommunication Riser ท่อสื่อสารแนวตั้ง
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Telemedicine การแพทย์ทางไกล 

Terrestrial Cross Border Link จุดเชื่อมต่อข้ามพรมแดน

The Digital Economy and  
Society Development Action 
Plan (2018–2022)

แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2561-2565)

The India-Asia-Xpress (IAX) เส้นเคเบิลใต้น้ำ�เส้นทางอินเดีย-เอเชีย-เอ็กซ์เพรส

The National Digital Economy 
and Society Development Plan 
and Policy (2018–2037)

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม (พ.ศ. 2561-2580)

The Southeast Asia–Japan 2 
(SJC2)

เส้นเคเบิลใต้น้ำ�เส้นทางเซาธ์อีสต์ เอเชีย-เจแปน 2

The Universal Service  
Obligation Plan (USO) No. 2 
(2016-2021)

แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อ
สังคม ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2559-2564)

Universal Service Obligation บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม

Upgrading Telecommunication 
Infrastructure Project to Drive 
The National Economy

โครงการยกระดับโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อน
เศรษฐกิจของประเทศ

USO Net บริการศูนย์อินเทอร์เน็ตสาธารณะ

USO Wrap บริการห้องอินเทอร์เน็ตสาธารณะ

Wi-Fi จุดกระจายสัญญาณ 

Wireless การเชื่อมต่อโครงข่ายไร้สาย

Wireline การเชื่อมต่อโครงข่ายผ่านทางสาย 

World Competitiveness Ranking 
on Technological  
Infrastructures

ดัชนีบ่งชี้ระดับความสามารถในการแข่งขันในประเด็นด้านโครงสร้างพื้น
ฐานเทคโนโลยี





138 Giga Thailand Infrastructure White Paper


