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ํ  ื ื (ไ  )จานวนลูกคามือถอื 1800MHz (ไมรวม dtac)

17 ลานราย ~100,000 ราย



Ireland Case Study

Romania Case Studyy
http://www.financial‐
magazine.org/the‐new‐minister‐
of‐communications‐mobile‐
li i ill k llicenses‐auction‐will‐take‐place‐
without‐romanian‐inventions‐
68193.html
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    ป ื ไ ? ยายคายลวงหนาลูกคารูปญหาหรือไม?
รู ยายเมื่อสิ้นสัญญา

ไ   ใ  ึไมรู ใชถึง ก.ย. 56

โ ป   ํ ใ  ใ  ื ื  ื่ ั ป ใ  ็ ี่กสทช. และโอเปอเรเตอร ตองทําใหผูใชมือถือรูเรืองการหมดอายุสัมปทานใหเร็วทีสุด



ยายขามคายยายขามคาย

ยายไปบริการอื่นในคายเดียวกัน

ยายไปยังเจาของสัมปทาน

 ไ โ ใยายไปโอเปอเรเตอรใหม 1800MHz

??????



(1)   (1) ยายขามคาย
•ผานระบบ Mobile Number Portability (MNP)

• ีค ิ  99 •มคาบรการ 99 บาท
•ใชเวลา 3 วัน

•มีขอจํากัดเรื่องความจุของระบบ MNP 400 ราย/operator/วัน

•1 ป  ไ  400 365  156 000 ?•1 ป ยายได 400x365 = 156,000 เลขหมาย?

•เงินที่เติมคางในระบบ?

•อาจตองเปลี่ยนเครื่อง?



(2)  ไป ิ ื่ ใ  ี ั(2) ยายไปบริการอืนในคายเดียวกัน
•รูปแบบคลายขอแรก คอืยายบริการ คายเดิม

่•ผานระบบ MNP มีขอจํากัดเรื่องปริมาณ

โีป โ ั่  โ  ื่ ใ  •อาจมโีปรโมชันคาโทร-คาเครืองใหบาง
•เงินที่เติมไวในระบบเดิม?•เงนทเตมไวในระบบเดม?

•อาจตองเปลี่ยนเครื่อง? อาจตองเปลยนเครอง? 
(โดยเฉพาะ TrueMove H)



เพิ่มคาโทรให 240 นาที 3 เดือนเพมคาโทรให 240 นาท 3 เดอน

ไมมีโปรคาเครื่อง



(3)  ไป ั  ั ป(3) ยายไปยังเจาของสัมปทาน
•ยายกอนหมดสัมปทาน และยายหลังหมดสัมปทาน•ยายกอนหมดสมปทาน และยายหลงหมดสมปทาน

•ตองผานระบบ MNP กรณียายกอนหมดสัมปทาน?

• ยังไมเห็นความชัดเจน
เรื่องโปรโมชั่นเรองโปรโมชน

•ตองเปลี่ยนเครื่องใน
ี Mกรณีของ My

•CAT บริหารลูกคา ู
17 ลานรายไหวหรือไม



(4)  ไปโ ป ใ (4) ยายไปโอเปอเรเตอรใหม 1800MHz

•เปนไปไดวา กสทช. อาจกําหนดใหผูชนะการประมูล 1800MHz 
ตองใหบริการลกคาในระบบ 1800MHz เดิมไดตองใหบรการลูกคาในระบบ 1800MHz เดมได

•อาจเปนวิธีแกปญหาสาํหรบัลูกคาที่ไมยอมยายจนกระทัง่หมด
ั ป ใ  ื่ ิสัมปทาน และใชเครืองเดิม

•โครงขาย 2G จะบริหารอยางไร? เชาตอจาก CAT?
•ถารายเดิม (AIS/TRUE) ไดคลื่นเดิม แกปญหางาย

ใ ไ ่ ่ ้•ถารายใหมไดคลืน ตองมแีผนการเปลยีนผาน > ขึ้นกับชวงเวลาของ
การประมูลู



ส ปสรุป

•กสทช. TRUE GSM1800 CAT ตองแจงลูกคา
โ ็โดยเร็ววาสัมปทานหมดอาย ุก.ย. 2556

่ ใ ่ ่ ไ•จดัประมูลคลนื 1800MHz ใหเร็วทีสุดเทาทีเปนไป
ได เพื่อขยายเวลาชวงเปลี่ยนผานบริการกอน ก ย  ได เพอขยายเวลาชวงเปลยนผานบรการกอน ก.ย. 
25562556


