
((ร�างร�าง) ) แผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ แผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ๒ ๒ 
((พพ..ศศ. . ๒๕๖๐ ๒๕๖๐ –– ๒๕๖๔๒๕๖๔) ) 

และ และ 
((ร�างร�าง) ) ประกาศ ประกาศ กสทชกสทช..  เรื่อง หลักเกณฑ4และวิธีการจัดเก็บรายได�เพื่อนําไปสนับสนุนการจัดให�มีบริการเรื่อง หลักเกณฑ4และวิธีการจัดเก็บรายได�เพื่อนําไปสนับสนุนการจัดให�มีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึงและบริการเพื่อสังคม พโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึงและบริการเพื่อสังคม พ..ศศ. .... . .... 



((ร�างร�าง))
แผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและ

บริการเพื่อสังคม ฉบบัที ่บริการเพื่อสังคม ฉบบัที ่22  ((พพ..ศศ..25602560--25642564))
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เรื่องเดิมเรื่องเดิม

•• วันที่ วันที่ 30 30 พฤษภาคม พพฤษภาคม พ..ศศ..2555 2555 กสทชกสทช..  ได�ออกประกาศ เรื่อง แผนการจัดให�มบีริการโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ได�ออกประกาศ เรื่อง แผนการจัดให�มบีริการโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ((พพ..ศศ. . 2555 2555 
–– 25592559) ) และเรื่อง หลักเกณฑ4และวิธีการจัดเก็บรายได�เพื่อนําไปสนบัสนุนการจัดให�มบีริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพือ่สังคม และเรื่อง หลักเกณฑ4และวิธีการจัดเก็บรายได�เพื่อนําไปสนบัสนุนการจัดให�มบีริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพือ่สังคม 

•• สํานักงาน สํานักงาน กสทชกสทช..  ชะลอการขับเคลื่อนแผน ชะลอการขับเคลื่อนแผน USO (USO (25552555--25592559) ) เมื่อกลางปI เมื่อกลางปI 2557 2557 เพื่อรอความชัดเจนของนโยบายเพื่อรอความชัดเจนของนโยบายพฒันาดิจทิัลพฒันาดิจทิัลเพือ่เศรษฐกิจและเพือ่เศรษฐกิจและ
สังคมของรัฐบาล เพื่อปLองกันความซ้ําซ�อนของการดําเนินงานที่อาจมคีวามคาบเกี่ยวกันสังคมของรัฐบาล เพื่อปLองกันความซ้ําซ�อนของการดําเนินงานที่อาจมคีวามคาบเกี่ยวกัน

การดําเนินงานการดําเนินงาน

•• บูรณาบูรณาการการดําเนินงานกับรัฐบาล โดยจัดตั้งคณะทํางานร�วมเพื่อพิจารณากําหนดพื้นที่เปLาหมายภายใต�การดําเนิน การการดําเนินงานกับรัฐบาล โดยจัดตั้งคณะทํางานร�วมเพื่อพิจารณากําหนดพื้นที่เปLาหมายภายใต�การดําเนิน ““โครงการยกระดับโครงสร�างพื้นฐานโครงการยกระดับโครงสร�างพื้นฐาน
โทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศโทรคมนาคมเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ” ” ของกระทรวงฯ และ ของกระทรวงฯ และ ““การจัดให�มีบริการการจัดให�มีบริการ USOUSO”” ของสํานักงาน ของสํานักงาน กสทชกสทช..  

•• ผลการดําเนนิงานพบว�าประเทศไทยมหีมู�บ�านที่ขาดแคลนโครงข�ายและบริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูง ทัง้สิ้น ผลการดําเนนิงานพบว�าประเทศไทยมหีมู�บ�านที่ขาดแคลนโครงข�ายและบริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูง ทัง้สิ้น ๔๔๔๔,,๓๕๒ ๓๕๒ หมู�บ�าน จําแนกเปUนภารกิจของหมู�บ�าน จําแนกเปUนภารกิจของ
กระทรวงฯ จํานวน กระทรวงฯ จํานวน ๔๐๔๐,,๔๓๒ ๔๓๒ หมู�บ�านหมู�บ�าน และ สํานักงาน และ สํานักงาน กสทชกสทช..  จํานวน จํานวน ๓๓,,๙๒๐ ๙๒๐ หมู�บ�านหมู�บ�าน

คําสั่ง คําสั่ง หนหน..คสชคสช..  
  และมติ ครมและมติ ครม..

•• 22 22 สิงหาคม สิงหาคม 2559 2559 หัวหน�า หัวหน�า คสชคสช..  สั่งการอนุมัติให�สํานักงาน สั่งการอนุมัติให�สํานักงาน กสทชกสทช..  ดําเนนิภารกิจการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ดําเนนิภารกิจการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม 
((USOUSO) ) ในพื้นที่ ในพื้นที่ ๓๓,,๙๒๐ ๙๒๐ หมู�บ�าน โดยให�เริ่มดําเนินการตั้งแต�ปI หมู�บ�าน โดยให�เริ่มดําเนินการตั้งแต�ปI 2559 2559 เปUนต�นไป และปรับระยะเวลาของแผนให�เร็วขึ้นจากที่เคยกําหนดไว�เดิมเปUนแผนเปUนต�นไป และปรับระยะเวลาของแผนให�เร็วขึ้นจากที่เคยกําหนดไว�เดิมเปUนแผน
เร�งด�วนดําเนนิการทันที แผนระยะสั้น และแผนระยะยาว ที่สอดคล�องกับยุทธศาสตร4ชาติ เร�งด�วนดําเนนิการทันที แผนระยะสั้น และแผนระยะยาว ที่สอดคล�องกับยุทธศาสตร4ชาติ 20 20 ปIในส�วนที่เกี่ยวข�อง และแผนการจัดตั้ง ปIในส�วนที่เกี่ยวข�อง และแผนการจัดตั้ง DEDE

•• 29 29 พฤศจิกายน พฤศจิกายน 2559 2559 ครมครม..มมีติเหน็ชอบให�กระทรวงมมีติเหน็ชอบให�กระทรวง DE DE ดําเนินการการขยายโครงข�ายและจัดให�มบีริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูงในพืน้ที่เปLาหมาย ดําเนินการการขยายโครงข�ายและจัดให�มบีริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูงในพืน้ที่เปLาหมาย 
จํานวน จํานวน 2424,,700 700 หมู�บ�าน และขอความร�วมมือให�สํานกังาน หมู�บ�าน และขอความร�วมมือให�สํานกังาน กสทชกสทช..  ดําเนินการเพิม่เติมจํานวน ดําเนินการเพิม่เติมจํานวน 1515,,732 732 หมู�บ�านหมู�บ�านจํานวน จํานวน 2424,,700 700 หมู�บ�าน และขอความร�วมมือให�สํานกังาน หมู�บ�าน และขอความร�วมมือให�สํานกังาน กสทชกสทช..  ดําเนินการเพิม่เติมจํานวน ดําเนินการเพิม่เติมจํานวน 1515,,732 732 หมู�บ�านหมู�บ�าน

สํานักงาน สํานักงาน 
กสทชกสทช..

•• สําหรับการดําเนนิการในพืน้ที่ สําหรับการดําเนนิการในพืน้ที่ 33,,920 920 หมู�บ�าน จะดําเนินการทันทภีายใต�แผน หมู�บ�าน จะดําเนินการทันทภีายใต�แผน USO (USO (25552555--25592559) ) และในส�วนของ และในส�วนของ 1515,,732 732 หมู�บ�านจะบรรจุไว�ในหมู�บ�านจะบรรจุไว�ใน
แผนแผน USO USO ฉบับที่ ฉบับที่ 22  ((25602560--25642564) ) ที่นําเสนอมาในครั้งนี้ที่นําเสนอมาในครั้งนี้

•• จัดทํา จัดทํา ((ร�างร�าง) ) ““แผนการจัดให�มบีริการโทรคมนามคมพืน้ฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ แผนการจัดให�มบีริการโทรคมนามคมพืน้ฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ 2 2 ((พพ..ศศ..25602560--25642564))””  ครอบคลุมระยะเวลา ครอบคลุมระยะเวลา 55  ปIปI
ที่มคีวามสอดคล�องกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร4ชาติระยะ ที่มคีวามสอดคล�องกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร4ชาติระยะ 20 20 ปI ปI ((พพ..ศศ..25582558--25772577) ) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับที่ ฉบับที่ ๑๒ ๑๒ และและ
แผนพัฒนาดิจทิัลแผนพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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จํานวนหมู�บ�านทั้งประเทศ ๗๔,๙๘๗ หมู�บ�าน (ร�อยละ ๑๐๐)

มบีริการ Internet 

๓๐,๖๓๕ หมู
บ�าน

ขาดแคลนบริการ Internet

๔๔,๓๕๒ หมู�บ�าน๓๐,๖๓๕ หมู
บ�าน

(ร�อยละ ๔๑)

๔๔,๓๕๒ หมู�บ�าน

(ร�อยละ ๕๙)

Zone A

พื้นที่ในเมือง

Zone B

พื้นที่มีศักยภาพ

Zone C

ห
างไกล

(ไม
เกิน ๑๕ กม.)

๔๐,๔๓๒ หมู�บ�าน

กระทรวง ICT/DE

Zone C+

ห�างไกลมาก

(เกินกว�า ๑๕ กม.)

๓,๙๒๐ หมู�บ�าน

สํานักงาน กสทช.

แผนปฏิบัติการระยะเร�งด�วน 3,920 หมู�บ�าน 
ภายใต�แผน USO 2555-2559
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Commercial Area

พื้นที่ไม
ต�องสนับสนุน

ICT-DE & NBTC

พื้นที่ต�องสนบัสนุนจากหน�วยงานรัฐ



จํานวนหมู�บ�านทั้งประเทศ ๗๔,๙๘๗ หมู�บ�าน (ร�อยละ ๑๐๐)

มบีริการ Internet 

๓๐,๖๓๕ หมู
บ�าน

ขาดแคลนบริการ Internet 

๔๔,๓๕๒ หมู�บ�าน๓๐,๖๓๕ หมู
บ�าน

(ร�อยละ ๔๑)

๔๔,๓๕๒ หมู�บ�าน

(ร�อยละ ๕๙)

Zone A

พื้นที่ในเมือง

Zone B

พื้นที่มีศักยภาพ

Zone C

ห
างไกล

(ไม
เกิน ๑๕ กม.)

๔๐,๔๓๒ หมู�บ�าน

กระทรวง ICT/DE

Zone C+

ห�างไกลมาก

(เกินกว�า ๑๕ กม.)

๓,๙๒๐ หมู�บ�าน

สํานักงาน กสทช.

โครงการยกระดับโครงสร�างพื้นฐานฯ 24,700 หมู�บ�าน 
ของรัฐบาล (กระทรวง DE) 

แผนปฏิบัติการ USO 14,732 หมู�บ�าน 
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Commercial Area

พื้นที่ไม
ต�องสนับสนุน

ICT-DE & NBTC

พื้นที่ต�องสนบัสนุนจากหน�วยงานรัฐ

แผนปฏิบัติการ USO 14,732 หมู�บ�าน 
ภายใต�แผน USO ฉบับที่ 2 พ.ศ.2560-2564



(1)(1) หัวหน�า หัวหน�า คสชคสช..  สั่งการอนุมัติให�สํานักงาน สั่งการอนุมัติให�สํานักงาน กสทชกสทช..  ดําเนินภารกิจการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมดําเนินภารกิจการจัดให�มีบริการโทรคมนาคม
พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ((USOUSO) ) โดยให�เริ่มดําเนินการตั้งแต�ปI โดยให�เริ่มดําเนินการตั้งแต�ปI 2559 2559 เปUนต�นไป เปUนต�นไป 
และปรับระยะเวลาของแผนให�เร็วขึ้นจากที่เคยกําหนดไว�เดิมเปUนแผนเร�งด�วนดําเนินการทันที และปรับระยะเวลาของแผนให�เร็วขึ้นจากที่เคยกําหนดไว�เดิมเปUนแผนเร�งด�วนดําเนินการทันที 
แผนระยะสั้น และแผนระยะยาว ที่สอดคล�องกับยุทธศาสตร4ชาติ แผนระยะสั้น และแผนระยะยาว ที่สอดคล�องกับยุทธศาสตร4ชาติ 20 20 ปIในส�วนที่เกี่ยวข�อง และปIในส�วนที่เกี่ยวข�อง และแผนระยะสั้น และแผนระยะยาว ที่สอดคล�องกับยุทธศาสตร4ชาติ แผนระยะสั้น และแผนระยะยาว ที่สอดคล�องกับยุทธศาสตร4ชาติ 20 20 ปIในส�วนที่เกี่ยวข�อง และปIในส�วนที่เกี่ยวข�อง และ
แผนการจัดตั้ง แผนการจัดตั้ง DEDE

(2)(2) จัดทําแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม จัดทําแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ((USOUSO) ) ฉบับที่ ฉบับที่ 
2 2 ที่มีความครอบคลุม ที่มีความครอบคลุม 3 3 ประเด็นหลัก ได�แก� ประเด็นหลัก ได�แก� Availability, Affordability, Availability, Affordability, และ และ Accessibility Accessibility 
มุ�งเน�นการจัดให�มีบริการ มุ�งเน�นการจัดให�มีบริการ USO USO ในพื้นที่ในพื้นที่ Zone C: Rural Area Zone C: Rural Area จํานวนประมาณ จํานวนประมาณ 1515,,732 732 
หมู�บ�าน ทั้งการขยายโครงข�ายหมู�บ�าน ทั้งการขยายโครงข�าย, , จัดให�มีศูนย4 จัดให�มีศูนย4 USO Net, USO Net, ขับเคลื่อนระบบโทรคมนาคมสําหรับขับเคลื่อนระบบโทรคมนาคมสําหรับ

6

หมู�บ�าน ทั้งการขยายโครงข�ายหมู�บ�าน ทั้งการขยายโครงข�าย, , จัดให�มีศูนย4 จัดให�มีศูนย4 USO Net, USO Net, ขับเคลื่อนระบบโทรคมนาคมสําหรับขับเคลื่อนระบบโทรคมนาคมสําหรับ
คนพิการคนพิการ, , ตลอดจนพัฒนาบุคคลการสร�างองค4ความรู�การใช�งานตลอดจนพัฒนาบุคคลการสร�างองค4ความรู�การใช�งาน ICT ICT แก�ประชาชนกลุ�มเปLาหมายแก�ประชาชนกลุ�มเปLาหมาย

(3)(3) จัดทําประกาศจัดเก็บค�าจัดทําประกาศจัดเก็บค�า USO USO ที่สอดรับกับการดําเนินงานและการใช�จ�ายงบประมาณตามแผนฯ ที่สอดรับกับการดําเนินงานและการใช�จ�ายงบประมาณตามแผนฯ 
โดยกําหนดอัตราจัดเก็บรายปIร�อยละ โดยกําหนดอัตราจัดเก็บรายปIร�อยละ 22..5 5 ของรายได�จากการประกอบกิจการโทรคมนาคมของรายได�จากการประกอบกิจการโทรคมนาคม



International KPIs
- Global Competitiveness Index (GCI)

สภาวะแวดล�อมอุตสาหกรรมโทรคมนาคมไทย
- Fixed Line

- Mobile
- Global Competitiveness Index (GCI)

- Network Readiness Index (NRI)

- ICT Development Index (IDI)

- Mobile

- Broadband

แนวนโยบายแห�งชาติ การพัฒนาของ USO

ประเด็น
ยุทธศาสตร4

7

แนวนโยบายแห�งชาติ
- ยุทธศาสตร4ชาติระยะ ยุทธศาสตร4ชาติระยะ 20 20 ปIปI ((พพ..ศศ.. 2560 2560 -- 25792579))

-- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติ ฉบับที่ ฉบับที่ ๑๒๑๒

--  แผนดิจิทัลแผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

การพัฒนาของ USO
- Phase I

- Phase II

- Phase III



ภาพที่ 1 เปรียบเทียบอันดับ GCI ของประเทศไทย
กับกลุ�มประเทศตัวอย�าง GCI อยู
ในอันดับที่ดีมีจุดแข็ง 

ได�แก
 การพัฒนาโครงสร�างได�แก
 การพัฒนาโครงสร�าง
พื้นฐาน สภาพแวดล�อมทาง

เศรษฐกิจมหภาค 
ความพร�อมทางด�านเทคโนโลยี 
และการพัฒนาด�านนวัตกรรม 

อย
างไรก็ตาม ประเทศเพื่อนบ�าน

8

อย
างไรก็ตาม ประเทศเพื่อนบ�าน
อยู
ระหว
างเร
งปรับตัวและมี

อันดับที่ดีขึ้น



ภาพที่ 2 อันดับ NRI ของประเทศไทย ปI 2546-2558NRI อยู
ในทิศทางที่ดี 
มีการจัดสรรคลื่นความถี่เข�าสู

ตลาดและเพิ่มการลงทุนด�านตลาดและเพิ่มการลงทุนด�าน

Infrastructure 
แต
ยังมีจุดอ
อนในด�านการสร�าง

ความตระหนักรู�ถึงประโยชนTและ
องคTความรู�เพื่อส
งเสริมการใช�งาน 
ICT และอินเทอรTเน็ตโดยภาครัฐ 

9

ICT และอินเทอรTเน็ตโดยภาครัฐ 
โดยเฉพาะต
อประชาชนที่อาศัย

อยู
ในพื้นที่ชนบท และกลุ
ม
ผู�ด�อยโอกาสทางสังคมต
างๆ



ภาพที่ 4 ดัชนีชี้วัด IDI ของประเทศในกลุ�มอาเซียน ปI 2558 IDI สะท�อนความเหลื่อมล้ําใน
การเข�าถึง ICT แม�ว
าจะมี

ทิศทางพัฒนาที่ดี 
แต
ด�านการใช�งาน Fixed 
Internet Broadband 
ยังคงเป_นไปอย
างช�ามาก 

ดังนั้นต�องเร
งพัฒนาการเข�าถึง
บริการอินเทอรTเน็ตทางสาย

10

บริการอินเทอรTเน็ตทางสาย
เพื่อเพิ่มสัดส
วนครัวเรือน
ที่สามารถเข�าถึงบริการ

อินเทอรTเน็ต



ภาพที่ 6 จํานวนเลขหมายโทรศัพท4ประจําที่ ในช�วงปI 2554-2558 สภาวะตลาดอิ่มตัว 
มีอัตราการเติบโตมีอัตราการเติบโต
เข�าสู�ระยะถดถอย

ป�จจัยที่ส�งผลกระทบสําคัญ
ได�แก� การทดแทนกัน

ของเทคโนโลยีและวิถีชีวิต
ของผู�ใช�บริการโทรศัพท4

11

ของผู�ใช�บริการโทรศัพท4
ที่เปลี่ยนแปลงไป



ภาพที่ 11 จํานวนเลขหมายโทรศัพท4เคลื่อนที่ ในช�วงปI 2554-2558มีแนวโน�มเพิ่มขึ้นอย�างมีแนวโน�มเพิ่มขึ้นอย�าง
ต�อเนื่อง

แม�ว�าจะมีช�วงสะดุด
เล็กน�อยจากการกํากับดูแล
เรื่องการลงทะเบียน SIM 

เมื่อปลายปI 2558

12



ภาพที่ 14 สัดส�วนมูลค�าการใช�งานบริการทางเสียงและไม�ใช�เสียงของโทรศัพท4เคลื่อนที่ 
ในช�วงปI 2554-2558 การให�บริการด�านข�อมูล ในช�วงปI 2554-2558 การให�บริการด�านข�อมูล 

(Data Service) มีการ
ขยายตัวอย�างต�อเนื่อง 

สะท�อนลักษณะการใช�งาน
บริการโทรศัพท4เคลื่อนที่
ที่เปลี่ยนแปลงไปอย�างมี

นัยสําคัญ

13

นัยสําคัญ



ภาพที่ 16 จํานวนผู�ลงทะเบียนใช�บริการอินเทอร4เน็ตความเรว็สูง

บริการอินเทอร4เน็ตมีอัตรา
การขยายตัวในระดับสูง 

แต�ยังอยู�ในเกณฑ4ต่ํา
ในช�วงปI 2554-2558

แต�ยังอยู�ในเกณฑ4ต่ํา
เมื่อเปรียบเทียบในเวทีโลก

แนวทางสําคญั คือ
การกระจายบริการไปยัง

พื้นที่นอกเขตเมือง
เพื่อให�เปUนเครื่องมือ

14

เพื่อให�เปUนเครื่องมือ
ในการเข�าถึงข�อมูลข�าวสาร

และบริการต�างๆ 
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต

แก�ประชาชนทุกคน



Result of Implementation 
under the USO Phase I (2548-2552)

Communities’ Public 

Phones

(1,293 numbers /

Villages’ Public 

Phones 

(12,000 numbers 

the Border Patrol Police 

Schools’ Number

(246 schools / 

15

Medical Centers’  Fixed line and 

Public Phones

(4,000 centers / 8,073 numbers)

(1,293 numbers /
1,159 communities)

(12,000 numbers 
/ 6,000 villages )

Public Phones and facilities for 

people with disabilities
(8,135 numbers)

(246 schools / 
248 numbers)



Result of Implementation 
under the USO Phase II (2553-2554)

Provision of service 

16

Provision of service 

Tele-center in 

Schools

(520 schools / 
2,359 numbers)



Voice Service Voice Service 

Coverage not 

lower than 

95%

Broadband 

Service  

Targets

17

Service  

Coverage not 
lower than 80%



แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติแห�งชาติ ฉบับที่ ฉบับที่ ๑๒๑๒ แผนดิจิทัลแผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ยุทธศาสตร4ชาติระยะ ยุทธศาสตร4ชาติระยะ 20 20 ปIปI ((พพ..ศศ.. 2560 2560 -- 25792579))
ยุทธศาสตร4ที ่๒ : 

ยุทธศาสตรTด�านการสร�างความสามารถในการแข
งขัน
ยุทธศาสตร4ที ่๔ : 

ยุทธศาสตรTด�านการสร�างความเสมอภาคและเท
าเทียมกันทางสังคม

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห�งชาติแห�งชาติ ฉบับที่ ฉบับที่ ๑๒๑๒
ยุทธศาสตร4ที ๒ : 

การสร�างความเป_นธรรม 
ลดความเหลื่อมล้ําในสังคม

ยุทธศาสตร4ที ๗ :
ยุทธศาสตรTการพัฒนา

โครงสร�างพื้นฐานและระบบโลจิสติกสT

แผนดิจิทัลแผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ระยะที่ 1 :

Digital Foundation 
ระยะที่ 2 :

Digital Thailand I : Inclusion

(1) พัฒนาโครงสร�างพื้นฐานโทรคมนาคม (อินเทอรTเน็ตความเร็วสูงเข�าถึงทุกหมู
บ�าน) 
(2) สนับสนุนและส
งเสริมการทําธุรกิจผ
านระบบดิจิทัลให�แก
 SMEs และชุมชน
(3) ประชาชนเข�าถึงอินเทอรTเน็ตความเร็วสูงและบริการพื้นฐานของรัฐ ผ
านดิจิทัล  

ได�อย
างทั่วถึงและเท
าเทียม
(4) เชื่อมโยงการทํางานระหว
างหน
วยงานภาครัฐให�เป_นรูปธรรม 
(5) พัฒนากําลังคนในทุกสาขาให�มีทักษะด�านดิจิทัล

แผนแม�บทกิจการโทรคมนาคม แผนแม�บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ ฉบับที่ ๒ ๒ ((๒๕๖๐๒๕๖๐--๒๕๖๔๒๕๖๔))
ยุทธศาสตร4ที่ 4 :  

ด�านการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึง 
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แผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที ่แผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที ่22  
((พพ..ศศ..25602560--25642564))

ผลการดําเนินงาน ตาม แผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ ผลการดําเนินงาน ตาม แผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับที่ 11  
((พพ..ศศ..25602560--25642564))



• บริการโทรศพัท4ประจําที่ (Fixed Line Services and Subscribers) มีอัตราเติบโตที่
ถดถอย สอดคล�องกับความจาํเปUนในการใช�งานโทรศพัท4ประจําที่ที่ลดลงอย�างต�อเนื่อง

• บริการโทรศพัท4สาธารณะ (Public Phone) ยังมีความจําเปUนด�วยสาเหตุสําคัญ 2 ประการ • บริการโทรศพัท4สาธารณะ (Public Phone) ยังมีความจําเปUนด�วยสาเหตุสําคัญ 2 ประการ 
ได�แก�

(1) เพื่อเปUนการรับประกันการให�บริการทางเสียงให�แก�ประชาชนที่ยังขาดโอกาสในการ
เข�าถึงบริการโทรศัพท4เคลือ่นที่ทัง้ในมิติเชิงพื้นทีแ่ละมิติเชิงสังคม 

(2) เพื่อรับประกันการเข�าถึงบริการโทรคมนาคมทางเสียงเพื่อความปลอดภัยแก�ชีวิตและ
ทรัพย4สินในกรณีที่มีเหตุฉุกเฉินหรือเหตุภยัพิบัติ อันส�งผลให�โครงข�ายโทรศพัท4เคลื่อนที่

19

ทรัพย4สินในกรณีที่มีเหตุฉุกเฉินหรือเหตุภยัพิบัติ อันส�งผลให�โครงข�ายโทรศพัท4เคลื่อนที่
และบริการอินเทอร4เน็ตไม�สามารถให�บริการได�อย�างมีประสิทธิภาพ



• บริการโทรศพัท4เคลื่อนที่ (Mobile Services and Subscribers) 
ของประเทศไทยมีแนวโน�มการขยายตัวและการเพิ่มขึ้นของผู�ประกอบกิจการจํานวนหลาย
ราย สะท�อนการแข�งขันของตลาดบริการโทรศพัท4เคลื่อนที่ที่เพิ่มสูงขึ้นราย สะท�อนการแข�งขันของตลาดบริการโทรศพัท4เคลื่อนที่ที่เพิ่มสูงขึ้น

• แนวโน�มการใช�งานโทรศพัท4เคลือ่นที่ให�ความสาํคัญกับ Data Service หรือ Mobile 
Broadband อย�างไรก็ตาม ด�วยโครงข�ายการให�บริการ Mobile Broadband ณ ป�จจุบัน
ที่ยังคงอยู�ที่ประมาณร�อยละ 95-97 ของประชากรทั้งประเทศ จงึส�งผลให�ประเทศไทยจะ
ยังคงมีประชากรจํานวนหนึ่งที่ Mobile Broadband ยังคงเข�าไปไม�ถึงอันจะเปUนผลให�
ความเหลื่อมล้ําทั้งทางด�านเศรษฐกิจและสังคมระหว�างประชากรที่อยู�ในเขตเมืองและ
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ความเหลื่อมล้ําทั้งทางด�านเศรษฐกิจและสังคมระหว�างประชากรที่อยู�ในเขตเมืองและ
ประชาชนที่อาศัยอยู�ในเขตชนบทขยายตัวเพิ่มสงูขึ้นและเปUนไปอย�างรวดเร็วยิ่งกว�าในช�วง
ที่ผ�านมา ซึ่งต�อกรณีดังกล�าวการอาศัยกลไก USO จะสามารถเติมเต็มช�องว�างให�แก�พื้นที่
และกลุ�มเปLาหมายดังกล�าว



• บริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูงผ�านโครงข�ายโทรคมนาคมแบบประจําที่ (Fixed 
Broadband) นับเปUนบริการโทรคมนาคมทีม่ีความสําคัญและมีอทิธิพลต�อการดําเนิน
ชีวิตประจําวันของประชาชนในทุกวันนี้ อย�างไรก็ตามการให�บรกิารส�วนใหญ�ยังคงกระจุกชีวิตประจําวันของประชาชนในทุกวันนี้ อย�างไรก็ตามการให�บรกิารส�วนใหญ�ยังคงกระจุก
ตัวอยู�ในเขตเมืองที่มีผลตอบแทนเชิงพาณิชย4ที่เพียงพอ ส�งผลให�ประชาชนในพื้นที่ชนบท 
ห�างไกล และทุรกันดารไม�สามารถเข�าถึงและใช�บริการอนิเทอร4เนต็ความเร็วสูงได�

• นอกจากนี ้สําหรับการให�บรกิารอินเทอร4เน็ตในมิติเชิงสังคมยังคงพบว�ามีประชาชน
อีกหลายกลุ�มทีแ่ม�ว�าจะอยู�ในพื้นที่ให�บริการอนิเทอร4เน็ตแล�ว แต�ยังคงประสบป�ญหาการ
เข�าใช�งานอยู� เช�น คนพิการที่ต�องการเครื่องมือพิเศษในการใช�งานคอมพิวเตอร4 เด็กและ
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เข�าใช�งานอยู� เช�น คนพิการที่ต�องการเครื่องมือพิเศษในการใช�งานคอมพิวเตอร4 เด็กและ
ผู�สูงอายุที่ขาดทกัษะและความรู�ในการใช�งาน ICT รวมถึงผู�มรีายได�น�อยที่ไม�สามารถแบก
รับภาระค�าใช�จ�ายในการใช�งานบริการอนิเทอร4เนต็ได�



• การกระจายโครงสร�างพื้นฐานด�านโทรคมนาคมและบริการอินเทอร4เน็ตให�ครอบคลุมทุก
พื้นที่ของประเทศนั้นนับเปUนเพียงป�จจัยหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัลของประเทศเท�านั้น แต�การรองรับการพัฒนาประเทศไปสู�นั้นสังคมดิจิทลัให�เต็มดิจิทัลของประเทศเท�านั้น แต�การรองรับการพัฒนาประเทศไปสู�นั้นสังคมดิจิทลัให�เต็ม
ประสิทธิภาพยังคงต�องพิจารณาในด�านการพัฒนาทุนมนษุย4 ซึ่งจะเปUนการเพิ่มทกัษะการใช�
งานบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในหลายมิติอันจะนําไปสู�การใช�ประโยชน4จากโครงสร�าง
พื้นฐานด�านโทรคมนาคมที่ภาครฐัได�จัดเตรยีมไว�ให�อย�างเต็มประสิทธิภาพ

• นอกจากนั้น การสร�างความตระหนักรู�ถึงประโยชน4จากการใช�งานบริการโทรคมนาคม
พื้นฐานและการใช�งานอินเทอร4เน็ตยังเปUนอีกประเด็นสําคัญที่จะส�งเสริมและจูงใจให�
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พื้นฐานและการใช�งานอินเทอร4เน็ตยังเปUนอีกประเด็นสําคัญที่จะส�งเสริมและจูงใจให�
ประชาชนทุกกลุ�มในทุกพื้นทีไ่ด�เข�าใช�งานโครงสร�างพื้นฐานด�านโทรคมนาคมอันจะนําไปสู�
การใช�งาน ICT อย�างแพร�หลาย และขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของ
รัฐบาลได�อย�างมีประสิทธิภาพและเปUนรูปธรรม



• แผนการจัดให�มบีริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึงและบริการเพื่อสังคม ต�องมีความเปUน
รูปธรรม โดยคาํนึงถึงสภาวะแวดล�อมที่เกี่ยวข�อง สอดคล�องกับแผนชาติ นโยบายรัฐบาล 
รวมถึงนโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมรวมถึงนโยบายดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

• อาศัยกลไก USO สนับสนุนการจัดให�มีบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐานในพื้นที่หรือ
กลุ�มเปLาหมายให�สามารถเข�าถึงบริการฯ ได�อย�างทั่วถึงและเท�าเทียม

• ใช�เครื่องมือ USO อย�างเปUนธรรม ไม�ก�อให�เกิดภาระเกินสมควรเพื่อสร�างดุลยภาพให�แก�
ภาคโทรคมนาคมของประเทศ

• มุ�งเน�นการสร�างประสิทธิภาพในการบริหาร กํากับ และติดตามประเมินผล
ในทุกขั้นตอน เพื่อให�การบริหารทรัพยากรเปUนไปอย�างคุ�มค�าและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
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1. เพื่อปรับปรุงนโยบายและแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม
ของประเทศเปUนไปอย�างมีประสิทธิภาพ ปราศจากความซ้ําซ�อนของภารกิจการดําเนินงานระหว�าง
หน�วยงานภาครัฐ

2. เพื่อบูรณาการการขับเคลื่อนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมของ
ประเทศให�เปUนไปอย�างมีประสิทธิภาพ ทั้งระหว�างหน�วยงานภาครัฐด�วยกันเอง และรัฐกับเอกชน

3. เพื่อส�งเสริมและพัฒนาการขยายโครงข�ายและบริการโทรคมนาคมทั้งแบบมีสายและไร�สายให�กระจาย
อย�างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย�างยิ่งในพื้นที่ชนบท ห�างไกล และทุรกันดารที่กลไกตลาด
ไม�สามารถขับเคลื่อนได�อย�างมีประสิทธิภาพ

4. เพื่อสร�างโอกาสและพัฒนาศักยภาพให�กับประชาชน โดยเฉพาะผู�ที่อาศัยอยู�ในพื้นที่ชนบท ห�างไกล 
และทุรกันดาร ผู�มีรายได�น�อย คนพิการ เด็ก คนชรา และผู�ด�อยโอกาสในสังคมให�สามารถเข�าถึงและใช�
งานบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน ตลอดจนมีทักษะความรู�ในการใช�ประโยชน4จากเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT) และอินเทอร4เน็ต
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1 ประชากรไม�น�อยกว�าร�อยละ 98 ของทั้งประเทศ สามารถเข�าถึงบริการ Mobile Broadband

2 สนับสนุนนโยบายรฐับาลในการจัดให�มีบริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูงเข�าถึงทุกหมู�บ�าน

3 จัดให�มีบริการอินเทอร4เน็ตที่มีความเร็วไม�ต่ํากว�า ๓๐/10 Mbps เข�าถึงโรงเรยีน โรงพยาบาลส�งเสริมสุขภาพประจํา
ตําบล และหน�วยงานของรฐัทีย่ังขาดแคลนบริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูง จํานวนไม�ต่ํากว�า 10,000 แห�งตําบล และหน�วยงานของรฐัทีย่ังขาดแคลนบริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูง จํานวนไม�ต่ํากว�า 10,000 แห�ง

4 จัดให�มีศูนย4บริการอินเทอร4เน็ตสาธารณะประจําโรงเรยีน ชุมชน และหน�วยงานที่ให�บรกิารแก�กลุ�มเปLาหมายทางสังคม 
จํานวนไม�น�อยกว�า 2,000 แห�ง รวมทัง้ยกระดับการให�บรกิารให�มีมาตรฐานความเร็วในการเชื่อมต�อให�ไม�น�อยกว�า 
๓๐/10 Mbps

5 สนับสนุนการดําเนนิภารกิจการให�บริการโทรคมนาคมในมิติเชิงสังคม อาทิเช�น การสนับสนุนให�คนพิการและ
ผู�ด�อยโอกาสทางสังคมสามารถเข�าถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐานที่มีประสิทธิภาพ การสนับสนุนภารกิจการจัดให�มี
บริการเลขหมายโทรศัพท4ฉุกเฉินแห�งชาติ การสนับสนุนค�าบริการเลขหมายพิเศษเพื่อสังคม ตลอดจนการสร�างความบริการเลขหมายโทรศัพท4ฉุกเฉินแห�งชาติ การสนับสนุนค�าบริการเลขหมายพิเศษเพื่อสังคม ตลอดจนการสร�างความ
มั่นคงปลอดภัยและน�าเชื่อถือของระบบโทรคมนาคมเพื่อรองรับเปLาหมายการปรับโครงสร�างประเทศไทยไปสู�สังคม
ดิจิทัล ภายใต�นโยบาย Thailand 4.0

6 สนับสนุนส�งเสริมให�เกิดการพัฒนาทกัษะความรู�ด�าน ICT แก�ประชาชน จํานวนไม�น�อยกว�า 500,000 คน เพื่อ
รองรับการพัฒนาไปสู�สังคมดิจิทัล
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ความครอบค ลุมของ โครงข
 ายและ
การให�บริการโทรคมนาคมทางเสียงอยู
ใน

๑. ความครอบคลุมโครงข�ายโทรคมนาคม

การให�บริการโทรคมนาคมทางเสียงอยู
ใน
เกณฑ�ดี แต
ยังมีจุดบอดในบางพื้นที่

ความครอบค ลุมของ โครงข
 ายและ
การให�บ ริการ อินเทอร� เ น็ตความเ ร็ว สู ง
แบบสาย (Fixed Broadband) และสัดส
วน
ผู�ใช�บริการยังคงอยู
ในระดับที่ต่ํา
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ผู�ใช�บริการยังคงอยู
ในระดับที่ต่ํา

ยุทธศาสตร4การขยายโครงข�ายและบริการโทรคมนาคมสู�พื้นที่เปLาหมาย 
Telecommunication Network and Service Availability)



•  จํานวนศูนย�บริการอินเทอร� เน็ตเพื่อประโยชน�
สาธารณะยังคงมีไม
พอเพียงต
อความต�องการใช�งาน

๒. ความพอเพียงของจุดให�บริการอินเทอร4เน็ตเพื่อประโยชน4สาธารณะและการสร�างความยั่งยืน

สาธารณะยังคงมีไม
พอเพียงต
อความต�องการใช�งาน

•  ศูนย�บริการอินเทอร�เน็ตเพื่อประโยชน�สาธารณะที่มี
อยู
บางส
วนยังประสบป=ญหาความยั่งยืน

• หน
วยงานของรัฐที่ทําหน�าที่ให�บริการประชาชนใน
พื้นที่ห
างไกลยังคงประสบป=ญหาความขาดแคลน
โครงข
าย สัญญาณ และอุปกรณ�อินเทอร�เน็ต
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โครงข
าย สัญญาณ และอุปกรณ�อินเทอร�เน็ต

ยุทธศาสตร4การกระจายและบริหารจัดการศูนย4บริการอินเทอร4เน็ตเพื่อสาธารณะ
(USO Net Deployment and Utilization)



“การเข�าถึงระบบโทรคมนาคมพื้นฐาน

๓. การให�บริการระบบโทรคมนาคมเพื่อประโยชน4สาธารณะและกลุ�มเปLาหมายทางสังคม

“การเข�าถึงระบบโทรคมนาคมพื้นฐาน
ของกลุ
มเปCาหมายทางสังคม อันได�แก
 ผู�มี
ร า ย ได� น� อย  เ ด็ ก  คนชรา  ผู� ปD ว ย  และ
ผู�ด�อยโอกาสทางสังคม ยังคงมีความเหลื่อม
ล้ําอยู
อีกหลายมิติเช
น อัตราค
าบริการ การ
ให�บริการเฉพาะด�าน เปFนต�น”
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ยุทธศาสตร4การพัฒนาระบบการให�บริการ USO เพื่อมิติเชิงสังคม 
(USO Service and Subsidization for Social Benefits)



“ประชาชนที่เปFนกลุ
มเปCาหมาย
บ า ง ส
 ว น ยั ง ค ง ข า ด ทั ก ษ ะ ค ว า ม รู� 

๔. การสร�างความตระหนักรู�ถึงประโยชน4และเพิ่มทักษะการใช�งาน ICT  และอินเทอร4เน็ต

บ า ง ส
 ว น ยั ง ค ง ข า ด ทั ก ษ ะ ค ว า ม รู� 
ตลอดจนขาดช
องทางและโอกาสในการ
เรียนรู�และพัฒนาทักษะ รวมถึงการ
ประยุกต�ใช�การใช�งาน ICT และบริการ
อินเทอร�เน็ต ให�เกิดประโยชน�ในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของตนเองและ
ชุมชน”

29

ชุมชน”

ยุทธศาสตร4การพัฒนาบุคลากรด�าน USO 
(USO Accessibility & Capacity Building)



• เพื่อสนับสนุนการปรับโครงสร�างประเทศไทยไปสู
สังคมดิจิทัล ภายใต�บริบท Thailand 4.0 
“เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด�วยเทคโนโลยี ความคิดสร�างสรรค� และนวัตกรรม” (Value-Based Economy)

๕. การตอบสนองนโยบายรัฐบาลในด�านที่เกี่ยวข�องกับภารกิจ USO

“เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด�วยเทคโนโลยี ความคิดสร�างสรรค� และนวัตกรรม” (Value-Based Economy)

• ภารกิจการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่ว ถึงและบริการเ พื่อสังคม (USO) 
ควรดําเนินการให�สอดรับและเกื้อหนุนกับทิศทางการดําเนินนโยบายของรัฐในภาพรวม

• การปรับโครงสร�างประเทศไทยไปสู
สังคมดิจิทัลจําเปFนต�องพิจารณาในอีกหลายมิติ อาทิเช
น 
การเพิ่มประสิทธิภาพการใช�งานและการพัฒนามาตรฐานระบบโทรคมนาคม ความสร�างมั่นคง
ปลอดภัยของการใช�งานโทรคมนาคม ตลอดจนการพัฒนาไปสู
การใช�งานโทรคมนาคมอย
างยั่งยืน 
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ปลอดภัยของการใช�งานโทรคมนาคม ตลอดจนการพัฒนาไปสู
การใช�งานโทรคมนาคมอย
างยั่งยืน 
เปFนต�น

ยุทธศาสตร4การสนับสนุนนโยบายรัฐบาล
ด�านการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO)



ปfจจบุันความครอบคลุมของโครงข�ายและการให�บริการ
โทรคมนาคมทางเสียง (Voice Service) ของประเทศ
ไทย คิดเป_นร�อยละ 97 ของประชากรทั้งประเทศ หรือ
คิดเปUนจํานวนหมู�บ�านที่ยังขาดแคลนบริการประมาณ 

สําหรับบริการอินเทอร4เน็ตความเร็วสูง พบว
ายังมีจํานวนหมู
บ�าน
ที่ขาดแคลนบริการ 44,352 หมู
บ�าน

• อยู
ในแผนการดําเนินงานรัฐบาลจํานวน 24,700 หมู
บ�าน

• กลยุทธ4ที่ 1 ขยายความครอบคลุมสัญญาณบริการโทรศัพทTเคลื่อนที่
ด�วยเทคโนโลยี Mobile Broadband ในพื้นที่ประมาณ 3,250 

ยุทธศาสตร4ที่ ๑ 

การขยายโครงข
ายและบริการ

คิดเปUนจํานวนหมู�บ�านที่ยังขาดแคลนบริการประมาณ 
3,250 หมู�บ�าน

• อยู
ในแผนการดําเนินงานรัฐบาลจํานวน 24,700 หมู
บ�าน

• อยู
ในแผน USO (พ.ศ.2555-2559) จํานวน 3,920 หมู
บ�าน

• คงเหลือหมู�บ�านขาดแคลนโครงข�ายและบริการอินเทอร4เน็ต
ความเร็วสูงอีกจํานวน 15,732 หมู�บ�าน
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ด�วยเทคโนโลยี Mobile Broadband ในพื้นที่ประมาณ 3,250 
หมู
บ�าน

• กลยุทธ4 ที่  2 ขยายโครงข
ายโทรคมนาคมและจัดให� มีบริการ
อินเทอรTเน็ตความเร็วสูงในพื้นที่เปlาหมายจํานวน 15,732 หมู
บ�าน

การขยายโครงข
ายและบริการ
โทรคมนาคม

สู
พื้นที่เปlาหมาย



• หน
วยงานภาครัฐที่ให�บริการประชาชนยังคงขาดแคลนบริการอินเทอรTเน็ตความเร็วสูงที่มีคุณสมบัติ
ความเร็วในการเชื่อมต
อไม
สอดคล�องกับมาตรฐาน 30/10 Mbps

• กลยุทธ4ที่ 1 จัดให�มีบริการอินเทอรTเน็ตความเร็วไม
ต่ํากว
า 30/10 Mbps 
ณ โรงเรียน โรงพยาบาลส
งเสริมสุขภาพประจําตําบล และหน
วยงานของ
รัฐที่ยังขาดแคลนบริการอินเทอรTเน็ต พร�อมสนับสนุนค
าใช� จ
ายในการใช�

ยุทธศาสตร4ที่ ๒ 

• จํานวนศูนยTบริการอินเทอรTเน็ตเพื่อประโยชนTสาธารณะยังคงมีไม
พอเพียงต
อความต�องการใช�งาน

• ศูนยTบริการอินเทอรTเน็ตเพื่อประโยชนTสาธารณะที่มีอยู
บางส
วนยังประสบปfญหาความยั่งยืน
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รัฐที่ยังขาดแคลนบริการอินเทอรTเน็ต พร�อมสนับสนุนค
าใช� จ
ายในการใช�
บริการให�กับหน
วยงานเปlาหมายตลอดระยะเวลา ๓ ปo

• กลยุทธ4ที่ 2 จัดตั้งศูนยTบริการอินเทอรTเน็ตสาธารณะในพื้นที่เปlาหมาย
• กลยุทธ4 ที่ 3 เพิ่มประสิทธิภาพการใช�งานศูนยTบริการอินเทอรT เน็ต

สาธารณะและสนับสนุนการพัฒนาไปสู
ความยั่งยืน

การกระจายและบริหารจัดการ
ศูนยTบริการอินเทอรTเน็ตเพื่อ

ประโยชนTสาธารณะ



• มีการพัฒนาระบบการติดต
อสื่อสารโทรคมนาคม
เฉพาะทางเพื่อเป_นช
องทางการรับรู�ข�อมูลข
าวสารและ
การติดต
อสื่อสารหลักสําหรับคนพิการทางการ
มองเห็นและการได�ยินมาอย
างต
อเนื่อง

• เร
งสนับสนุนการเข�าถงึระบบโทรคมนาคมสาธารณะที่จําเป_น
บางประเภท เช
น เพื่อความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยTสิน เพื่อการให�บริการข�อมูลข
าวสารและความรู�เพื่อ
ประโยชนTในการส
งเสริมความรู�ของประชาชน มองเห็นและการได�ยินมาอย
างต
อเนื่อง

• ยังคงมุ
งเพิ่มศักยภาพการให�บริการในรูปแบบต
างๆ 
เช
น การขยายระบบเพื่อรองรับการใช�งานที่เพิ่มขึ้น 
การเพิ่มช
องทางการให�บริการ และการพัฒนารูปแบบ
การให�บริการให�สอดรับกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง
ไป เป_นต�น

ประโยชนTในการส
งเสริมความรู�ของประชาชน 

• มุ
งยกระดับการให�บริการให�เป_นมาตรฐานสากล และขจัด
อุปสรรคและอํานวยความสะดวกแก
ประชาชนและคนพิการใน
การเข�าถึงบริการโทรคมนาคม
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• กลยุทธ4ที่ 1 พัฒนาระบบโทรคมนาคมเฉพาะทางเพื่อคนพิการ
• กลยุทธ4 ที่ 2 สนับสนุนการพัฒนาระบบโทรคมนาคมเพื่อสังคมและ

ประโยชนTสาธารณะ

ยุทธศาสตร4ที่ ๓ 

การพัฒนาระบบการให�บริการ
USO 

เพื่อมิติเชิงสังคม 



จากค
าดัชนี ICT Development index: IDI ของประเทศไทยที่อยู
ในระดับต่ํา โดยอยู
ในลําดับที่ ๗๔ 
จาก ๑๔๔ ประเทศ และเมื่อพิจารณา IDI ในระดับจังหวัดพบว
ามีความเหลื่อมล้ํากันอยู
มากระหว
างใน
เขตชนบทและเขตเมือง ซึ่งเป_นผลมาจากการที่ประชาชนส
วนใหญ
ยังคงขาดทักษะความรู� ตลอดจน

• กลยุทธ4ที่ 1 พัฒนาและสร�างทักษะการใช�งาน ICT และการใช�ประโยชนT
จากอินเทอรTเน็ตแก
กลุ
มเปlาหมาย อาทิเช
น ครูและนักเรียนในพื้นที่ยุทธศาสตร4ที่ 4

เขตชนบทและเขตเมือง ซึ่งเป_นผลมาจากการที่ประชาชนส
วนใหญ
ยังคงขาดทักษะความรู� ตลอดจน
ขาดช
องทางและโอกาสในการเรียนรู�และพัฒนาทักษะ รวมถึงขาดการประยุกตTใช�การใช�งาน ICT และ
บริการอินเทอรTเน็ตให�เกิดประโยชนT
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จากอินเทอรTเน็ตแก
กลุ
มเปlาหมาย อาทิเช
น ครูและนักเรียนในพื้นที่
เปlาหมาย USO ผู�ด�อยโอกาสทางสังคม และประชาชนทั่วไป

• กลยุทธ4ที่ 2 เสริมสร�างความตระหนักรู�และสนับสนุนส
งเสริมการรู�เท
าทัน
สื่ออินเทอรTเน็ตแก
นักเรียนและเยาวชนในพื้นที่เปlาหมาย

ยุทธศาสตร4ที่ 4

การพัฒนาบุคลากรด�าน USO 



ภายใต�ยุทธศาสตรTชาติระยะ 20 ปo (พ.ศ.2558-2577) 
ที่ได�ยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มุ
งพัฒนาประเทศ
ไปสู
ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ได�กําหนดยุทธศาสตรT
การสร�างความสามารถในการแข
งขันที่มุ
งพัฒนาด�านระบบ

อย
างไรก็ตาม การลงทุนโครงสร�างพื้นฐานด�าน
โทรคมนาคมเป_นเพียงองคTประกอบหนึ่ง หากแต
การ
สนับสนุนให�การใช�งานบนพื้นฐานของความมั่นคงปลอด
ภาย ภายใต�ระบบโทรคมนาคมที่ได�มาตรฐานและมีความ

• กลยุทธ4ที่ 1 จัดให�มีบริการอินเทอรTเน็ตความเร็วสูง โดยเชื่อมโยงโครงข
าย
ท�องถิ่น (Last mile) กับโครงข
ายอินเทอรTเน็ตภายใต�โครงการโครงการยกระดับ

และโครงสร�างพื้นฐาน ICT ที่เป_นอินเทอรTเน็ตความเร็วสูง
ให�ทันสมัยและกระจายให�ทั่วถึง รวมทั้งพัฒนาบุคคลกรให�
มีความรู�ความสามารถทางด�าน ICT ในระดับสากล รองรับ
นโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (Digital Economy) 
ลารปฏิรูปโครงสร�างประเทศไทยสู
 Thailand 4.0

น
าเชื่อถือ นับเป_นอีกปfจจัยหนึ่งที่จะสนับสนุนให�การมุ
ง
ไปสู
 Thailand 4.0 เกิดประสิทธิภาพและเป_นรูปธรรม
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ท�องถิ่น (Last mile) กับโครงข
ายอินเทอรTเน็ตภายใต�โครงการโครงการยกระดับ
โครงสร�างพื้นฐานฯ ของรัฐบาล พร�อมสนับสนุนค
าใช�จ
ายในการใช�บริการให�กับ
หน
วยงานเปlาหมายตลอดระยะเวลา ๓ ปo เพื่อสร�างความยั่งยืนการใช�งาน
โครงสร�างพื้นฐานโทรคมนาคมของประเทศ

• กลยุทธ4ที่ 2 ยกระดับระบบการจัดเก็บฐานข�อมูลผู�ใช�งานโทรศัพทTเคลื่อนที่ เพื่อ
สร�างความมั่นคงปลอดภัยให�กับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รองรับการปรับ
โครงสร�างประเทศไทยไปสู
สังคมดิจิทัลอย
างทั่วถึงและเท
าเทียมภายใต�นโยบาย 
Thailand 4.0

ยุทธศาสตร4ที่ 5

สนับสนุนนโยบายรัฐบาลด�าน 
USO



(1) ประชากรไม
น�อยกว
าร�อยละ ๙8 ของทั้งประเทศ สามารถเข�าถึง
บริการ Mobile Broadband

(2) สนับสนุนนโยบายรัฐบาลในการจัดให�มีบรกิารอินเทอรTเน็ต
ความเร็วสูงเข�าถึงทุกหมู
บ�าน

ยุทธศาสตรTที่ ๑: การขยายโครงข
ายและ
บริการโทรคมนาคมสู
พื้นที่เปlาหมาย

ขยายความครอบคลุมสัญญาณบริการโทรศัพทTเคลื่อนที่
ด�วยเทคโนโลยี Mobile Broadband

จัดให�มีบริการอินเทอรTเน็ตความเรว็สูง 
15,732 หมู
บ�าน

จัดให�มีบริการอินเทอรTเน็ตความเรว็ไม
ต่ํากว
า 30/10 
(3) จัดให�มีบริการอินเทอรTเน็ตที่มคีวามเร็วไม
ต่ํากว
า ๓๐/10 

Mbps เข�าถงึโรงเรียน โรงพยาบาลส
งเสริมสุขภาพประจําตําบล 
และหน
วยงานของรัฐที่ยังขาดแคลนบริการอินเทอรTเน็ต
ความเร็วสูง จํานวนไม
ต่ํากว
า 10,000 แห
ง ทั่วประเทศ

(4) จัดให�มีศูนยTบริการอินเทอรTเน็ตสาธารณะประจําโรงเรียน 
ชุมชน และหน
วยงานที่ให�บรกิารแก
กลุ
มเปlาหมายทางสังคม 
จํานวนไม
น�อยกว
า 2,000 แห
ง รวมทั้งยกระดับการให�บรกิาร
ให�มีมาตรฐานความเร็วในการเชื่อมต
อให�ไม
น�อยกว
า ๓๐/10 
Mbps

ยุทธศาสตรTที่ ๒: การกระจายและบริหาร
จัดการศูนยTบริการอินเทอรTเน็ตเพื่อ

สาธารณะ

ยุทธศาสตรTที่ ๓: การพัฒนาระบบการ
ให�บริการ USO เพื่อมิติเชิงสังคม

ยุทธศาสตรTที่ ๔: การพัฒนาบุคลากรด�าน 

จัดให�มีบริการอินเทอรTเน็ตความเรว็ไม
ต่ํากว
า 30/10 
Mbps ณ โรงเรียน โรงพยาบาลส
งเสริมสุขภาพประจําตําบล 

และหน
วยงานของรฐัที่ขาดแคลนบริการอินเทอรTเน็ต

จัดตั้งศูนยTบริการอินเทอรTเน็ตสาธารณะในพื้นที่เปlาหมาย 
และเพิ่มประสิทธิภาพการใช�งานศูนยTบริการอินเทอรTเน็ต

สาธารณะและสนับสนุนการพัฒนาไปสู
ความยั่งยืน

พัฒนาระบบโทรคมนาคมเฉพาะทางเพื่อคนพิการ

สนับสนุนการพัฒนาระบบโทรคมนาคมเพื่อสังคมและ
ประโยชนTสาธารณะ

จัดให�มีบริการอินเทอรTเน็ตความเรว็สูง โดยเชื่อมโยงโครงข
าย
ท�องถิ่น (Last mile) กับโครงข
ายอินเทอรTเน็ตภายใต�

โครงการโครงการยกระดับโครงสร�างพื้นฐานฯ ของรัฐบาล 
พร�อมสนับสนุนค
าใช�จ
าย O&M

(5) สนับสนุนการดําเนินภารกิจการให�บรกิารโทรคมนาคมในมิติเชิง
สังคม และสร�างความมั่นคงปลอดภัยและน
าเชื่อถอืของระบบ
โทรคมนาคมรองรับ Thailand 4.0

(6) สนับสนุนส
งเสริมให�เกิดการพฒันาทักษะความรู�ด�าน ICT แก

ประชาชน จํานวนไม
น�อยกว
า 500,000 คน เพื่อรองรับการ
พัฒนาไปสู
สังคมดิจิทัล

ยุทธศาสตรTที่ ๔: การพัฒนาบุคลากรด�าน 
USO

ยุทธศาสตรTที่ ๕: สนับสนุนนโยบายรฐับาล
ด�านการจัดให�มีบรกิาร USO

ประโยชนTสาธารณะ

พัฒนาและสร�างทักษะการใช�งาน ICT 
และสร�างความตระหนักรู�

ยกระดับการจัดเก็บฐานข�อมูลผู�ใช�งานโทรศัพทTเคลื่อนที่
เพื่อรองรับการปรับโครงสร�างประเทศไทยสู
 Thailand 4.0 
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แผนงาน/โครงการ ระยะเร
งด
วน

แผนงาน/โครงการ ระยะปานกลาง

แผนงาน/โครางการ ต
อเนื่องระยะยาว

การให�บริการ/การดําเนินการ

เปLาหมาย ยุทธศาสตร4 กลยุทธ4 วงเงิน ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔

๑. ประชากรไม
น�อยกว
า
ร�อยละ ๙8 ของทั้ง
ประ เทศ  สามารถ
เข�าถึงบริการ Mobile 
Broadband 
(รวม 661.13 ลบ.)

ยุทธศาสตร4ที่ ๑:
การขยายโครงข
ายและ
บริการโทรคมนาคมสู

พื้นที่เปlาหมาย

กลยุทธ4:
ขยายความครอบคลุม
สั ญ ญ า ณ บ ริ ก า ร
โทรศัพทT เค ลื่อนที่ด�วย
เ ท ค โ น โ ล ยี  Mobile 
Broadband

๖๖๑.๑๓

๔๗.๐๕ ๑๓๐.๗๘ ๑๖๑.๑๐ ๑๖๑.๑๐ ๑๖๑.๑๐

๒. สนั บสนุ นน โยบาย ยุทธศาสตร4ที่ ๑: กลยุทธ4:

จัดหาและติดตั้ง

จัดหาและติดตั้ง

ให�บริการ
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๒. สนั บสนุ นน โยบาย
รัฐบาลในการจัดให�มี
บริการอินเทอรTเน็ต
ความเร็วสูงเข�าถึงทุก
หมู
บ�าน
(รวม ๘,๒๗๔.๘๕ ลบ.) 

ยุทธศาสตร4ที่ ๑:
การขยายโครงข
ายและ
บริการโทรคมนาคมสู

พื้นที่เปlาหมาย

กลยุทธ4:
จั ด ใ ห� มี บ ริ ก า ร
อินเทอรTเน็ตความเร็วสูง 
๑๕,๗๓๒ หมู
บ�าน

๘,๒๗๔.๘๕

๑,๔๔๑.๖๗ ๓,๓๖๓.๙๒ ๑,๑๕๖.๔๒ ๑,๑๕๖.๔๒ ๑,๑๕๖.๔๒

ให�บริการ



เปLาหมาย ยุทธศาสตร4 กลยุทธ4 วงเงิน ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔

๓. จั ด ใ ห� มี บ ริ ก า ร
อิ น เ ท อ รT เ น็ ต ที่ มี
ความเ ร็วไม
 ต่ํ ากว
 า 
๓ ๐ / 1 0  Mbps 

ยุทธศาสตร4ที่ ๒:
การกระจายและบริหาร
จั ด ก า ร ศู น ยT บ ริ ก า ร
อิ น เ ท อ รT เ น็ ต เ พื่ อ

กลยุทธ4:
จัดให�มีบ ริการอินเทอรT เน็ต

ความเร็วไม
ต่ํ ากว
า 30/10
Mbps ณ  โ ร ง เ รี ยน 
โรงพยาบาลส
งเสริมสุขภาพ

จัดหาและติดตั้ง

ให�บริการ
๓ ๐ / 1 0  Mbps 
เ ข� า ถึ ง โ ร ง เ รี ย น 
โรงพยาบาลส
งเสริม
สุขภาพประจําตําบล 
และหน
วยงานของรัฐ
ที่ยังขาดแคลนบริการ
อินเทอรTเน็ตความเร็ว
สูง
(รวม 11,045.34 ลบ.)

อิ น เ ท อ รT เ น็ ต เ พื่ อ
สาธารณะ

โรงพยาบาลส
งเสริมสุขภาพ
ประจําตําบล และหน
วยงาน
ของ รัฐ ที่ขาดแคลนบริการ
อินเทอรTเน็ต พร�อมสนับสนุน
ค
าใช�จ
ายในการใช�บริการให�กับ
หน
 วยงานเปl าหมายตลอด
ระยะเวลา ๓ ปo

๗,๘๖๑.๖๖

๑,๖๕๐.๙๕ ๓,๘๕๒.๒๑ ๗๘๖.๑๗ ๗๘๖.๑๗ ๗๘๖.๑๗

ยุทธศาสตร4ที่ ๕:
สนับสนุนนโยบายรัฐบาล
ด�านการจัดให�มีบริการ 
USO

กลยุทธ4:
จัดให�มีบ ริการอินเทอรT เ น็ต
ความ เ ร็ว สู ง  โดย เ ชื่อมโยง
โครงข
ายท�องถิ่น (Last mile) 
กับโครงข
ายอินเทอรTเน็ตภายใต�

ให�บริการ

จัดหาและติดตั้ง
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USO กับโครงข
ายอินเทอรTเน็ตภายใต�
โครงการยกระดับโครงสร�าง
พื้นฐานฯ ของรัฐบาล พร�อม
สนับสนุนค
าใช�จ
ายในการใช�
บ ริ ก า ร ใ ห� กั บ ห น
 ว ย ง า น
เปlาหมายตลอดระยะเวลา ๓ ปo 
เพื่อสร�างความยั่งยืนการใช�งาน
โครงสร�างพื้นฐานโทรคมนาคม
ของประเทศ

๓,๑๘๓.๖๘

- ๒,๒๒๘.๕๗ ๓๑๘.๓๗ ๓๑๘.๓๗ ๓๑๘.๓๗



เปLาหมาย ยุทธศาสตร4 กลยุทธ4 วงเงิน ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔

4. จัดให�มีศูนยTบ ริการ
อิ น เ ท อ รT เ น็ ต
ส า ธ า ร ณ ะ ป ร ะ จํ า
โรงเรียน ชุมชน และ

ยุทธศาสตร4ที่ ๒:
การกระจายและบริหาร
จั ด ก า ร ศู น ยT บ ริ ก า ร
อิ น เ ท อ รT เ น็ ต เ พื่ อ

กลยุทธ4:
จั ด ตั้ ง ศู น ยT บ ริ ก า ร
อินเทอรTเน็ตสาธารณะใน
พื้นที่เปlาหมาย และเพิ่ม

จัดหาและติดตั้ง

ให�บริการ
โรงเรียน ชุมชน และ
หน
วยงานที่ให�บริการ
แก
กลุ
มเปlาหมายทาง
สั ง ค ม  ร ว ม ทั้ ง
ย ก ร ะ ดั บ ก า ร
ใ ห� บ ริ ก า ร ใ ห� มี
มาตรฐานความเร็วใน
การ เ ชื่ อมต
 อ ให� ไ ม

น�อยกว
า ๓๐/10 Mbps
(รวม 12,669.69 ลบ.)

อิ น เ ท อ รT เ น็ ต เ พื่ อ
สาธารณะ

พื้นที่เปlาหมาย และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใช�งาน
ศูนยTบริการอินเทอรTเน็ต
สาธารณะและสนับสนุน
กา รพัฒนา ไป สู
 ค ว าม
ยั่งยืน

5,241.11

1,100.63 2,568.14 524.11 524.11 524.11

ยุทธศาสตร4ที่ ๕:
การสนับสนุนนโยบาย
รัฐบาลด� านการจัดให� มี
บริการ USO

กลยุทธ4:
จั ด ตั้ ง ศู น ยT บ ริ ก า ร
อินเทอรTเน็ตสาธารณะใน
พื้น ที่ เปl าหมายภายใต�

ให�บริการ

จัดหาและติดตั้ง
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(รวม 12,669.69 ลบ.)
บริการ USO พื้น ที่ เปl าหมายภายใต�

โ ค ร ง ก า ร ย ก ร ะ ดั บ
โครงสร�างพื้นฐานฯ ของ
รัฐบาล พร�อมสนับสนุน
ค
าใช�จ
ายในการใช�บริการ
ให�กับหน
วยงานเปlาหมาย
ตลอดระยะเวลา ๓ ปo

7,428.58

- 5,200.01 742.86 742.86 742.86



เปLาหมาย ยุทธศาสตร4 กลยุทธ4 วงเงิน ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔

5. สนับสนุนการดําเนิน
ภารกิจการให�บริการ
โทรคมนาคมในมิติเชิง
สังคม

ยุทธศาสตร4ที่ ๓:
กา รพั ฒน าร ะบ บก า ร
ให�บริการ USO เพื่อมิติ
เชิงสังคม

กลยุทธ4:
พัฒน า ระบบ โทรคมน าค ม
เฉพาะทางเพื่อคนพิการ
-DAISY
-TTRS

๑,๐๐๐.๐๐ ให�บริการต
อเนื่อง

สังคม
(รวม 13,๙๓๘.๐๐ ลบ.)

เชิงสังคม -TTRS
กลยุทธ4:
สนับสนุนการดําเนินงานเลข
หมาย พิ เ ศษ เ พื่ อประโยชนT
สาธารณะ อาทิเช
น
-เลขหมายพิเศษ ๓-๔ หลัก
-เลขหมายฉุกเฉินแห
งชาติ 
เป_นต�น
-สนับสนุนอัตราค
าบริการพิเศษ
แก
กลุ
มเปlาหมายทางสังคม

10,๓๘๕.๖๒

2,๔๕๙.๑๗ 3,๐๖๘.๗๒ 1,๖๑๙.๒๔ 1,๖๑๙.๒๔ 1,๖๑๙.๒๔

ยุทธศาสตร4ที่ ๕:
การสนับสนุนนโยบาย

กลยุทธ4:
ยกระดั บระบบการจั ด เ ก็ บ

ดําเนินการ

เตรียมการ
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การสนับสนุนนโยบาย
รัฐบาลด� านการจัดให� มี
บริการ USO

ยกระดั บระบบการจั ด เ ก็ บ
ฐ า น ข� อ มู ล ผู� ใ ช� ง า น
โทรศัพทT เค ลื่อนที่ เ พื่อสร�าง
ความมั่นคงปลอดภัยให�กับการ
พัฒนา เศรษฐ กิจและสั งคม 
รอง รับการป รับ โค รงสร� า ง
ประเทศไทยไปสู
 สังคมดิจิทัล
อย
างทั่วถึงและเท
าเทียมภายใต�
นโยบาย Thailand 4.0

๒,๕๕๒.๓๘



เปLาหมาย ยุทธศาสตร4 กลยุทธ4 วงเงิน ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔

6. สนับสนุนส
งเสริมให�
เกิดการพัฒนาทักษะ
ความรู�ด�าน ICT แก


ยุทธศาสตร4ที่ ๔:
การพัฒนาบุคลากรด�าน 
USO

กลยุทธ4:
พัฒนาและสร�างทักษะ
การใช�งาน ICT และการความรู�ด�าน ICT แก


ประชาชน จํานวนไม

น�อยกว
า ๕๐๐,๐๐๐ 
คน เพื่อรองรับการ
พั ฒ น า ไ ป สู
 สั ง ค ม
ดิจิทัล
(รวม ๑,4๒๐.๐๐ ลบ.)

USO การใช�งาน ICT และการ
ใ ช� ป ร ะ โ ย ช นT จ า ก
อิ น เ ท อ รT เ น็ ต แ ก

กลุ
มเปlาหมาย อาทิเช
น 
ครูและนักเรียนในพื้นที่
เปlาหมาย USO 
ผู�ด�อยโอกาสทางสังคม 
และประชาชนทั่วไป

๑,๑๒๐.๐๐

กลยุทธ4:
กา รพัฒน าแล ะส ร� า ง

เตรียมการ

ดําเนินการ
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กา รพัฒน าแล ะส ร� า ง
ทักษะการใช�งาน ICT

๓๐๐.๐๐
เตรียมการ

ดําเนินการ



ยุทธศาสตร4 กรอบวงเงิน
ยุทธศาสตร4ที่ ๑ 
การขยายโครงข
ายและบริการโทรคมนาคมสู
พื้นที่ชายขอบ

๘,๙๓๕.๙๘

หน่วย: ล้านบาท

การขยายโครงข
ายและบริการโทรคมนาคมสู
พื้นที่ชายขอบ

ยุทธศาสตร4ที่ ๒ 
การกระจายและบริหารจัดการศูนย�บริการอินเทอร�เน็ตเพื่อสาธารณะ

๑๓,๑๐๒.๗๗

ยุทธศาสตร4ที่ ๓ 
การพัฒนาระบบการให�บริการ USO เพื่อมิติเชิงสังคม 

11,๓๘๕.๖๒

ยุทธศาสตร4ที่ 4
การพัฒนาบุคลากรด�าน USO 

๑,๔๒๐.๐๐

ยุทธศาสตร4ที่ 5

42

ยุทธศาสตร4ที่ 5
สนับสนุนนโยบายรัฐบาลด�านการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม (USO)

๑๓,๑๖๔.๖๔

ประมาณการค�าใช�จ�ายภายใต�แผน USO ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2560-2564) ๔8,๐๐๙.๐๑

*หมายเหต:ุ ตวัเลขประมาณการ



รายการ วงเงิน

ประมาณการค�า USO ที่จัดเก็บได�ในช�วงแผน USO (พ.ศ.2555-2559) 39,771.97*

หน่วย: ล้านบาท

(หัก) เงินยืมกระทรวงการคลัง (14,300.00)

(หัก) จ
ายจริงภายใต�แผน USO (พ.ศ.2555-2559) (547.29)

(หัก) ประมาณการค
าใช�จ
ายตามแผนปฏิบัติการ 2559 ภายใต�แผน USO (2555-2559) (11,500.00)*

คงเหลือค�า USO ที่จะยกยอดไปสมทบ 13,424.68*

43

ประมาณการค�าใช�จ�ายภายใต�แผน USO ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2560-2564) (48,009.01)*

ประมาณการค�า USO ที่จะต�องจัดเก็บเพิ่มในช�วงแผน USO (พ.ศ.2560-2564) (34,584.33)*

* ตัวเลขประมาณการ



เพื่อให�การขับเคลือ่นแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อ
สังคม เปUนไปอย�างมีประสทิธิภาพและเปUนรูปธรรม จึงกําหนดแนวทางการปฏิบัติและการประเมินผลไว� ดังนี้

(1) คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน4 และกิจการโทรคมนาคมแห�งชาติ 
(กสทช.) แปลงแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ไปสู�การปฏิบตัิ 
โดยให�มีการจัดทาํแผนปฏิบัติการของสํานักงาน กสทช. ที่สอดคล�องกับแผนฉบับนี้ และจัดสรรทรัพยากรที่
จําเปUนสําหรับการดําเนนิงานอย�างเพยีงพอ พร�อมทั้งให�มีการประสานงานกับหน�วยงานภาครัฐอืน่ที่เกี่ยวข�อง

(2) คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน4 และกิจการโทรคมนาคมแห�งชาติ 
(กสทช.) ติดตามและประเมินผลการดําเนนิงานตามแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทั่วถึง
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(กสทช.) ติดตามและประเมินผลการดําเนนิงานตามแผนการจัดให�มีบริการโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทั่วถึง
และบริการเพื่อสังคม เพือ่พิจารณาทบทวนและปรับปรุงทุกๆ 2 ปI ให�แผนฯ มีความทนัสมัย เหมาะสมกับ
สภาพแวดล�อมด�านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล�องกับนโยบายที่คณะรัฐมนตรี
แถลงไว�ต�อรัฐสภา


