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ร่างประกาศ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์ 

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
เรื่อง 

นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... 
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เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒ 

 

๑. ความเป็นมา 

๑.๑ มาตรา ๒๗ (๑๑) แห่ง พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ บัญญัติให้ กสทช. มีหน้าที่ก าหนด
มาตรการเพ่ือป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันใน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

๑.๒ มาตรา ๒๑ แห่ง พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ บัญญัติให้ “การ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม นอกจากต้องอยู่ในบังคับของกฎหมายว่าด้วยการแข่งขันทางการค้าแล้ว ให้
คณะกรรมการก าหนดมาตรการเฉพาะตามลักษณะการประกอบกิจการโทรคมนาคมมิให้ผู้รับใบอนุญาตกระท า
การอย่างใดอันเป็นการผูกขาด หรือลด หรือจ ากัดการแข่งขันในการให้บริการกิจกรโทรคมนาคมในเรื่อง
ดังต่อไปนี้” 

(๑) การอุดหนุนการบริการ 
(๒) การถือครองธุรกิจในบริการประเภทเดียวกัน 
(๓) การใช้อ านาจทางการตลาดที่ไม่เป็นธรรม 
(๔) พฤติกรรมกีดกันการแข่งขัน 
(๕) การคุ้มครองผู้ประกอบการรายย่อย 
๑.๓ ในอดีตจนถึงปัจจุบัน คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) ได้ด าเนินการ

ก าหนดหลักเกณฑ์ในการก ากับดูแลล่วงหน้า (Ex-ante Regulation) โดยการออกประกาศ กทช. ต่าง ๆ เพ่ือ
ป้องกันมิให้ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมกระท าการอย่างใดอันเป็นการผูกขาด หรือลด หรือ
จ ากัดการแข่งขันในการให้บริการโทรคมนาคม เช่น  

(๑) ประกาศ กทช. เรื่อง มาตรการเพ่ือป้องกัน  มิให้มีการกระท าอันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิด
ความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙  

(๒) ประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๑  
(๓) ประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการ

โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ 
๑.๔ ข้อ ๑๒ ของประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง 

พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๑ ก าหนดให้คณะกรรมการทบทวนการวิเคราะห์และ
ประเมินตลาดที่เกี่ยวข้องทุกระยะเวลาสองปีหรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควรก าหนด โดย
ค านึงถึงความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและความต้องการของตลาดและสภาพการแข่งขัน 

๑.๕ ประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
มีความเชื่อมโยงกับประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ กล่าวคือ ข้อ ๖ ของประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มี
อ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ บัญญัติว่าการก าหนดตลาดที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตาม
ประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๑ ดังนั้น การ
ปรับปรุงประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อ ง พ.ศ. ๒๕๕๑ จะ
กระทบกับประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ ด้วย 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๓ 

 

๑.๖ เมื่อพิจารณาจากระยะเวลาของประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๑ ที่ใช้บังคับมาช่วงระยะเวลาหนึ่ง ส านักงานคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) จึงเห็นควรให้มีการ
ด าเนินการทบทวนปรับปรุงนิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมท่ีเกี่ยวข้องตลอดจนหลักเกณฑ์และ
วิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคมขึ้นใหม่ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน เพ่ือ
น าไปสู่การวิเคราะห์ระดับการแข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้องและระบุผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญใน
ตลาดที่เกี่ยวข้องรวมถึงการก าหนดมาตรการเฉพาะในการก ากับดูแลล่วงหน้าส าหรับผู้มีอ านาจเหนือตลาด
อย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่เกี่ยวข้องต่อไป 

๑.๗ ส านักงาน กสทช. จึงขออนุมัติจัดจ้างที่ปรึกษาเพ่ือด าเนินโครงการการวิเคราะห์และประเมิน
ตลาดที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงนิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้องและหลักเกณฑ์และ
วิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคมขึ้นใหม่ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ซึ่ง
จะมีผลไปสู่การวิเคราะห์ระดับการแข่งขันในตลาดที่เก่ียวข้องและระบุผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญใน
แต่ละตลาดที่เก่ียวข้องตามล าดับต่อไป 

๑.๘ ส า นั ก ง า น  ก ส ท ช .  ไ ด้ ว่ า จ้ า ง ศู น ย์ ศึ ก ษ า ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (คณะที่ปรึกษาฯ) ให้ด าเนินการโครงการปรับปรุงนิยามตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง
และหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม 

๑.๙ ส านักงาน กสทช. และคณะที่ปรึกษาฯ ได้ร่วมกันการจัดประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเฉพาะ
กลุ่ม (Focus group) จ านวน ๓ ครั้ง คือ 

(๑) ครั้งที่ ๑ เมื่อวันพุธที่ ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๕๖ เวลา ๑๓.๐๐ น. ณ ห้องหลานหลวง โรงแรม 
รอยัล ปริ๊นเซส เพ่ือรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการก าหนดนิยามของตลาดในกิจการ
โทรคมนาคม การทดสอบการทดแทนกันของบริการโทรคมนาคม  

(๒) ครั้งที่ ๒ เมื่อวันอังคารที่ ๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๖  เวลา ๑๓.๐๐ น. ณ ห้องหลานหลวง โรงแรม 
รอยัล ปริ๊นเซส เพ่ือรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง และ
หลักเกณฑ์การพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม  

(๓) ครั้งที่ ๓ เมื่อวันจันทร์ที่ ๑๕ กรกฎาคม ๒๕๕๖ เวลา ๐๙.๐๐ น. ณ หอประชุมชั้น ๑ ส านักงาน 
กสทช.  เพ่ือรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินสภาพการแข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้อง     
การจัดท ารายงานการการศึกษาวิเคราะห์ระดับการแข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้อง การระบุผู้มี
อ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในแต่ละตลาดที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการก าหนดมาตรการ
เฉพาะในการก ากับดูแลส าหรับผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในแต่ละตลาดที่เกี่ยวข้อง 

๑.๑๐ คณะที่ปรึกษาฯ ได้น าเสนอรายงานผลการศึกษาของโครงการและข้อเสนอให้มีการปรับปรุง
แก้ไขประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๑ และ 
ประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ 
ในการประชุม กทค. ครั้งที่ ๓๙/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๖  

โดยที่ประชุม กทค. มีมติรับทราบผลการศึกษาและข้อเสนอในการปรับปรุงแก้ไขร่างประกาศ
ดังกล่าว และมีมติเห็นชอบในหลักการการแก้ไขร่างประกาศทั้ง ๒ ฉบับ ตามที่ ส านักงาน กสทช. น าเสนอและ
มอบหมายให้ ส านักงาน กสทช. (โดย วท.) เข้าหารือในรายละเอียดการแก้ไขปรับปรุงประกาศกับ กสทช. 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๔ 

 

ประเสริฐฯ เนื่องจากเป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องทางเศรษฐศาสตร์ และมอบหมายให้ส านักงาน กสทช. รับ
ข้อสังเกตของที่ประชุม กทค. ไปปรับปรุงและน าเสนอต่อที่ประชุม กทค. อีกครั้งหนึ่ง 

๑.๑๑ ที่ประชุม กทค. ครั้งที่ ๑/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๗ มกราคม ๒๕๕๗ มีมติเห็นชอบ (ร่าง) ประกาศ 
กสทช. เรื่อง นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. .... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. .... ทั้งนี้ให้กลุ่มงาน
วิชาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม เสนอที่ประชุม กสทช. เพ่ือเห็นชอบร่างประกาศทั้ง ๒ ฉบับ และ
น าไปจัดรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อไป 

๑.๑๒ ที่ประชุม กสทช. ครั้งที่ ๑/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๑๕ มกราคม ๒๕๕๗ มีมติเอกฉันท์เห็นชอบ 
(ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. .... และ (ร่าง) 
ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. .... 
ตามท่ีส านักงาน กสทช. เสนอ และเห็นชอบในกระบวนการจัดรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ 
กสทช.  เรื่อง นิยามของตลาด และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. .... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ....  ตามที่
ส านักงาน กสทช. เสนอ ทั้งนี้ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา ๒๘ แห่ง พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 
๒๕๕๓  

  

 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๕ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ส่วนที่ ๒  เหตุผลและความจ าเป็น 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๖ 

 

๒. เหตุผลและความจ าเป็น 
๒.๑  เหตุผลและความจ าเป็นในการแก้ไขปรับปรุง ประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาด และขอบเขต

ตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๑ มีอยู่ด้วยกัน ๔ ประการ คือ 
(๑) จากสภาพเทคโนโลยีด้านโทรคมนาคมที่พัฒนามากขึ้นและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

อาทิ บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Broadband) มีอัตราการ
ขยายตัวที่สูง ท าให้พฤติกรรมของผู้บริโภคในประเทศเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งส่งผลต่อการก าหนดนิยามของตลาด
และขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง และแนวทางการก ากับดูแลของ กสทช. โดยอาจมีความจ าเป็นใน
การก าหนดตลาดโทรคมนาคมเพ่ิมเติมจากเดิม เช่น “ตลาดอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที”่ เป็นต้น 

(๒) ตามข้อ ๑๒ ของประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดโทรคมนาคมท่ีเกี่ยวข้องฯ ได้ระบุไว้ว่า
ต้องมีการวิเคราะห์และประเมินตลาดที่เกี่ยวข้องทุกระยะเวลาสองปี  เพ่ือให้สอดคล้องกับเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและความต้องการของตลาดและสภาพการแข่งขันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในกิจการ
โทรคมนาคม 

(๓) นอกจากนี้ การก าหนดนิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง เมื่อปี 
๒๕๕๑ นั้น ซึ่งเป็นช่วงเริ่มต้นการก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม อาจมีข้อมูลไม่เพียงพอในการก าหนดนิยาม
ของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ช่วงเวลาดังกล่าว ได้ใช้วิธีการเทียบเคียงข้อมูล
ตัวเลขจากประเทศที่มีระดับการพัฒนาใกล้เคียงกันและจากการท าวรรณกรรมปริทัศน์ จากงานวิจัยของ
ประเทศต่าง ๆ แทน อย่างไรก็ดี ในปัจจุบันทางส านักงาน กสทช. มีข้อมูลจากการส ารวจ (Survey) พฤติกรรม
ของผู้ใช้บริการโทรคมนาคมทั่วประเทศ ซึ่งได้ด าเนินการต่อเนื่องมาเป็นเวลา ๓ ปี มาสามารถน าข้อมูลจากการ
ส ารวจดังกล่าวมาใช้ในการพิจารณาก าหนดนิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้องส าหรับ
ประเทศไทย 

(๔) จากการศึกษาวิจัยของคณะที่ปรึกษาฯพบว่า ประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดฯ พ.ศ. 
๒๕๕๑ มีเนื้อหาครอบคลุมไม่ทั่วถึงบางประการในส่วนของค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ กล่าวคือ ในประกาศ 
ฉบับปัจจุบันมิได้มีการก าหนดเกณฑ์การพิจารณาหากค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาอยู่ระหว่าง ๐.๕ – 
๑ และนอกจากนี้ ค่าความยืดหยุ่นที่น ามาก าหนดเป็นค่าตัดสินใจ คือ ๐.๕ นั้น เป็นค่าที่ได้จากการศึกษาวิจัย
กรณีประเทศไทยโดยเฉพาะ มิได้ใช้ค่าที่มาจากการศึกษาและวิจัยของประเทศอ่ืนๆ 
 
 ๒.๒  เหตุผลและความจ าเป็นในการแก้ไขปรับปรุง ประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
พิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ มีอยู่ด้วยกัน ๓ ประการ คือ 

(๑) กิจการโทรคมนาคมเป็นกิจการที่มีแนวโน้มที่จะมีการแข่งขันต่ า เนื่องจากโดยธรรมชาติ
ของกิจการโทรคมนาคมเป็นกิจการที่มีแนวโน้มที่จะเป็นตลาดที่มีผู้ประกอบการน้อยรายหรือมีการกระจุกตัว
สูง ทั้งนี้ เนื่องจากสภาพทางเทคนิคที่ท าให้มีจ านวนผู้ประกอบการจ ากัด เช่น Block ของคลื่น ๓G ๒.๑ GHz 
ซึ่งมีเพียง ๔ Block เท่านั้น ดังนั้น การก าหนดค่า Herfindahl-Hirschman Index (HHI) เพ่ือวัดระดับการ
แข่งขันในตลาดที่เก่ียวข้อง ในเกณฑ์ท่ีต่ าเกินไป อาจท าให้ตลาดที่เกี่ยวข้องทุกตลาดในกิจการโทรคมนาคมเป็น
ตลาดที่มีการกระจุกตัวสูงและอาจมีผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ ท าให้หน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับดูแล
เพ่ือให้เกิดการแข่งขันในตลาดอาจมีภาระงานมากเกินความจ าเป็น และการเข้าไปแทรกแซงตลาดทุกตลาด



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๗ 

 

อาจส่งผลให้ผู้ประกอบการในตลาดขาดแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจ หรือเพ่ิมต้นทุนในการประกอบธุรกิจ
ให้แก่ผู้ประกอบการโดยไม่จ าเป็น 

(๒) ในปัจจุบันบางประเทศมีการปรับเพิ่มเกณฑ์ HHI ดังกล่าวให้เหมาะสมกับสภาพ
ตลาดในปัจจุบันและเหมาะสมกับสภาพโดยธรรมชาติของกิจการโทรคมนาคม ซึ่งหลักเกณฑ์ตามข้อเสนอใหม่นี้
เป็นหลักเกณฑ์ท่ีใช้ในสหรัฐอเมริกา และญี่ปุ่น เป็นต้น  

(๓) ตามประกาศฉบับปัจจุบันก าหนดไว้ว่าผู้รับใบอนุญาตที่มีส่วนแบ่งตลาดเกินกว่า
ร้อยละ ๔๐ ถือว่าเป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดนั้น ในความเป็นจริงควรมีการพิจารณาประกอบด้วยว่า
ผู้ประกอบการรายนั้นมีพฤติกรรมที่ต่อต้านการแข่งขันหรือไม่ เพราะในหลายกรณีถึงแม้ว่าจะมีผู้ประกอบการ
ที่มีส่วนแบ่งตลาดสูง แต่ผู้ประกอบการอาจจะไม่มีพฤติกรรมในการใช้อ านาจตลาดเพ่ือต่อต้านการแข่งขันก็ได้  
ดังนั้น จึงเสนอให้มีการปรับแก้ประกาศฉบับนี้โดยก าหนดให้มีการพิจารณาพฤติกรรมที่ต่อต้านการแข่งขัน
เพ่ิมเติม รวมทั้งให้ส านักงาน กสทช. ใช้ดุลยพินิจในการใช้มาตรการเยียวยาอย่างใดอย่างหนึ่ งได้



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๘ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ส่วนที่ ๓  สรุปสาระส าคัญ 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๙ 

 

๓. สรุปสาระส าคัญ 
๓.๑  การแก้ไขปรับปรุงประกาศ กทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่

เกี่ยวข้องฯ โดยมีสาระส าคัญในการแก้ไขปรับปรุง ๒ ประเด็น ดังนี้ 
 

ข้อเสนอแก้ไขปรับปรุง เหตุผล 
(๑) ข้อ ๙ (๔) ของร่างประกาศ (หรือข้อ ๖ (๔) ของ

ประกาศฉบับปัจจุบัน) เสนอให้มีการปรับเกณฑ์
เกี่ยวกับค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา 
โดยร่างประกาศเสนอให้ใช้ค่าความยืดหยุ่นของ
อุปสงค์ต่อราคามีค่า ๐.๕ เป็นค่าตัดสินว่า
บริการโทรคมนาคมอยู่ ในตลาดที่ เกี่ยวข้อง
เดียวกันหรือไม่ ทดแทนเกณฑ์เดิมที่ให้พิจารณา
ค่าความยืดหยุ่นของอปุสงค์ต่อราคาแยกเป็น ๒ 
เกณฑ ์

เพ่ือเป็นการปิดช่องว่างของประกาศฉบับเดิมที่มิได้มี
การก าหนดเกณฑ์การพิจารณาหากค่าความยืดหยุ่น
ของอุปสงค์ต่อราคาอยู่ระหว่าง ๐.๕ – ๑ และ
นอกจากนี้ ค่าความยืดหยุ่นที่น ามาก าหนดเป็นค่า
ตัดสินใจ คือ ๐.๕ นั้น เป็นค่าที่ได้จากการศึกษาวิจัย
กรณีประเทศไทยโดยเฉพาะ มิได้ใช้ค่าที่มาจาก
การศึกษาและวิจัยของประเทศอ่ืน ๆ 

(๒) ข้อ ๙ (๕) ของร่างประกาศ (หรือข้อ ๖ (๕) ของ
ประกาศฉบับปัจจุบัน) เสนอให้มีการปรับเกณฑ์
เกี่ยวกับค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคา 
โดยร่างประกาศเสนอให้พิจารณาว่าค่าดังกล่าว
มีค่าเป็นบวกหรือเป็นลบ เท่านั้น โดยไม่ต้อง
พิจารณาขนาดของค่าความยืดหยุ่น 

ส านักงาน กสทช. และคณะที่ปรึกษาฯ มีความเห็น
ตรงกันให้แก้ไขเกณฑ์ค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์
ต่ อราคา  โดย ให้ พิ จ า รณา เฉพาะทิศทางหรื อ
เครื่องหมายของค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อ
ราคา และไม่ต้องพิจารณาขนาดของค่าความยืดหยุ่น
ดั งกล่ าว  ทั้ งนี้  เนื่ อ งจากการพิจาร ณาเฉพาะ
เครื่องหมายของความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคา
ก็เพียงพอต่อการตัดสินความสามารถในการทดแทน
กันของบริการโทรคมนาคมท้ังสองประเภทแล้ว 

 
๓.๒  อย่างไรก็ดี กระบวนการและขั้นตอนการก าหนดขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้องมี

กระบวนการและวิธีการที่ ไม่เปลี่ยนแปลงไปจากประกาศฉบับปัจจุบัน ซึ่งเป็นตามหลักวิชาการทาง
เศรษฐศาสตร์ โดยสามารถสรุปขั้นตอนได้ ดังรูปที่ ๑ 

 
 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๐ 

 

 
รูปที่ ๑ กระบวนการและขั้นตอนการก าหนดขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง 

 
๓.๓  การแก้ไขปรับปรุงประกาศ กทช. เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาดใน

กิจการโทรคมนาคม โดยมีสาระส าคัญในการแก้ไขปรับปรุง ๔ ประเด็น ดังนี้ 
 

ข้อเสนอแก้ไขปรับปรุง เหตุผล 
(ก) ข้อ ๙ (๑) (หรือข้อ ๗ (๑) ของประกาศฉบับ

ปัจจุบัน) เสนอให้แก้ไขค่าดัชนี HHI ส าหรับ
ตลาดที่มีการกระจุกตัวสูงจาก ๑,๘๐๐ เป็น 
๒,๕๐๐ 

 กิจการโทรคมนาคมเป็นกิจการที่มีแนวโน้มที่จะมี
การแข่งขันต่ า เนื่องจากโดยธรรมชาติของกิจการ
โทรคมนาคมเป็นกิจการที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ตลาดที่ มีผู้ประกอบการน้อยรายหรือมีการ
กระจุกตัวสูงหากก าหนดเกณฑ์ที่ต่ าเกินไป อาจท า
ใ ห้ ต ล า ด ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ทุ ก ต ล า ด ใ น กิ จ ก า ร
โทรคมนาคมเป็นตลาดที่มีการกระจุกตัวสูงและ
อาจมีผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ ท าให้
หน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับดูแลเพ่ือให้เกิดการ
แข่งขันในตลาดอาจมีภาระงานมากเกินความ
จ าเป็น และการเข้าไปแทรกแซงตลาดทุกตลาด



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๑ 

 

ข้อเสนอแก้ไขปรับปรุง เหตุผล 
อาจส่งผลให้ผู้ประกอบการในตลาดขาดแรงจูงใจ
ในการประกอบธุรกิจ หรือเ พ่ิมต้นทุนในการ
ประกอบธุรกิจให้แก่ผู้ประกอบการโดยไม่จ าเป็น 

 ในปัจจุบันบางประเทศมีการปรับเพ่ิมเกณฑ์ HHI 
ดังกล่าวให้เหมาะสมกับสภาพตลาดในปัจจุบัน
และเหมาะสมกับสภาพโดยธรรมชาติของกิจการ
โทรคมนาคม ซึ่งหลักเกณฑ์ตามข้อเสนอใหม่นี้เป็น
หลักเกณฑ์ที่ใช้ในสหรัฐอเมริกาและญี่ปุ่น เป็นต้น 

 นอกจากนี้  ส านักงานคณะกรรมการแข่งขัน
ทา งการค้ า  กระทรวงพาณิชย์  ได้ ก าหนด
ก าหนดค่า HHI ที่ ๒๕๐๐ เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์
ส าหรับการพิจารณาตลาดสินค้าและบริการที่
จะต้องมีการก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาด 

(ข) ข้อ ๙ (๒) (หรือข้อ ๗ (๒) ของประกาศฉบับ
ปัจจุบัน) เสนอให้มีการเพ่ิมเติมปัจจัยส าหรับใช้
ในการพิจารณาด้านโครงสร้ า งตลาดและ
อุปสรรคการเข้าสู่ตลาด เช่น เป็นตลาดที่
ผู้ประกอบการรายใหม่เข้าตลาดได้โดยยาก หรือ 
เป็นตลาดที่อ านาจการต่อรองของผู้ซื้อต่ าหรือ 
เป็นตลาดที่บริการในตลาดมีความหลากหลาย
น้อย นอกจากนี้ ยังเสนอแนวทางการพิจารณา
การกระจุกตัวของตลาดหากไม่สามารถหาค่า
ดัชนี HHI อีกด้วย 

 เพ่ือเสนอแนวทางในการพิจารณาในรายละเอียด
ถึงการพิจารณาสภาพการแข่งขันในตลาดที่
เกี่ยวข้อง นอกเหนือจากการพิจารณาโดยใช้ดัชนี 
HHI และยังสามารถใช้เป็นปัจจัยในการพิจารณา
สภาพการแข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้องที่ไม่สามารถ
ค านวณหาค่า HHI ได้อีกด้วย 

(ค) วท. ได้ขอให้แก้ไขปัจจัยที่ใช้ในการพิจารณาหาก
มีแนวโน้มเป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมี
นัยส าคัญตามข้อ ๙ โดยได้ยุบรวมปัจจัยการ
พิจารณาจาก ๑๓ ประการ เป็น ๗ ประการ 

 ค านึงถึงการน าปัจจัยต่างๆ เหล่านี้สามารถน ามา
วิเคราะห์ไดจ้ริงในทางปฏิบัติ 

(ง) ข้อ ๑๔ (หรือข้อ ๑๒ ของประกาศฉบับปัจจุบัน) 
เสนอให้ระบุมาตรการเฉพาะส าหรับผู้มีอ านาจ
เหนือตลาดในรายละเอียดในประกาศ แทน การ
อ้างอิงถึงมาตรการเฉพาะในประกาศ กทช. เรื่อง 
มาตรการเพ่ือป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็น
การผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมใน
การแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 

 เพ่ือให้ประกาศฉบับนี้มีความชัดเจนในตัวเองไม่
ต้องพิจารณาร่วมกับประกาศอ่ืน 

 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๒ 

 

 
๓.๔  กระบวนการและขั้นตอนการพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาดไม่มีการเปลี่ยนแปลงไปจาก

ประกาศฉบับปัจจุบัน ซึ่งเป็นตามหลักวิชาการทางเศรษฐศาสตร์ โดยสามารถสรุปขั้นตอนได้ ดังรูปที่ ๒ 
 

รูปที่ ๒ กระบวนการและขั้นตอนการพิจารณาผูม้ีอ านาจเหนือตลาด



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ส่วนที่ ๔  ร่างประกาศ กสทช. 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๔ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

 

๔.๑  ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง นิยามของตลาดและ
ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ....  



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๕ 

 

(ร่าง) 

ประกาศ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. .... 

 

โดยที่เป็นการสมควรก าหนดนิยามของตลาดและขอบเขตของตลาดที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือใช้ในการ
ประเมินสภาพการแข่งขันและก าหนดมาตรการเฉพาะไว้ล่วงหน้าส าหรับตลาดที่เกี่ยวข้องใดที่ประเมินแล้วว่ามี
การแข่งขันอย่างไม่มีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันการกระท าผูกขาดหรือใช้อ านาจทางการตลาดที่ไม่เป็นธรรมของ
ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ    ) Significant Market 
Power ( ทั้งนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และสนับสนุนการพัฒนา
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมให้เป็นไปอย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสอดคล้องกับความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยี  

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๗ (๑๑) และ (๒๔) แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่น
ความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
อันเป็นกฎหมายพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการที่เกี่ยวกับการจ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลซึ่ง
มาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๕ มาตรา ๓๖ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ มาตรา ๔๕ มาตรา ๔๖ มาตรา ๔๗ 
มาตรา ๖๑ และมาตรา ๖๔ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมาย และตามมาตรา ๒๑ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
๒๕๔๔ อันเป็นกฎหมายที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่งมาตรา 
๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๕ มาตรา ๓๖ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ และมาตรา ๔๕ ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย คณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ จึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ....” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

ข้อ ๓ ให้ยกเลิก ประกาศ คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง นิยามของตลาดและ
ขอบเขตตลาดโทรคมนาคมท่ีเกี่ยวข้อง พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ข้อ ๔ ในประกาศนี้ 

“ตลาดที่เกี่ยวข้อง” หมายความว่า ขอบเขตของตลาดบริการโทรคมนาคมที่ก าหนดจากหลักเกณฑ์
ทางเศรษฐศาสตร์ โดยพิจารณาความสามารถในการทดแทนกันได้ของบริการโทรคมนาคมซึ่งพิจารณาจาก
ปัจจัยประเภทบริการโทรคมนาคม พ้ืนที่ให้บริการ และสภาพการแข่งขัน เพ่ือจะใช้ในการประกอบในการ
พิจารณาก าหนดผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมในแต่ละกรณีที่มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมี
นัยส าคัญ และก าหนดมาตรการก ากับดูแลล่วงหน้า 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๖ 

 

“ค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา” หมายความว่า ร้อยละการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการใช้
บริการโทรคมนาคมต่อร้อยละการเปลี่ยนแปลงของราคาบริการโทรคมนาคมประเภทนั้น 

“ค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคา” หมายความว่า ร้อยละการเปลี่ยนแปลงของปริมาณการ
ใช้บริการโทรคมนาคมประเภทหนึ่งต่อร้อยละการเปลี่ยนแปลงของราคาบริการโทรคมนาคมอีกประเภทหนึ่ง 

“ผู้รับใบอนุญาต” หมายความว่า ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายว่าด้วย
การประกอบกิจการโทรคมนาคม และให้หมายรวมถึงผู้ได้รับอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาให้ประกอบกิจการ
โทรคมนาคมจากบริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) หรือบริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) อยู่ก่อนวันที่
พระราชบัญญัติประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ใช้บังคับ  

“ผู้ใช้บริการ” หมายความว่า ผู้ใช้บริการโทรคมนาคมจากการให้บริการของผู้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม แต่ไม่รวมถึงผู้ใช้บริการที่เป็นผู้รับใบอนุญาตซึ่งน าบริการโทรคมนาคมที่ได้รับใน
ฐานะผู้ใช้บริการไปประกอบกิจการอีกทอดหนึ่ง 

“ตลาดค้าส่งบริการ” หมายความว่า ตลาดการให้บริการโทรคมนาคมโดยการให้เช่าอุปกรณ์หรือสิ่ง
อ านวยความสะดวกของโครงข่ายโทรคมนาคม หรือการขายบริการโทรคมนาคมให้แก่ผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืน
เพ่ือน าไปให้บริการโทรคมนาคมในนามของผู้เช่าหรือผู้ซื้อ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการประกอบธุรกิจเชิง
พาณิชย์ 

“ตลาดค้าปลีกบริการ” หมายความว่า ตลาดการให้บริการโทรคมนาคมโดยการเช่าอุปกรณ์หรือสิ่ง
อ านวยความสะดวกของโครงข่ายโทรคมนาคม หรือการซื้อบริการโทรคมนาคมของผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืนเพ่ือ
น าไปให้บริการโทรคมนาคมในนามของผู้เช่าหรือผู้ซื้อ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการประกอบธุรกิจเชิงพาณิชย์ 

“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ 

“เลขาธิการ” หมายความว่า เลขาธิการคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

“ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ข้อ ๕ ประกาศนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการก าหนดนิยามของตลาด และ
ขอบเขตตลาดที่เกี่ยวข้อง เพ่ือประโยชน์ในการประเมินสภาพการแข่งขัน โดยหากตลาดที่เกี่ยวข้องใดมีการ
แข่งขันอย่างไม่มีประสิทธิภาพ คณะกรรมการจะด าเนินการก าหนดมาตรการเฉพาะส าหรับผู้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมที่มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ  (Significant Market Power) เพ่ือ
ป้องกันการกระท าผูกขาดหรือใช้อ านาจทางการตลาดที่ไม่เป็นธรรม ในลักษณะก าหนดมาตรการก ากับดูแล
ล่วงหน้า (Ex-ante regulation) 

ข้อ ๖ นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการประกาศใน
เอกสารภาคผนวกท้ายประกาศนี้ 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๗ 

 

ข้อ ๗ ในการก าหนดตลาดที่เกี่ยวข้อง  (Relevant Market) ให้คณะกรรมการพิจารณาจาก
หลักเกณฑ์และปัจจัยว่าบริการโทรคมนาคมที่สามารถทดแทนกันได้เนื่องจากลักษณะ ราคา และการใช้งาน
ของบริการโทรคมนาคมตามหลักวิชาเศรษฐศาสตร์ โดยให้ค านึงถึงปัจจัยทั้งทางด้านอุปสงค์และ/หรือด้าน
อุปทาน ได้แก่ เทคนิคของโครงข่าย ลักษณะและประเภทของบริการโทรคมนาคม เขตพ้ืนที่ของบริการ
โทรคมนาคม กลุ่มของผู้ใช้บริการ และการเข้าถึงโครงข่ายโทรคมนาคม 

ข้อ ๘ หลักเกณฑ์และปัจจัยที่ใช้ในการพิจารณาก าหนดตลาดที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 
(๑) ความสามารถในการทดแทนกันด้านอุปสงค์ส าหรับบริการโทรคมนาคมหนึ่ง  โดย

พิจารณาค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคา และค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคา   
(๒) ความสามารถในการทดแทนกันด้านอุปทานส าหรับบริการโทรคมนาคมประเภทหนึ่ง 

(Supply Substitutability) 
(๓) การทดสอบผู้มีอ านาจผูกขาดโดยสมมุติ (Hypothetical Monopolist Test) โดยใช้

เกณฑ์การก าหนดเพ่ิมราคาเพียงเล็กน้อยแต่มีนัยส าคัญได้ในช่วงระยะเวลาหนึ่งโดยยังคงมีก าไร (Small but 
Significant and Non-transitory Increase in Price: SSNIP Test)  

(๔) โครงสร้างตลาดและระดับการแข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้องที่มีแนวโน้มก่อให้เกิดการ
แข่งขันท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 

(๕) อุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดบริการโทรคมนาคม โดยพิจารณาทั้งลักษณะด้านโครงสร้าง
กฎหมาย และการก ากับดูแล 

ในการพิจารณาใช้หลักเกณฑ์และปัจจัยตามวรรคหนึ่ง คณะกรรมการอาจพิจารณาใช้เฉพาะบาง
หลักเกณฑ์หรือปัจจัยตามที่เห็นสมควรและข้อจ ากัดของข้อมูลที่คณะกรรมการมีหรือได้รับเพ่ือประกอบการ
พิจารณา 

กรณีที่คณะกรรมการมีหรือได้รับข้อมูลไม่เพียงพอเพ่ือประกอบการพิจารณาตามวรรคหนึ่ง 
คณะกรรมการอาจใช้หลักเกณฑ์ตามวิชาเศรษฐศาสตร์ในการก าหนดสมมุติฐานหรือประมาณค่าที่เหมาะสม
เพ่ือใช้ประกอบในการค านวณหรือพิจารณาก็ได้ 

ข้อ ๙ การค านวณค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาและค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคา
มีวิธีการ ดังนี้ 

(๑) ก าหนดประเภทบริการโทรคมนาคมหลักเพ่ือเป็นฐานในการพิจารณา 
(๒) ค านวณค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาของแต่ละประเภทบริการโทรคมนาคมหลัก

จากข้อมูลตาม (๑)  
(๓) พิจารณาความสามารถในการทดแทนกันของประเภทบริการโทรคมนาคม โดยใช้

หลักเกณฑ์การพิจารณา ดังต่อไปนี้  
(ก) หากค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคามีค่าน้อยกว่า ๐.๕ แสดงว่าประเภท

บริการโทรคมนาคมหลักนั้นสามารถก าหนดเป็นตลาดที่เกี่ยวข้องหนึ่งตลาด เนื่องจากประเภทบริการ
โทรคมนาคมดงักล่าวไม่สามารถถูกทดแทนได้จากประเภทบริการโทรคมนาคมอ่ืนที่ใกล้เคียงหรือคล้ายคลึงกัน 
และไม่ต้องค านวณค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคากับบริการโทรคมนาคมประเภทอ่ืน 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๘ 

 

(ข) หากค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์มีค่าเท่ากับหรือมากกว่า ๐.๕ แสดงว่าประเภท
บริการโทรคมนาคมหลักดังกล่าวอาจสามารถถูกทดแทนได้จากบริการโทรคมนาคมอ่ืนที่ใกล้เคียงหรือ
คล้ายคลึงกัน และให้น าประเภทบริการโทรคมนาคมอ่ืนที่ใกล้เคียงหรือคล้ายคลึงกัน มารวมกับประเภทบริการ
โทรคมนาคมหลัก เพ่ือพิจารณาว่าประเภทบริการโทรคมนาคมอ่ืนสามารถถูกก าหนดเป็นตลาดที่เกี่ยวข้อง
เดียวกันกับประเภทบริการโทรคมนาคมหลักหรือไม่ โดยใช้ค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคาประกอบใน
การพิจารณา 

(๔) พิจารณาค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคาระหว่างสองประเภทบริการ
โทรคมนาคม เพ่ือพิจารณาว่าบริการโทรคมนาคมทั้งสองประเภทสามารถทดแทนกันได้หรือไม่  โดยใช้
หลักเกณฑ์ ดังนี้ 

(ก) หากค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคามีค่าเป็นลบ แสดงว่าประเภทบริการ
โทรคมนาคมสองประเภทนั้นไม่อยู่ในตลาดที่เกี่ยวข้องเดียวกัน โดยไม่ต้องพิจารณารวมเป็นตลาดที่เกี่ยวข้อง
เดียวกัน 

(ข) หากค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคามีค่าเป็นบวก ให้น าประเภทบริการ
โทรคมนาคมหลักประเภทมาทดสอบกับประเภทบริการโทรคมนาคมอ่ืนตามกระบวนการตาม (๒) ถึง (๔) ซ้ า
จนกว่าจะได้ค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาของบริการโทรคมนาคมรวมกันมีค่าน้อยกว่า ๐.๕  แสดงว่า
บริการโทรคมนาคมรวมกันดังกล่าวเป็นตลาดที่เก่ียวข้องหนึ่งตลาด 

ข้อ ๑๐ ในกรณีที่เห็นสมควร คณะกรรมการอาจจะพิจารณาว่าบริการโทรคมนาคมหรือกลุ่มบริการ
โทรคมนาคมและพ้ืนที่ให้บริการโทรคมนาคมนั้นจะอยู่ในตลาดที่เกี่ยวข้องเดียวกันก็ต่อเมื่อผู้ประกอบการ
สมมุติที่มีเป้าหมายในการท าก าไรสูงสุดและราคาของบริการโทรคมนาคมไม่ได้ถูกแทรกแซงจากรัฐ พร้ อมทั้ง
เป็นผู้ให้บริการรายเดียวในปัจจุบันและในอนาคตในเขตพ้ืนที่นั้นสามารถก าหนดให้มีการเพ่ิมราคาบริการ
โทรคมนาคม เพียงเล็กน้อยแต่มีนัยส าคัญได้ในช่วงระยะเวลาหนึ่งโดยยังคงมีก าไร (Small but  Significant 
and Non-transitory Increase in Price: SSNIP Test) โดยมีหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณา ดังนี้  

(๑) ก าหนดประเภทบริการโทรคมนาคมเป้าหมายที่จะพิจารณา 
(๒) ก าหนดราคาของประเภทบริการโทรคมนาคมเป้าหมายของผู้ประกอบการที่เป็นผู้ผูกขาด

โดยสมมุติ ณ ระดับราคาหนึ่ง หรือราคา ณ ระดับตลาดที่มีการแข่งขันเป็นราคาตั้งต้นส าหรับการพิจารณาว่าผู้
ประกอบทีเ่ป็นผู้ผูกขาดโดยสมมุติมีก าไรหรือไม่ 

(๓) ทดสอบการเพ่ิมราคาของบริการโทรคมนาคมเป้าหมาย โดยก าหนดการเพ่ิมราคาขึ้นใน
อัตราร้อยละ ๕ ถึงร้อยละ ๑๐ ของราคาตั้งต้นเป็นระยะเวลาอย่างน้อย ๑ ปี เพ่ือพิจารณาว่าผู้ประกอบการที่
เป็นผู้ผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีก าไรหรือไม่ 

(๔) พิจารณาว่าผู้ประกอบการที่เป็นผู้ผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีก าไรหรือไม่ตาม (๓) โดยใช้
หลักเกณฑ์ ดังนี้  

(ก) หากผู้ประกอบการที่เป็นผู้ผูกขาดโดยสมมุติยังคงมีก าไร แสดงว่าขอบเขตของตลาด
ที่เก่ียวข้องมีเพียงประเภทบริการโทรคมนาคมเป้าหมายในตลาดเท่านั้น 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๑๙ 

 

(ข) หากผู้ประกอบการที่ เป็นผู้ผูกขาดโดยสมมุติไม่มีก าไร แสดงว่ายังมีบริการ
โทรคมนาคมอ่ืนที่อาจทดแทนประเภทบริการโทรคมนาคมเป้าหมายทางด้านอุปสงค์ได้ ก็ท าให้การทดสอบโดย
การเพ่ิมบริการโทรคมนาคมอ่ืน ๆ ที่ใช้ทดแทนได้มากที่สุดเข้าไปในนิยามตลาดบริการโทรคมนาคมเป้าหมาย 
จนกระทั่งผู้ประกอบการที่เป็นผู้ผูกขาดโดยสมมุติสามารถมีก าไรจากการเพ่ิมราคาบริการโทรคมนาคม 

ข้อ ๑๑ ให้คณะกรรมการพิจารณาความสามารถในการทดแทนด้านอุปทานของบริการหนึ่ง โดย
ค านึงถึงความสามารถของผู้รับใบอนุญาตในการเปลี่ยนการให้บริการของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใน
ระยะเวลาสั้นเพ่ือเป็นบริการทดแทน โดยไม่เพ่ิมต้นทุนหรือความเสี่ยงเพ่ิมเติมอย่างมีนัยส าคัญ โดยอาจ
ทดสอบกับเกณฑ์ทดสอบผู้ผูกขาดโดยสมมุติ 

 ข้อ ๑๒ ผู้รับใบอนุญาตมีหน้าที่ต้องจัดส่งข้อมูลแก่คณะกรรมการตามที่คณะกรรมการร้องขอเพ่ือใช้
ในการวิเคราะห์และพิจารณาก าหนดตลาดที่เกี่ยวข้องตามประกาศนี้ 

กรณีที่คณะกรรมการมีหรือได้รับข้อมูลไม่เพียงพอเพ่ือประกอบการวิเคราะห์หรือพิจารณา
คณะกรรมการอาจใช้หลักเกณฑ์ตามวิชาเศรษฐศาสตร์ในการก าหนดสมมุติฐานหรือประมาณค่าที่เหมาะสม
เพ่ือใช้ประกอบในการค านวณหรือการพิจารณาก็ได้ 

ข้อ ๑๓ กรณีมีบริการโทรคมนาคมเกิดขึ้นใหม่หลังจากมีการประกาศตลาดที่เกี่ยวข้องแล้ว จะไม่ได้
รับการพิจารณาให้อยู่ในบังคับตามประกาศนี้  เว้นแต่กรณีที่คณะกรรมการเห็นสมควรให้คณะกรรมการ มี
อ านาจประกาศเพ่ิมเติมเป็นรายกรณีไป 

ข้อ ๑๔ เพ่ือประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจหรือความมั่นคงของประเทศ หรือเพ่ือส่งเสริมให้มีการ
ลงทุนและสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะ 
คณะกรรมการอาจก าหนดยกเว้นการบังคับใช้ทั้งฉบับหรือแต่เฉพาะบทบัญญัติข้อหนึ่งข้อใดของประกาศนี้ก็ได้ 

ข้อ ๑๕ ให้คณะกรรมการทบทวนการวิเคราะห์และประเมินตลาดที่เกี่ยวข้องทุกระยะเวลาสองปี
หรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควรก าหนด โดยค านึงถึงความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และ
ความต้องการของตลาดและสภาพการแข่งขัน 

ทั้งนี ้ให้ส านักงานจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะจากผู้รับใบอนุญาตและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
เพ่ือประกอบการพิจารณาทบทวนการวิเคราะห์และประเมินตลาดที่เกี่ยวข้องด้วย 

ข้อ ๑๖ ให้คณะกรรมการมีอ านาจในการพิจารณาเปลี่ยนแปลง เพ่ิมเติมหลักเกณฑ์และวิธีการตาม
ประกาศนี้ได้ตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควร หากปรากฏภายหลังว่ามีหลักเกณฑ์และวิธีการก าหนดนิยามของ
ตลาดและตลาดที่เกี่ยวข้องตามหลักวิชาการทางเศรษฐศาสตร์อ่ืนใดที่ใช้อย่างแพร่หลายเป็นที่ยอมรับ และ
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมการประกอบกิจการของประเทศไทย 

ข้อ ๑๗ เพ่ือปฏิบัติการให้เป็นไปตามประกาศนี้ ให้คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม มีอ านาจ
หน้าที่ปฏิบัติการใด ๆ แทนคณะกรรมการในส่วนที่เกี่ยวกับกิจการโทรคมนาคมตามประกาศนี้ ทั้งนี้ตามที่
บัญญัติไว้ในมาตรา ๔๐ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๐ 

 

ข้อ ๑๘ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับแก่การประกอบกิจการโทรคมนาคมของผู้ได้รับอนุญาตสัมปทานหรือ
สัญญาอยู่ก่อนวันที่พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ใช้บังคับ และให้ผู้ประกอบ
กิจการโทรคมนาคมดังกล่าวมีสิทธิ หน้าที่และความรับผิดเช่นเดียวกับผู้รับใบอนุญาตตามพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ 

 

ประกาศ ณ วันที่ ....................................................... 

    พลอากาศเอก                

                               (ธเรศ ปุณศรี)  

     ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง  

กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

 
  



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๑ 

 

ภาคผนวก 

นิยามและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวข้องของประเทศไทย 

แนบท้ายประกาศ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  

เรื่อง นิยามและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... 

------------------------------------------- 
ตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้องของประเทศไทย ประกอบด้วย 

(ก) ตลาดค้าปลีกบริการ (Retailed Market) 
(๑) บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ 
(๒) บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ 
(๓) บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
(๔) บริการอินเทอร์เน็ตประจ าที่ 
(๕) บริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ 

(ข) ตลาดค้าส่งบริการ (Wholesale Market) 
(๑) บริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 
(๒) บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
(๓) บริการรับสายผ่านโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ (Fixed Call Termination Wholesale) 
(๔) บริการรับสายผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Call Termination Wholesale) 
(๕) บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ (Wholesale Broadband Access) 
(๖) บริการวงจรเช่า (Leased Lines) 

  



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๒ 

 

นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง 

(ก) ตลาดค้าปลีกบริการ(Retailed Market) 
(๑) บริการโทรศัพท์ประจ าที่ภายในประเทศ หมายความว่า บริการโทรศัพท์ประจ าที่ในประเทศที่รวม

การเข้าถึง (Access) เพ่ือเชื่อมต่อสัญญาณโทรศัพท์ (Voice Traffic) ภายในประเทศ โดยรวมทุก
เทคโนโลยีและลักษณะของโครงข่ายที่สามารถเข้าถึงผู้ใช้บริการโทรศัพท์ประที่ เช่น บริการ
โทรศัพท์ประจ าที่ภายในท้องถิ่นและบริการโทรศัพท์ประจ าที่ทางไกลภายในประเทศผ่าน
โครงข่าย Circuit หรือ Packet Switch บริการรวมแบบดิจิตอล (Integrated Services Digital 
Network: ISDN) บริการโทรศัพท์ที่ใช้ Personal Communication Telephone (PCT) บริการ
โทรศัพท์ที่ใช้ Wireless Local Loop (WLL) และบริการโทรศัพท์จ่ายเงินสาธารณะ 

(๒) บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ หมายความว่า บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ รวมการเข้าถึง 
(Access) เพ่ือเชื่อมต่อสัญญาณโทรศัพท์ (Voice Traffic) ภายในประเทศ โดยรวมทุกเทคโนโลยี
และลักษณะของโครงข่ายที่สามารถเข้ าถึงผู้ ใช้บริการโทรศัพท์ เคลื่อนที่  เช่น บริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ประเภทจ่ายเงินล่วงหน้า (Pre-paid) ประเภทจ่ายรายเดือน (Post-paid) และ
บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ผ่านดาวเทียม 

(๓) บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ หมายความว่า บริการเชื่อมต่อสัญญาณโทรศัพท์  (Voice 
Traffic) ภายในประเทศไปยังต่างประเทศโดยผ่านเกตเวย์ระหว่างประเทศ (International 
Gateway) โดยผู้ใช้สามารถใช้บริการผ่านโทรศัพท์ประจ าที่ หรือโทรศัพท์เคลื่อนที่ หรือบริการ
เสียงผ่านอินเทอร์เน็ตก็ได้ 

(๔) บริการอินเทอร์เน็ตประจ าที่ หมายความว่า บริการเชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตผ่ านโครงข่าย
โทรศัพท์ประจ าที่ที่มีความเร็วไม่น้อยกว่า ๒๕๖ กิโลบิตต่อวินาที 

(๕)  บริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ หมายความว่า บริการเชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตผ่านโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

(ข) ตลาดค้าส่งบริการ (Wholesale Market) 
(๑) บริการเกตเวย์อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ หมายความว่า เกตเวย์ที่เป็นศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล

อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ (International Internet Gateway: IIG) เพ่ือเชื่อมต่อสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ และศูนย์กลางการติดต่อเครือข่ายภายในประเทศ (National 
Internet Exchange: NIX) เพ่ือเชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ต 

(๒) บริการเกตเวย์โทรศัพท์ระหว่างประเทศ หมายความว่า เกตเวย์ที่เป็นช่องทางเชื่อมต่อสัญญาณ
โทรศัพท์ภายในประเทศไปยังต่างประเทศ โดยให้รวมถึงการเชื่อมต่อสัญญาณแบบวงจร และการ
เชื่อมต่อโดยใช้อินเทอร์เน็ตโปรโตคอล (Voice over Internet Protocol: VoIP) 

(๓) บริการรับสายผ่านโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ (Fixed Call Termination Wholesale) 
หมายความว่า บริการรับสัญญาณเสียงผ่านโครงข่ายโทรศัพท์ประจ าที่ 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๓ 

 

(๔) บริการรับสายผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Call Termination Wholesale) 
หมายความว่า บริการรับสัญญาณเสียงผ่านโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที ่

(๕) บริการเข้าถึงบรอดแบนด์ (Wholesale Broadband Access) หมายความว่า บริการรับส่งสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น Digital Subscriber Line (DSL) สายใยแก้วน าแสง 
(Fiber-optic) สายเคเบิ้ล (Coaxial ) Fixed Wireless Access (FWA) Mobile Wireless Access 
สายไฟฟ้า (Power line Communications) ดาวเทียมสื่อสาร (Satellite Communications) เป็นต้น 

(๖) บริการวงจรเช่า (Leased Line) หมายความว่า บริการสื่อสารข้อมูลความเร็วสูงด้วยการเชื่อมต่อ
วงจรเฉพาะราย (Dedicated Circuit) แบบจุดต่อจุดด้วยระดบัความเร็วคงท่ี 

  



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๔ 

 

  

๔.๒  ร่างประกาศ กสทช. เรือ่ง หลักเกณฑ์และ   
วิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาด         
ในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ....  



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๕ 

 

- ร่าง - 

ประกาศ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. .... 

 

โดยที่มาตรา ๒๗ (๑๑) และ (๒๔) แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการ
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ บัญญัติให้
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติมีอ านาจหน้าที่ก าหนด
มาตรการเพ่ือป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันใน
กิจการโทรคมนาคม จึงเป็นการสมควรก าหนดแนวทางในการก าหนดมาตรการการก ากับดูแลล่วงหน้าที่จะ
ป้องกนัผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญมิให้ใช้อ านาจในการจ ากัดหรือกีดกันการแข่งขันในตลาด เพ่ือให้
สอดคล้องกับหลักการส่งเสริมการแข่งขันโดยเสรีและอย่างเป็นธรรมในกิจการโทรคมนาคม  

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๒๗ (๑๑) และ (๒๔) แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่น
ความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
อันเป็นกฎหมายพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการที่เกี่ยวกับการจ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล  ซึ่ง
มาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๕ มาตรา ๓๖ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ มาตรา ๔๕ มาตรา ๔๖ มาตรา ๔๗ 
มาตรา ๖๑ และมาตรา ๖๔ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตาม
บทบัญญัติแห่งกฎหมาย และตามมาตรา ๒๑ แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
๒๕๔๔ อันเป็นกฎหมายที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่งมาตรา 
๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๕ มาตรา ๓๖ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๓ และมาตรา ๔๕ ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย คณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ จึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ....” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

ข้อ ๓ ให้ยกเลิก ประกาศ คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
พิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ 

ข้อ ๔ บรรดาประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ และค าสั่งอื่นใดในส่วนที่มีก าหนดไว้แล้วในประกาศนี้ หรือ
ซึ่งขัดหรือแย้งกับประกาศนี้ ให้ใช้ประกาศนี้แทน 

ในกรณีใดที่มิได้ก าหนดไว้ในประกาศนี้ ให้น าประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
เรื่อง มาตรการเพื่อป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันใน
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ มาบังคับใช้โดยอนุโลม 

 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๖ 

 

ข้อ ๕  ในประกาศนี้ 

“ตลาดที่เกี่ยวข้อง” หมายความว่า ขอบเขตของตลาดบริการโทรคมนาคมที่ก าหนดจากหลักเกณฑ์
ทางเศรษฐศาสตร์ โดยพิจารณาความสามารถในการทดแทนกันได้ของบริการโทรคมนาคมซึ่งพิจารณาจาก
ปัจจัยประเภทบริการโทรคมนาคม พ้ืนที่ให้บริการ และสภาพการแข่งขันในตลาดเพ่ือจะใช้ในการประกอบใน
การพิจารณาก าหนดผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมในแต่ละกรณีที่มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมี
นัยส าคัญ และก าหนดมาตรการก ากับดูแลล่วงหน้า 

“ผู้รับใบอนุญาต” หมายความว่า ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายว่าด้วย
การประกอบกิจการโทรคมนาคม และให้หมายความรวมถึงผู้ได้รับอนุญาตสัมปทาน หรือสัญญาให้ประกอบ
กิจการโทรคมนาคมจากบริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) หรือบริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) อยู่ก่อน
วันที่พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ ใช้บังคับ 

“อ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ” หมายความว่า ความสามารถของผู้รับใบอนุญาตที่อยู่ใน
ต าแหน่งที่มีอ านาจตลาด (Market Power) ในลักษณะสามารถกีดกันการแข่งขันที่มีประสิทธิผล (Effective 
Competition) โดยใช้อ านาจของตนในเชิงพฤติกรรมในตลาดที่เกี่ยวข้อง 

“ผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ” หมายความว่า ผู้รับใบอนุญาตที่คณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมพิจารณาก าหนดให้เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่เก่ียวข้องตามประกาศนี้ 

“ผู้ใช้บริการ” หมายความว่า ผู้ใช้บริการโทรคมนาคมจากการให้บริการของผู้รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคม แต่ไม่รวมถึงผู้ใช้บริการที่เป็นผู้รับใบอนุญาตซึ่งน าบริการโทรคมนาคมที่ได้รับในฐานะ
ผู้ใช้บริการไปประกอบกิจการอีกทอดหนึ่ง 

“คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และโทรคมนาคม
แห่งชาติ  

“ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
โทรคมนาคมแห่งชาติ  

ข้อ ๖ คณะกรรมการมีอ านาจประกาศก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในแต่ละตลาดที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดมาตรการก ากับดูแลล่วงหน้า (Ex-ante Regulation) ตามประกาศนี้ หรือเพ่ือให้เป็นไป
ตามประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง มาตรการเพ่ือป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็น
การผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 

ข้อ ๗ ในการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่เกี่ยวข้องคณะกรรมการจะ
พิจารณาตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ดังต่อไปนี้ 

(๑) ก าหนดตลาดที่เกี่ยวข้อง 
(๒) วิเคราะห์ระดับการแข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดลักษณะตลาดที่มีการกระจุก

ตัวสูงและอาจมีผู้มีอ านาจเหนือตลาด 
(๓) ระบุผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่เก่ียวข้อง 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๗ 

 

ข้อ ๘ การก าหนดตลาดที่เก่ียวข้องให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง 
พ.ศ. .... 

ข้อ ๙ ในการวิเคราะห์ระดับการแข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาว่าในตลาดที่เกี่ยวข้องตาม
ข้อ ๘ แต่ละตลาดมีระดับการแข่งขันในตลาดมากน้อยเพียงใด ให้ใช้หลักเกณฑ์และวิธีการ ดังต่อไปนี้ 

(๑) วิเคราะห์อัตราส่วนการกระจุกตัวของตลาด โดยใช้การวัดค่าดัชนี Herfindahl-Hirschman 
Index (HHI) โดย หากค่า HHI มีค่ามากกว่า ๒,๕๐๐ ให้ถือว่าตลาดมีการกระจุกตัวสูงและอาจมีผู้มีอ านาจเหนือ
ตลาดอย่างมีนัยส าคัญ และ 

(๒) พิจารณาปัจจัยด้านโครงสร้างตลาดและอุปสรรคการเข้าสู่ตลาดในตลาดที่เกี่ยวข้อง ให้ใช้
ปัจจัยดังต่อไปนี้ ในการพิจารณาประกอบตามความเหมาะสม โดยไม่จ าเป็นต้องพิจารณาครบทุกปัจจัย 

(ก) เป็นตลาดที่ผู้ประกอบการรายใหม่เข้าตลาดได้โดยยาก หรือ 
(ข) เป็นตลาดที่อ านาจการต่อรองของผู้ซื้อต่ า หรือ 
(ค) เป็นตลาดที่มีบริการมีความหลากหลายน้อย 

ในกรณีที่ไม่สามารถค านวณหาค่าดัชนี Herfindahl-Hirschman Index ได้ อาจพิจารณา
ตาม (๒) เท่านั้น 

หากพิจารณาว่าตลาดที่เกี่ยวข้องใดมีระดับความมีประสิทธิภาพของการแข่งขันต่ าหรือ
จ าเป็นต้องมีการก ากับดูแล ให้ถือว่าต้องมีการด าเนินการพิจารณาระบุผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญ
ในตลาดที่เกี่ยวข้องนั้นต่อไป 

ข้อ ๑๐ หากตลาดที่เกี่ยวข้องมีการกระจุกตัวสูงตามข้อ ๙ ให้พิจารณาก าหนดผู้รับใบอนุญาตที่เป็นผู้
มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่เกี่ยวข้องนั้น โดยใช้หลักเกณฑ์และปัจจัยในการพิจารณา ดังนี้ 

(๑) ผู้รับใบอนุญาตรายใดที่มีส่วนแบ่งตลาดตั้งแต่ร้อยละ ๔๐ ถือว่าเป็นผู้มีอ านาจเหนือ
ตลาดอย่างมีนัยส าคัญ หรือ 

(๒) ผู้รับใบอนุญาตรายใดที่มีส่วนแบ่งตลาดตั้งแต่ร้อยละ ๒๕ ถึงร้อยละ ๓๙.๙๙ ถือว่าเป็น
ผู้มีแนวโน้มที่จะมีอ านาจเหนือตลาด โดยจะพิจารณาปัจจัยดังต่อไปนี้ประกอบตามความเหมาะสม โดยไม่
จ าเป็นต้องพิจารณาครบทุกปัจจัย 

(ก) มีความเกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการรายอ่ืนในตลาดที่เกี่ยวข้องในลักษณะของ
บริษัทที่มีการถือหุ้นไขว้หรือบริษัทย่อย 

(ข) การรวมตัวในแนวตั้ง (Vertical Integration) 
(ค) ความหลากหลายของสินค้าหรือบริการที่น าเสนอ 
(ง) การควบคุมโครงสร้างพื้นฐานที่จ าเป็น 
(จ) ความง่ายในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 
(ฉ) ศักยภาพในการแข่งขันของคู่แข่งในตลาดอยู่ในระดับต่ า 
(ช) มีความได้เปรียบหรือเหนือกว่าทางเทคโนโลยี 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๘ 

 

 ข้อ ๑๑ ในกรณีสงสัยว่าตลาดที่เกี่ยวข้องใดอาจมีผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญหลายราย
ร่วมกัน ให้ใช้ปัจจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้เพ่ือพิจารณาการมีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญที่เกี่ยวข้องร่วมกัน
ของผู้รับใบอนุญาตหลายรายในตลาดที่เกี่ยวข้องดังกล่าว โดยให้พิจารณาประกอบกับหลักเกณฑ์และวิธีการ
พิจารณาระบุผู้รับใบอนุญาตรายใดเป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในตลาดที่เกี่ยวข้องตามข้อ ๑๐ 

(๑)  การกระจุกตัวของตลาด 
(๒)  สินค้าและบริการที่จัดอยู่ประเภทเดียวกัน 
(๓)  โครงสร้างต้นทุนที่คล้ายคลึงกัน 
(๔)  ส่วนแบ่งตลาดที่ใกล้เคียงกัน 

ทั้งนี้ ในการพิจารณาการมีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญที่เกี่ยวข้องร่วมกันของผู้รับ
ใบอนุญาตหลายรายในตลาดที่เกี่ยวข้องตามวรรคหนึ่ง คณะกรรมการอาจใช้เกณฑ์และปัจจัยอ่ืนที่ใช้กัน   
ในทางวิชาการพิจารณาประกอบด้วยก็ได้ เช่น ความโปร่งใส ตลาดในสภาวะเติบโตเต็มที่หรืออ่ิมตัว การเติบโต
อย่างชะงักงันด้านอุปสงค์ อุปสงค์ของสินค้าหรือบริการมีความยืดหยุ่นต่ า นวัตกรรมทางเทคนิคหรือเทคโนโลยี
ที่เติบโตเต็มที่หรืออ่ิมตัว ก าลังการผลิตส่วนเกิน อุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดสูง อ านาจในการต่อรองของผู้ซื้อ 
การแข่งขันท่ีมีศักยภาพ กลไกของการโต้กลับ และขอบข่ายของการแข่งขันด้านราคา เป็นต้น 

การมีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญร่วมกันของผู้รับใบอนุญาตหลายรายไม่
จ าเป็นต้องมีความเชื่อมโยงระหว่างผู้รับใบอนุญาตเหล่านั้นที่ชัดเจน ผู้รับใบอนุญาตเหล่านั้นอาจถูกวินิจฉัยว่ามี
อ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญร่วมกันได้ หากมีลักษณะของตลาดตามข้อพิจารณาตามวรรคสองที่เอ้ือต่อ
การร่วมมือระหว่างกันโดยอ้อม โดยค านึงถึงแรงจูงใจที่ผู้รับใบอนุญาตรายหนึ่งรายใดจะประกอบกิจการไป
ในทางท่ีจะไม่ร่วมมือกัน ความเป็นไปได้และแรงจูงใจที่จะตอบโต้ผู้รับใบอนุญาตที่ไม่ให้ความร่วมมือ และความ
เป็นไปได้และแรงจูงใจที่ผู้ซื้อหรือผู้ประกอบการที่มีศักยภาพจะเข้าสู่ตลาดเพ่ือแข่งขันกับการร่วมมือกันนั้น 

ข้อ ๑๒ ให้เลขาธิการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ระดับการแข่งขันในตลาดที่เก่ียวข้องตามหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขตามข้อ ๘ ข้อ ๙ และข้อ ๑๐ พร้อมระบุผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญในแต่ละตลาดที่
เกี่ยวข้อง (หากมี) ในกรณีที่เห็นสมควร อาจเสนอมาตรการเฉพาะในการก ากับดูแล และเสนอต่อ
คณะกรรมการเพ่ือพิจารณาเป็นประจ าทุกสองปี หรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร โดยค านึงถึง
ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และความต้องการของตลาดตลอดจนสภาพการแข่งขัน 

ให้ผู้รับใบอนุญาตมีหน้าที่ต้องจัดส่งข้อมูลตามที่ส านักงานร้องขอเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์และ
พิจารณาตามประกาศนี้ ในกรณีที่ส านักงานมีหรือได้รับข้อมูลไม่เพียงพอเพ่ือประกอบการวิเคราะห์หรือ
พิจารณา ส านักงานอาจใช้หลักเกณฑ์ตามหลักวิชาเศรษฐศาสตร์ในการก าหนดสมมติฐานหรือประมาณค่าที่
เหมาะสมเพื่อใช้ในการประกอบในการค านวณหรือการพิจารณาก็ได้ 

ข้อ ๑๓ ผู้รับใบอนุญาตรายใดที่เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญตามประกาศนี้ ให้ถือว่า
เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดตามข้อ ๑๐ ของประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง มาตรการ
เพ่ือป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็นการผูกขาดหรือก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันในกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙  ซึ่งจะใช้ประกอบในการพิจารณาขั้นตอนต่อไปที่มีเป้าหมายเพ่ือวินิจฉัยว่ามีการ
กระท าหรือพฤติกรรมการใช้อ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญที่ไม่เป็นธรรมอันมีลักษณะผูกขาดหรือลดหรือ
จ ากัดการแข่งขันตามที่คณะกรรมการก าหนดหรือไม่ 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๒๙ 

 

ข้อ ๑๔ ในกรณีที่เห็นสมควร คณะกรรมการอาจก าหนดมาตรการเฉพาะส าหรับผู้รับใบอนุญาตราย
หนึ่งรายใดที่เป็นผู้มีอ านาจเหนือตลาดอย่างมีนัยส าคัญตามประกาศนี้เพ่ือป้องกันการผูกขาดหรือจ ากัดการ
แข่งขันมาตรการเฉพาะตามวรรคหนึ่ง หมายความรวมถึง 

(๑) ค าสั่งให้กระท าการหรืองดเว้นกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง อันเป็น
หรืออาจเป็นการผูกขาด หรือลด หรือจ ากัดการแข่งขัน 

(๒) การแยกระบบบัญชีออกจากกันในการให้บริการบางประเภท 
(๓) การเปิดเผยหรือแจ้งข้อมูล 
(๔) การก าหนดให้คิดต้นทุนการให้บริการใหม่ 
(๕) การก าหนดอัตราขั้นสูงหรือข้ันต่ าของค่าบริการบางประเภท 
(๖) การก าหนดให้บริการแก่ผู้รับใบอนุญาตรายอื่น 
(๗) การบังคับให้แยกขายบริการ 
(๘) การสั่งให้ยกเลิกหรือแก้ไขเงื่อนไขของสัญญาให้บริการ 
(๙) มาตรการหรือเงื่อนไขอ่ืนที่คณะกรรมการก าหนด 

ข้อ ๑๕ คณะกรรมการอาจแต่งตั้ งคณะอนุกรรมการเพ่ือด าเนินการตามประกาศนี้  โดย
คณะอนุกรรมการต้องประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเศรษฐศาสตร์ โทรคมนาคมหรือกฎหมายแข่งขัน
ทางการค้าอันมีประสบการณ์หรือผลงานเป็นที่ประจักษ์ โดยให้กลุ่มงานวิชาการและจัดการทรัพยากร
โทรคมนาคมเป็นฝ่ายเลขานุการ ทั้งนี้ คณะกรรมการอาจก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะอนุกรรมการเพิ่มเติมในรายละเอียดก็ได้ตามความเหมาะสม 

ข้อ ๑๖ ในการด าเนินการเริ่มแรกตามประกาศนี้ ให้เลขาธิการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ระดับการ
แข่งขันในตลาดที่เกี่ยวข้องตามข้อ ๑๒ เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการภายในระยะเวลา ๑๘๐ วันนับตั้งแต่วันที่
ประกาศนี้มีผลใช้บังคับ 

ข้อ ๑๗ เพ่ือประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจหรือความม่ันคงของประเทศ หรือเพ่ือส่งเสริมให้มีการลงทุน
และสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมในอุตสาหกรรมโทรคมนาคม หรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะคณะกรรมการ
อาจก าหนดยกเว้นหรือผ่อนผันการบังคับใช้ทั้งฉบับหรือแต่เฉพาะบทบัญญัติข้อหนึ่งข้อใดของประกาศนี้ก็ได้ 

ข้อ ๑๘ เพ่ือปฏิบัติการให้เป็นไปตามประกาศนี้ ให้คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทค.) มี
หน้าที่ปฏิบัติการใด ๆ แทน คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(กสทช.) ในส่วนที่เกี่ยวกับกิจการกิจการโทรคมนาคมตามประกาศนี้  ทั้งนี้ ตามที่บัญญัติไว้ในมาตรา ๔๐ แห่ง
พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 

ประกาศ ณ วันที่ ....................................................... 
    พลอากาศเอก                
                             (ธเรศ ปุณศรี)  
                 ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง 

       กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๓๐ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

ส่วนที่ ๕  แบบแสดงความคิดเห็น 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๓๑ 

 

 

แบบแสดงความคิดเห็น 
ต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... 
และ  
(ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาดในกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ.... 

ค าชี้แจง  

๑. แบบแสดงความคิดเห็นมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้แสดงความคิดเห็นต่อประเด็นที่ก าหนดและ  
ขอให้ด าเนินการน าส่งเอกสารแสดงความคิดเห็นต่อ ส านักงาน กสทช. ภายในวันที่ ๗ มีนาคม ๒๕๕๗  

๒. กรณีท่ีส่งเอกสารทางไปรษณีย์ให้ถือว่าวันที่ส่งเอกสารแก่เจ้าพนักงานไปรษณีย์เป็นวันที่ยื่นเอกสาร  
 

รายละเอียดของผู้แสดงความคิดเห็น 
วัน/เดือน/ปี ที่แสดงความคิดเห็น  

ชื่อ  

ต าแหน่ง  

หน่วยงาน  

กรณีเป็นผู้รับใบอนุญาต  
กรุณาระบุประเภทใบอนุญาตที่ได้รับ 

 

ที่อยู่  
 

โทรศัพท์  

โทรสาร  

E-mail  

 

โปรดส่งแบบแสดงความคิดเห็นฯ (เลือกวิธีใดวิธีหนึ่ง) ดังนี้   

ไปรษณีย์  กลุ่มงานวชิาการและจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม  (วท.)  
ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(ส านกังาน กสทช.)     
เลขที่ ๘๗  ถนนพหลโยธิน ซอย ๘ (สายลม) แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ๑๐๔๐๐ 

โทรสาร ๐๒ ๒๗๘ ๕๓๑๖ 

E-mail telecom.competition@nbtc.go.th  
 

หากท่านต้องการรายละเอียดเพ่ิมเติมโปรดติดต่อ 

โทรศัพท์ นางสาวภัคจิรา มีศิลารัตน ์
๐๒ ๒๗๑ ๐๑๕๑ – ๖๐  ต่อ ๘๖๘ 

นางสาวภาสินี พานชินนัทนกลุ 
๐๒ ๒๗๑ ๐๑๕๑ – ๖๐  ต่อ ๔๘๖ 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๓๒ 

 

ขอแสดงความคิดเห็นต่อ ต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคม
ที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง  หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาด
ในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ... ดังต่อไปนี้ 
 

๑. การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การพิจารณาค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาและค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์
ไขว้ต่อราคา 
 ๑.๑  การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การพิจารณาค่าความยืดหยุ่นของอุปสงค์ต่อราคาเพ่ือพิจารณา
ความสามารถในการทดแทนกันของบริการโทรคมนาคม เป็น ๐.๕ มีความเหมาะสม หรือไม่ อย่างไร และ    
จะส่งผลกระทบในเชิงบวกและ/หรือเชิงลบต่อการก าหนดตลาดโทรคมนาคมที่เก่ียวข้องหรือไม่ อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 
  

 ๑.๒  การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การพิจารณาค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคาเพ่ือพิจารณา
ความสามารถในการทดแทนกันของบริการโทรคมนาคม เป็นการพิจารณาเครื่องหมาย (บวกหรือลบ) ของ   
ค่าความยืดหยุ่นไขว้ของอุปสงค์ต่อราคาเท่านั้น มีความเหมาะสม หรือไม่ อย่างไร และจะส่งผลกระทบ       
ในเชิงบวกและ/หรือเชิงลบต่อการก าหนดตลาดโทรคมนาคมท่ีเกี่ยวข้องหรือไม่ อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 
 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๓๓ 

 

 ๑.๓  การก าหนดนิยามและขอบเขตตลาดโทรคมนาคมท่ีเกี่ยวข้องของประเทศไทยในภาคผนวกแนบท้าย
ประกาศ มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และหากไม่เหมาะสม โปรดเสนอแนะว่าตลาดบริการโทรคมนาคมใด
ควรตัดออกและ/หรือตลาดบริการโทรคมนาคมใดควรก าหนดเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………… 
 
 ๑.๔  ค านิยามของตลาดบริการโทรคมนาคมทั้ง ๑๑ ตลาด มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และ      
หากไม่เหมาะสม โปรดเสนอแนะค านิยามของตลาดที่เหมาะสม 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………… 
 
๒. การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์การพิจารณาระดับการแข่งขันในตลาดโทรคมนาคมที่ เกี่ยวข้องและ             
เกณฑ์การพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาด 
 ๒.๑ การก าหนดค่าดัชนี Herfindahl-Hirchman หรือ HHI ซึ่งเป็นดัชนีชี้วัดการกระจุกตัวของตลาด  
โดยก าหนดให้ค่า HHI เท่ากับ ๒๕๐๐ ให้ถือเป็นตลาดที่มีการกระจุกตัวสูง และอาจมีผู้มีอ านาจเหนือ           
มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และจะส่งผลกระทบในเชิงบวกและ/หรือเชิงลบต่อการก ากับดูแลการแข่งขัน 
ตลอดจนการก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดหรือไม่ อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๓๔ 

 

 ๒.๒ การเพ่ิมเติมการพิจารณาปัจจัยด้านโครงสร้างและอุปสรรคการเข้าสู่ตลาด ในรายละเอียด เช่น    
(๑) ความยากง่ายในการเข้าสู่ตลาดของรายใหม่ (๒) อ านาจต่อรองของผู้ซื้อ และ ความหลากหลายของบริการ 
เพ่ือพิจารณาร่วมกับค่าดัชนี HHI ในการพิจารณาว่าตลาดบริการโทรคมนาคมมีการแข่งขันที่มีประสิทธิภาพ   
มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และ จะส่งผลกระทบในเชิงบวกและ/หรือเชิงลบต่อการก ากับดูแลการแข่งขัน 
ตลอดจนการก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดหรือไม่ อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 
 

 ๒.๓  การยุบรวมปัจจัยในการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดจาก ๑๓ ปัจจัย เป็น ๗ ปัจจัย       
มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และหากไม่เหมาะสม โปรดเสนอแนะว่าปัจจัยใดควรเพ่ิมเติมและ/หรือตัดออก  
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 
 

 ๒.๔ การยุบรวมปัจจัยในการพิจารณาก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาดจาก ๑๓ ปัจจัย เป็น ๗ ปัจจัย       
จะส่งผลกระทบในเชิงบวกและ/หรือเชิงลบต่อการก ากับดูแลการแข่งขัน ตลอดจนการก าหนดผู้มีอ านาจเหนือตลาด
หรือไม ่อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
……..……………………………………………………………………………………………………………………..………………….…………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………… 



เอกสารประกอบการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาด
โทรคมนาคมที่เกี่ยวข้อง พ.ศ. ... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เร่ือง  หลกัเกณฑ์และวิธกีารพจิารณาผู้มีอ านาจเหนอืตลาด      
ในกิจการโทรคมนาคมพ.ศ. ... 

๓๕ 

 

 ๒.๕ ระบุมาตรการเฉพาะส าหรับผู้มีอ านาจเหนือตลาดในรายละเอียดในประกาศ แทน การอ้างอิงถึง
มาตรการเฉพาะในประกาศ กทช. เรื่อง มาตรการเพ่ือป้องกันมิให้มีการกระท าอันเป็นการผูกขาดหรือ
ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
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………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………… 
 

๓. ความคิดเห็นอ่ืน ๆ เกี่ยวกับ(ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง นิยามของตลาดและขอบเขตตลาดโทรคมนาคม
ที่เก่ียวข้อง พ.ศ. .... และ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง  หลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาผู้มีอ านาจเหนือตลาดใน
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. .... 
……………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………
…………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………… 
 
 

 
 

 
 


