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บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ (MOBILE SERVICES) 

 
การใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีมีผูใหบริการทั้งหมด 5 ราย คือ บริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส 

จํากัด(มหาชน)(AIS), บริษัท โทเท่ิล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จํากัด(มหาชน)(DTAC), บริษัท ดิจิตอล โฟน 

จํากัด (DPC), บริษัท ทรู มูฟ จํากัด(TRUE MOVE) และบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน)(HUTCH) 

ในป 2552 มีจํานวนเลขหมายท่ีใหบริการท้ังหมดประมาณ 66 ลานเลขหมาย  แบงเปนระบบ prepaid                 

59 ลานเลขหมายและระบบ postpaid 7 ลานเลขหมาย ซึ่งจะสังเกตไดวาผูใชบริการเกือบ 90% ใชบริการ

ในระบบ prepaid เน่ืองจากลักษณะการเปดใชงานท่ีสะดวก ไมมีคาบริการรายเดือน ไมยุงยากในการจด

ทะเบียนและสามารถควบคุมคาใชจายได ประกอบกับผูใหบริการจะเนนทําการตลาดกับผูใชบริการใน

ระบบ prepaid เปนหลัก ในป 2552  AIS เปนผูใหบริการท่ีมีสวนแบงตลาดมากท่ีสุด คิดเปน 43.63% 

รองลงมาเปน DTAC และ TRUE MOVE โดยมีสวนแบงตลาดเทากับ 29.96% และ 28.87% ตามลําดับ 

ซึ่งจากภาพท่ี 2 เห็นไดวา AIS และ DTAC มีสวนแบงตลาดลดลงจากอดีต ขณะท่ี TRUE MOVE มีสวน

แบงตลาดเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง สะทอนใหเห็นถึงระดับการแขงขันระหวางผูใหบริการท่ีเพ่ิมสูงข้ึน และ

เมื่อพิจารณาคาดัชนี Hefindahl-Hirschman Index (HHI) มีแนวโนมลดลงเร่ือยๆ ทุกป ก็เปนเหตุผล

สนับสนุนเพิ่มเติมไดวาการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี มีแนวโนมของระดับการแขงขันเพิ่มสูงขึ้นเร่ือยๆ  

อยางไรก็ตาม คา HHI เทากับ 3,377 ชี้ใหเห็นวาการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ียังคงมีระดับการกระจุก

ตัวสูงหรืออาจจะมีผูใหบริการท่ีมีอํานาจเหนือตลาดในตลาดโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

ภาพที่ 1 จํานวนเลขหมายโทรศัพทเคล่ือนท่ีในประเทศไทย 

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กทช. 
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ภาพที่ 2 สวนแบงตลาดและดัชนี Herfindahl-Hirschman Index (HHI) ของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กทช. 

สําหรับในไตรมาสท่ี 1 ของป 2553 น้ีผูใหบริการมีการแขงขันกันในระบบ postpaid มากกวา

ระบบ prepaid และยังเร่ิมปรับเปล่ียนกลยุทธมาเนนคุณภาพในการใหบริการและบริการดานขอมูล 

แทนการนําเสนอราคาคาบริการท่ีลดลงและรูปแบบบริการที่หลากหลาย ทั้งน้ีผูใหบริการไดนําเสนอ

รายการสงเสริมการขายใหมท้ังหมด 114 รายการ ซึ่งผูใหบริการไดเนนทําการตลาดกับผูใชบริการใน

ระบบ postpaid โดยนําเสนอรายการสงเสริมการขายในระบบ postpaid ถึง 29 รายการ ซึ่งมากกวา

รายการสงเสริมการขายระบบ prepaid ท่ีมีจํานวน 18 รายการและยังมากกวาการนําเสนอในไตรมาสกอนถึง 

25 รายการ ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากผูใหบริการสวนใหญเนนทําการตลาดเคร่ืองโทรศัพทสมารทโฟนควบคู

กับนําเสนอรายการสงเสริมการขายในรูปแบบ Bundle services ซึ่งเปนการรวมบริการดานเสียงและ

ขอมูลไวดวยกัน และนําเสนอในระบบ postpaid เปนสวนใหญ นอกจากน้ีผูใหบริการยังคงเนนการ

นําเสนอราคาในรูปแบบของบริการเสริม (on - top) ซึ่งเปนการใหผูใชบริการเลือกใชบริการเสริม ท่ี

นอกเหนือจากการใชรายการสงเสริมการขายหลักโดยมีการนําเสนอ 36 รายการหรือ 1 ใน 3 จากรายการ

สงเสริมการขายท้ังหมด อีกท้ังผูใหบริการยังใหความสําคัญกับกลุมผูใชบริการประเภทนิติบุคคล ซึ่งเปน

การขยายฐานผูใชบริการนอกเหนือจากกลุมลูกคาท่ัวไป  

ภาพที่ 3 สัดสวนการนําเสนอรายการสงเสริมการขายในไตรมาสที่ 1 ป 2553 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม สํานักงาน กทช. 
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ภาพที่ 6 สัดสวนรายการสงเสริมการขายท่ีกําหนดราคาใน

เครือขายแตกตางกับราคานอกเครือขาย 

 
ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม สํานักงาน กทช. 

เมื่อพิจารณาราคาคาบริการโดยเฉล่ียของ  on-net และ off-net ในไตรมาสน้ี พบวา ราคา  on-net ตํ่ากวาเกือบ 

40 สตางคหรือเทากับ 0.88 บาท/นาที 

ในขณะท่ี off-net เทากับ 1.44 บาท/นาที 

สาเหตุดังกลาวจึงทําใหผูใชบริการ

สวนใหญเลือกโทรเฉพาะในเครือขาย

ห รื อ เ ลื อ ก ท่ี จ ะ มี เ บ อ ร (sim) 

โทรศัพทมือถือมากกวา 1 เครือขาย

เพื่อประหยัดคาใชจายโดยรวมจาก

การใชบริการ  จากลักษณะการ

กําหนดรายการสงเสริมการขาย

ดังกลาว  สงผลให ผู ใชบริการมี

ปริมาณการใชงานภายในเครือขาย

มากกวา 70% ขณะท่ีมีการโทรออกนอกเครือขายเพียง 30%  

ภาพที่ 7 ราคาคาบริการเฉล่ียในเครือขายและนอกเครือขาย 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม สํานักงาน กทช. 

 

ภาพที่ 8 ปริมาณการใชงานโทรศัพทเคล่ือนท่ีในเครือขายและนอกเครือขาย 

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กทช. 
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เมื่อพิจารณาปริมาณการใชงานดานเสียงหรือจํานวนนาทีท่ีโทรออก (Minutes of Use: MOU) พบวา 

การใชบริการดานเสียงมีแนวโนมลดลง โดยในป 2552 ผูใชบริการในระบบ postpaid และ prepaid มีจํานวน

นาทีที่โทรออกเฉลี่ยเดือนละ 497 และ 214 นาที ซึ่งลดลงจากป 2551 ท่ีโทรออกเฉล่ียเดือนละ 572 และ 234 

นาทีตามลําดับ ท้ังน้ีอาจเปนผลมาจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลงหรือผูใชบริการบางสวนหันไป

ติดตอส่ือสารกันผานบริการดานขอมูล (เชน Instant Messaging, Email, Social Networking เปนตน)  

ภาพท่ี 9 จํานวนนาทีโทรออกเฉล่ีย (Minute of use) ของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 

 

หากพิจารณาถึงบริการดานขอมูล สะทอนใหเห็นถึงระดับการแขงขันการใหบริการดานขอมูลท่ีเพิ่ม

สูงข้ึน  ทําใหผูใหบริการแตละรายมีแนวโนมนําเสนอราคาคาบริการดานขอมูลลดลงอยางตอเน่ือง  ซึ่งคาดวา

บริการดานขอมูลจะเปนแหลงรายไดใหมท่ีสําคัญของการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ดังจะเห็นไดจาก         

ผูใหบริการหันมาเนนทําการตลาดเคร่ืองโทรศัพทสมารทโฟนท่ีกําลังไดรับความนิยมจากกลุมวัยรุนและ                 

วัยทํางาน ควบคูไปกับการนําเสนอรายการสงเสริมการขายท่ีสอดคลองกับรูปแบบการใชงานซึ่งเนนบริการ

ขอมูลเปนหลัก  และยังกระตุนปริมาณการใชงานบริการดานขอมูลจากกลุมผูใชโทรศัพทสมารทโฟนและ 

กลุมผูใชบริการท่ัวไป ดวยการนําเสนอราคาคาบริการท่ีลดลง นําเขาและเนนทําการตลาดโทรศัพทสมารทโฟน  

พรอมท้ังสราง Content (Application & Game) เพื่อใหผูใชบริการดาวนโหลดมาใชงานบนโทรศัพทมือถือ            

จะเห็นไดวาในไตรมาสน้ีผูใหบริการแตละรายนําเสนอราคาไมแตกตางกันมากนัก โดยบริการ SMS มี                   

AIS นําเสนอราคาคาบริการตํ่าท่ีสุด ขอความละ 0.96 บาท สําหรับบริการ MMS มี DTAC นําเสนอราคา

ตํ่าสุดท่ีขอความละ 1.77 บาท สวน EDGE/GPRS น้ัน  AIS เปนผูใหบริการนําเสนอราคาตํ่าสุดในราคา

ชั่วโมงละ 2.15 บาท และเมื่อพิจารณาภาพรวมของคาบริการดานขอมูล เห็นวา บริการ EDGE/GPRS เปน

บริการขอมูลท่ีมีการนําเสนอราคาลดลงมากท่ีสุดถึง 18% จากชั่วโมงละ 3.59 บาทในไตรมาสที่แลวมาเปน

ชั่วโมงละ 2.51 บาท 
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ภาพที่ 10 อัตราคาบริการเฉล่ียดานขอมูลของบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี 

 

   
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 

เมื่อพิจารณาถึงรายไดเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมาย (Average revenue per user: ARPU)  พบวา                  

ผูใหบริการมีรายไดเฉล่ียตอเดือนลดลงท้ังในระบบ postpaid และ prepaid ประมาณ 9% และ 11% ตามลําดับ 

กลาวคือ ในป 2552  ARPU ของ postpaid และ prepaid เทากับ 639 บาทและ 210 บาท  โดยลดลงจากป 

2551 ท่ีมี ARPU เทากับ 701 บาทและ 232 บาท ซึ่ง ARPU ท่ีลดลงน้ันอาจมีสาเหตุมาจาก การนําเสนอราคา

คาบริการท้ังดานเสียงและขอมูลท่ีมีแนวโนมลดลง ประกอบกับปริมาณการใชงานทางดานเสียงท่ีมีแนวโนม

ลดลงดวย  อยางไรก็ดี ผูใหบริการพยายามกระตุนใหผูบริโภคใหใชงานดานขอมูลเพิ่มข้ึน  โดยเนนทํา

การตลาดกับกลุมผูใชโทรศัพทสมารทโฟน โดยนําเสนอ application และ content ท่ีหลากหลาย รวมถึงการ

ดึงดูดใหผูบริโภคใชงานโทรทางไกลระหวางประเทศ (International Direct Dialing::IDD) และบริการขาม

แดนอัตโนมัติ (International roaming:IR) อีกท้ังยังดึงดูดใหผูใชบริการโทรในเครือขายเพื่อลดคาใชจายใน

การเชื่อมตอโครงขาย จึงทําใหรายไดเฉลี่ยตอเดือนตอเลขหมายของผูใหบริการลดลงไมมากนัก 

ภาพท่ี 11 รายไดเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมายของบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 
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บริการโทรศัพทประจําที่ (FIXED SERVICES) 
 

การกําหนดอัตราคาบริการโทรศัพทประจําท่ีจะเปนไปในลักษณะท่ีจะเพิ่มความสามารถในการ

แขงขันกับการใหบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีใหมากข้ึน โดยในปจจุบันมีผูใหบริการหลัก 3 รายดวยกัน คือ  บริษัท 

ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT), บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) (TRUE) และ บริษัท ทีทีแอนดที จํากัด 

(มหาชน) (TT&T) ในป 2552 มีจํานวนเลขหมายท่ีใหบริการโทรศัพทประจําที่รวมประมาณ 7  ลานเลขหมาย 

ซึ่งมีทิศทางและแนวโนมของจํานวนผูใชบริการท่ีคอนขางคงที่ ซึ่งอาจอธิบายไดวา ผูใชบริการใหมท่ีเพ่ิมขึ้น

เลือกท่ีจะสมัครใชโทรศัพทเคล่ือนท่ีแทนโทรศัพทประจําท่ี  เน่ืองจากความสะดวกในการใชงานที่มากกวาและ

มีอัตราคาบริการท่ี ตํ่ากวา (โดยเฉพาะสําหรับการโทรไปโทรศัพทเคล่ือนที่หรือโทรศัพททางไกล

ภายในประเทศ)  อยางไรก็ตามผูใชบริการโทรศัพทยังคงเล็งเห็นความจําเปนในการมีโทรศัพทประจําท่ีท้ังใน

แงการทําธุรกิจ มีโทรศัพทสํารองไวในท่ีอยูอาศัย และการใชบริการอินเทอรเน็ต  

ภาพที่ 12 จํานวนเลขหมายในการใหบริการโทรศัพทประจาํท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา  สํานักงาน กทช. 

 

โดยในป 2552 TOT มีสวนแบงตลาดสูงท่ีสุดประมาณ 56.87% สาเหตุหน่ึงเปนเพราะ TOT 

ใหบริการทั่วประเทศ ขณะที่ TRUE ใหบริการในเขตกรุงเทพและปริมณฑล และ TT&T ใหบริการในสวน

ภูมิภาค โดยท้ังสองรายมีสวนแบงตลาดเทากับ 26.55% และ 16.57% ตามลําดับ ซึ่งจะเห็นไดวาสวนแบง

ตลาดของผูใหบริการแตละรายคอนขางท่ีจะคงท่ีตลอด 5 ปท่ีผานมา อีกท้ังระดับการแขงขันท่ีวัดโดยดัชนี 

Hefindahl-Hirschman Index (HHI) มีแนวโนมทรงตัวซึ่งในป 2552 มีคาเทากับ 4,215 สะทอนถึงระดับการ

แขงขันในการบริการโทรศัพทประจําที่คอนขางนอย ซึ่งอาจเปนเพราะลักษณะโดยธรรมชาติของธุรกิจ

ประกอบกับยังไมมีผูใหบริการรายใหมเขามาใหบริการ 
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ภาพที่ 13 สวนแบงตลาดและดัชนี Herfindahl-Hirschman Index (HHI) ของบริการโทรศัพทประจําท่ี 

 

ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา  สํานักงาน กทช. 

ภาพที่ 14 จํานวนรายการสงเสริมการขายใหมของบริการโทรศัพทประจําท่ี 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 

 

จากผลกระทบของความตองการใชโทรศัพทประจําที่ดังกลาว ทําใหผูประกอบการตองพยายาม

นําเสนอรายการสงเสริมการขายท่ีนาสนใจมากข้ึน เพื่อพยายามกระตุนปริมาณการใชงานโทรศัพท

ประจําท่ี  เพื่อรักษาระดับรายรับเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมายไว  โดยการนําเสนอรายการสงเสริมการขาย

ในไตรมาสน้ีมีความคลายคลึงกับบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี โดยการใหสิทธิโทรฟรีไมจํากัดจํานวนสําหรับ

การโทรไปยังโทรศัพทประจําท่ี นอกจากน้ีผูใหบริการคงรักษาจุดเดนของการคิดคาบริการ ครั้งละ 3 

บาท โดยสามารถโทรไปยังโทรศัพทเคล่ือนท่ีและโทรทางไกลภายในประเทศไดภายในเวลาท่ีกําหนดซึ่ง

โดยปกติจะคิดคาบริการเปนนาที  สําหรับไตรมาสนี้ TOT และ TRUE นําเสนอรายการสงเสริมการขาย

เพียงรายละ 1 รายการเทานั้น โดยในป 2552 ผูใชบริการมีคาใชจายตอเดือนเฉล่ียลดลงเพียงเล็กนอย สวน

หน่ึงเปนผลมาจากรูปแบบการนําเสนอราคามีอัตราคาบริการเฉล่ียโดยรวมลดลง และอีกสวนหน่ึงมาจาก

ผูใชบริการบางสวนหันไปใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ีแทน ทําใหปริมาณการใชงานโทรศัพทประจําท่ีลดลง 
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ภาพที่ 15 รายรับเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมายในการใหบริการของการใหบริการโทรศัพทประจําท่ี 

   

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม สํานักงาน กทช. ขอมูลตาม โครงการใหคําปรึกษาและชวยเหลือทาง

วิชาการ เร่ืองกํากับดูแลอัตราคาบริการโทรคมนาคม (Consultancy Service on Implementation of 

Price Regulation) 

ตารางท่ี 1 รายการสงเสริมการขายใหมของบริการโทรศัพทประจําท่ีในไตรมาสท่ี 1 ป 2553 

รายการสงเสริมการ
ขาย 

คาบํารุงรักษา
คูสาย 

หมายเหต ุ

TRUE  

โทรศัพทพื้นฐานประจําที่ 
(I) ประจําเดือน มีนาคม 
2553  

100 

โทรไปยังโทรศัพทพ้ืนฐานรหัส 02  50 ครั้ง ครัง้ละ 3 บาท 

โทรศัพททางไกลภายในประเทศ จาํนวน 15 นาที นาทีแรก 3 บาท นาทีตอไป 

นาทีละ 0 บาท 

โทรไปยังโทรศัพทเคลื่อนที่จาํนวน 30 นาท ีนาทีแรก 3 บาท นาทีตอไป 

นาทีละ 0 บาท 

TOT 

แพค็เกจ "150" 150 
เหมาจายเดือนละ 150 บาท รับสิทธิโทรหาโทรศัพทบานฟรีและโทรหา

โทรศัพทมือถือ นาทีละ 2 บาท 

ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 

311 328

238
283 304

216

TOT TRUE TT&T
2551 2552 หนวย: บาทตอเดือนตอเลขหมาย

292 268

2551 2552

8%
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บริการโทรศัพทระหวางประเทศ                                   
(INTERNATIONAL TELEPHONE SERVICES) 
  

จากนโยบายการเปดแขงขันเสรีในกิจการโทรคมนาคม โดยการออกใบอนุญาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคมของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ สงผลใหมีผูใหบริการโทรศัพทระหวาง

ประเทศ(International  Phone Services)เพิ่มข้ึน โดยในปจจุบันมีผูใหบริการรวมท้ังหมด 6 ราย คือ 1) 

บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน) (CAT), บริษัท ทีโอที จํากัด(มหาชน) (TOT), บริษัท ดีแทค 

เนทเวอรค จํากัด (DTAC Network),บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จํากัด(AIN), บริษัท ทรู อินเตอรเนชั่น

แนล คอมมิวนิเคชั่น จํากัด (TIC), บริษัท ทริปเปลที โกลบอลเน็ท จํากัด(Triple T) สําหรับในไตรมาสน้ียัง

ไมมีผูใหบริการรายใดนําเสนอรายการสงเสริมการขายใหม  อาจเปนเพราะมีการนําเสนอรายการสงเสริม

การขายอยางตอเน่ืองแลวในชวงปท่ีผานมา  

 

ตารางท่ี 2 ผูใหบริการโทรศัพทระหวางประเทศ 

ลําดับ ผูใหบริการ 
เลขหมายใชงาน 

Premium VoIP 
1. บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากดั (มหาชน) (CAT) 001, 100 009,00900 

2. บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (TOT) 007 008 

3. บริษัท ดีแทค เนทเวอรค จํากัด (DTAC Network) 004  

4. บริษัท เอไอเอ็น โกลบอลคอม จํากัด (AIN) 005 00500 

5. บริษัท ทรู อินเตอรเนช่ันแนล คอมมวินิเคชั่น จํากดั (TIC) 006 00600 

6. บริษัท ทริปเปลที โกลบอลเน็ท จํากัด (Triple T) 102  

ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 

 

 เมื่อพิจารณาถึงอัตราคาบริการโทรศัพทระหวางประเทศโดยเฉลี่ยแลวน้ัน จะเห็นไดวาในไตร

มาสน้ีมีราคาเฉล่ียท่ีเพิ่มสูงข้ึนจากไตรมาสกอน โดยไตรมาสน้ีมีราคาเฉล่ียอยูท่ีนาทีละ 21 บาท ขณะท่ี

ไตรมาสกอนมีราคาเฉลี่ยท่ีนาทีละ 17.11 บาท เน่ืองจากในไตรมาสนี้ไมมีผูใหบริการนําเสนอรายการ

สงเสริมการขายใหมท่ีราคาถูกลงกวาไตรมาสกอน ประกอบกับ รายการสงเสริมการขายที่ผูใหบริการ

นําเสนอในชวงกอนหนาน้ี ไดหมดระยะเวลาใหบริการ จึงทําใหอัตราคาบริการโดยรวมในไตรมาสน้ีเพิ่ม

สูงข้ึน ซึ่งทวีปอเมริกาเหนือ ยังคงเปนทวีปท่ีมีคาบริการตํ่าท่ีสุด โดยมีอัตราเฉล่ียนาทีละ 6 บาท  และเปน

ทวีปท่ีมีปริมาณการโทรมากท่ีสุด  รองลงมาเปน ทวีปเอเชีย  ทวีปตะวันออกกลางและทวีปยุโรป 
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ตามลําดับ อยางไรก็ดี คาดวา ผูใหบริการจะมีการนําเสนอรายการสงเสริมการขายและมีรูปแบบราคา

ใหมๆ ออกมาในไมชา เน่ืองจากในตลาดยังมีการแขงขัน ท้ังยังเพื่อชดเชยกับรายการสงเสริมการขายเดิม

ท่ีหมดอายุลง  

ภาพที ่16  อัตราคาบริการเฉล่ียในแตละทวีปและคาบริการเฉล่ียโดยเฉล่ีย 

 
 

 

 
ท่ีมา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม สํานักงาน กทช. 

หมายเหตุ: อตัราคาบริการดังกลาวเปนราคาท่ีผูใหบริการนําเสนอตํ่าสุด ณ ขณะน้ัน 

 
 

1Q2552 2Q2552 3Q2552 4Q2552 1Q2553

Asia 24.74 21.27 16.76 18.06 23.33

Europe 25.24 24.85 21.34 22.23 25.25

North America 7.33 5.83 5.33 3.67 6.00

Middle East 30.19 28.71 24.99 24.47 29.83
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บริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงโดยการเชื่อมตอแบบ DIGITAL 
SUBSCRIBER LINE (DSL) 

 
ปจจุบันความตองการบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงยังคงสูงข้ึนอยางตอเน่ือง ซึ่งมีผูใหบริการ

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงรายใหญจํานวน 3 ราย คือ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)(TOT), บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น 

จํากัด(มหาชน)(TRUE) และบริษัท ทีทีแอนดที ซับสไครเบอร เซอรวิสเซส จํากัด1 (TT&T SS หรือ Maxnet) ขณะท่ี

ในป 2552 มีจํานวนผูใชบริการมากกวา 2 ลานราย เพิ่มสูงข้ึนจากประมาณ 2 แสนรายในป 2547 หรือ

เพิ่มข้ึนประมาณ 12 เทา  สาเหตุหน่ึงเน่ืองมาจาก นโยบายการเปดเสรีการแขงขันในกิจการโทรคมนาคม  

โดยการออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ ทํา

ใหปจจุบันมีผูใหบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนดและ Dial-up มากถึง 105 ราย สงผลใหบริการ

อินเทอรเน็ตมีการแขงขันท่ีเพิ่มสูงขึ้นเปนอยางมาก โดยผูใหบริการมีการนําเสนอรายการสงเสริมการขาย

ใหมๆ ใหมีความหลากหลายและพยายามพัฒนาคุณภาพในการใหบริการท่ีดีขึ้น เพื่อตอบสนองความ

ตองการของผูใชบริการและสรางฐานลูกคาใหกับตน  

ภาพที่ 17 จาํนวนผูใชบริการอินเทอรเน็ตบรอดแบนด 

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กทช. 

 

สําหรับในไตรมาสท่ี 1 ป 2553 น้ี มีเพียง TRUE ท่ีนําเสนอรายการสงเสริมการขายใหม โดยมี

ลักษณะการนําเสนอราคาเหมือนกับปท่ีผานมา กลาวคือเสนอคาบริการรายเดือนเทาเดิมแตเพิ่ม

ความเร็ว ในการรับสงขอมูลแทน นอกจากน้ี TRUE ยังใหสิทธิพิเศษใชบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี(บริการ

อินเทอรเน็ตผาน EDGE/GPRS , SMS, MMS) ของ TRUE MOVE ฟรีหรือตามเวลาท่ีกําหนด ซึ่งเปน

ลักษณะบริการแบบ Bundle service ที่รวมบริการอินเทอรเน็ตควบคูไปกับบริการโทรศัพทเคล่ือนท่ี ท้ังน้ี

                                                      
1 ปจจุบัน บริษัท ทีทีแอนดที ซับสไครเบอร เซอรวิสเซส จํากัด ไดรวมทําการตลาดกับ บริษัท ทริปเปลที อินเทอรเน็ต จํากัด  

 164,775  555,495 

 899,357 

 1,297,917 

 1,792,873 

 2,261,427 

2547 2548 2549 2550 2551 2552

หนวย: ราย
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เพื่อดึงดูดใหมีผูใชบริการเพิ่มขึ้นและขยายฐานลูกคาบริการอินเทอรเน็ตไปยังกลุมผูใชบริการ

โทรศัพทเคล่ือนท่ีดวย และหากพิจารณาราคาคาบริการในอีกแงมุมหน่ึงท่ีเปนคาบริการตอระดับ

ความเร็วในหนวย Kilobit per second (kbps) จะเห็นไดวา อัตราคาบริการโดยเฉลี่ยลดลงจาก 1.04 

บาทตอ kbps ในไตรมาสท่ี 1 ป 2552 เปน 0.87 บาทตอkbps ในไตรมาสน้ี หรือลดลงเทากับ 17% จาก

ไตรมาสท่ี 1 ป 2552  เมื่อพิจารณาจากรายรับเฉล่ียตอเดือนตอเลขหมาย(ARPU) ของผูใหบริการ

ประกอบ สะทอนใหเห็นวา ผูใชบริการมีคาใชจายเฉลี่ยตอเดือนลดลงเล็กนอยหรือคอนขางคงท่ี ซึ่ง

สอดคลองกับลักษณะการนําเสนอรายการสงเสริมการขายท่ีนิยมเพ่ิมความเร็วในการรับสงขอมูลโดยคิด

คาบริการเทาเดิม  
 

ตารางท่ี 3 รายการสงเสริมการขายบริการอนิเทอรเน็ตไตรมาสที่ 1 ป 2553 

ONLINE Package ONLINE PREMIUM Package 
Download Speed Upto 

(Localnet/Internet) 
Upload Speed 

Upto 
Monthly Fee 

(THB) 
Download Speed Upto 

(Localnet/Internet) 
Upload Speed 

Upto 
Monthly Fee 

(THB) 

4 Mbps./4 Mbps. 

512 Kbps 

599 3 Mbps./3 Mbps. 

512 Kbps 

799 

5 Mbps./5 Mbps. 799 4 Mbps./4 Mbps. 999 

6 Mbps./6 Mbps. 999 5 Mbps./5 Mbps. 1,199 

8 Mbps./8 Mbps. 1,199 8 Mbps./8 Mbps. 1,399 

12 Mbps./12 Mbps. 1,699 12 Mbps./12 Mbps. 1,899 

16 Mbps./16 Mbps. 2,199 16 Mbps./16 Mbps. 2,399 

• รับ Router ฟรีสําหรับลกูคาใหม 

• Wi-Fi by TrueMove at 2 Mbps. Speed สําหรับ 5 ชั่วโมง

ตอเดือน 

• รับ 100 MB POP3 E-mail. Account 

• Free 50 SMS & 10 MMS ตอเดือนจนถึง 31 มี.ค. 2552 

• รับ Router ฟรีสําหรับลกูคาใหม 

• Wi-Fi by TrueMove at 3 Mbps. Speed สําหรับ 5 ชั่วโมง

ตอเดือน 

• รับ 100 MB POP3 E-mail. Account 

• Free 100 SMS & 20 MMS ตอเดือนจนถงึ 31 มี.ค. 2552 

ท่ีมา: เวบไซตของ บมจ.ทรู คอรปอเรชั่น 
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ภาพที่ 20 ขอมูลอินเทอรเน็ตแบนดวิธของประเทศไทย  

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กทช. 

 

ภาพที2่1 จํานวนผูใชบริการอนิเทอรเน็ตและสัดสวนจํานวนผูใชบริการอินเทอรเน็ตตอ 100 คน 

 
ท่ีมา: สํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา สํานักงาน กทช.
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รายการสงเสริมการขาย                  
บริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีไตรมาสท่ี 1 ป 2552 
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รายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคลื่อนที่ระบบ POSTPAID ไตรมาสที่ 1 ป 2553 

รายการสงเสริมการขาย 
ชวงเวลาที่

นําเสนอ 

ระยะเวลา คาบริกา

รราย

เดือน 

รับ

สิทธิ

(นาที)  

อัตราคาบริการภายในเครือขาย อัตราคาบริการระหวางเครือขาย อัตราคาบริการพเิศษ 
หมายเหตุ 

ใหบริการ นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 

True Move                                   

ทรู มูฟ 129 4-In-1 
WiFi/EDGE/GPRS III 

16 ม.ค.53 ถึง 3 
มี.ค. 53 

6 เดือน 129.00 0 2.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รับสิทธิโทรฟรีในเครือขายตั้งแต 05.00-16.59 
น. และใช EDGE/GPRS/Wi-Fi รวมกัน
ไมเกิน 10 ชั่วโมง 

ทรู มูฟ 129 ฟรียกกวน 12 
ชั่วโมง (โบนัส 180 บาท) 

16 ม.ค. 53 ถึง 3 
มี.ค. 53 

6 เดือน 129.00 0 2.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
รับสิทธิโทรฟรีในเครือขายตั้งแต 05.00-16.59 
น.  

ทรู มูฟ 129 4-In-1 
WiFi/EDGE/GPRS 
IV 

16 ม.ค. 53 ถึง 3 
มี.ค. 53 

6 เดือน 299.00 239 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         
รับสิทธิใช EDGE/GPRS/Wi-Fi รวมกัน
ไมเกิน 30 ชั่วโมง 

คาบริการ 299 บาท โทรได 
100 นาที 

22 ม.ค. 53 ถึง 
15 เม.ย. 53 

12 เดือน 299.00 100 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิโทรไปยังโทรศัพทพื้นฐานและ

โทรศัพทเคลื่อนที่ 100 นาที ในชวงเวลา 
18.00-7.59 น. และโทรฟรีสําหรับการโทรใน
เครือขายและโทรศัพทพื้นฐานนอกชวงเวลา และใช 
EDGE/GPRS/Wi-Fi  20 ชั่วโมง  

คาบริการ 799 บาท โทรได 
100 นาที 

22 ม.ค. 53 ถึง 
15 เม.ย. 53 

12 เดือน 799.00 100 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิโทรไปยังโทรศัพทพื้นฐานและ

โทรศัพทเคลื่อนที่ 100 นาที ในชวงเวลา 
18.00-7.59 น. และโทรฟรีสําหรับการโทรใน
เครือขายและโทรศัพทพื้นฐานนอกชวงเวลา และใช 
EDGE/GPRS/Wi-Fi ไมจํากัด  

BlackBerry For 
Consumer III 

8 ม.ค. 53 ถึง 31 
มี.ค. 53 

24 เดือน 

499.00 0 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         รีบสิทธิใช BIS และ EDGE/GPRS 30 
MB 

599.00 0 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         
รีบสิทธิใช BIS และ EDGE/GPRS ไม
จํากัด 

899.00 0 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         
รีบสิทธิใช BIS และ EDGE/GPRS ไม
จํากัด และโทรในเครือขายฟรี 

DTAC                                   

iPhone S 
ภายใน 28 ก.พ. 

53 
12 รอบบิล 449.00  225 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิโทรฟรีทุกเครือขาย 225 นาที สง 

SMS 200 ครั้ง MMS 30 ครั้ง และใช dtac 

internet 100 MB และในรอบบิลที่ 10-12 

ฟรีคาบริการรายเดอืน  
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รายการสงเสริมการขาย 
ชวงเวลาที่

นําเสนอ 

ระยะเวลา คาบริกา

รราย

เดือน 

รับ

สิทธิ

(นาที)  

อัตราคาบริการภายในเครือขาย อัตราคาบริการระหวางเครือขาย อัตราคาบริการพเิศษ 
หมายเหตุ 

ใหบริการ นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 

iPhone M 
ภายใน 28 ก.พ. 

53 
24 รอบบิล 580.00  250 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิโทรฟรีทุกเครือขาย 250 นาที สง 

SMS 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง และใช dtac 

internet ไมจํากัดและในรอบบิลที่ 19-24 

ฟรีคาบริการรายเดอืน  

iPhone L 
ภายใน 28 ก.พ. 

53 
24 รอบบิล 699.00  350 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิโทรฟรีทุกเครือขาย 350 นาที สง 

SMS 400 ครั้ง MMS 75 ครั้ง และใช dtac 

internet ไมจํากัดและในรอบบิลที่ 19-24 

ฟรีคาบริการรายเดอืน  

BlackBerry UNLIMIT 100 

MIN 
ถึง 30 เม.ย. 53 12 รอบบิล 800.00  100 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิใช Blackberry service และ dtac 

internet ภายในประเทศไมจํากัด 

True Move                                   

ทรู มูฟ ซิมคูเน็ต 99  
22 ก.พ.53 - 5 
พ.ค.53 

12 เดือนนับ
จากเริ่มใช 99.00  - 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

ใชบริการ EDGE/GPRS WI-FI รวมกัน
ได 15 ชม. EDGE/GPRS WI-FI 1 
บาท/นาที SMS 3 บาท/ครั้ง MMS 5 บาท/
ครั้ง 

ทรู มูฟ 100 โทร 1 เบอร คน

สนทิ 25 สตางค 

3 ก.พ. 53 ถึง 15 

ม.ค. 54 
6 รอบบิล 199.00  133 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 0.25 0.25 0.25 0.25 

รับสิทธิโทรหา 1 เลขหมายนาทลีะ 0.25 

บาท 

Blackberry แบบ BES 
25 ม.ค. 53 ถึง 

31 มี.ค. 53 
24 รอบบิล 

1,699.0

0  
0 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         รับสิทธิใช EDGE/GPRS ไมจํากัด 

1,999.0

0  
50 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         

รับสิทธิใช EDGE/GPRS และ WiFiไม

จํากัด 

Blackberry แบบ BIS 
25 ม.ค. 53 ถึง 

31 มี.ค. 53 
24 รอบบิล 

1,499.0

0  
0 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         รับสิทธิใช EDGE/GPRS ไมจํากัด 

1,799.0

0  
50 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25         

รับสิทธิใช EDGE/GPRS และ WiFiไม

จํากัด 

Hi-speed Mobile Internet 

Sim 

17 มี.ค. 53 ถึง 5 

พ.ค. 53 
6 รอบบิล 349.00  0 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิ WiFi/GPRS/EDGE รวมกัน 120 

ชั่วโมงตอเดอืน 

Pro Smart Pack 
17 มี.ค. 53 ถึง 5 

พ.ค. 53 
6 รอบบิล 449.00  200 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิ SMS 30 ขอความ GPRS/EDGE 

200 MB และ WiFi 5 ชั่วโมง 
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รายการสงเสริมการขาย 
ชวงเวลาที่

นําเสนอ 

ระยะเวลา คาบริกา

รราย

เดือน 

รับ

สิทธิ

(นาที)  

อัตราคาบริการภายในเครือขาย อัตราคาบริการระหวางเครือขาย อัตราคาบริการพเิศษ 
หมายเหตุ 

ใหบริการ นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 

CAT                                   

Love Love 250 1-28 ก.พ. 53 - 250.00  250 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00         โทรหา 1 เลขหมายในเครือขายฟรี 

Biz 699 
16 ก.พ. -15 

เม.ย. 53 
- 699.00  0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 1.00 1.00 1.00 โทรฟรีในชวง 05.00-19.00 น. 

AIS                                   

สมารทโฟน 750 
18 ก.พ. 53 เปน

ตนไป 
- 750.00  0 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00         เหมาจาย 750 บาท ใชฟรี 750 บาท  

สมารทโฟน 1100 
18 ก.พ. 53 เปน

ตนไป 
- 

1,100.0

0  
0 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00         เหมาจาย 1100 บาท ใชฟรี 1100 บาท  

True Move                                   

Very Blackberry 
16 มี.ค. 53 ถึง 
31 พ.ค. 53 

12 รอบบิล 350.00 - 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         ใชบริการ EDGE/GPRS ไมจํากัด 

ทรูไลฟ ฟรีวิว ทรู มูฟ 150 นาที 
โทรทุกเครือขาย 1.50 บาท 

8 มี.ค. 53 ถึง 31 
มี.ค. 53 

12 รอบบิล 95.00  150 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50           

รายการสงเสริมการขาย สําหรับ
ผูใชเครื่องโทรศัพทเคลื่อนที่ 
Iphone 3G/3GS และ
บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ ทรู มูฟ 
iPack 399 

11 มี.ค. 53 ถึง 
30 มิ.ย. 53 

12 รอบบิล 399.00 100 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         
รับสิทธิใช EDGE/GPRS 200 MB และ 
WiFi 5 ชั่วโมง และสง SMS 300 ครั้ง 

รายการสงเสริมการขาย สําหรับ
ผูใชเครื่องโทรศัพทเคลื่อนที่ 
Iphone 3G/3GS และ
บริการโทรศัพทเคลื่อนที่ ทรู มูฟ 
iPack 699 

11 มี.ค. 53 ถึง 
30 มิ.ย. 53 

12 รอบบิล 699.00 300 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         
รับสิทธิใช EDGE/GPRS/WiFi ฟรี และ
สง SMS 300 ครั้ง และ สง MMS 90 ครั้ง 

ทรู มูฟ 350 โทรไมอั้น ตี 5 - 5 
โมงเย็น 

11 มี.ค. 53 ถถึง 
5 พ.ค. 53 

รอบบิล 1-3 350.00 0 2.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
โทรในเครือขายฟรี เวลา 05.00-16.59 น. 

รอบบิล 4-6 129.00 0 2.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

ทรู มูฟ 129 ฟรี 12 ชั่วโมง 
16 มี.ค. 53 ถึง 5 

พ.ค. 53 
6 รอบบิล 129.00 0 2.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

โทรภายในเครือขายและโทรศัพทพื้นฐานที่กําหนด 
เวลา 05.00-16.59 น.ฟรี 

DTAC                                   
Bundle iPhone 
Package                                   
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รายการสงเสริมการขาย 
ชวงเวลาที่

นําเสนอ 

ระยะเวลา คาบริกา

รราย

เดือน 

รับ

สิทธิ

(นาที)  

อัตราคาบริการภายในเครือขาย อัตราคาบริการระหวางเครือขาย อัตราคาบริการพเิศษ 
หมายเหตุ 

ใหบริการ นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 นาทีที่ 1 นาทีที่ 2 นาทีที่ 3 นาทีที่ 4 

Corp iPhone S 

15 มี.ค. ถึง 30 
มิ.ย. 53 

12 รอบบิล 350.00 300 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         
รับสิทธิสง SMS 200 ครั้ง MMS 30 ครั้ง 

และ GPRS/EDGE 100 MB  

Corp iPhone M 24 รอบบิล 550.00 400 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         
รับสิทธิสง SMS 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง 

และ GPRS/EDGE ไมจํากัด 

Corp iPhone L 24 รอบบิล 650.00 500 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         
รับสิทธิสง SMS 400 ครั้ง MMS 75 ครั้ง 

และ GPRS/EDGE ไมจํากัด 
Corporate iPhone 
Bundle                                   

Bundle 8 GB 

15 มี.ค. ถึง 30 
มิ.ย. 53 

12 รอบบิล 2,300.
00  550 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิสง SMS 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง 
และ GPRS/EDGE ไมจํากัด 

Bundle 16 GB 12 รอบบิล 2,600.
00  550 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิสง SMS 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง 
และ GPRS/EDGE ไมจํากัด 

Bundle 32 GB 12 รอบบิล 2,900.
00  550 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

รับสิทธิสง SMS 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง 
และ GPRS/EDGE ไมจํากัด 

iPhone Package                        

iPhone S 

15 มี.ค. ถึง 30 
มิ.ย. 53 

12 รอบบิล 499.00 225 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 
        

รับสิทธิสง SMS 200 ครั้ง MMS 30 ครั้ง 
และ GPRS/EDGE 100 MB (เดือนที่ 

10-12 ฟรีคาบริการ) 

iPhone M 24 รอบบิล 580.00 250 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 
        

รับสิทธิสง SMS 300 ครั้ง MMS 50 ครั้ง 
และ GPRS/EDGE ไมจํากัด (เดือนที่ 19-

24 ฟรีคาบริการ) 

iPhone L 24 รอบบิล 699.00 350 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 
        

รับสิทธิสง SMS 400 ครั้ง MMS 75 ครั้ง 
และ GPRS/EDGE ไมจํากัด(เดือนที่ 19-

24 ฟรีคาบริการ) 

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 
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รายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคลื่อนที่ระบบ PREPAID ไตรมาสที่ 1 ป 2553 
รายการสงเสริมการ

ขาย 
ชวงเวลาที่
นําเสนอ 

ใชสิทธิได
ถึง 

อัตราคาบริการภายในเครือขาย อัตราคาบริการระหวางเครือขาย อัตราคาบริการพิเศษ 
หมายเหตุ 

นาทีที่ 1 นาทีที ่2 นาทีที ่3 นาทีที ่4 นาทีที่ 1 นาทีที ่2 นาทีที ่3 นาทีที ่4 นาทีที่ 1 นาทีที ่2 นาทีที ่3 นาทีที ่4 

AIS  

โปร 2425 
 

31-ก.ค.-53 2.14 0.27 0.27 0.27 1.07 1.07 1.07 1.07           

DTAC                               

ซิมกันแดด 
6 ม.ค. 53- 31 

ม.ค. 53 
31-ธ.ค.-53 1.29 1.29 1.29 1.29 1.29 1.29 1.29 1.29 0.29 0.29 0.29 0.29   

AIS                               

One-2-Call Tourist SIM 2 
9 ก.พ.-30 มื.ย. 

53 

6 เดือนหลังเปด

ใชบริการ 
1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50         

โทรออกตางประเทศ คิดตามอัตราคาบริการของ AIN 00500 

บริการเสริม SMS 2 บาท/ครั้ง MMS 6 บาท/ครั้ง EDGE/GPRS 

1 บาท/นาที บริการเสริมตางประเทศ  SMS 5 บาท/ครั้ง MMS 

30 บาท/ครั้ง 

โปรโมชั่นสําหรับผูบกพรองทาง

สายตา 

11 ก.พ. 53 เปน

ตนไป 
28 ก.พ. 54 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80         SMS 2 บาท/ครั้ง MMS 6 บาท/ครั้ง EDGE/GPRS 1 บาท/นาที 

2553 3-28 ก.พ. 53 30-มิ.ย.-53 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00         โทร 5 นาที จาย 3 บาท นอกเวลาคิดนาทีละ 1.25 บาท 

เมาทเปนชั่วโมง 3-28 ก.พ. 53 30-มิ.ย.-53 2.00 0.00 0.00 0.00 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 

เหมาจายเดือนละ 29 บาท รับสิทธิโทรในเครือขายตั้งแต 8.00-

17.00 น. ครั้งละ 2 บาท และนอกเวลานอกเครือขาย นาทีละ 

1.50 บาท 

DTAC                               

Happy iPhone  
ภายใน 30 เม.ย.

53 
- 0.58 0.58 0.58 0.58 1.00 1.00 1.00 1.00         

ในชวงเวลา 23.00-17.00 น. โทรในเครือขายนาทีละ 0.58 บาท 

นอกเครือขายและนอกชวงเวลานาทีละ 1 บาท และรับสิทธิ 

Happy internet ฟรี 100 MB (12 เดือน) และสง SMS ฟรี 200 

ครั้ง 

True Move                               

10 เบอรคนสนิท โทรครั้งละ 1 บาท 
5 มี.ค.53 - 6 

เม.ย.53 
1 พ.ค. 53 1.00 1.00 1.00 1.00 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.00 0.00 0.00 

โทรไปเลขหมาย 10 เบอรคนสนิท โทรนาทีละ 1 บาท ชวงเวลา 

18.00-21.59 

ซุปเปอรซิม 10 เบอรคนสนิท โทร

ครั้งละ 1 บาท 

6 มี.ค.53 - 6 

เม.ย.53 
2 พ.ค. 53 1.00 1.00 1.00 1.00 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.00 0.00 0.00 

โทรไปเลขหมาย 10 เบอรคนสนิท โทรนาทีละ 1 บาท ชวงเวลา 

18.00-21.59 

8 เบอรคนสนิท โทรครั้งละ 1 บาท

III 

5 ก.พ.53 - 4 มี.ค.

53 
1 ก.ค. 53 1.00 1.00 1.00 1.00 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.00 0.00 0.00 

โทรไปเลขหมาย 8 เบอรคนสนิท โทรนาทีละ 1 บาท ชวงเวลา 

17.00-22.59 sms 1 บาท/ครั้ง MMS 5 บาท/ครั้ง 
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รายการสงเสริมการ
ขาย 

ชวงเวลาที่
นําเสนอ 

ใชสิทธิได
ถึง 

อัตราคาบริการภายในเครือขาย อัตราคาบริการระหวางเครือขาย อัตราคาบริการพิเศษ 
หมายเหตุ 

นาทีที่ 1 นาทีที ่2 นาทีที ่3 นาทีที ่4 นาทีที่ 1 นาทีที ่2 นาทีที ่3 นาทีที ่4 นาทีที่ 1 นาทีที ่2 นาทีที ่3 นาทีที ่4 

8 เบอรคนสนิท โทรครั้งละ 1 บาทII 
5 ก.พ.53 - 6 

เม.ย. 53 
1 ก.ค. 53 1.00 1.00 1.00 1.00 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.00 0.00 0.00 

โทรไปเลขหมาย 8 เบอรคนสนิท โทรนาทีละ 1 บาท ชวงเวลา 

17.00-22.59 sms 1 บาท/ครั้ง MMS 5 บาท/ครั้ง 

ซิมรีโมท 

10 ก.พ.53 - 6 

เม.ย.53 
1 ก.ค. 53 

                          

-โทรถูกกลางวัน ครั้งละ 1 บาท 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.00 0.00 0.00 
ชวงเวลา 05.00-16.59 1บาท/ครั้ง (นานสูงสุด 30 นาที) นาทีที่ 

31 เปนตนไป นาทีละ 1.25 บาท/นาที 

-โทรถูกกลางคืนครั้งละ 1 บาท 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.00 0.00 0.00 
ชวงเวลา 22.00-09.59 1บาท/ครั้ง (นานสูงสุด 30 นาที) นาทีที่ 

31 เปนตนไป นาทีละ 1.25 บาท/นาที 

-โทรถูกทุกเครือขายนาทีละ 1 บาท 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00         1บาท/นาที ตลอด 24 ชม. 

ซิม Student BB Super Chat แบบ

เติมเงิน 

22 ม.ค. 53 ถึง 31 

มี.ค. 53 
30-เม.ย.-53 0.50 0.50 0.50 0.50 1.25 1.25 1.25 1.25           

ทรู มูฟ BlackBerry ซิมแบบเติม

เงิน 

17 มี.ค. 53 ถึง 11 

พ.ค. 53 
1-ก.ค.-53 0.50 0.50 0.50 0.50 1.25 1.25 1.25 1.25           

โทรครั้งละ 1 บาท กับ 6 คนสนิท 

นาน 20 ชั่วโมง 

17 มี.ค. 53 ถึง 19 

เม.ย. 53 
1-มิ.ย.-53 1.00 1.00 1.00 1.00 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.00 0.00 0.00 

โทรหา 6 เลขหมายในเครือขายตั้งแต 22.00-17.59 น. ครั้งละ 1 

บาท ไมเกิน 1 ชั่วโมงตอครั้ง 

โทรฟรียกกวนแถมโทรนอก

เครือขาย 50 สตางค 24 ชั่วโมง 

16 ก.พ.53 - 19 

เม.ย.53 
1 ก.ค.53 1.00 0.50 0.50 0.50 1.25 1.25 1.25 1.25 1.00 0.25 0.25 0.25 โทรหา 1 เลขหมายคนสนิทในเครือขาย ทรู มูฟ 

ซิม ทรู มูฟ 
19 ก.พ.53 - 18 

พ.ค.53 
1 ก.ค.53 0.50 0.50 0.50 0.50 1.25 1.25 1.25 1.25           

True Move                               

ซิมครอบครัวสุดประหยัด 
8 มี.ค. 53 ถึง 30 

มิ.ย. 53 
30-ก.ย.-53 2.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 

โทรหา 5 เลขหมายครั้งละ 1 บาท ในชวงเวลา 23.00-16.59 น. 

นอกชวงเวลา นาทีละ 1 บาท 

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช.
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รายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคลื่อนที่ ประเภทนิติบุคคล ป 2552 

รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

Corporate 

TRUE MOVE     

Corporate Blackberry 

CURVE with EDGE/GPRS 
5 มี.ค.53 - 15 ม.ค.54 

เหมาจาย 1,699 บาท/เดือน ใชบริการ EDGE/GPRS ไดไมจํากัด สวนเกินคาบริการสําหรับโทรทุกเครือขาย 1.25 บาท/นาที สง sms 1.25 บาท/ครั้ง 

เหมาจาย 1,999 บาท/เดือน โทรออกได 50 นาที/เดือน ใชบริการ EDGE/GPRS WI-FI ไดไมจํากัด สวนเกินคาบริการสําหรับโทรทุกเครือขาย 1.25 บาท/

นาที สง sms 1.25 บาท/ครั้ง 

Corporate Blackberry BES 

1,450 Unlimited 

EDGE/GPRS 

5 มี.ค.53 - 15 ม.ค.54 
เหมาจาย 1,450 บาท/เดือน โทรภายในกลุมไดไมจํากัด โทรออกนอกกลุมได 300 นาที/เดือน สง sms ได 50 ครั้ง/เดือน ใชบริการ EDGE/GPRS ไดไม

จํากัด  สวนเกินคาบริการสําหรับโทรทุกเครือขาย 1.55 บาท/นาที สง sms 1.50 บาท/ครั้ง 

Post Corp 399 - All Network 

1 Bt. (8am. - 8pm.) 
5 มี.ค.53 - 15 ม.ค.54 

เหมาจาย 399 บาท/เดือน ใชเปนคาโทรได 399 บาท/เดือน ชวงเวลา 08.00น. - 19.59น. 1บาท/นาที ชวงเวลา 20.00น. - 07.59น. นาทีแรก 2 บาท นาที

ที่ 2 เปนตนไป นาทีละ 1 บาท 

Business Buddy Sim 600 
11 ก.พ.53 - 30 มิ.ย.

53 

โทรภายในกลุม ชวงเวลา 08.00-17.59 โทรไดไมจํากัด ชวงเวลา 18.00-07.59 1 บาท/นาที,โทรภายนอกกลุมในเครือขาย ทรู มูฟ 1 บาท/นาที, โทรไป

โทรศัพทพื้นฐาน ชวงเวลา 08.00-17.59 โทรไดไมจํากัด ชวงเวลา 18.00-07.59 1.5 บาท/นาที , โทรภายนอกเครือขาย 1.5 บาท/นาที 

ซิมยกทีม ยกกําลัง3 Business 

Team Sharing 

11 ก.พ.53 - 30 มิ.ย.

53 

เหมาจาย 999 บาท/เดือน ใชเปนคาโทรได 999 บาท/เดือน โทรภายในกลุม ชวงเวลา 08.00-17.59 โทรไดไมจํากัด ชวงเวลา 18.00-07.59 0.70 บาท/

นาที,โทรภายนอกกลุมในเครือขาย ทรู มูฟ 0.70 บาท/นาที, โทรไปโทรศัพทพื้นฐาน ชวงเวลา 08.00-17.59 โทรไดไมจํากัด ชวงเวลา 18.00-07.59 1.5 

บาท/นาที , โทรภายนอกเครือขาย 1.5 บาท/นาที 

ซิมมงคล Business Sim 888 
11 ก.พ.53 - 30 มิ.ย.

53 

เหมาจาย 888 บาท/เดือน ใชเปนคาโทรออก, SMS-MMS, EDGE/GPRS รวมกัน 888 บาท โทรหาทุกโครงขาย 1 บาท/นาที SMS-MMS  1 บาท/

ครั้ง EDGE/GPRS 1 บาท/นาที 

Business Buddy Sim 600 11 ก.พ.53 - 30 มิ.ย. เหมาจาย 600 บาท รับคาโทร 600 บาท โดยโทรภายในกลุมและโทรศัพทพื้นฐานฟรี ตั้งแต 8.00-17.59 น. และโทรนอกเครือขาย 1.50 บาทตอนาที 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

53 

Cor 1,000 On 0.25 Off 1.30 
2 ก.พ.53 ถึง 15 ม.ค. 

54 
เหมาจาย 1,000 บาท รับสิทธิโทรภายในกลุมไมจํากัด โทรในเครือขายทรูมุฟ 0.25 บาทตอนาที และโทรนอกเครือขาย 1.30 บาทตอนาที 

Bulk SMS 50,000 Bt 80,650 

SMS Out 0.62 Bt Roll Over 1 

Mth 

3 ก.พ. 53 ถึง 15 ม.ค. 

54 
เหมาจาย 50,000 บาท สง SMS ได 80,650 ขอความ นอกเหนือ 0.62 บาทตอขอความ 

Business Bulk SMS 
25 ม.ค. 53 ถึง 15 เม.ย. 

53 
สง SMS 0.50 บาท/ขอความ 

Bulk SMS Pay Per Use On 

net 25 St & Off net 40 St 

Package 

16 มี.ค. 52 ถึง 30 เม.ย. 

53 
สง SMS ในเครือขาย 0.25 บาทตอขอความ นอกเครือขาย 0.40 บาทตอขอความ 

Bulk SMS 168,000 BT. 

Bundle 400,000 SMS Out 

Bundle 0.42 

23 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 
เหมาจายรายเดือน 168,000 บาท สามารถสง SMS ได 400,000 ขอความ/เดือน สวนเกิน 0.42 บาท/ขอความ 

Corporate SMS Bulk  6,250 

BT. Bundle 5,000 SMS  

25 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 
เหมาจายรายเดือน 6,250 บาท สามารถสง SMS ได 5,000 ขอความ/เดือน สวนเกิน 1.25 บาท/ขอความ 

Corporate SMS Bulk  25,000  

SMS 0.50  

25 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 
เหมาจายรายเดือน 12,500 บาท สามารถสง SMS ได 25,000 ขอความ/เดือน สวนเกิน 0.50 บาท/ขอความ 

Corporate 800 bt. CUG Free 25 ก.พ.53 - 15 ม.ค. เหมาจาย 800 บาท/เดือน ใชโทรภายในกลุมและ โทรไปยังโทรศัพทพื้นฐาน 1 เลขหมายไดไมจํากัด โทรออก 1.10 บาท/นาที 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

Tariff 1.10 bt. 54  

Corporate High talk 33,000 

bt. All Network  1.10 bt./min 

sec Charge 

25 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 
เหมาจาย 30,000 บาท/เดือน  โทรออกได 30,000 บาท โทรออก 1.10 บาท/นาที 

Corporate High talk 275,000 

bt. All Network  1.10 bt. 

25 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 
เหมาจาย 275,000 บาท/เดือน  โทรออกได 275,000 บาท โทรออก 1.10 บาท/นาที 

Corporate pay per used All 

Network  1.10 bt. 

25 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 
 โทรออก 1.10 บาท/นาที 

Corporate sharing 60,000 
23 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 

เหมาจาย 60,000 บาท/เดือน  โทรออกได 60,000 บาท โทรออก 1.10 บาท/นาที  โทรภายในกลุมไดไมจํากัด โทรภายในเครือขาย ทรู มูฟ และโทรศัพท

พื้นฐาน 1 บาท/นาที โทรนอกเครือขาย ทรู มูฟ และโทรศัพทพื้นฐาน 1.25 บาท/นาที 

Corporate sharing Mighty 

Talk 130,000 bt. 1.10 bt. 

25 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 
เหมาจาย 130,000 บาท/เดือน  โทรออกได 130,000 บาท โทรออก 1.10 บาท/นาที  

Corporate sharing Package 
25 ก.พ.53 - 15 ม.ค.

54 

เหมาจาย 19,215 บาท/เดือน   โทรภายในเครือขาย ทรู มูฟ ไดไมจํากัด  โทรนอกเครือขาย ทรู มูฟ 5,250 นาที/เดือน สงขอความ 1,050 ขอความ/เดือน 

สวนเกินเหมาจาย  โทรนอกเครือขาย ทรู มูฟ 1.50 บาท/นาที 

แพ็กเกจ Biz on top Pack 

GPRS/EDGE Unlimited 

19 ก.พ.53 - 30 เม.ย.

53 
เหมาจาย 399 บาท/เดือน ใช GPRS/EDGE Unlimited 

Business Sim 999 
19 ก.พ.53 - 30 เม.ย.

53 

เหมาจาย 1,000 บาท/เดือน  โทรออกได 1,000 บาท สงขอความได 50 ขอความ MMS 10 ขอความ EDGE/GPRS 20 ชม. โทรออกภายในเครือขาย 

0.50 บาท/นาที  โทรนอกเครือขาย ทรู มูฟ  1.25 บาท/นาที SMS 1 บาท/ขอความ MMS 5 บาท/ขอความ EDGE/GPRS 1 บาท/นาที 

ซิมธุรกิจ ทรู มูฟ 1,099 บาท โทรฟรีทุก 5 ม.ค. 53-31ม.ค.53 เหมาจาย 1099 บาท รับสิทธิโทรฟรีไมจํากัดการโทรตั้งแต 08.00-19.59น. นอกชวงเวลานาทีแรก 2 บาท นาทีถัดไป 1 บาท 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

เครือขาย ตั้งแต 8 โมงเชาถึง 2 ทุม 

Corporate Unlimited Data 

EDGE/GPRS 

8 ม.ค. 53 ถึง 31 มี.ค. 

53 

เหมาจาย 500 บาท รับสิทธิใช EDGE/GPRS ใชไมจํากัด และโทรนาทีละ 1.25 บาท 

เหมาจาย 799 บาท รับสิทธิใช EDGE/GPRS ใชไมจํากัด และโทรนาทีละ 1.25 บาท 

เหมาจาย 999 บาท รับสิทธิใช EDGE/GPRS/WiFi ใชไมจํากัด และโทรนาทีละ 1.25 บาท 

   

Corporate 2,000 and 2,500 
8 ม.ค. 53 ถึง 31 มี.ค. 

53 

เหมาจาย 2,000 บาท รับสิทธิโทรฟรี 1,333 นาทีและโทรฟรีไมจํากัดสําหรับในเครือขาย นอกนั้นนาทีละ 1.50 บาท 

เหมาจาย 2,500 บาท รับสิทธิโทรฟรี 1,667 นาทีและโทรฟรีไมจํากัดสําหรับในเครือขาย นอกนั้นนาทีละ 1.50 บาท 

Corporate High Talk 30,000 
8 ม.ค. 53 ถึง 15 ม.ค. 

54 
เหมาจาย 30,000 บาท รับสิทธิโทรฟรี 20,000 นาทีและโทรไปยังโทรศัพทประจําที่ครั้งละ 2 บาท 

Pos Corporate High Talk ยิ่ง

ใชยิ่งคุม 40,000 และ 65,000 

15 ม.ค. 53 ถึง 15 ม.ค. 

54 

เหมาจาย 40,000 บาท รับสิทธิโทรฟรี 32,000 นาที นอกนั้นนาทีละ 1.25 บาท 

เหมาจาย 65,000 บาท รับสิทธิโทรฟรี 59,091 นาที นอกนั้นนาทีละ 1.10 บาท 

Corprate Mixpay 321 Free 

OnNet รับสวนลด 200 บาท 2 เดือน 

5 ม.ค. 53 ถึง 15 ม.ค. 

54 
เหมาจาย 321 บาทตอเดือน สามารถใชได 321 บาทตอเดือน และรับสิทธิโทรในเครือขายฟรี นอกเครือขาย 1.25 บาทตอนาที 

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช.
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รายการสงเสริมการขายโทรศัพทเคลื่อนที่ประเภทบริการเสริม ไตรมาสที่ 1 ป 2553 

รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

Ontop 

AIS     

โปร UV โทรสุดคุมกลางวัน 29 สต. ถึง 31 ก.ค. 53 โทรในเครือขาย 6.00-18.00 นาทีละ 31 ส.ต. และนอกเครือขายนอกชวงเวลา 1.38 บาทตอนาที 

โปรไมกลัวดํา - โทรในเครือขาย 6.00-18.00 นาทีละ 31 ส.ต. และนอกเครือขายนอกชวงเวลา 1.38 บาทตอนาที 

50B ConnectTalk Free Trial net 

Call-local&Forward call 
11 ก.พ.53-31 ธ.ค. 53 รับฟรีคาโทรออกและโอนสายภายในประเทศ มูลคา 50 บาทผานคอมพิวเตอร 

BlackBerry Chat+Facebook 

300 

11 ม.ค. 53 ถึง 28 ก.พ. 

53 
ฟร ีBlackBerry Chat และ Facebook (6 เดือน) 

BlackBerry Chat+E-mail 300 
11 ม.ค. 53 ถึง 28 ก.พ. 

53 
ฟร ีBlackBerry Chat และ E-mail (6 เดือน) 

GSM 3G Unlimited 599 Baht 10-มี.ค.-53 เหมาจาย 599 บาทตอเดือน ใช GSM 3G ไมจํากัด นาน 6 เดือน 

อินเทอรเนชั่นแนลทอปปง (จีน

,อเมริกา,แคนาดา,ฮาวาย) 
1-31 มี.ค. 53 เหมาจาย 300 บาท รับสิทธิโทรฟร ี90นาท ีนาน 3 รอบบิล 

อินเทอรเนชั่นแนลทอปปง 

(สิงคโปร,ฮองกง) 
1-31 มี.ค. 53 เหมาจาย 300 บาท รับสิทธิโทรฟร ี85 นาที นาน 3 รอบบิล 

ดาตาโรมมิ่งทอปปง 1-31 มี.ค. 53 เหมาจาย 400 บาท รับสิทธิ EDGE/GPRS ฟร ี5 MB 

DTAC     

MobiTweet บริการรับสงขอความ 

Twitter ผานทาง SMS 
1 ม.ค. 53 ถึง 31 ม.ีค. 53 อัตราคาบริการ 36 บาทตอเดือน รับขอความ MobiTweet ผาน SMS เพื่ออัตเดตขอมูลของผูใชบริการบน Website ของ Twitter 

รายการสงเสริมการขายบริการใจดี 11 ก.พ. 53 - 30 มิ.ย. 53 จายคาโทรเมื่อรับสายจาก 5 เลขหมายที่กําหนด โดยคิดนาทีละ 1.07 บาท 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

เจาบุญทุม 

บริการวัคซีน - บริการเติมเงิน 100 บาทใหกับซิมไวรัสที่เปดใชงานไมนอยกวา 90 วัน 

บริการใจดีฉุกเฉิน - บริการแจงเลขหมายโทรศัพทมือถือปลายทางใหโทรกลับ เมื่อผูใชบริการมีเงินเหลือ ไมเกิน 5 บาท 

บริการใจดีแจกวัน - คาบริการ 2 บาทสําหรับการขอวนั 30 วัน, คาบริการ 6 บาทสําหรับการขอวนั 90 วัน และ คาบริการ 12 บาทสาํหรับการขอวัน 180 วัน 

บริการใจดีใหโอน - บริการใหโอนเงินคงเหลือไปยังเลขหมายอื่นของดีแทค โดยเสียคาบริการครัง้ละ 2 บาท 

บริการใจดีโทรผิดไมคิดตังค - ผูใชบริการขอคืนเงนิในกรณที่โทรผิดไมเกิน 1 นาท ี ไดภายหลังจากวางสายไมเกิน 1 ชั่วโมง 

ใจดีแปลให - บริการแปลไทยเปนอังกฤษ หรอื องักฤษเปนไทย เพื่อการสนทนาในชวีิตประจําวัน 

บริการใจดีใหยืม - บริการใหยืมเงินครัง้ละ 30 บาท โดยเสียคาบริการครั้งละ 2 บาท 

Happy internet Daily MAX จาก

ดีแทค 
ถึง 30 มิ.ย. 53 เมื่อใชบริการเสรมิ Happy internet เกิน 99 บาท คิดอัตราเหมาจาย 105.93 บาทในวนันั้นๆ 

dtac internet Monthly MAX จาก

ดีแทค 
ถึง 30 มิ.ย. 53 เมื่อใชบริการเสรมิ Happy internet เกิน 2000 บาทตอเดือน คิดอัตราเหมาจาย 2000 บาทในเดือนนั้นๆ 

รายการสงเสริมการขายโทรผิดไม

คิดตังค 
10 ก.ค.52 ถึง 31 ธ.ค. 53 ผูใชบริการสามารถขอคืนเงินภายในเวลา 23.59 น. ของวนั และตองเปนเลขหมายลาสุดที่มีระยะเวลาไมเกิน 1 นาที 

รายการสงเสริมการขาย dtac 

lifecare 
 1 ก.ย.52 ถึง 30 มิ.ย.53 ผูใชบริการรับสิทธคิุมครองกรณีเสียชวีิตจากอุบัติเหตุ วงเงินสุงสุดไมเกิน 500,000 บาท 

บริการเสรมิ dtac internet จาก

ดีแทค 
ถึง 30 มิ.ย. 53 เหมาจายเดือนละ 650 บาทรับสิทธใิช dtac internet ไมจํากัด 

TRUE MOVE 

แพ็กเกจ SMS กดสั่งรายวนั 11 ก.พ.53-31 ธ.ค. 53 เหมาจายวันละ 5 บาท รับสิทธิสง SMS 10 ขอความตอวัน 

WiFi /EDGE/GPRS 16 ก.พ.53 - 31 มี.ค.53 
แบบเหมาจายรายเดือนตอเนื่อง เหมาจาย 99 บาท/เดือน ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกนั 20 ชม./เดือน, เหมาจาย 199 บาท/เดือน 

ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกัน 50 ชม./เดือน, เหมาจาย 349 บาท/เดือน ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกนั 100 ชม./เดือน 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

สวนเกิน 1 บาท/นาท ี

แบบเหมาจายรายวัน เหมาจาย 39 บาท/วัน ใชงาน EDGE/GPRS ไดไมอั้น, เหมาจาย49 บาท/วนั ใชงาน EDGE/GPRS ไดไมอั้น  WiFi 

ได 3 ชม. สวนเกิน 1 บาท/นาท ี

แบบเหมาจายใชได 30 วนั สําหรับผูใชบริการในระบบเติมเงนิ เหมาจาย 20 บาท/30 วัน ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกนั 1 ชม./30 วัน, 

เหมาจาย 30 บาท/30 วันใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกัน 2 ชม./30 วัน, เหมาจาย 50 บาท/30 วัน ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกัน 5 

ชม./30 วัน สวนเกิน 1 บาท/นาท ี

Wi-Fi/EDGE/GPRS 1 ชั่วโมง 
16 มี.ค. 53 ถึง 16 เม.ย. 

53 

เหมาจาย 20 บาท รับ EDGE/GPrS และ WIFI รวมกัน 1 ชั่วโมง 

Wi-Fi/EDGE/GPRS 2 ชั่วโมง เหมาจาย 30 บาท รับ EDGE/GPrS และ WIFI รวมกัน 1 ชั่วโมง 

Wi-Fi/EDGE/GPRS 5 ชั่วโมง เหมาจาย 50 บาท รับ EDGE/GPrS และ WIFI รวมกัน 1 ชั่วโมง 

GPRS/EDGE 100 ชั่วโมง 349 

บาท 
21 ม.ค. 53 ถึง 3 ม.ีค. 53 เหมาจาย 349 บาท รับสิทธใช EDGE/GPRS 100 ชัว่โมง สวนเกินคิดนาทีละ 0.50 บาท 

กูดไนท กอนนอน 21 ม.ค. 53 ถึง 3 ม.ีค. 53 เหมาจาย 149 บาท รับสิทธโทรไมจาํกัดในเครือขาย เวลา 20.00-23.59 น. 

1 เบอร คนรูใจ 21 ม.ค. 53 ถึง 3 ม.ีค. 53 เหมาจาย 99 บาท รับคาโทรหาเบอรคนสนิทในเครือขาย 99 บาท และโทรในนาทีละ 0.25 บาท 

Biz On Top Pack GPRS และ 

EDGE  
11 ก.พ.53-30 มิ.ย.53 

เหมาจาย 99 บาท รับสิทธิใช GPRS/EDGE 40 ชั่วโมง(เดือนที ่1-6) / 20 ชั่วโมง (เดือนที ่7-12) 

เหมาจาย 179 บาท รับสิทธิใช GPRS/EDGE 60 ชั่วโมง(เดือนที ่1-6) / 40 ชั่วโมง (เดือนที ่7-12) 

เหมาจาย 199 บาท รับสิทธิใช GPRS/EDGE 100 ชั่วโมง 

Biz On Top Pack MMS 11 ก.พ.53-30 มิ.ย.53 
เหมาจาย 25 บาท รับสิทธิใช MMS 20 ขอความ(เดือนที ่1-6) / 10 ขอความ (เดือนที่ 7-12) 

เหมาจาย 49 บาท รับสิทธิใช MMS 40 ขอความ(เดือนที ่1-6) / 20 ขอความ (เดือนที่ 7-12) 

Biz On Top Pack SMS 11 ก.พ.53-30 มิ.ย.53 
เหมาจาย 25 บาท รับสิทธิใช SMS 50 ขอความ(เดือนที ่1-6) / 25 ขอความ (เดือนที่ 7-12) 

เหมาจาย 49 บาท รับสิทธิใช SMS 100 ขอความ(เดือนที ่1-6) / 49 ขอความ (เดือนที ่7-12) 

แพ็กเกจ SMS กดสั่งรายวนั 11 ก.พ.53-31 ธ.ค. 53 เหมาจายวันละ 5 บาท รับสิทธิสง SMS 10 ขอความตอวัน 
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รายการสงเสริมการขาย ชวงเวลาทีน่ําเสนอ หมายเหตุ 

WiFi /EDGE/GPRS 16 ก.พ.53 - 31 มี.ค.53 

แบบเหมาจายรายเดือนตอเนื่อง เหมาจาย 99 บาท/เดือน ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกนั 20 ชม./เดือน, เหมาจาย 199 บาท/เดือน 

ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกัน 50 ชม./เดือน, เหมาจาย 349 บาท/เดือน ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS รวมกนั 100 ชม./เดือน, เหมา

จาย 599 บาท/เดือน ใชงาน EDGE/GPRS ไดไมอั้น, เหมาจาย799 บาท/เดือน ใชงาน WiFi /EDGE/GPRS ไดไมอั้น สวนเกิน 1 บาท/

นาท ี

แบบเหมาจายรายวัน เหมาจาย 39 บาท/วัน ใชงาน EDGE/GPRS ไดไมอั้น, เหมาจาย49 บาท/วนั ใชงาน EDGE/GPRS ไดไมอั้น WiFi 

ได 3 ชม. สวนเกิน 1 บาท/นาท ี

ที่มา: สํานักเศรษฐกิจโทรคมนาคม  สํานักงาน กทช. 

 

 

 



 

สมมติฐานและสูตรในการวิเคราะหอัตราคาบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมมติฐานและสูตรในการวิเคราะหอัตราคาบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีประเภทเสียง 

ดวยพฤติกรรมการนําเสนอรายการสงเสริมเสริมการขายของผูใหบริการที่มีจํานวนมากและมีโครงสราง

อัตราคาบริการที่หลากหลาย จึงทําให สํานักงาน กทช. พยายามพัฒนาสูตรในการคํานวณเพ่ือหาอัตราคาบริการ

เฉล่ียของคาบริการ โดยกําหนดสมมติฐานและวิธีการคํานวณหาอัตราคาบริการเฉล่ียแบบถวงน้ําหนัก ตาม

พฤติกรรมการใชงานของผูใชบริการ  อีกทั้งรายงานฉบับนี้ไดพยายามปรับปรุงแนวคิดในการคํานวณหาอัตรา

คาบริการ โดยจากเดิมจะนํารายการสงเสริมการขายใหมที่เกิดข้ึนในชวงเวลาแตละไตรมาสมาใชในการคํานวณ

เทานั้นเพื่อนําเสนอใหเห็นทิศทางการนําเสนอรายการสงเสริมการขายใหมที่เกิดข้ึนในชวงเวลาตางๆ ซึ่งมิอาจ

สะทอนถึงอัตราคาบริการที่ผูใหบริการนําเสนอทั้งหมดในตลาด รายงานฉบับนี้จึงไดเพิ่มเติมในการคํานวณหา

อัตราคาบริการเฉล่ียดวย จึงทําใหรายงานฉบับนี้มีการคํานวณอัตราคาบริการที่มีการคิดคํานวณบนสูตรและ

สมมติฐานเดียวกัน 2 แบบ คือ 
 

อัตราคาบริการสําหรบัรายการสงเสริมการขาย
ใหม 

อัตราคาบรกิารเฉลีย่ 

 อัตราคาบริการใหมที่นําเสนอ ณ ไตรมาสนั้น อัตราคาบริการท้ังหมดท่ีมีอยูในตลาด ณ ไตรมาสนั้น 

 

พฤติกรรมการใชงาน 

• เฉล่ียการใชงาน (average call duration) 3 นาทีตอครั้ง 

(อางอิงจากผลการศึกษาตามโครงการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางการกํากับดูแลอัตราคาธรรมเนียมและ

คาบริการโทรคมนาคมและคาตอบแทนการใชและเช่ือมตอโครงขายโทรคมนาคม) 

• สัดสวนการโทร on-net : off-net 

ผูใชบริการ  AIS 82 : 22 

ผูใชบริการ DPC 26 : 74 

ผูใชบริการ  DTAC 77 : 23 

ผูใชบริการ True Move 56 : 44 

ผูใชบริการ CAT/Hutch   4 : 96 

(ประเมินจากปริมาณการใชงานจริง โดยสํานักพัฒนานโยบายและกฎกติกา) 

• กลุมผูใชงานที่ใชเปนตัวอยางในการวิเคราะห 
ใชตํ่ามาก (very low use) เดือนละ 150 นาที  (จะไมเลือกแพ็คเกจที่เหมาจายมากกวา 300 บาทตอเดือน) 

ใชตํ่า (low use) เดือนละ 300 นาที  (จะไมเลือกแพ็คเกจที่เหมาจายมากกวา 600 บาทตอเดือน) 

ใชปานกลาง (medium use) เดือนละ 500 นาที  (จะไมเลือกแพ็คเกจที่เหมาจายมากกวา 1,000 บาทตอเดือน) 

ใชสูง (high use) เดือนละ 800 นาที (จะไมเลือกแพ็คเกจที่เหมาจายมากกวา 1,600 บาทตอเดือน) 

ใชสูงมาก (very high use) เดือนละ 1,200 นาที (จะไมเลือกแพ็คเกจที่เหมาจายมากกวา 2,400 บาทตอเดือน) 

• พฤติกรรมการเลือกแพ็คเกจราคา ประเมินจากการรับรูอัตราคาบริการของผูใชบริการที่ประมาณ 2 บาทตอ

นาที 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประมวลขอมูลรายการสงเสริมการขาย 

• CAT หมายถึง CAT และ Hutch 

• รายการสงเสริมการขายที่นําเสนอต้ังแตวันที่ 26 ของเดือนเปนตนไป จะนําขอมูลไปประเมินอัตราคาบริการ

ในเดือนถัดไป 

• หากอัตราคาบริการสําหรับการโทรประเภทเดียวกัน (เชนโทร on-net) แตกตางกันตามชวงเวลาของวัน  จะนํา

ขอมูลชวงเวลาสวนมากมาวิเคราะหอัตราคาบริการ  หากชวงเวลาของอัตราที่ตางกันมีความยาวเทากัน (เชน 

12 ชั่วโมงกลางวันเปนอัตราหนึ่ง และ 12 ชั่วโมงกลางคืนเปนอีกอัตราหนึ่ง) จะใชขอมูลอัตราคาโทรที่

ครอบคลุมชวงเวลา 18.00 – 21.00 น. ในการวิเคราะห 

• รายการสงเสริมการขายที่ผูประกอบการรายงาน 1 รายการ อาจมีโครงสรางอัตรา คาบริการเหมาจาย และ

สิทธิประโยชน (price plan) แตกตางกันมากกวา 1 plan  ในการวิเคราะหขอมูลของแตละ price plan จะถูก

นํามาใชทั้งหมด 

• ไมรวมรายการสงเสริมการขายสําหรับนิติบุคคล / องคกรธุรกิจ 

การแปลงคาโทรตามสิทธิที่ไดรับจากการเหมาจายรายเดือนเปนจํานวนนาที 

• minute = (100 x credit in baht) / { [ (100 / 3) x (total price for a 3-min on-net call) x %on-

net ] + [ (100 / 3) x (total price for a 3-min off-net call) x %off-net ] } 

การเปรียบเทียบระดับอัตราคาบริการระหวางผูประกอบการ 

• ผูประกอบการที่ไมมีการนําเสนอรายการสงเสริมการขายใหมในเดือนดังกลาว จะใชขอมูลระดับราคาในชวง

กอนหนาแทน 

 
สมมติฐานและสูตรในการวิเคราะหอัตราคาบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีดานขอมูล 

• ลักษณะการกําหนดอัตราคาบรกิารแบบเหมาจาย 

SMS  : อัตราคาบริการตอขอความ =  คาบริการเหมาจาย/จํานวนขอความทีไ่ดรบั 

MMS  : อัตราคาบริการตอขอความ =  คาบริการเหมาจาย/จํานวนขอความทีไ่ดรบั 

GPRS/EDGE : อัตราคาบริการตอชั่วโมง    = คาบริการเหมาจาย/จํานวนช่ัวโมงที่ไดรับ 

   = ((คาบริการเหมาจาย/140)*0.5) + ((คาบริการ

เหมาจาย/720)*0.5) 

• ลักษณะคํานวณอัตราคาบรกิารของรายการสงเสรมิการขายท่ีรวมบริการ SMS MMS และ 

GPRS/EDGE 

โดยแบงตามสัดสวนการเหมาจายคาบริการของ SMS MMS และ GPRS/EDGE ตามสัดสวนการใชบรกิาร

เฉล่ียของป 2551 

 SMS  : รอยละ 36.15 ของการใชบริการดานขอมูล 

 MMS  : รอยละ 12.25 ของการใชบริการดานขอมูล 

 Other data  : รอยละ 51.6 ของการใชบริการดานขอมูล (แทนบริการ GPRS/EDGE) 



  



 

 

 

 


