


กระบวนงาน

กระทรวง : หน่วยงานที�ไม่สังกัดกระทรวง
กรม : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หน่วยงาน : สํานักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน ์สํานักงาน กสทช.

ชื�อกระบวนงาน : การยื�นขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�
กลุ่มกระบวนงาน : การยื�นขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�
กรณีกระบวนงาน : -
ชื�อเรียกทั�วไป : -
หมวดหมู่กระบวนงาน : อนุมัติ
ประเภทกระบวนงาน : กระบวนงานที�เชื�อมโยงหลายหน่วยงาน
ระดับผลกระทบ : บริการทั�วไป
พื�นที�ให้บริการ : ส่วนกลาง, ส่วนกลางที�ตั�งอยู่ในภูมิภาค (นอกกฎกระทรวง)

ลําดับการแสดงผล : -
สถานะ : เผยแพร่
ผู้สร้าง : -
วัน-เวลาที�สร้าง : 17 พ.ย. 2564 13:36
ผู้ปรับปรุงล่าสุด : ปราณปรียา
ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด : 27 มี.ค. 2568 14:46

ข้อมูลทั�วไป

คู่มือฉบับที� :   4

Infographic

รูปภาพ :

คู่มือประชาชน

การยื�นขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�

กฎหมาย : 1. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ สํานักงาน กสทช. เรื�องแนวทางการพิจารณาและคํานวณสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที�เป�น
ประโยชน์ต่อสาธารณะเพื�อการขอยกเว้นหรือลดหย่อนค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการ
โทรทัศน์ ตามระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติว่าด้วยการลด
หย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน ์พ.ศ.2556
2. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ระเบียบ
  กฎหมาย : ระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือ
กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2556

ป�ายคํา : 1. หมวดหมู่บริการ : ใบอนุญาตที�เกี�ยวข้องกับธุรกิจ,
2. กลุ่มผู้ใช้บริการ : ผู้ประกอบการ นักลงทุน,
3 ป�ายคํา : กสทช, กระจายเสียง, โทรทัศน์
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ช่องทางการให้บริการ

หลักเกณฑ ์วิธีการ เงื�อนไขในการยื�นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : หลักเกณฑ์และเงื�อนไขการพิจารณา     
1. ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน ์(ประเภทบริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน)์ สามารถยื�น
เอกสารเพื�อขอลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�ได้ตามอัตรา หลักเกณฑ์และวิธีการตามระเบียบนี� ต่อสํานัก
งานฯ ภายใน 30 วันนับจากวันสิ�นรอบระยะเวลาบัญชีพร้อมทั�งนําส่งเอกสารสําเนาใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียง
หรือกิจการโทรทัศน์และสําเนาสัดส่วนรายการ     
2. การลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�พิจารณาจากสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที�เป�นประโยชน์ต่อ
สาธารณะตามหลักเกณฑ์ที�กําหนด โดยวิธีการพิจารณาเป�นไปตามประกาศสํานักงาน กสทช. เรื�องแนวทางการพิจารณาและ
คํานวณสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที�เป�นประโยชน์ต่อสาธารณะเพื�อการขอยกเว้นหรือลดหย่อนค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ตามระเบียบ กสทช. ว่าด้วยการลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาต
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ์พ.ศ. 2556 และที�แก้ไขเพิ�มเติม โดยสํานักที�เกี�ยวข้องด้านการพิจารณาผัง
รายการเป�นผู้ดําเนินการ    

หมายเหต ุ 
1. กรณีที�ผู้ยื�นคําขอมายื�นคําขอด้วยตนเอง    
   กรณียื�นคําขอและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะรับคําขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าว เพื�อดําเนิน
การตามขั�นตอนและระยะเวลาการให้บริการที�กําหนดไว้ในคู่มือต่อไป    
   กรณียื�นคําขอและเอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือหลัก
ฐานที�จะต้องยื�นเพิ�มเติม พร้อมกําหนดระยะเวลาที�จะต้องยื�นเอกสารเพิ�มเติม โดยพนักงานเจ้าหน้าที�และผู้ยื�นคําขอร่วมลงนาม
ในบันทึกดังกล่าวเพื�อเป�นหลักฐาน    
2. หากผู้ยื�นคําขอไม่ดําเนินการแก้ไขหรือยื�นเอกสารเพิ�มเติมภายในระยะเวลาที�กําหนด พนักงานเจ้าหน้าที�จะจัดทําหนังสือเพื�อ
คืนคําขอและเอกสารหลักฐานดังกล่าวให้แก่ผู้ยื�นคําขอต่อไป พนักงานเจ้าหน้าที�จะยังไม่พิจารณาคําขอ และยังไม่นับระยะเวลา
ดําเนินงาน จนกว่าผู้ยื�นคําขอจะดําเนินการแก้ไขคําขอหรือยื�นเอกสารเพิ�มเติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั�นเรียบร้อย
แล้ว    
3. ขั�นตอนการดําเนินงานตามคู่มือจะเริ�มนับระยะเวลาตั�งแต่เจ้าหน้าที�ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที�ระบุไว้ในคู่มือประชาชน
เรียบร้อยแล้ว    
4. สํานักงาน กสทช. จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื�นคําขอทราบ      
5. สําเนาเอกสารที�ยื�นต่อสํานักงาน กสทช. เพื�อประกอบการพิจารณาคําขอ จะต้องรับรองสําเนาเอกสารถูกต้อง โดยผู้มี
อํานาจตามกฎหมาย ทุกหน้า    
6. เอกสารประกอบ      
  1) แบบคําขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาต        
  2) สําเนาใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน ์       
  3) สําเนาผังรายการที�ได้มีการออกอากาศจริง        
  4) แบบแสดงสัดส่วนรายการเพื�อการขอลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�    
      - คําอธิบายถึงแนวความคิดหลัก วัตถุประสงค์ของรายการ กลุ่มเป�าหมายผู้ชมผู้ฟ�ง วิธีการนําเสนอหรือวิธีการดําเนิน
เรื�อง เรื�องย่อหรือบทคัดย่อ รวมถึงภาพอ้างอิง ตัวอย่างภาพของรายการ เป�นต้น    
      - รายงานการประเมินประเภทของรายการและสัดส่วนการออกอากาศ รายการข่าวสารหรือสาระที�เป�นประโยชน์ต่อ
สาธารณะ หรือผลการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผล ด้านรายการ หรือเอกสารหลักฐานอื�นใด ที�แสดงให้เห็นว่าเป�นรายการ
ข่าวสารหรือสาระที�เป�นประโยชน์ต่อสาธารณะ

คู่มือประชาชน

การยื�นขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�

1 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : ยื�นคําขอรับการพิจารณาที�สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่ง

ชาติ (สํานักงาน กสทช.) สํานักค่าธรรมเนียมและอัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน ์ เลขที� 87 ถนน
พหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 ติดต่อสอบถาม โทร. 0 2670 
8888

URL : -
หมายเหต ุ: -
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ขั�นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผิดชอบ

ระยะเวลาดําเนินการรวม : 90 วัน

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

การยื�นขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�

1 ขั�นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : การตรวจสอบเอกสารและหลักฐานประกอบเบื�องต้น (แบบแสดงสัดส่วน,ผังรายการ,เทปตัวอย่างรายการ) ตาม

ระเบียบลดหย่อนฯ และประกาศ สํานักงาน กสทช. เรื�อง แนวทางการพิจารณาและคํานวณสัดส่วนรายการฯ
ระยะเวลา : 30.00 วัน
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหต ุ: -

2 ขั�นตอน : การพิจารณา
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : เนื�อหารายการและสัดส่วนรายการข่าวสารหรือสาระที�เป�นประโยชน์ต่อสาธารณะตามหลักเกณฑ์ที�กําหนด

โดยคณะอนุกรรมการที�เกี�ยวข้อง/คณะกรรมการ กสทช.
ระยะเวลา : 60.00 วัน
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หมายเหต ุ: -

1 หมวดหมู่เอกสาร : แบบฟอร์มคําขอ
เอกสาร : แบบคําขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียม
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : ฉบับจริง 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : สําเนาใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : สําเนา 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหต ุ: -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : สําเนาผังรายการที�ได้มีการออกอากาศจริง
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : สําเนา 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : - (ในกรณีที�มีการแก้ไขเปลี�ยนแปลงผังรายการ ให้นําส่งเอกสารหรือหลักฐานอื�นใดที�เกี�ยวข้อง เพื�อแสดงให้เห็น

ว่าการแก้ไขเปลี�ยนแปลงผังรายการนั�น ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือพนักงานเจ้าหน้าที�แล้ว)

4 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : แบบแสดงสัดส่วนรายการเพื�อการขอลดหย่อนหรือยกเว้น
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : สําเนา 1 ฉบับ
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -
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ค่าธรรมเนียม

ไม่ระบุรายการค่าธรรมเนียม

ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

การยื�นขอรับการพิจารณาลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายป�

1 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สํานักงานปลัด สํานักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั�น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท ์0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th
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