
กระบวนงาน

กระทรวง : หน่วยงานที�ไม่สังกัดกระทรวง
กรม : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หน่วยงาน : สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๑ สํานักงาน กสทช.

ชื�อกระบวนงาน : งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม
กลุ่มกระบวนงาน : งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม
กรณีกระบวนงาน : -
ชื�อเรียกทั�วไป : -
หมวดหมู่กระบวนงาน : อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง
ประเภทกระบวนงาน : กระบวนงานบริการที�เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
ระดับผลกระทบ : บริการทั�วไป
พื�นที�ให้บริการ : ส่วนกลาง, ส่วนกลางที�ตั�งอยู่ในภูมิภาค (นอกกฎกระทรวง), ส่วนภูมิภาค

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม



กระบวนงาน

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม

กฎหมาย : 1. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : คําสั�ง
  กฎหมาย : คําสั�ง กทช. ที� 10/2548 เรื�อง หลักเกณฑ์การดําเนินคดีและเปรียบเทียบคดีความผิดตาม พระราช
บัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498
2. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง กระบวนการออกใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคมแบบอัตโนมัติ
(Automatic License) พ.ศ. 2556
3. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง การมี ใช้เครื�องวิทยุคมนาคม และตั�งสถานีวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2554
4. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง การแต่งตั�งพนักงานเจ้าหน้าที�และการมอบหมายให้พนักงานเจ้าหน้าที� ปฏิบัติหน้าที�
แทนคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติในการกํากับดูแลการประอบ
กิจการโทรคมนาคมและกิจการวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2563
5. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2554
6. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง พนักงานวิทยุคมนาคม ตาม พรบ.วิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498
7. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง หลักเกณฑ์การอนุญาตและกํากับดูแลการใช้เครื�องวิทยุคมนาคมคลื�นความถี�ภาค
ประชาชน (CB : Citizen Band)
8. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง หลักเกณฑ์การอนุญาตและกํากับดูแลกิจการวิทยุคมนาคมสําหรับการเดินเรือในน่าน
นํ�าไทย
9. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง หลักเกณฑ์การอนุญาตและกํากับดูแลกิจการวิทยุสมัครเล่น พ.ศ 2557
10. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง หลักเกณฑ์การอนุญาตและกํากับดูแลกิจการวิทยุสมัครเล่น (ฉบับที� 2) พ.ศ. 2560
11. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง เครื�องวิทยุคมนาคมและสถานีวิทยุคมนาคมที�ได้รับยกเว้นไม่ต้องได้รับใบอนุญาต
ตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498 ลงวันที� 1 พฤษภาคม 2563
12. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายลําดับรอง
  ประเภทกฎหมาย : ประกาศ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง แต่งตั�งเจ้าพนักงานผู้ออกใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2563
13. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายเทศบัญญัติ/ข้อบัญญัติ
  ประเภทกฎหมาย : อื�นๆ
  กฎหมาย : พระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498 และที�แก้ไขเพิ�มเติม
14. ศักดิ�กฎหมาย :
  ประเภทกฎหมาย : พระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.)
  กฎหมาย : พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื�นความถี�และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553
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ลําดับการแสดงผล : -
สถานะ : เผยแพร่
ผู้สร้าง : -
วัน-เวลาที�สร้าง : 17 พ.ย. 2564 13:36
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ช่องทางการให้บริการ

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม

ป�ายคํา : 1. หมวดหมู่บริการ : -
2. กลุ่มผู้ใช้บริการ : -
3 ป�ายคํา : -

1 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(สํานักงาน 

กสทช.)
URL : -
หมายเหตุ : สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม 1 และ สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม 2 (อาคาร 2 ชั�น 1) เลขที� 87 ถนน

พหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 โทรศัพท์ 0 2670 8888

2 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : ที�อยู่สํานักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค ตามเว็บไซต์นี� http://nbtc.go.th/About/สํานักงาน-กสทช-ส่วนภูมิภาค-

(1).aspx
URL : -
หมายเหตุ : -



หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื�อนไขในการยื�นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : 1. พนักงานวิทยุคมนาคมประจําสถานีวิทยุคมนาคมสมัครเล่น

1.1 ผู้ประสงค์จะเป�นพนักงานวิทยุคมนาคมประจําสถานีวิทยุคมนาคมสมัครเล่นจะต้องยื�นคําขอรับใบอนุญาตตามแบบที�
สํานักงาน กสทช. กําหนด (แบบ คท.2) พร้อมเอกสาร ดังนี�

1.1.1 แสดงบัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตรอื�นที�กฎหมายบัญญัติให้ใช้แทนบัตรประจําตัวประชาชนได้ 

1.1.2 แสดงประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุสมัครเล่นขั�นต้น/ขั�นกลาง/ขั�นสูง
     - แสดงใบอนุญาตฉบับเดิม (กรณีเคยขออนุญาตแล้ว)

1.1.3 แสดงบัตรประจําตัวสมาชิกสมาคม หรือหนังสือรับรองการเป�นสมาชิกสมาคมที� กสทช. รับรองให้ทําหน้าที�เป�นสถานีวิทยุ
คมนาคมสมัครเล่นควบคุมข่ายประจําจังหวัด

1.1.4 รูปถ่ายขนาดใดก็ได ้(หน้าตรง,ไม่สวมหมวก/แว่นตาดํา)

1.1.5 หนังสือมอบอํานาจจากผู้มีอํานาจลงนาม ติดอากรแสตมป� พร้อมสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผู้มอบอํานาจ และ
แสดงบัตรประจําตัวประชาชนของผู้รับมอบอํานาจ (กรณีไม่มายื�นด้วยตนเอง)

2. พนักงานวิทยุคมนาคมประจําสถานีวิทยุคมนาคมในเรือ

2.1 ผู้ประสงค์จะเป�นพนักงานวิทยุคมนาคมประจําสถานีวิทยุคมนาคมในเรือจะต้องยื�นคําขอรับใบอนุญาตตามแบบที�สํานักงาน 
กสทช. กําหนด (แบบ คท.2) พร้อมเอกสาร ดังนี�

2.1.1 แสดงบัตรประจําตัวประชาชน หรือสําเนาบัตรอื�นที�กฎหมายบัญญัติให้ใช้แทนบัตรประจําตัวประชาชนได้ (กรณีบุคคล
ธรรมดา หรือร้านค้า)

2.1.2 แสดงประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุคมนาคมประจําสถานีวิทยุคมนาคมในเรือประเภทเดินเรือในน่านนํ�าไทย

2.1.3 รูปถ่ายขนาด 1 นิ�ว

2.1.4 หนังสือมอบอํานาจจากผู้มีอํานาจลงนาม ติดอากรแสตมป� พร้อมสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผู้มอบอํานาจ และ
แสดงบัตรประจําตัวประชาชนของผู้รับมอบอํานาจ (กรณีไม่มายื�นด้วยตนเอง)

 3.ให้ผู้ยื�นคําขอรับใบอนุญาต ยื�นแบบคําขอที�มีรายละเอียดถูกต้องครบถ้วนและแนบเอกสารหลักฐานหรือข้อมูลที�จําเป�นต้องใช้
ในการอนุญาต ได้ที� สํานักงาน กสทช. สํานักงานใหญ่ และส่วนภูมิภาค ตามที�ระบุไว้ในคู่มือฉบับนี�

 4.การกระทําหน้าที�เป�นพนักงานวิทยุคมนาคมประจําสถานีวิทยุคมนาคมสมัครเล่น และประจําสถานีวิทยุคมนาคมในเรือโดยไม่
ได้รับอนุญาต มีโทษปรับตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498 และที�แก้ไขเพิ�มเติม และหากฝ�าฝ�นพนักงานเจ้าหน้าที�
จะพิจารณาเปรียบเทียบคดีโดยอาศัยหลักเกณฑ์ตามคําสั�ง กทช. ที� 10/2548 เรื�อง หลักเกณฑ์การดําเนินคดีและเปรียบเทียบ
คดีความผิดตามพระราชบัญญัติวิทยุคมนาคม พ.ศ. 2498

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม



ขั�นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผิดชอบ

ระยะเวลาดําเนินการรวม : 45 นาที

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม

1 ขั�นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ผู้รับบริการยื�นคําขอพร้อมเอกสาร/เจ้าหน้าที� พิจารณาความครบถ้วนถูกต้องของเอกสาร
ระยะเวลา : 30 นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๑ สํานักงาน กสทช.
หมายเหตุ : -

2 ขั�นตอน : การพิจารณา
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : เจ้าหน้าที�พิจารณา/สรุปความเห็นต่อผู้อํานวยการส่วน
ระยะเวลา : 10 นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๑ สํานักงาน กสทช.
หมายเหตุ : -

3 ขั�นตอน : การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ผู้อํานวยการส่วน พิจารณา/ลงนาม
ระยะเวลา : 5 นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๑ สํานักงาน กสทช.
หมายเหตุ : -

4 ขั�นตอน : -
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ผู้รับบริการ/รับใบอนุญาต
ระยะเวลา : - นาที
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักการอนุญาตวิทยุคมนาคม ๑ สํานักงาน กสทช.
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม

1 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : บัตรประจําตัวประชาชน
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : หลักฐานการแจ้งความ
รายละเอียด : ระบุประเภทของใบอนุญาต และเลขที�ของใบอนุญาต 
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : แสดงประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุสมัครเล่น
รายละเอียด : ขั�นต้น/ขั�นกลาง/ขั�นสูง
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

4 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : บัตรประจําตัวสมาชิกสมาคม
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที�เป�นสําเนาให้รับรองสําเนาถูกต้องทุกฉบับ

5 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : หนังสือรับรองการเป�นสมาชิกสมาคม
รายละเอียด : หนังสือรับรองที� กสทช. รับรองให้ทําหน้าที�เป�นสถานีวิทยุคมนาคมสมัครเล่นควบคุมข่ายประจําจังหวัด
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที�เป�นสําเนาให้รับรองสําเนาถูกต้องทุกฉบับ

6 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : ประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุคมนาคมประเภททั�วไป
รายละเอียด : ประเภททั�วไปประจําเรือ (General Operator’s Certi�cate : GOC) 
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม

7 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : ประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุคมนาคมประเภทจํากัดเขตเดินเรือทะเล
รายละเอียด : (Restricted Operator’s Certi�cate : ROC)
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

8 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : ประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุโทรศัพท์ประจําเรือประมง
รายละเอียด : (Radio telephony Operator’s Certi�cate : RTO)
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

9 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : ใบรับแจ้งความ ใบอนุญาตของสํานักงาน กสทช.
รายละเอียด : งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม 
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

10 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : รูปถ่าย
รายละเอียด : ขนาด 1 นิ�ว
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

11 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : หนังสือมอบอํานาจ
รายละเอียด : แนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนและสําเนาทะเบียนบ้านรับรองสําเนาถูกต้องของผู้มอบอํานาจและผู้รับมอบ

อํานาจ ,ติดอากรแสตมป�,เอกสารที�เป�นสําเนาให้รับรองสําเนาถูกต้องทุกฉบับ,สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนผู้มอบ
อํานาจ

ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : เอกสารที�เป�นสําเนาให้รับรองสําเนาถูกต้องทุกฉบับ



ค่าธรรมเนียม

ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

งานออกใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม

1 ชื�อค่าธรรมเนียม : ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตพนักงานวิทยุคมนาคม
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 200
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

2 ชื�อค่าธรรมเนียม : ใบแทน
รายละเอียด : ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ�ม 7%
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 100
ประเภทค่าธรรมเนียม : บาท

1 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สํานักงานปลัด สํานักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั�น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th

3 ชื�อหน่วยงาน : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
รายละเอียด : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียน สํานักงาน กสทช. Call Center 1200 เลขที� 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวง

สามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400


