
กระบวนงาน

กระทรวง : หน่วยงานที�ไม่สังกัดกระทรวง
กรม : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
หน่วยงาน : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ สํานักงาน กสทช.

ชื�อกระบวนงาน : การเสนอผังรายการ และการแจ้งเปลี�ยนแปลงผังรายการ สําหรับผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม
กลุ่มกระบวนงาน : -
กรณีกระบวนงาน : -
ชื�อเรียกทั�วไป : -
หมวดหมู่กระบวนงาน : อื�นๆ (เช่น การออกผลการวิเคราะห์ / ให้ความเห็นชอบ)
ประเภทกระบวนงาน : กระบวนงานบริการที�เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
ระดับผลกระทบ : บริการทั�วไป
พื�นที�ให้บริการ : ส่วนกลาง, ส่วนกลางที�ตั�งอยู่ในภูมิภาค (นอกกฎกระทรวง)

ลําดับการแสดงผล : -
สถานะ : เผยแพร่
ผู้สร้าง : -
วัน-เวลาที�สร้าง : 17 พ.ย. 2564 13:36
ผู้ปรับปรุงล่าสุด : ปราณปรียา
ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด : 27 ก.ย. 2565 15:32

ข้อมูลทั�วไป

คู่มือฉบับที� :   2

Infographic

รูปภาพ :

คู่มือประชาชน

การเสนอผังรายการ และการแจ้งเปลี�ยนแปลงผังรายการ สําหรับผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม

กฎหมาย : 1. ศักดิ�กฎหมาย : กฎหมายเทศบัญญัติ/ข้อบัญญัติ
  ประเภทกฎหมาย : อื�นๆ
  กฎหมาย : ประกาศ กสทช. เรื�อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม

ป�ายคํา : 1. หมวดหมู่บริการ : -
2. กลุ่มผู้ใช้บริการ : -
3 ป�ายคํา : -



ช่องทางการให้บริการ

คู่มือประชาชน

การเสนอผังรายการ และการแจ้งเปลี�ยนแปลงผังรายการ สําหรับผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม

1 ช่องทางการให้บริการ : ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(สํานักงาน กสทช.)
URL : -
หมายเหตุ : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (อาคารเอ็กซิม ชั�น 21) เลขที� 1193 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน 

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 ติดต่อสอบถาม โทร. 0 2670 8888, 0 2271 7600 ต่อ 5311, 5335, 5336  โทรสาร : 0 2278 
5202 e-mail onair.rd@gmail.com

2 ช่องทางการให้บริการ : ไปรษณีย์
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(สํานักงาน กสทช.)
URL : -
หมายเหตุ : กรณีจัดส่งเอกสาร ระบุข้อมูลจ่าหน้าซองจดหมาย ดังนี� เรียน เลขาธิการ กสทช. สํานักงาน กสทช. (สํานักการอนุญาตประกอบ

กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน)์ เลขที� 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
10400

3 ช่องทางการให้บริการ : แอพพลิเคชัน (Mobile Application)
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(สํานักงาน กสทช.)
URL : https://bcsservices.nbtc.go.th/eservies/
หมายเหตุ : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (อาคารเอ็กซิม ชั�น 21) เลขที� 1193 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน 

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400 ติดต่อสอบถาม โทร. 0 2670 8888, 0 2271 7600 ต่อ 5311, 5335, 5336  โทรสาร : 0 2278 
5202 e-mail onair.rd@gmail.com



หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื�อนไขในการยื�นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต

รายละเอียด : ผู้ทดลองออกอากาศจะต้องยื�นผังรายการที�จะออกอากาศ และแสดงรายละเอียดสัดส่วนรายการตามแบบที�คณะกรรมการกําหนด ต่อคณะ
กรรมการหรือพนักงานเจ้าหน้าที�ทราบ

เงื�อนไขการเปลี�ยนแปลงผังรายการ

ผู้ทดลองออกอากาศ ต้องยื�นเปลี�ยนแปลงผังรายการ ดังนี�

     (1) กรณีเปลี�ยนแปลงผังรายการทั�วไป ให้ผู้ทดลองออกอากาศ ยื�นข้อมูลผังรายการและเอกสารประกอบที�ต้องการเปลี�ยนแปลงต่อคณะ
กรรมการพิจารณาก่อนทําการเปลี�ยนแปลงไม่น้อยกว่า 15 วัน

     (2) กรณีที�มีเหตุจําเป�นเร่งด่วนที�มีผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ ภัยพิบัต ิหรือมีเหตุฉุกเฉินหรือเหตุอื�นใดที�คณะกรรมการกําหนด ผู้
ทดลองออกอากาศอาจดําเนินรายการที�แตกต่างจากผังรายการหลักที�คณะกรรมการเห็นชอบแล้วได ้แต่ต้องแจ้งเหตุผล ความจําเป�น และราย
ละเอียดที�เกี�ยวข้องให้คณะกรรมการหรือพนักงานเจ้าหน้าที�ทราบภายใน 15 วัน นับตั�งแต่วันที�ได้มีการเปลี�ยนแปลงผังรายการ

หมายเหตุ

1. กรณียื�นผังรายการด้วยตนเอง

  1.1 กรณียื�นผังรายการและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะรับผังรายการและเอกสารหลักฐานดังกล่าว เพื�อดําเนิน
การตามขั�นตอนและระยะเวลาการให้บริการที�กําหนดไว้ในคู่มือต่อไป

  1.2 กรณียื�นผังรายการและเอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือหลักฐานที�
จะต้องยื�นเพิ�มเติม พร้อมกําหนดระยะเวลาที�จะต้องยื�นเอกสารเพิ�มเติม โดยพนักงานเจ้าหน้าที�และผู้ยื�นร่วมลงนามในบันทึกดังกล่าวเพื�อเป�น
หลักฐาน

2. กรณียื�นผังรายการทางไปรษณีย์ สํานักงาน กสทช. จะตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารหลักฐานที�เกี�ยวข้องโดยทันที หากไม่ถูกต้อง
หรือไม่ครบถ้วน พนักงานเจ้าหน้าที�จะบันทึกข้อมูลและรายการเอกสารหรือหลักฐานที�จะต้องยื�นเพิ�มเติม พร้อมกําหนดระยะเวลาที�จะต้องยื�น
เอกสารเพิ�มเติมให้ผู้ยื�นทราบ ภายในวันทําการดังกล่าว เว้นแต่กรณีที�ได้รับเอกสารภายหลังเวลา 15.00 น. จะดําเนินการแจ้งภายในวันถัดไป

3. หากยื�นไม่ดําเนินการแก้ไขหรือยื�นเอกสารเพิ�มเติมภายในระยะเวลาที�กําหนด พนักงานเจ้าหน้าที�จะจัดทําหนังสือเพื�อคืนผังรายการและเอกสาร
หลักฐานดังกล่าวให้แก่ผู้ยื�นต่อไป

4. พนักงานเจ้าหน้าที�ที�ยังไม่พิจารณาผังรายการ และยังไม่นับระยะเวลาดําเนินงาน จนกว่าผู้ยื�นจะดําเนินการแก้ไขหรือยื�นเอกสารเพิ�มเติมครบ
ถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั�นเรียบร้อยแล้ว

5. ขั�นตอนการดําเนินงานตามคู่มือจะเริ�มนับระยะเวลาตั�งแต่เจ้าหน้าที�ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที�ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว

6. สํานักงาน กสทช. จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื�นทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที�พิจารณาแล้วเสร็จ เมื�อครบกําหนดเวลาตามที�กําหนดไว้ใน
คู่มือสําหรับประชาชนแล้ว หากผู้อนุญาตยังพิจารณาไม่แล้วเสร็จ จะแจ้งเป�นหนังสือให้ทราบถึงเหตุแห่งความล่าช้าทุก 7 วันจนกว่าจะ
พิจารณาแล้วเสร็จ

7. สําเนาเอกสารที�ยื�นต่อสํานักงาน กสทช. เพื�อประกอบการพิจารณา จะต้องรับรองสําเนาเอกสารถูกต้องโดยผู้มีอํานาจตามกฎหมายทุกหน้า

คู่มือประชาชน

การเสนอผังรายการ และการแจ้งเปลี�ยนแปลงผังรายการ สําหรับผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม



ขั�นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผิดชอบ

ระยะเวลาดําเนินการรวม : 18 วันทําการ

คู่มือประชาชน

การเสนอผังรายการ และการแจ้งเปลี�ยนแปลงผังรายการ สําหรับผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม

1 ขั�นตอน : การตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : ตรวจสอบความถูกต้องของผังรายการและเอกสารประกอบ กรณีครบถ้วนจะดําเนินการต่อไป กรณีขาดเอกสารหรือหลักฐาน 

จะแจ้งผู้ขอรับอนุญาตดําเนินการแก้ไขเพิ�มเติมให้ครบถ้วนภายในเวลาที�กําหนด โดยให้ผู้ขออนุญาตลงนามรับทราบ หากผู้ขอ
อนุญาตไม่ปฏิบัติตามที�กําหนดจะคืนคําขอ แต่ถ้าผู้ทดลองออกอากาศได้ปฏิบัติตามที�กําหนดจะดําเนินการต่อไป (ภายในเวลาที�
กําหนด หมายถึง ระยะเวลาตามที�กําหนดตามมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558)

ระยะเวลา : 1 วันทําการ
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ สํานักงาน กสทช.
หมายเหตุ : -

2 ขั�นตอน : การตรวจพิจารณาเอกสาร
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : พิจารณาในรายละเอียดตามหลักเกณฑ์ที�กําหนดในประกาศประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื�อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม
ระยะเวลา : 10 วันทําการ
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ สํานักงาน กสทช.
หมายเหตุ : -

3 ขั�นตอน : การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ
ขั�นตอนย่อย : -
รายละเอียด : คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติพิจารณา
ระยะเวลา : 7 วันทําการ
หน่วยงานที�รับผิดชอบ : สํานักการอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ สํานักงาน กสทช.
หมายเหตุ : -



รายการเอกสารหลักฐานประกอบ

ค่าธรรมเนียม

ใบอนุญาต

ไม่ระบุรายการใบอนุญาต

คู่มือประชาชน

การเสนอผังรายการ และการแจ้งเปลี�ยนแปลงผังรายการ สําหรับผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม

1 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารยืนยันตัวตน
เอกสาร : บัตรประจําตัวประชาชน
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

2 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : หนังสือการเสนอผังรายการ
รายละเอียด : แจ้งขอเปลี�ยนแปลงผังรายการ
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

3 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารอื�นที�รัฐออกให้
เอกสาร : ใบนําส่งผังรายการ
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

4 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ตารางแสดงรายละเอียดรายการและสัดส่วนรายการ
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

5 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ตารางสรุปผลการคํานวณสัดส่วนประเภทรายการ
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

6 หมวดหมู่เอกสาร : เอกสารเพิ�มเติม
เอกสาร : ผังรายการ
รายละเอียด : -
ประเภทการใช้เอกสาร : ทุกกรณี
เอกสาร : -
ไฟล์เอกสารตัวอย่าง : -
หมายเหตุ : -

1 ชื�อค่าธรรมเนียม : ไม่มีค่าธรรมเนียม
รายละเอียด : -
ช่องทางชําระค่าธรรมเนียม : -
ค่าธรรมเนียม : 0
ประเภทค่าธรรมเนียม :



ช่องทางการร้องเรียน

คู่มือประชาชน

การเสนอผังรายการ และการแจ้งเปลี�ยนแปลงผังรายการ สําหรับผู้ทดลองออกอากาศวิทยุกระจายเสียงในระบบเอฟเอ็ม

1 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์บริการประชาชน สํานักงานปลัด สํานักนายกรัฐมนตรี
รายละเอียด : เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300

2 ชื�อหน่วยงาน : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
รายละเอียด : สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั�น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th

3 ชื�อหน่วยงาน : สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
รายละเอียด : ศูนย์รับเรื�องร้องเรียน สํานักงาน กสทช. Call Center 1200 เลขที� 87 ถนนพหลโยธิน ซอยพหลโยธิน 8 แขวงสามเสนใน เขต

พญาไท กรุงเทพมหานคร 10400


