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 สืบเนื่องจากพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 มาตรา 17 

กําหนดใหคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กทช.) มีหนาที่จัดใหมีการบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานโดยทั่วถึง และใหมีอํานาจกําหนดหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการกําหนดใหผู รับ

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตองจัดใหมีบริการโทรคมนาคม ซึ่งภายหลังจากที่มีการแตงตั้ง 

กทช. เขามาทําหนาที่กํากับดูแลกิจการโทรคมนาคมแลว ไดมีการดําเนินการออกประกาศ กทช.เร่ือง

หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อ

สังคม ลงวันที่ 3 สิงหาคม 2548 และยังคงมีผลบังคับใชอยูในปจจุบัน อยางไรก็ตาม เนื่องจาก

สถานการณและสภาพแวดลอมในการประกอบกิจการโทรคมนาคมไดเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

กทช. จึงเล็งเห็น ถึงความจําเปนในการทบทวน ปรับปรุง แกไขหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัด

ใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน  ใหมีความเหมาะสม เปนธรรม สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม

และความเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี 

 ในการดําเนินงานเพื่อปรับปรุงแกไขประกาศ กทช. ฉบับดังกลาว กทช. ไดอนุมัติให

สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (สํานักงาน กทช.) จัดทําขอตกลงความรวมมือ

ทางวิชาการกับสหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ (International Telecommunication Union-

ITU) เพื่อรวมกันศึกษา ทบทวน และเสนอแนะนโยบาย หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขตางๆ              

ที่เกี่ยวของเพื่อนําไปสูการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ซึ่งใน

เดือนมีนาคม 2552 ที่ผานมา กทช. ไดมีมติอนุมัติในหลักการใหนําขอเสนอของทีมที่ปรึกษา ITU ไป

ดําเนินการรับฟงความคิดเห็นสาธารณะ เพื่อนํามาประมวลและใชประกอบการพิจารณาตัดสินใจใน

ข้ันตอนตอไป  

เพื่อใหการรับฟงความคิดเห็นสาธารณะ ซึ่งถือเปนกระบวนการสําคัญของการสราง 

ความมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น เปนไปดวยความรอบคอบ โปรงใส   สํานักงาน กทช. จึงได

ดําเนินการจัดทําเอกสารประกอบการรับฟงความคิดเห็นสาธารณะขึ้น โดยมีเนื้อหาสาระครอบคลุม 

รายละเอียดความเปนมา แนวคิด วิธีการ เงื่อนไขและเหตุผลสนับสนุน ตลอดจนประเด็นที่ขอรับฟง

ความเห็น  ในทายนี้สํานักงาน กทช. ขอขอบคุณทุก ๆ ทานที่ไดใหความรวมมือในการแสดงความ

คิดเห็น และจะนําความเห็นหรือขอเสนอที่ได รับไปพิจารณาอยางละเอียดรอบคอบ เพื่อใหมี

หลักเกณฑการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง (ฉบับใหม) สอดคลองกับเจตนารมณของ

กฎหมายที่มุงหวังใหการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานแกประชาชนเปนไปโดยทั่วถึง มีความ

สมดุลไมกอใหเกิดเปนภาระการลงทุนเกินสมควรแกผูรับใบอนุญาต     

           สํานักการบริการอยางทั่วถึง                   
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บทที่ บทที่ 1 1 บทนาํบทนาํ  

11..11  ความเปนมาความเปนมา  

  การจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง หรือในชื่อภาษาอังกฤษวา Universal 

Service Obligations (USO) นั้น ถือเปนหนาที่สําคัญของหนวยงานที่กํากับดูแลกิจการโทรคมนาคม

ในประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ซึ่งในอดีตภารกิจดังกลาวเปนหนาที่ขององคการโทรศัพทแหงประเทศไทย 

หรือปจจุบันคือ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)  ซึ่งการจัดใหมีบริการ USO ของทีโอที จะดําเนินการ

ตามนโยบายของรัฐบาล โดยมีโครงการตาง ๆ มากมาย เชน โครงการโทรศัพทสาธารณะทางไกลใน

ชนบท โครงการอินเทอรเน็ตประจําตําบล ฯลฯ ทั้งนี้โครงการตาง ๆ ดังกลาวประสบปญหาการขาดทุน

อยางตอเนื่อง แตเนื่องจากสภาพการประกอบกิจการที่มีลักษณะผูกขาด ทําใหสามารถนํากําไรจาก

การใหบริการสวนอื่น ๆ มาอุดหนุนการจัดใหมีบริการ USO ดังกลาว ตอมาเมื่อประเทศไทยเขาสูยุค

การแขงขันเสรีทางการคา และรัฐบาลมีนโยบายใหปรับโครงสรางการกํากับดูแลกิจการโทรคมนาคม 

ใหสอดคลองกับทิศทางสากล จึงไดมีการตรากฎหมาย 2 ฉบับไดแก พระราชบัญญัติองคกรจัดสรร 

คลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 

และพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ซึ่งตอมาไดนําไปสูการแตงตั้ง

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กทช.) ใหเขามาทําหนาที่กํากับดูแลกิจการโทรคมนาคม 

ในปลายป 2547 

 ภายใตบทบัญญัติแหงกฎหมายมาตรา 17 และมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติการประกอบ

กิจการโทรคมนาคม  พ.ศ. 2544 ใหอํานาจ กทช. ในการกําหนดหลักเกณฑ  วิธีการ และเงื่อนไขในการจัด

ใหมี บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม เพื่อใหนําไปสูการจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานที่มีคุณภาพแกคนไทยทุกคนในทุกพื้นที่ของประเทศไทย  และรวมไปถึงตาม

สถาบันการศึกษา ศาสนสถาน สถานพยาบาล หนวยงานที่ดูแล  ความมั่นคงและปลอดภัยของชาติ 

และหนวยงานซึ่งชวยเหลือสังคม โดยรายละเอียดการดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ภายใตประกาศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑ  วิธีการและเงื่อนไขในการจัด  

ใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ลงวันที่ 3 สิงหาคม 2548  (ประกาศฯ) 

โดยไดกําหนดเปาหมายการดําเนินงานตามขอ 2 ของประกาศฯ  ดังนี้  
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 ขอ 2.1 จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะอยางนอย 2 เลขหมาย ตอ 1 หมูบาน จํานวนไม

เกิน 6,000 หมูบาน ทั้งนี้ตองติดตั้งภายใน 30 เดือน นับแตวันที่ไดรับใบอนุญาต  

 ขอ 2.2 จัดใหมีโทรศัพทประจําที่และโทรศัพทสาธารณะ อยางนอยอยางละ 1 เลขหมาย 

รวมอยางนอย 2 เลขหมายตอแหง ในสถานศึกษา ศาสนสถาน สถานพยาบาล และ

หนวยงานที่ใหความชวยเหลือแกสังคมจํานวน ไมเกิน 4,000 แหง ภายใน 24 เดือน 

นับแตวันที่ไดรับใบอนุญาต  

 ขอ 2.3 จัดใหมีบัตรโทรศัพทสําหรับกลุมคนพิการ  กลุมคนชราที่มีรายไดนอย และ

กลุมผูมีรายไดนอยที่ ข้ึนทะเบียนกับกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษยเปนเงินจํานวน  100 บาท ตอเดือนตอคน จํานวนเดือนละไมเกิน 1 ลานคน เปน

ระยะเวลา 30 เดือน นับแตวันที่ไดรับใบอนุญาต   

 ขอ 2.4 จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะอยางนอย 1 เลขหมาย ภายในรัศมีไมเกิน 100 เมตร 

ของชุมชนผูมีรายไดนอย ซึ่งมีขนาดไมตํ่ากวา 100 ครัวเรือน ที่ไดยื่นความตองการและ

อยูในเขตพื้นที่โครงขายของผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยตองสํารอง

เลขหมายไวไมเกิน 2,600 เลขหมาย   

 ขอ 2.5 จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะและบริการอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ      

ตามระเบียบคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการวาดวยมาตรฐานอุปกรณหรือ

ส่ิงอํานวยความสะดวกโดยตรงแกคนพิการ พ.ศ. 2544  

 ขอ 2.6 จัดใหมีการชวยเหลือในการใชบริการโทรคมนาคมบางประเภทหรือบาง

ลักษณะแกบุคคลและหนวยงานที่ใหความชวยเหลือแกสังคม ไมเกิน 5,000 เลขหมาย 

ตามเงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนด  ซึ่งไดแกโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน  

 ในการดําเนินงาน ประกาศฯ กําหนดใหผูรับใบอนุญาตแบบที่ 2 ที่มีโครงขายเปนของตนเอง

และแบบที่ 3 เปนผูมีหนาที่จัดใหมีบริการตามเปาหมายที่ กทช. กําหนด โดยผู (ขอ) รับใบอนุญาต

ประกอบกิจการในประเภทดังกลาวมีทางเลือก  2 ทาง1 ไดแก 

 ทางเลือกที่ 1 : ยื่นแผนการดําเนินงาน USO ให กทช.พิจารณาพรอมกับเอกสารอื่น ๆ 

เมื่อขอใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม หาก กทช. พิจารณาใหความเห็นชอบ
                                             
1 การกําหนดทางเลือกใหแกผูรับใบอนุญาต อาจเรียกรูปแบบดังกลาววา ทําหรือจาย (Play or Pay)  
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แผนการดําเนินงาน ผูที่ไดรับใบอนุญาตรายนั้นจะมีหนาที่ความรับผิดชอบในการ

ดําเนินงานใหเปนไปตามแผนที่ไดรับความเห็นชอบจาก กทช. ในกรณีที่แผนไมผาน

ความเห็นชอบจาก กทช. ผูรับใบอนุญาตรายนั้นจะตองจัดสรรเงินรายไดจากการ

ประกอบกิจการในอัตรารอยละ 4 ตอป เขากองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อ

ประโยชนสาธารณะ (กองทุน) เชนเดียวกับผูรับใบอนุญาตตามทางเลือกที่ 2 

 ทางเลือกที่ 2 : ไมประสงคที่จะดําเนินการและไมมีการยื่นแผนในวันที่ขอใบอนุญาต 

โดยผูที่ไดรับใบอนุญาตรายนั้นจะตองมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดตามอัตราที่กําหนด

เขากองทุนฯ เพื่อ กทช. จะนําเงินดังกลาวไปดําเนินงานจัดใหมีบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานตามเปาหมายตอไป 

11..22  ผลการดําเนินงานตามประกาศฯผลการดําเนินงานตามประกาศฯ  

 ภายหลังจากประกาศฯ มีผลบังคับใชแลว ในเวลาตอมาที่ประชุม กทช. ไดมีมติคร้ังที่ 

34/2549 เมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 2549 ใหความเห็นชอบแผนการดําเนินงาน USO ของบริษัท กสท 

โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)  และบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) โดยทั้งสองรายมีผลการดําเนินงาน

ตามเปาหมายที่ กทช. กําหนด จนถึงเดือนกุมภาพันธ 2552 ตามตาราง ดังนี้ 

ผลการดําเนินงาน USO ตามประกาศฯ (ณ ส้ินกมุภาพนัธ 2552) 

 

เปาหมายการดําเนนิงาน  

ตามประกาศฯ  

ผลการดําเนินงาน 

บมจ. ทีโอท ี บมจ. กสท โทรคมนาคม 

เปาหมายที่

รับผิดชอบ 

ผลงาน คิดเปน

รอยละ 

เปาหมายที่

รับผิดชอบ 

ผลงาน คิดเปน

รอยละ 

ประกาศขอ 2.1   การจัด

ใหมีโทรศัพทสาธารณะ

อยางนอย 2 เลขหมาย 

4,327 

หมูบาน

(8,654      

เลขหมาย) 

8,326 

เลข

หมาย 

96.6 1,673 

หมูบาน 

(3,346    

เลขหมาย) 

332

เลข

หมาย 

9.9 

ประกาศขอ 2.2   การจัด

ใหมีโทรศัพทประจําที ่

และโทรศัพทสาธารณะ

ในสถานีอนามัย  

2,702 แหง

(5,404       

เลขหมาย) 

5,412

เลข

หมาย 

100 1,298 แหง

(2,596    

เลขหมาย) 

1,304

เลข

หมาย 

50.2 
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เปาหมายการดําเนนิงาน  

ตามประกาศฯ  

ผลการดําเนินงาน 

บมจ. ทีโอท ี บมจ. กสท โทรคมนาคม 

เปาหมายที่

รับผิดชอบ 

ผลงาน คิดเปน

รอยละ 

เปาหมายที่

รับผิดชอบ 

ผลงาน คิดเปน

รอยละ 

ประกาศขอ 2.3   จัดใหมี

บัตรโทรศัพทแก

กลุมเปาหมายทางสงัคม 

1,000,000 คน เปนระยะ 

เวลา 30 เดือน  

700,000 บัตร 21,600

บัตร 

3.1 300,000

บัตร 

14,161

บัตร 

4.7 

ประกาศขอ 2.4   การจัด

ใหมีโทรศัพทสาธารณะ 

ตามชุมชนผูมรีายไดนอย 

848          

เลขหมาย 

 

848  

เลข

หมาย 

100 443        

เลขหมาย 

52    

เลข

หมาย 

11.7 

ประกาศขอ 2.5    การจัด

ใหมีโทรศัพทสาธารณะ

และบริการอํานวยความ

สะดวกสําหรบัคนพิการ  

6,500  

เลขหมาย 

 

6,529 

เลข

หมาย 

100 1,628 

 เลขหมาย 

 

136 

เลข

หมาย 

8.3 

ประกาศขอ 2.6   สํารอง

เลขหมายโทรศัพท 

สําหรับหนวยงานที่ให

ความชวยเหลอืแกสังคม 

140          

เลขหมาย 

 

131  

เลข

หมาย 

93.6 60         

เลขหมาย 

33    

เลข

หมาย 

55.0 

ผลงานรวม (รอยละ) 98.7* 23.0* 

หมายเหต:ุ * ไมรวม ประกาศฯขอ 2.3 
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 ผลการดําเนินงาน USO ตามประกาศฯ ดังตารางขางตน มีพื้นที่หรือกลุมเปาหมายที่ไดรับ
โอกาสเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน จําแนกเปน  

 ติดตั้งโทรศัพทสาธารณะในหมูบาน  จํานวน  8,658 เลขหมาย คิดเปนรอยละ  72.15  

 ติดตั้งโทรศัพทสาธารณะและโทรศัพทแบบประจําที่สําหรับสถานีอนามัยจํานวน 
6,716 เลขหมาย คิดเปนรอยละ  83.95   

 แจกบัตรโทรศัพทแกกลุมบุลคลผูดอยโอกาสทางสังคมนําไปใชงาน เพื่อใหเขาถึง
บริการโทรคมนาคมพื้นฐานจํานวน 35,761 ใบ คิดเปนรอยละ 3.57   

 ติดตั้งโทรศัพทสาธารณะสําหรับชุมชนที่รองขอไดเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน
จํานวน 900 เลขหมาย คิดเปนรอยละ 69.71   

 ติดตั้งโทรศัพทสาธารณะเพื่อบริการอํานวยความสะดวกแกผูพิการตามสถานที่ตางๆ
เพื่อใหเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐานจํานวน 6,395 แหง คิดเปนรอยละ 78.67   

 ติดตั้งโทรศัพทสาธารณะสําหรับโรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน จํานวน 164  แหง  
คิดเปนรอยละ 82.0   

 จากผลการดําเนินงาน  USO ตามประกาศฯ จะพบวาการดําเนินงานยังไมเปนไปตาม
เปาหมายที่กําหนดไว โดยพบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในเชิงปฏิบัติ เชน  

  การบริหารจัดการภายในของผูรับใบอนุญาต  ทั้งนี้ จากการติดตามผลการดําเนินงาน 
USO ของ บมจ. ทีโอที และ บมจ. กสท โทรคมนาคม พบวา บมจ. กสท โทรคมนาคม มี
ผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด ซึ่ง บมจ. กสท โทรคมนาคม ได
ชี้แจงเหตุผลวาเนื่องจากตองขออนุมัติงบประมาณในการดําเนินการ USO จาก
คณะรัฐมนตรี  ซึ่งใชระยะเวลานาน สงผลใหไมสามารถจัดซื้ออุปกรณเพื่อนํามาใชใน
การดําเนินงานไดทันภายในระยะเวลาที่กําหนด ทั้งนี้ เมื่อ กทช. พิจารณาแลวเห็นวา
เหตุผลดังกลาวฟงขึ้น จึงเห็นชอบใหมีการขยายระยะเวลาการดําเนินงาน USO ของ 
บมจ. กสท โทรคมนาคม ออกไปถึงเดือนมิถุนายน 2552 ตามที่ บมจ. กสท โทรคมนาคม 
รองขอ  

 มีความลาชาในการประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะเรื่องของการ
แจกบัตรโทรศัพท ซึ่งตองอาศัยความรวมมือจากหลายๆ ฝายที่เกี่ยวของ  
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 มีการเปลี่ยนแปลงฐานขอมูลระดับหมูบาน  โดยบางพื้นที่ซึ่งเปนพื้นที่เปาหมายตาม
ประกาศฯ มีการเปลี่ยนแปลงขอมูลเขตการปกครอง หรือมีบริการอยูแลว ทําใหตองหา
พื้นที่เปาหมายอื่นทดแทน  

 ขาดการประชาสัมพันธในพื้นที่เปาหมาย สงผลใหกลุมเปาหมายในพื้นที่ ไมเขาใจถึง
ที่มาและวัตถุประสงคของการจัดใหมีบริการ USO ทําใหเกิดความลังเลใจที่จะให
ดําเนินการติดตั้งโทรศัพทสาธารณะในพื้นที่   

 ในสวนของสถานที่ราชการบางแหง ไมมีการตั้งงบประมาณเพื่อรองรับคาใชจายในการ
ใชงานและคาบํารุงรักษา สงผลใหปฏิเสธการจัดใหมีบริการ USO  

 สภาพภูมิประเทศที่ยากตอการเขาถึงและบางพื้นที่อยูในเขตเสี่ยงภัย เชน พื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต  

11..33  ภาพรวมความขาดแคลนภาพรวมความขาดแคลน//ความตองการบริการโทรคมนาคมความตองการบริการโทรคมนาคม  

 สํานักงาน กทช. ไดดําเนินการสํารวจความขาดแคลนหรือความตองการบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

ของประชาชนและหนวยงานทางสังคมในชวงระยะเวลาเกือบปที่ผานมา พรอมกับมีการวางแผนพัฒนา

ระบบฐานขอมูลดานการบริการโทรคมนาคมอยางทั่วถึง สรุปความคืบหนาที่สําคัญ ดังนี้ 

 การขอความรวมมือไปยังสํานักงานสถิติแหงชาติ เพื่อชวยดําเนินการสํารวจขอมูลความ

ตองการดานบริการโทรคมนาคมในระดับหมูบานทั่วประเทศ โดยขณะนี้การสํารวจไดดําเนินการแลวเสร็จ 

และกําลังอยูระหวางการประมวลผลขอมูลและตรวจสอบความถูกตองกอนสงมอบขอมูลดังกลาวใหแก

สํานักงาน กทช. เพื่อใชในการวางแผนการจัดใหมีบริการ USO ในระยะตอไป ขณะเดียวกันทางสํานักงาน 

กทช. ยังไดขอความรวมมือไปยังหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง

สาธารณสุข สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ เพื่อใหขอมูลที่เกี่ยวของแกทางสํานักงาน กทช. 

 การดําเนินงานพัฒนาระบบฐานขอมูลโทรคมนาคมผานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

(Geographic Information System -GIS) โดยกําลังดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งในดาน

การใหบริการของผูประกอบกิจการ และความตองการของประชาชนในพื้นที่ตาง ๆ ทั่วประเทศ  ซึ่งระบบ

ดังกลาวคาดวาจะดําเนินการใหแลวเสร็จในกลางป 2553 
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 จากขอมูลผลการสํารวจเบื้องตน พบวายังมีปญหาความขาดแคลนในการจัดใหมีบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง ซึ่งสรุปไดดังนี้ 

1.  การจัดใหมีบริการโทรศัพทสาธารณะในหมูบานทั่วประเทศ  จากขอมูล กชช 2ค กรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย  ป 2550 พบวามีหมูบานจํานวน 28,256 แหงที่ยังไมมีโทรศัพทสาธารณะใน
ชุมชน คิดเปนรอยละ 41 ของจํานวนหมูบานทั้งหมด และในจํานวนดังกลาวเปนหมูบานที่ไมมีระบบสื่อ
สัญญาณใดๆ เขาถึงจํานวน 2,593 แหง และเปนหมูบานที่ยังไมมีไฟฟาเขาถึงอีกจํานวน 995 แหง  

หมูบาน 
 (จาํนวนแหงทัง้หมด) 

ไมมีโทรศพัทสาธารณะ 
(แหง) 

หมายเหต ุ

69,763 28,256 ไมมีส่ือสัญญาณใดๆ  2,593 แหง 
ไมมีไฟฟา 995 แหง 

 
2. การจัดใหมีบริการในหนวยงานทางสังคม  
 จากขอมูลของสํานักการบริการอยางทั่วถึง สํานักงาน กทช. ป 2551 ซึ่งไดจากการขอความ
รวมมือไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ ใหดําเนินการตอบแบบสอบถามความตองการโทรคมนาคมพื้นฐาน 
โดยสรุปผลไดดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 

สถานที ่  
(จํานวนแหง
ทั้งหมด) 

จํานวน
แบบสอบถาม

ที่ไดรับ 
(แหง) 

ความขาดแคลน/ความตองการ
โทรศัพทพืน้ฐาน 

ความขาดแคลน/ความตองการบรกิาร
อินเทอรเนต็  

ไมมีโทรศพัท
พืน้ฐาน  (แหง) 

ตองการติดตั้ง 
(เลขหมาย) 

ไมมีอินเทอรเนต็ 
(แหง) 

มีแตเปนแบบ
ความเร็วต่าํ 

(แหง) 

สถานศึกษา 
32,416   

 
4,831 

 
1,766 

 
2,494 

 
432 

 
1,556 

ศาสนสถาน 
44,672 

 
2,629 

 
2,067 

 
75 

 
1,794 

 
50 
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3. จากขอมูลของกระทรวงสาธารณสุข ป 2551 
 

                                             
2
 ไมซํ้ากับสถานีอนามัยจํานวน 4,000 แหง ตามประกาศ กทช. เร่ือง พื้นที่เปาหมายในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง

และบริการเพื่อสังคม 

สถานที ่  
(จํานวนแหง
ทั้งหมด) 

จํานวนการสุม
สํารวจ 
(แหง) 

ความขาดแคลน/ความตองการ
โทรศัพทพืน้ฐาน 2 

ความขาดแคลน/ความตองการบรกิาร
อินเทอรเนต็ 

ไมมีโทรศพัท
พืน้ฐาน  (แหง) 

ตองการติดตั้ง
(เลขหมาย) 

ไมมีอินเทอรเนต็ 
(แหง) 

มีแตเปนความเร็ว
ตํ่า 

(แหง) 

สถานอีนามัย 
4,384 

 
4,384 

 
12 

 
297 

 
ยังไมมีขอมูลสวนนี ้
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11..44  สถานะเงนิกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพือ่ประโยชนสาธารณะสถานะเงนิกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพือ่ประโยชนสาธารณะ  

 ตามมาตรา 56 แหง พ.ร.บ. องคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม  พ .ศ. 2543 บัญญัติใหจัดตั้งกองทุนพัฒนากิจการ

โทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะขึ้นในสํานักงาน กทช. โดยมีระเบียบ กทช. วาดวยการบริหาร

และจัดสรรเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ พ.ศ. 2549 ขอ 23 

กําหนดใหกองทุนฯ มี 2 บัญชี ไดแก  

 บัญชีที่ 1 บัญชีกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ โดย

แหลงที่มาของรายไดสวนใหญจะมาจากเงินคาธรรมเนียมที่ กทช. จัดสรรใหตาม

มาตรา 52 แหง พ.ร.บ. องคกรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2543 และ  

 บัญชีที่  2 บัญชีกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อจัดใหมีการบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง โดยแหลงที่มาของรายไดจะมาจากเงินรายไดที่ไดรับ

จากการใหบริการโทรคมนาคมของผูรับใบอนุญาตจัดสรรใหตามมาตรา 18 แหง 

พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 และเปนไปตามหลักเกณฑที่

กําหนดในประกาศฯ 

1. สรุปสถานะของกองทุน  

 ณ 30 เมษายน 2552 กองทุนมีเงินคงเหลือใน 2 บัญชี รวมจํานวน 1,964,065,126.18 บาท 

ตารางแสดงสถานะเงินกองทุน ณ 30 เมษายน 2552  (หนวย : บาท) 

รายละเอียด บัญชีที่ 1 บัญชีที่ 2 รวม 

รายรับ ณ 6 ม.ค. 52 1,018,608,897.08 618,474,713.07 1,637,083,610.15 

คาธรรมเนียม USO  323,935,185.38 323,935,185.38 

ดอกเบี้ยรับ 4,409,305.84 7,325,430.93 11,734,736.77 

รวม (บาท) 1,023,018,202.92 949,735,329.38 1,972,753,532.30 

คาใชจายบริหารสํานักงานกองทุน (2,033,543.34)  (2,033,543.34) 

คาใชจายสําหรับการสนับสนุนการวิจัย

และพัฒนาดานโทรคมนาคม 

(397,753.78)  (397,753.78) 
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รายละเอียด บัญชีที่ 1 บัญชีที่ 2 รวม 

คาใชจายสําหรับการพัฒนาบุคลากร

ดานโทรคมนาคม 

-  - 

คาใชจายสําหรับการดําเนินการ USO (6,257,109.00)  (6,257,109.00) 

รวมจายเงินทั้งส้ิน (8,688,406.12)  (8,688,406.12) 

สรุปยอดเงิน ณ 30 เม.ย. 52 1,014,329,796.80 949,735,329.38 1,964,065,126.18 

 

2. รายละเอียดการนําสงเงินของผูรับใบอนุญาตเขากองทุนในบัญชีที่ 2 (จําแนกตาม

ใบอนุญาต)  

 ผลการนําสงเงินรายไดจากการประกอบกิจการโทรคมนาคมเขากองทุนพัฒนากิจการ

โทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ บัญชีที่ 2 จําแนกตามประเภทของใบอนุญาต ปรากฏดังตาราง 

2.1  การนําสงเงินรายไดจากผูรับใบอนญุาตโทรคมนาคมแบบที่ 2 ที่มีโครงขายเปนของ

ตนเอง                                                                                   หนวย: บาท 

รายชื่อบรษิทั 

จํานวนเงิน 

รวมภาษีมลูคาเพิ่ม รวมทั้งสิ้น 

ป 2550 ป 2551 

1. บีเอ็มซีแอล เนท็เวิรค บจ. 462,240.00 1,895,184.00 2,357,424.00 

2. ซิมโฟนี ่ คอมมูนิเคชัน่  บจ. 6,697,142.42 18,227,988.10 24,925,130.52 

3. ยูไนเต็ด  อินฟอรเมชัน่ ไฮเวย  บจ. 86,022,508.14 103,961,847.78 189,984,355.92 

4. จัสเทล  เนท็เวิรค  บจ. 3,559,660.36 16,197,408.12 19,757,068.48 

5. ดิจิตอล รีเสิรซ แอนด คอนซัลทิง่ บจ. - 13,268.00 13,268.00 

6. ทริปเปลท ี โกลบอล  เนท็  บจ. - 1,258,024.64 1,258,024.64 
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รายชื่อบรษิทั 

จํานวนเงิน 

รวมภาษีมลูคาเพิ่ม รวมทั้งสิ้น 

ป 2550 ป 2551 

7. ซุปเปอร บรอดแบนด เนท็เวอรค บจ. - 561,293.13 561,293.13 

 

2.2 การนําสงเงนิรายไดจากผูรบัใบอนญุาตอนิเทอรเน็ตแบบที ่2 ที่มีโครงขายเปน

ของตนเอง 

หนวย: บาท 

รายชื่อ 

จํานวนเงิน 

รวมภาษีมลูคาเพิ่ม รวมทั้งสิ้น 

ป 2550 ป 2551 

1. ทรู  อินเทอรเน็ต  เกตเวย  บจ. 18,858,487.54 33,121,443.49  51,979,931.03 

2. แอดวานซ  ดาตาเนท็เวอรค   

คอมมิวนิเคชัน่ส  บจ. 

1,082,904.73 994,018.10 2,076,922.83 

3. ทริปเปลท ี โกลบอล  เนท็  บจ. 8,602,891.16 17,718,170.40 26,321,061.56 

4. ซีเอส ล็อกซอินโฟ บมจ. - 630,942.76 630,942.76 

5. ซุปเปอร บรอดแบนด เนท็เวอรค บจ. - 285,262.00 285,262.00 
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2.3  การนําสงเงินรายไดจากผูรับใบอนญุาตโทรคมนาคม แบบที่ 3  

                                                                                                      หนวย: บาท 

รายชื่อ 

จํานวนเงิน 

รวมภาษีมลูคาเพิ่ม รวมทั้งสิ้น 

ป 2549 ป 2550 ป 2551 

1. ทริปเปลท ี บรอดแบนด บมจ. 20,126,356.97 50,068,809.57 71,807,210.45 142,002,376.99 

2. เอไอเอ็น โกลบอลคอม บจ.  122,455.78 42,128,537.15 124,545,733.54 166,796,726.47 

3. ทรู  ยูนิเวอรแซล   

คอนเวอรเจนซ  บจ. 
 94,207,247.12 163,683,912.25 257,891,159.37 

4. การไฟฟานครหลวง    405,425.57 303,219.16 708,644.73 

5. ทรู อินเตอรเนชัน่แนล คอม

มิวเคชั่น บจ. 
 185,218.87 13,852,531.72 14,037,750.59 

6. ดีแทค เนทเวอรค บจ.  8,766,902.64 35,782,885.55 44,549,788.19 

7. การไฟฟาสวนภูมิภาค  979,588.42 2,425,251.19 3,404,839.61 

8. การไฟฟาฝายผลิตแหง

ประเทศไทย 
 7,975,069.15 14,087,747.72 22,062,816.87 

9. ซุปเปอร บรอดแบนด เนท็

เวอรค บจ. 
  2,009,316.59 2,009,316.59 

10. ทริปเปลท ี โกลบอลเนท็ บจ.   176,501.12 176,501.12 

11. ซีเอส ล็อกซอินโฟ บมจ.   45,230.86 45,230.86 

12. ล็อกซเลย ไวรเลส บจ.   50,127.66 50,127.66 
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3.  งบประมาณรายจายกองทุน ประจาํป 2552   

                                                                             หนวย: บาท 

การดําเนินการ งบประมาณ 
เบิกจายแลว 

ณ 30 เม.ย. 52 
คงเหลือ 

ดานการวิจัยและพัฒนาดาน

โทรคมนาคม (RD) 
144,000,000.00 105,895.00 143,894,105.00 

ดานการพัฒนาบุคลากรดาน

โทรคมนาคม (HRD) 
37,000,000.00 291,858.78 36,708,141.22 

ดานการดําเนนิการเพื่อ

ประโยชนสาธารณะอยางทัว่ถึง 

(USO) 

51,981,480.00 6,257,109.00 45,724,371.00 

รวม 232,981,480.00 6,654,862.78 226,326,617.22 
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      บทที ่บทที ่2 2 ((รางราง) ) หลกัเกณฑ วธิีการและเงือ่นไขในการจดัใหมบีรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดหลกัเกณฑ วธิีการและเงือ่นไขในการจดัใหมบีรกิารโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยยทัว่ถึงทัว่ถึง  

22..11  กรอบแนวคิดของ กรอบแนวคิดของ ((รางราง))  หลักเกณฑหลักเกณฑ  วิธีวิธีการการและเงื่อนไขในและเงื่อนไขในจดัใหมีบริการโทรคมนาคมจดัใหมีบริการโทรคมนาคม
พื้นฐานโดยทั่วถึงพื้นฐานโดยทั่วถึง  
  

 จากรายละเอียดความเปนมาและผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นในชวงระยะ 3 ปที่ผานมาตามที่

ไดนําเสนอในบทที่ 1 จะเห็นไดวาการดําเนินงานบางสวนยังไมเปนไปตามนโยบายและเปาหมายที่

กําหนด  ทําให กทช.เล็งเห็นถึงความจําเปนในการพิจารณาทบทวนนโยบาย หลักเกณฑ วิธีการและ

เงื่อนไขในการดําเนินงานเพื่อจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง (USO) ใหมีความ

เหมาะสม สอดคลองกับสถานการณความเปลี่ยนแปลงทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี  

 ในการดําเนินงานดังกลาว กทช. ไดเห็นชอบใหสํานักงาน กทช. รวมกับคณะที่ปรึกษาจาก

สหภาพโทรคมนาคมระหวางประเทศ (ITU) ดําเนินงานศึกษา ปรับปรุง แกไขหลักเกณฑ ต้ังแตเดือน

มกราคม 2552 ซึ่ง (ราง) หลักเกณฑใหมที่เสนอโดยทีมที่ปรึกษามีขอแตกตางหลายประการจาก

หลักเกณฑตามประกาศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ลงวันที่ 3 สิงหาคม 2548 (ประกาศฯ) ที่ยังคงมีผลใชบังคับใน

ปจจุบัน เชน  

• แนวคิดการแยกเขตพื้นที่ระหวางพืน้ทีท่ี่มีบริการกับพืน้ทีท่ี่ขาดแคลนบริการ 

• การปรับปรุงเปาหมายการดําเนนิงานระยะยาว  

• การเปลี่ยนวิธีการจัดใหมีบริการไปสูการกําหนดใหผูรับใบอนุญาตตองมีหนาที่

จัดสรรเงินเขากองทุน  และการใชกลไกวิธีการประมูลแขงขันเพื่อคัดเลือก

ผูประกอบการในการทําหนาที่จัดใหมีบริการ USO 

• การกําหนดใหผูรับใบอนุญาตทุกประเภท ทุกราย รวมถึงผูรับสัมปทาน ตองมีหนาที่

จัดสรรรายไดเขากองทุน แตมีขอยกเวนสําหรับผูรับใบอนุญาตขนาดเล็กที่มีรายได

พึงประเมินต่ํากวาเกณฑที่กําหนด 

• การปรับลดอัตราการจัดเก็บจากเดิมรอยละ 4 ตอป เหลือไมเกินรอยละ 1.2 ตอป 

 ในคราวประชุม กทช. เมื่อวันที่ 25 มีนาคมที่ผานมา ไดมีการพิจารณาเรื่องดังกลาว พรอม

กับมีประเด็นขอคิดเห็นตอ (ราง) หลักเกณฑใหมหลายประการ เชน ความกังวลตอปญหาความลาชา

ในการดําเนินงานดวยวิธีประมูลแขงขัน ภาระคาใชจายที่ตองเพิ่มข้ึนจากการขยายขอบเขตคํานิยาม

บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน การสรางความโปรงใสในการบริหารจัดการกองทุน ผลกระทบและภาระ

ของผูรับใบอนุญาตประเภทที่ 1 และ 2 ตลอดจนความเหมาะสมตอการลดอัตราการจัดเก็บเงิน
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สมทบเขากองทุน เปนตน ทั้งนี้ กทช. มีขอสรุปใหสํานักงาน กทช. นํา (ราง) หลักเกณฑ วิธีการและ

เงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน ของทีมที่ปรึกษาทั้งฉบับ ไปดําเนินการรับฟงความ

คิดเห็นกอนพิจารณาตัดสินใจในขั้นตอนสุดทายตอไป 

 สํานักการบริการอยางทั่วถึงในฐานะที่ทํางานรวมกับทีมที่ปรึกษา ขอเรียนวาในการจัดทํา 

(ราง) หลักเกณฑฯ (ฉบับใหม) ทีมที่ปรึกษาไดมีการวางกรอบแนวทางเพื่อจัดทํา (ราง) หลักเกณฑฯ 

(ฉบับใหม) รวม 6 สวนประกอบสําคัญ ดังนี้ 

 1. ทบทวนนิยาม“บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน”   

 2. กาํหนด “เปาหมายในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในระยะยาว”  

 3. กําหนด “วิธีการดําเนินงานและแนวทางการจัดใหมีบริการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย

ตามที่กําหนด” 

 4. กําหนด “แนวทางการบริหารจัดการกองทุนและบทบาทหนาที่ของ กทช. และ

หนวยงานที่เกี่ยวของในสํานักงาน กทช.” 

 5. กําหนด “ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุน อัตราการจัดเก็บ และเกณฑการ

คํานวณรายไดพึงประเมิน” 

  6. กําหนดสวนประกอบอื่น ๆ เชน วิธีการประมูลงาน USO ข้ันตอนการจัดทําแผน

ยุทธศาสตร แผนการปฏิบัติงานประจําป และการดําเนินงานระยะเปลี่ยนผาน เปนตน  รายละเอียด

เหตุผลสนับสนุน (ราง) หลักเกณฑฯ (ฉบับใหม) ในแตละหัวขอ มีดังนี้ 

 

11. . การทบทวนนิยามบริการโทรคมนาคมพื้นฐานการทบทวนนิยามบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน  
 

 การกําหนดนิยาม “บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน” ถือเปนสิ่งสําคัญประการแรกในการจัดทํา 

(ราง) หลักเกณฑฯ เนื่องจากเปนองคประกอบสําคัญในการกําหนดขอบเขตงานของ กทช.  ทั้งนี้ตาม

ประกาศฯ กําหนดนิยามคําดังกลาววา การใหบริการโทรศัพทสาธารณะ โทรศัพทประจําที่และ

อินเทอรเน็ต โดยไมจํากัดเทคโนโลย ี เพื่อใหการทบทวนนิยามดังกลาวสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง

และสภาพขอเท็จจริงในปจจุบัน ทีมที่ปรึกษา ITU เสนอวาควรเขียนนิยามใหมีความหมายอยาง

กวางๆ ไมเฉพาะเจาะจงหรือเนนไปที่บริการประเภทใดประเภทหนึ่ง หรือเทคโนโลยีและลักษณะใน

การใชงานแบบใดแบบหนึ่ง นอกจากนั้นควรใหมีความหมายครอบคลุมถึงอุปกรณปลายทาง 

ซอฟตแวร หรือสวนประกอบอื่น ๆ ที่จําเปนตอการใชติดตอส่ือสารเพื่ออํานวยความสะดวกแก

ประชาชนใหสามารถเขาถึงการใชบริการโทรคมนาคมพื้นฐานไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
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 การแกไขนิยามจะชวยทําใหเกิดความชัดเจนตอการจัดใหมีบริการ โดยเฉพาะในเรื่องของ

การจัดตั้งศูนยใหบริการอินเทอรเน็ตในชุมชน  ซึ่งตองมีองคประกอบตั้งแตโครงขายสื่อสาร อุปกรณ

คอมพิวเตอร ซอฟตแวร การฝกอบรม หรือสวนประกอบอื่นๆ ที่เกี่ยวของ นอกจากชวยใหเกิดความ

ชัดเจนในเรื่องดังกลาวแลว ยังมีความเชื่อมโยงตอการวางแผนงานและการคํานวนงบประมาณที่

จําเปนตองใชในการดําเนินงานในแตละปอีกดวย  

 อยางไรก็ตาม แมวาการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานซึ่งมีความหมายที่รวมไปถึง

อุปกรณหรือซอฟตแวรตางๆ นั้นจําเปนตองอาศัยงบประมาณสนับสนุนจํานวนเพิ่มมากขึ้น ซึ่งในการ

ดําเนินงานนอกเหนือจากการใชเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ 

(กองทุน)เพื่อสนับสนุนเปนคาใชจายสําหรับอุปกรณคอมพิวเตอรหรือซอฟรแวรแลว ยังมีวิธีการอื่น ๆ 

ที่สามารถใชเปนกลไกแทนการใชเงินสนับสนุนจากกองทุน เพื่อทําใหบรรลุเปาหมายตาง ๆ ได ดังจะ

อธิบายในสวนตอไป  

22. . การการกําหนดเปาหมายการจัดใหมีบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐานในระยะยาวกําหนดเปาหมายการจัดใหมีบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐานในระยะยาว  

 การกําหนดเปาหมายถือเปนสิ่งสําคัญประการถัดมา ซึ่งทีมที่ปรึกษาเสนอแนะใหกําหนดเปน

เปาหมายในระยะยาว (Long-term goals) ไวใน (ราง) หลักเกณฑฯ โดยมีลักษณะเปนกรอบการ

ดําเนินงานในภาพกวาง และมีเงื่อนไขบางประการในการบรรลุเปาหมาย ทั้งนี้เนื่องจากทีมที่ปรึกษา

เห็นวาการออกแบบ (ราง) หลักเกณฑฯ ควรคํานึงถึงการใหมีผลบังคับใชเปนเวลานาน  มีความ

ยืดหยุนตอการนําไปกําหนดแผนปฏิบัติงานในแตละป ซึ่งจะมีการดําเนินงานภายหลังจากการ

ประกาศใชหลักเกณฑตอไป ทีมที่ปรึกษาไดเสนอกรอบเปาหมายระยะยาว ตามตารางดังนี้ 

บริการ/เปาหมาย ระดับชุมชน หนวยงานทางสังคม ระดับครัวเรือน 

บริการเสียง 

(Fixed or mobile) 

โทรศัพทสาธารณะ โดยไม

จํากัดประเภทและ

เทคโนโลยี 

โทรศัพทพื้นฐานโดยไม

จํากัดประเภทและ

เทคโนโลยี 

โทรศัพทพื้นฐาน

ประจําบาน, โทรศัพท

สวนบุคคล 

บริการขอมูล 

(dial-up or broadband) 

ศูนยอินเทอรเน็ตชุมน อินเทอรเน็ต, LAN, WiFi อินเทอร็เน็ต (ความเร็ว

ต่ํา/สูง) 
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 กรอบแนวคิดในการกําหนดเปาหมายเพื่อจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน (บริการเสียง

และอินเทอรเน็ต) ตามขอเสนอของทีมที่ปรึกษาประกอบดวย   2 มิติหลัก (เรียงตามลําดับ

ความสําคัญ) ไดแก 

 1. การจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงในระดับชุมชน (Universal Access) 

เพื่อใหประชาชนทุกคนในชุมชนที่กําหนด สามารถเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐานสาธารณะโดย

ทั่วถึง เชน โทรศัพทสาธารณะ และศูนยอินเทอรเน็ตประจําชุมชน ตลอดจนรวมไปถึงบริการโทรศัพท

พื้นฐานประจําที่ และการใชงานอินเทอรเน็ตในหนวยงานสาธารณะ เชน โรงเรียน สถานีอนามัย 

และศาสนสถาน เปนตน 

 2. การจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงในระดับครัวเรือน (Universal Service) 

เพื่อใหประชาชนทุกคนหรือทุกครัวเรือนในชุมชนที่กําหนด สามารถขอใชบริการโทรคมนาคมเปนการ

เฉพาะตัวหรือเฉพาะครัวเรือนของตนได โดยในมิตินี้มิไดหมายถึงการแจกโทรศัพทพื้นฐานหรือ

โทรศัพทมือถือใหแกประชาชน แตมีลักษณะเปนการเปดโอกาสที่เทาเทียมกันใหแกประชาชน

สามารถใชบริการโทรคมนาคมพื้นฐานไดอยางทั่วถึงในระดับราคาและคุณภาพที่เหมาะสม 

 ที่ปรึกษาเสนอเปาหมายระยะยาวรวมทั้งหมด 9 ขอ แบงเปน 

• เปาหมายการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการจัดใหมีบริการโดยทั่วถึง 7 ขอ (ขอ 1-7) โดย

ขอ 1-5 จะเปนเปาหมายการดําเนินงานจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานทั้งในมิติ

ชุมชนและมิติครัวเรือน สวนเปาหมายในขอ 6 จะเปนการศึกษาทดลองโครงการนํารอง

ตาง ๆ เพื่อนําผลสรุปมาใชใหเกิดประโยชนตอการกระจายบริการ USO  สวนเปาหมาย

ในขอ 7 เปนการสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีและการบริการเพื่อชวยเหลือ

กลุมเปาหมายทางสังคม เชน คนพิการ คนชรา หรือผูมีรายไดนอยใหสามารถเขาถึง

บริการโทรคมนาคมพื้นฐานไดเชนคนปกติทั่วไป 

• เปาหมายสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาโทรคมนาคม (R&D) และการพัฒนาบุคลากร

โทรคมนาคม (HRD) อยางละ 1 ขอ (ขอ 8 และ 9 ตามลําดับ)  

• เปาหมายที่กําหนดทั้ง 9 ขอเปนเปาหมายตามภารกิจของ กทช. ตาม มาตรา 56 แหง 

พ.ร.บ.องคกรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. 2543 และมาตรา 17 แหง พ.ร.บ. การประกอบ

กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 
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33. . การกําหนด การกําหนด ““วิธีการดําเนินงานและแนวทางการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงวิธีการดําเนินงานและแนวทางการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง

เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด””  

3.1 วิธกีารดําเนินงาน 

 ทีมที่ปรึกษามีความเห็นวาการปรับเปลี่ยนวิธีการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานจาก

ปจจุบันที่ผูรับใบอนุญาตสามารถเลือกระหวางการดําเนินงานตามเปาหมายที่ กทช. กําหนด หรือ

การจายเงินสมทบเขากองทุน (รูปแบบนี้เรียกวา “Play or Pay Model”) ไปสูวิธีการในรูปแบบใหม 

โดยใหผูรับใบอนุญาตตามลักษณะและประเภทที่ กทช. กําหนด ตองมีหนาที่จัดสรรรายไดจากการ

ประกอบกิจการสวนหนึ่งเขากองทุน และกองทุนจะนําเงินที่ไดรับจากผูรับใบอนุญาตไปดําเนินการจัด

ใหมีบริการ โดยใชกลไกวิธีการประมูลแขงขันเปนหลัก ซึ่งถือเปนวิธีการที่เหมาะสมที่สุด สอดคลอง

กับการดําเนินงานในประเทศอื่นๆ  

3.2 แนวทางการจัดใหมีบริการเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามทีก่ําหนด 

 ทีมที่ปรึกษาไดพิจารณาถึงเจตนารมณของกฎหมาย (พ.ร.บ. การประกอบกิจการ

โทรคมนาคม มาตรา 17) ซึ่งกําหนดให กทช. มีหนาที่จัดใหมีบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึง โดย

มุงเนนความสําคัญไปยังพื้นที่ชนบท พื้นที่ผลตอบแทนต่ํา ฯลฯ จึงไดเสนอใหมีการวางกรอบเงื่อนไข

ในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือน โดยกําหนดความ

ชัดเจนของพื้นที่ของ “ชุมชน” ที่จะสงเสริมและจัดใหมีบริการดังกลาว โดยอาศัยแนวคิดดังภาพ    

 

 พื้นท่ีท่ีมีบริการ (โทรคมนาคม

พื้นฐานโดยทัว่ถึง) 

ฐานะ

ความ

ม่ังคั่ง 

สภาพภูมิประเทศ 

พื้นท่ีท่ีมีศักยภาพเชงิพาณิชยแตยงัขาดแคลนบริการ 

 

 ชองวางทางการตลาด 

ชองวางในการ

เขาถึงที่แทจริง 

พื้นท่ีท่ีไมมีศักยภาพเชิงพาณชิยและยังขาดแคลนบริการ

พื้นท่ีหางไกล 

ประชาชนผูมีรายไดนอย 
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 ทีมที่ปรึกษาเสนอแนวคิดใหจัดแบงพื้นที่การใหบริการโทรคมนาคมออกเปน 3 กลุมหลัก 

ไดแก  

 1. พื้นที่ที่มีบริการ (Served zones) หมายถึงพื้นที่ที่ กทช. ประกาศกําหนดวาเปนพื้นที่ซึ่ง

การใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานมีโดยทั่วถึงทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือน 

 2. พื้นที่ที่มีศักยภาพเชิงพาณิชยแตยังขาดแคลนบริการ (Commercially Profitable 

Underserved Zones) หมายถึง พื้นที่ที่ กทช. ประกาศกําหนดวาเปนพื้นที่ซึ่งการใหบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานยังมีไมทั่วถึงทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือน แตพื้นที่ดังกลาวมีศักยภาพ

และโอกาสในเชิงพาณิชย สามารถใหผลตอบแทนการลงทุนที่เหมาะสมภายใตสภาพตลาดและ

ปจจัยแวดลอมในปจจุบันได หรืออาจกลาวไดวาพื้นที่กลุมนี้หาก กทช. หรือ หนวยงานของรัฐที่

เกี่ยวของมีมาตรการสงเสริมผลักดันใหเกิดการแขงขัน หรือสามารถชวยลดอุปสรรคในการประกอบ

กิจการของผูรับใบอนุญาต คาดวาพื้นที่ดังกลาวจะสามารถปรับเปลี่ยนใหเปนพื้นที่ที่มีบริการได  โดย

ไมจําเปนตองอาศัยเงินอุดหนุนจากกองทุน มาสนับสนุนเพื่อใหเกิดบริการ USO 

 3. พื้นที่ที่ไมมีศักยภาพเชิงพาณิชยและยังขาดแคลนบริการ (Commercially Unprofitable 

Underserved Zones) หมายถึง พื้นที่ที่ กทช.ประกาศกําหนดวาเปนพื้นที่ซึ่งการใหบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานยังมีไมทั่วถึงทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือน และไมมีศักยภาพในการจะ

พัฒนาใหเปนพื้นที่เชิงพาณิชย ภายใตสภาพตลาดและปจจัยแวดลอมในปจจุบันได หรือกลาวอีกนัย

หนึ่งวาพื้นที่กลุมนี้เปนพื้นที่หางไกลในชนบท มีผลตอบแทนการลงทุนต่ํา หรือมีบริการแตไมเพียงพอ 

ซึ่งการใชกลไกมาตรการดานการสงเสริมการแขงขันเพียงลําพัง อาจไมเพียงพอตอการทําใหพื้นที่

ดังกลาวกลายเปนพื้นที่ที่มีบริการได จําเปนตองอาศัยเงินอุดหนุนจากกองทุน เพื่อจัดใหมีบริการหรือ

นําไปอุดหนุนแกผูรับใบอนุญาตที่ไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดใหมีบริการ USO ในพื้นที่  

 ทั้งนี้ การกําหนดวาพื้นที่ในแตละแหงอยูในกลุมใด จะเปนหนาที่ของ กทช. ในการพิจารณา

วิเคราะห โดยอาศัยขอมูลทั้งในดานโทรคมนาคม เชน อัตราความหนาแนนของโทรศัพทตอประชากร 

รอยละของจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต รวมกับขอมูลพื้นฐานดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งเมื่อมีการแบงแยก

พื้นที่ทั่วประเทศออกเปน 3 กลุมแลว การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายในบางขอ ในแตละกลุม

พื้นที่จะใชกลไกที่แตกตางกัน ยกตัวอยางเชน การจัดใหมีบริการโทรศัพทโดยทั่วถึงระดับชุมชนตาม

เปาหมายขอ 8 (1) นั้น ชุมชนใดก็ตามที่ไมมีบริการโทรศัพทสาธารณะหรือมีแตไมเพียงพอ และอยูใน

พื้นที่ที่ กทช.กําหนดวาเปนพื้นที่ที่ไมมีศักยภาพเชิงพาณิชยและยังขาดแคลนบริการ  การจัดใหมี

บริการโทรศัพทในชุมชนนั้นจะใชกลไกเงินสนับสนุนจากกองทุน  ในอีกดานหนึ่งหากชุมชนใดก็ตามที่
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อยูในพื้นที่ที่ กทช. กําหนดวาเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพเชิงพาณิชยแตยังขาดแคลนบริการ ชุมชน

ดังกลาว (หากไมมีบริการโทรศัพทในชุมชน หรือมีแตประสบปญหาการขาดทุน) ก็จะไมไดรับการ

สนับสนุนเพื่อใหมีบริการโดยใชกลไกเงินสนับสนุนจากกองทุน  แต กทช. จะพิจารณากําหนดกลไก

อ่ืนๆ ชวยเหลือแทน เชน การสงเสริมใหเกิดการแขงขันในระดับพื้นที่ มาตรการสรางแรงจูงใจแก

ผูประกอบการ(รายใหม) ขยายการใหบริการสูพื้นที่  การกําหนดแนวทางเพื่อลดภาระตนทุนของผู

ใหบริการในพื้นที่ เปนตน  

 กลาวโดยสรุปทีมที่ปรึกษาเสนอกลไกตาง ๆ ที่จะใชในการดําเนินงานเพื่อจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง ประกอบดวย 

 1. การสงเสริมใหเกิดการแขงขันในตลาด (Market-based competition) ซึ่งถือเปนกลไก

สําคัญอันหนึ่งที่สามารถชวยผลักดันใหนโยบายและเปาหมาย USO บรรลุผลได แตกลไกนี้เหมาะ

สําหรับพื้นที่ที่มีสภาพตลาดและปจจัยแวดลอมที่เอื้ออํานวยและมีโอกาสพัฒนาใหเปนพื้นที่ที่มี

บริการ 

 2. การสงเสริมจัดตั้งใหเกิดผูประกอบกิจการในทองถิ่นในรูปแบบตาง ๆ  เชน ผูประกอบ

กิจการดานโครงขายและการใหบริการในทองถิ่น (Locally owned and operated service 

provider) ผูใหบริการในทองถิ่นในรูปแบบแฟรนไชส (Local franchise operations of larger 

enterprises) เปนตน 

 3. การสรางกลไกความรวมมือและประสานงานรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อกําหนด

ความชัดเจนในดานภาระหนาที่ของฝายตางๆ เพื่อใหการจัดใหมีบริการ USO เปนไปในทิศทาง

เดียวกัน มีการใชทรัพยากรอยางมีคุณคาและเกิดประโยชนอยางสูงสุด 

 4. การใชกลไกเงินกองทุน เพื่อจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน ดวยวิธีการประมูลแขงขัน 

โดย กทช. จะไดกําหนดเกณฑหรือวิธีการที่ใชในการประมาณการรายไดและตนทุนของบริการ

ประเภทตางๆ พรอมทั้งทําการวิเคราะหหาสาเหตุของการขาดแคลนบริการอยางทั่วถึง ในแตละพื้นที่

หรือกลุมเปาหมายที่แตกตางกันไป เพื่อนําไปสูการใชกลไกที่เหมาะสมที่สุดตอไป  

44..  การกําหนดการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการกองทุนและบทบาทหนาที่ของ กทชแนวทางการบริหารจัดการกองทุนและบทบาทหนาที่ของ กทช . . และและ
หนวยงานที่เกี่ยวของในสํานักงาน กทชหนวยงานที่เกี่ยวของในสํานักงาน กทช..  

 ในการออกแบบ (ราง) หลักเกณฑฯ (ฉบับใหม) ทีมที่ปรึกษาเสนอใหมีการนํารายละเอียด

แนวทาง วิธีการในการบริหารจัดสรรเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคม (ระเบียบ กทช. วาดวย

การบริหารและการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ พ.ศ. 2549) 

มาผนวกรวมอยูในฉบับเดียวกันกับ (ราง) หลักเกณฑฯ (ฉบับใหม) ซึ่งจะมีรายละเอียดสําคัญ เชน 
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บทบาทหนาที่ของ กทช.และหนวยงานภายในที่เกี่ยวของในการทําหนาที่วางแผน วิเคราะห และ

จัดสรรเงินกองทุน การแตงตั้งคณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุน การบริหารกองทุน เปนตน  

 ตามกรอบโครงสรางการบริหารจัดการกองทุนที่ทีมปรึกษาเสนอ จะยึดหลักการสําคัญตาม

กรอบโครงสรางการทํางานตามกฎหมายและระเบียบในปจจุบัน กลาวคือ จะมี 4 องคประกอบหลัก

ในการดําเนินงานดานกองทุน ไดแก 

 1. กทช. เปนผูกําหนดนโยบายและอนุมัติแผนการดําเนินงานและงบประมาณเพื่อใชในการ

ดําเนินงานในแตละป 

 2. คณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุนเปนผูรับผิดชอบการบริหารกองทุนตามนโยบายที่

ไดรับจาก กทช.  

 3. สํานักงานกองทุน เปนผูปฏิบัติมีหนาที่วิเคราะห ตรวจสอบ กลั่นกรองแผนและโครงการ

ตาง ๆ ที่เสนอโดยสํานักการบริการอยางทั่วถึง และบริหารดูแลเงินกองทุน 

 4. สํานักการบริการอยางทั่วถึง เปนผูจัดทําแผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการประจําป 

พรอมทั้งมีหนาที่บริหารจัดการโครงการตาง ๆ ที่ไดรับความเห็นชอบจาก กทช. รวมไปถึงดําเนินการ

จัดการประมูลเพื่อคัดเลือกผูประกอบกิจการเขามาทําหนาที่ในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานโดยทั่วถึง 

55..  การการกํากําหนดหนดผูผูมีหนาที่จัดสรรายไดเขากองทุนมีหนาที่จัดสรรายไดเขากองทุน  อัอัตราการจัดเก็บตราการจัดเก็บ  แและเกณฑการคํานวณละเกณฑการคํานวณ
รายไดพึงประเมินรายไดพึงประเมิน 

 ทีมที่ปรึกษาเสนอแนวคิดใหผูรับใบอนุญาตทุกประเภท ทุกราย รวมถึงผูรับสัมปทานหรือ

สัญญา ตองมีหนาที่รวมรับผิดชอบในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง โดยจัดสรร

เงินสมทบเขากองทุน โดยมีกรอบเพดานอัตราการจัดเก็บไมเกินรอยละ 1.2 ตอป  ของรายไดพึง

ประเมิน (รายไดจากการประกอบกิจการหักดวยรายการคาใชจายบางประเภท เชน คาใชจายจาก

การซื้อบริการจากผูรับใบอนุญาตรายอื่น  พรอมกับมีการกําหนดเพดานรายไดพึงประเมินที่ไดรับการ

ยกเวนไมตองนําสงรายไดเขากองทุน รายละเอียดเหตุผลในแตละประเด็น มีดังนี้ 

5.1 การจัดเก็บผูรับใบอนุญาตทุกประเภท ทุกราย (รวมผูไดรับสัมปทาน) 

  ทีมที่ปรึกษาใชหลักการ ดังนี้ 

 - หลักประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร (Economic Efficiency)  โดยทั่วไปแหลงที่มาของการ

จัดเก็บรายไดของกองทุนควรมาจากฐานการเก็บที่กวางที่สุด เพื่อลดโอกาสที่ผูประกอบการรายใด

รายหนึ่งจะหลบเลี่ยงภาระคาใชจายหรือนําภาระคาใชจายที่เกิดขึ้นไปฝากไวกับบริการอีกประเภท

หนึ่ง (ซึ่งไมตองมีภาระในการถูกจัดเก็บ) 
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-  หลักประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ (Administrative Efficiency) เนื่องจากการบริหาร

จัดเก็บคาธรรมเนียมมีตนทุนในการดําเนินการ ดังนั้น กระบวนการจัดเก็บจึงควรออกแบบใหงายใน

การบริหารจัดการและมีความโปรงใส  อัตราการจัดเก็บมีวิธีการคิดคํานวณที่งายและมีขอโตแยง

นอยที่สุด  

- หลักความยั่งยืน (Sustainability)  หากกําหนดใหผูรับใบอนุญาตเพียงประเภทใดประเภท

หนึ่งตองมีภาระจายเงินเขากองทุนแลว เมื่อสภาพตลาดเกิดการเปลี่ยนแปลงแลวจะสงผลกระทบกับ

ขนาดของกองทุนได ซึ่งการพึ่งพาการจัดเก็บรายไดเขากองทุน บนฐานของธุรกิจบริการบางประเภท 

หรือจํานวนนาทีที่ใชงานหรือจํานวนครั้งที่ใชบริการ อาจทําใหขนาดของกองทุนไมสามารถตอบสนอง

ตอเปาหมายไดตามที่ตองการในระยะยาว ตัวอยางเชน ผลกระทบของเทคโนโลยีไรสาย ไดลบเลือน

เสนแบงแยกความแตกตางของบริการโทรศัพททางไกลและบริการโทรศัพทภายในพื้นที่เดียวกันไป

แลว หรือ ผลจากความกาวหนาของเทคโนโลยี IP และระบบดิจิตอล ที่ทําใหหนวยวัดที่เหมาะสมอาจ

ตองเปลี่ยนไป จากการใช “ นาที” ไปเปนเปน bit หรือ IP packet ดังนั้น การจัดเก็บเงินบนฐานรายได

ถือเปนหนวยวัดที่มีความแนนอนและมีความเหมาะสมในระยะยาว  

- หลักความเทาเทียม (Equity) การกําหนดนโยบายการจัดเก็บคาธรรมเนียมควรจะไดรับการ

ยอมรับวามีความเทาเทียมทั้งในมุมมองของผูใหบริการ และผูรับบริการ การจัดเก็บคาธรรมเนียมไม

ควรจะสรางภาระใหกับผูประกอบการประเภทใดประเภทหนึ่ง แตผูประกอบการทุกรายควรมีหนาที่

รับผิดชอบอยางเทาเทียมกัน  หากฐานการจัดเก็บเงินกวางขึ้น จํานวนเงินที่จะจัดเก็บเพื่อการ

ดําเนินการตามเปาหมายจะเปนไปไดมากขึ้นหรืออัตราการจัดเก็บจะต่ําลง ซึ่งหากผูรับสัมปทาน ที่มี

รายไดคิดเปนรอยละ 60-70 ของรายไดภาคโทรคมนาคม มีสวนรวมรับผิดชอบในการจายเงินสมทบ

กองทุน อัตรารอยละที่จัดเก็บจะต่ําลง 

 นอกจากหลักการตาง ๆ แลวยังมีเหตุผลสนับสนุนในเรื่องของอิทธิพลของผลกระทบตอ

ภายนอกของโครงขาย (Network Externality) ซึ่งอาจกลาวไดวาเมื่อมีการขยายโครงขายการลงทุน

เพิ่มมากขึ้น จะทําใหประชาชนไดรับประโยชนในการติดตอส่ือสารเพิ่มมากขึ้น ผูใหบริการ

โทรคมนาคมทุกรายก็จะไดรับประโยชนเพิ่มตามไปดวย ดวยเหตุผลสนับสนุนทั้งหมดทีมที่ปรึกษาจึง

เสนอแนะใหผูรับใบอนุญาตทุกประเภท ทุกรายตองมีหนาที่จัดสรรายไดเขากองทุน 

 สําหรับผูประกอบกิจการโทรศัพทเคลื่อนที่หรือโทรศัพทพื้นฐาน ซึ่งเปนผูรับสัมปทานจากรัฐ 

ในหลักการแลวทีมที่ปรึกษาเห็นวาทุกบริษัทควรมีหนาที่เชนเดียวกับผูรับใบอนุญาตรายอื่นๆ อยางไร

ก็ตามกรณีของประเทศไทยอาจแตกตางจากประเทศอื่น ๆ ทีมที่ปรึกษาจึงต้ังเปนขอสังเกตวาใน
การกําหนดใหผูรับสัมปทานหรือสัญญา จะตองนําสงเงินรายไดเขากองทุนดวยนั้น เปนสิ่งที่
จะตองพิจารณาถึงความเปนไปไดในกรอบกฎหมายของประเทศไทย 
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5.2  อัตราการจัดเก็บเงินกองทุน  

ทีมที่ปรึกษาไดเสนอแนวทางการกําหนดอัตราการจัดเก็บเงินกองทุน  โดยใชวิธีการตาง ๆ 

ดังนี้  

วิธีที่ 1 ใชเกณฑเทียบเคียงตางประเทศ (International benchmarking) 

 ที่ปรึกษาไดเปรียบเทียบอัตราการจัดเก็บคาธรรมเนียม USO กับดัชนีชี้วัดสําคัญ

ระดับประเทศ เชน รายไดประชาชาติตอหัว จํานวนประชากร โดยเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ 

จํานวน 12 ประเทศ พบวา หากประเทศไทยจัดเก็บคาธรรมเนียมในอัตรารอยละ 1.2  จะมีรายได

ประมาณ 3,600 ลานบาท ซึ่งเปนตัวเลขที่ทําใหขนาดกองทุนในประเทศไทยมีขนาดวงเงินกองทุนตอ

ระบบเศรษฐกิจ หรือ ขนาดของกองทุนตอตลาดโทรคมนาคม  เกาะกลุมในระดับกลาง เมื่อ

เปรียบเทียบกับประเทศตางๆ (ดูตารางประกอบ) 

 

วิธีที่ 2 เปรียบเทียบขอมูลตามรูปแบบการดําเนินงานในปจจุบัน (การเลือกทําหรือจาย) 

ขอมูลตัวเลขประมาณการคาใชจายในการจัดใหมีบริการอยางทั่วถึงตามประกาศฯ ของผูรับ

ใบอนุญาต 2 ราย ไดแก บมจ. ทีโอที และ บมจ. กสท โทรคมนาคม คาดวาทั้งสองรายมีผลขาดทุน

จากการจัดใหมีบริการ USO ในแตละปประมาณ  2,189 และ 1,191 ลานบาท ตามลําดับ ประกอบ

กับตัวเลขประมาณการจัดเก็บเงินจากผูรับใบอนุญาตรายอื่นๆ ที่ “จาย” เขากองทุน ในแตละป 

เทากับ 291 ลานบาท ดังนั้น โดยวิธีนี้ สามารถประมาณการขนาดกองทุนในแตละป ไดเทากับ

ประมาณ 3,671 ลานบาท 

USD/Baht 32

GNI/ GNI/ GNI GNI Pop Sector Sector USF
capita capita (m) Rev Rev USF USF Sector USF Baht USF % USF % per
US$k Baht k US$m Baht m US$m Baht m US$m Baht m Rev per pop per GNI GNI/capita

Australia 21.9 701 438,000 14,016,000 20 13,400 428,800 160 5,120 1.2% 256 0.037% 0.002%
Canada 24.4 781 780,800 24,985,600 32 21,000 672,000 205 6,560 1.0% 205 0.026% 0.001%
Chile 4.3 138 68,800 2,201,600 16 2,400 76,800 4 128 0.2% 8 0.006% 0.001%

Colombia 1.8 58 81,000 2,592,000 45 3,900 124,800 50 1,600 1.3% 36 0.062% 0.022%
Dominican Republic 2.1 67 18,900 604,800 9 1,000 32,000 20 640 2.0% 71 0.106% 0.030%

France 24.7 790 1,482,000 47,424,000 60 32,000 1,024,000 64 2,048 0.2% 34 0.004% 0.000%
India 0.5 16 532,000 17,024,000 1064 7,600 243,200 375 12,000 4.9% 11 0.070% 0.308%
Italy 21.5 688 1,247,000 39,904,000 58 35,200 1,126,400 66 2,112 0.2% 36 0.005% 0.000%

Malaysia 3.8 122 95,000 3,040,000 25 4,500 144,000 110 3,520 2.4% 141 0.116% 0.020%
Peru 2.1 67 56,700 1,814,400 27 1,400 44,800 13 416 0.9% 15 0.023% 0.014%

South Africa 2.7 86 124,200 3,974,400 46 5,300 169,600 9 288 0.2% 6 0.007% 0.002%
United States 37.8 1210 10,999,800 351,993,600 291 294,000 9,408,000 6,500 208,000 2.2% 715 0.059% 0.002%

Average 12.3 393.6 1,327,017 42,464,533 141 35,142 1,124,533 631 20,203 1.4% 128 0.043% 0.034%
Average (excl HI and LO) 10.9 349.8 490,550 15,697,600 62 12,670 405,440 107 3,430 1.2% 81 0.040% 0.009%

Thailand (2007 from WB) 3.4 109 217,000 6,944,000 64 9,375 300,000

Benchmark Approach #1 300,000 3,477 1.2%
Benchmark Approach #2 6,944,000 300,000 2,786 0.9% 0.040%
Benchmark Approach #3 64 300,000 5,208 1.7% 81
Benchmark Approach #4 109 300,000 3,074 1.0% 0.009%

Benchmark Average 3,636 1.2%

Country
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วิธีที่ 3 วิเคราะหชองวาง (Gap Analysis) 

การวิเคราะหขอมูลตางๆ เชน ขอมูลตนทุนและรายไดในการใหบริการ   ขอมูลทางภูมิศาสตร

และประชากรศาสตร  เพื่อประมาณการวาจะตองใชงบประมาณเทาใดในการดําเนินการเพื่อลด

สภาพขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐานตามเปาหมายการใหบริการอยางทั่วถึงที่ตองการ แลวใช

ตัวเลขนั้นเปนเกณฑในการพิจารณาอัตราการจัดเก็บเงินเขากองทุนที่เหมาะสมสอดคลองกับ

เปาหมายที่กําหนด  พบวาจากขอมูลการสํารวจความขาดแคลนบริการโทรคมนาคมพื้นฐานของ

สํานักงาน กทช. และกชช2ค ป 2550   ประมาณวาจะมีความจําเปนตองใชงบประมาณในการ

ดําเนินงานเพื่อบรรลุเปาหมายการใหบริการอยางทั่วถึง  ระยะ  3  ป  เทากับ  10,830  ลานบาท  หรือ

เฉลี่ยปละ 3,610 ลานบาท 

จากแนวคิดทั้ง 3 วิธีขางตน  ที่ปรึกษาสรุปวาเปาหมายการจัดเก็บเงินรายไดเขากองทุน ควร
อยูที่ปละประมาณ 3,600 ลานบาท หรือ ประมาณรอยละ 1.2 ของรายไดทั้งหมดของภาค
ธุรกิจโทรคมนาคม 

 อยางไรก็ตามเนื่องจากในชวงเปลี่ยนผานจากการใชประกาศฯ  ไปสูการดําเนินงานตาม 

(ราง) หลักเกณฑ (ฉบับใหม) จําเปนตองมีการดําเนินงานในหลายๆ สวนรองรับ เชน การกําหนด/

แยกพื้นที่ 3 กลุม การจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนปฎิบัติการประจําป ตลอดจนการออกระเบียบ

ขอบังคับในการประมูลแขงขันเพื่อคัดเลือกผูประกอบการ USO ดังนั้นในชวงระยะเวลาเปลี่ยนผาน ที่

ปรึกษาเสนอใหกําหนดอัตราการจัดเก็บเงินเขากองทุน ดังนี้ 

 ชวงที่ 1 ต้ังแตประกาศหลักเกณฑฯ (ฉบับใหม) มีผลใชบังคับจนถึงเมื่อเร่ิมมีการประกาศ

แผนการปฎิบัติการประจําป (ฉบับที่ 1) ให กําหนดไวที่อัตรารอยละ 0.4 ของฐานรายไดพึงประเมิน 

 ชวงที่ 2 ในปแรกของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป  กําหนดไวไมเกินอัตรารอย

ละ 0.8 ของฐานรายไดพึงประเมิน 

 ชวงที่ 3 หลังจากนั้นในปตอ ๆ ไป ภายใตแผนยุทธศาสตรฉบับที่ 1 กําหนดเพดานอัตราการ

จัดเก็บสูงสุดไวที่อัตรารอยละ 1.2 ของฐานรายไดพึงประเมิน 

5.3 รายการที่สามารถนํามาหักลดหยอน และการกําหนดเพดานรายไดพึงประเมินที่ไดรับ
การยกเวน 

 ทีมที่ปรึกษาเสนอวาเพื่อหลีกเลี่ยงความซ้ําซอนในการคํานวนรายไดพึงประเมินของผูรับ

ใบอนุญาตแตละราย  ใหผู รับใบอนุญาตสามารถนํารายการคาใชจายบางรายการมาหัก

ลดหยอนโดยเฉพาะรายการคาใชจ ายจากการซื ้อ / เช าบริการภายในประเทศจากผู ร ับ
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ใบอนุญาตรายอื่นๆ (Domestic inter-operator payments) เชน คาเชื่อมโยงโครงขาย คา

เชาสิ่งอํานวยความสะดวกแบบคาสง (Wholesale facility lease payments) คาเชา

โครงขายแบบแยกสวน (Charges for unbundled network elements) ฯลฯ ทั้งนี้ผูรับ

ใบอน ุญาตต อ งม ีหน าที ่จ ัดทําแบบรายงานรายได -คา ใช จ าย ในการประกอบก ิจการ

โทรคมนาคมสงใหสํานักงาน กทช.เพื่อตรวจสอบตามระยะเวลาที่กําหนด 

 นอกจากนั้นทีมที่ปรึกษายังเสนอใหมีการกําหนดเพดานรายไดพึงประเมินที่ไดรับการยกเวน 

เพื่อเปนชองทางในการสงเสริมผูรับใบอนุญาตขนาดเล็ก ซึ่งมีขอดี คือ สอดคลองกับแนวปฏิบัติสากล

ที่ดี (International benchmarking) และยังชวยลดภาระคาใชจายในการบริหารติดตามการจัดเก็บ

รายไดจากผูรับใบอนุญาตขนาดเล็ก 

เพื่อเปนชองทางในการสงเสริมผูรับใบอนุญาตขนาดเลก็ ซึ่งมีขอดี คือ สอดคลองกบัแนวปฏิบัติสากล

ที่ดี (International benchmarking) และยังชวยลดภาระคาใชจายในการบริหารติดตามการจัดเก็บ

รายไดจากผูรับใบอนุญาตขนาดเล็ก 
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22..22  เนื้อหา เนื้อหา ((รางราง))  หลักเกณฑหลักเกณฑ  วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยวิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย

ทั่วถึงทั่วถึง((ฉบับใหมฉบับใหม))  

สวนที่ 1 
บททั่วไป 

ขอ 1 หลักเกณฑนี้ เ รียกวา  หลักเกณฑ  วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการหลักเกณฑ  วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง    ซึ่งในฉบับนี้เรียกวา “หลักเกณฑ”  

ขอ 2 หลักเกณฑนี้ใหใชบังคับต้ังแต ……………………………………. 
 ขอ 3 คํานิยาม 

”บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน (Basic Telecommunications Service)” หมายความวา บริการ

โทรคมนาคมประเภทเสียงและอินเทอรเน็ต โดยไมจํากัดประเภทของเทคโนโลยีที่นํามาใช (ไมวาจะเปน

เทคโนโลยีแบบมีสาย ไรสาย หรือเทคโนโลยีอ่ืนๆ) และไมจํากัดลักษณะการใชงาน (ไมวาจะเปนการใชงาน

แบบประจําที่ กึ่งเคลื่อนที่ หรือเคลื่อนที่เต็มรูปแบบ) และในกรณีที่ กทช. เห็นสมควร อาจรวมไปถึงอุปกรณ

ปลายทาง ซอฟตแวร หรือสวนประกอบอื่นๆ ที่จําเปนที่ใชในการติดตอส่ือสารเพื่ออํานวยความสะดวกแก

ประชาชนใหสามารถเขาถึงการใชบริการโทรคมนาคมพื้นฐานไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

“บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงระดับชุมชน (Universal Access)” หมายความวา การที่

ประชาชนทุกคนในชุมชนซึ่ง กทช. ประกาศกําหนด สามารถเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐานสาธารณะโดย

ทั่วถึงไดในระดับคุณภาพที่กําหนดและในอัตราคาบริการที่เหมาะสม  

“บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงระดับครัวเรือน (Universal Service)” หมายความวา การที่

ประชาชนทุกคนหรือทุกครัวเรือนในชุมชนซึ่ง กทช. ประกาศกําหนด สามารถขอใชบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานเปนการเฉพาะตัวหรือเฉพาะครัวเรือนของตนไดในระดับคุณภาพที่กําหนด ภายใตความสมเหตุสมผล

ที่ผูใหบริการสามารถใหบริการได 

 “พื้นที่ที่มีศักยภาพเชิงพาณิชยแตยังขาดแคลนบริการ (Commercially Profitable Underserved 

Zones)” หมายความวา พื้นที่ที่ กทช. ประกาศกําหนดวาเปนพื้นที่ซึ่งยังไมมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย

ทั่วถึงทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือน แตพื้นที่ดังกลาวมีศักยภาพและโอกาสในเชิงพาณิชยที่สามารถให

ผลตอบแทนการลงทุนที่เหมาะสมไดภายใตสภาพตลาดและปจจัยแวดลอมในปจจุบัน 

 “พื้นที่ที่ไมมีศักยภาพเชิงพาณิชยและยังขาดแคลนบริการ (Commercially Unprofitable 

Underserved Zones)” หมายความวา พื้นที่ที่ กทช. ประกาศกําหนดวาเปนพื้นที่ซึ่งยังไมมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงทั้งในระดับชุมชุมและระดับครัวเรือน และพื้นที่ดังกลาวไมมีศักยภาพในการ

พัฒนาใหเปนพื้นที่เชิงพาณิชยไดภายใตสภาพตลาดและปจจัยแวดลอมในปจจุบัน 

  “พื้นที่ที่มีบริการ (Served Zones)” หมายความวา พื้นที่ที่ กทช. ประกาศกําหนดวาเปนพื้นที่ซึ่งมี

บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงทั้งในระดับชุมชนและระดับครัวเรือนแลว 
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 “สถานศึกษา (Education Institution)” หมายความวา สถานที่ซึ่งไดรับการรับรองวาเปนสถานศึกษา

จากกระทรวงศึกษาธิการ เชน โรงเรียน ศูนยการเรียนรู วิทยาลัย มหาวิทยาลัย เปนตน ทั้งนี้ ตามที่ กทช. 

เห็นชอบ  

 “สถานพยาบาล (Medical Institution)” หมายความวา สถานที่ซึ่งไดรับการรับรองวาเปน

สถานพยาบาลจากกระทรวงสาธารณสุข เชน สถานีอนามยั โรงพยาบาล เปนตน ทั้งนี้ ตามที่ กทช. เห็นชอบ 

 “ศาสนสถาน (Religious Institution)” หมายความวา สถานที่ซึ่งไดรับการรับรองวาเปน ศาสนสถาน

จากสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ หรือ กรมการศาสนา เชน วัดพุทธ โบสถคริสต โบสถพราหมณ มัสยิด

อิสลาม เปนตน ทั้งนี้ ตามที่ กทช. เห็นชอบ 

 “หนวยงานอื่นที่ใหความชวยเหลือแกสังคม (Other Social Assistance Agency)” หมายความวา 

มูลนิธิหรือองคกรที่ไมแสวงหากําไรซึ่งมีผลงานการชวยเหลือผูที่ตกอยูในภาวะลําบากไมนอยกวา 100 คน 

เปนเวลาติดตอกันไมนอยกวา 2 ป โดยไดรับอนุญาตและมีหนังสือรับรองวาเปนหนวยงานที่ใหความ

ชวยเหลือแกสังคมจากสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ หรือผูวาราชการจังหวัด ทั้งนี้ ตามที่ 

กทช. เห็นชอบ 

 “หนวยงานสาธารณะ (Public Institution)” หมายความวา สถานศึกษา สถานพยาบาล ศาสนสถาน 

และหนวยงานอื่นที่ใหความชวยเหลือแกสังคม   

 “เด็ก (Child)” หมายความวา บุคคลที่มีอายุไมเกิน 15 ปบริบูรณ 

 “คนชรา (Elderly Person)” หมายความวา บุคคลที่มีอายุต้ังแต 60 ปบริบูรณข้ึนไป 

 “ผูมีรายไดนอย (Low Income Person)” หมายความวา ผูมีรายไดตอเดือนโดยเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑที่

หนวยงานราชการประกาศกําหนด และตองมีหนังสือรับรองจากหนวยงานราชการวาเปนผูมีรายไดนอย ทั้งนี้ 

ตามที่ กทช. เห็นชอบ 

 “คนพิการ (Disabled Person)” หมายความวา บุคคลที่มีความผิดปกติหรือมีความบกพรองทาง

รางกาย การมองเห็น การไดยินหรือส่ือความหมาย โดยไมสามารถรับการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานได

ตามปกติ และมีบัตรหรือหนังสือรับรองจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงมนุษย หรือหนวยงาน

อ่ืน ทั้งนี้ ตามที่ กทช. เห็นชอบ 

 “ผูดอยโอกาสในสังคม (Underprivileged Person)” หมายความวา ผูซึ่งประสบปญหาไดรับ

ผลกระทบดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา การเมือง กฎหมาย และปญหาสังคมหรือภัยธรรมชาติ และมี

หนังสือรับรองหรือไดรับการขึ้นทะเบียบจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยวาเปน

ผูดอยโอกาสในสังคม หรือหนวยงานราชการอื่น ทั้งนี้ ตามที่ กทช. เห็นชอบ 

 “กลุมเปาหมายทางสังคม” หมายความวา เด็ก คนชรา ผูมีรายไดนอย คนพิการ และผูดอยโอกาสใน

สังคม 
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 “ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุน (Contributing Entity)” หมายความวา ผูประกอบกิจการ

โทรคมนาคมซึ่งมีหนาที่ตองจัดสรรเงินรายไดจากการประกอบกิจการโทรคมนาคมตามที่ไดรับอนุญาตใหแก

กองทุนตามที่กําหนดไวในขอ 31 ของหลักเกณฑฉบับนี้ 

 “ผูใหสัมปทาน” หมายความถึง บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด 

(มหาชน) และหนวยงานของรัฐที่ไดใหสิทธิในการประกอบกิจการโทรคมนาคมภายในระยะเวลาที่กําหนดแก

บุคคลอื่น 

 “ผู รั บ สั ม ป ท า น ” ห ม า ย ค ว า ม ว า  ผู ที่ ไ ด รั บ อ นุ ญ า ต  สั ม ป ท า น  ห รื อ สั ญญ า จ า ก

การสื่อสารแหงประเทศไทย องคการโทรศัพทแหงประเทศไทย หรือหนวยงานของรัฐแหงอื่น 

 “รายไดพึงประเมิน (Eligible Revenues)” หมายความวา รายไดจากการประกอบกิจการ

โทรคมนาคมตามที่ไดรับอนุญาตภายหลังจากการหักคาลดหยอนแลวตามที่กําหนดไวในขอ 32 ของ

หลักเกณฑฉบับนี้ 

 “ปงบประมาณ” หมายความวา ระยะเวลาตั้งแตวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม ของปปฏิทิน 

 “แผนยุทธศาสตร” หมายความวา เอกสารแสดงขอมูลแผนการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

โดยทั่วถงึของ กทช. ซึ่งประกอบดวยรายละเอียดเกี่ยวกับเปาหมายการดําเนินงานเชิงยุทธศาสตร ระยะเวลา 

แผนงาน ประมาณการจัดเก็บเงินกองทุนแตละป และกรอบการจัดสรรเงินกองทุน โดยทั่วไปแผนยุทธศาสตร

จะมีระยะเวลาดําเนินงานประมาณ 4-6 ป หรือตามที่ กทช.กําหนด 

 “แผนงาน” หมายความวา แผนงานที่ กทช. ใหความเห็นชอบใหไดรับการสนับสนุนการดําเนินการ

โดยใชจายจากเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

ตามที่กําหนดไวในหลักเกณฑฉบับนี้ ทั้งนี้ แผนงานดังกลาวจะไดระบุถึงเปาหมายของการจัดใหมีบริการทั้ง

ในเชิงปริมาณ (โครงขาย) หรือบริการโทรคมนาคมที่ตองจัดใหมีในแตละชวงเวลา 

 “โครงการ” หมายความวา โครงการซึ่ง กทช. ใหความเห็นชอบใหไดรับการสนับสนุนการดําเนินการ

โดยใชจายจากเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ  

 “กทช.” หมายความวา คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ

 “สํานกังาน  กทช.” หมายความวา สํานกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ

 “เลขาธิการ” หมายความวา เลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

 “สํานักการบริการอยางทั่วถึง” หมายความวา สํานักการบริการอยางทั่วถึง ในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

 “กองทุน” หมายความวา กองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ 

 “คณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุน” หมายความวา คณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุน

พัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ 
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 “สํานักงานกองทุน” หมายความวา สํานักงานกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน

สาธารณะ 

   
สวนที่ 2 

ขอบเขตและวัตถุประสงคของหลกัเกณฑ 
 ขอ 4  จุดมุงหมาย (Purpose) ของหลักเกณฑคํานึงถึงความสอดคลองกับอํานาจหนาที่ตาม 

กฎหมายของ กทช. 

 ขอ 5  เปาประสงค (Objectives) ของหลักเกณฑ เพื่อสงเสริมความเทาเทียม เสมอภาคในสังคม 

และสนับสนุนการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของประเทศ 

 ขอ 6  หลักเกณฑนี้จะใชในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงทั่วทั้งประเทศหรือ

เฉพาะสวนใดสวนหนึ่งของประเทศ 
 

สวนที่ 3 
ภารกจิในการจัดใหมีบรกิารโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง 

และการสนบัสนุนเงนิกองทุน 
 ขอ 7   พันธะตามกฎหมาย  
 (1) พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 มาตรา 17 ระบุ 

 (ก) จัดใหมีบริการโทรคมนาคมในพื้นที่ชนบท หรือพื้นที่ที่มีผลตอบแทนการลงทุนต่ํา หรือทองที่

หนึ่งทองที่ใดที่ยังไมมีผูใหบริการหรือมีแตไมทั่วถึงหรือไมเพียงพอแกความตองการของผูใชบริการในทองที่

นั้น  

 (ข) จัดใหมีบริการโทรคมนาคมสําหรับสถานศึกษา ศาสนสถาน สถานพยาบาล และหนวยงาน

อ่ืนที่ใหความชวยเหลือแกสังคม  

 (ค) จัดใหมีบริการโทรคมนาคมสาธารณะในบางลักษณะหรือบางประเภทตามที่คณะกรรมการ

กําหนดแกผูมีรายไดนอย  

 (ง) จัดใหมีการใหบริการอํานวยความสะดวกในการใชบริการโทรคมนาคมสาธารณะสําหรับคน

พิการ เด็ก คนชรา และผูดอยโอกาสในสังคม 

(2) พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และ

กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 มาตรา 56 กําหนดใหจัดตั้งกองทุนขึ้นกองทุนหนึ่งในสํานักงาน กทช. 

เรียกวา “กองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนทุน

หมุนเวียนสนับสนุนใหมีการดําเนินกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะอยางทั่วถึง การวิจัย  และ

พัฒนาดานโทรคมนาคมและการพัฒนาบุคลากรดานกิจการโทรคมนาคม 
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(3) แผนแมบทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2553) ดานการกระจายบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการสังคม กําหนดยุทธศาสตรในการดําเนินงาน 3 ดาน ไดแก 

(ก)  สงเสริมการขยายบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง 

(ข) สงเสริมและสรางบรรยากาศใหมีการแขงขันในระดับทองถิ่น เพื่อใหมีบริการโทรคมนาคม
โดยทั่วถึง 

(ค)  สรางโอกาสและลดอุปสรรคในการเขาถึงบริการโทรคมนาคมของผูใชบริการกลุมเปาหมาย
ที่เปนผูดอยโอกาสทางสังคม 

 ขอ 8  เปาหมายการดําเนินการ 
 (1) จัดใหมีบริการโทรศัพทโดยทั่วถึงระดับชุมชน ตามพื้นที่ซึ่ง กทช. ประกาศกําหนดในแผน

ยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) 

(2) จัดใหมีบริการโทรศัพทโดยทั่วถึงระดับครัวเรือน ตามพื้นที่ซึ่ง กทช. ประกาศกําหนดในแผน

ยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) โดยบุคคลและครัวเรือนในพื้นที่นั้นสามารถขอใชบริการโทรศัพทได  

(3) จัดใหมีบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงระดับชุมชนตามพื้นที่ซึ่ง กทช. ประกาศกําหนดในแผน

ยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1)  โดยการดําเนินการสงเสริมใหมีการจัดตั้งศูนยบริการอินเทอรเน็ตประจําชุมชน 

เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการนั้นไดโดยสะดวก พรอมทั้งจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะความรูที่

เปนประโยชนตอการใชงานของผูใชบริการ ตลอดจนการบํารุงรักษาอุปกรณตางๆ อยางเหมาะสม  

(4) จัดใหมีบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงในหนวยงานสาธารณะตามที่ กทช. ประกาศกําหนดใน

แผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1)  ทั้งนี้ การจัดใหมีบริการดังกลาวอาจรวมไปถึงอุปกรณคอมพิวเตอร ซอฟตแวร 

ตลอดจนการสนับสนุนใหมีการฝกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะความรูที่เปนประโยชนตอการใชงานของบุคลากรของ

หนวยงานสาธารณะนั้นและผูมารับบริการใหสามารถใชบริการอินเทอรเน็ตได  

(5) จัดใหมีบริการอินเทอรเน็ตความเร็วสูงระดับครัวเรือนตามพื้นที่ซึ่ง กทช. ประกาศกําหนดในแผน

ยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) โดยบุคคลและครัวเรือนในพื้นที่นั้นสามารถขอใชบริการอินเทอรเน็ตได  

(6) จัดใหมีโครงการนํารองเพื่อการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงระดับครัวเรือน ตาม

พื้นที่ซึ่ง กทช. ประกาศกําหนดในแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) ทั้งนี้ การดําเนินการดังกลาว กทช. จะ

ดําเนินงานรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

     (ก) เพื่อศึกษา ทดลองหารูปแบบ โครงสรางการดําเนินงานที่เหมาะสม รวมไปถึงรูปแบบการ

ประกอบธุรกิจ เพื่อสงเสริมใหเกิดทางเลือกใหมในการกระจายบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง   

     (ข) เพื่อนําผลการศึกษาจากโครงการนํารองมาใชพิจารณาเพื่อกําหนดแนวทางการขยายผลการ

ดําเนินงานใหเกิดประโยชนในระยะยาว 
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(7) สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาเทคโนโลยีดานอุปกรณและบริการโทรคมนาคม เพื่ออํานวย

ความสะดวกแกกลุมเปาหมายทางสังคมใหสามารถเขาถึงบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน ตามที่กําหนดไวใน

แผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) ทั้งนี้ การดําเนินการดังกลาวรวมถึงการสนับสนุนดานอุปกรณหรือซอฟตแวรที่

เหมาะสมตอการใชงาน การฝกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะความรูดานโทรคมนาคม ตลอดจนการใหความชวยเหลือ

ทางการเงินเพื่อใหกลุมเปาหมายทางสังคมสามารถใชบริการโทรคมนาคมพื้นฐานได 

(8) สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีโทรคมนาคมเพื่อนําไปสูการขยายตัวของ

ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมโทรคมนาคมทั้งในระดับประเทศและทองถิ่น ตามที่กําหนดไวในแผนยุทธศาสตร 

(ฉบับที่ 1) 

ทั้งนี้ การดําเนินงานดังกลาว จะมีสถาบันวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรมโทรคมนาคมเปนหนวยงาน

หลักในการขับเคลื่อนการดําเนินงาน โดยใชเงินสนับสนุนจากกองทุน เพื่อพัฒนาเครื่องมืออุปกรณดาน

โทรคมนาคมโดยผูผลิตในประเทศ การพัฒนาซอฟตแวรและโปรแกรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของในรูปแบบภาษาไทย 

ที่ชวยสนับสนุนใหประชาชนตลอดจนภาคธุรกิจสามารถเขาถึงบริการไดเพิ่มข้ึน และที่สําคัญการศึกษาวิจัย

ตามเปาหมายที่กําหนดจะมุงเนนใหความสําคัญกับประโยชนในการนําไปใชงานไดจริง ความมีประสิทธิผล 

ความคุมคาตอการขยายการใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน โดยเฉพาะกับประชาชนในเขตชนบทที่อยู

หางไกล 

(9) สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาบุคลากรดานโทรคมนาคม ตามที่กําหนดไวในแผน

ยุทธศาสตร  (ฉบับที่ 1)  ทั้งนี้ จะดําเนินงานโดยประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 

เพื่อสงเสริมใหเกิดการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรในหลากหลายมิติ อาทิ การพัฒนาทักษะและ

ฝมือแกแรงงานทั้งของภาครัฐและเอกชน การสนับสนุนทุนการศึกษาแกนักเรียน นิสิตนักศึกษาในระดับ

โรงเรียนและมหาวิทยาลัย ตลอดจนการจัดฝกอบรมแกกลุมเปาหมายทางสังคมหรือประชาชนทั่วไป  
 ขอ 9  ระยะเวลาการดําเนินการ 
 การจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงตามเปาหมายที่กําหนดไวในขอ 8 จะตองเปนไป

ตามแผนยุทธศาสตร และแผนปฎิบัติการประจําป ซึ่งจะแสดงรายละเอียดของแผนงานและโครงการที่จะ

ขอรับการจัดสรรเงินกองทุน ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ แผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) จะจัดทําขึ้น

ภายหลังจากหลักเกณฑฉบับนี้มีผลใชบังคับ และมีการกําหนดกรอบระยะเวลาการดําเนินการตามเปาหมาย

ในขอ 8 ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาตามแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1)  
 ขอ 10  ลําดับความสําคัญของเปาหมายและการใชทรัพยากร 
 (1) กทช. จะกําหนดหลักเกณฑและกระบวนการที่ชัดเจน เพื่อใชในการจัดสรรทรัพยากร ทั้งดาน

บุคลากรและงบประมาณ เพื่อใหบรรลุเปาหมายและกรอบระยะเวลาตามที่กําหนด 

 (2) หลักเกณฑและกระบวนการตาม (1) จะนําไปใชเพื่อจัดทําแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) และแผน

ยุทธศาสตรฉบับตอๆ ไป  
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 (3) หลักเกณฑและกระบวนการตาม (1) อาจมีความแตกตางขึ้นอยูกับแผนปฏิบัติการในแตละป แต

จะตองสอดคลองและนําไปสูการบรรลุเปาหมายที่กําหนด 

 (4) การกําหนดหลักเกณฑและกระบวนการตาม (1) จะยึดหลักการสําคัญ ดังนี้ 

       (ก)  การจัดสรรทรัพยากรจะเนนหลักความเสมอภาค เปนธรรม มีการกระจายงบประมาณ

อยางเหมาะสม ทั้งในเชิงสภาพภูมิศาสตร และประชากรศาสตร  

  (ข) เปาหมายและแผนงานในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง จะตอง

ดําเนินการใหเปนไปอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดสรรทรัพยากรใหแกเปาหมายแตละขอในทุกๆ ป จนกวาการ

ดําเนินการจะบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

  (ค) หลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณตองมีรายละเอียดที่ชัดเจน มีความ

โปรงใส สามารถอธิบายหรือเปดเผยตอสาธารณะได 
 ขอ 11  แนวทางและกลไกในการดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
 ในการดําเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามขอ 8 กทช. จะอาศัยแนวทางและกลไก ดังตอไปนี้ 

 (1) การใชกลไกการแขงขันในตลาด และการลงทุนของภาคเอกชน โดยไมตองพึ่งเงินสนับสนุนจาก

กองทุนในการบรรลุเปาหมายที่กําหนด   

 (2) การสนับสนุนใหเกิดการลงทุนของผูประกอบการรายยอย หรือผูประกอบการในทองถิ่นของแตละ

ชุมชนในพื้นที่ที่มีศักยภาพเชิงพาณิชยแตยังขาดแคลนบริการและพื้นที่ที่ไมมีศักยภาพเชงิพาณชิยและยงัขาด

แคลนบริการ ทั้งนี้ รูปแบบการดําเนินการอาจมีหลายลักษณะ เชน การสงเสริมผูประกอบการในทองถิ่นให

เปนเจาของโครงขายและเปนผูใหบริการเองภายในทองถิ่น  การใหสิทธิในการประกอบธุรกิจ (Franchise) 

ของผูประกอบการรายใหญแกผูประกอบการในทองถิ่น  เปนตน 

 (3) การสรางกลไกความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน

โดยทั่วถึง เชน กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข 

องคการบริหารสวนตําบล หนวยงานรัฐวิสาหกิจ เปนตน  

 (4) การจัดสรรเงินกองทุนตามหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขที่กําหนดในหลักเกณฑฉบับนี้ 
 ขอ 12 หลักการจัดสรรเงินกองทุน 
 (1) กทช. จะดําเนินการศึกษาวิเคราะหพื้นที่เปาหมายในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย

ทั่วถึงระดับชุมชนและระดับครัวเรือน โดยอาศัยขอมูลสภาพภูมิศาสตร ขอมูลดานโทรคมนาคม และ

สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของในดานเศรษฐกิจ สังคม เพื่อแบงแยกพื้นที่เปาหมายในการดําเนินงานออกเปน  3 

กลุมพื้นที่ ดังนี้ 

  (ก) พื้นที่ที่มีบริการ  

  (ข) พื้นที่ที่มีศักยภาพเชิงพาณิชยแตยังขาดแคลนบริการ 

  (ค) พื้นที่ที่ไมมีศักยภาพเชิงพาณิชยและยังขาดแคลนบริการ 
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 (2) ในการศึกษาวิเคราะหตาม (1) กทช. อาจนําขอมูลหรือผลการศึกษาที่ไดรับจากหนวยงานอื่น

ของรัฐมาประกอบการพิจารณา    

(3) การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามขอ 8 (1) (2) (3) (5) และ (6) จะใชเงินกองทุนเพื่อ

สนับสนุนเปาหมายการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง  เฉพาะในพื้นที่ที่ไมมีศักยภาพเชิง

พาณิชยและยังขาดแคลนบริการเทานั้น  

(4) ในกรณีที่เปาหมายตามขอ 8 (1) (2) (3) (5) และ (6) อยูในพื้นที่ที่มีศักยภาพเชิงพาณิชยแตยัง

ขาดแคลนบริการ ซึ่งตองอาศัยแนวทางและกลไกอื่นแทนการใชเงินสนับสนุนจากกองทุน ใหสํานักงาน กทช. 

ดําเนินการศึกษาวิเคราะหสภาพปญหาและอุปสรรคที่เปนสาเหตุที่ทําใหผูใหบริการขาดแรงจูงใจในการ

แขงขันการใหบริการในพื้นที่  และนําเสนอตอ กทช. เพื่อพิจารณากําหนดนโยบาย มาตรการ เพื่อสงเสริมให

เกิดการแขงขันในพื้นที่นั้น 

(5) การดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามขอ 8 (4) (7) (8) และ (9) อาจดําเนินการจัดสรร

เงินกองทุนเพื่อสนับสนุนเปาหมายการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในพื้นที่ใดๆ ก็ไดซึ่ง กทช. ประกาศ

กําหนด   

ขอ 13  กทช. จะนําแนวทางการดําเนินงาน ประสบการณและผลที่เกิดขึ้นจากการบังคับใช

หลักเกณฑฉบับนี้ ไปใชประกอบการพิจารณาจัดทําแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมฉบับตอ ๆ ไป 
 

สวนที่ 4 

การบรหิารจดัการกองทนุ 

ขอ 14 หลักปฏิบัติของกองทุน 

(1) กองทุนจะสนับสนุนการดําเนินงานตามหลักเกณฑฉบับนี้ โดยยึดหลักความโปรงใส การไมเลือก

ปฏิบัติ และความเปนกลางในการสงเสริมการแขงขัน 

(2) กองทุนจะตองมีความเปนอิสระ และไมมีสวนเกี่ยวของหรือไมมีฐานะเปนผูใหบริการโทรคมนาคม 

(Service Provider) 

ขอ 15 โครงสรางของกองทุน 

(1) กทช. มหีนาทีรั่บผิดชอบกองทนุ 

(2) กทช. มหีนาทีแ่ตงตั้งคณะกรรมการกํากับการบริหารกองทนุ 

(3) คณะกรรมการกํากับการบริหารกองทนุมหีนาที่รับผิดชอบสํานักงานกองทนุ 
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ขอ 16 ลักษณะทัว่ไปของกองทนุ 

(1) กทช. จะตองกํากับดูแลและใหคําแนะนาํแกคณะกรรมการกํากับการบริหารกองทนุ และ

กํากับการดําเนินงานตามภารกิจดานการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึงของสํานักการบริการ

อยางทั่วถึงและสํานกังานกองทนุ ใหเปนไปในทิศทางเดยีวกนั 

(2) คณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุนมีหนาที่กํากับดูแลการดําเนินงานในกิจกรรมตางๆ ของ

สํานักงานกองทุน รวมถึงการตัดสินใจในงานที่เกี่ยวของตอการบริหารจัดการกองทุน  

(3) สํานักงานกองทุนมีหนาที่ปฏิบัติงานตามกิจกรรมตางๆ ของกองทุนและประสานการดําเนินการ

รวมกับสํานักการบริการอยางทั่วถึงเพื่อใหบรรลุเปาหมายดานการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย

ทั่วถึง โดยมีผูจัดการกองทุนเปนหัวหนาสํานักงานกองทุน ซึ่งไดรับการแตงตั้งโดย กทช. ตามคําแนะนําของ

คณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุน และขึ้นตรงตอ กทช. 

ขอ 17 หนาที่ความรับผิดชอบของ กทช. 

(1) พิจารณาใหความเหน็ชอบแตงตั้งและถอดถอนคณะกรรมการกาํกับการบริหารกองทนุและ

ผูจัดการกองทนุ 

(2) พิจารณาใหความเห็นชอบตอแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ และรายงานเกี่ยวกับกองทุน 

(3) กํากับการดําเนินงานตามภารกิจดานการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงของ

หนวยงานตางๆ ภายในสํานักงาน กทช. ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

ขอ 18 หนาที่ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการกาํกับการบริหารกองทุน 

(1) ใหคําแนะนาํตอ กทช. เกี่ยวกับการแตงตั้งและถอดถอนผูจัดการกองทนุ 

(2) พิจารณาใหความเหน็ชอบในการบรรจุและถอดถอนบุคลากรของสํานกังานกองทนุ 

(3) พิจารณาใหความเห็นชอบโครงการ งบประมาณ และเอกสารที่เกี่ยวของกับการประมูลโครงการ 

(4) พิจารณาใหความเห็นชอบสัญญาและการสั่งจายเงินของกองทุนในสวนที่เกี่ยวของกับโครงการ

ตามวิธีการประมูลหรือวิธีพิเศษ 

(5) พิจารณาใหความเห็นชอบเกี่ยวกับกระบวนการตางๆ ที่จําเปนเพื่อการบังคับใชหลักเกณฑฉบับ

นี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

(6) พิจารณาใหความเห็นตอแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ และรายงานเกี่ยวกับกองทุนเพื่อเสนอ

ตอ กทช. พิจารณา 
ขอ 19 หนาที่ความรบัผิดชอบของผูจัดการกองทุน 

(1) บริหารจัดการกองทนุและสาํนักงานกองทนุและงานอืน่ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 
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(2) ประสานความรวมมือเพื่อใหภารกิจดานการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึงเปนไป

ในทิศทางที่สอดคลองกับกจิกรรมตางๆ ของกองทนุ 

(3) พิจารณาใหความเห็นชอบสัญญาและการสั่งจายเงินของกองทุนในสวนที่ไมเกี่ยวของกับ

โครงการตามวิธีการประมูลหรือวิธีพิเศษ 
ขอ 20 หนาที่ความรบัผิดชอบของสํานกังานกองทุน 

(1) กลั่นกรอง วิเคราะหเอกสารแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ แผนงาน  โครงการ เอกสารการ

ประมูล รวมถึงรายงานเกี่ยวกับกองทุน ที่จัดทําโดยสํานักการบริการอยางทั่วถึงเพื่อเสนอตอคณะกรรมการ

กํากับการบริหารกองทุน 

(2) ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการทําสัญญาและการสั่งจายเงินของกองทุนในสวนที่ไมเกี่ยวของกับ

โครงการตามวิธีการประมูลและวิธีพิเศษ  

(3) จัดทําบัญชี ควบคุมตรวจสอบ และรายงานเกี่ยวกับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการประเมินผลและ

การจัดเก็บเงินเขากองทุนและบัญชีกองทุน 

(4) พิจารณาทบทวนเกี่ยวกับกระบวนการตางๆ ที่จําเปนเพื่อการบังคับใชหลักเกณฑฉบับนี้ให

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด เพื่อเสนอตอคณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุน 
ขอ 21 หนาที่ความรับผิดชอบของสาํนักการบรกิารอยางทั่วถงึ 

(1) ประสานความรวมมือในงานที่เกีย่วของกับสํานักงานกองทุน 

(2) วางแผน พัฒนา และดูแลรักษาระบบฐานขอมูล ตัวชี้วัด  และเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหที่

จําเปนตอการปฏิบัติการใหเปนไปตามหลักเกณฑฉบับนี้ 

(3) จัดทําแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ แผนงาน โครงการ และเอกสารการประมูล รวมถึง

รายงานผลการใชจายเงินกองทุน และใหคําแนะนําที่เกี่ยวของกับเร่ืองดังกลาวแกสํานักงานกองทุน 

(4) ใหคําแนะนําแกสํานักงานกองทุนเกี่ยวกับการทําสัญญาและการสั่งจายเงินของกองทุนในสวนที่

เกี่ยวของกับโครงการตามวิธีการประมูลและวิธีพิเศษ 

(5) ติดตามตรวจสอบกิจกรรมของโครงการที่ไดรับการจัดสรรเงินกองทุน 

(6) ดําเนินกระบวนการตางๆ ที่จําเปนเพื่อการบังคับใชหลักเกณฑฉบับนี้เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลสูงสุด และใหคําแนะนําที่เกี่ยวของกับเร่ืองดังกลาวแกสํานักงานกองทุน 

ขอ 22 การประสานความรวมมือ  

เพื่อใหการดําเนินภารกิจดานการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงเปนไปในทิศทางที่

สอดคลองกับกิจกรรมตางๆ ของกองทุน ผูจัดการกองทุนและผูอํานวยการสํานักการบริการอยางทั่วถึงจะตอง

มีการประชุมอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสองสัปดาห 
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สวนที่ 5 
ยุทธศาสตรและการดําเนนิงานกองทนุ 

ขอ 23 บัญชีกองทุน 

(1) ให กทช. เปดบัญชีกองทุน 

(2) ใหแยกบัญชีกองทุนออกจากบัญชีอ่ืนๆ และจะตองจัดใหมีการตรวจสอบบัญชีทุกป 

(3) หามมิใหนําเงินในบัญชีกองทุนมาปะปนกับเงินในบัญชีอ่ืนๆ ของสํานักงาน กทช. หรือบัญชีอ่ืนๆ 

ของรัฐบาล และใหมีการถอนเงินในบัญชีกองทุนไดเฉพาะกรณีที่เกี่ยวกับโครงการที่ไดรับการจัดสรร

เงินกองทุน หรือที่เกี่ยวของกับการบริหารงานกองทุนใหเปนไปตามเจตนารมณของหลักเกณฑฉบับนี้ 

(4) จัดใหมีหลักฐานเกี่ยวกับการรับเงิน การบริหารจัดการเงิน และการจายเงินกองทุน 

(5) เมื่อส้ินปงบประมาณ กองทุนมีอํานาจในการสํารองเงินกองทุนที่ เหลืออยูไวเพื่อใชตาม

แผนปฏิบัติการในอนาคต 
ขอ 24 รายงานกองทุน 

 กทช. มีหนาที่พิจารณาใหความเห็นชอบรายงานเกี่ยวกับกองทุน และจะตองจัดใหมีการเผยแพรใน

เว็บไซตของ กทช. ภายในสามเดือนนับแตวันสิ้นปงบประมาณ 

ขอ 25 แผนยุทธศาสตรของกองทุน 

(1) ให กทช. พิจารณาใหความเห็นชอบ แผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) ภายใน 1 ปนับแตวันที่

หลักเกณฑฉบับนี้มีผลใชบังคบั 

(2) ให กทช. รับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูมีสวนเกี่ยวของกับหลักเกณฑฉบับนี้กอนที่จะมี

การใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) ตลอดจนแผนยุทธศาสตรฉบับอ่ืนๆ 

(3) ในการจัดทําแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) กทช. จะตองพิจารณาถึงเปาหมาย กรอบระยะเวลา 

ลําดับความสําคัญ การจัดสรรเงินกองทุน กลไกและขอบเขตของกองทุนตามขอ 7 ถึงขอ 12 และเงื่อนไขอื่นๆ 

ที่กําหนดไวในหลักเกณฑฉบับนี้ 

(4) แผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) จะตองกําหนดแนวทาง ข้ันตอนการจัดทําและทบทวนแผนปฏิบัติ

การและโครงการ ที่จะมีข้ึนภายหลังจากมีแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1)    

(5) แผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) จะตองมีการกําหนดกรอบงบประมาณที่เกี่ยวของกับการดําเนินการ

ตามแผนงานภายใตกรอบระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) ตลอดจนแผนปฏิบัติการที่เกี่ยวของ 

(6) แผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1)  จะตองมีการพิจารณาทบทวนปรับปรุงอยางตอเนื่อง อยางนอยทุก

คร้ังเมื่อมีการจัดทําแผนแมบทกิจการโทรคมนาคมฉบับใหม หรือทุกสองป  

(7) กอนสิ้นกําหนดกรอบระยะเวลาตามแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) ไมนอยกวา 6 เดือน กทช. 

จะตองเผยแพรรายงานผลการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1)  ทั้งนี้ จะตองแสดงใหเห็นถึง

สถานะของการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงในประเทศไทย การพัฒนาภาคอุตสาหกรรม
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โทรคมนาคมตางๆ ตลอดจนความเคลื่อนไหวฐานะเงินกองทุน ความสําเร็จและผลงานของกองทุน ใน

ขณะเดียวกันจะตองมีขอเสนอแนะไปยังรัฐบาลเพื่อพิจารณาเกี่ยวกับการดําเนินงานของกองทุนในอนาคต  

(8) ในกรณีที่มีความเห็นใหยุติการดําเนินงานของกองทุน และมีเงินกองทุนเหลือสะสมในบัญชี ให

กทช. เสนอแนะแนวทางการจัดการเงินกองทุนที่เหลือประกอบการพิจารณาของรัฐบาล 

(9) ในกรณีที่มีความเห็นใหดําเนินงานกองทุนตอไป ให กทช. อนุมัติแผนยุทธศาสตร ฉบับที่ 2 กอน

ครบกําหนดระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร ฉบับที่ 1  
ขอ 26 แผนปฏิบัติการ 

(1) กอนเริ่มปงบประมาณถัดไปไมนอยกวาหนึ่งเดือน  กทช. จะพิจารณาใหความเห็นชอบ

แผนปฏิบัติการโดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับเปาหมาย แผนงาน โครงการและงบประมาณประจําปของกองทุน 

ซึ่งจะถูกนําไปใชจายเพื่อจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงในปงบประมาณถัดไป  

(2) แผนปฏิบัติการจะกําหนดอัตราการจัดเก็บเงินประจําปจากผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทนุ

นอกจากนั้นยังตองระบุแนวทางการจัดสรรงบประมาณประจําปสําหรับแผนงานและโครงการตางๆ ดวย 

(3) แผนปฏิบัติการจะแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับงบประมาณประจําปของกองทุน โดยมีการแยก

คาใชจายที่เกี่ยวของกับโครงการกับคาใชจายในการบริหารจัดการกองทุน 

(4) แผนปฏิบัติการจะแสดงขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับแผนงาน  และประมาณการจํานวน

งบประมาณที่จําเปนตองใชในแตละโครงการ ทั้งนี้ 

 (ก) ในการพิจารณาอนุมัติเอกสารและวงเงินการประมูลในแตละโครงการ  สํานักการบริการ

อยางทั่วถึงและสํานักงานกองทุนอาจดําเนินการแกไขปรับปรุงรายละเอียดของโครงการที่ไดรับการอนุมัติ

ตามแผนปฏิบัติการประจําป ใหสอดคลองตามขอวิเคราะห หรือขอเท็จจริงในแตละชวง 

 (ข) ขนาดของเงินอุดหนุนที่กําหนดไวในแตละโครงการ (Maximum subsidy) อาจเปลี่ยนแปลง

เพิ่มข้ึนสูงสุดไดไมเกิน 33% จากประมาณการที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติการประจําป 

(5) กทช. จะตองพิจารณาใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ (ฉบับที่ 1) ภายใน 6 เดือนนับจากวันที่มี

การใหความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) 
ขอ 27 แผนงานและโครงการ 

(1) แผนปฏิบัติการอาจประกอบดวยหลายโครงการ ซึ่งจะอยูภายใตหนึ่งแผนงานหรือมากกวานั้นก็

ได เวนแตจะเปนโครงการซึ่งดําเนินการตามขอ 47 ทั้งนี้ แผนงานและโครงการทั้งหมดจะตองไดรับความ

เห็นชอบและเปนไปตามแผนยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติการที่กําหนด 

(2) แผนงานและโครงการตางๆ อาจมีระยะเวลามากกวา 1 ป แตจะตองมีการพิจารณาทบทวนเปน

ระยะ ๆ เพื่อนําไปปรับปรุงใหแผนยุทธศาสตรมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

(3) แผนงานจะตองสอดคลองกับเปาหมายตามที่ระบุไวในขอ 8  
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 (4)  โครงการตางๆ ตามแผนปฏิบัติการจะตองเปนไปตามที่ กทช. กําหนด หรือมีการเสนอโดยบุคคล

หรือหนวยงานภายนอกเพื่อใหสํานักการบริการอยางทั่วถึงพิจารณา กอนนําเสนอตามขั้นตอนที่หลักเกณฑ

กําหนด 

(5) ทุกโครงการจะตองมีการประเมินผลกระทบในเชิงเศรษฐศาสตร ทั้งในดานตนทุนและ

ผลประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 (ก) กทช. จะใหการสนับสนุนโครงการซึ่งมีแนวโนมจะมีความยั่งยืนอยูรอดในระยะยาวเปน

ลําดับแรก 

 (ข) กทช. จะวิเคราะหทั้งดานการเงินและการตลาดเพื่อประเมินสภาพปจจัยที่จะชวยให

โครงการตาง ๆ มีความอยูรอดได 

 (ค) ในการวิเคราะหดานการเงินและการตลาด กทช. จะประเมินความเปนไปไดที่อาจเกิดขึ้นใน

อนาคตทั้งในแงของตนทุนและรายได โดยอาศัยสมมติฐานและแหลงขอมูลที่มีความนาเชื่อถือและสามารถ

ตรวจสอบได 

 (ง) กรอบงบประมาณเพื่ออุดหนุนใหแกผูชนะการประมูลในแตละโครงการจะตองไมเกินผล

ขาดทุนสุทธิในเชิงเศรษฐศาสตร (Net economic deficit) ซึ่งคํานวณจากมูลคาปจจุบันสุทธิของรายไดที่

เพิ่มข้ึนจากการใหบริการโทรคมนาคม (ทั้งในและนอกพื้นที่ที่ไดรับสิทธิในการใหบริการ) หักดวยรายจายที่

เพิ่มข้ึนจากการใหบริการ (ประกอบดวยเงินลงทุน คาใชจายดําเนินการ และผลตอบแทนการลงทุนที่

เหมาะสม) 

 

สวนที่ 6 
การจัดหาเงนิเพื่อสมทบเขากองทุน 

 ขอ 28 แหลงที่มาของเงินกองทุน 
(1)  คาธรรมเนียมที่ กทช. จัดสรรใหตามมาตรา 52 แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่

และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543  

 (2) เงินรายไดที่ผูรับใบอนุญาตจัดสรรเขากองทุนตามมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติการประกอบ

กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 

 (3) เงินและทรัพยสินของกองทุน ตามมาตรา 56 แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และ

กํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ซึ่งประกอบดวย 

  (ก) ทุนประเดิมที่รัฐบาลจัดสรรให 

  (ข) เงินหรือทรัพยสินที่มีผูมอบใหเพื่อสมทบกองทุน 

  (ค) ดอกผลและรายไดของกองทุน รวมทั้งผลประโยชนจากคาตอบแทนการใชประโยชนจาก

การวิจัยและพัฒนาดานโทรคมนาคม 
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  (ง) เงินและทรัพยสินอื่นที่ตกเปนของกองทุน 
 ขอ 29  เงินกองทุนตามมาตรา 52 แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับ
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 
 เงินกองทุนตามขอ 28 (1) ใหเปดบัญชีเงินฝากที่ธนาคารพาณิชยโดยใชชื่อบัญชีเงินฝากวา “บัญชี

กองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ” 

 การพิจารณาจัดสรรเงินคาธรรมเนียมตามมาตรา 52 แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่

และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 เพื่อสมทบเขากองทุน 

จะพิจารณาโดยคํานึงถึง 

 (1) ประมาณการคาใชจายในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 

 (2) ประมาณการเงินรายไดของกองทุนที่คาดวาจะไดรับตามมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติการ

ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544   

 (3) ขอมูลอ่ืนๆ ตามที่ กทช. เห็นสมควร 
 ขอ 30 เงินกองทุนตามมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม 
พ.ศ. 2544 
 เงินกองทุนตามขอ 28 (2) ใหเปดบัญชีเงินฝากที่ธนาคารพาณิชยโดยใชชื่อบัญชีเงินฝากวา “บัญชี

กองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง”  

 ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุนจะตองจัดสรรรายไดจากการประกอบกิจการโทรคมนาคม ตาม

หลักเกณฑ วิธีการที่กําหนดไวในหลักเกณฑนี้ 
 ขอ 31 ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุน 
 ภายใตบทบัญญัติมาตรา 18 แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ผูรับ

ใบอนุญาตซึ่งมีหนาที่จัดสรรรายไดที่ไดรับจากการประกอบกิจการโทรคมนาคมใหแกกองทุน ประกอบดวย 

(1) ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่หนึ่ง 
(2) ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สอง 
(3) ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 

(4) ผูรับใบอนุญาตการใหบริการอินเทอรเน็ตแบบที่หนึ่ง 
(5) ผูรับใบอนุญาตการใหบริการอินเทอรเน็ตแบบที่สอง 
(6) ผูรับใบอนุญาตการใหบริการอินเทอรเน็ตแบบที่สาม 

ทั้งนี้ ภายใตบทบัญญัติมาตรา 80 แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 

ใหถือวาผูที่ไดรับใบอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาจากการสื่อสารแหงประเทศไทย องคการโทรศัพทแหง

ประเทศไทย หรือหนวยงานอื่นของรัฐ มีสิทธิหนาที่และความรับผิดชอบเชนเดียวกับผูรับใบอนุญาต โดยตอง

มีหนาที่นําสงรายไดจากการประกอบกิจการเขากองทุนเชนเดียวกับผูรับใบอนุญาต 
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 ขอ 32   รายไดพึงประเมิน 
 รายไดพึงประเมิน ไดแก รายไดจากการประกอบกิจการโทรคมนาคมตามที่ไดรับอนุญาตภาย

หลังจากการหักคาลดหยอนแลว 

รายไดจากการประกอบกิจการโทรคมนาคมตามที่ไดรับอนุญาตตามวรรคหนึ่ง ใหรวมถึงรายไดที่

ไดรับจากผูรับสัมปทานตามสัญญารวมการงานดวย 

   คาใชจายที่สามารถนํามาหักเปนคาลดหยอนตามวรรคหนึ่ง ไดแก 

(1)  คาใชจายจากการซื้อบริการโทรคมนาคมจากผูรับใบอนุญาตรายอื่น 

(2)  คาใชจายจากการซื้อบริการโทรคมนาคมที่จายใหบริษัทตางประเทศ  

(3)  รายไดจากการขายหรือใหเชาอุปกรณโทรคมนาคม 

(4) รายไดจากการประกอบกิจการที่จายใหแกผูใหสัมปทานตามสัญญารวมการงาน (กรณีผูรับ

สัมปทาน)  
ขอ 33   ผูรับใบอนุญาตที่ไมตองนําสงเงินเขากองทุน 
ผูรับใบอนุญาตตามขอ 31 ที่มีรายไดพึงประเมินไมเกินจํานวนตามที่ กทช. ประกาศกําหนด จะไดรับ

การยกเวนไมตองนําสงเงินเขากองทุน 
ขอ 34   การจัดสรรเงินรายไดเขากองทุน 
ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุนจะตองนําสงรายไดเขากองทุนในอัตรารอยละตามที่ กทช. 

กําหนด โดยใหแบงชําระเงินเปนรายไตรมาส ทั้งนี้รายไดที่ตองนําสงเขากองทุนจะคํานวนจากรายงานงบ

การเงินของปงบประมาณลาสุด ซึ่งตองจําแนกรายไดและคาใชจายที่สามารถนํามาหักลดหยอนตามแบบที่

กําหนด   
ขอ 35   เอกสารหลักฐานหรือขอมูลที่จําเปนสําหรับการตรวจสอบความถูกตองของการ

จัดสรรเงินไดรายไดเขากองทุน 
 (1)  ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุนจะตองสงเอกสารหลักฐานและขอมูลแสดงการคํานวณ

รายไดพึงประเมินเพื่อประกอบการพิจารณาของ กทช. เพื่อแสดงใหเห็นวาการคํานวณดังกลาวเปนไปโดย

ถูกตองตามที่ กทช. กําหนด  

 (2)  แบบรายการแสดงการคํานวณรายไดพึงประเมินจะแสดงรายไดทั้งหมดจากการประกอบกิจการ 

หักดวยคาใชจายตางๆ ที่หักลดหยอนไดตามที่กําหนด  

  (3) เอกสารหรือหลักฐานที่ยื่นตอ กทช. ตาม (1) อยางนอยจะตองประกอบดวยสําเนาใบเสร็จรับเงิน

ที่ไดรับจากการซื้อบริการโทรคมนาคมจากผูรับใบอนุญาตรายอื่นๆ  

 (4)  รายไดอ่ืนๆ ที่มิไดนํามาคํานวณรายไดพึงประเมินควรแสดงรายละเอียดแยกตามประเภทของ

บริการและรายไดที่เกี่ยวของ 
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 (5) กรณีที่ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุน ดําเนินการในฐานะเปนตัวแทนของกลุมบริษัท ให

แสดงขอมูลความสัมพันธระหวางบริษัทที่เกี่ยวของในงบการเงินที่ยื่นดวย 

 (6) ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุนจะตองยื่นรายงานงบการเงินพรอมเอกสารหลักฐานและ

ขอมูลแสดงการคํานวณรายไดพึงประเมิน ภายในวันที่ 31 มีนาคมของทุกป  

 (7) รายงานงบการเงินและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของของผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุน ซึ่ง

มีรายไดพึงประเมินสูงกวาเกณฑที่ กทช. กําหนด ตองผานการรับรองความถูกตองจากผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต 

  (8) ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุนที่ยังไมมีการจัดทํารายงานงบการเงินที่ผานการตรวจสอบ

จากผูสอบบัญชีรับอนุญาต หรือเปนผูที่มีรายไดพึงประเมินต่ํากวาเกณฑที่กําหนดและไดรับการยกเวน อาจ

ใหผูตรวจสอบบัญชีภายนอกรับรองความถูกตองของขอมูลหรืออาจใหพนักงานของบริษัทผูมีอํานาจลงนาม

รับรองความถูกตองของขอมูลก็ได  
ขอ 36 การกําหนดอัตราการจัดสรรเงินเขากองทุน 
(1) การกําหนดอัตราการจัดสรรเงินเขากองทุนจากรายไดพึงประเมินตามแผนปฏิบัติการในแตละป  

จะคํานึงถึงปจจัยตอไปนี้ 

 (ก) ประมาณการคาใชจายในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

 (ข) ประมาณการรายไดของกองทุนที่คาดวาจะไดรับ 

 (ค) ผลการใชจายจริงในชวงระยะเวลาที่ผานมา  

 (ง) ความสามารถในการบริหารจัดการของกองทุนและการเบิกจายจริงของเงินกองทุน 

 (จ) ขอมูลอ่ืนๆ ตามที่ กทช. เห็นสมควร 

(2) ในชวงระยะเวลานับแตวันที่หลักเกณฑฉบับนี้มีผลใชบังคับจนถึงวันที่แผนปฏิบัติการประจําปมี

ผลใชบังคับ ใหผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุนตองจัดสรรเงินเขากองทุนเปนจํานวนรอยละ 0.4 ของ

รายไดพึงประเมินตอป และใหดําเนินการดังตอไปนี้ 

 (ก)  จัดสงรายงานงบการเงิน แสดงรายละเอียดของรายไดและคาลดหยอน ใหแก กทช. ภายใน

สองไตรมาสนับแตวันที่หลักเกณฑฉบับนี้มีผลใชบังคับ 

 (ข) นับแตวันที่ยื่นเอกสารตาม (2) (ก) ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุนจะตองนําสงเงินเขา

กองทุนเปนรายไตรมาส ในอัตรารอยละ 0.1 ของรายไดพึงประเมินในแตละไตรมาส (31 มีนาคม, 30 

มิถุนายน, 30 กันยายน และ 31 ธันวาคม แลวแตกรณี) 

(3) ในชวงระยะเวลาการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ (ฉบับที่ 1) ภายใตแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 1) 

ใหกําหนดอัตราการจัดสรรเงินเขากองทุนเปนจํานวนไมเกินรอยละ 0.8 ของรายไดพึงประเมิน ตอป 

 (4) ในชวงระยะเวลาการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการในระยะตอมา ภายใตแผนยุทธศาสตร (ฉบับที่ 

1) ใหใชอัตราการจัดสรรเงินเขากองทุนเปนจํานวนไมเกินรอยละ 1.2 ของรายไดพึงประเมินในแตละป 
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สวนที่ 7 
กระบวนการคัดเลือกและการจายเงนิกองทุน 

ขอ 37 กระบวนการคัดเลือกผูดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงที่ไดรับการ
จัดสรรเงินกองทุน 
 การพิจารณาจัดสรรเงินกองทุน กทช. จะดําเนินการโดยใชวิธีการใดวิธีการหนึ่งดังตอไปนี้ 

 (1) วิธีการประมูล  ไดแก การประกาศเชิญชวนเปนการทั่วไปใหผูที่มีคุณสมบัติตรงตามเงื่อนไขที่ 

กทช. กําหนด เขายื่นขอเสนอ 

 (2) วิธีพิเศษ ไดแก การเชิญชวนผูที่มีคุณสมบัติตรงตามที่กําหนดรายใดรายหนึ่ง เขายื่นขอเสนอ

หรือเจรจาตกลงกับ กทช. โดยตรง  

  ทั้งนี้ การพิจารณาวาจะใชวิธีการใดในการจัดสรรเงินกองทุนใหเปนไปตามที่ กทช. กําหนด ซึ่งมีแนว

ปฏิบัติและขั้นตอนในกระบวนการคัดเลือกตามที่กําหนดไวในหลักเกณฑฉบับนี้ 
ขอ 38  การคัดเลือกโดยวิธีการประมูล 

(1) ในกรณีเห็นสมควร  กทช .จะใชวิธีการประมูลเพื่อคัดเลือกผู ดําเนินการจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง โดยจัดทําประกาศเชิญชวนใหผูที่มีคุณสมบัติตรงตามเงื่อนไขที่ กทช. กําหนด

เขายื่นขอเสนอ 

(2) หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการประมูล ใหเปนไปตามที่ กทช. ประกาศกําหนด ทั้งนี้ เกณฑ

ที่ใชในการพิจารณาคัดเลือกอยางนอยตองสอดคลองกับขอกําหนดขอใดขอหนึ่ง ดังตอไปนี้ 

 (ก) การขอรับเงินอุดหนุนต่ําที่สุด 

 (ข) การเสนอขอบเขตการใหบริการที่คลอบคลุมพื้นที่มากที่สุด 

 (ค) การเสนอประเภทของการใหบริการมากที่สุด 

 (ง) การเสนอราคาต่ําที่สุด 

 (จ) การเสนอแผนที่มีการดําเนินการรวดเร็วที่สุด 

 (ฉ) การเสนอคุณภาพและความรวดเร็วในการใหบริการ 

 (ช) หลาย ๆ ขอกําหนดรวมกัน 

 (3) กทช. อาจกําหนดใหผูยื่นขอเสนอวางหลักประกันขอเสนอก็ได 

 (4) ผูมีสิทธิยื่นขอเสนอเขารวมการประมูล อาจเปนผูใหบริการซึ่งไดรับใบอนุญาตจาก กทช. ผูรับ

สัมปทาน หรือเปนผูประกอบกิจการรายใหมก็ได ทั้งนี้ เกณฑคุณสมบัติใหเปนไปตามเงื่อนไขการประมูลที่ 

กทช. กําหนด 
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 ขอ 39 การคัดเลือกโดยวิธีพิเศษ 

 (1) การคัดเลือกโดยวิธีพิเศษ ไดแก การคัดเลือกผูดําเนินการแบบเฉพาะเจาะจง หรือการจัดซื้อจัด

จางในกรณีฉุกเฉินเรงดวน ซึ่งมีวงเงินไมเกินโครงการละ 50 ลานบาท  

 (2)  กรณี กทช. เห็นวาในการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดนั้น มีผูซึ่งมีคุณสมบัติโดยตรง

เพียงรายเดียว ใหสํานักการบริการอยางทั่วถึง สามารถดําเนินการคัดเลือกโดยใชวิธีการแบบเฉพาะเจาะจง 

และใหปฏิบัติ ดังนี้  

  (ก) กอนการดําเนินการคัดเลือกโดยวิธีพิเศษไมนอยกวาหนึ่งเดือน กทช. จะตองประกาศให

สาธารณชนทราบเปนการทั่วไปวาจะใชวิธีการดังกลาวในการคัดเลือกผู ดําเนินการจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง โดยระบุเหตุผลและความจําเปนที่ตองดําเนินการโดยวิธีพิเศษ  

  (ข) ประกาศดังกลาวตองแสดงรายละเอียดของบริการที่จะดําเนินการ รายชื่อผูมีคุณสมบัติ 

เพื่อใหสาธารณชนเสนอแนะ วิจารณ หรือแสดงความคิดเห็นได 

  (ค)  วงเงินรวมของการดําเนินการโดยวิธเีฉพาะเจาะจง จะตองไมเกินรอยละ 10 ของงบประมาณ

ตามแผนการปฏิบัติการของปงบประมาณนั้นๆ 

 (3) กรณี กทช. เห็นวาเปนงานที่มีความจําเปนเรงดวน หรือตองดําเนินการโดยฉุกเฉินเพื่อปองกัน

หรือลดการหยุดชะงักการใหบริการที่อาจกอใหเกิดอันตรายตอสังคมหรือความเสียหายตอประเทศ ในกรณี

เชนนี้ กทช. สามารถดําเนินการได โดยปฏิบัติดังนี้ 

  (ก) เมื่อมีการตัดสินใจจัดซื้อจัดจางโดยวิธีดังกลาวแลว ให กทช. แสดงเหตุผลและความจําเปน

ในการเลือกผูใหบริการรายนั้นไวในรายละเอียดสัญญา และประกาศเหตุผลและความจําเปนที่ตอง

ดําเนินการไวบนเว็บไซตของสํานักงาน กทช. 

  (ข)  ในการตัดสินใจดังกลาว ให กทช. ปรึกษาหารือกับหนวยงานรัฐที่เกี่ยวของเพื่อความ

รอบคอบ   

  (ค)  วงเงินรวมของการดําเนินการกรณีจําเปนเรงดวน จะตองไมเกินรอยละ 10 ของงบประมาณ

ตามแผนการปฏิบัติการของปงบประมาณนั้นๆ 

 (4) ผูใหบริการซึ่งไดรับใบอนุญาตจาก กทช. และผูรับสัมปทานเทานั้นที่มีสิทธิไดรับการคัดเลือกดวย

วิธีพิเศษ 

ขอ 40  การเปดประมูล 

ให กทช. ระบุวัน เวลา รายละเอียดเกี่ยวกับข้ันตอนการเปดประมูลไวในเอกสารการประมูล 
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ขอ 41  การดําเนินการประมูล 

(1) กทช. อาจจางหนวยงานอิสระเพื่อทําหนาที่ในการตรวจสอบและประเมินเอกสารขอเสนอในการ

ประมูล  

(2) ภายหลังการเสร็จส้ินการคัดเลือกดวยวิธีการประมูลแขงขันแลว ใหผูจัดการกองทุนจัดทํา

รายงานแสดงผลการคัดเลือกพรอมทั้งระบุผูชนะการประมูลที่ผานการคัดเลือกตามเกณฑที่ กทช. กําหนด 

 ขอ 42  การแจงผลการประมูล 

 ให กทช. แจงผูเขารวมการประมูลใหทราบผลการประมูลภายใน 28 วันนับแตวันที่ไดมีการเปดซอง

การประมูล 

 ขอ 43 การทําสัญญา  

 (1) ให กทช. ทําสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือกับผูชนะการประมูล ภายใน 14 วันนับแตการ

เจรจาตอรองสิ้นสุดลง  

 (2) เมื่อทราบผลการประมูลแลว ให กทช. ลงประกาศรายชื่อผูชนะการประมูลในส่ือหนังสือพิมพใน

ประเทศ และประกาศผานทางเว็บไซตของสํานักงาน กทช. 

 (3) หลังจากทําสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือแลว ให กทช. เปดเผยรายงานผลการประมูลเพื่อให

สาธารณชนตรวจสอบได 

 (4) กรณีการคัดเลือกโดยวิธีพิเศษ ให กทช.ทําสัญญากับผูรับจางภายใน 14 วัน นับแตการเจรจา

ตอรองสิ้นสุดลง 

ขอ 44 การเบิกจายเงินกองทุน 
(1) การจัดสรรเงินกองทุนใหแกโครงการตางๆ จะอยูในรูปของการใหเงินอุดหนุน 

(2) วงเงินอุดหนุนจะถูกกําหนดโดย กทช. ตามขั้นตอนกระบวนการคัดเลือกที่เกี่ยวของ 

(3) เงื่อนไขการเบิกจายเงินอาจกําหนดใหมีการจายเงินเปนงวดเดียวหรือหลายงวดตาม

ความกาวหนาและผลงานที่สงมอบในแตละงวดตามที่กําหนดไวในเอกสารการประมูลก็ได 
ขอ 45 การติดตามและตรวจสอบการดําเนินโครงการ 

 (1)  กทช. จะติดตามและตรวจสอบการดําเนินโครงการใหเปนไปตามที่กําหนดไวในสัญญาหรือ

ขอตกลงเปนหนังสือ 

 (2)  ผูไดรับการจัดสรรเงินกองทุนจะตองจัดสงรายงานผลการดําเนินการเปนระยะๆ ใหแก กทช. โดย

แสดงรายละเอียดความกาวหนาของงานตามที่กําหนดไวในสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือ พรอมชี้แจง

เหตุผลถึงความลาชา (ถามี) 
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 (3) ในกรณีที่ผูไดรับการจัดสรรเงินกองทุนไมสามารถปฏิบัติใหถูกตองตามสัญญาหรือขอตกลงเปน

หนังสือ หรือผลงานที่สงมอบไมเปนไปตามที่ไดตกลงไว กทช. อาจดําเนินการ ดังตอไปนี้ 

  (ก)  พิจารณากําหนดคาปรับคูสัญญาเปนจํานวนเงินเทากับที่กองทุนไดจายใหแกคูสัญญา 

รวมถึงคาใชจายอื่นๆ ที่เกิดขึ้นจากการติดตามทวงถาม (ถามี)    

  (ข) กรณีที่คูสัญญาไดวางหลักประกันไว ใหพิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

   -  ใหคูสัญญาจายหรือชดใชคาเสียหายที่เกิดขึ้นตามมูลคาจริง หรือ 

 -  ใหคูสัญญาจายหรือชดใชคาเสียหายที่เกิดขึ้นในจํานวนเงินเทากับวงเงินหลักประกัน หรือ 

กรณีที่ กทช. เห็นสมควร อาจใหคูสัญญาตองรับผิดชอบในการปฎิบัติใหถูกตองตามสัญญา หรือ

ดําเนินการตามภาระหนาที่ที่กําหนดไวในสัญญา 

สวนที่ 8 

การฝาฝนและบทกําหนดโทษ 

 ขอ 46 การฝาฝนและบทกําหนดโทษ 

บุคคลหรือหนวยงานใดมีเจตนาฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามหลักเกณฑนี้ จะตองถูกดําเนินการตามบท

กําหนดโทษที่กฎหมายกําหนดไว 

 สวนที่ 9 

การดําเนินงานชวงเปลีย่นผาน 

ขอ 47 การดําเนินโครงการชวงกอนมีแผนปฎิบัติการ (ฉบับที่ 1) 

(1)  ในระหวางที่ยังไมมีแผนปฎิบัติการฉบับที่ 1 การจัดสรรเงินกองทุนจะกระทําไดเฉพาะการดําเนิน

โครงการที่เกี่ยวของกับเปาหมายตามขอ 8 (6) เทานั้น 

(2) เมื่อแผนปฎิบัติการฉบับที่ 1 ไดรับความเห็นชอบ  กทช. อาจพิจารณากําหนดหลักเกณฑข้ึน

ชั่วคราวเพื่อกําหนดพื้นที่เปาหมายในการดําเนินโครงการนํารอง อีกทั้งอาจกําหนดมาตรการอื่นที่จําเปนเพื่อ

สนับสนุนการดําเนินโครงการดังกลาว 

(3) กทช. จะกํากับดูแล ติดตามประเมินผลการดําเนินโครงการนํารอง โดยจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เพื่อนําไปใชประกอบการดําเนินการขยายผลในชวงตอไป   
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ขอ 48  การเปลี่ยนผานจากรูปแบบการเลือก ทํา หรือ จาย 

ในกรณีจําเปน กทช. อาจกําหนดมาตรการบางประการ เพื่อใหการดําเนินงานชวงเปลี่ยนผาน จาก

การดําเนินงานของผูรับใบอนุญาตตามประกาศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมี

บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ลงวันที่ 3 สิงหาคม 2548  มีความตอเนื่อง เกิด

ประสิทธิภาพ และมีความเปนธรรม  

ขอ 49 การยกเลกิประกาศและระเบียบที่เกี่ยวของ 

 (1) ใหยกเลิกประกาศ กทช. เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ฉบับลงวันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2548 

 (2) ใหยกเลิกระเบียบ กทช. วาดวยการบริหารและการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคม

เพื่อประโยชนสาธารณะ พ.ศ. 2549 
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บทที่บทที่  33  ประเด็นรับฟงความคิดเห็นสาธารณะประเด็นรับฟงความคิดเห็นสาธารณะ  

 

 

 

 

แบบแสดงความคิดเห็นสาธารณะตอ 

“ราง หลักเกณฑ วธิีการและเงื่อนไขในการจัดใหมบีริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทัว่ถึง” 
เขียนที…่……………………………………. 

วันที่...............เดือน......................................พ.ศ.............. 

 

 ขาพเจา (นาย/นาง/นางสาว)………………………………………………………………...... 

ตําแหนง…………………………………………………………………………………………………. 

ชื่อหนวยงาน(บริษัท/หางหุนสวนจาํกัด)........................................................................................ 

ที่อยูเลขที.่...........................ตรอก/ซอย...............................................ถนน.................................. 

หมูที.่.......................ตําบล/แขวง.......................................อําเภอ/เขต........................................... 

จังหวัด........................................... รหัสไปรษณีย........................ โทรศัพท.................................. 

โทรสาร.........................................................e-mail………………………………………………… 

ประเภทใบอนุญาตที่ไดรับ  

(   ) โทรคมนาคมแบบ 1       (   ) อินเทอรเน็ตแบบ 1 

(   ) โทรคมนาคมแบบ 2 ไมมีโครงขายของตนเอง    (   ) อินเทอรเน็ตแบบ 2 ไมมีโครงขายของตนเอง 

(   ) โทรคมนาคมแบบ 2 มีโครงขายของตนเอง     (   ) อินเทอรเน็ตแบบ 2 มีโครงขายของตนเอง  

(   ) โทรคมนาคมแบบ 3       (   ) อินเทอรเน็ตแบบ 3 

(   ) กรณีมิใชผูรับใบอนุญาต โปรดระบุสถานะหนวยงานของทาน ………………………………….. 

 

Commercially Unprofitable Underserved Zones คําชี้แจง: 1. แบบแสดงความคิดเห็นมีวัตถุประสงคเพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของไดแสดงความคิดเห็นตอประเด็นที่กําหนดใน “ราง หลักเกณฑ 

วิธีการและเงื่อนไขการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง” ทั้งน้ี เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาปรับปรุงราง

ประกาศหลักเกณฑฯ ใหมีความเหมาะสมตอไป และขอใหดําเนินการยื่นเอกสารแสดงความเห็นตอสํานักงาน กทช. ภายใน

ระยะเวลากอนวันที่มีการประชาพิจารณอยางนอย 1 วันทําการ 

 2. กรณีที่การยื่นหรือนําเสนอความเห็น/เอกสารของทานมีขอมูลที่ไมอนุญาตใหนํามาเปดเผยตอสาธารณะ ใหทานชี้แจงเหตุผล

ใหสํานักงานกทช.ทราบ พรอมทั้งใหจัดทําเอกสารชุดที่สามารถนําไปเปดเผยตอสาธารณะไดอีก 1 ชุด 
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ประเด็นความคิดเห็นตอรางหลักเกณฑ คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ เร่ือง รางหลักเกณฑ

วิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง  
1. ประเด็นเกี่ยวกับความหมายตามคํานิยาม  

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 
2.  ประเด็นเกี่ยวกับการกําหนดเปาหมายการดําเนินการและการจัดลําดับความสําคัญ 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 
3.  ประเด็นเกี่ยวกับวิธีการดําเนินงานและแนวทางการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย

ทั่วถึง 
3.1 การเปลีย่นวิธกีารดําเนนิงานจากรูปแบบ ”เลือกทําหรือจาย” มาเปนรูปแบบการจายเงนิเขา
กองทนุ 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

3.2 การใชกลไกการประมูลแขงขันเพื่อคัดเลือกผูประกอบการที่ทําหนาที่จัดใหมีบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานโดยทั่วถึง 

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
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3.3 แนวคิดในการแยกพื้นที่การจัดใหมีบริการออกเปน 3 กลุม 

…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

4. ประเด็นเกี่ยวกับการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการกองทุน 
…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 
5. ประเด็นเกี่ยวกับการกําหนดผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุน อัตราการจัดเก็บและ

เกณฑการคํานวณรายไดพึงประเมิน 
5.1 ผูมีหนาที่จัดสรรเงินรายไดเขากองทุน 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

     5.2 อัตราการจัดเก็บ 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 
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     5.3 เกณฑการคํานวณรายไดพึงประเมิน รายการที่สามารถนํามาหักลดหยอนไดและเพดานรายได

พึงประเมินที่ไดรับการยกเวน 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

6. ประเด็นเรื่องอื่นๆ 
…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 
7. ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 
หมายเหต ุ โปรดสงแบบแสดงความคดิเห็นฯ ตอรางหลกัเกณฑ (เลือกวธิีใดวิธีหนึง่) ดังนี้   

o ทางโทรสาร  0-2271-3816 

o ทาง E-mail address : uso_hearing@ntc.or.th  โดยตั้งชื่อ file : “แสดงความคิดเห็นตอราง

หลักเกณฑ USO” 

o ทางจดหมายไปรษณีย จาหนาถึง สํานักการบริการอยางทั่วถึง สํานักงานคณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแหงชาติ เลขที่ 87  ซอยพหลโยธิน 8 (สายลม) ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน          

เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400  

 

สอบถามขอมลูเพิ่มเติมกรุณาติดตอสํานกัการบริการอยางทัว่ถึงสอบถามขอมลูเพิ่มเติมกรุณาติดตอสํานกัการบริการอยางทัว่ถึง  โทรโทร::  00--22227711--00115511  ตอ ตอ 115555,,339944,416 

ขอบคุณทุกความเห็นขอบคุณทุกความเห็น//ขอเสนอแนะขอเสนอแนะ  
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ประกาศคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแหงชาติ 

เรื่อง  หลักเกณฑ วธิีการและเงื่อนไขในการจัดใหมบีริการโทรคมนาคมพืน้ฐานโดยทัว่ถงึ 

และบริการเพื่อสังคม 

         _____________________________ 

 โดยที่ เปนการสมควรกําหนดใหมีหลักเกณฑวิธีการและเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการ    
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ดังนั้น คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติซึ่งมีหนาที่
จัดใหมีการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม และมีอํานาจกําหนดใหผูรับใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคมตองจัดใหมีบริการโทรคมนาคมตามที่กฎหมายบัญญัติไว  

  อาศัยอํานาจตามมาตรา ๕๑ (๑๔) และ มาตรา ๕๖ แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่
และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๓     อันเปน
พระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่งมาตรา ๒๙ 
ประกอบกับมาตรา ๓๔ มาตรา ๓๗ มาตรา ๓๙ มาตรา ๔๐ มาตรา ๔๑ มาตรา ๔๕ มาตรา ๕๐ และมาตรา 
๕๗ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง
กฎหมายประกอบกับมาตรา ๑๗ และมาตรา ๑๘ แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
๒๕๔๔ อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่ง
มาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๔ มาตรา ๓๗ มาตรา ๓๙ มาตรา ๔๘ และมาตรา ๕๐ ของรัฐธรรมมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย คณะกรรมการ
กิจการโทรคมนาคมแหงชาติ จึงกําหนดหลักเกณฑ  วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคม
พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม      ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ในประกาศนี ้

“โทรคมนาคม”  หมายถึง การสง การแพร หรือการรับเครื่องหมายสัญญาณตัวหนังสือ ตัวเลข 
ภาพ เสียง รหัส หรือ การอื่นใดซึ่งสามารถใหเขาใจความหมายไดโดยระบบสาย ระบบคลื่นความถี่ ระบบแสง ระบบ
แมเหล็กไฟฟา หรือระบบอื่น 

ภาคผนวก 1 
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“บริการโทรคมนาคมพื้นฐาน”  หมายถึง การใหบริการโทรศัพทสาธารณะ โทรศัพทประจําที่ 
และอินเทอรเน็ต  โดยไมจํากัดเทคโนโลยี 

“โทรศัพทสาธารณะ”  หมายถึง โทรศัพทที่ใชเทคโนโลยีแบบมีสายหรือไรสาย ติดตั้งอยูใน
สถานที่ซึ่งประชาชนสามารถเขาใชบริการไดโดยสะดวก สามารถชําระคาบริการไดทั้งแบบหยอดเหรียญและ
แบบใชบัตรโทรศัพท  

“โทรศัพทประจําที่”  หมายถึง โทรศัพทที่ใชเทคโนโลยีแบบมีสายหรือไรสาย ติดตั้งประจํา
ที่ โดยสามารถรองรับการใหบริการอินเทอรเน็ตดวยความเร็วอยางนอย ๕๖ Kbps  

“ทั่วถึง”  หมายถึง ครอบคลุมทุกหมูบานในประเทศไทย 

“สถานศึกษา” หมายถึง สถานที่ซึ่งไดรับการรับรองวาเปนสถานศึกษาจากกระทรวง  
ศึกษาธิการ เชน โรงเรียน ศูนยการเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย  

“ศาสนสถาน” หมายถึง สถานที่ซึ่งไดรับรองวาเปนศาสนสถานจากสํานักงาน      
พระพุทธศาสนาแหงชาติ หรือกรมการศาสนา เชน วัดพุทธ โบสถคริสต โบสถพราหมณ มัสยิดอิสลาม 

“สถานพยาบาล”  หมายถึง สถานที่ซึ่งไดรับการรับรองวาเปนสถานพยาบาลจากกระทรวง
สาธารณสุข เชน  สถานีอนามัย โรงพยาบาล   

“หนวยงานอื่นที่ใหความชวยเหลือแกสังคม”  หมายถึง มูลนิธิหรือหนวยงานซึ่งมีผลงาน
การชวยเหลือผูที่ตกอยูในภาวะยากลําบากไมนอยกวา ๑๐๐ คน เปนเวลาติดตอกันไมนอยกวา  ๒ ป โดยไดรับ
การอนุญาตและมีหนังสือรับรองวาเปนหนวยงานที่ใหความชวยเหลือแกสังคมจากสํานักงานคณะกรรมการ
วัฒนธรรมแหงชาติ หรือ ผูวาราชการจังหวัด 

“ผูมีรายไดนอย”  หมายถึง ผูมีรายไดนอยตอเดือนโดยเฉลี่ยต่ํากวาเกณฑที่หนวยงานราชการ
ประกาศกําหนด และตองมีหนังสือรับรองจากหนวยงานราชการที่คณะกรรมการเห็นชอบหรือไดรับการขึ้น
ทะเบียนจากหนวยงานราชการวาเปนผูมีรายไดนอย   

“คนพิการ”  หมายถึง บุคคลที่มีความผิดปกติหรือมีความบกพรองทางรางกาย  การ
มองเห็น การไดยินหรือส่ือความหมาย โดยไมสามารถรับการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานเหมือนคนปกติ และ
มีบัตรหรือหนังสือรับรองจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย หรือหนวยงานอื่นที่
คณะกรรมการเห็นชอบ 

“เด็ก”  หมายถึง บุคคลที่มีอายุไมเกนิ ๑๕ ปบริบูรณ 

“คนชรา”  หมายถงึ  บุคคลที่มีอายุต้ังแต ๖๐ ปบริบูรณข้ึนไป 
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“ผูดอยโอกาสในสังคม”  หมายถึ ง  ผูประสบปญหาความเดือดรอน  และได รับ          
ผลกระทบ ในดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา สาธารณสุข การเมือง กฎหมาย วัฒนธรรม ภัยธรรมชาติและภัย
สงคราม รวมถึงผูที่ขาดโอกาสที่จะเขาถึงบริการขั้นพื้นฐานของรัฐ ตลอดจนผูประสบปญหาที่ยังไมมีองคกร
หลักรับผิดชอบ อันจะสงผลใหไมสามารถดํารงชีวิตไดเทาเทียมกับผูอ่ืน และมีหนังสือรับรองหรือไดรับการขึ้น
ทะเบียนจากกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยวาเปนผูดอยโอกาสในสังคมหรือหนวยงาน
ราชการอื่นที่คณะกรรมการเห็นชอบ  

“ผูรับใบอนุญาต” หมายถึง ผูประกอบกิจการโทรคมนาคมที่ไดรับใบอนุญาต 

“ผูใชบริการ” หมายถงึ ผูใชบริการโทรคมนาคมของผูรับใบอนุญาต 

“คณะกรรมการ” หมายถึง คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ หรือ กทช. 

“สํานักงาน” หมายถงึ สํานกังานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ

“เลขาธิการ” หมายถงึ เลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ

“กองทุน” หมายถึง กองทุนพฒันากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ  

สวนที ่๑ 

แผนการดําเนินงาน 

ขอ ๒ เพื่อใหการดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม 

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการไดกําหนดระยะเวลาและภารกิจที่ผูรับใบอนุญาตตองดําเนินการ 

ดังตอไปนี้  

 ๒.๑ จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะอยางนอย ๒ เลขหมายตอ ๑ หมูบาน จํานวนไมเกิน 

๖,๐๐๐ หมูบาน ทั้งนี้ตองติดตั้งภายใน ๓๐ เดือน นับแตวันที่ไดรับใบอนุญาต โดยจะตองดําเนินการไมนอย

กวาพื้นที่เปาหมายและในกําหนดเวลาที่คณะกรรมการกําหนด  

 ๒.๒ จัดใหมีโทรศัพทประจําที่และโทรศัพทสาธารณะ อยางนอยอยางละ ๑ เลขหมาย รวม

อยางนอย ๒ เลขหมายตอแหง ในสถานศึกษา ศาสนสถาน สถานพยาบาล และหนวยงานที่ใหความชวยเหลือแก

สังคมจํานวน ไมเกิน ๔,๐๐๐ แหง ภายใน ๒๔ เดือน นับแตวันที่ไดรับใบอนุญาต โดยจะตองดําเนินการไม

นอยกวาพื้นที่เปาหมายและในกําหนดเวลาที่คณะกรรมการกําหนด  
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 ๒.๓ จัดใหมีบัตรโทรศัพทสําหรับกลุมคนพิการ  กลุมคนชราที่มีรายไดนอย และกลุมผูมี

รายไดนอยที่ข้ึนทะเบียนกับกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยเปนเงินจํานวน ๑๐๐ บาท ตอ

เดือนตอคน จํานวนเดือนละไมเกิน ๑ ลานคน เปนระยะเวลา ๓๐ เดือน นับแตวันที่ไดรับใบอนุญาต ตาม

เงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนด 

 ๒.๔ จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะอยางนอย ๑ เลขหมาย ภายในรัศมีไมเกิน ๑๐๐ เมตร ของ

ชุมชนผูมีรายไดนอย ซึ่งมีขนาดไมตํ่ากวา ๑๐๐ ครัวเรือน ที่ไดยื่นความตองการและอยูในเขตพื้นที่โครงขายของ

ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยตองสํารองเลขหมายไวไมเกิน ๒,๖๐๐ เลขหมาย  ทั้งนี้ ตองไม

ตํ่ากวาที่คณะกรรมการกําหนด 

 ๒.๕ จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะและบริการอํานวยความสะดวกสําหรับคนพิการ  ตามระเบียบ

คณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการวาดวยมาตรฐานอุปกรณหรือส่ิงอํานวยความสะดวกโดยตรงแกคน

พิการ พ.ศ. ๒๕๔๔  

 ๒.๖ จัดใหมีการชวยเหลือในการใชบริการโทรคมนาคมบางประเภทหรือบางลักษณะ แก

บุคคลและหนวยงานที่ใหความชวยเหลือแกสังคม ไมเกิน ๕,๐๐๐ เลขหมาย ตามเงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนด   

 ทั้งนี้ ในการดําเนินการตามเปาหมายที่กําหนด จะตองดําเนินการใหเปนไปตามเงื่อนไข 
และมาตรฐานการใหบริการในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อ
สังคม  ตามเอกสารแนบทายประกาศ  

 

สวนที ่๒ 

อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ 

ขอ ๓ คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี ้

 ๓.๑ กําหนดพื้นที่เปาหมายในการดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคมตามขอ ๒.๑ และ ๒.๒  

 ๓.๒ กําหนดระยะเวลาที่ผูขอรับใบอนุญาตจะตองสงแผนการใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐาน
โดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม  
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 ๓.๓ พิจารณาและอนุมัติแผนการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการ
เพื่อสังคมของผูขอรับใบอนุญาต 

 ๓.๔ พิจารณาและอนุมัติผลการดําเนินงานของผูรับใบอนุญาตตามภารกิจในขอ ๒  

 ๓.๕ วินิจฉัยขออุทธรณของผูรับใบอนุญาตตามขอ ๘ 

ขอ ๔ การพิจารณาแผนการดําเนินงานในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการ
เพื่อสังคมของคณะกรรมการจะพิจารณาโดยคํานึงถึงความเหมาะสมในดานตางๆ เชน ความเหมาะสมทาง
กายภาพ ความเหมาะสมทางเทคนิค ผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ความเหมาะสมทางการเงินและ
เศรษฐกิจ การสนับสนุนและสงเสริมโอกาสทางการแขงขัน เปนตน  

 คณะกรรมการมีอํานาจใหผูขอรับใบอนุญาตจัดสงขอมูลเพิ่มเติมภายในระยะเวลาที่
คณะกรรมการกําหนด และมีอํานาจในการปรับปรุง แกไขแผนการจัดใหมีบริการของผูขอรับใบอนุญาตกอนการ
พิจารณาอนุมัติ โดยคณะกรรมการจะมีหนังสือแจงเปนลายลักษณอักษรแกผูขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมที่ไดรับมอบหมายในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม  

 ทั้งนี้ คณะกรรมการอาจมอบหมายใหผูขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมมากกวา 
๑ ราย เขาดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมภายในพื้นที่
เปาหมายเดียวกันได 

   

สวนที่ ๓ 

หนาทีข่องผูรับใบอนุญาต 

ขอ ๕ ผูรับใบอนุญาตแบบที่ ๒ ที่มีโครงขายเปนของตนเอง และแบบที่ ๓ มีหนาที่ตองจัดใหมี

บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมตามที่คณะกรรมการกําหนด โดยจะตองจัดสง

หนังสือแจงความจํานงที่จะจัดบริการตอคณะกรรมการ พรอมกับแผนการใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย

ทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ระยะ ๓ ป เสนอตอคณะกรรมการภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการกําหนด โดยมี

รายละเอียดดังนี้  

 ๕.๑ บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

๕.๒ แผนการจัดหา ติดตั้งและบํารุงรักษาอุปกรณ 

๕.๓ ขอกําหนดทางเทคนิคของโครงขายและรายละเอียดการเชื่อมตอโครงขาย 
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๕.๔ ตําแหนงของจดุติดตั้ง 

๕.๕ ประมาณการรายได-คาใชจายในการดําเนินงาน พรอมขอสมมุติฐานที่ใชสําหรับการ

ประมาณการ 

๕.๖ รายละเอียดการกําหนดอัตราคาบริการในพื้นที่เปาหมาย 

๕.๗ รายละเอียดของเทคโนโลยีการใหบริการในพื้นที่เปาหมาย 

๕.๘ รายละเอียดแผนการสนับสนุนแกผูมีรายไดนอย คนพิการ เด็ก คนชรา  และ

ผูดอยโอกาสในสังคม 

๕.๙ แผนการวิเคราะหความเหมาะสมทางการเงินและเศรษฐกิจและการประเมินความเสี่ยง

ของการดําเนินงาน 

๕.๑๐   แผนและคาใชจายในการบํารุงรักษาตอป  

๕.๑๑   ขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ที่คณะกรรมการรองขอเพิ่มเติม 

ทั้งนี้ใหดําเนินการจัดสงรายละเอียดแผนการใหบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและบริการเพื่อ

สังคม พรอมสําเนาจํานวน ๔ ชุด มาพรอมกับการยื่นคําขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

ขอ ๖ ในกรณีผูขอรับใบอนุญาตที่มีความประสงคจะเปนผูรับใบอนุญาตตามขอ ๕ พิจารณาแลว

เห็นวาไมสามารถดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมตามเปาหมาย

ที่คณะกรรมการกําหนดไวในขอ ๒ ใหผูขอรับใบอนุญาตรายดังกลาวจัดทําหนังสือชี้แจงเปนลายลักษณอักษร 

ประกอบการยื่นคําขอรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม เพื่อใหคณะกรรมการทราบ  

ขอ ๗ ผูรับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมที่คณะกรรมการมอบหมายใหดําเนินการจัดใหมี

บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ตามเปาหมายในขอ ๒ ตองรับผิดชอบคาใชจาย

ในการจัดบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม โดยไมสามารถขอรับเงินสนับสนุนจาก

กองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ   
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ขอ ๘ ผูรับใบอนุญาตที่จัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม มีหนาที่

ตองรายงานผลการดําเนินงานตาม ขอ ๒ ใหคณะกรรมการทราบทุกๆ ๖ เดือน ในกรณีที่ผูรับใบอนุญาตไม

ดําเนินการใหเปนไปตามเปาหมาย หรือในกรณีที่เกิดความขัดของในการใชงาน ผูรับใบอนุญาตตอง

ดําเนินการแกไขขอบกพรองที่เกิดขึ้นใหกลับมาใชงานไดตามปกติภายใน ๗ วัน นับแตวันที่ไดรับแจง หากมีเหตุ

สุดวิสัยใหทําหนังสือขอผอนผันใหคณะกรรมการพิจารณาเปนกรณีกรณีไป เลขาธิการจะมีคําสั่งให

ดําเนินการใหถูกตองภายในระยะเวลา ๓๐ วัน ทั้งนี้ หากผูรับใบอนุญาตไมพอใจคําสั่งของเลขาธิการ ใหมี

สิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการภายใน ๑๕ วัน นับแตวันที่มีการแจงหรือถือวาไดรับแจงคําสั่ง โดยการอุทธรณให

ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองและคณะกรรมการตองพิจารณาใหแลวเสร็จภายใน 

๓๐ วัน โดยคําวินิจฉัยของคณะกรรมการใหถือเปนที่สุด ในกรณีที่ผูรับใบอนุญาตไมปฎิบัติตามคําสั่งของ

เลขาธิการ และพนกําหนดระยะเวลาอุทธรณ หรือคณะกรรมการวินิจฉัยยืนตามคําสั่งของเลขาธิการ เมื่อ

เลขาธิการมีหนังสือเตือนแลวยังไมปฎิบัติตามคําสั่งนั้น เลขาธิการจะมีคําสั่งปรับผูรับใบอนุญาตในอัตราวัน

ละ ๓,๐๐๐ บาท ตอจุด ทั้งนี้ไมตํ่ากวา ๒๐,๐๐๐ บาทตอวัน หากผูรับใบอนุญาตยังเพิกเฉยไมปฎิบัติการให

ถูกตอง คณะกรรมการอาจมีคําสั่งพักใชหรือเพิกถอนใบอนุญาตได 

ขอ ๙ ผูรับใบอนุญาตแบบที่ ๒ ที่มีโครงขายเปนของตนเอง และแบบที่ ๓ ทุกราย ที่ไมสามารถ

ดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมตามที่คณะกรรมการกําหนด 

ตองจัดสรรเงินรายไดประจําปกอนหักคาใชจาย จากการประกอบกิจการโทรคมนาคม เพื่ออุดหนุนใหแก

กองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ สําหรับนําไปใชเปนทุนหมุนเวียน เพื่อสนับสนุน

การดําเนินงาน ดังตอไปนี้ 

 ๙.๑ จัดใหมีการดําเนินกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะโดยทั่วถึงและบริการ

เพื่อสังคม ในสวนที่คณะกรรมการมิไดมอบหมายหรือไมมีผูรับใบอนุญาตรายใดสามารถจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ตามเปาหมายที่คณะกรรมการกําหนดได ทั้งนี้ 

คณะกรรมการจะใชวิธีการประมูลแขงขัน เพื่อคัดเลือกผูประกอบการเพื่อทําหนาที่จัดใหมีบริการโทรคมนาคม

พื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมตอไป 

 ๙.๒ เพื่อการวิจัยและพัฒนาดานโทรคมนาคม และเพื่อการพัฒนาบุคลากรดานกิจการ

โทรคมนาคม ตลอดจนดําเนินการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนดานการศึกษา วัฒนธรรม ความ

มั่นคงของรัฐ และประโยชนสาธารณะอื่น   
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ขอ ๑๐ ผู รั บ ใบอนุญาตตามขอ  ๙  จะต องจั ดสรร เ งิ น รายได จากการประกอบกิจการ       

โทรคมนาคมตามอัตราและวิธีการชําระดังตอไปนี้  

 ๑๐.๑ ใหนําสงรายไดกอนหักคาใชจายของผูไดรับใบอนุญาตในการประกอบกิจการที่

ไดรับอนุญาต ในอัตรารอยละ ๔ ตอป หรือตามอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนด  โดยคํานึงถึงความ

จําเปนและเหมาะสมตามหนาที่ที่ตองจัดใหมีการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงหรือเพื่อประโยชน

สาธารณะอื่นใดที่คณะกรรมการเห็นสมควรเขากองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ   

 ๑๐.๒ ผูไดรับใบอนุญาตจะตองนําสงรายไดเขากองทุนเปนรายป ในวันครบกําหนดชําระ

เงิน โดยแบงชําระเปน ๒ คร้ัง คือ ชําระครั้งที่หนึ่งในวันที่ ๓๑ กรกฎาคม ของทุกป   โดยคํานวณจากรายได

กอนหักคาใชจายในการประกอบกิจการของชวงเดือนมกราคมถึงเดือนมิถุนายนของปเดียวกัน และชําระอีก

คร้ังหนึ่งในวันที่ ๓๑ มกราคม ของทุกปโดยคํานวณจากรายไดกอนหักคาใชจายในการประกอบกิจการของ

ชวงเดือนกรกฎาคมถึงเดือนธันวาคมของปกอนหนา 

 ๑๐.๓ การคํานวณรายไดที่ตองจัดสงสําหรับคร้ังแรกหลังจากที่ได รับใบอนุญาต 

แบงเปน ๒ กรณี คือ            

กรณีที่หนึ่ง คือ กรณีที่ผู รับใบอนุญาตไดประกอบกิจการนับจากวันที่ไดรับ

ใบอนุญาตจนถึงวันที่ ๓๐ มิถุนายนของการประกอบกิจการในปแรกแลวยังไมครบ ๖ เดือน ใหคํานวณรายได

กอนหักคาใชจายในการประกอบกิจการตั้งแตวันที่ไดรับใบอนุญาตจนถึงสิ้นเดือนมิถุนายนของปเดียวกัน  

กรณีที่สอง คือ กรณีที่ผู รับใบอนุญาตไดประกอบกิจการนับจากวันที่ไดรับ

ใบอนุญาตจนถึงวันที่ ๓๑ ธันวาคมของการประกอบกิจการปแรกแลวยังไมครบ ๖ เดือน ใหคํานวณรายได

กอนหักคาใชจายในการประกอบกิจการตั้งแตวันที่ไดรับใบอนุญาตจนถึงสิ้นเดือนธันวาคมของปเดียวกัน 

 ๑๐.๔ ใหผูรับใบอนุญาตชําระเปนเงินสดหรือเช็คธนาคารสั่งจายกองทุนพัฒนากิจการ

โทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะภายในวันครบกําหนดชําระ ทั้งนี้ คณะกรรมการอาจเปลี่ยนแปลง

วิธีการจัดเก็บรายไดตามความเหมาะสม 

๑๐.๕ หากผู รั บ ใ บอนุญาต ไม จั ด ส ร ร เ งิ น ร า ย ไ ด ภ า ย ในกํ า หนดดั ง ก ล า ว      

คณะกรรมการอาจเรียกเก็บเงินเพิ่ม เปนจํานวนเงินเทากับผลคูณของจํานวนเงินที่คางชําระกับอัตราดอกเบี้ย
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เงินกู MLR + ๒ (ใชอัตราดอกเบี้ยเงินกู MLR ตามประกาศของธนาคารแหงประเทศไทย ณ วันครบกําหนด

ชําระเงิน)  คูณกับสัดสวนของจํานวนวันที่คางชําระตอจํานวนวันใน ๑ ป (๓๖๐ วัน) 

ขอ ๑๑ ใหบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) และบริษัท กสท.โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน) ยื่นแผนการ

ใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม ตามมาตรา ๑๗ (๑),(๒),(๓) และ (๔) ภายใน 

๖๐ วัน นับแตวันที่ประกาศนี้ใชบังคับ  

ขอ ๑๒ ประกาศนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป  

  ประกาศ  ณ  วันที่    ๒ สิงหาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๘ 

      พลเอกชูชาติ   พรหมพระสทิธิ์ 

                          ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 
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เอกสารแนบทายประกาศ 

เงื่อนไข และมาตรฐานการใหบริการ ในการจัดใหมีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถงึ                        

และบริการเพือ่สังคม 

๑. จัดใหมีบริการโทรศัพทประจําที่ ในพื้นที่เปาหมาย และสามารถรองรับการใหบริการอินเทอรเน็ต

ดวยความเร็ว ๕๖ Kbps  

๒. การจัดใหมีบริการโทรศพัทสาธารณะแกคนพิการ ตามขอ ๒.๕  จะตองดาํเนนิการดงันี ้

๒.๑  จัดโทรศัพทสาธารณะติดตั้งในระดับสูงจากพื้น ๗๐ เซนติเมตร ในชุมชน ๑ เครื่องตอ

โทรศัพทสาธารณะทั่วไป ๕ เครื่อง และขางใตใหมีที่วางเพื่อใหเกาอี้เข็นคนพิการสอดเขาได 

๒.๒  จัดโทรสารหรือโทรศัพทสาธารณะสําหรับคนพิการทางการไดยินหรือส่ือความหมายใน

ชุมชน ๑ เครื่องตอโทรศัพทสาธารณะทั่วไป ๑๐ เครื่อง  

๒.๓  ใหจัดสงแผนการจัดสรรเลขหมายโทรศัพทสาธารณะสําหรับคนพิการ เพื่อประกอบการ

พิจารณาของคณะกรรมการ 

๓. จัดใหมีบริการโทรศัพทมีสายหรือไรสายซึ่งติดตั้งประจําที่ และโทรศัพทสาธารณะตามเปาหมาย

ขอ ๒.๔ ภายในขอบเขตพื้นที่ใหบริการ ตองดําเนินการติดตั้งใหแลวเสร็จภายในระยะเวลา ๖o วันหลังจาก

ผูใชบริการยื่นคําขอ 

๔. จัดหา  ดําเนินการติดตั้ง  และบํารุงรักษาอุปกรณโทรศัพทสาธารณะ ในการติดตอส่ือสารทาง

เสียง หรือการสื่อสารขอมูล  โดยไมขาดสาระสําคัญในการติดตอส่ือสาร และพรอมใชงานตลอดระยะเวลา ๓ 

ป หรือตองเปนไปตามกรอบมาตรฐานการใหบริการที่คณะกรรมการกําหนด 

๕. โทรศัพทสาธารณะจะตองมีบริการแจงเหตุฉุกเฉิน การสอบถามเลขหมายโทรศัพท และบริการ

รับแจงเหตุขัดของ และบริการสอบถามขอมูลของรัฐ โดยไมคิดคาบริการ และสามารถใหบริการโทรศัพท

ทางไกลและทางไกลระหวางประเทศไดตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

๖. คุณภาพและราคาของการใหบริการโทรคมนาคมพื้นฐานในพื้นที่เปาหมาย จะตองเทาเทียมกับ

การใหบริการปกติ ในเขตพื้นที่บริการของผูรับใบอนุญาต   

๗. จัดทํารายงานผลเกี่ยวกับรายละเอียดการใชงาน และรายได-คาใชจายที่เกิดจากการใหบริการ

โทรศัพทสาธารณะในแตละจุด ตามที่ไดติดตั้งในพื้นที่เปาหมายตอคณะกรรมการในทุกๆ ๓ เดือน 
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ระเบียบคณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแหงชาติ 
วาดวยการบริหารและการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคม 

เพื่อประโยชนสาธารณะ พ.ศ. ๒๕๔๙ 
โดยที่ มาตรา ๕๖ แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๓ บัญญัติใหจัดตั้ง “กองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อ

ประโยชนสาธารณะ” ข้ึนในสํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ เพื่อเปนทุนหมุนเวียน

สนับสนุนใหมีการดําเนินกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะอยางทั่วถึง การวิจัยและพัฒนาดาน

โทรคมนาคม และการพัฒนาบุคลากรดานกิจการโทรคมนาคม ดังนั้นเพื่อใหการบริหารกองทุนและการ

จัดสรรเงินกองทุนเปนไปตามวัตถุประสงค อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๕๖ แหงพระราชบัญญัติองคกร

จัดสรรคลื่นความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๓ 

ประกอบกับมาตรา ๑๗ และมาตรา ๑๘ แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ 

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ จึงวางระเบียบการบริหารกองทุนและการจัดสรรเงินกองทุนไว 

ดังนี้ 

ขอ ๑  ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติวาดวยการบริหาร

และการจัดสรรเงินกองทนุพฒันากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ พ.ศ. ๒๕๔๙” 

ขอ ๒  ระเบียบนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 

ขอ ๓  ในระเบียบนี ้

 “กองทนุ” หมายความวา กองทนุพฒันากจิการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ 

 “กทช.” หมายความวา คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาต ิ

 “กรรมการกํากับการบริหารกองทุน” หมายความวา กรรมการกํากับการบริหารกองทุน

พัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ 

 “เลขาธิการ” หมายความวา เลขาธิการคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

 “สํานกังาน” หมายความวา สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

  “ผูจัดการกองทุน” หมายความวา ผูจัดการกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน

สาธารณะ 

  “สํานักงานกองทุน” หมายความวา สํานักงานกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อ

ประโยชนสาธารณะ 

  “ปงบประมาณ” หมายความวา ระยะเวลาตั้งแตวันที่ ๑ มกราคม ถึงวันที่ ๓๑ ธันวาคมของ

ปปฏิทิน 

ขอ ๔  ใหประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติเปนผูรักษาการตามระเบียบนี ้

 

ภาคผนวก 2 
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หมวด ๑ 

หมวดทั่วไป 

ขอ ๕  กองทุนมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

(๑) สนับสนุนการดําเนินกิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะอยางทั่วถึง 

(๒) สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาดานโทรคมนาคม 

(๓) สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานโทรคมนาคม 

ขอ ๖  กองทนุประกอบดวยเงนิและทรัพยสิน ดังตอไปนี้ 

(๑) เงินทุนประเดิมที่รัฐบาลจัดสรรให 

(๒) เงินคาธรรมเนียมที่ กทช. จัดสรรใหตามมาตรา ๕๒ แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่น

ความถี่และกํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ๒๕๔๓ 

(๓) เงินรายไดที่ไดรับจากการใหบริการโทรคมนาคมของผูรับใบอนุญาต จัดสรรใหตามมาตรา ๑๘ 

แหงพระราชบญัญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ 

 (๔) เงินหรือทรัพยสินที่มีผูมอบใหเพื่อสมทบกองทนุ 

 (๕) ดอกผลและรายไดของกองทนุ รวมทัง้ผลประโยชนจากคาตอบแทนการใชประโยชนจากการวิจัย

และพัฒนาดานโทรคมนาคม 

 (๖) เงินและทรัพยสินอืน่ที่ตกเปนของกองทุน 

 ขอ ๗  การจายเงนิกองทนุใหจายไดดังตอไปนี้ 

 (๑) เพื่อดําเนนิการใหเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุน 

  (๒) จัดทําบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง ตามมาตรา ๑๗ และมาตรา ๑๘ แหง

พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ 

 (๓) คาใชจายในการบริหารจัดการสํานักงานกองทุน 

 

หมวด ๒ 

การบริหารกองทนุ 

ขอ ๘  ในการบริหารกองทุน ให กทช. มีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 

(๑) กําหนดนโยบาย และกํากับดูแลการบริหารกองทนุเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของกองทนุ

(๒) พิจารณาอนุมัติ และจัดสรรเงินกองทนุใหเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทนุ 

(๓) พิจารณาอนุมัติการลงทุน และการหาดอกผลของกองทนุ 

(๔) แตงตั้งคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือคณะทํางานเพื่อพิจารณาหรือ ปฏิบัติการอยางใด

อยางหนึ่งตามระเบียบนี ้  
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 (๕) ดําเนนิการอื่นใดเพื่อใหบรรลุตามวัตถปุระสงคของกองทนุ โดยคํานึงถึงสวัสดิการ หรือประโยชน

ของผูใชบริการเปนสําคัญ 

 ขอ ๙  ใหมีคณะกรรมการกํากับการบริหารกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน

สาธารณะมีหนาที่ใหขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นแก กทช. ในการดําเนินการหรือปฏิบัติหนาที่ตามความในขอ 

๘ ประกอบดวยบุคคลภายนอกที่ไดรับการแตงตั้งจาก กทช. จํานวนหาคน เปนกรรมการ โดยใหกรรมการ

เลือกกรรมการคนใดคนหนึ่งเปนประธานกรรมการ และมีผูจัดการกองทุนเปนเลขานุการ กรรมการ

บุคคลภายนอกตองเปนผูมีผลงาน ความรูความสามารถดานการบริหาร การเงินหรือการคลัง หรือดานการ

วิจัยและพัฒนาโทรคมนาคม หรือพัฒนาบุคลากรดานโทรคมนาคม และ ตองเคยบริหารกองทุน หรือสถาบัน

การเงิน หรือหลักทรัพยในกิจการที่มีเงินทุนหมุนเวียนไมตํ่ากวาหนึ่งพันลานบาทใหมีกรรมการกิจการ

โทรคมนาคมแหงชาติอยางนอยหนึ่งคนลงนามรับรองการเสนอชื่อกรรมการบุคคลภายนอก 

ขอ ๑๐  กรรมการกํากับการบริหารกองทุนที่ไดรับแตงตั้งจาก กทช. มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ

สองป และอาจไดรับแตงตั้งอีกไดแตตองไมเกินสองวาระติดตอกัน 

ขอ ๑๑  กรรมการกํากับการบริหารกองทุนนอกจากพนตําแหนงตามขอ ๑๐ แลว ใหพนจากตําแหนง

ดวยเหตุดังตอไปนี้ 

(๑) ตาย 

(๒) ลาออก 

(๓) เปนบุคคลลมละลาย 

(๔) ตองคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือ

ความผิดลหุโทษ 

(๕) เปนคนไรความสามารถหรือเสมือนไรความสามารถ 

(๖) กทช. มีมติใหออก 

ขอ ๑๒  ใหมีสํานักงานกองทุนในสํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ โดยอยู

ภายใตการกํากับดูแลของ กทช. และมีการบริหารงานที่เปนอิสระแยกตางหากจากการบริหารงานของ

สํานักงานคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

ขอ ๑๓  ใหสํานักงานกองทุนมีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับกิจการทั่วไปของกองทุน และมีอํานาจหนาที่

ดังตอไปนี้ 

(๑) เสนอแนะ กทช. เกี่ยวกับการจัดสรรเงินกองทุนใหเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุน 

(๒) เสนอแนะ กทช. เกี่ยวกับการลงทุน และการหาดอกผลของกองทุน 

(๓) ศึกษา วิเคราะห ตรวจสอบคําขอรับเงินกองทุนเพื่อเสนอตอ กทช. 

(๔) ติดตาม และประเมินผลภายหลังการจัดสรรเงินกองทุน 

(๕) จัดทํารายงานผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ของกองทุน รวมทั้งรายงานการเงินและ 
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     การบัญชีเสนอตอ กทช. 

 (๖) เสนอกรอบวงเงินในการใชจายเงินของกองทุนและสํานักงานกองทุน 

 (๗) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนใดตามที่ กทช. มอบหมาย 

 ขอ ๑๔ ในการดําเนินการ ให กทช. สรรหาผูมาเปนผูจัดการกองทุนจากบุคคลภายนอกที่มี

คุณสมบัติและประสบการณอันเหมาะสมแกการบริหารจัดการสํานักงานกองทุน ใหผูจัดการกองทุนมีอํานาจ

หนาที่ตามที่กําหนดไวในขอ ๑๓ 
คุณสมบัติ ลักษณะตองหาม วิธีการคัดเลือก คาตอบแทนและสิทธิประโยชนอ่ืน ๆ ใหเปนไปตามที่ 

กทช. กําหนด 

ทั้งนี้ ในกรณีที่เห็นสมควร กทช. อาจจางนิติบุคคลใดนิติบุคคลหนึ่งทําหนาที่แทนผูจัดการกองทุนก็

ได 

ขอ ๑๕ การจางผูจัดการกองทุนใหทําเปนสัญญาจาง โดยมีกําหนดคราวละสามปนับแตวันที่ไดรับ

แตงตั้งพนักงาน หรือลูกจางของสํานักงานกองทุนใหทําเปนสัญญาจาง โดยมีกําหนดคราวละไมเกินหาปนับ

แตวันที่ทําสัญญาจางการประเมินผลงาน หรือการพิจารณาตออายุสัญญาจางของผูจัดการกองทุน พนักงาน 

หรือลูกจางของสํานักงานกองทุนใหคํานึงถึงผลการปฏิบัติงานเปนสําคัญ  

ทั้งนี้ โดยจะตองมีการจัดทําดัชนีชี้วัดความสําเร็จของงาน (Key Performance Indicators) เปน

รายบุคคลทุกป 

ขอ ๑๖ ในการบริหารงานายใน ใหเลขาธิการมอบอํานาจแกผูจัดการกองทุนในกิจการของ

สํานักงานกองทุน ตามมาตรา ๓๕ ประกอบมาตรา ๕๙ แหงพระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และ

กํากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๓ โดยเฉพาะอยางยิ่งใน

สวนของการบริหารงานทั่วไป การบริหารงานบุคคล การงบประมาณ การเงินและบัญชี ทรัพยสิน และการ

พัสดุของกองทุนในกิจการของกองทุนที่เกี่ยวกับคคลภายนอก ใหเลขาธิการมอบอํานาจใหผูจัดการกองทุน

เปนตัวแทน อนึ่งกิจการทั้งหลายที่ผูจัดการกองทุนไดทําไปโดยชอบดวยกฎหมายอยูในขอบอํานาจภายใต

วัตถุประสงคของกองทุนยอมผูกพันสํานักงาน 

หมวด ๓ 

การจัดสรรเงินกองทนุ 

ขอ ๑๗ ใหผูขอรับการจัดสรรเงินกองทุนเสนอขอรับการสนับสนุน โดยเสนอโครงการตอสํานักงาน

กองทุน รวมทั้งตองชี้แจงเหตุผลและวัตถุประสงคของการใชเงินอยางชัดเจน 

กรณีที่ผูขอรับการจัดสรรเงินกองทุนเปนหนวยงาน หรือองคกรอื่น ๆ ใหผูมีอํานาจทําการผูกพัน

หนวยงาน องคกร หรือผูรับผิดชอบโครงการเปนผูเสนอขอรับการสนับสนุน โดยตองชี้แจงเหตุผล และ

วัตถุประสงคการใชเงินอยางชัดเจนมายังสํานักงานกองทุน 

ขอ ๑๘ การเสนอขอจัดทําบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงตามมาตรา ๑๗ และมาตรา ๑๘ 
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แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ จะตองดําเนินการตามประกาศ

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ เร่ือง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดใหมีบริการ

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคม 

ขอ ๑๙ ในกรณีการพิจารณาคําขอตามขอ ๑๗ และขอ ๑๘ หาก กทช. เห็นวาโครงการดังกลาว

เปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุนตามขอ ๕ ใหพิจารณาอนุมัติและจัดสรรเงินกองทุนใหตามที่เห็นสมควร

ภายใตงบประมาณของกองทุน ทั้งนี้ กทช. อาจวางขอกําหนดใด ๆ ประกอบการอนุมัติดวยก็ได 

ขอ ๒๐ ภายหลังไดรับการจัดสรรเงินกองทุนตามขอ ๑๙ แลว ใหผูไดรับการจัดสรรยื่นขอเบิกเงิน

จากกองทุนตอสํานักงานกองทุนภายใตขอกําหนดที่ กทช. ไดวางไวใหผูไดรับการจัดสรรทํารายงานผลการ

เนินงาน และรายงานการเงินเสนอตอสํานักงานกองทุน ตามระยะเวลา และแบบรายงานที่สํานักงานกองทุน

กําหนด 

ขอ ๒๑ ในระหวางการดําเนินการ หากสํานักงานกองทุนเห็นวาผูไดรับการจัดสรรมิไดดําเนินการ

ตามที่ไดรับอนุมัติ หรือไมดําเนินการตามขอกําหนดของ กทช. ใหสํานักงานกองทุนเสนอรายงานให กทช. 

พิจารณาในกรณีที่เห็นสมควร กทช. อาจพิจารณาสั่งระงับการจัดสรรเงินในงวดตอไปก็ได และหากเงินที่

จัดสรรใหไปแลวยังใชจายไมหมด ให กทช. เรียกคืนเขากองทุน 

ขอ ๒๒ ในกรณีที่ กทช. ส่ังระงับการจัดสรรเงิน ผูรับการจัดสรรอาจยื่นคําขอใหมีการพิจารณา

ทบทวน โดยชี้แจงเหตุผลและความจําเปนตอ กทช.ให กทช. พิจารณาเหตุผลและความจําเปนโดยดวน หาก 

กทช. เห็นวาเหตุผลของผูรับการจัดสรรนั้นฟงได และการดําเนินการของผูไดรับการจัดสรรมิไดขัดตอ

วัตถุประสงคตามขอ ๕ กทช.อาจสั่งใหสํานักงานกองทุนจายเงินในสวนที่เหลือตอไป ทั้งนี้ กทช. อาจวาง

ขอกําหนดเพิ่มเติมใหผูไดรับการจัดสรรตองปฏิบัติก็ได 

หมวด ๔ 

การเงนิ การบญัชี และการตรวจสอบ 

  ขอ ๒๓ เงินที่กองทุนไดรับตามขอ ๖ (๑) และ (๒) ใหสํานักงานกองทุนนําไปเปดบัญชีเงินฝากไวที่

ธนาคารพาณิชยโดยใชชื่อบัญชีเงินฝากวา “บัญชีกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะ” 

เงินที่กองทุนไดรับตามขอ ๖ (๓) ใหสํานักงานกองทุนนําไปเปดบัญชีเงินฝากไวที่ธนาคารพาณิชยโดยใชชื่อ

บัญชีเงินฝากวา “บัญชีกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อจัดใหมีการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดย

ทั่วถึง”เงินที่กองทุนไดรับตามขอ ๖ (๔) (๕) และ (๖) ใหสํานักงานกองทุนนําไปฝากเขาบัญชีตามวรรคหนึ่ง 

หรือวรรคสองแลวแตกรณี 

ขอ ๒๔ การอนุมัติจายเงินกองทุนใหเปนอํานาจของผูจัดการกองทุน โดยในการอนุมัติจาย

เงินกองทุนสําหรับกิจการหรือการดําเนินการโครงการที่มีมูลคาเกินกวาสามลานบาท ตองไดรับความ

เห็นชอบจาก กทช. และใหจายไดดังตอไปนี้ 
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(๑) การสั่งจายเงินกองทุนจาก “บัญชีกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน 

สาธารณะ” ใหจายไดตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในขอ ๕ เทานั้น 

(๒) การสั่งจายเงินกองทุนจาก “บัญชีกองทุนพัฒนากิจการโทรคมนาคมเพื่อจัดใหมีการบริการ 

โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง” ใหจายไดตามมาตรา ๑๘ แหงพระราชบัญญัติการประกอบกิจการ 

โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๔ 

ขอ ๒๕ ใหสํานักงานกองทุนมีหนาที่เก็บรักษาทรัพยสินของกองทุน 

ขอ ๒๖ การทําบัญชีกองทุนใหทําตามระบบบัญชีของสํานักงาน และตองจัดใหมีการตรวจสอบ

ภายในเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี และการพัสดุของสํานักงานกองทุนใหรายงานผลการตรวจสอบตามความ

ในวรรคหนึ่งให กทช. พิจารณาอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

ขอ ๒๗ ภายในสามเดือนนับแตส้ินปงบประมาณ ใหสํานักงานกองทุนจัดทํางบดุล งบการเงิน และ

บัญชีในปที่ผานมาเสนอ กทช. เพื่อพิจารณา 

ขอ ๒๘ ใหนําระเบียบคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติวาดวยการรับ การจายและการเก็บ

รักษาเงิน พ.ศ. ๒๕๔๘ มาใชบังคับแกการจาย การรับเงิน และการเก็บรักษาเงินกองทุนโดยอนุโลม 

ขอ ๒๙ ในกรณีมีปญหาการใชบังคับ หรือตีความตามระเบียบนี้ ให กทช. เปนผูวินิจฉัย ชี้ขาด        

คําชี้ขาดของ กทช. ใหถือเปนที่สุด 

 

ประกาศ ณ วันที ่๒๒ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 

 

พลเอก ชูชาต ิพรหมพระสิทธิ์ 

       ประธานกรรมการกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ 

 

 


