
ตาราง แสดงความคิดเห็นสาธารณะต่อ (ร่าง) แก้ไขเพิ่มเติมประกาศ กสทช. เรื่อง การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้ 
และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ 

๑. ทางการรับฟังความคิดเห็นทั่วไประหว่างวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๖ – ๒ กุมภาพันธ ์๒๕๖๖ 
และ ๒. ทางการประชุมรับฟังความคิดเห็น วันพฤหัสบดีที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ ณ หอประชุมสายลม ๕๐๒๑ ชั้น ๒ อาคารหอประชุม  

ส านักงาน กสทช. (ส านักงานใหญ่) กรุงเทพฯ 
 

ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
๑. ก ำหนดให้ยกเลิกบทนิยำมค ำว่ำ “ผู้รับ

ใบอนุญำต” และ “คณะกรรมกำร”  
ในข้อ ๔ ของประกำศกำรส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ ลงวันที่   
๔ มกรำคม ๒๕๕๙ และให้ใช้ข้อควำม
ต่อไปนี้แทน 
     “ผู้รับใบอนุญำต” หมำยควำมว่ำ 
ผู้รับใบอนุญำตให้บริกำรโทรทัศน์ตำม
ประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำย
เสี ยง  กิ จกำรโทรทัศน์  และกิจกำร
โทรคมนำคมแห่งชำติว่ำด้วยหลักเกณฑ์
และวิ ธี ก ำ รอนุญำตกำร ให้บ ริ กำร
กระจำยเสียงหรือโทรทัศน์ ที่ใช้คลื่น
ควำมถี่  
    “คณะกรรมกำร” หมำยควำมว่ำ 
คณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง 

ทางการรับฟังความคิดเห็นทั่วไป ระหว่างวันที่ ๔ มกราคม 
๒๕๖๖ – ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
 
อาจารย์ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ (คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ส่งความเห็น 
เมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๖ 
ไม่ค่อยเห็นด้วย และไม่แน่ใจนัก  
เหตุผล ๑. กำรตัด “กิจกำรกระจำยเสียง” ออก เหลือแต่ 
“กิจกำรโทรทัศน์” ท ำให้รูปแบบกำรบริกำรที่มีเขียนไว้ใน 
พ.ร.บ. ถึง “กำรอ่ำนหนังสือเสียง” ซึ่ง สำมำรถท ำได้ในสื่อ
วิทยุกระจำยเสียง หำยไปได้ ถ้ำสื่อวิทยุสำธำรณะหรือชุมชน
ทดลองให้บริกำรกำรอ่ำน หนังสือเสียงในผังรำยกำรด้วยก็น่ำจะ 
เป็นประโยชน์ 
๒. กำรเพ่ิมค ำว่ำ “คณะกรรมกำรกิจกำรโทรคมนำคม” เข้ำมำ 
เหมำะสมกับสภำพกำรณ์กำรบริหำรจัดกำรสื่อในปัจจุบันที่ 
ข้ำมกันไปมำ แต่หำกขยำยให้ครอบคลุมคณะกรรมกำรกิจกำร 
โทรคมนำคมด้วย น่ำจะลองพิจำรณำให้ผู้ประกอบกำร 

 
 
 
- ไม่แก้ไข โดยให้เป็นไปตามร่างแก้ไขเพิ่มเติมประกาศ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการฯ 
-  เจตนำของประกำศฉบับนี้  ใช้บั งคับ เฉพำะผู้ รั บ
ใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรทัศน์ เท่ำนั้น โดยในกรณีท่ี 
กสทช. มีแนวทำงในกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ 
คนพิกำรฯ ในกิจกำรโทรทัศน์ ตำมมำตรำ ๓๖ พ.ร.บ. 
กำรประกอบกิจกำรฯ พ.ศ. ๒๕๕๑ ก็สำมำรถออกเป็น
ประกำศก ำหนดให้ผู้ รับใบอนุญำตประกอบกิจกำร
กระจำยเสียงด ำเนินกำรได ้
- เป็นกำรเพ่ิมเติมตำมชื่อของ กสทช. ตำม พ.ร.บ.องค์กร
จัดสรรคลื่นฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
ให้มีควำมถูกต้อง เท่ ำนั้ น  แต่ ไม่ ได้มี เจ ตนำในกำร
ก ำหนดกำรด ำเนินกำรของกิจกำรโทรคมนำคมในประกำศ
ฉบับนี้ 
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กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม
แห่งชำติ 
มีควำมเหมำะสมหรือไม่ อย่ำงไร 
 

รำยอ่ืน ๆ เช่น เคเบิลทีวี หรือสื่อออนไลน์ที่ได้รับ ใบอนุญำต
จำก กสทช. เข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรจัดให้บริกำรกำรเข้ำถึง
สื่อของคนพิกำรในรูปแบบต่ำง ๆ เพ่ิมเติมด้วยก็น่ำจะดีเพรำะ
คนพิกำรในปัจจุบันก็มีพฤติกรรม เช่นเดียวกับคนทั่วไปที่ไม่ได้
เสพสื่ อ  วิทยุ และโทรทัศน์ เท่ ำนั้ น  หำกแต่ เสพสื่ อจำก 
ผู้ให้บริกำรผ่ำนโครงข่ำย โทรคมนำคมด้วย 
 
นายวิทยุต บุนนาค (นายกสมาคมคนหูหนวกแหงประเทศ
ไทย) ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม เหตุผล เพ่ือควำมสอดคลองกับประเภทใบอนุญำต
ตำม ที่ก ำหนดไวในประกำศ กสทช. เรื่อง หลัก เกณฑและ
วิธีกำรอนุญำตกำรใหบริกำร กระจำยเสียงหรือโทรทัศนพ.ศ. 
๒๕๕๕ “คณะกรรมกำร” แกไขเพ่ือใหสอดคลองกับ กำรแกไข 
พ.ร.บ. องคกรจัดสรรคลื่นควำมถี่ และก ำกับกำร ประกอบ
กิจกำร  วิทยุ กระจำย  เสี ยง  วิทยุ โทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 
นายพงศ์ปณต ไพรัชเวชภัณฑ์ ส่งความเห็นเ ม่ือวันที่   
๑๔ มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม 
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บริษัท ทรูโฟร์ยู  สเตชั่น จ ากัด  และ บริษัท ไทย นิวส์ 
เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จ ากัด ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๓๐ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
ไม่มีควำมเห็น 
 
น.ส.ชลารักษ์ นุชแดง บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอด
คาสติ้ง จ ากัด ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เห็นควรด ำเนินกำรแก้ไข เหตุผล เพ่ือให้บทนิยำมมีควำม
ทันสมัยและมีควำมชัดเจนมำกขึ้น 
 
นางสาวประพาฬรัตน์ ชัยชูพฤกษ์ บริษัท จีเอ็มเอ็ม แชนแนล 
ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ และนาย เดียว 
วรตั้งตระกูล (บริษัท วันสามสิบเอ็ด จ ากัด) ส่งความเห็น 
เมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
- เห็นดวยกับกำรแกไข แตไมเห็นดวยกับค ำนิยำมที่แก  
เหตุผล เพ่ือให้สอดคล้องกับกฎหมำยที่ใช้บังคับในปัจจุบัน  
จึงควรแก้ไข บทนิยำมให้สอดคล้องกับกฎหมำยที่เกี่ยวข้องและ
ควำมเท่ำเทียมกันระหว่ำงผู้ให้บริกำร รวมทั้งเพ่ือประโยชน์
สูงสุดของคนพิกำร 
 
ควรแก้ไขค ำนิยำมของ “ผู้รับใบอนุญำต” ให้รวมถึง ผู้รับ
ใบอนุญำตให้ประกอบกิจกำรกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  เ จ ต น ำ ข อ ง ป ร ะ ก ำ ศ ฉ บั บ นี้  ใ ช้ บั ง คั บ เ ฉ พ ำ ะ 
ผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรโทรทัศน์ เท่ำนั้น โดยใน
กรณีที่ กสทช. มีแนวทำงในกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
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เพ่ือให้บริกำรโครงข่ำยกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์ ส ำหรับ
กิจกำรที่ไม่ใช้คลื่นควำมถ่ี ด้วย 
 
ส่วนค ำนิยำม“คณะกรรมกำร” มีควำมเหมำะสม 
 
 
บริษัท ไทย บรอดคาสติ้ง จ ากัด  (ช่อง Workpoint TV) 
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
เหมำะสมและเห็นด้วย เหตุผล ท ำให้ค ำจ ำกัดควำมชัดเจนขึ้น 
 
ทางการประชุมรับฟังความคิดเห็น วันพฤหัสบดีที่๑๒ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
คุณชาญเสก เสียงสืบชาติ สมาคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
(ประเทศไทย) เห็นด้วย 

ของคนพิกำรฯ ในกิจกำรโทรทัศน์ ตำมมำตรำ ๓๖ พ.ร.บ. 
กำรประกอบกิจกำรฯ พ.ศ. ๒๕๕๑ ก็สำมำรถออกเป็น
ประกำศก ำหนดให้ผู้ รับใบอนุญำตประกอบกิจกำร
กระจำยเสียงด ำเนินกำรได้  ทั้ งนี้  ประกำศฯ ไม่ ได้
ก ำหนดให้กิจกำรโทรทัศน์ที่ ไม่ ใช้คลื่ นควำมถี่ต้อง
ด ำเนินกำร ส่วนผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำรโครงข่ำย 
มีนิยำม และข้อก ำหนดในกำรด ำเนินกำรอยู่แล้ว 

๒. ก ำหนดให้ผู้ที่ได้รับใบอนุญำต ภำยหลัง
จำกประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิของคนพิกำรฯ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
มีผลใช้บังคับ จัดท ำบริกำรในสัดส่วน
เช่นเดียวกับผู้รับใบอนุญำตรำยเดิมซึ่ง
ประกอบกิจกำรอยู่ในวันที่ประกำศนี้มี
ผลใช้บังคับ โดยต้องเริ่มจัดท ำบริกำร 
ภ ำย ใน  ๓๐  วั น  นั บแต่ วั นที่ ไ ด้ รั บ

ทางการรับฟังความคิดเห็นทั่วไป ระหว่างวันที่ ๔ มกราคม 
๒๕๖๖ – ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
อาจารย์ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ (คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ส่งความเห็น 
เมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๖ 
เห็นด้วย แต่ควรขึ้นกับควำมพร้อมของผู้ประกอบกำรด้วย ทั้งนี้
อำจมีกำรหำรือกันเพ่ือก ำหนดขอบเขตเวลำที่เป็นไปได้จำกผู้
วำงนโยบำยและผู้ประกอบกำรรำยใหม่ แต่ไม่ควรเกิน ๑ ป ี

 
 
- ไม่แก้ไข โดยให้เป็นไปตามร่างแก้ไขเพิ่มเติมประกาศ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการฯ 
๑) เนื่องจำกผู้รับใบอนุญำตฯ จะต้องเตรียมตัวในกำร
ประกอบกิจกำร ซึ่งรวมถึงกำรจัดท ำบริกำรส ำหรับ 
คนพิกำรก่อนได้รับใบอนุญำต และต้องทรำบกฎ ระเบียบ
แล้ว จึงเห็นควรให้ผู้รับใบอนุญำตฯ จัดท ำบริกำรโทรทัศน์
ตำมระยะเวลำของประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
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ใบอนุญำต มีควำมเหมำะสมหรือไม่  
อย่ำงไร 
 
“ให้ผู้ รับใบอนุญำตซึ่ งได้รับอนุญำต
ประกอบกิจกำรภำยหลังประกำศนี้มีผล
ใช้บังคับ จัดท ำบริกำรล่ำมภำษำมือ  
ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำย
ภำพตำมวรรคหนึ่ งตำมระยะเวลำที่
ก ำหนดในภำคผนวกส ำหรับปีปัจจุบันใน
สัดส่วนเดียวกับผู้รับใบอนุญำตประกอบ
กิจกำรโทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบ
ดิจิตอล ระดับชำติรำยเดิม ซึ่งประกอบ
กิจกำรอยู่ในวันที่ประกำศนี้มีผลใช้บังคับ 
โดยต้องเริ่มจัดท ำบริกำร ภำยใน ๓๐ วัน 
นับแต่วันที่ได้รับใบอนุญำต” 

เหตุผล เพ่ือสร้ำงควำมพร้อม ภำยในเงื่อนไขควำม เป็นไปได้ใน
เวลำที่เหมำะสม 
 
นายวิทยุต บุนนาค (นายกสมาคมคนหูหนวกแหงประเทศ
ไทย) ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
ไม เหมำะสม ควรปรับแก้ไขดังนี้  ๒. ก ำหนดให้ผู้ที่ ได้รับ
ใบอนุญำตภำยหลังจำก ประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
ของคนพิกำรฯ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมมีผลใชบังคับ จัดท ำบริกำร
ในสัดส่วนเช่นเดียวกับผู้รับใบอนุญำตรำยเดิม ซึ่งประกอบ
กิจกำรอยู ในวันที่ประกำศนี้มีผลใชบังคับ โดยต้องเริ่มจัดท ำ
บริกำร ภำยใน ๓๐ วันโดยทันที 
เหตุผล เพ่ือเป็นกำรคุ้มครองสิทธิคนพิกำรตำมกฎหมำยในกำร
เขำ้ถึง หรือรับรู้และใช้ประโยชนจำกรำยกำรโทรทัศน์ 
 
นายพงศ์ปณต ไพรัชเวชภัณฑ์ ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑๔ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม เหตุผล คิดว่ำ ๓๐ วัน ถือเป็นเวลำที่มำกพอสมควร
ในกำรจัดท ำบริกำรต่ำง ๆ ส ำหรับช่องรำยกำรที่เปิดใหม่หลัง
ประกำศฯ มีผลบังคับใช้ 
 
บริษัท ทรูโฟร์ยู  สเตชั่น จ ากัด  และ บริษัท ไทย นิวส์ 
เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จ ากัด  ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๓๐ 
มกราคม ๒๕๖๖ 

ของคนพิกำรไม่ใช่ระยะเวลำตำมที่ได้รับใบอนุญำตฯ  
อีกทั้งกำรเพ่ิมเติมค ำว่ำ ผู้รับใบอนุญำตประกอบกิจกำร
โทรทัศน์ภำคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล ระดับชำติรายเดิม 
เพ่ือให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น ซึ่งเป็นไปตำมเจตนำรมณ์
ของร่ำงประกำศข้อ ๕ วรรคสำม คือต้องกำรให้ผู้รับ
ใบอนุญำตรำยใหม่จัดท ำบริกำรโทรทัศน์ตำมสัดส่วน
เช่นเดียวกับผู้รับใบอนุญำตรำยเดิม  
 
๒) เพ่ือให้ผู้รับใบอนุญำต ได้มีกำรเตรียมพร้อมในกำรจัด
ให้มีบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง และ/หรือ 
เสียงบรรยำยภำพ จึงควรก ำหนดระยะเวลำในกำร
เตรียมกำรจัดท ำบริกำรฯ ภำยใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ได้รับ
ใบอนุญำต สอดคล้องกับ ข้อ ๑๔ (๔) ของประกำศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีกำรอนุญำตกำรให้บริกำรกระจำย
เสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. ๒๕๕๕ ก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำต
สำมำรถเริ่มด ำเนินกำรออกอำกำศภำยใน ๓๐ วัน นับแต่
วันที่ได้รับใบอนุญำตได้ 
 
 
 
 
 
 



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
ไม่มีควำมเห็น 
 
น.ส.ชลารักษ์ นุชแดง บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอด
คาสติ้ง จ ากัด ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เห็นควรด ำเนินกำรแก้ไข ผู้ได้รับใบอนุญำตรำยใหม่ ภำยหลัง
ต้องเริ่มจัดท ำบริกำรภำยใน ๓๐ วัน เนื่องจำกกำรจัดท ำบริกำร 
AD CC จะมีปัญหำในกำรผลิต ใช้เวลำนำน อย่ำงไรก็ตำมมี
ควำมเห็นว่ำผู้รับใบอนุญำตรำยใหม่ ควรศึกษำรำยละเอียดให้ดี 
เหตุผล ผู้ที ่ได้รับใบอนุญำตจะได้มีเวลำเตรียมพร้อมในกำร
จัดท ำบริกำร AD CC 
 
นางสาว ประพาฬรัตน์  ชัยชูพฤกษ์ บริษัท จี เ อ็มเ อ็ม 
แชนแนล ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ และ
นาย เดียว วรตั้งตระกูล (บริษัท วันสามสิบเอ็ด จ ากัด)ส่ง
ความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
เห็นด้วย เพ่ือให้กำรจัดท ำบริกำรล่ำมภำษำมือ/ค ำบรรยำย
แทนเสียง/เสียงบรรยำยแทนภำพ เป็นไปอย่ำงถูกต้องและ
ครบถ้วน 
 
บริษัท ไทย บรอดคาสติ้ง จ ากัด  (ช่อง Workpoint TV) 
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
ไม่เหมำะสมและไม่เห็นด้วย คิดว่ำระยะเวลำที่เหมำะสมส ำหรับ 
ผู้ประกอบกำรรำยใหม่ คือควรมีระยะเวลำ ด ำเนินกำรภำยใน 
๖๐ วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
เหตุผล เนื่องจำกระยะเวลำ ๓๐ วันน้อยเกินไป ส ำหรับผู้ที่
ได้รับใบอนุญำตรำยใหม่ ในกำรผลิตรำยกำร AD CC นั้น 
จะต้องเตรียมเครื่องมืออุปกรณ์น ำเข้ำจำกต่ำงประเทศ จัดหำ
บุคลำกร ซึ่งคนที่ท ำ AD CC เป็นในตลำดแรงงำนมีน้อยมำก
และกำรใช้เวลำใน กำรผลิต AD CC ในเนื้อหำรำยกำรนำน ๑๔
วันต่อ ๑ รำยกำร ๑ ชั่วโมง ดังนั้น ระยะเวลำที่ เหมำะสม
ส ำหรับผู้ประกอบกำรรำยใหม่ คือควรมีระยะเวลำ ด ำเนินกำร
ภำยใน ๖๐ วัน 
 
ทางการประชุมรั บฟั งความคิด เห็น  วันพฤหัสบดีที่   
๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ 
คุณชาญเสก เสียงสืบชาติ สมาคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
(ประเทศไทย) เห็นด้วย ให้ผู้ได้รับใบอนุญำตภำยหลังเริ่มจัดท ำ
บริกำรภำยใน ๓๐ วัน แต่จำกประสบกำรณ์กำรจัดท ำ AD CC 
จะมีปัญหำเรื่องกำรผลิตที่ต้องใช้เวลำนำน อย่ำงไรก็ตำม 
มีควำมเห็นว่ำผู้รับใบอนุญำตรำยใหม่ ควรศึกษำรำยละเอียด 
ให้ดีก่อนขอใบอนุญำต ดังนั้นระยะเวลำ ๓๐ วันเป็นระยะเวลำ
ที่เหมำะสม 
 
คุณนิรามิสสุข ตั้งศรีพงศ์ กรมประชาสัมพันธ์  
ค ำว่ำปีปัจจุบัน หำกในประกำศจะระบุเป็นปี พ.ศ. ได้หรือไม่ 
จะได้เข้ำใจตรงกัน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(ความเห็นของคุณนิ ร า มิสสุ ข  ตั้ งศรีพงศ์  กรม
ประชาสัมพันธ์ ) “ค ำว่ำปีปัจจุบัน” หำกในประกำศ 
จะระบเุป็นปี พ.ศ. ได้หรือไม ่จะได้เข้ำใจตรงกัน”  



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
คุณวิทยุต บุนนาค นายกสมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย 
ไม่เหมำะสม ควรจะปรับแก้เนื่องจำกเป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐำนของ
คนหูหนวก กำรจะจัดตั้งสถำนีเพ่ือขอรับใบอนุญำตควรมีกำร
เตรียมควำมพร้อมล่วงหน้ำแล้ว และควรมีประสบกำรณ์แล้ว 
ควรจัดท ำบริกำรทันที ควรตัดค ำว่ำ ๓๐ วันออก และใช้ค ำว่ำ
โดยทันท ี
 

ฝ่ำยเลขำนุกำรเห็นว่ำ เป็นประเด็นอ่ืนๆ ไม่เกี่ยวกับ 
กำรแก้ไขร่ำงประกำศฉบับนี้ 
 

๓. ก ำหนดให้อ ำนำจ กสทช. เปลี่ยนแปลง
ระยะเวลำที่ก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำต
ต้องจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ที่มีบริกำร
ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ คุ้ ม ค ร อ ง สิ ท ธิ ข อ ง 
คนพิกำรได้ตำมที่เห็นสมควรและเป็น
กำรเหมำะสมมีควำมเหมำะสมหรือไม่ 
อย่ำงไร 
“คณะกรรมกำรอำจมี ค ำสั่ ง แ ก้ ไ ข
เปลี่ยนแปลงระยะเวลำที่ก ำหนดให้ผู้รับ
ใบอนุญำตต้องจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ที่
มีบริกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ
คนพิกำรตำมวรรคหนึ่งและวรรคสำมได้
ต ำ ม ที่ เ ห็ น ส ม ค ว ร แ ล ะ เ ป็ น ก ำ ร
เหมำะสม” 
 

ทางการรับฟังความคิดเห็นทั่วไป ระหว่างวันที่ ๔ มกราคม 
๒๕๖๖ – ๒ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
อาจารย์ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ (คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ส่งความเห็น 
เมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๖ 
ไม่แน่ใจ เหตุผล กำรปรับเปลี่ยนระยะเวลำ น่ำจะต้องเป็นเรื่อง 
ที่หำรือกันระหว่ำงผู้ก ำหนดนโยบำย สถำนีที่เป็นผู้ประกอบกำร 
และกลุ่มตัวแทนคนพิกำร เพ่ือเป็นถ่วงดุลผลประโยชน์อย่ำง
เหมำะสม 
 
นายวิทยุต บุนนาค (นายกสมาคมคนหูหนวกแหงประเทศ
ไทย) ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม เห็นควรให้มีกำรเพ่ิมเติมขอควำมดังนี้ ก ำหนดให้
อ ำนำจ กสทช. เปลี่ยนแปลงระยะเวลำที่  ก ำหนดให้ผู รับ
ใบอนุญำตตองจัดใหมีบริกำรโทรทัศน์มีบริกำรสงเสริมและ 
คุ้มครองสิทธิของคนพิกำรได้ตำมที่เห็นสมควรและเป็นกำร

 
 
- ไม่แก้ไข โดยให้เป็นไปตามร่างแก้ไขเพิ่มเติมประกาศ
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการฯ เนื่องจำก
เป็นกำรก ำหนดในประกำศกำรส่งเสริมคนพิกำรฯ เพ่ือให้
อ ำนำจ กสทช. ในกำรพิจำรณำกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลง
ระยะเวลำกำรจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ฯ เนื่องจำกมีเจตนำ
ให้ เป็นกำรพิจำรณำกรณีผู้ รับใบอนุญำตฯ รำยใหม่ 
ที่ไม่สำมำรถเตรียมควำมพร้อมเพ่ือจัดท ำบริกำรโทรทัศน์
ที่มีบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง และ 
เสียงบรรยำยภำพภำยใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ ได้รับ
ใบอนุญำตตำมร่ำงวรรคสำม และอำจมีบำงกรณีที่มีกำร
ขอผ่อนผันในกรณีอันสมควรที่ไม่อำจจัดท ำบริกำรได้
ภำยใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ได้รับใบอนุญำต  
 



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
เหมำะสม ทั้งนี้ต้องมีกำรจัดรับฟังควำมคิดเห็นจำกผูมีส่วนได้  
สวนเสียกับบริกำรดังกล่ำวด้วย 
เหตุผล เพ่ือเปนคุ้มครองสิทธิคนพิกำรตำมกฎหมำยในกำร
เข้ำถึง หรือรับรู้และใช้ประโยชน์จำกรำยกำรโทรทัศน์ ดังนั้น  
จึงควรเปิดรับฟังควำมคิดเห็นจำกองค์กรผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
กำรจัดหรือไม่จัดบริกำรให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
 
นายพงศ์ปณต ไพรัชเวชภัณฑ์ ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑๔ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม 
 
บริษัท ทรูโฟร์ยู  สเตชั่น จ ากัด  และ บริษัท ไทย นิวส์ 
เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จ ากัด ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๓๐ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
เสนอปรับปรุงข้อ ๔ วรรคสี่ โดยตัดค ำว่ำ “วรรคหนึ่งและ” 
ออก โดยมีข้อความที่แก้ไขเป็นดังนี้  “คณะกรรมกำรอำจมี
ค ำสั่งแก้ไขเปลี่ยนแปลงระยะเวลำที่ก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำต
ต้องจัดให้ม ีบริกำรโทรทัศน์ที่มีบริกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
ของคนพิกำรตำมวรรคหนึ่งและวรรคสำมได้ตำมที่ เห็นสมควร
และเป็นกำรเหมำะสม” 
เหตุผล  ส ำนักงำน กสทช. ได้ชี้แจงเจตนำรมณ์ข้อสี่ วรรคสี่ ใน
ที่ประชุมรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะเมื่อวันที่ ๑๒ มกรำคม 
๒๕๖๖ ว่ำมีเจตนำรมณ์ในกำรใช้บังคับข้อ สี่ วรรคสี่เฉพำะกับ

- (ความเห็นของอาจารย์ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ) เป็น
ข้อเสนอแนะเชิงกระบวนกำรมำกกว่ำเนื้อหำตำมกฎหมำย 
ซึ่งไม่ขัดหรือแย้งกับร่ำงประกำศท่ีแก้ไข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  ไ ม่แก้ ไข  เนื่ องจำกเป็นกำรก ำหนดในประกำศ 
กำรส่งเสริมคนพิกำรฯ เพ่ือให้อ ำนำจ กสทช. ในกำร
พิจำรณำกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงระยะเวลำกำรจัดให้มี
บริกำรโทรทัศน์ฯ เนื่องจำกมีกรณีที่ผู้รับใบอนุญำตฯ  
รำยเดิมที่ก ำหนดระยะเวลำเป็นรำยปีตำมภำคผนวก 
เพ่ือให้อ ำนำจ กสทช. พิจำรณำในกรณีที่จ ำเป็นต้องมีกำร
เปลี่ยนแปลง 
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กรณีกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงระยะเวลำที่ก ำหนดให้ผู้ รับ
ใบอนุญำตตำมวรรคสำมต้องจัดให้มีบริกำรเพ่ือคนพิกำรเท่ำนั้น 
ดังนั้น จึงเสนอให้แก้ไขถ้อยค ำให้สอดคล้องกับเจตนำรมณ์ที่
ส ำนักงำน กสทช. ได้ชี้แจงไว้ในที่ประชุม 
 
น.ส.ชลารักษ์ นุชแดง บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอด
คาสติ้ง จ ากัด ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
ทำง กสทช. ชี้แจงว่ำไม่เกี่ยวกับเพ่ิมสัดส่วนกำรจัดท ำ บริกำร 
SL AD CC ซึ่งข้อ ๓ จะเชื่อมโยงกับข้อ ๒ กำรที่ผู้รับใบอนุญำต
รำยใหม่เข้ำมำ มีระยะเวลำ เตรียมควำมพร้อม ๓๐ วัน หำก
สถำนีไม่สำมำรถดำเนินกำรได้เป็นอำนำจในกำรเปลี่ยนแปลง
ของ กสทช. 
เหตุผล ผู้รับใบอนุญำตรำยใหม่ควรมีเวลำในกำรเตรียมควำม
พร้อมในกำรออกอำกำศ SL AD CC หำกสถำนีไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรได้เป็นอ ำนำจในกำรเปลี่ยนแปลงของ กสทช. 
 
นางสาว ประพาฬรัตน์  ชัยชูพฤกษ์ บริษัท จี เ อ็มเ อ็ม 
แชนแนล ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ และ
นาย เดียว วรตั้งตระกูล (บริษัท วันสามสิบเอ็ด จ ากัด) 
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
-ไม่ เห็นด้วย ขอให้ทำง กสทช.บันทึกไว้และน ำไปเสนอ
คณะอนุกรรมกำร ในเรื่องกำรปรับสัดส่วนหรือเปลี่ยนแปลง

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ไม่แก้ ไข  เนื่ องจำกเป็นข้อ เสนอในภำพรวมของ 
กำรก ำหนดสัดส่วนกำรจัดท ำบริกำร ซึ่งไม่ได้เป็นประเด็น
ที่รับฟังควำมคิดเห็นในกำรแก้ไขประกำศฯ 
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ระยะเวลำ และเปิดรับฟังควำมคิดเห็นกับผู้รับใบอนุญำตที่ต้อง
จัดท ำบริกำรอีกครั้ง 
 
บริษัท ไทย บรอดคาสติ้ง จ ากัด  (ช่อง Workpoint TV) 
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
เหมำะสมและเห็นด้วย เหตุผล เป็นกำรเพ่ิมควำมคล่องตัวใน
กำรท ำงำน ให้แก่ กสทช. เนื่องจำกกำรผลิตรำยกำรAD CC  
ใช้เวลำนำน ๑๔ วันรวมแก้ไขเซ็นเซอร์ อีกทั้งหำกประสบ
อุปสรรคนำนำปัจจัยตำมสภำพแวดล้อม ก็จะส่งผลต่อกำรผลิต
ที่ขำดแคลนไปด้วย เช่น ปัญหำขำดแคลนบุคลำกร ที่ท ำ AD 
CCเป็นมีน้อยมำกๆ ปัญหำค่ำแรงและค่ำจ้ำงสูง ปัญหำโรค
ระบำดcovid -๑๙ ที่ต้องท ำงำนที่บ้ำนโดยไม่มี เครื่องมือ
อุปกรณ์ ที่จะท ำงำนAD CC ได้ ท ำให้กำรท ำงำนสะดุด ล่ำช้ำ 
ปัญหำล่ำมภำษำมือขำดแคลน ไม่มำท ำงำน  ปัญหำภัย
ธรรมชำติ น้ ำท่วม ปัญหำเศรษฐกิจ ต้นทุนกำรผลิตสูงเกินไป 
ทั้งค่ำแรง และค่ำลิขสิทธิ์รำยกำร ดังนั้น กำรให้อ ำนำจ กสทช. 
เปลี่ยนแปลงระยะเวลำที่ก ำหนดให้ ผู้รับใบอนุญำตต้องจัดให้มี
บริกำรโทรทัศน์ที่มีบริกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ 
คนพิกำรได้ตำมที่เห็นสมควร เป็นกำรเหมำะสมและคล่องตัว
ตำมสถำนกำรณ ์
 
ทางการประชุมรั บฟั งความคิด เห็น  วันพฤหัสบดีที่   
๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ 
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- คุณชาญเสก เสียงสืบชาติ สมาคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
(ประเทศไทย) สมำคมฯ สอบถำมว่ำกำรเปลี่ยนแปลง
ระยะเวลำหมำยถึงอะไร หมำยถึงจ ำนวนกำรออกอำกำศ 
ในแต่ ล ะวั น ใช่ ห รื อ ไ ม่  ท ำ งสมำคมฯ  มี ค ว ำม เห็ น ว่ ำ  
กำรเปลี่ยนแปลงใดๆ ต้องไม่เพ่ิมภำระไปจำกเดิม มีข้อสังเกตว่ำ 
ประกำศฉบับแรกที่ออกมำตอนนั้นก ำหนดว่ำ CC ต้องจัดท ำ  
๓ ชั่วโมง ขณะนั้นมีกำรประชุมท ำร่ำงขอแก้ไขตัวประกำศ 
เพ่ือให้อยู่ในวิสัยที่ทำงสถำนีโทรทัศน์ต่ำง ๆ สำมำรถผลิต
รำยกำรให้ผู้รับบริกำรทั้ง ๒ ประเภทได้ โดยเสนอให้จัดท ำ ๑ 
ชั่วโมง แต่ประกำศฉบับที่ ๓ ได้ก ำหนดให้จัดท ำ ๒ ชั่วโมง ซึ่งมี
ควำมกังวลว่ำ ๒ ชั่วโมงไม่สำมำรถผลิตได้ ทำงสมำคมฯ ได้
จัดท ำหนังสือถึง กสทช. ขอควำมกรุณำ พิจำรณำปรับจ ำนวน
เวลำให้เหมำะสมกับกำรผลิต เนื่องจำกคนรับอยำกดูแต่คนผลิต
จัดท ำไม่ได้ เพรำะติดปัจจัยหลำยอย่ำง จึงขอลดลงเป็น ๑ 
ชั่วโมง ซึ่ง กสทช. ให้กลับมำคุยกันในที่ประชุม หำกจะปรับใน
ข้อนี้ทำงสมำคมฯ คงไม่ติดเพียงแต่ต้องไม่เพ่ิมภำระ และอยู่ใน
วิสัยที่ผู้ประกอบกำรสำมำรถท ำได้จริง  ยกตัวอย่ำงภูมิทัศน์
สัดส่วนกำรรับชมปัจจุบันคนดูดำวเทียมมี ๗๐ เปอร์เซ็นต์ คนดู 
DTT ไม่เกิน ๒๐ เปอร์เซ็นต์ ที่เหลือรับชมสื่ออ่ืน ๆ กำรรับชม
ช่องทำงอ่ืนไม่ได้มีกำรน ำบริกำร AD CC ไปด้วย จ ำนวนผู้รับชม 
AD CC จริงมีกี่เปอร์เซ็นต์ เพ่ือตอบโจทย์ในข้อ ๓ และ ๔ ที่ขอ
ลดจ ำนวนกำรผลิตลง โดยมีรีรันเพ่ิมขึ้นเพ่ือให้เหมำะสมกับ
สถำนกำรณ์และก ำลังกำรผลิตในปัจจุบัน  
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ทั้งนี้หำกเป็นประเด็นที่แก้ไขเปลี่ยนแปลงระยะเวลำส ำหรับ
ผู้รับใบอนุญำตรำยใหม่ ทำงสมำคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอลฯ 
เห็นด้วย 
 
- คุณวิทยุต บุนนาค นายกสมาคมคนหูหนวกฯ เห็นด้วยที่ให้
อ ำนำจคณะกรรมกำร แต่ควรเพ่ิมประโยคที่ว่ำ ทั้งนี้ต้อง 
มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับกำรจัดท ำ
บริกำรดังกล่ำวด้วย 

๔. ก ำหนดกำรค ำนวณระยะเวลำกำร
ออกอำกำศซ้ ำ รำยกำรที่จัดให้มีบริกำร
ตำมข้อ ๕ ของประกำศกำรส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ เพ่ิมเติมอีก 
๑ ครั้ง รวมเป็น ๓ ครั้ง มีควำมเหมำะสม
หรือไม่ อย่ำงไร 
“ข้อ ๖ กำรคิดสัดส่วนรำยกำรที่จัดให้มี
บริกำรตำมข้อ ๕ ในกรณีที่รำยกำรใดมี
ก ำ ร ออกอ ำก ำ ศซ้ ำ ใ ห้ คิ ด ค ำ น ว ณ
ระยะเวลำเฉพำะกำรออกอำกำศซ้ ำ 
ไม่เกินสำมครั้ง โดยให้พิจำรณำควำม
เหมำะสมและควำมหลำกหลำยของ
ช่วงเวลำในกำรออกอำกำศ เพ่ือค ำนึงถึง
กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคน

อาจารย์ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ (คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ส่งความเห็น 
เมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๖ 
ไม่แน่ใจ เหตุผล ข้อก ำหนดนี้ผู้ประกอบกำรได้เปรียบในแง่ของ 
กำรลดปริมำณกำรผลิตลง แต่กลุ่มคนพิกำรคือผู้ที่อำจจะเสีย
ผลประโยชน์ เนื่องจำกกำรนับซ้ ำได้  ถึงสำมครั้ง หมำยถึง
จ ำนวนรำยกำรที่ได้รับชมจะลดน้อยลง ดังนั้นจึงเสนอว่ำหำกมี
ข้อก ำหนดนี้ อำจต้องเพ่ิมข้อตกลงในกำรชดเชยให้กับกลุ่ม 
คนพิกำร เช่น กำรก ำหนดเวลำกำรออกอำกำศที่มี  บริกำร
ดังกล่ำวในเวลำที่ เหมำะสม (ที่ ไม่ ใช่ช่วง  หลังเที่ยงคืน) 
โดยเฉพำะรำยกำรที่มีเสียงบรรยำยภำพ ว่ำให้มีอย่ำงน้อยหนึ่ง
รำยกำรต่อวัน ที่ต้องมีรำยกำรที่มีบริกำรเสียงบรรยำยภำพ  
เป็นต้น หรืออำจมีกำรก ำหนดชดเชยให้ทุกช่อง ต้องน ำรำยกำร
ที่มีกำรจัดให้บริกำรต่ำง ๆ ลงใน สื่อออนไลน์ หรือเว็บไซต์ของ

- แก้ไข โดยให้เป็นไปตามประกาศการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิการฯ ฉบับที่ ๓ กำรออกอำกำศ
ซ้ ำที่นับระยะเวลำให้ผู้รับใบอนุญำตฯ ตำมประกำศ 
กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ และที่แก้ไข
เ พ่ิม เติม ไม่ เกิน  ๒ ครั้ ง  เนื่ องจำก กำรลดจ ำนวน 
กำรออกอำกำศซ้ ำจ ำนวน ๑ ครั้ง จำกร่ำงแก้ไขประกำศ
กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ จำกรำยกำร
ใดมีกำรออกอำกำศซ้ ำให้คิดค ำนวณระยะเวลำเฉพำะกำร
ออกอำกำศซ้ ำ ไม่ เกินสำมครั้ ง  เป็นไม่ เกินสองครั้ ง 
เนื่องจำกประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ 
คนพิกำรฯ เป็นกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำร
ให้เข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรในกิจกำรโทรทัศน์ จะเป็นคนละ
มุมกับเชิงธุรกิจ หำกจะให้เหมำะสมจึงควรให้ออกอำกำศ
ซ้ ำ (Rerun) ได้ ๒ ครั้ง และออกอำกำศจริง Master ๑ 
ครั้ ง  รวมเป็น ๓ ครั้ ง  ตำมที่ก ำหนดไว้ ในประกำศ 
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พิกำรให้เข้ำถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์
จำกรำยกำรของกิจกำรโทรทัศน์” 

สถำนีที่คนพิกำร สำมำรถเข้ำถึงในกำรใช้งำนได้ง่ำยทดแทน 
เพ่ือเพ่ิมช่องทำงในกำรติดตำมรำยกำรต่ำงๆ 
 
นายวิทยุต บุนนาค (นายกสมาคมคนหูหนวกแหงประเทศ
ไทย) ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
ไม่เหมำะสม เห็นควรให้ใช้ข้อควำมตำมประกำศ เดิมและ
เพ่ิมเติมดังนี้ “ข้อ ๖ กำรคิดสัดสวนรำยกำรที่จัดให้มีบริกำร
ตำมข้อ ๕ ในกรณีที่รำยกำรใดมีกำรออกอำกำศซ้ ำ ให้คิด 
ค ำนวณระยะเวลำเฉพำะกำรออกอำกำศซ้ ำไม่เกิน สองครั้ง 
โดยให้ พิจำรณำควำมเหมำะสม และควำมหลำกหลำยของ
ช่วงเวลำในกำรออกอำกำศ เพ่ือค ำนึงถึงกำรส่งเสริมและ 
คุ้มครองสิทธิของคนพิกำรให้เข้ำถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์
จำกรำยกำรของกิจกำรโทรทัศน” 
เหตุผล เพ่ิมเติมให้ผู้รับใบอนุญำตที่มีรำยกำรที่จะออกอำกำศ
ซ้ ำ ควรพิจำรณำควำมเหมำะสม และควำมหลำกหลำยของ 
ช่วงเวลำในกำรออกอำกำศ เพ่ือเปิดโอกำสให้คนพิกำรได้เข้ำถึง 
รำยกำรได้อย่ำงเหมำะสมทั้งด้ำนเนื้อหำและ ช่วงเวลำกำร
ออกอำกำศ  
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ผู้รับใบอนุญำตที่มีปัญหำกำรผลิตหรือ
จัดท ำบริกำรค ำบรรยำยแทนเสียงแบบปิดที่มีค่ำใช้จ่ำยสูง 
สำมำรถประสำนงำนกับสมำคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย 
ในกำรจัดท ำค ำบรรยำยแทนเสียงแบบปิดในรำคำที่เหมำะสมได้ 
 

กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ ฉบับที่ ๓  
มีควำมเหมำะสมแล้ว กำรออกอำกำศซ้ ำแม้ว่ำจะท ำให้
เกิดโอกำสในกำรเข้ำถึงบริกำรส ำหรับคนพิกำรเพ่ิมขึ้น  
แต่หำกก ำหนดให้มีกำรออกอำกำศซ้ ำจ ำนวนมำกเกินไป 
อำจท ำให้ไม่มีโอกำสที่หลำกหลำยในกำรเข้ำถึงรำยกำรที่มี
บริกำร ซึ่งจ ำนวนรวมกำรออกอำกำศรำยกำรที่มีบริกำร 
๓ ครั้ง เป็นจ ำนวนที่ เหมำะสม และผู้รับใบอนุญำต
สำมำรถปฏิบัติได ้
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นายพงศ์ปณต ไพรัชเวชภัณฑ์ ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑๔ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม เหตุผล เห็นด้วยว่ำกำรจัดท ำอำจมีค่ำใช้จ่ำยและ
ควำมซับซ้อน 
 
บริษัท จีเอ็มเอ็ม แชนแนล จ ากัด - ช่องรายการ GMM25  
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๗ มกราคม ๒๕๖๖ 
ขอเสนอให้กำรนับเวลำสำมำรถนับใน ส่วน Rerun ได้ ๔ ครั้ง 
และเม่ือรวมกับกำรออกอำกำศครั้งแรก รวมเป็น ๕ ครั้ง 
บริษัท ทรูโฟร์ยู  สเตชั่น จ ากัด  และ บริษัท ไทย นิวส์ 
เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จ ากัด ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๓๐ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
เสนอแก้ไขระยะเวลำออกอำกำศซ้ ำจำก “สาม” เป็น “ส่ี”  
และตัดข้อความส่วนท้ายออก 
“ข้อ ๖ กำรคิดสัดส่วนรำยกำรที่จัดให้มีบริกำรตำมข้อ ๕ ใน
กรณีที่รำยกำรใดมีกำรออกอำกำศซ้ ำให้คิดค ำนวณระยะเวลำ
เฉพำะกำรออกอำกำศซ้ ำไม่เกินสาม ส่ี ครั้ง โดยให้พิจารณา
ความเหมาะสมและความหลากหลายของช่วงเวลาในการ
ออกอากาศ เพื่อค านึงถึงการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของ
คนพิการให้เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของ
กิจการโทรทัศน์” 
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เหตุผล  
๑ ) กำรผลิตบริกำรส ำหรับคนพิกำรมีต้นทุนสูง และต้อง 
ใช้ระยะเวลำในกำรจัดท ำนำน เนื่องจำก ผู้จัดท ำต้องมีควำม
ละเอียดรอบคอบเพ่ือให้รำยกำรที่มีบริกำรคนพิกำรมีคุณภำพ 
นอกจำกนี้ ตำมหลักมำตรฐำนสำกล กรณี กำรซื้อลิขสิทธิ์
เนื้อหำรำยกำร (Content) จำกต่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่สิทธิ
ที่ได้รับจะสำมำรถน ำมำออกอำกำศซ้ ำได้ไม่ต่ ำกว่ำ ๕ ครั้ง 
ดังนั้น จึงเสนอให้พิจำรณำปรับปรุงให้ผู้รับใบอนุญำตสำมำรถ
น ำรำยกำรที่จัดให้มีบริกำรคนพิกำรมำออกอำกำศซ้ ำได้ ๔ ครั้ง 
เพ่ือให้สอดคล้องกับต้นทุนกำรผลิตรำยกำรและมำตรฐำนสำกล
ของกำรให้สิทธิออกอำกำศซ้ ำ นอกจำกนี้ กำรออกอำกำศซ้ ำยัง
เป็นกำรช่วยเพ่ิมโอกำสที่รำยกำรจะสำมำรถเข้ำถึงผู้ชมได้มำก
ยิ่งขึ้นด้วย เนื่องจำก พฤติกรรมกำรรับชมของผู้ชมมีเวลำที่
สะดวกในกำรรับชมรำยกำรโทรทัศน์ที่ แตกต่ำงกัน ไป  
กำรออกอำกำศซ้ ำได้มำกขึ้นจะท ำให้ผู้รับใบอนุญำตสำมำรถ
กระจำยกำรออกอำกำศรำยกำรดังกล่ำวให้อยู่ในช่วงเวลำที่
หลำกหลำยได ้
๒) เสนอให้ตัดถ้อยค ำตอนท้ำยของข้อ ๖ ออก เพ่ือให้สอดคล้อง
กับแนวทำงกำรออกอำกำศซ้ ำตำมประกำศกำรส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ ฉบับปัจจุบัน และเพ่ือไม่ให้เกิด
ปัญหำกำรตีควำมถ้อยค ำที่จะท ำให้เกิดปัญหำในกำรนับ
ระยะเวลำกำรออกอำกำศซ้ ำในทำงปฏิบัติ นอกจำกนี้ ในกำร
พิจำรณำก ำหนดผังรำยกำร ผู้รับใบอนุญำตจะต้องมีกำร

- แก้ไข คงข้อควำมตำมประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครอง
สิทธิของคนพิกำรฯ ฉบับที่ ๓ เนื่องจำกเป็นกำรแสดง
เจตนำในกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำร  
โดยกำรมีข้อก ำหนดดังกล่ำวท ำให้เกิดกระบวนกำรในกำร
พิจำรณำและบังคับใช้ได้ 
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ค ำนึงถึงควำมเหมำะสมของช่วงเวลำกำรออกอำกำศที่จะ
ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ชมอย่ำงสูงสุดเป็นส ำคัญ 
อยู่แล้ว 
 
น.ส.ชลารักษ์ นุชแดง บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอด
คาสติ้ง จ ากัด ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เห็นว่ำควรแก้ไขปรับปรุงโดยเพ่ิมเติมเรื่องกำรออกอำกำศซ้ ำ 
เป็น “ก ำหนดกำรค ำนวณระยะเวลำกำรออกอำกำศซ้ ำ 
รำยกำรที่จัดให้มีบริกำรตำมข้อ ๕ ของประกำศกำรส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิของคนพิกำร ฯ เพ่ิมเติมเป็น ๔ ครั้ง”และ 
First Run ๑ ครั้ง รวมแล้วเป็น ๕ ครั้ง เพ่ือให้คนพิกำร
สำมำรถรับชมกำรจัดท ำบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทน
เสียงและเสียงบรรยำยภำพได้อย่ำงทั่วถึง 
 
นางสาวประพาฬรัตน์ ชัยชูพฤกษ์ บริษัท จีเอ็มเอ็ม แชนแนล 
ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ และนาย เดียว 
วรตั้งตระกูล (บริษัท วันสามสิบเอ็ด จ ากัด) ส่งความเห็น 
เมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
- ไม่หมำะสม เห็นด้วยกับกำรขอ Rerun ๔ ครั้ง เมื่อรวมกับ 
First run แล้ว ได้จ ำนวนทั้งหมด ๕ ครั้ง เนื่องจำกกำรผลิต
บริกำร AD CC SL เป็นบริกำรที่ใช้เวลำกำรด ำเนินกำรและมี
ต้นทุนสูง กำรรีรันที่เพ่ิมขึ้นจะเป็นโอกำสให้ผู้ชมทั่วไปและผู้ชม
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บริกำร AD CC SL ได้รับชมรำยกำรหรือละครที่สถำนีโทรทัศน์
จัดท ำได้อย่ำงทั่วถึง 
กำร Rerun 4 ครั้ง เมื่อรวมกับ First run แล้วเป็นทั้งหมด ๕ 
ครั้ง จึงเป็นจ ำนวนที่เหมำะสม 
 
บริษัท ไทย บรอดคาสติ้ง จ ากัด  (ช่อง Workpoint TV) 
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
ไม่เหมำะสมและไม่เห็นด้วย จ ำนวนครั้งรีรันที่เหมำะสม คือ  
๕ ครั้งขึ้นไป หรือไม่จ ำกัดจ ำนวนครั้ง ซึ่งประเด็นนี้ไม่น่ำต้อง
กังวล เนื่องจำกรำยกำรจะหมดอำยุด้วยตัวเองเพรำะติด 
ลิขสิทธิ์ที่มีระยะเวลำสั้นและมีรำคำแพง และเมื่อลิขสิทธิ์
หมดอำยุ ผู้ประกอบกำรก็จะต้องหำรำยกำรใหม่มำผลิตต่อไป 
เหตุ ผล  เนื่ อ งจำกกำรผลิ ตAD CC ทั้ งทำงภำครั ฐ แล ะ 
ภำคเอกชน ประสบปัญหำดังนี้  - ใช้เวลำในกำรผลิตนำน  
เกิดปัญหำผลิตไม่ทันออกอำกำศตำมที่กฎหมำยก ำหนด  
(AD ต้องมี ๓๐ นำทีต่อวัน CC ต้องมี ๖๐นำทีต่อวัน) แม้ว่ำ 
จะออกอำกำศรวมรีรันครบ ๓ ครั้งแล้ว ระยะเวลำผลิต AD+CC
คือ ๑๔ วัน/คน/๑ รำยกำร/๑ ชั่วโมง = ครีเอทิฟ ๑ คนผลิตได้  
๒ ตอนต่อเดือน = ครีเอทิฟ ๑๕ คนผลิตได้ ๓๐ ตอนต่อเดือน  
(ยังไม่รวมพนักงำนฝ่ำยตัดต่อ มิกซ์เสียง เซ็นเซอร์นักพำกย์)  
ทั้งภำครัฐและเอกชนต้องทุ่มก ำลังพลขนำดนี้  เพ่ือกำรนี้   
มำกเกินไป เมื่อเทียบกับกำรที่เรำสำมำรถน ำก ำลังพลขนำดนี้
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ไปสร้ำงสรรค์ รำยกำรดีๆมีประโยชน์ต่อมวลมหำชนได้มำก 
นับว่ำเป็นภำระต่อทุกสถำนีฯ มำกเกินไป  
- ไม่มีรำยกำรผลิตหรือมีน้อย เพรำะติดลิขสิทธิ์ เนื้อหำรำยกำร
และดนตรี –ลิขสิทธิ์รำยกำรมีอำยุจ ำกัด อำยุสั้น -ค่ำลิขสิทธิ์
รำยกำรและดนตรีมีรำคำแพง ท ำให้ต้นทุนรำยกำรสูงเกินไป 
จ ำเป็นที่จะต้องน ำมำเผยแพร่ซ้ ำหลำยๆ รอบ  
- รำยกำร AD CC ส่วนใหญ่ไม่ใช่รำยกำรเพ่ือกำรขำย เพรำะ
ต้องรอกำรผลิตนำน ๔- ๕ เดือน ดังนั้น รำยกำรเหล่ำนี้จึงมักจะ
ไม่มีรำยได ้-ภำครัฐที่ไม่สำมำรถผลิตรำยกำรเองได้ทัน อำจต้อง
ลงทุนซื้อรำยกำรจำกต่ำงประเทศมำผลิตรำยกำร  AD CC  
ต้องใช้งบประมำณสูงมำกไม่คุ้มค่ำ  
- ขณะนี้มีกำรเผยแพร่รำยกำร AD CC ให้ผู้พิกำรเลือกรับชม 
ได้ทุกวัน วันละอย่ำงน้อย ๒๑ รำยกำร จำก ๒๑ สถำนีโทรทัศน์ 
ซึ่งนับว่ำมจี ำนวนไม่น้อยและหลำกหลำย ดังนั้น กำรเปิดโอกำส
ให้รี รันได้ยิ่ งมำกรอบยิ่ งดี  เพรำะจะเป็นกำรช่วยเหลือ
ผู้ประกอบกำร ให้สำมำรถผลิตรำยกำรได้ทันอย่ำงมีคุณภำพ 
และเป็นก ำลังใจให้คนท ำงำนไม่เครียด ไม่กดดันจนเกินไป 
ขณะเดียวกัน หำกอนุญำตให้รีรันได้ไม่จ ำกัดจ ำนวนครั้ง เชื่อว่ำ 
จะไม่เกิดปัญหำ เนื่องจำก  
- ธรรมชำติของทุกสถำนีฯ มักจะจัดวำงผังรำยกำรออกอำกำศ
ให้หลำกหลำย ไม่รีรันถี่เกินไป ไม่รีรันใกล้กันจนเกินไป  
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  - ลิขสิทธิ์รำยกำรส่วนใหญ่อำยุสั้น และมีรำคำแพง ดังนั้น 
รำยกำรที่หมดอำยุจะบังคับให้ผู้ ผลิตต้องผลิตรำยกำรใหม่
อัตโนมัติ 
 
ทา งกา รปร ะชุ ม รั บฟั ง ค วา มคิ ด เ ห็ น  วั นพฤหั สบดี 
ที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ 
- คุณชาญเสก เสียงสืบชาติ สมาคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
(ประเทศไทย)  
- ปัจจุบันออกอำกำศซ้ ำได้ ๒ ครั้ง รวม First run เป็น ๓ ครั้ง 
กำรผลิต AD CC ผลิตยำกต้องท ำด้วยควำมรอบคอบ หำกให้
ข้อมูลผิด สะกดผิดจะท ำให้ควำมหมำยเปลี่ยน ต้องตรวจสอบ
อย่ำงละเอียด แต่ละชิ้นงำนต้องใช้เวลำ ท ำให้ควรออกอำกำศ
บริกำรเพ่ิมเติม เพรำะมีค่ำใช้จ่ำยค่อนข้ำงสูงในกำรผลิต ไม่ว่ำ
จะเป็นกำรผลิตคอนเทนต์ขึ้นมำก่อน หรือกำรผลิต on top  
ในส่วนที่เป็น AD และ CC มีค่ำใช้จ่ำยสูง ขอควำมกรุณำเพ่ิมอีก 
๑ รวมเป็น ๔ ครั้ง (First run และรีรัน ๔ ครั้ง รวมเป็น ๕ ครั้ง) 
เอกชนมี ๑๕ สถำนี ให้บริกำร AD CC SL วันละ ๑ ชั่วโมง รวม
เป็น ๓ ชั่วโมงต่อสถำนี มี ๑๕ สถำนี คิดเป็น ๔๕ ชั่วโมงต่อวัน 
ผู้ใช้บริกำรมีกำรใช้บริกำรคุ้มไหม ดูครบทุกเรื่องหรือไม่ จำก
กำรประชุมหลำยครั้งมีกำรสอบถำมว่ำท ำไมไม่มีรำยกำร
ช่วงเวลำ ๑.๐๐ - ๓.๐๐ น. ท ำให้ทรำบว่ำ สมำคมที่ใช้บริกำร 
AD CC ไม่ทรำบถึงกำรออกอำกำศ, หำไม่เจอ หรือไม่ใช้บริกำร
เหล่ำนั้นเลย ท ำให้ทรำบว่ำเรำใช้คอนเทนต์ไม่คุ้ม เพรำะ



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
ออกอำกำศไปแล้วไม่มีคนดู ดังนั้นจึงขอใช้คอนเทนต์ซ้ ำเพ่ือให้
เกิดควำมคุ้มค่ำ ต้นทุน AD ๑ ชั่วโมงประมำณ ๑๕,๐๐๐ บำท 
CC เกือบ ๒๐,๐๐๐ บำท รวมกับต้นทุนในกำรผลิตคอนเทนต์
ท ำให้รำคำค่อนข้ำงสูง แล้วใช้ไม่คุ้มก็รู้สึกเสียดำย ช่อง 
True4U, TNN ใส่ใจรำยละเอียดและควำมถูกต้องในกำรผลิต 
AD CC อยำกให้ผู้ใช้บริกำรได้รับประโยชน์จริง ๆ ท ำให้รำยกำร
ผลิตยำกและใช้เวลำ  AD ๑ ชั่วโมง ใช้เวลำท ำ ๑๐ กว่ำวัน 
รวมทั้ง CC ด้วยต้องแกะบทใหม่ ไม่สำมำรถใช้เครื่องผลิตได้ 
ต้องใช้คนผลิต 
 
- คุณณัฐนนท์ ดนัยพิริยะ ช่องไทยรัฐทีวี ปัจจัยพื้นฐำนของทีวี
เกิดจำกกำรลงทุนไม่ว่ำภำครัฐหรือเอกชน นอกจำกกำรเคำรพ
ในสิทธิขั้นพ้ืนฐำนแล้ว ยังมีเรื่องควำมเหมำะสมด้วย ซึ่งไม่ควร
มองจำกฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่ง ต้องมองทั้งผู้รับบริกำรและผู้ให้บริกำร 
ในฐำนะผู้ให้บริกำรด้ำนธุรกิจ ทีวีไม่ได้จัดท ำเพ่ือให้บริกำร
เฉพำะผู้พิกำร ในกำรให้บริกำรส่วนอ่ืนๆ ทั้งภำครัฐหรือกำร
ประกอบธุรกิจมีควำมยำกล ำบำกในกำรก ำหนดทิศทำงกำร
ลงทุน หรือหำทุนมำ Support กำรบริกำรในมิติต่ำงๆ อยู่แล้ว 
ดังนั้นในเรื่องควำมเหมำะสมตรงนี้จึงต้องขอควำมกรุณำให้มอง
ว่ำกำรผลิตคอนเทนต์ต้องใช้เวลำ จึงขอเพ่ิมกำรออกอำกำศซ้ ำ
อีก ๑ ครั้ง ซึ่งไม่ได้ท ำให้กำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรของผู้รับบริกำร
ลดลง เพรำะผู้รับบริกำรมีห้วงเวลำที่ต้องกำรรับชมรำยกำร
แตกต่ำงกัน เช่นเดียวกับรำยกำรของคนปกติ ก็มีกำรรับชม
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รำยกำรซ้ ำเช่นกัน บำงวันคนปกติติดภำรกิจไม่สำมำรถรับชม
รำยกำรได้ในเวลำปกติ ก็สำมำรถมำรับชมในช่วงเวลำที่
ออกอำกำศซ้ ำได้ 
 
- คุ ณ นิ ร า มิ ส สุ ข  ตั้ ง ศ รี พ ง ศ์  ก ร ม ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์   
ขอออกอำกำศซ้ ำ รวมแล้วเป็น ๕ ครั้ง หรืออำจจะเขียนก ำหนด 
เวลำว่ำอีก ๓ เดือนถึงจะออกอำกำศซ้ ำครั้งที่ ๔ หรือ ๕ ได ้
 
- คุณหรรษา ลิมเกรียงไกร ช่องเวริคพอยท์ ทีวี เห็นด้วยกับ
สมำคมโทรทัศน์ฯ และกรมประชำสัมพันธ์ กำรผลิต AD CC 
ไม่ได้แตกต่ำงจำกกำรผลิตรำยกำรโทรทัศน์ทั่วไป AD หนึ่งเทป
ใช้เวลำ ๑๐ วัน CC ๑ เทปก็ ๑๐ วัน ต้องใช้เวลำตรวจตัวอักษร 
ใช้เวลำเซนเซอร์ 
 
- คุณ อิศวรา  ศิ ริ รุ่ ง เ รื อง  ผู้ แทนสมาคมคนตาบอดฯ  
ไม่เห็นด้วย อยำกให้รีรันได้ ๒ ครั้งเหมือนเดิม สมำคมก็ได้ผลิต
เสียงบรรยำยภำพ (AD) ทรำบว่ำใช้ระยะเวลำแค่ไหน เช่น  
พิธีเปิดฟุตบอลโลก กว่ำจะได้รับชมก็หลังจำกพิธีเปิด ๓ ถึง ๔ 
วัน ท ำให้ทรำบว่ำพิธี เปิดน่ำรับชม และมีควำมเข้ำใจใน
กระบวนกำรผลิต เ พ่ือท ำ ให้ งำนคุณภำพ แต่ ในมุมของ
ผู้รับบริกำร ช่องทำงกำรรับคอนเทนต์ มีเยอะมำก ในอดีตมีแต่
โทรทัศน์ และเคเบิล แต่ปัจจุบันมีสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งมี 
คอนเทนต์ที่หลำกหลำย หำกผู้ผลิตจะให้รับชมกำรออกอำกำศ
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ซ้ ำหลำยครั้ง ก็จะไม่มีควำมหลำกหลำย รวมถึงกำรขำยสินค้ำก็
มีจ ำนวนมำก ท ำให้ไม่น่ำสนใจในกำรดึงดูดให้คนรับชม  
ไม่อยำกให้แยกระหว่ำงรำยกำรคนทั่วไปและคนพิกำร เพรำะ
รับชมร่วมกันแต่มีกำรon top บริกำรส ำหรับคนพิกำร ปัจจุบัน
พฤติกรรมผู้บริโภคแตกต่ำงกันไป กำรออกอำกำศซ้ ำ (Rerun) 
จ ำนวนสำมครั้งก็ถือว่ำมำกแล้ว หำก Rerun มำกกว่ำนี้อำจจะ
ไปรับชมในช่องทำงอ่ืนๆ เช่น Netflix ส่วนเรื่องต้นทุนพบว่ำ
รำยกำรที่มี AD จัดท ำในเวลำ ๐๓.๐๐ – ๐๔.๐๐ น. ต้องกำร
ให้จัดท ำบริกำร AD และออกอำกำศในเวลำที่มีผู้รับชมสูง 
 
- คุณทวีวัฒน์ บุริมสิทธิชัย ผู้แทนช่อง GMM 25 เห็นด้วยกับ
ควำมเห็นสมำคมฯ และกรมประชำฯ กำรผลิต AD CC  
๑ ชั่วโมง ทำงช่องใช้เวลำโดยเฉลี่ย ๑ อำทิตย์ขึ้นกับควำมยำก
ง่ำยของรำยกำร ต้นทุนกำรผลิตต่อ Ep เป็นจ ำนวนหลำยหมื่น
บำท หำกมีกำรรีรันมำกขึ้นจะท ำให้คุ้มค่ำมำกขึ้น ส่วนประเด็น
ที่คนพิกำรที่ไม่ได้รับชมตำมเวลำก็สำมำรถมำรับชมย้อนหลังได้ 
จะเพ่ิมโอกำสในกำรรับชมมำกข้ึน  
 
- นายวิทยุต บุนนาค นายกสมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศ
ไทย ไม่เห็นด้วย ต้องกำรให้คงข้อควำมตำมประกำศเดิมคือ
ออกอำกำศซ้ ำได้สองครั้ง กำรเข้ำถึงรำยกำรส ำหรับกิจกำร
โทรทัศน์วันละหนึ่งชั่วโมงน้อยมำก หำกออกอำกำศซ้ ำได้สำม
ถึงสี่ครั้งก็จะถือว่ำเข้ำถึงได้น้อยมำก ส่วนเรื่องค่ำใช้จ่ำยสูง ยินดี
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ร่วมท ำงำนกับทุกช่องเพ่ือให้ค่ำใช้จ่ำยเหมำะสม มีศูนย์DAC 
ให้บริกำร CC มำกกว่ำ ๑ ชั่วโมงด้วยซ้ ำในหนึ่งครั้ง คนพิกำร 
มำขอใช้บริกำรจำกศูนย์ตลอด แต่จะเป็นกำรจัดท ำรำยกำรที่มำ
จำก youtube โดยศูนย์จะจัดท ำ CC ให้ 
 
- คุณณัฐนนท์ ดนัยพิริยะ ช่องไทยรัฐทีวี ปัจจุบันภูมิทัศน์ของ
สื่อเปลี่ยนไปอย่ำงรวดเร็ว มีผู้ใหญ่บำงท่ำนบอกว่ำไปออก 
ในช่องทำงอ่ืนได้ แต่ในทำงปฏิบัติคอนเทนต์ทุกประเภท 
มีลิขสิทธิ์คุม มีข้อจ ำกัดทำงกำรใช้งำนซึ่งผู้ใช้บริกำรไม่ได้ทรำบ
ในรำยละเอียด แต่สมำคมฯ ก็มีควำมพยำยำมในกำรจัดท ำ
บริกำร ยกตัวอย่ำงช่องไทยพีบีเอสได้รับเงินสนับสนุนในกำร
ผลิต แต่ช่องธุรกิจต้องหำเงินจัดท ำบริกำรเอง จึงมีข้อจ ำกัด 
แต่บนข้อจ ำกัดนั้นก็ยังมีควำมตั้งใจและควำมพยำยำม จึงได้
โปรดพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำรผลิต ตำมท่ีผู้แทนช่องเวิร์ค
พอยท์ได้ให้ควำมเห็นว่ำผลิต ๑๐ วัน ช่อง ๓ ท ำละครก็มี CC  
ให้รับชม ใช้ละครที่มีอยู่แล้วมำผลิตบริกำร AD CC โดยใช้เวลำ
ในกำรผลิตเป็นปีให้ผู้รับบริกำรได้รับชม ด้วยอยำกให้มีควำม
หลำกหลำยของประเภทบริกำร ที่คนหูหนวกบอกว่ำได้ชม CC 
๑ ชั่วโมงนั้นน้อย แต่ช่องธุรกิจมี ๑๕ ช่อง ก็ขอควำมเหมำะสม
ที่อยู่บนเงื่อนไขของข้อจ ำกัดของผู้ให้บริกำรและผู้รับบริกำร 
 
- คุณธัญพัฒน์ ตั้งทวีทอง ผู้แทนช่อง TRUE4U หลักในกำร
พิจำรณำว่ำจะเดินไปอย่ำงไร ใช้หลัก ๒ อย่ำงคือ Fact and 
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Number เคยมีโอกำสเข้ำฟังผู้แทนช่องต่ำง ๆ ในสมำคม 
ทรำบว่ำกำรผลิตยำกใช้เวลำนำน และวันนี้ได้ฟังผู้แทนจำก
สมำคมคนตำบอดก็ เข้ำใจว่ำกำรผลิตยำก ประกอบกับ
ผู้รับบริกำรของสมำคมผู้พิกำรก็น้อย ตรงนี้ต้องเอำตัวเลขมำคุย
กัน ไม่อย่ำงนั้นจะเป็นกำรตัดสินใจโดยใช้อำรมณ์ ในแง่ของ
มำตรฐำนสำกลก็รีรันไม่ต่ ำกว่ำ ๕ ครั้งอำจสอบถำมจำกองค์กร
ก ำกับดูแลจำกต่ำงประเทศเพ่ิมเติม ดังนั้นจึงเห็นว่ำกำรที่
สมำคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอลฯ ไม่ได้ผิดไปจำกมำตรฐำนสำกล 
อีกทั้งยังเป็นผลประโยชน์ส ำหรับผู้ด้อยโอกำสจริง ๆ เพรำะ
ตำมที่คุณชำญเสกว่ำ ๑๕ ชั่วโมงต่อวัน ก็เชื่อว่ำผู้ด้อยโอกำส 
ไม่มีโอกำสได้รับชมครบถ้วน กำรรีรันจึงเป็นประโยชน์ส ำหรับ
ผู้ รับบริกำรจริง ๆ ในขณะเดียวกันก็ เป็นประโยชน์ของ
ผู้ประกอบกำรเองด้วยที่จะท ำกำรผลิตให้ดีขึ้น ถือว่ำเป็ น
ประโยชน์กับทั้งสองฝ่ำย ตำมหลักถ้อยทีถ้อยอำศัย กลุ่มทรู 
ข อส นั บ ส นุ น ส ม ำ ค ม โ ท ร ทั ศ น์ ร ะบ บ ดิ จิ ต อ ล ฯ  แ ล ะ
ผู้ประกอบกำรทุกช่อง 
 
- คุณนันทพันธ์ แสงไชย ช่อง Mono 29 อยำกให้ออกอำกำศ
ซ้ ำ รวมกับมำสเตอร์ ได้ ๕ ครั้ง เพรำะถ้ำเทียบกับกำรซื้อ
ลิขสิทธิ์  สิทธิ์ที่ ได้มำก็ประมำณนี้ เมื่อน ำมำเทียบเคียงกับ 
กำรผลิตอะไรก็น่ำจะได้ประมำณเดียวกัน 
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- คุณจิราภรณ์ มาลากาญจน์. สถานีโทรทัศน์รัฐสภา เห็นด้วย
กับทำงสมำคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอลฯ เนื่องจำกภำรกิจหลัก
ของโทรทัศน์รัฐสภำคือกำรถ่ำยทอดสด ซึ่งจัดท ำบริกำร 
ล่ำมภำษำมือได้ตลอดเวลำ ส ำหรับ AD CC เป็นช่องสำธำรณะ
แต่ก็ได้งบจ ำกัด ต้องใช้รำยกำรอย่ำงคุ้มค่ำ ต้องหำเวลำในกำร
ออกอำกำศเพ่ือให้คนพิกำรเข้ำถึง และได้ประโยชน์จำกรำยกำร
ซึ่งใช้เวลำจัดท ำเยอะ หำกรีรันได้มำกขึ้นเป็นประโยชน์กับ 
คนพิกำร 
 
- คุณวีรยา แก้วตา ช่อง ๙ MCOT HD เห็นด้วยกับกำร
ออกอำกำศซ้ ำกับทำงสมำคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอลฯ ต้นทุน
ค่ำใช้จ่ำย กำรให้หำรำยกำรส ำหรับบริกำรให้มีคุณภำพที่ดี  
กำรสรรหำคอนเทนต์ของช่องพยำยำมหำรำยกำรที่หลำกหลำย 
แต่ละประเภทรำยกำรก็จะมีต้นทุน เช่น ซีรีส์ต่ำงประเทศ  
สำรคดีท่ัวไป ได้ซื้อลิขสิทธิ์มำบวกกบัค่ำแปล พำกย์ เนื้อหำ ๒๐ 
-๓๐ ตอน ไม่ต่ ำกว่ำ ๑๐ ล้ำน ส่วนสำรคดีทั่วไปก็ต้นทุนสูง ยัง
ไม่รวมบุคลำกรที่ต้องจ้ำงงำนเพ่ิมเติม จำกแบบส ำรวจแต่ละ
ช่องน่ำจะมีต้นทุนในกำรจัดท ำประจ ำปีประมำณ ๕๐-๗๐  
ล้ำนบำท ส ำหรับทำงช่องเองตัวเรตติ้งรำยกำรและรำยได้ 
สวนทำงกับค่ำใช้จ่ำย อยำกขอให้น ำคอนเทนต์มำบริหำร
จัดกำรให้เกิดประโยชน์สูงสุด เห็นสมควรรีรัน ได้ ๔ ครั้ง 
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- คุณจันทร์ตรา ลู่วีระพันธ์ ช่องเนชั่น เห็นด้วยกับรีรัน ๔ ครั้ง 
First Run ๑ ครั้ง ควรน ำเรื่องตัวเลขมำคิดวิเครำะห์ในเรื่อง 
กำรลงทุน และเรื่องของคนดู ควรน ำมำเปรียบเทียบและคิดว่ำ
ควำมคุ้มค่ำอยู่ตรงไหน กำรเพ่ิมกำรรีรันเป็นกำรเพ่ิมโอกำศให้ 
ผู้พิกำรทั้งสองประเภทมำกขึ้น เพรำะมีกำรกระจำยกำรรีรัน
ไม่ให้ใกล้กันอยู่แล้ว ออกอำกำศคนละเวลำ  
 
- คุณสุณิสา สังข์วงศ์ ช่อง NBT เห็นด้วยกับสมำคมโทรทัศน์
ระบบดิจิตอลฯ ทำงช่องเป็นช่องของภำครัฐ งบประมำณจ ำกัด 
แต่ต้องให้บริกำรถึงวันละ ๒ ชั่วโมง มำกกว่ำภำคธุรกิจ ๑ เท่ำ 
ก็พยำยำมสรรหำรำยกำรที่หลำกหลำยเพ่ือตอบสนองกับผู้ชม
ทุกกลุ่ม กำรผลิตใช้เวลำนำนต้นทุนสูง และออกอำกำศวันละ  
๒ ชั่วโมง หำกรีรันได้ ๔ ครั้ง ก็จะเป็นประโยชน์กับทั้งสถำนี
และผู้รับบริกำรเพรำะออกอำกำศในเวลำที่แตกต่ำงกันอยู่แล้ว 
 
- ผู้แทนช่องone ซิทคอมที่ออกอำกำศในสถำนี ออกอำกำศ
ปกติอำทิตย์ละ ๑ ครั้ง เดิมใช้เวลำออกอำกำศ ๔ ปี แต่พอ
จัดท ำบริกำรคนพิกำรใช้เวลำออกอำกำศเหลือแค่ ๒ เดือน  
เห็นว่ำกำรเอำมำรีรันใหม่ให้ครบ ๔ ครั้ง จึงมีควำมเหมำะสม 
 
- นายวิทยุต บุนนาค นายกสมาคมคนหูหนวกฯ กำรท ำ CC 
วันละ ๑ ชั่วโมง หำกออกอำกำศในเวลำที่คนหูหนวกส่วนใหญ่
นอนหลับประมำณ ๓.๐๐-๔.๐๐ น. และพูดว่ำขอออกอำกำศ
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ซ้ ำครั้งที่ ๓ - ๕ มีกำรย้ำยเวลำออกอำกำศจำกเดิมหรือไม่  
มีกำรย้ำยมำช่วงเวลำไพรม์ไทม์หรือไม่ หำกเป็นช่วงเวลำเดิมก็
รู้สึกไม่โอเค 
 
- ดร. ณัฐนันท์ ทัดพิทักษ์กุล (สวทช.) ข้อเสนอเชิงวิชำกำร 
ควรมีเหตุผลสนับสนุน อยำกทรำบว่ำผู้บริโภคหำกไม่สะดวก
รับชมในช่ ว ง เวลำนี้  ก็ ไปรับชมในช่ ว ง เ วลำ อ่ืน  ถือว่ ำ 
เป็นประโยชน์ของกำรรีรัน หำกส่วนของช่องท่ีต้องรีรัน สำมำรถ
อธิบำยได้ไหมว่ำท ำไมต้องไปรีรัน และรีรันแล้วได้ประโยชน์กับ
ผู้บริโภค ดู Pattern และรูปแบบจริงๆ เชื่อว่ำสมำคมคนพิกำร 
ก็ต้องรับทรำบและเห็นด้วย อำจน ำตัวอย่ำงของต่ำงประเทศ 
มำดู และแจ้งว่ำสมำคมเห็นด้วยหรือไม่ 

๕. ก ำหนดระยะเวลำกำรจัดส่งรำยงำนผล
กำรจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ฯ ให้ผู้รับ
ใบอนุญำตต้องจัดท ำ และรำยงำนผล
กำรจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ที่จัดให้มี
บริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทน
เสียง และเสียงบรรยำยภำพ เสนอต่อ
คณะกรรมกำรทุกหกเดือน เว้นแต่
รำยงำนกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำก
องค์กรแต่ละประเภทควำมพิกำรและ
องค์กรวิ ชำชีพที่ เ กี่ ยวข้ อง  ให้ ผู้ รั บ

อาจารย์ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ (คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ส่งความเห็น 
เมื่อวันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม เหตุผล เพ่ือให้ทันต่อสถำนกำรณ์ในกำรบริหำร
จัดกำร ปัญหำต่ำง ๆ ที่เกิดข้ึน 
 
นายวิทยุต บุนนาค (นายกสมาคมคนหูหนวกแหงประเทศ
ไทย) ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
มีควำมเหมำะสมและขอเพ่ิมเติมขอควำมดังนี้ ข้อ ๖ ใหยกเลิก
ควำมในข้อ ๒๓ ของประกำศคณะ กรรมกำรกิจกำรกระจำย
เสียง กิจกำรโทรทัศนและ กิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติเรื่อง 

มีการแก้ไข ระยะเวลาการจัดส่งรายงานผลฯ โดย
ก าหนดรอบการจัดส่งให้ชัดเจน 
เนื่องจำก ระยะเวลำกำรจัดส่งรำยงำนผลกำรจัดให้มี
บริกำรโทรทัศน์ เห็นควรให้จัดท ำและรำยงำนผลกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรทัศน์ฯ ทุก ๖ เดือน แม้ว่ำจะมีข้อโต้แย้งได้
ว่ำ กำรแก้ไขประกำศฯ ที่ก ำหนดให้จัดส่งรำยงำนผลกำร
จัดให้มีบริกำรฯ ทุก ๖ เดือน อำจเป็นภำระแก่ผู้รับ
ใบอนุญำต และข้อเสนอกำรปรับแก้ไขที่ เห็นว่ำกำร
ก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำตฯ จัดส่งรำยงำนผลกำรจัดให้มี
บริกำรฯ เป็นรอบ ๑ ปี พร้อมกับผังรำยกำร ท ำให้กำร
ก ำกับดูแลไม่ทันท่วงที เนื่องจำกไม่มีข้อมูลกำรจัดให้มี
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ใบอนุญำตรำยงำนเป็นรำยปี มีควำม
เหมำะสมหรือไม่ อย่ำงไร 
 
“ข้อ ๒๓ ผู้รับใบอนุญำตต้องจัดท ำ และ
รำยงำนผลกำรจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ที่
จัดให้มีบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำย
แทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ เสนอ
ต่ อ ค ณ ะ ก ร ร ม ก ำ ร ทุ ก ห ก เ ดื อ น  
ซึ่งอย่ำงน้อยต้องมีรำยกำรดังต่อไปนี้ 
เว้นแต่กรณีตำม (๔) ให้ผู้รับใบอนุญำต
รำยงำนเป็นรำยปี 
   (๑) รำยละเอียดประเภทรำยกำรและ
รูปแบบบริกำรที่ได้ให้บริกำร  
   (๒) สัดส่วนที่ผู้รับใบอนุญำตจัดให้มี
บริกำรตำมข้อ ๕  
   (๓) หลักฐำนกำรออกอำกำศตำม
ควำมจ ำเป็นหรือท่ีคณะกรรมกำรร้องขอ  
   (๔) รำยงำนกำรรับฟังควำมคิดเห็น
จำกองค์กรแต่ละประเภทควำมพิกำร
และองค์กรวิชำชีพที่เก่ียวข้อง”  

กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรใหเข้ำถึงหรือรับรู้
และใช้ประโยชน์จำกรำยกำรของกิจกำรโทรทัศน์ลงวันที่   
๔ มกรำคม ๒๕๕๙ และให้ใช้ข้อควำมต่อไปนี้แทน “ข้อ ๒๓  
ผูรับใบอนุญำตตองจัดท ำ และรำยงำนผล กำรจัดให้มีบริกำร
โทรทัศน์ที่จัดให้มีบริกำรลำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง 
และเสียงบรรยำยภำพ เสนอต่อคณะกรรมกำรทุกหกเดือน  
ซึ่งอย่ำงน้อยต้องมีรำยกำรดังต่อไปนี้ เว้นแต่กรณีตำม (๔) ให้
ผู้รับใบอนุญำตรำยงำนเป็นรำยปี (๑) รำยละเอียดประเภท
รำยกำรและรูปแบบ  บริกำรที่ ได้ ให้บริกำร ส ำหรับกำร
จัดบริกำรล่ำมภำษำมือใหแนบส ำเนำบัตรล่ำมภำษำมือที่ยังไม่
หมดอำยุ ของกรมส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำรมำ
ด้วย (๒) สัดส่วนที่ผู้รับใบอนุญำตจัดให้มีบริกำรตำมข้อ ๕ (๓) 
หลักฐำนกำรออกอำกำศตำมควำมจ ำเป็นหรือ ที่คณะกรรมกำร
ร้องขอ(๔) รำยงำนกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกองค์กร แต่ละ
ประเภทควำมพิกำรและองคกรวิชำชีพที่เกี่ยวข้อง” 
 
นายพงศ์ปณต ไพรัชเวชภัณฑ์ ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑๔ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม เหตุผล เห็นด้วยกับกำรเปลี่ยนแปลง รู้สึกว่ำ
ระยะเวลำไม่ถี่น้อยหรือถี่มำกจนเกินไป แต่ขอเสนอว่ำถ้ำไม่ติด
ปัญหำใดๆ อยำกให้รำยงำนจำกองค์กรที่ เกี่ยวข้องมีกำร
รำยงำนถี่กว่ำนี้ เป็น ๖ เดือนเช่นเดียวกันก็ได้ 
 

บริกำรฯ ก็น่ ำจะสำมำรถก ำกับดู แล ได้ เนื่ อ งจ ำก 
มีข้อก ำหนดที่ ให้ผู้ รับใบอนุญำตฯ ต้องแจ้งเหตุที่ ไม่
สำมำรถจัดท ำบริกำรฯ ได้ภำยใน ๓ วันนับแต่วันที่ทรำบ
เหตุหรือเปลี่ยนแปลงผังรำยกำร ดังนั้น จึงเห็นว่า  
ไม่แก้ไข โดยให้เป็นไปตามร่างแก้ไขเพิ่มเติมประกาศ 
การส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิการฯ เพ่ือให้ 
กำรก ำกับดูแลผู้รับใบอนุญำตให้จัดท ำบริกำรล่ำมภำษำ
มือ ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ 
มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น และสำมำรถจัดท ำค ำสั่งทำง
ปกครองให้ผู้รับใบอนุญำตสำมำรถแก้ไขกำรกระท ำ 
ที่เป็นกำรฝ่ำฝืนตำมประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครอง 
สิทธิของคนพิกำรฯ ได้  
 
อนึ่ง เพ่ือให้ระยะเวลำกำรจัดส่งรำยงำนผลกำรจัดให้มี
บริกำรโทรทัศน์ที่มีบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำย 
แทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพของผู้รับใบอนุญำตที่
เสนอต่อคณะกรรมกำรทุกหกเดือน มีระยะเวลำจัดส่งที่
ชัดเจนและเป็นแนวปฏิบัติเดียวกัน จึงเห็นควรเพ่ิมเติม
ระยะเวลำกำรจัดส่งรำยงำนฯ ดังนี้ 
๑) รำยงำนผลฯ วันที่ ๑ มกรำคม ถึง ๓๐ มิถุนำยน ให้
จัดส่งรำยงำนผลฯ ภำยในวันที่ ๓๑ กรกฎำคมของปีนั้น  
๒) รำยงำนผลฯ วันที่ ๑ กรกฎำคม ถึง ๓๑ ธันวำคม ให้
จัดส่งรำยงำนผลฯ ภำยในวันที่ ๓๑ มกรำคม ของปีถัดไป 
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บริษัท จีเอ็มเอ็ม แชนแนล จ ากัด - ช่องรายการ GMM25  
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๗ มกราคม ๒๕๖๖ 
ไมเ่ห็นด้วยอย่ำงยิ่ง 
เหตุผล ไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้ ๑). เป็นกำร
เพ่ิมภำระอันเกินควรส ำหรับผู้รับใบอนุญำตฯ ซึ่งส ำนักงำน 
กสทช. สำมำรถตรวจสอบข้อมูลว่ำรำยกำรใด ของสถำนีฯมี
บริกำรคนพิกำร (AD CC SL) ได้จำกกำรแจ้ง เปลี่ยนแปลงผัง
รำยกำรล่วงหน้ำ 7 วัน ที่น ำส่ง ส ำนักกำร อนุญำตประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ (ปส.) ใน ส ำนักงำน กสทช. 
ล่วงหน้ำทุกเดือนอยู่แล้ว ๒). ประกอบกับ ทั้งส ำนักงำน กสทช. 
และองค์กรด้ำนควำม พิกำร ต่ำงมีหน่วยงำนตรวจสอบหรือ 
Monitor กำร ออกอำกำศของแต่ละสถำนีฯอยู่แล้ว สำมำรถ
ตรวจสอบ  และประเมินกำรจัดท ำบริกำรของสถำนี ได้
ตลอดเวลำอยู่ แล้ว ไม่จ ำเป็นต้องรอครบ ๖ เดือน ดังนั้น  
บริษัทฯ จึงขอเสนอว่ำ กำรรำยงำนผลเป็นรำยปี  เช่นเดิม 
มีควำมเหมำะสมและไม่สร้ำงภำระอันเกินควรต่อ หลักกำร
ก ำกับดูแล 
 
บริษัท ทรูโฟร์ยู  สเตชั่น จ ากัด  และ บริษัท ไทย นิวส์ 
เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จ ากัด ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๓๐ 
มกราคม ๒๕๖๖ 

ร่ำงที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
   “ข้อ ๒๓ ผู้รับใบอนุญำตต้องจัดท ำ และรำยงำนผลกำร
จัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริกำรล่ำมภำษำมือ  
ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ เสนอต่อ
คณะกรรมกำรทุกหกเดือน โดยให้จัดส่งรอบวันที่  ๑ 
มกรำคม ถึง ๓๐ มิถุนำยน ภำยในวันที่ ๓๑ กรกฎำคม
ของปีนั้น และให้จัดส่งรอบวันที่ ๑ กรกฎำคม ถึง ๓๑ 
ธันวำคม ภำยในวันที่ ๓๑ มกรำคม ของปีถัดไป ซึ่งอย่ำง
น้อยต้องมีรำยกำรดังต่อไปนี้ เว้นแต่กรณีตำม (๔) ให้ผู้รับ
ใบอนุญำตรำยงำนเป็นรำยปี โดยให้จัดส่งภำยในวันที่ ๓๑ 
มกรำคม ของปีถัดไป 
   (๑) รำยละเอียดประเภทรำยกำรและรูปแบบบริกำรที่
ได้ให้บริกำร  
   (๒) สัดส่วนที่ผู้รับใบอนุญำตจัดให้มีบริกำรตำมข้อ ๕  
   (๓) หลักฐำนกำรออกอำกำศตำมควำมจ ำเป็นหรือที่
คณะกรรมกำรร้องขอ  
   (๔) รำยงำนกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกองค์กรแต่ละ
ประเภทควำมพิกำรและองค์กรวิชำชีพที่เก่ียวข้อง”  
 
หมำยเหตุ เพ่ือให้ไม่เป็นภำระแก่ผู้รับใบอนุญำตประกอบ
กิจกำรโทรทัศน์ในระบบดิจิตอลเกินสมควร ในกำรจัดส่ง
รำยงำนผลกำรจัด ให้มีบริ กำรโทรทัศน์ที่ มีบริ กำร 
ล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ 
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บริษัทฯ เห็นว่ำไม่ควรแก้ไขก ำหนดระยะเวลำกำรจัดส่งรำยงำน 
โดยเสนอให้ กสทช. พิจำรณำก ำหนดให้ผู้รับใบอนุญำตจัดส่ง
รำยงำนต่อ กสทช. เป็นรำยปีเช่นเดิม 
เหตุผล 
กำรก ำหนดระยะเวลำกำรจัดส่งรำยงำนผลกำรจัดให้มีบริกำร
โทรทัศน์ฯ เสนอต่อคณะกรรมกำรทุกหกเดือน ก่อให้เกิดภำระ
แก่ผู้รับใบอนุญำต เนื่องจำก บริษัทมีบุคลำกรจ ำนวนจ ำกัด กำร
รำยงำนต่อ กสทช. มีหลำยเรื่อง ซึ่งบริษัทจะต้องด ำเนินกำร
น ำส่งข้อมูลให้หลำยส ำนัก จึงเสนอให้กสทช. พิจำรณำ
ก ำหนดให้จัดส่งรำยงำนผลกำรจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ฯ พร้อม
กับกำรน ำส่งผังรำยกำรหลักประจ ำปีเช่นเดิม 
 
น.ส.ชลารักษ์ นุชแดง บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอด
คาสติ้ง จ ากัด ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เห็นว่าไม่ควรแก้ไข กำรจัดส่งรำยงำนผลกำรจัดให้มีบริกำร
โทรทัศน์ฯ ให้ผู้รับใบอนุญำตต้องจัดท ำ และรำยงำนผลกำรจัด
ให้มีบริกำรโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำย
แทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ ขอให้จัดส่งรำยงำนต่อ
คณะกรรมกำรเป็นรำยปี และปรับรูปแบบกำรจัดส่งรำยงำน 
ในรูปแบบ File Video ให้น ำส่งผ่ำนบริกำร Online และ 
ก ำหนดรูปแบบ format มำตรฐำนที่ต้องกำรเพ่ือให้สำมำรถ
จัดท ำได้ถูกต้อง 

ทุก ๖ เดือน จึงเห็นสมควรพิจำรณำจัดให้มีกำรพัฒนำ
เทคโนโลยี ระบบกำรจัดส่งรำยงำนที่มีควำมสะดวก และ
เป็นจุดเดียว 
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เหตุผล  เนื่องจำกเป็นภำระของสถำนีที่ต้องด ำเนินกำร 
เนื่องจำกมีบุคลำกรจ ำกัด ต้องท ำหลำยหน้ำที่ กำรรวบรวม 
ทุกหกเดือนอำจเป็นภำระให้สถำนีมำกกว่ำและต้องส่งตัวอย่ำง
รำยกำร ปกติหำกใช้ปลำยปีก็เก็บข้อมูลครั้งเดียว 
 
นางสาว ประพาฬรัตน์  ชัยชูพฤกษ์ บริษัท จี เ อ็มเ อ็ม 
แชนแนล ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ และ
นาย เดียว วรตั้งตระกูล (บริษัท วันสามสิบเอ็ด จ ากัด)ส่ง
ความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
ไม่เหมำะสม  
- ควรจัดส่งรำยงำนผลกำรให้บริกำรเป็น รำยปี 
- เนื่องจำกผู้ได้รับใบอนุญำตได้ส่งผังรำยกำรของทุกเดือนให้กับ
ทำง กสทช. ตำมเงื่อนไขใบอนุญำตอย่ำงครบถ้วน รวมถึงระบุ
ว่ำมีบริกำรเพ่ือส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรและ 
คนด้อยโอกำส สำมำรถเข้ำถึงรำยกำรได้ อย่ำงน้อยวันละ 60 
นำที  ไว้แล้ว 
 
บริษัท ไทย บรอดคาสติ้ง จ ากัด  (ช่อง Workpoint TV) 
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
ไม่เหมำะสมและไม่เห็นด้วย ควรส่งเป็นรำยปี ดังเดิม  
เหตุผล เนื่องจำกทุกสถำนีฯ จะต้องส่งผังออกอำกำศ รำยเดือน
ล่วงหน้ำ ให้ กสทช. ตำมระเบียบ ข้อบังคับในทุกๆเดือน ดังนั้น
เมื่องำนลุล่วง แล้วเสร็จ จึงมีกำรรวบรวมจัดท ำรำยงำนรำยปี 
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จะเหมำะสมกว่ำ ไม่เป็นภำระแก่ผู้ท ำรำยงำนและผู้อ่ำนรำยงำน
จนเกินไป และเจ้ำหน้ำที่ กสทช. ไม่สับสน ไม่ล ำบำกในกำร 
ตรวจเช็ค ติดตำมว่ำใครส่งแล้ว หรือยังไม่ส่งฉบับไหน 
 
ทางการประชุมรั บฟั งความคิด เห็น  วันพฤหัสบดีที่   
๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ 
- คุณชาญเสก เสียงสืบชาติ สมาคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
(ประเทศไทย) ปกติจัดเก็บข้อมูลทุกเดือนอยู่แล้ว แต่กำรจัดส่ง
รำยงำนทุก ๖ เดือน มองว่ำเป็นกำรเพ่ิมภำระให้กับสถำนี
สมำชิก เนื่องจำกมีบุคลำกรจ ำกัด ต้องท ำหลำยหน้ำที่   
กำรรวบรวมทุก ๖ เดือนจะสร้ำงปัญหำ เพรำะต้องส่งรำยงำน
และส่งตัวอย่ำงรำยกำร ซึ่งปกติจะเก็บข้อมูลปลำยปีครั้งเดียว 
อย่ำงไรก็ดีทำง กสทช.สำมำรถไปดูรำยละเอียดกำรออกอำกำศ
ที่ส ำนักใบอนุญำตได้ รวมถึงรำยกำรที่จัดท ำบริกำรก็อยู่ใน
รำยงำนที่ส่งมำท่ีกสทช. 
 
- คุณทวีวัฒน์ บุริมสิทธิชัย ผู้แทนช่อง GMM 25 ควรให้จัดส่ง
รำยปีเหมือนเดิม เข้ำใจว่ำส ำนักงำน กสทช. มีศูนย์มอนิเตอร์
กำรจัดท ำบริกำร ใช้ศูนย์นั้นก ำกับดูแลได้ อยำกให้แยกกำร
รำยงำนและกำรมอนิเตอร์ อีกทั้งกำรมอนิเตอร์ก็จัดท ำโดย 
คนพิกำรก็ได ้
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- คุณณัฐนนท์ ดนัยพิริยะ ช่องไทยรัฐทีวี เห็นด้วยกับสมำคม
โทรทัศน์ระบบดิจิตอลฯ ควรส่งเป็นรำยปี  
 
- คุณจิราภรณ์ มาลากาญจน ์สถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา  
เห็นด้วยกับสมำคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอลฯ ควรส่งเป็นรำยปี  
 
- คุณวีรยา แก้วตา ช่อง 9 MCOT HD เห็นด้วยกับสมำคมฯ 
ควรส่งเป็นรำยปี หำกจะฟีดแบคเรื่องคุณภำพ แต่ละบริษัทก็จะ
เปิดรับกำรฟีดแบคเองแล้ว และค่อนข้ำงมีทรัพยำกรจ ำกัด 
 
- คุณนิรามิสสุข ตั้งศรีพงศ์ กรมประชาสัมพันธ์ ควรให้
รำยงำนปีละ ๑ ครั้ง และในส ำนักงำน กสทช. มีหลำยส ำนัก
อยำกให้ส่งรวมกัน 
 
- คุณสุณิสา สังวงค์ ช่อง NBT ควรส่งรำยปี 
 
- ช่อง one หำกไม่มีควำมจ ำเป็นเร่งด่วนมีกำรส่งผังอยู่แล้ว 
หำกต้องกำรข้อมูลอื่นๆ เพ่ิมเติมให้ติดต่อสถำนี 
 
- นายวิทยุต บุนนาค (นายกสมาคมคนหูหนวกฯ) ขอเพ่ิมว่ำ
ทุกๆปี ต้องจัดส่งรำยงำนตำมรำยละเอียดต่ำงๆ อยำกให้เพ่ิมว่ำ
ส่งส ำเนำบัตรล่ำมของล่ำมทีวีด้วย เพรำะล่ำมที่เข้ำมำท ำงำนใน
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โทรทัศน์ตำมระเบียบของพก. ล่ำมทุกคนต้องมีบัตรล่ำมถึงจะ
สำมำรถมำท ำงำนล่ำมภำษำมือทำงโทรทัศน์ได้ 

๖. ก ำหนดเหตุจ ำเป็น เหตุขัดข้อง หรือเหตุ
สุดวิสัย ที่ผู้รับใบอนุญำตฯ ไม่สำมำรถ
จัดท ำบริกำรโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริกำร
ล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง และ
เสียงบรรยำยภำพ มีควำมเหมำะสม
หรือไม่ อย่ำงไร 
“ข้อ ๒๘ ในกรณีที่ผู้รับใบอนุญำต ฝ่ำฝืน
หรือไม่ปฏิบัติตำมประกำศฉบับนี้ ให้มี
โทษตำมพระรำชบัญญัติกำรประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ 
พ.ศ. ๒๕๕๑ เว้นแต่ผู้ รับใบอนุญำต 
ไม่สำมำรถจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ตำม
ข้อ ๕ ของประกำศ ด้วยเหตุดังต่อไปนี้ 
  (๑ )  เ หตุ ขั ด ข้ อ ง อั น เ กิ ด จ ำ กก ำ ร
ให้บริกำรของโครงข่ำยโทรทัศน์ ซึ่งมิได้
เกิดจำกควำมผิดของผู้รับใบอนุญำต 
แ ล ะ ผู้ รั บ ใ บ อ นุ ญ ำ ต ไ ม่ ส ำ ม ำ ร ถ
ด ำเนินกำรแก้ไขเ พ่ือจัดให้มีบริกำร
โ ท รทั ศน์ ที่ มี บ ริ ก ำ ร ล่ ำ มภ ำษำมื อ  
ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำย
ภำพ ได ้

อาจารย์ศิริมิตร ประพันธ์ธุรกิจ (คณะวารสารศาสตร์และ
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) ส่งความเห็นเม่ือ
วันที่ ๔ มกราคม ๒๕๖๖ 
เห็นด้วย แต่ถ้ำสถำนีมีกำรชดเชยกำรจัดให้บริกำรในเวลำอ่ืน ๆ 
ของวันอ่ืนๆ ภำยในเดือนนั้นเพ่ิมเติมได้ก็จะดี 
เหตุผล เพ่ือเป็นกำรเอ้ือประโยชน์ต่อคนพิกำรที่เสียสิทธิกำร
ได้รับบริกำรนั้นไป 
 
นายวิทยุต บุนนาค (นายกสมาคมคนหูหนวกแหงประเทศ
ไทย) ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม 
 
นายพงศ์ปณต ไพรัชเวชภัณฑ์ ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑๔ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
เหมำะสม 
 
บริษัท ทรูโฟร์ยู  สเตชั่น จ ากัด  และ บริษัท ไทย นิวส์ 
เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จ ากัด ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๓๐ 
มกราคม ๒๕๖๖ 
๑) เสนอเพ่ิมเติมข้อควำม ในข้อ (๑) เพ่ือให้ครอบคลุมเหตุอ่ืน 
ๆ ที่อำจเกิดข้ึนโดยไม่ได้เป็นควำมผิดของผู้รับใบอนุญำตด้วย 

มีการแก้ไขร่างแก้ไขเพิ่มเติมประกาศการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิการ ดังนี้ 
แม้ว่ำที่ประชุมจะไม่ได้กล่ำวถึงประเด็นกำรจัดท ำบริกำร
ตำมข้อ ๑๒ ของประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิ
ของคนพิกำรฯ แต่ผู้แทนฝ่ำยกฎหมำยได้ให้ควำมเห็น
เพ่ิมเติมว่ำควรก ำหนดให้ชัดเจน เนื่องจำกกรณีเกิดภัย
พิบัติหรือเหตุฉุกเฉินกับผู้รับใบอนุญำต เช่น ไฟไหม้สถำนี 
เป็นต้น ซึ่งเป็นเหตุให้ไม่สำมำรถจัดท ำบริกำรตำมข้อ ๑๒ 
ของประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ 
ได้ อำจจะพิจำรณำตัดข้อควำมในกรณีมีภัยพิบัติ หรือเหตุ
ฉุก เฉินตำม (๒) ผู้ รับใบอนุญำตยั งคงมีหน้ำที่ ต้อง
ด ำเนินกำรตำมข้อ ๑๒ ออก ทั้งนี้หำกเกิดเหตุภัยพิบัติโดย
ที่ผู้รับใบอนุญำตสำมำรถออกอำกำศได้ ผู้รับใบอนุญำต
จะต้องปฏิบัติตำมข้อ ๑๒ หรือหำกจะคงข้อควำมเดิมไว้ก็
ต้องเ พ่ิมเติมค ำว่ำ “หำกผู้รับใบอนุญำตยังสำมำรถ
ออกอำกำศรำยกำรโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริกำรล่ำมภำษำมือ 
ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพได้”และแก้ไข
เพ่ิมเติมดังนี ้
๑. แก้ไขเพ่ิมเติม ค ำว่ำส่วนรำชกำร เป็นหน่วยงำนของรัฐ 
เนื่องจำกควำมหมำยกว้ำงกว่ำ และสอดคล้องกับประกำศ 
กสทช.ที่เก่ียวข้องกับภัยพิบัติ 
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   (๒) เหตุสุดวิสัย เหตุจ ำเป็นเร่งด่วนที่
อำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อประโยชน์
สำธำรณะหรือมีเหตุภัยพิบัติ หรือเหตุ
ฉุ ก เฉิ น  หรื อด ำ เนิ นกำรตำมค ำสั่ ง 
ข้อก ำหนดของส่วนรำชกำร อันเป็นเหตุ
ให้ไม่สำมำรถออกอำกำศได้หรือเป็นเหตุ
ให้ผู้รับใบอนุญำตต้องด ำเนินรำยกำร
แตกต่ำงจำกผังรำยกำรที่คณะกรรมกำร
เห็นชอบตำมประกำศคณะกรรมกำร
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ 
และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติว่ำด้วย
หลักเกณฑ์กำรจัดท ำผังรำยกำรส ำหรับ
กำรให้บริกำรกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์ 
และประกำศคณะกรรมกำรกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์  และ
กิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติว่ำด้วย
หลัก เกณฑ์และวี ธี กำรอนุญำตกำร
ให้บริกำรกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์  
   (๓ )  เ หตุ ห รื อข้ อจ ำ กั ด อ่ืนตำมที่
คณะกรรมกำรเห็นสมควร 
   ในกรณีมีภัยพิบัติ หรือเหตุฉุกเฉินตำม 
(๒) ผู้รับใบอนุญำตยังคงมีหน้ำที่ต้อง
ด ำเนินกำรตำมข้อ ๑๒  

เป็น “(๑) เหตุขัดข้องอันเกิดจำกกำรให้บริกำรของโครงข่ำย
โทรทัศน์ หรือเหตุขัดข้องอ่ืนใด ซึ่งมิได้เกิดจำกควำมผิดของ
ผู้รับใบอนุญำต และผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถด ำเนินกำรแก้ไข
เพ่ือจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ที่มีบริกำรล่ำม ภำษำมือ ค ำบรรยำย
แทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ ได้  
๒) เสนอตัดข้อควำมตอนท้ำยของข้อ ๒๘ วรรคสำม “ ...
แล้วแต่กรณี พร้อมทั้งเสนอแนวทางการจัดท าบริการโทรทัศน์
เพื่อทดแทนตามความเหมาะสมซึ่งต้องไม่ต่ํากว่าสัดส่วนหรือ
บริการที่ผู้รับใบอนุญาตไม่สามารถจัดท าได้”  
๓) เสนอให้เพ่ิมเติมข้อควำมเป็นวรรคท้ำยของข้อ ๒๘ ว่ำ “ใน
กรณีที่ผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์ตำมข้อ 
๕ ของประกำศ ด้วยเหตุที่ไม่เข้ำข่ำยตำม (๑) หรือ (๒) หรือ 
(๓) แล้ว หำกผู้รับใบอนุญำตด ำเนินกำรจัดให้มีบริกำรโทรทัศน์
ตำมข้อ ๕ ของประกำศเป็นกำรทดแทนในช่วงเวลำอ่ืน ใน
สัดส่วนระยะเวลำที่ไม่ต่ ำกว่ำระยะเวลำที่ผู้รับใบอนุญำตไม่
สำมำรถจัดให้มีบริกำรได้นั้น ให้ถือว่ำผู้รับใบอนุญำตได้ปฎิบัติ
ตำมประกำศแล้ว” 
เหตุผล 
๑) บริษัทฯ ขอเรียนว่ำในกำรจัดท ำบริกำรส ำหรับคนพิกำร  
อำจเกิดเหตุขัดข้องหรือเหตุใด ๆ ที่ท ำให้ผู้รับใบอนุญำต 
ไม่สำมำรถจัดให้มีบริกำรได้ โดยเหตุดังกล่ำวไม่ได้เกิดจำก
ควำมผิด หรือเจตนำกระท ำควำมผิดของผู้รับใบอนุญำต ดังนั้น 
จึงเสนอให้มีกำรแก้ไข (๑) เพ่ิมเติม 

๒.  แก้ ไขจำกค ำว่ ำ  ให้ ผู้ รั บ ใบอนุญำตแจ้ ง เหตุ ให้
คณะกรรมกำร หรือผู้ได้รับมอบหมำยทรำบ เป็นหรือ 
พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ เพ่ือให้มีควำมชัดเจนในกรณีที่มีกำร
มอบอ ำนำจจำกคณะกรรมกำร มำยัง ส ำนักงำน กสทช. 
 
แก้ไขข้อควำม ในกรณีมีภัยพิบัติ หรือเหตุฉุกเฉินตำม (๒) 
ผู้รับใบอนุญำตยังคงมีหน้ำที่ต้องด ำเนินกำรตำมข้อ ๑๒ 
โดยเพ่ิมเติมค ำว่ำ “หำกผู้รับใบอนุญำตยังสำมำรถ
ออกอำกำศรำยกำรโทรทัศน์ได้”  
และหลักคือกรณีที่เกิดเหตุตำม (๒) (๓) เป็นเหตุสุดวิสัย 
เ ห ตุ จ ำ เ ป็ น เ ร่ ง ด่ ว น  ห รื อ เ ห ต ฉุ ก เ ฉิ นที่ เ กิ ด จ ำก 
ผู้รับใบอนุญาต ให้ เสนอแนวทำงกำรจัดท ำบริกำร
โทรทัศน์เพ่ือทดแทน  
 
ดังนี้ 
“ข้อ ๒๘ ในกรณีที่ผู้รับใบอนุญำต ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติ
ตำมประกำศฉบับนี้ ให้มีโทษตำมพระรำชบัญญัติกำร
ประกอบกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์ พ.ศ. 
๒๕๕๑ เว้นแต่ผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถจัดให้มีบริกำร
โทรทัศน์ตำมข้อ ๕ ของประกำศ ด้วยเหตุดังต่อไปนี้ 
   (๑) เหตุขัดข้องอันเกิดจำกกำรให้บริกำรของโครงข่ำย
โทรทัศน์ ซึ่งมิได้เกิดจำกควำมผิดของผู้รับใบอนุญำต และ
ผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถด ำเนินกำรแก้ไขเพ่ือจัดให้ มี
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   ใ ห้ ผู้ รั บ ใ บ อ นุ ญ ำ ต แ จ้ ง เ ห ตุ ใ ห้
คณะกรรมกำรพิจำรณำตำมวรรรคหนึ่ง
เป็นรำยกรณี โดยทันทีที่สำมำรถกระท ำ
ได้ หรือภำยในไม่เกิน ๓ วัน นับแต่วัน
ทรำบเหตุ หรือนับแต่วันเปลี่ยนแปลงผัง
รำยกำร แล้วแต่กรณี พร้อมทั้งเสนอแนว
ทำงกำรจัดท ำบริ กำรโทรทัศน์ เ พ่ื อ
ทดแทนตำมควำมเหมำะสมซึ่งต้องไม่ต่ ำ
กว่ำสัดส่วน หรือบริกำรที่ผู้รับใบอนุญำต
ไม่สำมำรถจัดท ำได ้
   ในกรณีที่ผู้รับใบอนุญำตฝ่ำฝืนหรือไม่
ปฏิบัติตำมวรรคสองให้น ำบทบัญญัติ
เกี่ยวกับมำตรกำรบังคับทำงปกครอง
ตำมประกำศคณะกรรมกำรกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์  และ
กิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติว่ำด้วย
หลัก เกณฑ์และวี ธี กำรอนุญำตกำร
ให้บริกำรกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์มำ
บังคับใช้โดยอนุโลม  

๒) ในกรณีที่ผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถจัดให้มีบริกำรคนพิกำร
ได้โดยเหตุที่ไม่ได้เกิดจำกควำมผิดของผู้รับใบอนุญำตแล้ว เช่น 
กรณีกำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่งของส่วนรำชกำรให้ออกอำกำศ
รำยกำรพิเศษซึ่งกระทบต่อผังรำยกำรปกติ กำรเกิดเหตุสุดวิสัย
ที่กฎหมำยก ำหนดว่ำไม่ต้องมีควำมรับผิด จึงไม่ควรก ำหนด
หน้ำที่ให้ผู้รับใบอนุญำตจะต้องจัดท ำบริกำรส ำหรับคนพิกำร
เพ่ือทดแทน อันเป็นกำรก่อให้เกิดภำระเกินสมควร และก ำหนด
หน้ำที่เพ่ิมเติมจำกที่กฎหมำยก ำหนด อีกทั้งยังท ำให้สูญเสีย
ระยะเวลำกำรออกอำกำศรำยกำรที่ได้วำงไว้ในผังรำยกำร 
รวมถึงโฆษณำท่ีมีกำรหำรำยได้ไปแล้วด้วย  
๓) บริษัทฯ ขอเสนอให้ กสทช. พิจำรณำก ำหนดให้ในกรณีที่
ผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถจัดให้มีบริกำรส ำหรับคนพิกำร  
อันเนื่องมำจำกเหตุของผู้รับใบอนุญำตเอง หรือไม่เข้ำเหตุ
ยกเว้นตำมข้อ ๒๘ แต่หำกผู้รับใบอนุญำตสำมำรถด ำเนินกำร
ให้บริกำรส ำหรับคนพิกำรทดแทนในช่วงเวลำอ่ืนในสัดส่วน
ระยะเวลำที่ไม่ต่ ำกว่ำที่ผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถจัดท ำได้  
ให้ถือว่ำผู้รับใบอนุญำตได้ปฏิบัติตำมประกำศกำรส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ แล้ว โดยไม่ถือว่ำผู้รับใบอนุญำต
ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมประกำศดังกล่ำวแต่อย่ำงใด  
๔ ) บริษัทฯ ขอเสนอควำมเห็นเ พ่ิมเติมว่ำ  ในกรณี กำร
ออกอำกำศรำยกำรพิเศษ จำกหน่วยงำนภำครัฐ  เช่น 
แถลงกำรณ์ส ำคัญหรือกำรถ่ำยทอดสดจำกโทรทัศน์รวมกำร
เฉพำะกิจ (ทรท.) หรือหน่วยงำนอ่ืนของภำครัฐ เพ่ือประโยชน์

บริกำรโทรทัศน์ที่มีบริกำรล่ำภำษำมือ ค ำบรรยำยแทน
เสียง และเสียงบรรยำยภำพ ได้ 
   (๒) เหตุสุดวิสัย เหตุจ ำเป็นเร่งด่วนที่อำจก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อประโยชน์สำธำรณะหรือมีเหตุภัยพิบัติ หรือ
เหตุฉุกเฉิน หรือด ำเนินกำรตำมค ำสั่ง ข้อก ำหนดของ
หน่วยงำนรัฐส่วนรำชกำร อันเป็นเหตุให้ผู้รับใบอนุญำตไม่
สำมำรถออกอำกำศได้หรือเป็นเหตุให้ผู้รับใบอนุญำตต้อง
ด ำเนินรำยกำรแตกต่ำงจำกผังรำยกำรที่คณะกรรมกำร
เห็นชอบตำมประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติว่ำด้วย
หลักเกณฑ์กำรจัดท ำผังรำยกำรส ำหรับกำรให้บริกำร
กระจำยเสียงหรือโทรทัศน์ และประกำศคณะกรรมกำร
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์  และกิจกำร
โทรคมนำคมแห่งชำติว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวีธีกำร
อนุญำตกำรให้บริกำรกระจำยเสียงหรือโทรทัศน์  
   (๓ )  เหตุหรื อข้อจ ำกัด อ่ืนตำมที่ คณะกรรมกำร
เห็นสมควร 
   ในกรณีมีภัยพิบัติ หรือเหตุฉุกเฉินตำม (๒) หำกผู้รับ
ใบอนุญำตยังสำมำรถออกอำกำศรำยกำรโทรทัศน์ที่จัดให้
มีบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียง
บรรยำยภำพได้ ให้ผู้รับใบอนุญำตยังคงมีหน้ำที่ต้อง
ด ำเนินกำรตำมข้อ ๑๒  



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
ต่อประชำชน กสทช. ควรปฏิบัติหน้ำที่เป็นผู้ประสำนงำนใน
กำรจัดหำล่ำมเพ่ือท ำหน้ำที่ให้บริกำรภำษำมือส ำหรับรำยกำร
พิเศษดังกล่ำว เพ่ือประโยชน์ต่อผู้พิกำรให้สำมำรถเข้ำถึงบริกำร
ได้ทันท่วงทีและไม่เป็นภำระต่อผู้รับใบอนุญำต 
 
น.ส.ชลารักษ์ นุชแดง บริษัท บางกอก มีเดีย แอนด์ บรอด
คาสติ้ง จ ากัด ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๖๖ 
เห็นควรเพ่ิมเติมกรณีมีเหตุสุดวิสัยเพ่ิมเติม ที่ผู้รับใบอนุญำตฯ 
ไม่สำมำรถจัดท ำบริกำรโทรทัศน์ที่จัดให้มีบริกำรล่ำมภำษำมือ 
ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ อันเนื่องมำจำก
เหตุจ ำเป็น เหตุขัดข้อง เหตุสุดวิสัย หรือเป็นกรณีที่มีเหตุหรือ
ข้อจ ำกัดอ่ืน เช่น กำรขอเวลำออกอำกำศ หรือมีรำยกำรแทรก 
ซึ่งเหตุดังกล่ำวไม่ได้เกิดจำกควำมจงใจหรือกำรกระท ำผิดของ
ผู้รับใบอนุญำต 
เหตุผล  
- กรณีหำกเกิดเหตุสุดวิสัย ที่ไม่ได้เกิดจำกผู้รับใบอนุญำต เช่น 
ล่ำมภำษำมือไม่มำท ำงำน หรือล่ำมภำษำมือมำไม่ทัน เช่น เกิด
อุบัติเหตุบนท้องถนน หรือ ล่ำมภำษำมือป่วยกระทันหัน แล้ว
ทำงสถำนีไม่สำมำรถหำคนมำท ำหน้ำที่แทนในเวลำกระชั้นได้ 
และไม่สำมำรถชดเชยกำรจัดท ำบริกำรล่ำมภำษำมือในรำยกำร
อ่ืนได้ ทำงสถำนีควรได้รับกำรยกเว้นกำรลงโทษ 
 -  กรณีสถำนี ไม่สำมำรถออกอำกำศกำรจัดท ำบริ กำร 
ค ำบรรยำยแทนเสียง และเสียงบรรยำยภำพ เนื่องจำกเหตุภัย

   ให้ผู้รับใบอนุญำตแจ้งเหตุให้คณะกรรมกำร  หรือ
พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ ทรำบเหตุหรือผู้ ได้รับมอบหมำย
พิจำรณำตำมวรรคหนึ่งเป็นรำยกรณี โดยทันทีที่สำมำรถ
กระท ำได้ หรือภำยในไม่เกิน ๓ วันท ำกำรนับแต่วันทรำบ
เหตุ หรือนับแต่วันเปลี่ยนแปลงผังรำยกำร แล้วแต่กรณี 
โดยในกรณีที่เหตุตำม (๒) และ (๓) เป็นเหตุสุดวิสัย เหตุ
จ ำเป็นเร่งด่วน หรือเหตุหรือข้อจ ำกัดของผู้รับใบอนุญำต 
ให้เสนอแนวทำงกำรจัดท ำบริกำรโทรทัศน์เพ่ือทดแทน
ตำมควำมเหมำะสมซึ่งต้องไม่ต่ ำกว่ำสัดส่วน หรือบริกำรที่
ผู้รับใบอนุญำตไม่สำมำรถจัดท ำได้ 
   ในกรณีที่ผู้รับใบอนุญำตฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมวรรค
สองให้น ำบทบัญญัติเกี่ยวกับมำตรกำรบังคับทำงปกครอง
ตำมประกำศคณะกรรมกำรกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์  และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติ ว่ ำด้วย
หลักเกณฑ์และวีธีกำรอนุญำตกำรให้บริกำรกระจำยเสียง
หรือโทรทัศน์มำบังคับใช้โดยอนุโลม  
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พิบัติ หรือเหตุฉุกเฉิน หรือด ำเนินกำรตำมคำสั่ง ข้อก ำหนดของ
ส่วนรำชกำร หรือเหตุสุดวิสัยทำงเทคนิคกะทันหัน หรือปัญหำ
เรื่อง MUX5 (ททบ.5) ซึ่งอยู่นอกเหนือกำรควบคุมของทำง
สถำนี  และทำงสถำนี ไม่สำมำรถหำรำยกำรมำทดแทน  
ทำงสถำนีควรได้รับกำรยกเว้นกำรลงโทษ ทั้งนี้อำจพิจำรณำ
เป็นจ ำนวนครั้ง หรือ จ ำนวนนำทีต่อเดือน ที่ไม่สำมำรถจัดท ำ
ได้เพ่ือยกเว้น 
 
นางสาว ประพาฬรัตน์  ชัยชูพฤกษ์ บริษัท จี เ อ็มเ อ็ม 
แชนแนล ส่งความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ และ
นาย เดียว วรตั้งตระกูล (บริษัท วันสามสิบเอ็ด จ ากัด)ส่ง
ความเห็นเม่ือวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
- เห็นด้วย  
เหตุผล  
๑. หำกเหตุดังกล่ำวไม่ได้เกิดจำกควำมจงใจหรือกำรกระท ำผิด
ของผู้รับใบอนุญำต และ ควรเพ่ิมรำยละเอียดของเหตุขัดข้อง
หรือเหตุสุดวิสัย ว่ำหำกเป็นเหตุจำกภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉิน
จำกทำงรำชกำร ทำงผู้รับใบอนุญำต ไม่ต้องชดเชย บริกำร
ในช่วงเวลำอ่ืน 
๒. เนื่องจำกล่ำมภำษำมือ เป็นผู้เชี่ยวชำญที่มำจำกสมำคม 
ล่ำมฯ ไม่ใช่พนักงำนประจ ำของสถำนีผู้รับใบอนุญำต เมื่อเกิด
เหตุขัดข้อง จึงท ำให้กำรแก้ปัญหำเฉพำะหน้ำนั้น เป็นไปได้ยำก 
เพรำะล่ำมภำษำมือ ต้องมีควำมรู้ ควำมสำมำรถตำมท่ีกฎหมำย
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ก ำหนด และหำกเป็นเหตุจำกภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉินจำกทำง
รำชกำร ขอเสนอให้ทำงผู้ประกำศเหตุนั้น ๆ จัดหำล่ำมให้
พร้อมก่อนประกำศ เพ่ือกำรเข้ำถึงบริกำรอย่ำงเท่ำเทียม 
 
บริษัท ไทย บรอดคาสติ้ง จ ากัด  (ช่อง Workpoint TV) 
ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ 
เหมำะสมและเห็นด้วย  
เหตุผล เนื่องจำกทุกสถำนีฯ มีควำมเสี่ยงที่จะพบ  ปัญหำ 
ล่ำมภำษำมือไม่มำท ำงำน ซึ่งผู้ประกอบกำรไม่สำมำรถควบคุม
จัดกำรหำคนแทนได้ และไม่สำมำรถเปลี่ยนไปชดเชยที่รำยกำร
อ่ืนได้เนื่องจำกมีสัญญำพันธกิจผูกพัน รูปแบบรำยกำร หรือ
ล่ำมภำษำมือขำดแคลน  มำท ำงำนไม่ได้ด้วยเหตุสุดวิสัย 
นอกจำกนี้ ทุกสถำนีฯ ยังมีควำมเสี่ยงที่จะประสบปัญหำจำก
ภัยพิบัติ หรือภัยธรรมชำติ เช่น น้ ำท่วม หรือไฟไหม้ และ
อุปสรรคจำกสถำนกำรณ์โรคระบำดเช่นโควิด-๑๙ ไม่สำมำรถ
ท ำงำนผลิต AD CC ได้ ทั้งด้วยค ำสั่ง จำกภำครัฐให้ปิดบริษัท 
และค ำสั่งให้ท ำงำนที่บ้ำน เนื่องจำกเครื่องมืออุปกรณ์อยู่ที่
บริษัท ไม่สำมำรถท ำงำนที่บ้ำนได้ จึงควรต้อง ก ำหนดเหตุ
จ ำเป็น เหตุขัดข้อง หรือเหตุสุดวิสัย ที่ผู้รับใบอนุญำตฯ ไม่
สำมำรถควบคุมหรือจัดกำรได ้
 
ทางการประชุมรั บฟั งความคิด เห็น  วันพฤหัสบดีที่   
๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ 



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
- คุณชาญเสก เสียงสืบชาติ สมาคมโทรทัศน์ในระบบดิจิตอล  
เดิม ก ำหนดเพียงเหตุขัดข้องของ MUX เรื่องควำมจุเรื่องนี้
ส่งผลกระทบหลำยกรณีจนท ำให้ต้องมีกำรเปลี่ยนแปลงฉบับนี้ 
เพรำะท ำให้เกิดภำระกับผู้ประกอบกำร เหตุที่เห็นได้ชัดคือ 
เหตุที่เกิดจำกโครงข่ำย จะต้องมีกำรซ่อมบ ำรุง  จะท ำให้กำร
ออกอำกำศ AD CC มีผลทั้งระบบ เช่นกรณี MUX ช่อง ๕  
ก่อนหน้ำนี้ที่ ไม่สำมำรถให้บริกำรได้  เป็นเหตุจำก  MUX 
 ไม่ได้เกิดจำกควำมจุ และเหตุซ่อมบ ำรุงเป็นภูมิภำค ไม่ทรำบ
ว่ำจะให้บริกำรได้หรือไม่ได้อย่ำงไร เพรำะหำกเป็นส่วนกลำงจะ
สำมำรถทวนสัญญำนได้ แต่ส่วนภูมิภำคทวนสัญญำณไม่ได้  
ในร่ำงประกำศ (๒) หำกเป็นเหตุสุดวิสัยจำกภัยพิบัติหรือเหตุ
ฉุกเฉิน ปพ.จะเทคทั้งระบบ หรือตอนเปิดประมูลใหม่ ๆ มีกำร
กำรปฏิวัติ หำกเกิดเหตุกำรณ์อย่ำงนั้นอีกจะทดแทนอย่ำงไร 
และกำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่งของทำงรำชกำรส่วนใหญ่จะมำ
เป็นระบบ เช่น ทรท.จะแจ้งช่องว่ำจะมีงำนวันไหน อย่ำงไร  
แต่บำงกรณีเป็นเหตุฉุกเฉิน อย่ำงล่ำสุด ตอนที่นำยกมอบส่งต่อ
กำรประชุมเอเปคมำขอด่วนมำก ขณะนั้นอยู่ในช่วงข่ำวเที่ยง 
หลำยช่องมีข่ำวเที่ยงและมีล่ำมภำษำมือ ดึงเวลำไปแล้วชั่วโมง
กว่ำ ค ำถำมคือหำกยำวไปถึง ๓ ชั่วโมงจะท ำอย่ำงไร เพรำะจ้ำง
ล่ำมภำษำมือมำเฉพำะเวลำเที่ยง หรือหำกชดเชยภำยในวันนั้น
ก็มองไม่ออกว่ำจะจัดรำยกำรใหม่อย่ำงไร ล่ำมภำษำมือส่วน
ใหญ่อยู่ในรำยกำรข่ำวสำรและสำระไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ ๒๕ 
เพรำะฉะนั้นข่ำวผ่ำนไปแล้ว ไม่สำมำรถย้อนกลับมำได้ สถำนี



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
ข่ำวหำกไม่ได้จัดท ำบริกำรล่ำมในวันนั้น แต่ไปท ำในรำยกำร
ประเภทอ่ืน ๆ ผู้แปลจะสำมำรถท ำได้หรือไม่ เพรำะเป็น
รำยกำรที่มีควำมเฉพำะเจำะจง เช่น รำยกำรเศรษฐกิจ รำยกำร
เทคโนโลยี ดังนั้นเห็นว่ำไม่ควรมีกำรชดเชย 
- ในส่วนของกำรแจ้ง เช่น กำรแจ้งจำก ทรท.เป็นกำรด่วนและ
เฉพำะ สถำนีต้องเปลี่ยนผังทันทีอยู่แล้ว และต้องส่งให้ ปส. 
ดังนั้น กสทช. สำมำรถไปประสำน ปส. เพ่ือตรวจสอบเรื่องกำร
เปลี่ยนแปลงผังรำยกำร เหตุส่วนใหญ่เป็นเรื่องที่รำชกำรขอ
เวลำช่วยพิธีกำรต่ำง ๆ เช่น พิธีจรดพระนังคัลแรกนำขวัญกิน
เวลำช่วงข่ำวเช้ำ สถำนีรู้ล่วงหน้ำ ยังพอปรับเวลำไปช่วงข่ำวอ่ืน
ได้เพรำะรู้ก่อน แต่หำกมีเหตุฉุกเฉินสถำนีคงต้องขอยกเว้น 
เพรำะบำงรำยกำรทดแทนไม่ได้เลย หำกไม่มีควำมจ ำเป็นก็
ไม่ได้ขอยกเว้นเพรำะจ้ำงล่ำมภำษำมือมำวันละ ๑ ชั่วโมงอยู่
แล้ว 
ประเด็นของเหตุสุดวิสัย เรื่องล่ำมภำษำมือไม่มำท ำงำน  
บำงสถำนีเปลี่ยนแปลงเวลำกำรให้บริกำรได้ แต่บำงสถำนี
รำยกำรเต็มไม่สำมำรถแทรกล่ำมภำษำมือในรำยกำรอ่ืนได้ก็
เห็นควรเป็นเหตุยกเว้น เรื่องล่ำมติดโควิด (โรคระบำด) สถำนีก็
มีควำมจ ำเป็นไม่ให้เข้ำมำปฏิบัติงำน เพรำะอำจท ำให้เกิดผล
เสียกับสถำนีมำกขึ้น เช่น ติดกันทั้งห้องส่ง ติดกันทั้งสถำนี 
ดังนั้นเรื่องโครงข่ำย เรื่องภัยพิบัติ เรื่องกำรปฏิบัติตำมส่วน
รำชกำร เรื่องล่ำมไม่มำท ำงำนนั้น อยำกให้คณะกรรมกำรยกให้



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
เลย ไม่ต้องท ำชดเชย ไม่ต้องแจ้งย้อนหลัง ๓ วัน เพรำะท ำอะไร
ไม่ได้แล้ว และได้แจ้งในรำยงำนประจ ำปีแล้ว 
ประเด็นของเหตุสุดวิสัย เรื่องล่ำมภำษำมือไม่มำท ำงำน หรอื
ล่ำมติดโควิด (โรคระบำด) เรื่องโครงข่ำย เรื่องกำรปฏิบัติตำม
ส่วนรำชกำร อยำกให้คณะกรรมกำรยกให้เลย ไม่ต้องท ำชดเชย 
 
-  นาย วิทยุต  บุนนาค  (นายกสมาคมคนหูหนวกฯ )  
หำกเหตุสุดวิสัยจริง ๆ คนหูหนวกก็น่ำจะรับทรำบได้ กสทช. 
อำจมีกลไกกำรยืดหยุ่นหรือตรวจสอบว่ำล่ำมที่ไม่มำปฏิบัติงำน 
มีเหตุอะไรหรือไม่ หรือสถำนีมีกำรท ำอะไรที่ไม่โปร่งใสหรือไม่ 
อีกประเด็น คือในกำรแถลงกำรณ์ของนำยกรัฐมนตรี   
คนหูหนวกไม่สำมำรถเข้ำถึงได้ เช่น รำยกำรเฉพำะกิจแห่ง
ประเทศไทย ขอเสนอให้เพ่ิมเติมนิยำมเกี่ยวกับเหตุกำรณ์ด่วน 
หรือฉุกเฉินที่มีกำรแพร่ภำพผ่ำนโทรทัศน์รวมกำรเฉพำะกิจ 
ทรท. เพ่ือให้สอดคล้องกับกำรแก้ไขและเพ่ิมเติมข้อ ๑๒ ของ
ร่ำงประกำศเดิม ในกรณีที่มีภัยพิบัติหรือมีเหตุฉุกเฉิน ให้ผู้รับ
ใบอนุญำตยังคงมีหน้ำที่ต้องด ำเนินกำรตำมข้อ ๑๒ (ได้ส่ง
ควำมเห็นในนำมสมำคมมำเพ่ิมเติม) 
 
- คุณนิรามิสสุข ตั้งศรีพงศ์ กรมประชาสัมพันธ์ ส่วนภูมิภาค 
กรมฯ อำจจะจัดส่งภำยใน ๓ วันไม่ได้ และควรเพิ่มวิธีกำรจัดส่ง
เอกสำรจะส่งเป็นแบบอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือควำมสะดวก และ 
กำรเสนอแนวทำงชดเชยกำรจัดท ำบริกำร มีควำมยำกในกำร



ที ่ ประเด็นที่ต้องแก้ไข ความคิดเห็นสาธารณะ การแก้ไข / เหตุผล 
จัดท ำผังรำยกำรเนื่องจำกมีกำรก ำหนดผังล่วงหน้ำไว้แล้ว มีกำร
ลงโฆษณำไว้แล้ว  
 
- คุณธัญพัฒน์ ตั้งทวีทอง ช่อง TRUE4 U ร่ำง (๑) ขอเสนอ
เพ่ิมเติม “รวมถึงเหตุอื่นท่ีไม่ได้เกิดจำกผู้รับใบอนุญำตโดยตรง”  
เช่น ล่ำมไม่มำท ำงำน  และกรณีตำมข้อ ๑๒ เรื่องเหตุฉุกเฉิน
หรือแถลงกำรณ ์
 
- คุณณัฐนนท์ ดนัยพิริยะ ช่องไทยรัฐทีวี กำรรำยงำนเรื่องโรค
ระบำด เสนอให้มีล่ำมภำษำมือ ในต่ำงประเทศ. เช่น ประเทศ
สหรัฐอเมริกำ ล่ำมภำษำมือยืนอยู่ข้ำงๆนำยกรัฐมนตรีเลย ได้
เสนอให้ติดต่อสมำคมล่ำมภำษำมือเพ่ือให้คนพิกำรรับข้อมูล
จำกแหล่งเดียวและถูกต้อง ขอฝำก กสทช. ให้แจ้งหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องให้จัดท ำบริกำร 
 
- ดร. ณัฐนันท์ ทัดพิทักษ์กุล (สวทช.) กรณีฉุกเฉินมักจะไม่
ทันตั้งตัว กำรหำล่ำมทันทีจะยำก เคยร่วมมือกับกสทช. กำรท ำ
ระบบทำงไกล ไม่ว่ำจะเป็นล่ำมหรือ CC สด ยกเว้นว่ำทำงช่อง
จะมีล่ำมอยู่แล้ว หำกไม่มีล่ำมก็ต้องลิ้งค์ล่ำมทำงไกลมำด้วย 
ส่วนCC สดมีเทคโนโลยีที่สวทช. ท ำและมำต่อเชื่อม หำกมีกำร
ท ำบริกำรในช่วงเวลำเหล่ำนี้ช่องก็ไม่ต้องไปหำรำยกำรทดแทน
ในเวลำอื่น 

 



ประเด็นอ่ืนๆ/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
๑. นายวิทยุต บุนนาค นายกสมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย 

- เสนอให้เพ่ิมเติมนิยำมเกี่ยวกับเหตุกำรณ์ด่วนหรือเหตุกำรณฉุกเฉินที่มีกำรแพร่ภำพออกอำกำศทำงโทรทัศนรวมกำรเฉพำะกิจ (ทรท) เพ่ือให้สอดคล้องกับ 
กำรแก้ไขและเพ่ิมเติมข้อ ๑๒ ของร่ำงประกำศเดิมฯ คือ ข้อ ๑๒ ในกรณีที่มีภัยพิบัติหรือมีเหตุฉุกเฉิน ให้ผู้รับใบอนุญำตด ำเนินกำรตำมประกำศคณะกรรมกำรกิจกำร
กระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์และกิจกำรโทรคมนำคมแห่งชำติว่ำด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีกำรปฏิบัติงำนของผู้ประกอบกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศนในกรณีเกิด
ภัยพิบัติ หรือเหตุฉุกเฉิน และต้องจัดให้มีบริกำรโทรทัศนที่มีบริกำรล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง เสียงบรรยำยภำพ หนำ ๑๐ เลม ๑๓๓ ตอนพิเศษ ๓๕ ง รำชกิจจำ
นุเบกษำ ๕ กุมภำพันธ์ ๒๕๕๙ ๑๙ ตำมควำมเหมำะสมเพ่ิมเติมในรำยกำรที่เป็นกำรออกอำกำศแจ้งขำวหรือเตือนภัยให้ประชำชนทรำบด้วย เพ่ือประโยชนของคนพิกำร 
ในกำรเข้ำถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จำกรำยกำรของกิจกำรโทรทัสน์ได้ทันท่วงที  
 
***เหตุผล เพ่ือให้ผูรับใบอนุญำตต้องจัดให้มีบริกำรโทรทัศนที่มีบริกำรลำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง เสียงบรรยำยภำพ ต้องจัดให้มีบริกำรโทรทัศนที่มีบริกำร 
ล่ำมภำษำมือ ค ำบรรยำยแทนเสียง เสียงบรรยำยภำพ ในกรณีเกิดภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉิน และให เพ่ิมเติมกำรออกอำกำศรำยกำร ที่ไมใชรำยกำรข่ำวที่แพร่ภำพทำง
สถำนีโทรทัศน์รวมกำรเฉพำะกิจด้วย 
 
ทางการประชุมรับฟังความคิดเห็นวันพฤหัสบดีที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ 
นายวิทยุต บุนนาค นายกสมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย 

-- กสทช. ควรท ำงำนร่วมกับสมำคมคนหูหนวกฯ ในฐำนะผู้รับบริกำร ไม่ใช่ประเด็นของสมำคมล่ำมฯ ซึ่งเป็นผู้ให้บริกำรร่วมกับผู้รับใบอนุญำต 
-  ประเด็นระยะเวลำที่ออกอำกำศบริกำรส ำหรับคนพิกำรเป็นเวลำที่ดึก ท ำให้มีจ ำนวนคนรับชมน้อย ควรจัดท ำในรำยกำรและเวลำที่คนรับชมสูง เช่น ในรำยกำร

โหนกระแส ต้องกำรให้ กสทช. จัดตั้งศูนย์ในกำรท ำCC เพ่ือลดต้นทุนและเกิดควำมคุ้มค่ำ 
 

๒. บริษัท ทรูโฟร์ยู สเตชั่น จ ากัด และ บริษัท ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จ ากัด ส่งความเห็นเมื่อวันที่ ๓๐ มกราคม ๒๕๖๖ 
๑) เพ่ือให้กำรบังคับใช้กฎหมำยสอดคล้องกับเจตนำรมณ์ในกำรแก้ไขข้อ ๒๘ ของประกำศกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำร บริษัทฯ เสนอให้เพ่ิมเติม  

บทเฉพำะกำลในประกำศ โดยก ำหนดว่ำ “ให้คณะกรรมกำรใช้บังคับข้อ ๒๘ ของประกำศ กสทช. เรื่อง กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรให้เข้ำถึงหรือรับรู้และใช้
ประโยชน์จำกรำยกำรของกิจกำรโทรทัศน์ (ฉบับที่ xx) กับกำรปฏิบัติตำมประกำศของผู้รับใบอนุญำตที่เกิดข้ึนก่อนประกำศฉบับนี้มีผลใช้บังคับด้วย”  



๒) เสนอให้ยกเลิกประกำศ กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ ก่อนหน้ำทุกฉบับและรวมเป็นฉบับใหม่เพียงฉบับเดียว เนื่องจำกประกำศดัง กล่ำวมีกำร
แก้ไขมำแล้วหลำยครั้งท ำให้ผู้รับใบอนุญำตต้องพิจำรณำประกำศหลำยฉบับประกอบกัน ซึ่งท ำให้เกิดควำมเข้ำใจที่คลำดเคลื่อนและท ำให้ปฏิ บัติตำมประกำศไม่ถูกต้อง  
ซึ่งหำกมีกำรยกเลิกฉบับเดิมและท ำฉบับใหม่ที่รวมกำรแก้ไขที่ผ่ำนมำไว้ในฉบับเดียวแล้ว ย่อมท ำให้ประกำศมีควำมชัดเจน ผู้รับใบอนุญำตเข้ ำใจประกำศได้ง่ำยและปฏิบัติ
ได้อย่ำงถูกต้อง 

๓) เสนอให้ กสทช. พิจำรณำทบทวนระยะเวลำกำรจัดให้มีบริกำรคนพิกำรทุกประเภท ให้เป็น ๖๐ นำทีต่อวันทั้งหมด โดยแก้ไขตั้งแต่ปีที่ ๕ เป็นต้นไป เพ่ือช่วย
บรรเทำภำระหน้ำที่ในกำรจัดให้มีบริกำรส ำหรับคนพิกำร  

๔) เสนอให้ กสทช. ศึกษำข้อมูลตำมหลักปฏิบัติที่สถำนีสำมำรถด ำเนินกำรได้ บนฐำนข้อมูลตัวเลข จำกกำรเก็บข้อมูลเชิงสถิติ เพ่ือน ำมำวิเ ครำะห์และใช้เป็น
แนวทำงก ำหนดสัดส่วนบริกำรคนพิกำร อำทิ จ ำนวนผู้รับบริกำรคนพิกำร ต้นทุนกำรผลิตรำยกำรส ำหรับคนพิกำร ควำมคุ้มค่ำในกำรผลิตบริกำรคนพิกำร เป็นต้น เนื่องจำก 
บริกำรคนพิกำรมีต้นทุนกำรด ำเนินกำรที่สูง กำรจัดหำรำยกำรต้องมีควำมเหมำะสมต่อกำรน ำมำผลิต และกระบวนกำรผลิตมีควำมยำกล ำบำก ต้องใช้ควำมละเอียด และ 
ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 
ทางการประชุมรับฟังความคิดเห็นวันพฤหัสบดีที่ ๑๒ มกราคม ๒๕๖๖ 
คุณธัญพัฒน์ ตั้งทวีทอง ช่อง TRUE4 U  
- ต้องกำรให้ กสทช. ประสำนงำนกับภำครัฐ และหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จัดให้มีล่ำมภำษำมือแปลข้ำงท่ำนนำยกรัฐมนตรี เพ่ือไม่ให้เป็นภำระขอ งทำงสถำนี  
และผู้พิกำรจะได้รับข่ำวสำรทันท่วงที 
 
คุณชาญเสก เสียงสืบชาติ สมาคมโทรทัศน์ระบบดิจิตอลฯ  
- สัดส่วนกำรท ำบริกำรตำมข้อ ๕ ข้อจ ำกัดกำรผลิตที่ใช้เวลำ บำงสถำนีผลิตรำยกำรล่วงหน้ำเป็นปี เพรำะกำรหำคอนเทนต์ใช้เวลำค่อนข้ำงมำก รำยกำรที่มีบริกำรส ำหรับ
คนพิกำรต้องหำรำยกำรที่เหมำะสมเพ่ือให้รับชมได้ทั้งคนปกติและคนพิกำร ซึ่งภูมิทัศน์กำรรับชมสื่อเปลี่ยนไปจำกเดิม ๗๐ เปอร์เซ็นต์รับชมจำกดำวเทียม ๒๐ เปอร์เซ็นต์
จำก DTT (อำจจะไม่ถึง) ที่เหลือจะดูผ่ำนออนไลน์ ขอชี้ให้เห็นว่ำบริกำร AD CC ไม่ได้ให้บริกำรผ่ำนดำวเทียมและออนไลน์ อยำกให้ดูตัวเลขผู้รับชมว่ำจริง ๆ แล้วมี
ผู้รับบริกำรเท่ำไร ต้นทุนและควำมเหมำะสมด้ำนกำรผลิตอยู่ตรงไหน หำกจัดท ำ CC ๒ ชั่วโมง เกรงว่ำหลำยสถำนีมีปัญหำกำรผลิต และอำจเกิดปัญหำกำรฟ้องร้องตำมมำ 
เพรำะกำรให้บริกำรต้องอยู่บนพ้ืนฐำนที่สถำนีสำมำรถท ำได้ด้วย ถ้ำไม่สำมำรถท ำได้หมำยถึงสถำนีท ำผิดกฎหมำย รบกวนทำงส ำนักงำน กสทช. ทบทวนควำมเหมำะสมใน
กำรผลิต ทั้งอุปสงค์ อุปทำน ทั้งทรัพยำกรที่มีต้องมีควำมสมดุล และเมื่อน ำไปออกอำกำศมีคนดูจริงหรือไม่ กำรจัดท ำบริกำรหวังให้เกิดประโยชน์ส ำหรับคนดู หำกท ำแล้ว
ไม่มีคนดูจะสูญเสียทรัพยำกร 



- ควรแก้ไขประกำศ กสทช. เรื่อง กำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของคนพิกำรฯ ให้เป็นฉบับเดียว เนื่องจำกกำรแก้ไขเพ่ิมเติมครั้งนี้จะเป็นฉบับที่ ๔ ซึ่งหำกรวมเป็นฉบับเดียว
จะท ำให้ค้นหำง่ำย และไม่เกิดควำมสับสน  
 
คุณอิศวรา ศิริรุ่งเรือง ผู้แทนสมาคมคนตาบอด เห็นด้วยกับกำรจัดท ำบริกำรแล้วต้องคุ้มค่ำ และปัจจุบันคนรับชมทีวีมีจ ำนวนลดลง จึงอำจพิจำรณำให้กำรจัดท ำบริกำร
แล้วเชื่อมโยงกับกำรออกอำกำศผ่ำนทำง Application เช่น “พรรณนำ” เพ่ือให้คนพิกำรสำมำรถเข้ำถึงบริกำรได้มำกข้ึน 
 

 


