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ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ 

เร่ือง  การกําหนดวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดในการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้า 
ในกิจการโทรคมนาคมสําหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

 
 

โดยที่เป็นการสมควรกําหนดวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดในการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้า 
ในกิจการโทรคมนาคมสําหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  อันเป็นมาตรการส่งเสริมนโยบายการป้องกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมในการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่โดยคํานึงถึง
ประโยชน์สาธารณะเป็นสําคัญ   

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๒๗  (๖)  และ  (๒๔)  แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร 
คลื่นความถี่และกํากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม   
พ.ศ.  ๒๕๕๓  และมาตรา  ๕๘  แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔   
ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๔๙  
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  จึงออกประกาศไว้  
ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ข้อ ๒ ในประกาศนี้  
“ผู้รับใบอนุญาต”  หมายความว่า  ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมตามกฎหมาย 

ว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม  และให้หมายความรวมถึงผู้ได้รับอนุญาต  สัมปทาน  หรือ 
สัญญาให้ประกอบกิจการโทรคมนาคมจากการส่ือสารแห่งประเทศไทย  หรือองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย  
อยู่ก่อนวันที่พระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  ใช้บังคับ 

“บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่”  หมายความว่า  บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ในลักษณะที่เรียกเก็บ  
ค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการเป็นการล่วงหน้าที่ผู้รับใบอนุญาตให้แก่ผู้ใช้บริการตามกฎหมายว่าด้วย 
การประกอบกิจการโทรคมนาคม  และตามหลักเกณฑ์ที่  กสทช.  กําหนด 

“ผู้ใช้บริการ”  หมายความว่า  ผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ปลายทางของผู้รับใบอนุญาต   
แต่ไม่รวมถึงผู้ใช้บริการที่นําบริการดังกล่าวไปขายส่งบริการและขายต่อบริการอีกทอดหนึ่ง 

ข้อ ๓ ให้ผู้ รับใบอนุญาตบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่กําหนดวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุด 
ของผู้ ใช้บ ริการในการเรียกเ ก็บเ งินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคมสําหรับบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ไม่เกินหนึ่งหม่ืนบาท  ทั้งนี้  ผู้รับใบอนุญาตบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่สามารถกําหนด
วงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดของผู้ใช้บริการในจํานวนที่น้อยกว่าหนึ่งหม่ืนบาทได้ 
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ข้อ ๔ เ ม่ือประกาศนี้ มีผลใช้ บังคับ  ผู้ รับใบอนุญาตต้องไม่อนุญาตให้ผู้ ใช้บริการ 
ที่มีวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดเกินกว่าหนึ่งหม่ืนบาทเติมเงินเพิ่มอีก  จนกว่าวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุด 
ของผู้ใช้บริการไม่เกินหนึ่งหม่ืนบาท 

ให้ผู้รับใบอนุญาตกําหนดให้ผู้ใช้บริการสามารถแลกเปลี่ยนวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดในส่วน 
ที่เกินกว่าหนึ่งหม่ืนบาท  เป็นจํานวนวันใช้งานด้วยอัตราขั้นสูงไม่เกินสองบาท  โดยให้ผู้ใช้บริการต้องได้รับ
ระยะเวลาใช้งานเพิ่มไม่น้อยกว่าสามสิบวันต่อการแลกเปล่ียนหน่ึงคร้ัง  และต้องแจ้งอัตราแลกเปลี่ยน
วงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดในส่วนที่เกินนี้  ให้ผู้ใช้บริการรับทราบผ่านช่องทางใดช่องทางหน่ึง  ทั้งนี้   
หากผู้ใช้บริการมีวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดไม่เกินหนึ่งหม่ืนบาท  ให้ใช้อัตราแลกเปลี่ยนวงเงินคงเหลือ
สะสมเดิมตามที่ผู้รับใบอนุญาตกําหนด   

ข้อ ๕ ให้ผู้ รับใบอนุญาตดําเนินการเผยแพร่การกําหนดวงเงินคงเหลือสะสมสูงสุดใน 
การเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคมสําหรับบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  ตามท่ีกําหนดไว้
ในประกาศนี้  โดยจัดทําเอกสาร  สื่อสิ่ งพิมพ์  หรือสื่ออิ เล็กทรอนิกส์  เผยแพร่เป็นการทั่วไป   
ณ  สํานกังานใหญ่  สํานักงานสาขา  หรือศูนย์บริการลูกค้าทุกแห่งของผู้รับใบอนุญาต  ร้านค้าตัวแทนจําหน่าย  
เว็บไซต์ของผู้รับใบอนุญาต  และช่องทางอื่นใดที่ผู้ใช้บริการและประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย 

 
ประกาศ  ณ  วันที่  18  ธันวาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๐ 

พลเอก  สุกิจ  ขมะสุนทร 
กรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
ทําหน้าที่ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 


