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ค ำน ำ 
 

  ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (ส านักงาน กสทช.) ได้จัดท าแผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ ภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) ขึ้น เพ่ือให้มีการด าเนินงานที่ชัดเจน และมี
ความสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ การปฏิรูปประเทศ 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และแผนแม่บทต่าง ๆ ของส านักงาน กสทช. ได้แก่ แผนแม่บทการ
บริหารคลื่นความถี่ แผนการบริหารสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม       
แผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์    

แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ ประกอบด้วย ส่วนที่ ๑ การถ่ายทอด
นโยบายและแผนไปสู่การปฏิบัติ ส่วนที่ ๒ แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ ซึ่งได้ก าหนด
แผนงาน งาน/โครงการตามแผนยุทธศาสตร์ของส านักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) 
งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และส่วนที่ ๓ การติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงาน 

 เพ่ือให้ทุกหน่วยงานร่วมกันขับเคลื่อนให้ส ำนักงำน กสทช. เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและ
ธรรมำภิบำลเป็นที่ยอมรับในระดับสำกล โดยส านักงาน กสทช. จะด าเนินการติดตามและประเมินผล
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี ๒๕๖๗ เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรให้ดียิ่งขึ้นและจะได้น าเสนอเลขาธิการ 
กสทช. ต่อไป  
 

 

 

 

 

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
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สำรบัญ 

 หน้ำ  
ค ำน ำ  ก 

สำรบัญ  ข 

ส่วนที่ ๑  กำรถ่ำยทอดนโยบำยและแผนไปสู่กำรปฏิบัติ  ๑ 

๑.๑ ความเป็นมา   ๒ 

๑.๒ ภารกิจส านักงาน กสทช./โครงสร้างส านักงาน กสทช.   ๔ 

๑.๓ แผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) ๑๗ 

        และประเด็นยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. 
๑.๔ แผนที่ยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ๒๓  
๑.๕ ความเชื่อมโยงสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๔ 
 และแผนแม่บทต่างๆ และแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช.  
๑.๖ นโยบายและแผนการด าเนินงานที่ส าคัญ ของ กสทช. และส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ ๒๕ 

๑.๗ การถ่ายทอดนโยบาย กสทช. และส านักงาน กสทช. และแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. 28 

 ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) ไปสู่การปฏิบัติ  
     
ส่วนที่ ๒  แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๗ ๓๑ 

แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล  ๓๓ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ ๓๙ 

  ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่และกิจการดาวเทียม ๔๓ 

  เพ่ือประโยชน์สูงสุดของประเทศชาติและประชาชน และยกระดับศักยภาพของ 
  ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค เพ่ือการก ากับดูแลและการบริการประชาชน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ พัฒนาศักยภาพในการก ากับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง ๔๗  
  กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้เหมาะสมกับบริบท 

  ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป 

ส่วนที่ ๓  กำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปี ๒๕๖๗   ๕๓ 
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๑ ส่วนที่ กำรถ่ำยทอดนโยบำยและแผนไปสู่กำรปฏิบัติ 
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 ตามมาตรา ๕๖ และมาตรา ๖๐ แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีและก ากับการประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ได้บัญญัติ
ให้ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือเรียก
โดยย่อว่า “ส านักงาน กสทช.” เป็นนิติบุคคล มีฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมาย
ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน และไม่เป็นรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณหรือ
กฎหมายอื่น และอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของประธานกรรมการ โดยให้ส านักงาน กสทช. มีเลขาธิการ กสทช. 
คนหนึ่งรับผิดชอบการปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ขึ้นตรงต่อประธานกรรมการ และเป็นผู้ บังคับบัญชา
พนักงานและลูกจ้างของส านักงาน กสทช. ประกอบกับมาตรา ๕๗ ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
  
 
 
 
 

 

 
 

๑.๑ ควำมเป็นมำ 

กำรรับและ
จ่ำยเงินรำยได้
ของส ำนักงำน 

กสทช. 

กำรจัดท ำ
งบประมำณ

รำยจ่ำยประจ ำปี
ของส ำนักงำน 

กสทช.  
เพ่ือเสนอ 

กสทช. อนุมัติ 

ตรวจสอบและ
ติดตำมกำรใช้
คลื่นควำมถี ่

รับและพิจำรณำ
เร่ืองร้องเรียน
เกี่ยวกับกำรใช ้

คลื่นควำมถี ่ 
กำรประกอบ

กิจกำรฯ 

ศึกษำรวบรวม
และวิเครำะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับ

คลื่นควำมถี ่กำร
ใช้คลื่นควำมถี่ 
กำรประกอบ

กิจกำรฯ 

รับผิดชอบงำน
ธุรกำรของ 
กสทช. และ

คณะกรรมกำร
บริหำรกองทุน 

ปฏิบัติภำรกิจอ่ืน 
ตำมท่ี กสทช. 
มอบหมำย 
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ประธำน กสทช. 

คณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน 

รองเลขำธิกำร  
รักษำกำรแทน เลขำธิกำร กสทช. 

สำยงำนยุทธศำสตร์และ
กิจกำรองค์กร สำยงำนบริหำรองค์กร สำยงำนวิชำกำร สำยงำนกิจกำรภูมิภำค สำยงำนกิจกำรโทรคมนำคม 

           รักษำกำร 
รองเลขำธิกำร 

รองเลขำธิกำร 
        รักษำกำร 

รองเลขำธิกำร 
            รักษำกำร 

รองเลขำธิกำร รองเลขำธิกำร 

 

         ผู้ช่วยเลขำธิกำร 
   

       ผู้ช่วยเลขำธิกำร      ผู้ช่วยเลขำธิกำร ผู้ช่วยเลขำธิกำร  ผู้ช่วยเลขำธิกำร 

 ๑๒ ส ำนัก ๗ ส ำนัก 
๑ สถำบัน 

๑๐ ส ำนัก 
๔ ส ำนกั 

๑ ศูนยว์ิจยั 
๑ ส ำนัก 

๔ ส ำนักงำน กสทช. ภำค 
๑๓ ส ำนัก 

     รักษำกำร 
ผู้ช่วยเลขำธิกำร 

สำยงำนกิจกำรกระจำยเสยีง
และโทรทัศน์  
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 ระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วย
การแบ่งส่วนงานภายในของส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๒ และระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการแบ่งส่วนงานภายในของส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๕ ให้แบ่งส่วนงานภายในของ
ส านักงาน กสทช. ออกเป็น ๖ สายงาน ได้แก่ ๑) สายงานบริหารองค์กร (บก.) ๒) สายงานยุทธศาสตร์และ
กิจการองค์กร (ยก.) ๓) สายงานกิจการภูมิภาค (ภค.) ๔) สายงานกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ (สท.)      
๕) สายงานกิจการโทรคมนาคม (ทค.) และ ๖) สายงานวิชาการ (วก.) ดังมโีครงสร้างและภารกิจข้างท้ายนี้   

 

 

 

 

 
 

๑.๒ ภำรกิจส ำนักงำน กสทช. 
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โครงสร้ำงส ำนักงำน กสทช. 
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ส ำนักประธำนกรรมกำรและ 
กำรประชุม (ปบ.) 

มีหน้ าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งาน 

ที่เกี่ยวกับการกลั่นกรองงาน สนับสนุน
การปฏิบัติงาน และเป็นฝ่ายเลขานุการ
ของประธาน กสทช. ติดตาม เร่งรัดการ
ด าเนินงานตามนโยบายซึ่งประธาน 
กสทช . และหรือ ที่ประชุม กสทช . 
มอบหมาย สนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของประธาน  กสทช . ในด้ านการ
วิเคราะห์กฎ ระเบียบ และงานวิชาการ 
รวมทั้งบริหารการจัดประชุม กสทช. 
และส านักงาน กสทช.  ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกรรมกำรและเลขำธกิำร (กบ.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกบั
การกลั่นกรองงาน สนับสนุนการปฏิบัติงาน
และเป็ นฝ่ ายเลขานุการของ  กสทช . 
เลขาธิการ กสทช. และผู้บริหารของ
ส านักงาน กสทช . ติดตาม เร่ งรั ดการ
ด าเนินงานตามนโยบายซึ่ง กสทช. และ
เลขาธิการ กสทช. มอบหมาย รวมทั้งบรหิาร
การจั ดประชุมของคณะอนุ กรรมการ 
กลั่นกรองงานของ กสทช. ด้านกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และ
คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ กสทช. 
ด้ านกิ จการโทรคมนาคม ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

 

ส ำนักอ ำนวยกำรกลำง (อบ.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงาน 

ทีเ่กี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านสารบรรณ 
งานพิธีการ การบริหารและจัดการ
ห้องประชุม เครื่องโสตทัศนูปกรณ์ 
และการจัดเลี้ยงในการประชุมต่างๆ 
ร ว ม ทั้ ง จั ด ท า แ ผน และติ ด ต าม 

ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ป ล อด ภั ย ข อ ง
ส านั กงาน กสทช.  ในด้ านต่ างๆ  
ตามแนวปฏิบั ติ การรั กษาความ
ปลอดภั ยของส านั กงาน กสทช. 
ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

 
 

ส ำนักสื่อสำรองค์กร (สบ.) 
 
 

มีหน้าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งาน 

ที่ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม 

ประชาสัมพันธ์ สื่อสาร และเผยแพร่
ข้อมูลการปฏิบัติงานของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. เสริมสร้างความ
เข้าใจอันดีและถูกต้อง ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร ประสานงานและ
ด าเนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความ
รั บผิ ดชอบต่ อสั งคม  เสริ มสร้ า ง
ภาพลักษณ์ที่ ดี ให้ เป็นที่ ปรากฏใน
ระดับชาติและระดับสากล รวมทั้ง
จัดท าแผนประชาสัมพันธ์ และสื่อสาร
องค์กร ติดตามและประเมินผลการ
ด า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผน  ต ล อด จน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

ส ำนักสนับสนนุกำรตรวจสอบภำยใน 
ติดตำมประเมินผล และต่อต้ำน 

กำรทุจริต (ตบ.) 
มี หน้ าที่ รั บผิ ดชอบการปฏิ บั ติ ง าน 

ที่เกี่ยวกับการสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน และ
คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติ งาน จัดท าแผน แนวทาง 
มาตรการ ประสานงาน เร่งรัด ติดตาม 
และประเมินผลในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ 
การประ เมิ นความ โปร่ ง ใส ใ นกา ร
ด าเนินงานของส านักงาน กสทช. รับข้อ
ร้องเรียน คุ้มครองจริยธรรม เสริมสร้าง
ธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรม ความ
โปร่งใส และรายงานผลการด าเนินงาน 
ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 

 
 

ส ำนักกองทุนวิจัยและพัฒนำ (ทบ.) 
 
 

มีหน้าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งาน 

ที่เกี่ยวกับการสนับสนุนการปฏิบัติงาน
และเป็นฝ่ ายเลขานุการของคณะ
กรรมการบริหารกองทุนวิจั ยและ
พัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม  
เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น์ ส า ธ า ร ณ ะ  แ ล ะ
ปฏิ บั ติ ง านทั่ ว ไป  ให้ เ ป็ น ไปตาม
วัตถุประสงค์ของกองทุนวิจัยและ
พัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม  
เพื่อประโยชน์สาธารณะ ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

สำยงำนบริหำรองค์กร (๑๐ ส ำนัก) 



๗ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส ำนักบริหำรคลื่นควำมถี่ (คบ.) 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการเสนอแนะ
นโยบายการบริหารคลื่นความถี่ที่ใช้ในกิจการกระจายเสียง 
กิ จการโทรทัศน์  กิ จการวิทยุ คมนาคม และกิ จการ
โทรคมนาคม จัดท าแผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่  
ตารางก าหนดคลื่นความถี่แห่งชาติ แผนความถี่วิทยุ และ
แผนอื่นที่เกี่ยวข้อง จัดสรรคลื่นความถี่ระหว่างคลื่นความถี่ 
ที่ใช้ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุ
คมนาคม และกิจการโทรคมนาคม ก าหนดหลักเกณฑ์การ 

ใช้งานคลื่นความถี่ รวมทั้งจัดสรรและประสานงานเกี่ยวกับ
การบริหารคลื่นความถี่ทั้งในและระหว่างประเทศ ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

ส ำนักกจิกำรดำวเทียมสื่อสำร (ดบ.) 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวกับการจัดท า
แผนการบริหารสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียมและ
ด าเนินการให้เป็นไปตามแผน ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขการอนุญาตให้มีการใช้สิทธิในการเข้าใช้วงโคจร
ดาวเทียม การประกอบกิจการโดยใช้ช่องสัญญาณดาวเทียม
ต่างชาติ และการจัดสรรช่องสัญญาณดาวเทียมสื่อสารให้
หน่วยงานของรัฐ พิจารณาอนุญาตในการเข้าใช้วงโคจร
ดาวเทียมและการใช้ช่องสัญญาณดาวเทียมต่างชาติ ติดตาม 
ตรวจสอบ และก ากับดูแลเกี่ยวกับการด าเนินการในกิจการ
ดาวเทียม สนับสนุนการด าเนินการของรัฐเพื่อให้มีดาวเทียม
หรือให้ได้มาซึ่งสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม รวมทั้ง
ร่วมประสานงานเกี่ยวกับการบริหารคลื่นความถี่ในกิจการ
ดาวเทียมกับหน่วยงานภายในประเทศและองค์กรระหว่าง
ประเทศ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

ส ำนักบริหำรข้อมลูกลำง (บบ.) 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการและบูรณาการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ศูนย์สอบถามและ
รับเรื่องร้องเรียน และห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ด าเนินการ
เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. ให้ประชาชนและผู้เกี่ยวข้องทราบ บูรณาการ
และจัดท าข้อมูลที่ใช้ในการก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งข้อมูลที่ใช้
ในการบริหารงานทั่วไปของส านักงาน กสทช. ให้ผู้บริหาร
และผู้เกี่ยวข้องใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

ส ำนักเทคโนโลยีสำรสนเทศ (นบ.) 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหาร
จัดการ พัฒนา และบูรณาการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของส านักงาน กสทช. ให้ได้มาตรฐาน มั่นคง ปลอดภัย และ
สามารถใช้ในการตัดสินใจเชิงนโยบายและการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นเอกภาพ สนับสนุนและ
ด าเนินงานเกี่ยวกับความปลอดภัยทางไซเบอร์ ให้บริการ
แก้ไขปัญหา ให้ค าปรึกษาและความรู้แก่ผู้บริหาร และ
ผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ร่วมด าเนินการเกี่ยวกับ
การพัฒนาส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรดิจิทัล รวมทั้ง
วิเคราะห์และเสนอความเห็นในการปรับปรุงระเบียบ 
ประกาศ หลักเกณฑ์หรือค าสั่ ง  เกี่ ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของส านักงาน กสทช. ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 



๘ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส ำนักยุทธศำสตร์และกำรงบประมำณ (ยย.) 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์ 
และเสนอแนะด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการประจ าปี แผนงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี ประมาณการรายรับ บริหารงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี และการควบคุมภายในของส านักงาน 
กสทช. ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 
รวมทั้งจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีของ กสทช. 
และส านักงาน กสทช. ตลอดจนปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 
 

ส ำนักทรัพยำกรบุคคล (บย.) 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การบริหารและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ค่าตอบแทน สวัสดิการ สิทธิประโยชน์ พนักงานสัมพันธ์ การ
สร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการปฏิบัติงานและความผูกพันใน
องค์กร ด าเนินการทางวินัย จัดท าโครงสร้างการแบ่งส่วนงาน
ภายในของส านักงาน กสทช. และจัดท าแผนยุทธศาสตร์
ทรัพยากรบุคคล แผนอัตราก าลัง รวมทั้งเสนอความเห็นใน
การปรับปรุงและพัฒนา และจัดท าร่างกฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่ งที่ เกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 
 

ส ำนักบริหำรคดีและนิติกำร (นย.) 
 
 

มีหน้าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งาน 

ที่เกี่ยวกับการด าเนินคดี และบังคับคดี
ที่ เกี่ ยวกับการบริหารงานภายใน 

การปฏิบั ติ งานของ กสทช .  และ
ส านักงาน กสทช. ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินการตามกฎหมายการประกอบ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ 
และกิจการโทรคมนาคม รวมทั้ ง
พิจารณาและให้ค าปรึกษาแนะน า 
จัดท าร่าง ตรวจร่าง ปรับปรุง และ
พัฒนา กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ 
หลักเกณฑ์ หรือค าสั่ง ที่เกี่ยวกับการ
บริหารงานภายใน การปฏิบัติงานของ 
กสทช. และส านักงาน กสทช. ตามที่
ได้รับมอบหมาย ตลอดจนปฏิบัติงาน
อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกำรพัสดุและบริหำรทรัพย์สิน 
(พย.) 

 

มีหน้ าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งานที่
เกี่ยวกับการด าเนินการและให้ค าปรึกษา
ด้านการบริหารพัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง 
บริหารทรัพย์สิน อาคารสถานที่ และ
ยานพาหนะ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ของส านักงาน กสทช. รวมทั้งวิเคราะห์ 
และเสนอความเห็นในการปรับปรุ ง
ระเบียบ ประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่ง
ที่ เกี่ยวกับการพัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง 
ทรัพย์สิน อาคารสถานที่ และยานพาหนะ
ของส า นั ก ง าน  กสทช .  ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

ส ำนักกำรคลัง (ลย.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการด าเนินการด้านการเงิน 
การคลัง การบัญชี การเบิกจ่ายเงิน 
จัดท างบดุล งบการเงินและบัญชี 
จัดเก็บรายได้ และเงินที่มีผู้น าส่งเข้า
กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ 
รวมทั้ งวิ เคราะห์  และเสนอแนะ
ความเห็นในการปรับปรุ งระเบียบ 
ประกาศ หลั ก เกณฑ์  หรื อค าสั่ ง  
ที่เกี่ยวกับการเงิน การคลัง และการ
บัญชี ของส านักงาน กสทช. ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

สำยงำนยุทธศำสตร์และกิจกำรองค์กร (๗ ส ำนัก ๑ สถำบัน) 



๙ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส ำนักกำรต่ำงประเทศ (ตย.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการประสานงาน
ในการบริหารกิจการสื่อสารระหว่างประเทศกับสหภาพ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศหรือกับองค์การระหว่าง
ประเทศอื่น รัฐบาล และหน่วยงานต่างประเทศ ประสานงาน
เกี่ยวกับการบริหารคลื่นความถี่ระหว่างประเทศในกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
ระหว่างประเทศ หรือกิจการอื่นที่เกี่ยวข้อง ประสานงานการ
ด าเนินกิจกรรมระหว่างประเทศ รวมทั้งจัดท าแผนการ
ด าเนินกิจกรรมระหว่างประเทศประจ าปีของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 
 

ส ำนักพัฒนำองค์กรดิจิทัล (ดย.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวกับการพัฒนา
ส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรดิจิทัล พัฒนาระบบบริหาร
คุณภาพ ปรับปรุงและบูรณาการกระบวนการและขั้นตอน
การปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ให้มีประสิทธิภาพและ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน ด าเนินการเพื่อให้มีการกระจายการ
ให้บริการจากส่วนกลางไปยังส่วนภูมิภาค รวมทั้งติดตาม 
ประเมินผล และเสนอแนะแนวทางการด าเนินการที่
เกี่ยวข้อง ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

สถำบันวิทยำกำร (วย.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรและแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล จัดการอบรมและ
พัฒนาความรู้และทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน ศึกษา วิจัย จัดท า และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ รวมถึงเป็นศูนย์
เสริมสร้างและแลกเปลี่ยนข้อมูลและองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารคลื่นความถี่ การก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้แก่บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและต่างประเทศ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 



๑๐ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักกจิกำรภมูิภำค (กภ.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวกับการวางแผน อ านวยการ ประสานการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ภาค และ
ส านักงาน กสทช. เขต ในด้านต่างๆ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน รวบรวม วิเคราะห์ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ส านักงาน กสทช. ภาค และส านักงาน กสทช. เขต รวมทั้ง วางแผน จัดหาและบ ารุงรักษาอุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการ
ตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม และกิจการโทรคมนาคม ที่เหมาะสม
และทันสมัย ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๑ (ภภ.๑) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการอ านวยการ
และรับผิดชอบการปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. เขต  
ที่อยู่ในความรับผิดชอบ ตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ใน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม 
และกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต ก ากับดูแลการ
ประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมาย ตรวจสอบและหรือตรวจ
ค้นจับกุมผู้กระท าผิดกฎหมาย รวมทั้งส่งเสริมสิทธิและรับ
เรื่องร้องเรียนของประชาชน ผู้บริ โภคและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับการบริการทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยประสานงานกับ
ส่วนงานภายในที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการดังกล่าวให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 

ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๒ (ภภ.๒) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการอ านวยการ
และรับผิดชอบการปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. เขต  
ที่อยู่ในความรับผิดชอบ ตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ใน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม 
และกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต ก ากับดูแลการ
ประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมาย ตรวจสอบและหรือตรวจ
ค้นจับกุมผู้กระท าผิดกฎหมาย รวมทั้งส่งเสริมสิทธิและรับ
เรื่องร้องเรียนของประชาชน ผู้บริ โภคและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับการบริการทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยประสานงานกับ
ส่วนงานภายในที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการดังกล่าวให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 

ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๓ (ภภ.๓) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการอ านวยการ
และรับผิดชอบการปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. เขต  
ที่อยู่ในความรับผิดชอบ ตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ใน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม 
และกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต ก ากับดูแลการ
ประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมาย ตรวจสอบและหรือตรวจ
ค้นจับกุมผู้กระท าผิดกฎหมาย รวมทั้งส่งเสริมสิทธิและรับ
เรื่องร้องเรียนของประชาชน ผู้บริ โภคและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับการบริการทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยประสานงานกับ
ส่วนงานภายในที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการดังกล่าวให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 

ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๔ (ภภ.๔) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการอ านวยการ
และรับผิดชอบการปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. เขต  
ที่อยู่ในความรับผิดชอบ ตรวจสอบการใช้คลื่นความถี่ใน
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการวิทยุคมนาคม 
และกิจการโทรคมนาคม ออกใบอนุญาต ก ากับดูแลการ
ประกอบกิจการ บังคับใช้กฎหมาย ตรวจสอบและหรือตรวจ
ค้นจับกุมผู้กระท าผิดกฎหมาย รวมทั้งส่งเสริมสิทธิและรับ
เรื่องร้องเรียนของประชาชน ผู้บริ โภคและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับการบริการทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยประสานงานกับ
ส่วนงานภายในที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการดังกล่าวให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

สำยงำนกิจกำรภูมิภำค (๑ ส ำนัก ๔ ส ำนักงำน กสทช. ภำค) 



๑๑ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักนโยบำยและวิชำกำร 
กระจำยเสียงและโทรทัศน์ (วส.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการเสนอแนะนโยบายการ
ก ากับดูแลในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ จัดท าแผนแม่บท
กิจการกระจายเสี ยงและกิ จการ
โทรทัศน์  และแผนอื่นที่ เกี่ ยวข้อง
ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผน จัดท าหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวกับ
การอนุญาต การก ากับดูแลในกิจการ
กระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  
ร วมทั้ ง ปฏิ บั ติ ง านด้ า นวิ ช า ก า ร
วิเคราะห์ วิจัยข้อมูล และสารสนเทศ 
ในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ เพื่ อคาดการณ์ แนวโน้ ม 
เผยแพร่ และประกอบการตัดสินใจ 

เชิงนโยบาย ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกฎหมำยกระจำยเสียง 
และโทรทัศน์ (มส.) 

 

มีหน้ าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งานที่
เกี่ยวกับการด าเนินการคดี และบังคับคดี
ด้านกระจายเสียงและโทรทัศน์ จัดท าร่าง 
ตรวจร่าง ปรับปรุง และพัฒนา กฎหมาย 
ระเบียบ ประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่ง
พิจารณาสัญญา หรือความตกลงใดๆ และ
วินิจฉัยเกี่ยวกับข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ด าเนินการรับและพิจารณา
อุทธรณ์ค าสั่ งทางปกครอง รวมทั้ ง
พิ จารณาปัญหาใดๆ ที่ เ กิ ดขึ้ นตาม
กฎหมาย วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

ส ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำ
ค่ำบริกำรในกิจกำรกระจำยเสียง 

และโทรทัศน์ (นส.) 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการก าหนดหลักเกณฑ์และ
ด าเนินการด้านค่าธรรมเนียม การ
ลดหย่อนหรือยกเว้นค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตประกอบกิจการ ก ากับดูแล
อัตราค่าบริการในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ อัตราค่าตอบแทน
การใช้และเช่ือมต่อโครงข่ายกระจาย
เสียงและโทรทัศน์ ในระบบดิจิทัล 
รวมทั้ งประเมินมูลค่าคลื่นความถี่
ส าหรับการประมูลคลื่นความถี่ ใน
กิ จการกระจายเสี ยงและกิ จการ
โทรทัศน์ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกำรอนุญำตประกอบกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ 
(ปส.) 

 

มีหน้ าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งานที่ เกี่ ยวกับการจั ดท า
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการอนุญาต พิจารณาอนุญาต 
เห็นชอบผังรายการ ติดตาม ตรวจสอบ และก ากับดูแล ให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และเง่ือนไขที่เกี่ยวกับการประกอบ
กิจการและการใช้งานคลื่นความถี่ส าหรับกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ รวมทั้งพิจารณาความจ าเป็นในการใช้งาน 

คลื่นความถี่ตามการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญา และจัดท า
แนวนโยบาย แผนงาน และการเปลี่ยนผ่านเทคโนโลยีการ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกำรอนุญำตประกอบกิจกำรโครงข่ำย สิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวก และเคร่ืองวิทยุคมนำคม (ขส.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวกับการจัดท า
หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไขการอนุญาต พิจารณาอนุญาต 
ติดตาม ตรวจสอบ และก ากับดูแลการประกอบกิจการ
โครงข่าย สิ่งอ านวยความสะดวก เครื่องวิทยุคมนาคม 
เครื่องรับ เครื่องมือ หรืออุปกรณ์ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
และเงื่อนไขการอนุญาตที่ก าหนด รวมทั้งจัดท าแนวนโยบาย 
แผนงานเกี่ยวกับการเปลี่ยนผ่านเทคโนโลยีการประกอบ
กิจการโครงข่าย สิ่งอ านวยความสะดวก และเครื่องวิทยุ
คมนาคม ที่ใช้ส าหรับกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

สำยงำนกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทศัน์ (๑๒ ส ำนัก) 



๑๒ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักก ำกับกำรใช้คลื่นควำมถี่ 
ในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ (คส.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวกับการก ากับ 
ตรวจสอบและไกล่เกลี่ยการใช้คลื่นความถี่ในกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ การบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับการ
ใช้คลื่นความถี่ รวมทั้งด าเนินคดีกับผู้กระท าความผิดใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

ส ำนักส่งเสริมกำรแข่งขันและก ำกับดูแลกันเอง (สส.) 
 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวกับการพัฒนา
นโยบาย ก าหนดหลักเกณฑ์ส่งเสริมและก ากับดูแลการ
แข่งขันในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ สนับสนุน
การบังคับใช้หลักเกณฑ์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ผูกขาด การควบรวม และครอบง ากิจการ การส่งเสริมให้เกิด
กลไกการก ากับดูแลกันเอง และการก ากับดูแลร่วมกันภายใต้
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ สร้างเครือข่ายไตรภาคี
เพื่อส่งเสริมสิทธิเสรีภาพสื่อภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคม 
รวมทั้งให้ความเห็นต่อข้อร้องเรียนเกี่ยวกับจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 

ส ำนักก ำกับผัง เนื้อหำรำยกำร และพัฒนำผู้ประกำศ 

ในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ (ผส.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการก ากับดูแล 
ตรวจสอบ และพิจารณาเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับผังรายการ 
เนื้อหารายการของผู้ประกอบการในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ให้เป็นไปตามกฎหมาย รวมทั้งจัดท า
แผนส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคุณภาพรายการและ
มาตรฐานผู้ประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักพัฒนำองค์กรวิชำชีพและส่งเสริม 
กำรบริกำรทั่วถึง (ชส.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวกับการส่งเสริมการ
รวมกลุ่มของผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ ผู้ผลิตรายการ 
และผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน ส่งเสริมให้มีการพัฒนา
องค์กรวิชาชีพ รวมทั้งก าหนดแนวทาง มาตรการส่งเสริม
สิทธ ิเสรีภาพและความเสมอภาคของประชาชนในการเข้าถึง 
ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 



๑๓ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักวิศวกรรมและเทคโนโลย ี

ในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ (ทส.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการศึกษา และ
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยี มาตรฐานทางเทคนิค 
และการบริหารคลื่นความถี่  จัดท าแผนความ ถี่ วิทยุ  
ประสานงานและจัดสรรความถี่วิทยุในกิจการกระจายเสียง
และโทรทัศน์ จัดท ามาตรฐานและลักษณะพึงประสงค์
ทางด้านเทคนิคส าหรับกิจการที่ใช้คลื่นความถี่ ตรวจสอบ 
และให้ความเห็นประกอบการอนุญาตเกี่ยวกับเครื่องวิทยุ
คมนาคมในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักรับรองมำตรฐำนวิศวกรรม 

ในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ (รส.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการตรวจสอบ 
พิจารณาคุณลักษณะด้านเทคนิค และรับรองมาตรฐานของ
เครื่องวิทยุคมนาคมและอุปกรณ์ในกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ ให้บริการด้านเทคนิค พัฒนางานนวัตกรรม 
งานวิชาการและฝึกอบรมด้านวิศวกรรม จัดท ามาตรฐาน
และลักษณะอันพึงประสงค์ด้านเทคนิคในกิจการที่ไม่ใช้คลื่น
ความถี่ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ (บส.) 
 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และมาตรการเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค และ
สิทธิของผู้บริโภค มิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ประกอบการ พัฒนาและเพิ่มความสามารถของผู้บริโภค ส่งเสริมสิทธิ เสรีภาพ และ
ความเสมอภาคของคนพิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ กระบวนการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียน และยุติข้อขัดแย้งที่เป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค รวมทั้ง
สนับสนุนการปฏิบัติงานและเป็นฝ่ายเลขานุการคณะอนุกรรมการคุ้ มครองผู้บริโภคด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 



๑๔ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักวิชำกำรและจัดกำรทรัพยำกร
โทรคมนำคม (วท.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับ
การเสนอแนะนโยบายการก ากับดูแล
กิจการโทรคมนาคม จัดท าแผนแม่บท
กิจการโทรคมนาคมและแผนอื่นที่เกี่ยวข้อง 
ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน 

ตามแผน จัดท ามาตรการเพื่อป้องกันมิให้มี
ก า รกระท าอั น เป็ นการผู กขาดหรื อ
ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขัน
ในกิจการโทรคมนาคม จัดท าหลักเกณฑ์
และการก ากั บดู แล เกี่ ย วกั บก า ร ใ ช้
โครงสร้างพื้นฐาน การใช้สิทธิแห่งทาง 
รวมทั้งปฏิบัติงานด้านวิชาการ วิเคราะห์ 
วิ จั ยข้ อมู ลและสารสนเทศในกิจการ
โทรคมนาคม เพื่อคาดการณ์แนวโน้ม 
เผยแพร่  และประกอบการตั ดสินใจ 

เชิงนโยบาย ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

ส ำนักกฎหมำยโทรคมนำคม (มท.) 
 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการด าเนินการคดี และบังคับ
คดีด้านโทรคมนาคม จัดท าร่าง ตรวจร่าง 
ปรับปรุง และพัฒนากฎหมาย ระเบียบ 
ประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่ง พิจารณา 
สัญญา หรือความตกลงใดๆ และวินิจฉัย 
เกี่ยวกับข้อกฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับ
กิจการโทรคมนาคม ด าเนินการรับและ
พิจารณาอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครอง 
รวมทั้งพิจารณาปัญหาใดๆ ที่เกิดขึ้น
ตามกฎหมายวิธีปฏิบัติราชการทาง
ปกครอง ตลอดจนปฏิบัติ งานอื่นๆ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

ส ำนักค่ำธรรมเนียมและอัตรำ
ค่ำบริกำรในกิจกำรโทรคมนำคม 

(นท.) 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการก าหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการเกี่ยวกับค่าธรรมเนียมการ
อนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 
ก าหนดและก ากับดูแลโครงสร้าง
อัตราค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม 
ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่
ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกำรอนุญำตประกอบกิจกำร
โทรคมนำคม ๑ (ปท.๑) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับ
การจัดท าหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข
การอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม
แบบมี โครงข่าย พิจารณาจัดสรรและ
อนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบ
มีโครงข่าย ติดตาม และตรวจสอบการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคมให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์  และเ ง่ือนไขการอนุญาต 

ที่ก าหนด รวมทั้งร่วมจัดท าหลักเกณฑ์และ
ให้ความเห็นเกี่ยวกับการก ากับดูแลการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกำรอนุญำตประกอบกิจกำร
โทรคมนำคม ๒ (ปท.๒) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการจัดท าหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเง่ือนไขการอนุญาตประกอบกิจการ
โทรคมนาคมแบบ ไม่ มี โ ค ร งข่ า ย 
พิจารณาจัดสรรและอนุญาตประกอบ
กิจการโทรคมนาคมแบบไม่มีโครงข่าย 
ติดตาม และตรวจสอบการประกอบ
กิจการโทรคมนาคมให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ และเง่ือนไขการอนุญาตที่
ก าหนด รวมทั้งร่วมจัดท าหลักเกณฑ์
และให้ความเห็นเกี่ยวกับการก ากับดูแล
การประกอบกิจการอินเทอรเ์น็ต ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักก ำกับดูแลกจิกำร
โทรคมนำคม (ดท.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการก ากับดูแลการประกอบ
กิจการโทรคมนาคมให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และเง่ือนไขการอนุญาต  
ที่ ก าหนด ก าหนดแนวทางการ
ตรวจสอบ และด าเนินคดีผู้กระท า
ความผิด เกี่ ยวกับการประกอบ
กิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายว่า
ด้วยวิทยุคมนาคม กฎหมายว่าด้วย
การประกอบกิจการโทรคมนาคม 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน
ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

สำยงำนกิจกำรโทรคมนำคม (๑๓ ส ำนัก) 



๑๕ | หน้า   แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักเทคโนโลยีและมำตรฐำน
โทรคมนำคม (ทท.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงาน
ที่ เกี่ยวกับการวิ เคราะห์ข้อมูล
เทคโนโลยีคลื่นความถี่และการใช้
คลื่ นความถี่ ด้ านกิ จการวิ ทยุ
คมนาคมและกิจการโทรคมนาคม 
จัดท า และให้ความเห็นเกี่ยวกับ
มาตรฐานและลักษณะอันพึ ง
ประสงค์ทางด้านเทคนิค และร่วม
จัดท าแผนความถี่วิทยุ ประสานงาน
การใช้ความถี่วิทยุในการประกอบ
กิจการวิทยุคมนาคมและกิจการ
โทรคมนาคม ตลอดจนปฏิบัติงาน
อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักบริหำรและจัดกำรเลขหมำย
โทรคมนำคม (จท.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการวิเคราะห์ และด าเนินการ
เกี่ยวกับกฎเกณฑ์ มาตรฐานระหว่าง
ประเทศที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการ
บริหารจัดการเลขหมายโทรคมนาคม 
จัดท าแผน จัดสรร และก ากับการใช้
เลขหมายโทรคมนาคม และหลักเกณฑ์
การคงสิทธิ เลขหมายโทรคมนาคม 
รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
เกี่ ยวกับค่ าธรรมเนี ยมเลขหมาย
โทรคมนาคม ตลอดจนปฏิบัติงานอ่ืนๆ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกำรอนุญำตวิทยุ 
คมนำคม ๑ (คท.๑) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการ
จัดท าหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการอนุญาตใน
กิจการวิทยุคมนาคม พิจารณาจัดสรรคลื่นและออก
ใบอนุญาตในกิจการวิทยุคมนาคมส าหรับหน่วยงาน
ของรัฐ ภารกิจด้านความมั่นคง ภารกิจด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและภัยพิบัติ  
องค์กรระหว่างประเทศ และตามที่ได้รับมอบหมาย 
ติดตาม ตรวจสอบการด าเนินการให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ และเง่ือนไขการอนุญาตที่ก าหนด 
ประสานงานกับข่ายสื่อสารวิทยุคมนาคมต่างๆ ให้มี
ความเป็นเอกภาพ รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับการ
ออกประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุคมนาคม 
ตลอดจนปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักกำรอนุญำตวิทยุ 
คมนำคม ๒ (คท.๒) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงาน
ที่เกี่ยวกับการจัดท าหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขการอนุญาตใน
กิจการวิทยุคมนาคม พิจารณา
จัดสรรคลื่นและออกใบอนุญาตใน
กิ จการวิ ทยุ คมนาคมส าหรับ
หน่วยงานเอกชน ผู้รับใบอนุญาต
ประกอบกิจการ ผู้ประกอบการ
พาณิชย์ ภาคประชาชน และตามที่
ได้รับมอบหมาย ติดตาม ตรวจสอบ
การด า เนินการให้ เป็นไปตาม
หลั ก เ กณฑ์ และ เ ง่ื อน ไ ขการ
อนุญาตที่ก าหนด ประสานงานกับ
ข่ายสื่อสารวิทยุคมนาคมต่างๆ ให้
มี ความ เป็ น เอกภาพ รวมทั้ ง
ด า เนิ นการ เกี่ ยวกั บการออก
ประกาศนียบัตรพนักงานวิทยุ
คมนาคม ตลอดจนปฏิบัติหน้าที่
อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักโครงข่ำยพ้ืนฐำน กำรใช้ 
และเชื่อมต่อโครงข่ำย (ชท.) 

 

มีหน้าที่ รับผิดชอบการปฏิบัติ งาน 

ที่ เ กี่ ย วกั บการจั ดท าหลั ก เ กณฑ์   
การอนุญาต และการก ากับดู แล
เกี่ยวกับการใช้และเช่ือมต่อโครงข่าย 

โทรคมนาคม และอัตราค่าธรรมเนียม
การใช้และเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 
ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

 

ส ำนักบริกำรโทรคมนำคม 
โดยทั่วถึงและเพื่อสังคม (ถท.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวกับการจัดท าแผนการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง
และบริการเพื่อสังคม ก าหนดมาตรการ 
ส่งเสริม ประสานงานหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งก ากับ ตรวจสอบ และ
ติดตามประเมินผลการกระจายบริการ
โทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและ
บริการเพื่อสังคม ตลอดจนปฏิบัติงาน
อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักรับเรื่องร้องเรียนและคุ้มครองผู้บริโภค
ในกิจกำรโทรคมนำคม (รท.) 

 

มีหน้าที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการ
ก าหนดมาตรการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชนมิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ประกอบกิจการ 
มาตรการส่งเสริมสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาค
ของประชาชนในการเข้าถึงการใช้ประโยชน์คลื่น
ความถี่และบริการในกิจการโทรคมนาคม ก าหนด
หลักเกณฑ์ วิธีการเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค 
กระบวนการรับและพิจารณาเรื่องร้องเรียน ยุติข้อ
ขัดแย้งระหว่างผู้ประกอบการและผู้บริโภค รวมทั้ง
สนับสนุนการปฏิบัติงานและเป็นฝ่ายเลขานุการ
คณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคด้านกิจการ
โทรคมนาคม ตลอดจนปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
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ศูนย์วิจัยและพัฒนำทำงวิชำกำร กสทช. (พว.) 
 

มีขอบเขตหน้าที่เกี่ยวกับการสร้างโอกาสให้นักวิชาการจากภายนอกส านักงาน กสทช. ทั้งภายในและต่างประเทศได้ผลิตผลงาน
ทางวิชาการร่วมกับพนักงานของส านักงาน กสทช. และเป็นศูนย์การเสริมสร้าง แลกเปลี่ยน และถ่ายทอดองค์ความรู้ในด้าน
การก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมถึงสร้างเครือข่ายทางวิชาการ และจัด
กิจกรรมทางวิชาการกับนักวิชาการทั้งภายในและต่างประเทศ ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักวิเครำะห์นโยบำย (วว.) 

 

มีขอบเขตหน้าที่เกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ สนับสนุน 
ติดตาม และเสนอข้อแนะน าเชิงวิชาการเกี่ยวกับตลาดและ
การแข่งขันในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม โดยใช้หลักวิชาการและหลักการทาง
เศรษฐศาสตร์ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ประเมินผลกระทบ 

ด้านสังคมที่อาจเกิดจากนโยบายก ากับดูแล วิเคราะห์
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและพลวัตการแข่งขัน 

ในอนาคต รวมทั้งงานด้านกฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการ
แข่งขันและวิเคราะห์นโยบาย ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ 
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักวิเครำะห์นโยบำยเชิงปริมำณ (ปว.) 
 

มีขอบเขตหน้าที่เกี่ยวกับการศึกษาและวิเคราะห์เชิงปริมาณ 
และเชิงตัวเลข เกี่ยวกับการประเมินราคาคลื่นความถี่  
คาดคะเนอุปสงค์ วิเคราะห์ผลกระทบของนโยบายของ 
กสทช. ที่จะมีต่อเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งประเมิน 

ผลกระทบนโยบายการก ากับดูแลของส านักงาน กสทช.       
ก่อนบังคับใช้ ตลอดจนปฏิบัติ งานอื่นๆ ตามที่ ได้ รับ
มอบหมาย 

 

ส ำนักวิเครำะห์ข้อมลูเศรษฐกจิดิจิทัล (ศว.) 

 

มีขอบเขตหน้าที่เกี่ยวกับการรวบรวม และจัดท าฐานข้อมูล
ยุทธศาสตร์ทางเศรษฐกิจที่ส าคัญ เพื่อเป็นข้อมูลทางวิชาการ
ส าหรับการจัดท านโยบายของสายงานวิชาการและส านักงาน 
กสทช. ศึกษาและจัดท าดัชนีช้ีวัดด้านกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมของประเทศ จัดท า
และเผยแพร่ข้อมูลเชิงวิชาการ รวมทั้งติดตามและรายงาน
สถานการณ์ ด้ าน เศรษฐกิ จดิ จิ ทั ล ที่ ส า คั ญ  จั ดท า
สถาปัตยกรรมข้อมูลและพัฒนางานวิเคราะห์ข้อมูลของ
ส านักงาน กสทช. เพื่อสนับสนุนการจัดท านโยบายก ากับ
ดูแล ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 

ส ำนักวิชำกำรต่ำงประเทศ (ตว.) 
 

มีขอบเขตหน้าที่เกี่ยวกับการศึกษาและด าเนินงานทาง
วิชาการเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์ในอนาคตด้านระหว่าง
ประเทศ งานวิชาการเกี่ยวกับข้อตกลงระหว่างประเทศที่
เกี่ยวข้องกับดิจิทัล งานวิชาการด้านความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของ กสทช. หรือส านักงาน 
กสทช. ตลอดจนปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

สำยงำนวิชำกำร (๔ ส ำนัก ๑ ศูนย์) 
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ส านักงาน กสทช. ได้ใช้แผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) เพ่ือเป็น
กรอบการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ระยะ ๖ ปี โดยมีความเชื่อมโยงสอดคล้องกับแผนระดับต่าง ๆ 
ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ การปฏิรูป
ประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม (แผนดีอี) รวมทั้ง กสทช. ได้ประกาศใช้แผนแม่บทการบริหารคลื่นความถี่ (พ.ศ. ๒๕๖๒) 
แผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๖) แผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๘) ฉบับปรับปรุง และแผนการบริหารสิทธิในการเข้าใช้วงโคจร
ดาวเทียม (พ.ศ. ๒๕๖๓) โดยก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมหลัก และยุทธศาสตร์ ดังนี้  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑.๓ แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน กสทช. ฉบบัที่ ๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่ำนิยมหลัก 

VISION MISSION 
ส ำนักงำน กสทช. เป็นองค์กร 
ก ำกับดูแลชั้นน ำในระดับสำกล  

เพื่อพัฒนำกิจกำรสื่อสำร 
เพื่อประโยชน์สูงสุดของประชำชน 

และประเทศอย่ำงย่ังยืน 

ส ำนักงำน กสทช. ท ำหน้ำทีส่นับสนุน กสทช. 
ในกำรบริหำรคลื่นควำมถี่และสิทธิในกำรเข้ำใช้ 
วงโคจรดำวเทียม และกำรก ำกับดูแลกำรประกอบ 

กิจกำรกระจำยเสียง กจิกำรโทรทศัน์ กิจกำรโทรคมนำคม  
กิจกำรดำวเทียม กิจกำรวิทยุคมนำคม 

อย่ำงมีประสิทธิภำพ เพื่อให้เกดิประโยชน์สูงสุด 
แก่ประเทศและประชำชน โดยพันธกิจดังกล่ำว 

ตั้งอยู่บนพื้นฐำนของอ ำนำจหน้ำที่ 
ตำมที่กฎหมำยก ำหนด ประกอบด้วย  

พระรำชบัญญตัิองค์กรจัดสรรคลื่นควำมถี่ 
และก ำกับกำรประกอบกิจกำรวิทยุกระจำยเสียง 

วิทยุโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม  
พ.ศ. ๒๕๕๓ และที่แก้ไขเพิ่มเติม  

และกฎหมำยอื่นที่เกี่ยวข้อง 
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CORE VALUE 

N B T C 

Navigating to 
international 
ก้ำวไกลสู่สำกล 

Building 
Innovation 
สร้ำงสรรค์
นวัตกรรม 

Teamwork and 
transparency 

ท ำงำนเป็นทีมและ
โปร่งใส 

Consistent 
professionalism 
เชี่ยวชำญอย่ำง 

มืออำชีพ 
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ยุทธศำสตร ์
ส ำนักงำน กสทช.  

ฉบับที่ ๓  
(พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) 

๑ 

ยกระดับกำรพัฒนำ 
ธรรมำภิบำลและเป็นองค์กร
ที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล 

๒ 
พัฒนำบุคลำกร 

ให้มีควำมเป็นเลิศ 
ในด้ำนกำรก ำกับดูแล 

ให้พร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล 

พัฒนำขีดควำมสำมำรถ 
กำรบริหำรคลื่นควำมถี่และกจิกำรดำวเทียม 

เพ่ือประโยชน์สูงสุดของประเทศชำติ 
และประชำชน และยกระดับศักยภำพของ 
ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมภิำค เพ่ือกำร 

ก ำกับดูแลและกำรบริกำร 
ประชำชน 

๔ 
พัฒนำศักยภำพ 

ในกำรก ำกับดูแลและส่งเสริม 
กิจกำรกระจำยเสียง 

กิจกำรโทรทัศน์ 
และกจิกำรโทรคมนำคม 
ให้เหมำะสมกับบริบท 

ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป 

๓ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ ส ำนักงำน กสทช. 
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ยุทธศำสตร์ที่ ๑ : ยกระดับกำรพัฒนำธรรมำภิบำลและเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล 

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ : 
๑. ยกระดับธรรมาภิบาลของส านักงาน กสทช. อย่างยั่งยืน 
๒. ส านักงาน กสทช. เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง และก้าวสู่ การเป็นองค์กรดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ

สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสามารถปรับตัวและ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด : 
๑. ร้อยละของคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. 

(ITA) ตลอดระยะเวลาของแผน เฉลี่ยแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๕ 
๒. อันดับการประเมินความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลตามเกณฑ์ความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ 

(Digital Government Readiness) โดยส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (สพร.) ของส านักงาน กสทช. 
อยู่ในระดับสูง ตลอดระยะเวลาของแผน 

๓. ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลของส านักงาน กสทช. 
๔. ระดับความส าเร็จของการยกระดับการบริหารงานบุคคลให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
๕. ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจต่อภาพลักษณ์ของส านักงาน กสทช. ไม่น้อยกว่า  

ร้อยละ ๗๕ 

กลยุทธ์ : 
๑. ส่งเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลของส านักงาน กสทช. สู่ความยั่งยืน และป้องกันการทุจริต 
๒. ยกระดับองค์กรให้เป็นดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ และมีมาตรฐานสากล 
๓. ปรับโครงสร้างองค์กรและยกระดับระบบการบริหารงานบุคคลให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุค

ดิจิทัล 
๔. สร้างเสริมความเชื่อม่ันสาธารณะที่มีต่อส านักงาน กสทช. 

 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒ : พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมเป็นเลิศในด้ำนกำรก ำกับดูแลให้พร้อมเข้ำสู่ยุค

เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ : 
๑. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตาม

อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ และแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ยุทธศำสตร์  
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๒. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม รวมทั้งประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านที่เกี่ยวข้องให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล 

ตัวช้ีวัด : 
๑. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ทั้งในและต่างประเทศ 
๒. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคม ให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล 
๓. ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 

กลยุทธ์ : 
๑. เพ่ิมสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักงาน กสทช. ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม

ดิจิทัล 
๒. เสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 
๓. พัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือให้พร้อมเข้าสู่ยุค

สังคมดิจิทัล 
 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ : พัฒนำขีดควำมสำมำรถกำรบริหำรคลื่นควำมถี่และกิจกำรดำวเทียม เพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของประเทศชำติและประชำชน และยกระดับศักยภำพของ
ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค เพื่อกำรก ำกับดูแลและกำรบริกำรประชำชน 

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ : 
๑. เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่และกิจการดาวเทียมของประเทศ ให้มีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับนโยบายและแผนระดับชาติที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการมีคลื่นความถี่ที่เพียงพอต่อความ
ต้องการใช้งาน การบริหารและใช้ประโยชน์จากสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม เปิดโอกาสให้ใช้
ช่องสัญญาณดาวเทียมต่างชาติ โดยสอดคล้องกับข้อบังคับวิทยุของสหภาพโทรคมนาคมระหว่าง
ประเทศ และพันธกรณีระหว่างประเทศ รวมถึงความร่วมมือกับองค์กรระหว่างประเทศอ่ืน รัฐบาล 
และหน่วยงานต่างประเทศ ตามท่ีอยู่ในหน้าที่และอ านาจของ กสทช. หรือตามที่รัฐบาลมอบหมาย 

๒. ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค มีศักยภาพในการด าเนินงานตามภารกิจของส านักงาน กสทช. และ
พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค ให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
พ้ืนที ่เพ่ือการบริการประชาชนอย่างท่ัวถึงและรวดเร็ว 

๓. มีการจัดตั้งศูนย์ตรวจสอบคลื่นความถี่แห่งชาติ เพ่ือบริหารและตรวจสอบคลื่นความถี่ทั้ งใน
สถานการณ์ปกติและสถานการณ์ฉุกเฉิน 

ตัวช้ีวัด : 
๑. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาศักยภาพของส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค และเพ่ิมประสิทธิภาพ

การตรวจสอบและก ากับดูแลคลื่นความถี ่
๒. ระดับความส าเร็จของการบริหารคลื่นความถี่ให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนของชาติที่เกี่ยวข้องให้

ทันต่อการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศของอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป 
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๓. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการให้สามารถเข้าร่วมการประชุมระหว่างประเทศกับสหภาพ
โทรคมนาคมระหว่างประเทศ หรือกับองค์การระหว่างประเทศอ่ืน รัฐบาล และหน่วยงานต่างประเทศ 

๔. ระดับความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนการบริหารสิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม 
๕. ระดับความส าเร็จของการจัดตั้งศูนย์ตรวจสอบคลื่นความถ่ีแห่งชาติ 

กลยุทธ์ : 
๑. ยกระดับการบริหารจัดการคลื่นความถี่ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศของอุตสาหกรรม 
๒. เสริมสร้างและเพ่ิมขีดความสามารถในการใช้ประโยชน์จากกิจการดาวเทียม 
๓. พัฒนาส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค และเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจสอบและก ากับดูแลคลื่นความถี่ 
๔. พัฒนาประสิทธิภาพการตรวจสอบและก ากับดูแลคลื่นความถี่ 

 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ :  พัฒนำศักยภำพในกำรก ำกับดูแลและส่งเสริมกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม ให้เหมำะสมกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ : 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการก ากับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมของประเทศ ในการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายให้สามารถก ากับดูแลการประกอบกิจการที่เท่าทัน
ระบบนิเวศที่เปลี่ยนแปลงไป สามารถรองรับการเปลี่ยนผ่านไปสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล เกิดการแข่งขันโดยเสรี
อย่างเป็นธรรม ขยายโครงข่ายและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการสื่อสารโทรคมนาคมที่ครอบคลุม ประชาชนมีสิทธิ
เสรีภาพและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และรู้เท่าทัน ก ากับดูแลและส่งเสริมการพัฒนา
เนื้อหาและคุณภาพของสื่อที่เผยแพร่ผ่านช่องทางการติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม
ของผู้ประกอบวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ รวมถึงคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 

ตัวช้ีวัด : 
๑. ระดับความส าเร็จในการพัฒนาศักยภาพการก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ

กิจการโทรคมนาคม    
๒. ระดับความส าเร็จในการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์  และกิจการ

โทรคมนาคม    
๓. ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึง และ

บริการเพื่อสังคม 
๔. ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนสนับสนุนการเข้าถึงบริการกระจายเสียงและบริการ

โทรทัศน์ 

กลยุทธ์ : 
๑. เสริมสร้างศักยภาพในการก ากับดูแลกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ของประเทศ 
๒. เสริมสร้างศักยภาพในการก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมของประเทศ 
๓. พัฒนากลไกในการก ากับดูแลด้านเนื้อหา ส่งเสริมสิทธิเสรีภาพของประชาชน และคุ้มครองผู้บริโภคใน

กิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ 
๔. เสริมสร้างความเข้มแข็งและกลไกการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม
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แผนที่ยุทธศำสตรส์ ำนักงำน กสทช. ๑.๔ 
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ความเชื่อมโยงสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท กสทช. และแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. 

ควำมมั่นคง 

กำรสร้ำงโอกำสและ
ควำมเสมอภำคทำงสังคม 

กำรสร้ำงควำมสำมำรถ 

ในกำรแข่งขัน 

กำรสร้ำงกำรเตบิโตบนคุณภำพ
ชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

กำรพัฒนำและเสริมสร้ำง
ศักยภำพทรัพยำกรมนุษย ์

กำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบ
กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

แผนแม่บท 

ภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 

 

 แผนระดับ ๑ 

ยุทธศำสตร์ชำติ  

แผนพัฒนำเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชำต ิ

นโยบำยและแผนระดบัชำติ 
ว่ำด้วยควำมมั่นคงแห่งชำติ 

นโยบำยและแผน
ระดับชำติว่ำด้วยกำร

พัฒนำดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม 

พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน
ดิจิทัลประสิทธิภำพสูงให้
ครอบคลุมท่ัวประเทศ 

พัฒนำก ำลังคน 
ให้พร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจ 

และสังคมดิจิทัล 

สร้ำงสังคมคุณภำพ 
ท่ีท่ัวถึง เท่ำเทียม  

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

สร้ำงควำมเชื่อม่ัน 
ในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
ด้วยเทคโนโลย ี

ปรับเปลี่ยนภำครัฐ 
สู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัล 

นโยบำยรัฐบำล 
(ตำมกรอบควำมเร่งด่วน) 

แผนยุทธศาสตร์ ส านักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) 

ยุทธศาสตร ์

๑ 

ยุทธศาสตร ์

๒ 
ยุทธศาสตร ์ ยุทธศาสตร ์

๓ ๔ 
ยกระดบัการพัฒนา 

ธรรมาภบิาลและเป็นองคก์รที่มี
สมรรถนะสูงในยคุดิจทิัล 

พัฒนาบคุลากรให้มีความเป็นเลศิ
ในด้านการก ากบัดแูลใหพ้ร้อม 

เข้าสู่ยคุเศรษฐกิจและสังคมดิจทิลั 

พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่น
ความถ่ีและกิจการดาวเทียมเพื่อ

ประโยชน์สูงสุดของประเทศชาติและ
ประชาชน และยกระดับศักยภาพของ

ส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค เพื่อการ
ก ากับดูแลและการบริการประชาชน 

พัฒนาศกัยภาพในการก ากบัดแูล
และส่งเสริมกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทศัน ์และกิจการ

โทรคมนาคม ให้เหมาะสมกบับรบิท
ที่เปลีย่นแปลงไป 

แผน
ระดับชำติ 

แผนระดับ
หน่วยงำน 

แผนแม่บท 

กำรบริหำร 
คลื่นควำมถี ่

แผนกำรบริหำร
สิทธิในกำรเขำ้ใช ้

วงโคจรดำวเทยีม 

แผนแม่บท 

กิจกำรโทรคมนำคม 

แผนแม่บท 

กิจกำรกระจำยเสยีง 
และกิจกำรโทรทัศน์ 

แผนระดับ ๒ 

กรอบระยะสั้น 
-  นโยบายการเติมเงิน ๑๐,๐๐๐ 

บาทผ่าน Digital Wallet 
-  การแก้ปัญหาหนี้สินทั้งใน

ภาคเกษตร ภาคธุรกิจ และ
ภาคประชาชน 

-  การลดภาระค่าใช้จ่ายด้าน
พลังงานให้แก่ประชาชน 

-  ผลักดันการสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยว 

-  การแก้ปัญหาความเห็นที่
แตกต่างในเรื่องรัฐธรรมนูญ
แห่ ง ร าชอาณาจั ก ร ไทย 
พุทธศักราช ๒๕๖๐ 

กรอบระยะกลำง 
และระยะยำว 

 

๑.๕ 

นโยบำย กสทช. 
และส ำนกังำน 

กสทช. 
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 กสทช. และส านักงาน กสทช. ได้ก าหนดนโยบายการด าเนินงานเพ่ือก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และกิจการดาวเทียม ประจ าปี ๒๕๖๗ ดังนี้ 
 ๑) การจัดให้มี Broadband Mapping ในระบบ GIS เพ่ือเป็นฐานข้อมูลส าหรับโครงสร้างพ้ืนฐานทาง
โทรคมนาคมของประเทศ เพ่ือความมั่นคงและการพัฒนาประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ๒) การจัดให้มีระบบแจ้งเตือนภัยผ่านโทรศัพท์มือถือ Cell Broadcasting System/ Mobile Alert 
System ตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐ ในส่วนของผู้ประกอบการโทรคมนาคมไร้สาย เพ่ือรองรับการสั่งการจาก
หน่วยงานที่รับผิดชอบของรัฐ 

 ๓) ผลักดันส านักงาน กสทช. ให้เป็นส านักงานดิจิทัลเต็มรูปแบบ โดยลดการใช้เอกสาร ตั้งแต่ระดับ
ส่วนงานลงไป รวมถึงการประชุมคณะกรรมการกองทุนวิจัย รวมทั้งบูรณาการข้อมูลของส านักงาน กสทช. 
เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลเ พ่ือระบบ MiS และ broadband mapping ซึ่ งน าไปสู่ ระบบ Single Window 
Information ของส านักงาน กสทช. และปรับปรุงเว็บไซต์ของส านักงาน กสทช. และช่องทางให้บูรณาการ
ข้อมลู และง่ายต่อการเข้าถึงบริการของประชาชน 

 ๔) ผลักดันนโยบายเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน อาทิ การค านวนคาร์บอนฟุตปริ๊นต์ลด
ขยะพลาสติก และลดการใช้พลังงาน ของส านักงาน กสทช. 
 ๕) ส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการท างานของส านักงาน รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชน ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มและการจัดกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การประยุกต์ใช้ระบบ Traffy Fondue ใน
การให้บริการของส านักงาน กสทช. และเหตุด่วนเหตุร้ายทางไซเบอร์ 
 ๖) การด าเนินการเพ่ือป้องกันภัยไซเบอร์ และสร้างต้นแบบความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือ
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในทุกรูปแบบ พร้อมตอบโต้ปรับเปลี่ยนให้เท่าทัน และ
ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้สร้างความเชื่อมั่นและคุ้มครองความปลอดภัยการใช้บริการ
โทรคมนาคมของประเทศ  รวมทั้งสนับสนุนให้มีเครื่องมือในการตรวจจับ เฝ้าระวัง และป้องกันภัยทางไซเบอร์ 
ในส่วนโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมร่วมกับผู้ประกอบการ เพ่ือป้องกันการถูกโจรกรรมข้อมูล และการใช้
ระบบโทรคมนาคมเพ่ือก่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
 ๗) การเปลี่ยนผ่านสถานีวิทยุทดลองออกอากาศในระบบเอฟเอ็มไปสู่ระบบใบอนุญาตอย่างสมบูรณ์
ตามกฎหมาย 
 ๘) การจัดให้มีการอนุญาตวิทยุกระจายเสียงในระบบดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือยกระดับการ
ออกอากาศให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 
 ๙) การส่งเสริมการผลิตรายการในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์รวมทั้งออกอากาศเนื้อหา
รายการเพ่ือสร้างสรรค์สังคมและเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตลอดจนก ากับดูแลเนื้อหาออกอากาศให้
ครอบคลุมทั้งเชิงพ้ืนที่และเวลา 
 ๑๐) การเตรียมการเพ่ือวางฉากทัศน์ในอนาคตของอุตสาหกรรมโทรทัศน์เพ่ือเตรียมนโยบายที่เกี่ยวข้อง
หลังใบอนุญาต Digital Terrestrial Television (DTT) หมดอายุในปี ๒๕๗๒ 
 

๑.๖ นโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญ ของ กสทช. และ
ส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๗ 
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 ๑๑) การด าเนินมาตรการตามแผน USO ในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม 
 ๑๒) การเตรียมการเพ่ือให้ผู้ให้บริการในลักษณะ Service Provider บริการ Streaming services 
(ด้าน Video sharing Platform และ Video on Demand Services) เข้าสู่ระบบก ากับดูแลของ กสทช. 
 ๑๓) การขับเคลื่อนสายงานวิชาการ เพ่ือให้ส านักงาน กสทช. เป็นองค์กรก ากับดูแลที่อยู่บนพ้ืนฐานของ
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-based Regulator) ที่มีขีดความสามารถทางวิชาการในระดับสูง และมีการ
ประเมินผลกระทบของนโยบายและมาตรการที่เกิดขึ้นต่างๆ รวมทั้งยกระดับส านักงาน กสทช. ไปสู่
มาตรฐานสากล เพ่ือรองรับการเป็นองค์กรชั้นน าในการก ากับดูแลการแข่งขันซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับ
นานาชาติ และมีส่วนร่วมในเวทีระหว่างประเทศ 
 ๑๔) การพัฒนากฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของ
ทิศทางและบริบทยุคดิจิทัล 
 ๑๕) การสนับสนุนงานวิจัยและพัฒนา ในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 5G อย่างต่อเนื่อง รวมถึง 5G Use 
Case และ 5G Private Network ด้วยกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 
 ๑๖) การบริหารคลื่นความถี่ ๓๕๐๐ เมกะเฮิรตซ์ อย่างมีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนการจัดสรรคลื่น
ความถี่ IMT ที่รองรับการบริหารจัดการทรัพยากรโทรคมนาคม 
 ๑๗) การส่งเสริมการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม และก ากับดูแลภายใต้มาตรการหลังการรวมธุรกิจ 
โดยปรับปรุงหลักเกณฑ์และก าหนดมาตรการเพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเข้าสู่ตลาดและการแข่งขัน
ของผู้ประกอบกิจการในกิจการโทรคมนาคม รวมทั้งก ากับดูแลการให้บริการโครงข่ายสายปลายทาง (Last 
Mile) และอัตราค่าบริการอินเทอร์เน็ตเคลื่อนที่ ตลอดจนส่งเสริมการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบโครงข่าย
เสมือน (MVNO) 
 ๑๘) การเร่งรัดการจัดระเบียบสายสื่อสารและน าสายสื่อสารลงใต้ดิน 
 ๑๙) การก ากับการใช้วิทยุสื่อสารเพื่อการติดตามเรือและอุปกรณ์ช่วยการเดินเรือ 
 ๒๐) การจัดการอนุญาตให้ใช้สิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียม ณ ต าแหน่งวงโคจร ๕๐.๕ ๕๑ และ 
๑๔๒ องศาตะวันออก ในลักษณะจัดชุด (Package) 
 ๒๑) การยกระดับการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม 
ให้เท่าทันปัญหาในสังคมยุคดิจิทัล และพัฒนากลไกการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนให้ทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพ 
 ๒๒) การรักษามาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. 
ที่คะแนนเฉลี่ยรวมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๕ และพัฒนาให้ยั่งยืนต่อไป 
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 ประธาน กสทช. ได้มอบนโยบายเร่งด่วน ประจ าปี ๒๕๖๗ ให้แก่ส านักงาน กสทช. ด าเนินการ ในฐานะ
องค์กรก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือช่วยเหลือและอ านวย
ความสะดวกให้แก่ประชาชน รวมถึงเร่งผลักดันให้เกิดนโยบายคุ้มครองผู้บริโภค ดังนี้ 

๑) ขับเคลื่อนนโยบายหนึ่งภูมิภาคหนึ่งผู้ให้บริการ MVNOs โดยมีเป้าหมายให้มีผู้ให้บริการ MVNOs 
อย่างน้อย ๒ รายภายในปี ๒๕๖๗ และส่งเสริมจ านวนผู้แข่งขันในตลาดให้เพ่ิมขึ้นอีกอย่างน้อย ๕ รายภายในปี 
๒๕๖๙ เพ่ือเพ่ิมทางเลือกและการให้บริการกับให้แก่ประชาชน โดยมีเงื่อนไขการอนุญาตแก่ผู้ให้บริการ
ระดับชาติที่เป็นเจ้าของโครงข่ายถือหุ้นในบริษัทผู้ให้บริการระดับภูมิภาค (regional carrier) ได้ไม่เกินร้อยละ 
๒๕ มีการก าหนดอัตราค่าบริการนอกพ้ืนที่ และค่าธรรมเนียมระหว่างภูมิภาค ( inter-regional charge) ที่
แตกต่าง และให้อัตราค่าบริการภายในภูมิภาคลดลงอย่างน้อยร้อยละ ๒๐ จากแผนส่งเสริมการขายในอัตรา
ต่ าสุดของผู้ให้บริการระดับชาติ (national carrier) พร้อมทั้งส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์ม MVNA/MVNE ที่
เชื่อมต่อง่าย 

๒) ยกระดับ USO net ให้เป็นศูนย์บริการดิจิทัลภาครัฐเพ่ือประชาชน (Government Digital 
Service Market and Streaming Center) ภายในปี ๒๕๖๙ เพ่ือช่วยให้ประชาชนเข้าถึงบริการของรัฐและ
บริการอ่ืนได้ง่ายขึ้น อาทิ บริการ Telemedicine การท าพาสปอร์ต การติดต่อส านักงานประกันสังคม 
กรมการจัดหางานและอ่ืน ๆ เป็นต้น 

๓) สนับสนุนให้ประชาชนเข้าถึงบริการดิจิทัลของรัฐผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ส่วนบุคคลฟรีโดยไม่เสีย
ค่าบริการ อาท ิใบขับข่ี หมอพร้อม Digital Wallet และ Mobile ID เป็นต้น 

๔) ส่งเสริมให้มรีะบบการแจ้งเตือนภัยผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ทีเ่ชื่อมกับระบบการสั่งการของรัฐบาล 
๕) พัฒนาระบบ Traffy Fondue แจ้งบริการของส านักงาน กสทช. เพ่ือการบริการให้ประชาชนได้รับ

ความสะดวกสบายในการแจ้งเหตุด่วนเหตุร้ายทางไซเบอร์ 
๖) ส่งเสริมให้ศูนย์ USO net ให้เป็นศูนย์กลาง e-commerce ชุมชน และศูนย์ช่วยเหลือคนพิการใน

การเข้าถึงบริการดิจิทัล เพ่ือช่วยลดความเหลื่อมล้ าทางด้านอุปกรณ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นโยบำยเร่งด่วน ของประธำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๗ 
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นโยบำยและ
แผนกำร

ด ำเนินงำน
ส ำคักญของ 
กสทช. และ
ส ำนักงำน 
กสทช. 

ประจ ำปี 
๒๕๖๗ 

๑.๗ กำรถ่ำยทอดนโยบำย กสทช. และส ำนักงำน กสทช.และแผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐) ไปสู่กำรปฏิบัต ิ

ยุทธศำสตร์ 

แผนงำน/
โครงกำร/

งบประมำณ 

กลยุทธ ์

(๑๕ กลยุทธ์) 

เป้ำประสงค์ 

ยกระดบักำรพฒันำธรรมำภิบำล 

และเป็นองคก์รที่มีสมรรถนะสูงในยคุดิจิทัล 

พฒันำบคุลำกรให้มีควำมเป็นเลิศในด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลใหพ้รอ้มเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

พฒันำขีดควำมสำมำรถกำรบริหำรคลืน่ควำมถ่ีและกิจกำรดำวเทียม เพื่อประโยชน์สูงสุด
ของประเทศชำติและประชำชน และยกระดบัศักยภำพของส ำนักงำน กสทช.  

ส่วนภูมิภำค เพื่อกำรก ำกบัดูแลและกำรบริกำรประชำชน 

พฒันำศักยภำพในกำรก ำกบัดูแลและส่งเสริมกิจกำรกระจำยเสียง  
กิจกำรโทรทศัน์ และกิจกำรโทรคมนำคม ให้เหมำะสมกับบรบิทที่เปลี่ยนแปลงไป 

๑. ยกระดับธรรมำภิบำลของส ำนักงำน กสทช. 
อย่ำงยั่งยืน 

๒. ส ำนักงำน กสทช. เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง และ
ก้ำวสู่กำรเป็นองค์กรดิจิทัลอย่ำงเต็มรูปแบบ
สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน
และภำคส่วนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสำมำรถปรับตัว
และรับมือกับกำรเปลี่ ยนแปลงได้อย่ ำงมี
ประสิทธิภำพ 

๑. บุคลำกรของส ำนักงำน กสทช. ทุกระดับมีขีด
สมรรถนะสูงเพื่อรองรับนโยบำยของ กสทช. 
ภำรกิจตำมอ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และ
แผนยุทธศำสตร์ส ำนักงำน กสทช. ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และพร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล 

๒. ส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกรใน
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และ
กิจกำรโทรคมนำคม รวมทั้งประชำชนให้มี 

องค์ควำมรู้ในด้ำนที่เกี่ยวข้องให้พร้อมเข้ำสู่
ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

๑. เพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถกำรบริหำรคลื่นควำมถ่ีและกจิกำรดำวเทียมของประเทศ ให้มีประสิทธิภำพ 
สอดคล้องกับนโยบำยและแผนระดับชำติที่เกี่ยวข้อง รวมถึงกำรมีคลื่นควำมถ่ีที่เพียงพอต่อควำม
ต้องกำรใช้งำน กำรบริหำรและใช้ประโยชน์จำกสิทธิในกำรเข้ำใช้วงโคจรดำวเทียม เปิดโอกำสให้ใช้
ช่องสัญญำณดำวเทียมต่ำงชำติ โดยสอดคล้องกับข้อบังคับวิทยุของสหภำพโทรคมนำคมระหว่ำง
ประเทศ และพันธกรณีระหว่ำงประเทศ รวมถึงควำมร่วมมือกับองค์กรระหว่ำงประเทศอื่น รัฐบำล 
และหน่วยงำนต่ำงประเทศ ตำมที่อยู่ในหน้ำที่และอ ำนำจของ กสทช. หรือตำมที่รัฐบำลมอบหมำย 

๒. ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค มีศักยภำพในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของส ำนักงำน กสทช. และ
พัฒนำกระบวนกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค ให้มีประสิทธิภำพและเหมำะสม
กับพื้นที่ เพื่อกำรบริกำรประชำชนอย่ำงทั่วถึงและรวดเร็ว 

๓. มีกำรจัดตั้งศูนย์ตรวจสอบคลื่นควำมถ่ีแห่งชำติ  เพื่อบริหำรและตรวจสอบคลื่นควำมถ่ี 

ทั้งในสถำนกำรณ์ปกติและสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน 

เพื่ อพัฒนำศั กยภำพในกำรก ำกั บดู แลและส่ งเสริ มกิ จกำรกระจำยเสี ยง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคมของประเทศ ในกำรพัฒนำและปรับปรุง
กฎหมำยให้สำมำรถก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรที่เท่ำทันระบบนิเวศที่เปลี่ยนแปลง
ไป สำมำรถรองรับกำรเปลี่ยนผ่ำนไปสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล เกิดกำรแข่งขันโดยเสรี
อย่ำงเป็นธรรม ขยำยโครงข่ำยและโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนกำรสื่อสำรโทรคมนำคมที่
ครอบคลุม ประชำชนมีสิทธิเสรีภำพและสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงทั่วถึง เท่ำ
เทียม และรู้เท่ำทัน ก ำกับดูแลและส่งเสริมกำรพัฒนำเนื้อหำและคุณภำพของสื่อที่
เผยแพร่ผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำรที่หลำกหลำย ส่งเสริมมำตรฐำนจริยธรรมของ
ผู้ประกอบวิชำชีพในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ รวมถึงคุ้มครองผู้บริโภคใน
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 

ส่งเสริมและพัฒนำธรรมำภิบำลของส ำนักงำน 
กสทช. สู่ควำมยั่งยืน และป้องกันกำรทุจริต 

ยกระดับองค์กรให้เป็นดิจิทัลอย่ำงเต็ม
รูปแบบ และมีมำตรฐำนสำกล 

สร้ำงเสริมควำมเชื่อ ม่ันสำธำรณะที่ มีต่อ
ส ำนักงำน กสทช. 

ปรับโครงสร้ำงองค์กรและยกระดับระบบกำรบริหำร 
งำนบุคคลให้สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

เพิ่มสมรรถนะในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรส ำนักงำน 
กสทช. ให้พร้อมเข้ำสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

เสริมสร้ำงส ำนักงำน กสทช. ให้เป็นองค์กรแหง่
กำรเรียนรู้อย่ำงยั่งยืน 

พัฒนำบุคลำกรในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม เพื่อให้พร้อม
เข้ำสู่ยุคสังคมดิจิทัล 

ยกระดับกำรบริหำรจัดกำรคลื่นควำมถ่ีให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศของอุตสำหกรรม 

เสริมสร้ำงและเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรใช้ประโยชน์จำกกิจกำรดำวเทียม 

พัฒนำประสิทธิภำพกำรตรวจสอบและก ำกับดูแลคลื่นควำมถ่ี 

พัฒนำส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค และเพิ่มประสิทธิภำพกำรตรวจสอบและก ำกับดูแลคลื่นควำมถ่ี 

เสริมสร้ำงศักยภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรกระจำยเสียงและกิจกำรโทรทัศน์
ของประเทศ

เสริมสร้ำงศักยภำพในกำรก ำกับดูแลกิจกำรโทรคมนำคมของประเทศ 

พัฒนำกลไกในกำรก ำกับดูแลด้ำนเนื้อหำ ส่งเสริมสิทธิเสรีภำพของประชำชน 
และคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำรกระจำยเสียงและโทรทัศน์ 

เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งและกลไกกำรคุ้มครองผู้บริโภคในกิจกำรโทรคมนำคม 

จ ำนวน ๒ แผนงำน ๕ โครงกำร ๓ งำน 

จ ำนวนงบประมำณทั้งสิ้น ๒,๔๕๖.๙๘๙๑ ล้ำนบำท 
จ ำนวน ๑ แผนงำน ๕ โครงกำร ๓ งำน 

จ ำนวนงบประมำณทั้งสิ้น ๑๗๙.๓๕๘๖ ล้ำนบำท 
จ ำนวน ๑ แผนงำน ๖ โครงกำร ๓ งำน 

จ ำนวนงบประมำณทั้งสิน้ ๘๕๔.๔๔๘๑ ล้ำนบำท 
จ ำนวน ๓ แผนงำน ๙ โครงกำร ๑ งำน 

จ ำนวนงบประมำณทั้งสิน้ ๑,๑๑๔.๓๓๔๓ ล้ำนบำท 

งบประมำณท้ังสิ้น จ ำนวน ๕,๒๑๒.๖๙๖๑ ลำ้นบำท  
ประกอบด้วยงบประมำณรำยจำ่ยตำมยุทธศำสตร์ฯ จ ำนวน ๔,๖๐๕.๑๓๐๑ ลำ้นบำท งบประมำณรำยจ่ำยส ำหรับกำรด ำเนินงำนของ กตป. จ ำนวน ๙๗.๕๖๖๐ ล้ำนบำท และเงินจัดสรรเข้ำกองทุนฯ จ ำนวน ๕๑๐.๐๐๐๐ ล้ำนบำท 

นโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนท่ีส ำคัญของ กสทช. และส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี 
๒๕๖๗

ข้อ ๓  ผลักดันส ำนักงำน กสทช. ให้เป็นส ำนักงำนดิจิทัลเต็ม
รูปแบบ รวมท้ังบูรณำกำรข้อมูลของส ำนักงำน กสทช. 
เชื่อมต่อกับฐำนข้อมูลเพ่ือระบบ MiS และ broadband 
mapping ซึ่ งน ำไปสู่ ระบบ Single Window Information      
ของส ำนักงำน กสทช. ปรับปรุงเว็บไซต์และ
ช่องทำงให้บูรณำกำรข้อมูล และง่ำยต่อกำร
เข้ำถึงบริกำรของประชำชน 

ข้อ ๔  ผลักดันนโยบำยเพ่ือมุ่งสู่เป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำง
ยั่งยืน อำทิ กำรค ำนวนคำร์บอนฟุตปริ๊นต์ ลดขยะ
พลำสติก และลดกำรใช้พลังงำน 

ข้อ ๒๒ กำรรักษำมำตรฐำนกำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ท่ี
คะแนนเฉลี่ยรวมไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๙๕ และพัฒนำ
ให้ยั่งยืนต่อไป 

ข้อ ๑๓ กำรขับเคลื่อนสำยงำนวิชำกำร เพื่อให้
ส ำนักงำน กสทช. เป็นองค์กรก ำกับดูแลที่อยู่บน
พื้นฐำนของหลักฐำนเชิงประจักษ์ (Evidence-
based Regulator) ที่ มี ขี ดควำมสำมำรถทำง
วิชำกำรในระดับสูง และมีกำรประเมินผลกระทบ
ของนโยบำยและมำตรกำรที่เกิดขึ้นต่ำงๆ รวมทั้ง
ยกระดับส ำนักงำน กสทช. ไปสู่มำตรฐำนสำกล 
เพื่อรองรับกำรเป็นองค์กรชั้นน ำในกำรก ำกับดูแล
กำรแข่งขันซ่ึงเป็นที่ยอมรับในระดับนำนำชำติ และ
มีส่วนร่วมในเวทีระหว่ำงประเทศ 

ข้อ ๑๖ กำรบริหำรคลื่นควำมถ่ี 
๓๕๐๐ เมกะเฮิรตซ์ อย่ำงมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ ำ พ  แ ล ะ จั ด ท ำ
แผนกำรจัดสรรคลื่นควำมถ่ี 
IMT ที่รองรับกำรบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรโทรคมนำคม 
ข้อ ๒๐ กำรจัดกำรอนุญำตให้
ใช้สิทธิในกำรเข้ำใช้วงโคจร
ดำวเทียม ณ ต ำแหน่งวงโคจร 
๕๐.๕ ๕๑ และ ๑๔๒ องศำ
ตะวันออก ในลักษณะจัดชุด 
(Package) 

ข้อ ๑ กำรจัดให้มี Broadband Mapping ในระบบ GIS เพ่ือเป็นฐำนข้อมูลโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงโทรคมนำคมของประเทศ 

ข้อ ๒  กำรจัดให้มีระบบ Cell Broadcasting System/ Mobile Alert System ตำมนโยบำยเร่งด่วนของรัฐในส่วนของผู้ประกอบกำรโทรคมนำคมไร้สำย 

ข้อ ๕  ส่งเสริมควำมโปร่งใสในกระบวนกำรท ำงำน รวมถึงกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน 

ข้อ ๖  กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันภัยไซเบอร์ และสร้ำงต้นแบบควำมร่วมมือกับหน่วยงำนต่ำง  ๆเพ่ือป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยีในทุกรูปแบบ  
 ส่งเสริมกำรน ำเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมำใช้สร้ำงควำมเชื่อมั่นและคุ้มครองควำมปลอดภัย สนับสนุนให้มีเครื่องมือในกำรตรวจจับ เฝ้ำระวัง และป้องกันภัยทำงไซเบอร์  
ข้อ ๗  กำรเปลี่ยนผ่ำนสถำนีวิทยุทดลองออกอำกำศในระบบเอฟเอ็มไปสู่ระบบใบอนุญำตอย่ำงสมบูรณ์ตำมกฎหมำย 

ข้อ ๘  กำรจัดให้มีกำรอนุญำตวิทยุกระจำยเสียงในระบบดิจิทัลอย่ำงเป็นรูปธรรม 
ข้อ ๙  กำรส่งเสริมกำรผลิตรำยกำร รวมท้ังออกอำกำศเน้ือหำรำยกำรเพ่ือสร้ำงสรรค์สังคมและเป็นประโยชน์ต่อสำธำรณะ ก ำกับดูแลเน้ือหำออกอำกำศให้ครอบคลุมท้ังเชิงพ้ืนท่ีและเวลำ 
ข้อ ๑๐กำรเตรียมกำรเพ่ือวำงฉำกทัศน์ในอนำคตของอุตสำหกรรมโทรทัศน์เพ่ือเตรียมนโยบำยท่ีเกี่ยวข้องหลังใบอนุญำต Digital Terrestrial Television (DTT) หมดอำยุในปี ๒๕๗๒ 
ข้อ ๑๑กำรด ำเนินมำตรกำรตำมแผน USO ในกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำรโทรคมนำคม 
ข้อ ๑๒ กำรเตรียมกำรเพ่ือให้ผู้ให้บริกำรในลักษณะ Service Provider บริกำร Streaming services (Video sharing Platform และ Video on Demand Services) เข้ำสู่ระบบก ำกับดูแล 
ข้อ ๑๔ กำรพัฒนำกฎหมำยและหลักเกณฑ์ให้สอดคล้องกับควำมเปลี่ยนแปลงของทิศทำงและบริบทยุคดิจิทัล 
ข้อ ๑๕กำรสนับสนุนงำนวิจัยและพัฒนำในกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 5G อย่ำงต่อเน่ือง รวมถึง 5G Use Case และ 5G Private Network ด้วย กทปส. 
ข้อ ๑๗ กำรส่งเสริมกำรแข่งขันในกิจกำรโทรคมนำคม และก ำกับดูแลภำยใต้มำตรกำรหลังกำรรวมธุรกิจ โดยปรับปรุงหลักเกณฑ์และก ำหนดมำตรกำร รวมท้ังก ำกับดูแลกำรให้บริกำร    
   โครงข่ำยสำยปลำยทำง (Last Mile) และอัตรำค่ำบริกำรอินเทอร์เน็ตเคลื่อนท่ี ตลอดจนส่งเสริมกำรให้บริกำรโทรศัพท์เคลื่อนท่ีแบบโครงข่ำยเสมือน (MVNO) 
ข้อ ๑๘ กำรเร่งรัดกำรจัดระเบียบสำยสื่อสำรและน ำสำยสื่อสำรลงใต้ดิน 
ข้อ ๑๙กำรก ำกับกำรใช้วิทยุสื่อสำรเพ่ือกำรติดตำมเรือและอุปกรณ์ช่วยกำรเดินเรือ 
ข้อ ๒๑ กำรยกระดับกำรคุ้มครองผู้บริโภคให้เท่ำทันปัญหำในสังคมยุคดิจิทัล และพัฒนำกลไกกำรแก้ไขปัญหำเรื่องร้องเรียนให้ทันสมัยและมีประสิทธิภำพ 



๒๙ | หน้า    แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 
 
 
 

 

ที ่ รำยกำร จ ำนวน (ล้ำนบำท) 

๑. งบประมำณรำยจ่ำยของส ำนักงำน กสทช.  

๑.๑ รายจ่ายส าหรับการด าเนินงานของ กสทช. และส านักงาน กสทช. ๔,๑๔๕.๑๐๑๔ 

 - รายจ่ายเกี่ยวกับบุคลากร ๒,๓๔๓.๗๙๙๙ 
 

- รายจ่ายเกี่ยวกับการจัดการและบริหารองค์กร ๑,๓๔๒.๑๓๔๗ 

 - รายจ่ายเกี่ยวกับครุภัณฑ์ ที่ดิน และสิ่งก่อสร้าง ๙๔.๙๕๐๑ 

 - รายจ่ายอื่น ๓๖๔.๒๑๖๗ 

๑.๒ รายจ่ายโครงการ ๒๘๐.๐๒๘๗ 

๑.๓ งบกลาง ๑๘๐.๐๐๐๐ 

รวมข้อ ๑ (ข้อ ๑.๑ – ๑.๓) ๔,๖๐๕.๑๓๐๑ 

๒. รำยจ่ำยส ำหรับกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรติดตำมและประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน 

๙๗.๕๖๖๐ 

๓. เงินจัดสรรเข้ำกองทุน ๕๑๐.๐๐๐๐ 

๓.๑ กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ 

๕๐๐.๐๐๐๐ 

๓.๒ กองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ๑๐.๐๐๐๐ 

รวมทั้งสิ้น (ข้อ ๑ – ๓) ๕,๒๑๒.๖๙๖๑ 

 

 

 

 

แผนงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี ๒๕๖๗ ของส ำนักงำน กสทช. 



๓๐ | หน้า    แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๑ 

ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงใน
ยุคดิจิทัล จ านวน ๒,๔๕๖.๙๘๙๑ ล้านบาท 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๒ 

พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อม
เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล จ านวน ๑๗๙.๓๕๘๖ ล้านบาท 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 

พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคลื่นความถี่และกิจการ
ดาวเทียม เพื่อประโยชน์สูงสุดของประเทศชาติและประชาชน 
และยกระดับศักยภาพของส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค เพื่อการ
ก ากับดูแลและการบริการประชาชน จ านวน ๘๕๔.๔๔๘๑ ล้านบาท 

 ยุทธศำสตร์ที่ ๔ 

พัฒนาศักยภาพในการก ากับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้เหมาะสมกับบริบทท่ี
เปลี่ยนแปลงไป จ านวน ๑,๑๑๔.๓๓๔๓ ล้านบาท 

 งบประมาณรายจ่ายส าหรับการด าเนินงานของ กตป. จ านวน 
๙๗.๕๖๖๐ ล้านบาท 

 เงินจัดสรรเข้ากองทุนฯ จ านวน ๕๑๐.๐๐๐๐ ล้านบาท 

งบประมำณรำยจ่ำยส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๗ จ ำแนกตำมยุทธศำสตร์ 
 

จ ำนวนทั้งสิ้น ๕,๒๑๒.๖๙๖๑ ล้ำนบำท 

ร้อยละ
47.13

ร้อยละ
3.44

ร้อยละ
16.39

ร้อยละ
21.38

ร้อยละ
1.88

ร้อยละ
9.78

ยุทธศำสตร์ท่ี ๑
ยุทธศำสตร์ท่ี ๒
ยุทธศำสตร์ท่ี ๓
ยุทธศำสตร์ท่ี ๔
งบประมำณรำยจ่ำยส ำหรับกำรด ำเนินงำนของ กตป.
เงินจัดสรรเข้ำกองทุนฯ



๓๑ | หน้า    แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่วนที่ ๒ แผนปฏิบัติกำรส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๗ 



๓๒ | หน้า    แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ 

 

เพ่ือแปลงแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๗๐)  ไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้
สามารถขับเคลื่อนแผนอย่างเป็นรูปธรรม โดยการจัดท าแผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๗ ขึ้น 
ซ่ึงมีรายละเอียดแผนงานและโครงการต่าง ๆ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 



ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ : ยกระดับการพัฒนาธรรมาภิบาลและเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
๑. ยกระดับธรรมาภิบาลของส านักงาน กสทช. อย่างย่ังยืน
๒. ส านักงาน กสทช. เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง และก้าวสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนและภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังสามารถปรับตัวและรับมือกับการเปล่ียนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตัวช้ีวัด
ตัวช้ีวัดท่ี ๑ : ร้อยละของคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. (ITA) ตลอดระยะเวลาของแผน เฉล่ียแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๕
ตัวช้ีวัดท่ี ๒ : อันดับการประเมินความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลตามเกณฑ์ความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ (Digital Government Readiness) โดยส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (สพร.) ของส านักงาน กสทช. อยู่ในระดับสูงตลอดระยะเวลาของแผน
ตัวช้ีวัดท่ี ๓ : ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลของส านักงาน กสทช.

ตัวช้ีวัดท่ี ๔ : ระดับความส าเร็จของการยกระดับการบริหารงานบุคคลให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล
ตัวช้ีวัดท่ี ๕ : ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจต่อภาพลักษณ์ของส านักงาน กสทช. ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕

มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

แผนงานบริหารองค์กร บก.                      645,551,243.84 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนการจัดประชุม/สัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ (คร้ัง)

6

๑. ร้อยละความส าเร็จการ
ด าเนินการตามนโยบายและ
แผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของ 
กสทช. ท่ีสายงานได้รับมอบหมาย 
สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๒. ร้อยละความส าเร็จการ
ด าเนินการตามภารกิจหลักของ
ส านักงาน กสทช. สายงานท่ีได้รับ
มอบหมายสามารถด าเนินการได้
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๓. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ* (ของส านักภายใน
สายงานท่ีมีการส ารวจ)

90

๔. ระดับความส าเร็จของ
ธรรมาภิบาลข้อมูลระดับส านัก
เพ่ือน าไปสู่องค์กรท่ีขับเคล่ือน
ด้วยข้อมูล (Data-Driven 
Organization)

3

1. ระดับความส าเร็จของ
การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

5

๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามนโยบาย กสทช. 
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดของ
สายงาน*

100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

วัตถุประสงค์ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ผลผลิต

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

1 เพ่ือขับเคล่ือนภารกิจด้านการ
บริหารองค์กรและส่งเสริมพัฒนา
ธรรมาภิบาลของส านักงาน กสทช. 
สู่ความย่ังยืน ปฏิบัติภารกิจโดย
ค านึงถึงประชาชน สังคม และ
ประเทศชาติเป็นส าคัญ

ผู้บริหารและพนักงานของส านักงาน
กสทช. ปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจ
และนโยบาย กสทช. ส าเร็จตาม
เป้าหมาย โดยยึดหลักคุณธรรมและ
ความโปร่งใส และร่วมกันขับเคล่ือน
ให้เป็นองค์กรปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

การบริหารองค์กร

๒. เชิงคุณภาพ

๓. เชิงเวลา

ค่าเป้าหมาย (ปี)
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

วัตถุประสงค์ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ผลผลิต

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย
ค่าเป้าหมาย (ปี)

แผนงานบริหารยุทธศาสตร์และกิจการองค์กร ยก.                   1,588,655,000.96 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. จ านวนการจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการ (คร้ัง)

6

๒. จ านวนการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของส านักงานการตรวจ
เงินแผ่นดิน (งาน)

1

๓. จ านวนการจัดกิจกรรม
เตรียมความพร้อมพนักงาน
ครบเกษียณอายุประจ าปี 
2567 - 2569 (คร้ัง)

1

๑. ร้อยละความส าเร็จ
การด าเนินการตามนโยบายและ
แผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของ 
กสทช. ท่ีสายงานได้รับมอบหมาย 
สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมาย
ท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๒. ร้อยละความส าเร็จการ
ด าเนินการตามภารกิจหลักของ
ส านักงาน กสทช. สายงานท่ีได้รับ
มอบหมายสามารถด าเนินการได้
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๓. ระดับความส าเร็จการจัดท า
ตัวช้ีวัด (KPIs) และประเมินผลการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัด (KPIs) ของ
ส านักงาน กสทช. ประจ าปี 2567

5

๔. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ* (ของส านักภายใน
สายงานท่ีมีการส ารวจ)

90

1. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

5

๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามนโยบาย กสทช. 
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 
ของสายงาน*

100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

2 เพ่ือยกระดับกระบวนการท างาน
และการให้บริการด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล พัฒนาระบบบริหารงาน
บุคคลและผลักดันให้บุคลากรมี
ความพร้อมรองรับสู่การยกระดับ
การพัฒนาเป็นองค์กรสมรรถนะสูง
ในยุคดิจิทัล

ส านักงาน กสทช. พัฒนานวัตกรรม
บริการพ้ืนฐาน (Service Platform)
 และปรับโครงสร้างองค์กรให้สอด
รับภารกิจและการเปล่ียนแปลง โดย
เน้นการบูรณาการ และการเพ่ิม
ประสิทธิภาพภารกิจส าคัญของ
ส านักงาน กสทช.

การบริหารยุทธศาสตร์และกิจการ
องค์กร

๑. เชิงปริมาณ

๒. เชิงคุณภาพ

๓. เชิงเวลา
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

วัตถุประสงค์ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ผลผลิต

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย
ค่าเป้าหมาย (ปี)

สบ. 118,945,300.00

งบประมาณท้ังส้ิน 118,945,300.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 118,945,300.00

๓. จ านวนสิทธ์ิการใช้งาน
แอพพลิเคช่ัน Line Official 
Account @NBTC ประจ าปี 
2567 และการบริหารจัดการ

1

๑. ร้อยละของผลส ารวจการรับรู้
ความเข้าใจของพนักงานหรือ
สาธารณะฯ

85

๒. ระดับความส าเร็จการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การส่ือสารสู่สาธารณะ
ของส านักงาน กสทช.

3

๓. ประชาสัมพันธ์ข้อมูล กิจกรรม
ของส านักงาน กสทช. ผ่านผู้ใช้งาน
แอพพลิเคช่ัน Line Official 
Account @NBTC ประจ าปี 
2567 (ไม่น้อยกว่า) (ช้ิน)

20

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

5

ตบ. 6,607,500.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗
งบประมาณท้ังส้ิน 6,607,500.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 6,607,500.00

๒. เชิงคุณภาพ ระดับความส าเร็จของการรักษา
มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
ส านักงาน กสทช. (ITA) ท่ีคะแนน
เฉล่ียรวมไม่น้อยกว่าร้อยละ 95

5

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

5

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

4 ๑. เชิงปริมาณ

3. จ านวนรายงานสรุปผลการ
ตรวจสอบภายใน (ฉบับ)

1. เสริมสร้างธรรมาภิบาลและสร้าง
ความตระหนักรู้เพ่ือให้บุคลากรของ
ส านักงาน กสทช. มีการพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและมี
พฤติกรรมท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี
2. ค่าคะแนนเฉล่ียของผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
การด าเนินงาน (ITA) ของส านักงาน
 กสทช. ประจ าปี 2567 สูงกว่า
เป้าหมายท่ีก าหนด (เป้าหมายท่ี
ก าหนดท่ีคะแนนเฉล่ียร้อยละ 95)

เพ่ือส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณธรรม 
จริยธรรม ท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือขับเคล่ือนองค์กร
สู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว้และมุ่งให้
เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ พร้อมท้ังสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรของส านักงาน 
กสทช. ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาล
อย่างย่ังยืน

งานสนับสนุนการยกระดับธรรมาภิบาลของส านักงาน กสทช. อย่างย่ังยืน

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 

๑. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและ
ภายนอกมีความรู้ความเข้าใจในการ
ประเมิน ITA

๑. เชิงปริมาณงานสร้างการรับรู้และความเข้าใจของสาธารณะในการบริหารคล่ืนความถ่ีและก ากับ
ดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคมและกิจการดาวเทียม

เพ่ือส่ือสารประชาสัมพันธ์ทิศ
ทางการด าเนินงาน แนวนโยบาย
ของ กสทช. และส านักงาน กสทช. 
รวมถึงข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ และ
สร้างความตระหนักรู้จากการใช้งาน
 และประโยชน์จากเทคโนโลยีการ
ส่ือสารต่าง ๆ เพ่ือสร้างความเช่ือม่ัน
ให้ประชาชนผู้ใช้บริการเข้าใจถึง
การด าเนินงานและการก ากับดูแล
ของ กสทช. และส านักงาน กสทช. 
เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้
เป็นท่ียอมรับแก่สาธารณชน

ประชาชน ผู้ใช้บริการ และผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย รวมท้ังบุคลากรของ
ส านักงาน กสทช. เกิดการรับรู้และ
มีความเข้าใจในภารกิจด้านการ
บริหารคล่ืนความถ่ีและก ากับดูแล
กิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และ
กิจการดาวเทียม ท่ีถูกต้องผ่านการ
ส่ือสารประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
ต่างๆ และสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

2. จ านวนการจัดประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน 
(คร้ัง)

๒. เชิงคุณภาพ

63 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ของ กสทช. และส านักงาน กสทช. 
ผ่านช่องทางต่างๆ ๒. จ านวนการจัดนิทรรศการ/

กิจกรรม/ออกแบบและจัดท าส่ือ
ประชาสัมพันธ์

๑. จ านวนเน้ือหาและวารสารท่ี
น าไปเผยแพร่ (เร่ือง/ฉบับ)

ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

2

90

2

2. การประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบภายใน
3. กิจกรรมการตรวจสอบภายใน
เก่ียวกับการเงิน การบัญชี และการ
พัสดุ ส านักงาน กสทช. ประจ าปี 
2566 - 2567

12

1. จ านวนการจัดกิจกรรมการสร้าง
ความตระหนักรู้เร่ืองธรรมาภิบาล 
คุณธรรม และจริยธรรมของ
ส านักงาน กสทช. ให้แก่บุคลากร
ภายในและภายนอก (คร้ัง)

4
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

วัตถุประสงค์ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ผลผลิต

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย
ค่าเป้าหมาย (ปี)

ทบ. 18,731,300.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 18,731,300.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 18,731,300.00

๒. จ านวนการจัดประชุมเชิง
ปฏิบัติการฯ

2

๑. ร้อยละความพึงพอใจของ
คณะกรรมการบริหารกองทุน และ
คณะอนุกรรมการฯ

85

๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามนโยบาย กสทช. 
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด*

100

๓. ระดับความส าเร็จของการจัดท า
รายงานประสิทธิภาพประสิทธิผล
ของกองทุนฯ

3

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

5

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

ทบ. 13,455,600.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนระบบฯ (ระบบ) 1

งบประมาณท้ังส้ิน 22,726,800.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 9,271,200.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 13,455,600.00

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

7  พย.                                           -   ม.ค. ๖๒ - ธ.ค. ๖๘
งบประมาณท้ังส้ิน                      2,743,000,000.00

ได้รับงบประมาณ ปี 2562 685,750,000.00                        

ได้รับงบประมาณ ปี 2563 534,132,700.00                        

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๔ 681,324,100.00                        

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๕ 420,851,000.00                        

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖                         267,361,100.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗                                              -   

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๘ 153,581,100.00

งบประมาณท้ังส้ิน 2,643,000,000.00                     

ได้รับงบประมาณ ปี 2562 660,750,000.00                        

ได้รับงบประมาณ ปี 2563 512,107,700.00                        

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๔ 656,215,600.00                        

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๕                         404,526,000.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 258,881,900.00                        

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ -                                           

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๘ 150,518,800.00

5

โครงการก่อสร้างอาคารส านักงาน กสทช. แห่งใหม่

โครงการพัฒนาระบบวิเคราะห์และบริหารจัดการการเงินและระบบติดตามงานของ
ส านักกองทุนวิจัยและพัฒนา

งานสนับสนุนภารกิจคณะกรรมการบริหารกองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง
 กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ

เพ่ือสนับสนุนภารกิจคณะ
กรรมการบริหารกองทุนวิจัยและ
พัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ และ
เพ่ือให้การจัดสรรเงินกองทุนเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีประสิทธิภาพ
และเกิดความคุ้มค่า

ส่งเสริมและสนับสนุนทุนวิจัยจาก
กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์
สาธารณะ เพ่ือส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาทรัพยากร
ส่ือสาร เทคโนโลยีส่ิงอ านวยความ
สะดวกส าหรับผู้พิการ ผู้สูงอายุ 
หรือผู้ด้อยโอกาส และด าเนินการ
ให้ประชาชนได้รับบริการด้าน
กิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
อย่างท่ัวถึง

นโยบายและแผนการจัดสรรทุน
ประเภทต่างๆ ของกองทุนวิจัยและ
พัฒนาฯ ประจ าปี ๒๕๖๗

๑. จ านวนนโยบายและแผนการ
จัดสรรกองทุนประเภทต่าง ๆ จาก
กองทุนวิจัยและพัฒนาฯ ประจ าปี 
๒๕๖๗

1

สามารถบริหารจัดการการเงินและ
ติดตามงานของส านักกองทุนวิจัย
และพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ

ระบบวิเคราะห์และบริหารจัดการ
การเงินของส านักกองทุนวิจัยและ
พัฒนา

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหาร
จัดการกองทุนวิจัยและพัฒนาฯ 
ส านักงาน กสทช.

90

100

6

ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

๔. เชิงค่าใช้จ่าย 

๒. เชิงคุณภาพ ความสามารถของระบบในการ
แสดงรายงานระบบวิเคราะห์และ
บริหารจัดการการเงิน

๒. เชิงคุณภาพ

๑. เชิงปริมาณ

 ๑) งานก่อสร้างและตกแต่งภายในอาคารส านักงาน กสทช. แห่งใหม่

ก่อสร้างอาคารส านักงาน กสทช. 
แห่งใหม่

ส านักงาน กสทช. มีอาคาร
ส านักงานท่ีมีความทันสมัย เพ่ือ
รองรับการขยายอัตราก าลังของ
ส านักงาน กสทช. ให้มีความ
เหมาะสมตามประโยชน์ใช้สอยฯ 
รวมท้ังการอนุรักษ์พลังงาน และ
การรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม และ
ประหยัดงบประมาณในการเช่า
ส านักงานหลายแห่งได้

อาคารส านักงาน กสทช. แห่งใหม่

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงานโครงการ

3 5

1

360

จ านวนอาคารส านักงาน กสทช. 
แห่งใหม่ และองค์ประกอบ
ท่ีเก่ียวข้อง (หลัง)

8๑. เชิงปริมาณ

๒. เชิงคุณภาพ ร้อยละความถูกต้องของการ
ก่อสร้างอาคารเป็นไปตามผังงานท่ี
ก าหนด
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

วัตถุประสงค์ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ผลผลิต

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย
ค่าเป้าหมาย (ปี)

งบประมาณท้ังส้ิน 97,000,000.00                          

ได้รับงบประมาณ ปี 2562 25,000,000.00                          

ได้รับงบประมาณ ปี 2563 22,025,000.00                          

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๔ 22,108,500.00                          

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๕ 16,325,000.00                          

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 8,479,200.00                            

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ -                                           

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๘ 3,062,300.00

งบประมาณท้ังส้ิน 3,000,000.00                            

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๔ 3,000,000.00                            

 นบ. 9,043,200.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนแผน/รายงานฯ (ฉบับ) 5

งบประมาณท้ังส้ิน 9,043,200.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 9,043,200.00

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

300

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

 บย.                        55,000,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗
งบประมาณท้ังส้ิน 55,000,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 55,000,000.00

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

365*
นับแต่ได้รับ

การอนุมัติจาก
ท่ีประชุม กสทช.

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

85

13

8

๒. เชิงคุณภาพ

จ านวนบุคลากรท่ีเข้าร่วมโครงการ 
(คน)

ร้อยละความส าเร็จของการจัดท า
สถาปัตยกรรมองค์กรของส านักงาน
 กสทช.

ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โครงการ

90๒. เชิงคุณภาพ

๑. เชิงปริมาณ

 ๒) งานจ้างผู้ควบคุมงาน และด าเนินงานอ่ืนๆ

๓) งานออกแบบเพ่ิมเติม

โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือศึกษาและจัดท าสถาปัตยกรรมองค์กรของส านักงาน กสทช. 1. เพ่ือจัดท าแผนพัฒนา
สถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise 
Architecture : EA) เป็น
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (Digital 
Master Plan) ส าหรับใช้เป็นกรอบ
และทิศทางการขับเคล่ือนงานด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลของส านักงาน 
กสทช. ให้สนับสนุนและสอดคล้อง
กับภารกิจ เกิดความเช่ือมโยงบูรณา
การกันระหว่างหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องท้ังภายในและภายนอก
2. จัดท ามาตรฐานข้อมูลกลาง และ
ออกแบบระบบบริหารจัดการ
มาตรฐานข้อมูลกลางส าหรับบูรณา
การข้อมูลอย่างเป็นระบบและมี
มาตรฐานท่ีสอดคล้องกัน เพ่ือให้
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับ
ข้อมูลท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน และส่งเสริมให้เกิดการใช้
ประโยชน์ข้อมูลได้อย่างมี
ประสิทธิผล ท้ังในมิติของการ
ให้บริการและการบริหารงานตาม
ภารกิจของส านักงาน กสทช.

ส านักงาน กสทช. มีรายงาน
สถาปัตยกรรมองค์กรฉบับสมบูรณ์
ของส านักงาน กสทช. ใช้อ้างอิงการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารตามหลักธรรมาภิบาล

รายงานสถาปัตยกรรมองค์กรฉบับ
สมบูรณ์ของส านักงาน กสทช.

9 โครงการสายใยสายลม (เกษียณก่อนก าหนด) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพ่ือเปิดโอกาสให้ส านักงาน กสทช. 
ได้สรรหาบุคลากรรุ่นใหม่ท่ีมีทักษะ
ท่ีหลากหลาย (Multi Skills) เข้า
มาทดแทน พร้อมต่อการปฏิบัติงาน
ในยุคดิจิทัล และบุคลากรท่ีเข้าร่วม
โครงการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีภายหลัง
การเกษียณ

ผลักดันให้ส านักงาน กสทช. เป็น
ส านักงานดิจิทัล ซ่ึงต้องมีการ
ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างานใน
องค์กร (Digital Transformation) 
โดยเช่ือมโยงความสัมพันธ์ของ
พนักงานในองค์กร (People) 
กระบวนการท างาน (Process) และ
เทคโนโลยี (Technology)

โครงการสายใยสายลม (เกษียณ
ก่อนก าหนด)
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

วัตถุประสงค์ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ผลผลิต

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย
ค่าเป้าหมาย (ปี)

 ลย. 1,000,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนระบบฯ (ระบบ) 1

งบประมาณท้ังส้ิน 1,000,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 1,000,000.00

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

90

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

ระบบสามารถแจ้งเตือนการรับช าระ
เงินผ่านช่องทางท่ีก าหนด (ช่องทาง)

๒. เชิงคุณภาพ 1

10 โครงการจ้างปรับปรุงระบบการจัดเก็บรายได้ ด้วยวิธีการออกใบเสร็จรับเงินอัตโนมัติ 1. เพ่ือปรับปรุงระบบการจัดการ
รายได้ของระบบ SAP ERP ให้
เช่ือมโยงข้อมูลการรับช าระเงินผ่าน
ช่องทาง Bill Payment ของ
ธนาคารกรุงไทยเท่าน้ัน กับระบบ 
Bill Payment ของส านักงาน 
กสทช. ส าหรับออกใบเสร็จรับเงิน/ 
ใบก ากับภาษีแบบอัตโนมัติได้
2. เพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วในการ
บริการออกใบเสร็จรับเงิน/ 
ใบก ากับภาษีแก่ลูกค้า 
3. เพ่ือลดความเส่ียงในการบันทึก
ข้อมูลผิดพลาด เพ่ิมความถูกต้อง 
แม่นย า และลดภาระการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในการออก
ใบเสร็จรับเงิน/ ใบก ากับภาษี และ
การบันทึกบัญชีท่ีเก่ียวข้องได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ
4. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการออก
รายงานทางบัญชีและข้อมูลรายการ
ได้ส าหรับสนับสนุนการตรวจสอบ
และสอบทานข้อมูลจากหน่วยงาน
ภายนอก

ระบบการจัดเก็บรายได้มี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน สามารถออก
ใบเสร็จรับเงินอัตโนมัติ ลดความ
ผิดพลาดในการท างาน ท าให้
ผู้ปฏิบัติงานท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประชาชนผู้รับบริการ
ได้รับใบเสร็จรับเงินท่ีถูกต้อง รวดเร็ว

ระบบการจัดการรายได้สามารถออก
ใบเสร็จรับเงินอัตโนมัติ
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ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ : พัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
๑. บุคลากรของส านักงาน กสทช. ทุกระดับมีขีดสมรรถนะสูงเพ่ือรองรับนโยบายของ กสทช. ภารกิจตามอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ และแผนยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และพร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
๒. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มีองค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
ตัวช้ีวัด
ตัวช้ีวัดท่ี ๑ : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาบุคลากรของส านักงาน กสทช. ท้ังในและต่างประเทศ
ตัวช้ีวัดท่ี ๒ : ระดับความส าเร็จของการพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้พร้อมเข้าสู่ยุคสังคมดิจิทัล
ตัวช้ีวัดท่ี ๓ : ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างส านักงาน กสทช. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างย่ังยืน

มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

วก. /ยก. 97,755,603.52                       ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

๒. จ านวนการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 
(คร้ัง)

5

๓. จ านวนการพัฒนาและเผยแพร่
องค์ความรู้บทความวิชาการ (ฉบับ)

1

๑. ระดับการจัดท ารายงานผลส ารวจ
ข้อมูลความเหล่ือมล้ าด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลในประเทศไทย (Digital 
Divide) ประจ าปี 2567

3

๒. ระดับการสร้างเครือข่ายนักวิจัย 
(NBTC Research Network)

3

๓. ร้อยละความส าเร็จการด าเนินการ
ตามนโยบายและแผนการด าเนินงาน
ท่ีส าคัญของ กสทช. ท่ีสายงานได้รับ
มอบหมาย สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๔. ร้อยละความส าเร็จการด าเนินการ
ตามภารกิจหลักของส านักงาน กสทช.
 สายงานท่ีได้รับมอบหมายสามารถ
ด าเนินการได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
(ค่าเฉล่ีย)*

100

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
แผนท่ีก าหนด

5

๔. เชิงค่าใช้จ่าย  ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

๑. เชิงปริมาณ1 แผนงานสนับสนุนภารกิจด้านวิชาการและพัฒนาบุคลากร เพ่ือรองรับการเป็นองค์กร
ช้ันน าในการก ากับดูแลท่ีมีมาตรฐานสากล

เพ่ือสนับสนุนภารกิจด้านวิชาการ 
และพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพ
บุคลากรของส านักงาน กสทช. ให้มี
ขีดความสามารถทางวิชาการใน
ระดับสูง รวมท้ังมีองค์ความรู้ใน
ด้านท่ีเก่ียวข้องให้พร้อมเข้าสู่ยุค
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลเพ่ือ
รองรับการเป็นองค์กรช้ันน าในการ
ก ากับดูแลท่ีมีมาตรฐานสากล ซ่ึง
เป็นท่ียอมรับในระดับนานาชาติ 
และมีส่วนร่วมในเวทีระหว่างประเทศ

ผลลัพธ์
ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย (ปี)

ส านักงาน กสทช. เป็นองค์กรช้ันน า
ในการก ากับดูแลท่ีมีขีด
ความสามารถทางวิชาการใน
ระดับสูงและมีมาตรฐานสากลซ่ึง
เป็นท่ียอมรับในระดับนานาชาติ 
และมีส่วนร่วมในเวทีระหว่างประเทศ

การสร้างองค์ความรู้ของบุคลากรให้
มีขีดความสามารถทางวิชาการ

๒. เชิงคุณภาพ

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์

๑. จ านวนสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูลท่ี
เก่ียวข้องด้านต่างๆ เช่น ข้อมูลกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคม เศรษฐกิจมหภาค
(รายการ) และฐานข้อมูลยุทธศาสตร์
ทางเศรษฐกิจท่ีส าคัญทางวิชาการ
ส าหรับการจัดท านโยบายของสาย
งานวิชาการ (ฐาน)

4
๑
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ผลลัพธ์
ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย (ปี)ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์

วย. 41,261,700.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 41,261,700.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 41,261,700.00

3. จ านวนวารสารวิชาการ กสทช. 
ประจ าปี 2567 ท่ีได้รับการเผยแพร่ 
(ฉบับ)

2

๑. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร
ประจ าปี ๒๕๖๗

85

๒. ร้อยละของบุคลากรท่ีเข้าอบรม
ตามแผนพัฒนาบุคลากรท่ีได้รับ
คะแนนประเมินผลความรู้ร้อยละ 
๘๐ ข้ึนไป

80

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ้าง    
หรือแผนท่ีก าหนด

5

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

3 สท. 20,385,600.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 20,385,600.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 20,385,600.00

ทค. 3,531,600.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 3,531,600.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 3,531,600.00

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

4

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือ
แผนท่ีก าหนด

5

๒. เชิงคุณภาพ ร้อยละของบุคลากรท่ีเข้าอบรมใน
หลักสูตรการพัฒนาบุคลากรในกิจการ
โทรคมนาคม ท่ีได้รับคะแนน
ประเมินผลความรู้ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป

80

เพ่ือพัฒนาบุคลากรในกิจการ
โทรคมนาคมและประชาชนให้มี
ความรู้ความเช่ียวชาญ และมี
ศักยภาพเพ่ือเตรียมพร้อมเข้าสู่ยุค
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

บุคลากรในกิจการโทรคมนาคมและ
ประชาชนมีความรู้ความเช่ียวชาญ 
และมีศักยภาพเพ่ือเตรียมพร้อมเข้า
สู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

งาน โครงการ กิจกรรม การพัฒนา
บุคลากรในกิจการโทรคมนาคมและ
ประชาชน ให้พร้อมเข้าสู่ยุค
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

๑. เชิงปริมาณ จ านวนบุคลากรในกิจการ
โทรคมนาคมท่ีได้รับการพัฒนา (คน)

358งานพัฒนาบุคลากรในกิจการโทรคมนาคมและประชาชน ให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

5

๒. ร้อยละของบุคลากรท่ีเข้าอบรมใน
หลักสูตรการพัฒนาบุคลากรใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ ท่ีได้รับคะแนนประเมินผล
ความรู้ร้อยละ ๘๐ ข้ึนไป

80

2,300

๒. เชิงคุณภาพ ๑. ระดับความส าเร็จของการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการ
อบรมบุคลากรในกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์

5

งานพัฒนาบุคลากรในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และประชาชนให้พร้อมเข้า
สู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
บุคลากรในกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม รวมท้ังประชาชนให้มี
องค์ความรู้ในด้านท่ีเก่ียวข้องให้
พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล

บุคลากรในกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์มีความรู้ความ
เช่ียวชาญและมีมาตรฐาน
การส่ือข่าวภายใต้จริยธรรม
เพ่ิมมากข้ึน และประชาชนเกิด
ความรู้ ความเข้าใจ พร้อมเข้าสู่ยุค
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลมากข้ึน

กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรใน
กิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และประชาชนให้พร้อม
เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

๑. เชิงปริมาณ จ านวนบุคลากรในกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ ท่ีได้รับการ
พัฒนา (คน)

๓. เชิงเวลา ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
แผนท่ีก าหนด

1. จ านวนแผนพัฒนาบุคลากรของ
ส านักงาน กสทช. (แผน)

1

๒. จ านวนผู้เข้ารับการอบรมตาม
แผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี ๒๕๖๗ 
(คน)

1,800

2 งานพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศในด้านการก ากับดูแลให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล

เพ่ือพัฒนาบุคลากรของส านักงาน 
กสทช. ทุกระดับให้มีศักยภาพและ
ขีดความสามารถตามแผนท่ีก าหนด
 ด าเนินการจัดการและเผยแพร่องค์
ความรู้ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการ
บริหารคล่ืนความถ่ี การก ากับดูแล
กิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
ให้แก่บุคลากรและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
ท้ังในและต่างประเทศ

บุคลากรของส านักงาน กสทช. 
ทุกระดับมีศักยภาพและขีดความ 
สามารถในการตอบสนองต่อภารกิจ
ท่ีแตกต่างหลากหลายได้อย่าง
เหมาะสมและทันท่วงที 
ก้าวทันการพัฒนาทางเทคโนโลยีใน
ระดับสากล  มีแนวทางหรือแผน 
การจัดการองค์ความรู้อย่างเป็น
ระบบ และสร้างกลไกการเผยแพร่
ความรู้และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับ
การบริหารคล่ืนความถ่ี การก ากับ
ดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แผนพัฒนาบุคลากรของส านักงาน 
กสทช.

๑. เชิงปริมาณ

๒. เชิงคุณภาพ

40 I หน้า



มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ผลลัพธ์
ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย (ปี)ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์

วย. 900,000.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๘

งบประมาณท้ังส้ิน 5,000,000.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 3,800,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 900,000.00

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๘ 300,000.00

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90 90

บบ. 2,281,600.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนระบบฯ (ระบบ) 1

งบประมาณท้ังส้ิน 2,281,600.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 2,281,600.00

วย. 3,600,000.00 ม.ค. ๖๗ - ธ.ค. ๖๙

งบประมาณท้ังส้ิน 9,000,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 3,600,000.00

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๘ 3,600,000.00

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๙ 1,800,000.00

ศว. 5,000,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนฐานข้อมูลฯ (ฐานข้อมูล) 1

งบประมาณท้ังส้ิน 5,000,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 5,000,000.00

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

8 โครงการส ารวจพฤติกรรมการใช้ การเข้าถึงส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ และโทรคมนาคมของ
ไทย

๑. เพ่ือส ารวจพฤติกรรมการใช้ การ
เข้าถึงส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ และ
โทรคมนาคมของไทย 
๒. เพ่ือให้มีฐานข้อมูลพฤติกรรมการ
ใช้ การเข้าถึงส่ือของผู้รับชม
โทรทัศน์ ผู้ฟังของสถานี
วิทยุกระจายเสียง

สามารถน าข้อมูลพฤติกรรมการใช้ 
การเข้าถึงส่ือวิทยุ ส่ือโทรทัศน์ และ
โทรคมนาคมของไทยไปใช้สนับสนุน
การจัดท านโยบายและแนวทางการ
ก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม

รายงานผลการส ารวจและ
ฐานข้อมูลพฤติกรรมการใช้ การ
เข้าถึงส่ือของผู้รับชมโทรทัศน์ ผู้ฟัง
ของสถานีวิทยุกระจายเสียง และ
ผู้ใช้งานเครือข่ายโทรคมนาคม

๒. เชิงคุณภาพ ผลส ารวจพฤติกรรมการใช้ การเข้าถึง
ส่ือวิทยุส่ือโทรทัศน์ และโทรคมนาคม
ของไทย (ฉบับ)

1

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

365

ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90 90 90

3

มีผู้มีวุฒิการศึกษาท่ีส านักงาน กสทช.
 ขาดแคลนเพ่ิมข้ึน (คน)

2

๒. เชิงคุณภาพ ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการจัดส่งบุคลากรเพ่ือรับ
ทุนการศึกษา

80

7 โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทในต่างประเทศ ส าหรับพนักงาน ประจ าปี 
๒๕๖๗

เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ
ส านักงาน กสทช. ในระดับสูงเพ่ือ
รองรับภารกิจต่าง ๆ และขับเคล่ือน
องค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

ส านักงาน กสทช. มีบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงช่วยลดปัญหาการ
ขาดแคลนอัตราก าลังในวุฒิ
การศึกษาท่ีเก่ียวข้อง

ทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโท
ในต่างประเทศ ส าหรับพนักงาน

๑. เชิงปริมาณ

๔. เชิงค่าใช้จ่าย

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

6 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์และศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ส านักงาน กสทช. ระยะท่ี ๒

เพ่ือพัฒนาระบบห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์และศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร ส านักงาน กสทช. ให้มี
ประสิทธิภาพ สามารถรองรับการ
ด าเนินงาน และการให้บริการได้
อย่างท่ัวถึงเป็นสาธารณะ เพ่ือเป็น
ศูนย์กลางทางวิชาการในการ
เช่ือมโยงฐานข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายนอก ในการแลกเปล่ียนข้อมูล
ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกัน 
รวมถึงการสร้างพ้ืนท่ีแลกเปล่ียน
ข้อมูลในการเผยแพร่องค์ความรู้
ของส านักงาน กสทช. ส าหรับ
ผู้ใช้บริการทุกกลุ่มเป้าหมาย 
รวมถึงกลุ่มผู้พิการสามารถเข้าถึง
ข้อมูลของห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์
และศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงาน 
กสทช. ได้อย่างสะดวกและตรง
ความต้องการมากย่ิงข้ึน

ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์และ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงาน กสทช.
 มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน โดย
ผู้ใช้บริการทุกกลุ่มเป้าหมาย 
รวมถึงกลุ่มผู้พิการ สามารถเข้าใช้
บริการค้นหาข้อมูล แลกเปล่ียนองค์
ความรู้ทรัพยากรสารสนเทศของ
ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ส านักงาน 
กสทช. และค้นหาข้อมูลหรือขอ
ข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร ส านักงาน กสทช. ได้อย่าง
สะดวกและตรงความต้องการมาก
ย่ิงข้ึน รวมถึงการสร้างความพึง
พอใจให้แก่ผู้ใช้บริการทุกภาคส่วน
ได้อย่างท่ัวถึง

ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ และ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ส านักงาน 
กสทช. (พัฒนาต่อยอดการให้บริการ
เพ่ิมเติม)

๓. เชิงเวลา ผู้รับทุนการศึกษาส าเร็จการศึกษา
ภายในกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด (ปี)

ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์และ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารส านักงาน กสทช.

90

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

180

๒. เชิงคุณภาพ

มีผู้มีวุฒิการศึกษาท่ีส านักงาน กสทช.
 ขาดแคลนเพ่ิมข้ึน (คน)

2

๒. เชิงคุณภาพ ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการจัดส่งบุคลากรเพ่ือรับ
ทุนการศึกษา

80

5 โครงการทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทในต่างประเทศ ส าหรับพนักงาน ประจ าปี 
๒๕๖๖

เพ่ือพัฒนาบุคลากรส านักงาน 
กสทช. ให้มีความรู้ความสามารถใน
ระดับสูง อันจะช่วยขับเคล่ือน
ภารกิจของส านักงาน กสทช. ให้มี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน

ลดปัญหาในการขาดแคลน
อัตราก าลังของส านักงาน กสทช. ใน
วุฒิการศึกษาท่ีเก่ียวข้อง และเพ่ิม
ศักยภาพให้มีความรู้ความสามารถ
เข้าปฏิบัติงานในส านักงาน กสทช.

ทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโทใน
ต่างประเทศ ส าหรับพนักงาน

๑. เชิงปริมาณ

๓. เชิงเวลา ผู้รับทุนการศึกษาส าเร็จการศึกษา
ภายในกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด (ปี)

3
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ผลลัพธ์
ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย (ปี)ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์

พว. 4,642,500.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนผู้เข้าร่วมอบรมฯ (คน) 40

งบประมาณท้ังส้ิน 4,642,500.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 4,642,500.00

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้และ
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในงาน 
(ร้อยละ)

80

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

365

9 โครงการอบรมหลักสูตร Economic Regulation โดยสถาบัน Public Utility 
Research (PURC) แห่งมหาวิทยาลัยฟลอริด้า (University of Florida) ประเทศ
สหรัฐอเมริกา

๑. เพ่ือสร้างองค์ความรู้และความ
เข้าใจพ้ืนฐานด้าน Economic 
Regulation รวมถึงประเด็นด้าน
เทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนและท้าทายของ
หน่วยงานก ากับดูแลในปัจจุบัน
ให้แก่บุคลากรของส านักงาน กสทช.
๒. เพ่ือให้บุคลากรของส านักงาน 
กสทช. ได้เรียนรู้แนวปฏิบัติและ
ได้รับถ่ายทอดประสบการณ์จริงใน
การปรับเปล่ียนนโยบายและแนว
ทางการก ากับดูแลให้สอดคล้องกับ
ความก้าวหน้าทางด้านวิทยาการ
และได้มาตรฐานสากล

น าองค์ความรู้และความเข้าใจ
พ้ืนฐานด้าน Economic 
Regulation รวมถึงประเด็นด้าน
เทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนและท้าทายของ
หน่วยงานก ากับดูแลในปัจจุบันไปใช้
ในการก ากับดูแลกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม

บุคลากรของส านักงาน กสทช. 
มีขีดสมรรถนะท่ีสามารถรองรับ
นโยบายของ กสทช. และภารกิจ
ของส านักงาน กสทช.

๒. เชิงคุณภาพ
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ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ : พัฒนาขีดความสามารถการบริหารคล่ืนความถ่ีและกิจการดาวเทียม เพ่ือประโยชน์สูงสุดของประเทศชาติและประชาชน และยกระดับศักยภาพของส านักงาน กสทช. ส่วนภูมิภาค เพ่ือการก ากับดูแลและการบริการประชาชน
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

๒. ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค มีศักยภำพในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของส ำนักงำน กสทช. และพัฒนำกระบวนกำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค ให้มีประสิทธิภำพและเหมำะสมกับพ้ืนท่ี เพ่ือกำรบริกำรประชำชนอย่ำงท่ัวถึงและรวดเร็ว
๓. มีกำรจัดต้ังศูนย์ตรวจสอบคล่ืนควำมถ่ีแห่งชำติ เพ่ือบริหำรและตรวจสอบคล่ืนควำมถ่ีท้ังในสถำนกำรณ์ปกติและสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน
ตัวช้ีวัด
ตัวช้ีวัดท่ี ๑ : ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำศักยภำพของส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรตรวจสอบและก ำกับดูแลคล่ืนควำมถ่ี
ตัวช้ีวัดท่ี ๒ : ระดับควำมส ำเร็จของกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ีให้สอดคล้องกับนโยบำยและแผนของชำติท่ีเก่ียวข้องให้ทันต่อกำรเปล่ียนแปลงระบบนิเวศอุตสำหกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไป
ตัวช้ีวัดท่ี ๓ : ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรให้สำมำรถเข้ำร่วมกำรประชุมระหว่ำงประเทศกับสหภำพโทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ หรือกับองค์กำรระหว่ำงประเทศอ่ืน รัฐบำล และหน่วยงำนต่ำงประเทศ
ตัวช้ีวัดท่ี ๔ : ระดับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกำรตำมแผนกำรบริหำรสิทธิในกำรเข้ำใช้วงโคจรดำวเทียม
ตัวช้ีวัดท่ี ๕ : ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดต้ังศูนย์ตรวจสอบคล่ืนควำมถ่ีแห่งชำติ

มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

1 612,921,451.68                     ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

๒. จ ำนวนกำรปรับปรุงส่ิงก่อสร้ำง
อำคำร สถำนท่ีของส ำนักงำน กสทช. 
ภำค/เขต

6

๑. ร้อยละควำมส ำเร็จกำรด ำเนินกำร
ตำมนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนท่ี
ส ำคัญของ กสทช. ท่ีสำยงำนได้รับ
มอบหมำย สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำม
เป้ำหมำยท่ีก ำหนด (ค่ำเฉล่ีย)*

100

๒. ร้อยละควำมส ำเร็จกำรด ำเนินกำร
ตำมภำรกิจหลักของส ำนักงำน กสทช. 
สำยงำนท่ีได้รับมอบหมำยสำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 
(ค่ำเฉล่ีย)*

100

๓. ระดับควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบ
เน้ือหำรำยกำรและคุ้มครองผู้บริโภค
จำกกำรโฆษณำท่ีหลอกลวงทำงสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง

3

๔. ระดับควำมส ำเร็จของกำรตรวจสอบ
กำรใช้คล่ืนควำมถ่ี (กำรวินิจฉัยและ
แก้ไขปัญหำกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีท่ีมีกำร
รบกวน กำรตรวจสอบกำรครอบครอง
และกำรอนุญำต และกำรตรวจสอบ
มำตรฐำนเทคนิคแพร่แปลกปลอม)

3

๕. ร้อยละของกำรแก้ไขปัญหำ
ข้อร้องเรียนในส่วนภูมิภำคภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด (QoS และกำรจัด
ระเบียบสำยส่ือสำร)

85

๖. ระดับควำมส ำเร็จของกำรปรับปรุง
ประสิทธิภำพ กระบวนกำรท ำงำน และ
แนวปฏิบัติภำยในสำยงำนกิจกำรภูมิภำค

3

ยกระดับกำรบริหำรจัดกำรคล่ืน
ควำมถ่ีและเพ่ิมขีดควำมสำมำรถใน
กำรใช้ประโยชน์จำกกิจกำร
ดำวเทียม พัฒนำส ำนักงำน กสทช. 
ส่วนภูมิภำคให้มีประสิทธิภำพและ
เหมำะสมกับพ้ืนท่ี เพ่ือกำรบริกำร
ประชำชนอย่ำงท่ัวถึงและรวดเร็ว

คล่ืนควำมถ่ีเพียงพอต่อควำม
ต้องกำรใช้งำน สำมำรถรักษำไว้และ
ใช้ประโยชน์จำกสิทธิในกำรเข้ำใช้วง
โคจรดำวเทียมของประเทศไทย 
และส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค
สำมำรถสนับสนุนกำรบูรณำกำร
งำนและขับเคล่ือนภำรกิจของ
ส ำนักงำน กสทช. ในระดับพ้ืนท่ีท่ัว
ประเทศ

แผนงำนบริหำรคล่ืนควำมถ่ี ก ำกับดูแลกิจกำรดำวเทียมและบริหำรกิจกำรส่วนภูมิภำค
 และสนับสนุนกำรสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ

ภค. /บก. กำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี ก ำกับดูแล
กิจกำรดำวเทียม และบริหำรกิจกำร
ส่วนภูมิภำค

๑. เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ีและกิจกำรดำวเทียมของประเทศ ให้มีประสิทธิภำพสอดคล้องกับนโยบำยและแผนระดับชำติท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงกำรมีคล่ืนควำมถ่ีท่ีเพียงพอต่อควำมต้องกำรใช้งำน กำรบริหำรและใช้ประโยชน์จำกสิทธิในกำรเข้ำใช้วงโคจรดำวเทียม เปิดโอกำสให้ใช้ช่องสัญญำณดำวเทียมต่ำงชำติ โดยสอดคล้องกับข้อบังคับวิทยุของสหภำพโทรคมนำคมระหว่ำงประเทศ 
และพันธกรณีระหว่ำงประเทศ รวมถึงควำมร่วมมือกับองค์กรระหว่ำงประเทศอ่ืน รัฐบำล และหน่วยงำนต่ำงประเทศ ตำมท่ีอยู่ในหน้ำท่ีและอ ำนำจของ กสทช. หรือตำมท่ีรัฐบำลมอบหมำย

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

๑. จ ำนวนกำรจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร 
(คร้ัง)

4๑. เชิงปริมำณ

๒. เชิงคุณภำพ

43 I หน้ำ



มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

๑. ระดับควำมส ำเร็จของกำร
ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง

5

๒. ร้อยละควำมส ำเร็จของกำร
ด ำเนินกำรตำมนโยบำย กสทช. ภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนดของสำยงำน*

100

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

คบ. 6,556,700.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมำณ จ ำนวนกำรจัดประชุม (คร้ัง) 4

งบประมำณท้ังส้ิน 6,556,700.00

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 6,556,700.00

๒. ร้อยละควำมส ำเร็จกำรด ำเนินกำร
ตำมภำรกิจหลักของส ำนักงำน กสทช. 
สำยงำนท่ีได้รับมอบหมำยสำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 
(ค่ำเฉล่ีย)*

100

๑. ระดับควำมส ำเร็จของกำร
ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง

5

๒. ร้อยละควำมส ำเร็จของกำร
ด ำเนินกำรตำมนโยบำย กสทช. ภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด*

100

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

ดบ. 2,975,800.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมำณ จ ำนวนกำรจัดประชุม (คร้ัง) 1

งบประมำณท้ังส้ิน 2,975,800.00

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 2,975,800.00

๒. ร้อยละควำมส ำเร็จกำรด ำเนินกำร
ตำมภำรกิจหลักของส ำนักงำน กสทช. 
สำยงำนท่ีได้รับมอบหมำยสำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนด 
(ค่ำเฉล่ีย)*

100

๑. ระดับควำมส ำเร็จของกำร
ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำง

5

๒. ร้อยละควำมส ำเร็จของกำร
ด ำเนินกำรตำมนโยบำย กสทช. ภำยใน
ระยะเวลำท่ีก ำหนด*

100

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

๒. เชิงคุณภำพ

๓. เชิงเวลำ

3

งำนขับเคล่ือนภำรกิจกำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ีให้สอดคล้องกับนโยบำยและแผนของ
ชำติท่ีเก่ียวข้องให้ทันต่อกำรเปล่ียนแปลงไป

เพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำรคล่ืน
ควำมถ่ีเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
เหมำะสม สอดคล้องกับนโยบำย
และแผนของชำติท่ีเก่ียวข้อง 
สำมำรถปรับตัวต่อสถำนกำรณ์ และ
เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่ำง
รวดเร็ว ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อสำธำรณะ

ส ำนักงำน กสทช. มีกำรบริหำรและ
จัดสรรคล่ืนควำมถ่ีอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ เพียงพอต่อควำม
ต้องกำรใช้งำน และปรำศจำกกำร
รบกวนซ่ึงกันและกัน

กำรพัฒนำนโยบำย แผน 
กฎระเบียบ แนวทำงท่ีเก่ียวข้องกับ
กำรบริหำรคล่ืนควำมถ่ี

งำนขับเคล่ือนภำรกิจก ำกับดูแลกิจกำรดำวเทียม เพ่ือประโยชน์สูงสุดของประเทศชำติ
และประชำชน

เพ่ือก ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีกำร และ
เง่ือนไขกำรพิจำรณำอนุญำตให้มี
กำรใช้สิทธิในกำรเข้ำใช้วงโคจร
ดำวเทียม กำรใช้ช่องสัญญำณ
ดำวเทียมต่ำงชำติ กำรจัดสรร
ช่องสัญญำณให้หน่วยงำนภำครัฐ 
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของรัฐให้
ได้มำซ่ึงสิทธิกำรใช้วงโคจรดำวเทียม
 ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนในกิจกำร
ดำวเทียม รวมท้ังประสำนงำนกับ
หน่วยงำนด้ำนดำวเทียมส่ือสำร
ภำยในประเทศ ต่ำงประเทศ และ
องค์กรระหว่ำงประเทศเพ่ือส่งเสริม
ขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของ
ประเทศไทย

ประเทศไทยได้มีกำรใช้ประโยชน์
จำกโครงข่ำยดำวเทียมส่ือสำรอย่ำง
เต็มท่ีอันจะส่งผลดีต่อกำรเจริญ 
เติบโตทำงเศรษฐกิจของประเทศ
และผลักดันให้ประเทศไทยก้ำวข้ึน
เป็นผู้น ำด้ำนกำรส่ือสำรผ่ำน
ดำวเทียมในภูมิภำคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้

กำรอนุญำตให้ใช้สิทธิในกำรเข้ำใช้วง
โคจรดำวเทียม และกำรอนุญำตให้
ใช้ช่องสัญญำณดำวเทียมต่ำงชำติ
เพ่ือให้บริกำรในประเทศไทย

2

๓. เชิงเวลำ

๑. ร้อยละควำมส ำเร็จกำรด ำเนินกำร
ตำมนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนท่ี
ส ำคัญของ กสทช. ท่ีสำยงำนได้รับ
มอบหมำย สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำม
เป้ำหมำยท่ีก ำหนด (ค่ำเฉล่ีย)*

100

๑. ร้อยละควำมส ำเร็จกำรด ำเนินกำร
ตำมนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำนท่ี
ส ำคัญของ กสทช. ท่ีสำยงำนได้รับ
มอบหมำย สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำม
เป้ำหมำยท่ีก ำหนด (ค่ำเฉล่ีย)*

100

๒. เชิงคุณภำพ

๓. เชิงเวลำ
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

ตย. 112,307,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมำณท้ังส้ิน 112,307,000.00

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 112,307,000.00

1. มีรำยงำนกำรประชุมระหว่ำง
ประเทศ ประจ ำปี ๒๕๖๗ ท่ีส ำนักงำน 
กสทช. ส่งผู้แทนเข้ำร่วมกำรประชุม 
(ฉบับ)

25

2. ร้อยละควำมพึงพอใจในกำรเป็น
เจ้ำภำพหรือเจ้ำภำพร่วมในกำรจัด
ประชุม สัมมนำ หรือฝึกอบรมระดับ
นำนำชำติ

90

๓. เชิงเวลำ ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำน
ตำมแผนท่ีก ำหนด

85

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

กภ. 50,381,100.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๗

งบประมำณท้ังส้ิน 59,288,100.00

ได้รับงบประมำณ ปี ๒๕๖๖ 8,907,000.00

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 50,381,100.00

๓. เชิงเวลำ โครงกำรแล้วเสร็จตำมกรอบระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด (วัน)

360

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

กภ. 40,413,600.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๗

งบประมำณท้ังส้ิน 53,888,600.00

ได้รับงบประมำณ ปี ๒๕๖๖ 13,475,000.00

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 40,413,600.00

๓. เชิงเวลำ โครงกำรแล้วเสร็จตำมกรอบระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด (วัน)

210

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

กภ. 5,259,300.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมำณ จ ำนวนระบบฯ (ระบบ) 1

งบประมำณท้ังส้ิน 6,196,400.00

ได้รับงบประมำณ ปี ๒๕๖๖ 937,100.00

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 5,259,300.00

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

16

6

จ ำนวนชุดสถำนีตรวจสอบกำรใช้
ควำมถ่ีวิทยุระบบควบคุมระยะไกล 
(สถำนี)

5

7 โครงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพระบบติดตำมและรำยงำนกำรตรวจสอบและก ำกับดูแลกำร
ใช้ควำมถ่ีด้วยเทคโนโลยี Video Streaming

เพ่ือจัดหำอุปกรณ์ท่ีใช้ติดตำมและ
รำยงำนกำรตรวจสอบและก ำกับ
ดูแลกำรใช้ควำมถ่ีด้วยเทคโนโลยี 
Video Streaming

ส ำนักงำน กสทช.ส่วนภูมิภำค มี
รำยงำนกำรตรวจสอบและก ำกับ
ดูแลกำรใช้ควำมถ่ีด้วยเทคโนโลยี 
Video Streaming เพ่ือให้กำร
ปฏิบัติภำรกิจกำรตรวจสอบและ
จับกุมผู้กระท ำผิดได้อย่ำงคล่องตัว 
รวดเร็ว

ระบบติดตำมและรำยงำนกำร
ตรวจสอบและก ำกับดูแลกำรใช้
ควำมถ่ีด้วยเทคโนโลยี Video 
Streaming

ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค มี
เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรปฏิบัติภำรกิจ
ตรวจสอบกำรใช้คล่ืนควำมถ่ีท่ีมี
ประสิทธิภำพครอบคลุมท่ัวประเทศ
 สำมำรถให้บริกำรผู้ประกอบกำร
และประชำชนอย่ำงมีมำตรฐำน 
สำมำรถลดกำรแพร่คล่ืนรบกวน

ชุดสถำนีตรวจสอบกำรใช้ควำมถ่ี
วิทยุระบบควบคุมระยะไกล

5 ๑. เชิงปริมำณ

๒. เชิงคุณภำพ

โครงกำรจัดหำชุดสถำนีตรวจสอบกำรใช้ควำมถ่ีวิทยุระบบควบคุมระยะไกล จ ำนวน ๕
 สถำนี

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรตรวจสอบ
 คล่ืนควำมถ่ีให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ

4

6 โครงกำรจัดหำเคร่ืองตรวจวิเครำะห์คล่ืนควำมถ่ีวิทยุ ชนิด Realtime Bandwidth 
แบบสะพำยถือ ย่ำนควำมถ่ี 10 MHz - 42 GHz จ ำนวน ๒๒ ชุด

เพ่ือจัดหำเคร่ืองตรวจวิเครำะห์คล่ืน
ควำมถ่ีวิทยุ ชนิด Realtime 
Bandwidth แบบสะพำยถือ ย่ำน
ควำมถ่ี 10 MHz - 42 GHz จ ำนวน
 ๒๒ ชุด

ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค และ
ส ำนักกิจกำรภูมิภำคมีเคร่ืองตรวจ
วิเครำะห์คล่ืนควำมถ่ีวิทยุท่ีมี
ประสิทธิภำพสูงรองรับเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย สำมำรถน ำไปใช้ปฏิบัติงำน
ในภำคสนำมได้อย่ำงสะดวก 
คล่องตัว และเป็นมำตรฐำนเดียวกัน

เคร่ืองตรวจวิเครำะห์คล่ืนควำมถ่ี
วิทยุ ชนิด Realtime Bandwidth 
แบบสะพำยถือ ย่ำนควำมถ่ี 10 

MHz - 42 GHz
ประสิทธิภำพในกำรตรวจวิเครำะห์คล่ืน
ควำมถ่ีวิทยุ ย่ำนควำมถ่ี 10 MHz - 42

 GHz เพ่ิมข้ึน (ร้อยละ)

๑. เชิงปริมำณ

๒. เชิงคุณภำพ

รองรับกำรท ำงำนตำมค ำส่ังจำกชุด
ควบคุมส่ังกำรในหมวดต่ำงๆ

งำนกำรประชุมและพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศในกำรบริหำรคล่ืน
ควำมถ่ีและก ำกับดูแลกำรประกอบกิจกำรกระจำยเสียง กิจกำรโทรทัศน์ กิจกำร
โทรคมนำคม และกิจกำรดำวเทียม

ส่งเสริมควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำง
ประเทศให้เกิดควำมร่วมมือ
ระหว่ำงประเทศและมีกำรขยำย
เครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำง
ประเทศในหลำยระดับ ภำยใต้
กรอบกำรก ำกับดูแลกิจกำรกระจำย
เสียง กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมอันจะเป็นประโยชน์ใน
กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม 
รวมท้ังส่งเสริมควำมสัมพันธ์อันดี
ระหว่ำงประเทศ

เพ่ือสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ
ระหว่ำงประเทศในกำรบริหำรคล่ืน
ควำมถ่ีและก ำกับดูแลกำรประกอบ
กิจกำรกระจำยเสียง กิจกำร
โทรทัศน์ กิจกำรโทรคมนำคม และ
กิจกำรดำวเทียม

แผนงำนกำรเข้ำร่วมประชุม
ระหว่ำงประเทศ/ เป็นเจ้ำภำพ
จัดกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 
ประจ ำปี ๒๕๖๗

๑. เชิงปริมำณ

จ ำนวนเคร่ืองตรวจวิเครำะห์คล่ืน
ควำมถ่ีวิทยุฯ (ชุด)

๒. เชิงคุณภำพ

2. จ ำนวนกำรจัดท ำ MOU หรือบันทึก
ควำมเข้ำใจ (Memorandum Of 
Understanding) (ฉบับ)

7

80

โครงกำรแล้วเสร็จตำมกรอบระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด (วัน)

๓. เชิงเวลำ 300

๑. จ ำนวนแผนงำนกำรเป็นเจ้ำภำพ
จัดกำรประชุมระหว่ำงประเทศ 
ประจ ำปี ๒๕๖๗ (แผนงำน)

3

ประสิทธิภำพระบบติดตำมและรำยงำน
กำรตรวจสอบฯ เพ่ิมข้ึน (ร้อยละ)

๒. เชิงคุณภำพ 80

1

3. จ ำนวนคร้ังของกำรน ำเสนอ
ประเด็น/ ท่ำทีต่อท่ีประชุมระหว่ำง
ประเทศ (คร้ัง)

45 I หน้ำ



มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

กภ. 19,086,700.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมำณ จ ำนวนอุปกรณ์ฯ (ชุด) 39

งบประมำณท้ังส้ิน 22,455,000.00

ได้รับงบประมำณ ปี ๒๕๖๖ 3,368,300.00

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 19,086,700.00

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

ภภ.๒                                           -    ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๘
งบประมำณท้ังส้ิน 69,026,700.00                          

ได้รับงบประมำณ ปี ๒๕๖๖ 48,318,600.00                          2. จ ำนวนอำคำรบ้ำนพัก (หลัง) 5

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ -                                           

ผูกพันงบประมำณ ปี ๒๕๖๘ 20,708,100.00                          

๓. เชิงเวลำ โครงกำรแล้วเสร็จตำมกรอบระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด (วัน)

420

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

ภภ.๒                          4,546,400.00  ม.ค. ๖6 - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมำณ จ ำนวนระบบฯ (ระบบ) 1

งบประมำณท้ังส้ิน 6,537,200.00                            

ได้รับงบประมำณ ปี ๒๕๖๖ 1,990,800.00                            

ต้ังงบประมำณ ปี ๒๕๖๗ 4,546,400.00                            

10 โครงกำรบูรณำกำรระบบรักษำควำมปลอดภัยของส ำนักงำน กสทช. ภำค ๒ เพ่ือบูรณำกำรระบบรักษำควำม
ปลอดภัยของส ำนักงำน กสทช. ภำค
 ๒ ให้มีควำมปลอดภัยด้วย
เทคโนโลยีสมัยใหม่ ปลอดภัยต่อ
ทรัพย์สินของส ำนักงำน พนักงำน 
ตลอดจนประชำชนท่ีเข้ำรับบริกำร

เพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ใน
ส่วนภูมิภำค ในฐำนะกลไกส ำคัญใน
กำรสนับสนุนกำรบูรณำกำรงำน
และขับเคล่ือนภำรกิจของส ำนักงำน
 กสทช. ในระดับพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ 
เพ่ือให้กำรบริกำรประชำชนในพ้ืนท่ี
ต่ำงๆ มีควำมครอบคลุมในทุกๆ 
บริกำร และได้รับควำมสะดวก 
ประหยัดเวลำ

ระบบและเคร่ืองมือในกำรรักษำ
ควำมปลอดภัยภำยในพ้ืนท่ีของ
ส ำนักงำน กสทช. ภำค ๒

ควำมเช่ือม่ันของประชำชนท่ีเข้ำมำรับ
บริกำรเพ่ิมข้ึน (ร้อยละ)

80

๔. เชิงค่ำใช้จ่ำย ร้อยละกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำย
จริงตำมแผนกำรใช้จ่ำยเงิน

90

๒. เชิงคุณภำพ

๓. เชิงเวลำ โครงกำรแล้วเสร็จตำมกรอบระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด (วัน)

360

9 โครงกำรก่อสร้ำงท่ีท ำกำรส ำนักงำน กสทช. เขต ๒๑ พร้อมอำคำรประกอบ เพ่ือใช้เป็นศูนย์บริหำรงำนในกำร
ก ำกับดูแลกิจกำรกระจำยเสียง 
กิจกำรโทรทัศน์ และกิจกำร
โทรคมนำคมในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 
สำมำรถรองรับหน่วยงำนภำยใน
สังกัดอย่ำงเพียงพอ สะดวก และ
เกิดควำมคล่องตัวในกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำท่ี และผู้ใช้บริกำร

เพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำร
ด ำเนินงำนของส ำนักงำน กสทช. ใน
ส่วนภูมิภำค ในฐำนะกลไกส ำคัญใน
กำรสนับสนุนกำรบูรณำกำรงำน
และขับเคล่ือนภำรกิจของส ำนักงำน
 กสทช. ในระดับพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ 
เพ่ือให้กำรบริกำรประชำชนในพ้ืนท่ี
ต่ำงๆ มีควำมครอบคลุมในทุกๆ 
บริกำร และได้รับควำมสะดวก 
ประหยัดเวลำ

อำคำรส ำนักงำน กสทช. เขต ๒๑ 
จังหวัดร้อยเอ็ด พร้อมอำคำร
ประกอบ

1. จ ำนวนอำคำรท่ีท ำกำรส ำนักงำน 
กสทช. เขต ๒๑ (หลัง)

1

8 โครงกำรจัดหำอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลส ำหรับกำรออกอำกำศของสถำนีวิทยุกระจำยเสียง
 จ ำนวน ๔๘ ชุด

เพ่ือจัดหำอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล
ส ำหรับกำรออกอำกำศของสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง จ ำนวน ๔๘ ชุด

ส ำนักงำน กสทช. ส่วนภูมิภำค มี
เคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภำพ รองรับ
เทคโนโลยีใหม่ เพ่ือใช้ตรวจสอบ
เน้ือหำกำรออกอำกำศทำง
วิทยุกระจำยเสียงท่ีเข้ำข่ำยกระท ำ
ควำมผิดท่ีเป็นกำรเอำเปรียบ
ผู้บริโภคท่ีได้ครอบคลุมพ้ืนท่ี
รับผิดชอบ

อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลส ำหรับกำร
ออกอำกำศของสถำนี
วิทยุกระจำยเสียง

ประสิทธิภำพในกำรตรวจสอบเน้ือหำ
กำรออกอำกำศทำงวิทยุกระจำยเสียงฯ 
เพ่ิมข้ึน (ร้อยละ)

๒. เชิงคุณภำพ

๓. เชิงเวลำ โครงกำรแล้วเสร็จตำมกรอบระยะเวลำ
ท่ีก ำหนด (วัน)

360

๑. เชิงปริมำณ

ร้อยละควำมพึงพอใจของประชำชนต่อ
กำรให้บริกำรของส ำนักงำน กสทช. เขต
 ๒๑ (ไม่น้อยกว่ำ)

๒. เชิงคุณภำพ 90

80
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ยุทธศาสตร์ท่ี ๔ : พัฒนาศักยภาพในการก ากับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้เหมาะสมกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป
เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

ตัวช้ีวัด
ตัวช้ีวัดท่ี ๑ : ระดับความส าเร็จในการพัฒนาศักยภาพการก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
ตัวช้ีวัดท่ี ๒ : ระดับความส าเร็จในการคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
ตัวช้ีวัดท่ี ๓ : ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึง และบริการเพ่ือสังคม
ตัวช้ีวัดท่ี ๔ : ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนสนับสนุนการเข้าถึงบริการกระจายเสียงและบริการโทรทัศน์

มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

สท. 298,112,100.00                     ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

๒. จ านวนความร่วมมือเพ่ือพัฒนา
เครือข่ายเฝ้าระวังและคุ้มครอง
ผู้บริโภคส่ือ

1

๑. ร้อยละความส าเร็จการ
ด าเนินการตามนโยบายและ
แผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของ 
กสทช. ท่ีสายงานได้รับมอบหมาย 
สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๒. ร้อยละความส าเร็จการ
ด าเนินการตามภารกิจหลักของ
ส านักงาน กสทช. สายงานท่ีได้รับ
มอบหมายสามารถด าเนินการได้
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๓. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ* (ของส านักภายใน
สายงานท่ีมีการส ารวจ)

90

๑. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

5

๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามนโยบาย กสทช. 
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดของ
สายงาน*

100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการก ากับดูแลและส่งเสริมกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมของประเทศ ในการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายให้สามารถก ากับดูแลการประกอบกิจการท่ีเท่าทันระบบนิเวศท่ีเปล่ียนแปลงไป สามารถรองรับการเปล่ียนผ่านไปสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล เกิดการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม ขยายโครงข่ายและโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการส่ือสารโทรคมนาคมท่ีครอบคลุม 
ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอย่างท่ัวถึง เท่าเทียมและรู้เท่าทัน ก ากับดูแลและส่งเสริมการพัฒนาเน้ือหาและคุณภาพของส่ือท่ีเผยแพร่ผ่านช่องทางการติดต่อส่ือสารท่ีหลากหลาย ส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพในกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ รวมถึงคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

๑.จ านวนการจัดอบรม/ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ (คร้ัง)

4เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพในการก ากับดูแล
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
ของประเทศ ศึกษาแนวทางการก ากับ
ดูแลผู้ให้บริการท่ียังไม่อยู่ภายใต้การ
ก ากับดูแลของ กสทช. และพัฒนากลไก
ในการก ากับดูแลเน้ือหา การส่งเสริมสิทธิ
เสรีภาพและคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์

ประชาชนมีสิทธิ เสรีภาพและ
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์อย่างท่ัวถึง เท่าเทียม และ
รู้เท่าทัน รวมท้ังได้รับการคุ้มครองมิ
ให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ประกอบ
กิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์

การบริหารกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

1 แผนงานบริหารกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์ ๑. เชิงปริมาณ

๓. เชิงเวลา

๒. เชิงคุณภาพ
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

ทค. 452,983,500.00                     ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

๒. จ านวนการสุ่มตรวจเคร่ือง
โทรคมนาคมและอุปกรณ์ ประเภท
เคร่ืองโทรศัพท์เคล่ือนท่ีตาม
มาตรฐานทางเทคนิคด้านความ
ปลอดภัยทางไฟฟ้า (Electrical 
Safety) (รุ่น)

65

๓. จ านวนผู้สมัครใช้บริการพิสูจน์
และยืนยันตัวตนด้วยรูปแบบบัตร
ประจ าตัวอิเล็กทรอนิกส์บน
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี (คน)

125,000

๑. ร้อยละความส าเร็จการ
ด าเนินการตามนโยบายและ
แผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของ 
กสทช. ท่ีสายงานได้รับมอบหมาย 
สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๒. ร้อยละความส าเร็จการ
ด าเนินการตามภารกิจหลักของ
ส านักงาน กสทช. สายงานท่ีได้รับ
มอบหมายสามารถด าเนินการได้
ตามเป้าหมายท่ีก าหนด (ค่าเฉล่ีย)*

100

๓. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ* (ของส านักภายใน
สายงานท่ีมีการส ารวจ)

90

๑. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
จัดซ้ือจัดจ้าง

5

๒. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามนโยบาย กสทช. 
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดของ
สายงาน*

100

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

2 เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพในการก ากับดูแล
กิจการโทรคมนาคมของประเทศ ส่งเสริม
ให้เกิดการแข่งขันโดยเสรีและเป็นธรรม 
เร่งขยายโครงข่ายและโครงสร้างพ้ืนฐาน
โทรคมนาคมให้ครอบคลุมท้ังประเทศ 
สร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชน 
พัฒนากลไกเครือข่ายภาคประชาชนใน
การคุ้มครองผู้บริโภคอย่างต่อเน่ือง

ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการ
โทรคมนาคมพ้ืนฐานอย่างท่ัวถึงและ
เท่าเทียม รวมท้ังได้รับการคุ้มครอง
มิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ประกอบ
กิจการโทรคมนาคม

๓. เชิงเวลา

๑. จ านวนการจัดอบรม/ประชุม
เชิงปฏิบัติการ (คร้ัง)

10การบริหารกิจการโทรคมนาคมแผนงานบริหารกิจการโทรคมนาคม ๑. เชิงปริมาณ

๒. เชิงคุณภาพ
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

ยก. 180,000,000.00                     ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

๒. เชิงเวลา ร้อยละของจ านวนเร่ืองท่ีมีการขอ
จัดสรรงบประมาณสามารถ
ด าเนินการได้ภายในเวลาท่ีก าหนด 
(๖๐ วันท าการ นับต้ังแต่วันรับเร่ือง
จนถึงวันท่ีเสนอเร่ืองเพ่ืออนุมัติ)

85

๓. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

อบ. 117,820,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 117,820,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 117,820,000.00

๓. เชิงเวลา ร้อยละของจ านวนเร่ืองท่ีมีการ
ขอรับการสนับสนุนตามระเบียบ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง
 กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม
และสนับสนุนการด าเนินงานของ 
กสทช. และส านักงาน กสทช. พ.ศ.
 2561 สามารถด าเนินการได้
ภายในเวลาท่ีก าหนด (60 วันท า
การ นับต้ังแต่วันท่ีรับเร่ืองจนถึง
วันท่ีเสนอเร่ืองเพ่ืออนุมัติ)

80

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

ปส. 2,398,500.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๗
งบประมาณท้ังส้ิน 14,980,000.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 12,581,500.00
ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 2,398,500.00

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

365

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

3

4 ประชาชนได้รับประโยชน์จาก
กิจกรรม/โครงการ ท่ีมีการเผยแพร่
ความรู้ด้านวิทยุกระจายเสียง/
โทรทัศน์/โทรคมนาคม/วิทยุ
คมนาคม หรือการศึกษา/
สาธารณสุข/วัฒนธรรม/ความม่ันคง
ของรัฐท่ีเก่ียวข้องกับการส่ือสารและ
โทรคมนาคม การกระจายเสียงหรือ
เทคโนโลยี รวมท้ังการด าเนินการ
เก่ียวเน่ืองทางด้านวิทยุกระจายเสียง
 วิทยุโทรทัศน์ โทรคมนาคม หรือ
วิทยุคมนาคมท่ีจัดข้ึนเพ่ือประโยชน์
สาธารณะหรือสาธารณกุศล

5 โครงการพัฒนาระบบวิเคราะห์และตรวจสอบเน้ือหารายการ เพ่ือพัฒนาระบบวิเคราะห์และตรวจสอบ
เน้ือหารายการด้านการโฆษณาผลิตภัณฑ์
อาหารและยา และเพ่ือให้มีเคร่ืองมือ
ติดตามและก ากับดูแลผู้รับใบอนุญาตหรือ
ผู้รับอนุญาตท่ีให้บริการแพร่ภาพกระจาย
เสียง ให้เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ 
หลักเกณฑ์ และเง่ือนไขการอนุญาตใน
ด้านการโฆษณาผลิตภัณฑ์อาหารและยา

ส านักงาน กสทช. มีเคร่ืองมือในการ
ติดตามและก ากับดูแลผู้รับ
ใบอนุญาตหรือผู้รับอนุญาตท่ี
ให้บริการแพร่ภาพกระจายเสียง ท่ี
มีประสิทธิภาพ เพ่ือคุ้มครอง
ผู้บริโภคในกิจการกระจายเสียงและ
โทรทัศน์

ระบบวิเคราะห์และตรวจสอบ
เน้ือหารายการ ด้านการโฆษณา
ผลิตภัณฑ์อาหารและยา

เพ่ือสนับสนุนงบประมาณการจัดกิจกรรม
ท่ีส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของ
 กสทช. และส านักงาน กสทช. เพ่ือ
ด าเนินการท่ีเก่ียวเน่ืองทางด้าน
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
โทรคมนาคม และวิทยุคมนาคม เพ่ือ
ประโยชน์สาธารณะ หรือสาธารณกุศล 
ตามระเบียบคณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมและ
สนับสนุนการด าเนินงานของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. พ.ศ. 2561

๑. เชิงปริมาณ ร้อยละของส านักเข้าใช้ระบบ
ฐานข้อมูลฯ

80

ให้การสนับสนุนงบประมาณการจัด
กิจกรรมแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ี
ส่งเสริมการด าเนินงานของ กสทช. 
และส านักงาน กสทช. ภายใต้
ระเบียบคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ว่า
ด้วยการสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมและสนับสนุนการ
ด าเนินงานของ กสทช. และ
ส านักงาน กสทช. พ.ศ. 2561 
ตามท่ีร้องขอ

การบริหารคล่ืนความถ่ีและก ากับ
ดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และ
กิจการดาวเทียมส่ือสาร รวมท้ังการ
บริหารส านักงาน กสทช. ให้มีความ
ต่อเน่ืองและคล่องตัวในกรณีท่ีเกิด
สถานการณ์ท่ีไม่อาจคาดหมายได้

การสนับสนุนภารกิจก ากับดูแล
กิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน์ กิจการโทรคมนาคม และ
กิจการดาวเทียมส่ือสาร

มีรายงานเชิงวิเคราะห์การขออนุมัติ
งบประมาณ สนับสนุนภารกิจ
ก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ กิจการ
โทรคมนาคม และกิจการดาวเทียม
ส่ือสารของ กสทช. ท่ีมีความ
เร่งด่วน (ฉบับ)

1

สนับสนุนงบประมาณการจัด
กิจกรรมให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ท่ี
ขอรับการสนับสนุนและเป็น
กิจกรรมท่ีสอดคล้องตามระเบียบ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง
 กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ ว่าด้วยการ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม
และสนับสนุนการด าเนินงานของ 
กสทช. และส านักงาน กสทช. พ.ศ.
 2561 (ไม่น้อยกว่า)

5

แผนงานสนับสนุนภารกิจการก ากับดูแลกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการ
โทรคมนาคม และกิจการดาวเทียมส่ือสาร

เพ่ือสนับสนุนภารกิจก ากับดูแลกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ กิจการ
โทรคมนาคม และกิจการดาวเทียมส่ือสาร
ของ กสทช. ท่ีมีความเร่งด่วนท่ีจะต้อง
ด าเนินการ สามารถแก้ไขปัญหาตาม
สถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนได้ทันต่อ
เหตุการณ์

๑. เชิงคุณภาพ

งานสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของ กสทช. เเละ
ส านักงาน กสทช. เพ่ือด าเนินการเก่ียวเน่ืองทางด้านวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ 
โทรคมนาคม หรือด้านวิทยุคมนาคมท่ีจัดข้ึนเพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือสาธารณกุศล

๒. เชิงคุณภาพ ร้อยละความส าเร็จของการ
วิเคราะห์และตรวจสอบเน้ือหา
รายการอย่างถูกต้อง

85

๑. เชิงปริมาณ

๒. เชิงคุณภาพ ระดับความส าเร็จของการสนับสนุน
งบประมาณการจัดกิจกรรมให้แก่
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีขอรับการ
สนับสนุนท่ีสอดคล้องตามระเบียบฯ

5

49 I หน้า



มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

ปส. 15,000,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗ ข่าวในพระราชส านักฯ

งบประมาณท้ังส้ิน 15,000,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 15,000,000.00

๒. เชิงคุณภาพ ร้อยละของการเผยแพร่ข่าวใน
พระราชส านักมีเน้ือหาและรูปแบบ
ตรงตามประกาศ กสทช.

80

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

365

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

วท. 10,027,200.00 ม.ค. ๖๕ - ธ.ค. ๖๗
งบประมาณท้ังส้ิน 20,265,700.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๕  - 2. จ านวนระบบฯ (ระบบ) 1

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 10,238,500.00 1. มีรายงานการส ารวจฯ (ฉบับ) ๑
ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 10,027,200.00

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (ภายในปี)

2567

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

วท. 2,045,800.00 ม.ค. ๖๕ - ธ.ค. ๖๗ ๑. เชิงปริมาณ จ านวนระบบฯ (ระบบ) 1

งบประมาณท้ังส้ิน 4,579,600.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๕  -

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 2,533,800.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 2,045,800.00

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

ชท. 5,509,100.00 ม.ค. ๖๖ - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 8,168,000.00
ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 2,658,900.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 5,509,100.00
๒. เชิงคุณภาพ มีการทบทวนกฎระเบียบท่ี

เก่ียวข้องกับบริการในตลาดค้าส่ง
บริการ (เร่ือง)

4

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

300

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

๑. จ านวนระยะทางส ารวจและ
จัดเก็บข้อมูลสายส่ือสาร (กิโลเมตร)

2,500

๒. เชิงคุณภาพ

๑. เชิงปริมาณผู้รับอนุญาตหรือผู้รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์
เพ่ือให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 
สามารถเผยแพร่ข่าวในพระราชส านักโดย
มีเน้ือหาและรูปแบบตรงตามประกาศ 
กสทช. เร่ือง หลักเกณฑ์การจัดท าผัง
รายการส าหรับการให้บริการกระจาย
เสียงหรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556 และ
ระเบียบข้อบังคับตามส านักพระราชวัง

ประชาชนสามารถรับข้อมูลข่าวสาร
เก่ียวกับในพระราชส านักได้อย่าง
ท่ัวถึงและมีหน่วยงานกลางท่ีมี
ประสิทธิภาพในการผลิตข่าวใน
พระราชส านักอย่างเหมาะสมและ
ถูกต้องตามประกาศ กสทช. เร่ือง 
หลักเกณฑ์การจัดท าผังรายการ
ส าหรับการให้บริการกระจายเสียง
หรือโทรทัศน์ พ.ศ. 2556

9

โครงการส ารวจและจัดเก็บข้อมูลสายส่ือสารในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร เพ่ือพัฒนาระบบข้อมูลสายส่ือสารภายใต้
โครงการส ารวจและจัดเก็บข้อมูลสาย
ส่ือสารบนเสาไฟฟ้าหรือเส้นทางในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร และมีการน าข้อมูลท่ีได้
ลงระบบภูมิศาสตร์สารสนเทศของ
ส านักงาน กสทช. เพ่ือจัดท าข้อมูล
เส้นทางท่ีอนุญาตและไม่อนุญาตให้พาด
สายส่ือสารในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และ
ให้สามารถจัดล าดับเส้นทางท่ีมี
ความส าคัญหรือมีความจ าเป็นในการ
ด าเนินการน าระบบส่ือสารลงใต้ดิน หรือ
จัดระเบียบสายส่ือสาร

ส านักงาน กสทช. มีระบบจัดเก็บ
ข้อมูลสายส่ือสารในพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร และสามารถ
แสดงผลบนแผนท่ีภูมิศาสตร์
สารสนเทศของส านักงาน กสทช. 
วิเคราะห์เส้นทางท่ีมีสายส่ือสารเกิน
มาตรฐานจนไม่สามารถอนุญาตให้
พาดสาย และเส้นทางท่ีสามารถ
อนุญาตพาดสาย น าไปวางแผน
เส้นทางท่ีควรมีการจัดระเบียบสาย
ส่ือสารหรือน าสายส่ือสารลงใต้ดิน
ได้อย่างเหมาะสม

เพ่ือจัดท าแผนพัฒนาและปรับปรุงการ
ก ากับดูแลบริการค้าส่งในกิจการ
โทรคมนาคม (Telecom Wholesale 
Roadmap)

6 โครงการความร่วมมือการผลิตข่าวในพระราชส านัก และการถ่ายทอดสดงาน
พระราชพิธี และรัฐพิธีส าหรับการให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์

โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาและปรับปรุงการก ากับดูแลบริการค้าส่งใน
กิจการโทรคมนาคม (Telecom Wholesale Roadmap)

7

แนวทางการก ากับดูแลบริการค้าส่ง
ในกิจการโทรคมนาคม ท่ีสอดคล้อง
กับสภาพตลาดในปัจจุบัน และมี
ความเป็นเอกภาพ เป็นไปตามความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้เสียในตลาด
ค้าส่งของกิจการโทรคมนาคม

๑. แผนพัฒนาและปรับปรุงการ
ก ากับดูแลบริการค้าส่งในกิจการ
โทรคมนาคม
 ๒. คู่มือการส่งข้อมูลการใช้และ
เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมฯ

มีบันทึกข้อตกลงการผลิตข่าวใน
พระราชส านัก และการถ่ายทอดสด
งานพระราชพิธี และรัฐพิธี ส าหรับ
การให้บริการกระจายเสียงหรือ
โทรทัศน์ (ฉบับ)

1

ระบบบริหารจัดการแก้ไขสาย
ส่ือสารเพ่ือความปลอดภัยต่อ
ประชาชน (P-safe)

ระบบจัดเก็บข้อมูลสายส่ือสารใน
พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร

๑. เชิงปริมาณ

2. ระบบสามารถแสดงรายงาน
ตามพ้ืนท่ีการให้บริการตาม
ขอบเขตการปกครองฯ (รายงาน)

1

8 โครงการจัดท าระบบบริหารจัดการแก้ไขสายส่ือสารเพ่ือความปลอดภัยของประชาชน 
(p-safe)

เพ่ือจัดท าระบบบริหารจัดการแก้ไขสาย
ส่ือสารเพ่ือความปลอดภัยของประชาชน 
(P-safe) ให้สามารถรับส่งค าร้องของ
ประชาชนไปยังผู้ประกอบกิจการได้โดย
ผ่านระบบบริหารจัดการด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์และตอบกลับการแก้ไขผ่าน
ระบบฯ ให้ผู้ร้องรับทราบผลการ
ด าเนินการโดยไม่ล่าช้า รองรับนโยบาย
การพัฒนาส านักงาน กสทช. ให้เป็น
ส านักงานดิจิทัล

ประชาชนผู้ใช้บริการและ
ผู้ปฏิบัติงาน ได้รับความสะดวกใน
การจัดการแก้ไขปัญหาสายส่ือสาร 
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์

๑. การจ าแนกจัดกลุ่มประเภท
ค าร้องไม่น้อยกว่า (กลุ่ม)

2๒. เชิงคุณภาพ

๒. ระดับความส าเร็จของการ
ทดสอบระบบ (P-safe)

5

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (ภายในปี)

2567

1. จ านวนคู่มือการส่งข้อมูลการใช้
และเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 
(ฉบับ)

1

๒. จ านวนแผนพัฒนาและปรับปรุง
การก ากับดูแลฯ (ฉบับ)

๑. เชิงปริมาณ

1

50 I หน้า



มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

ถท. 15,538,100.00 ม.ค. ๖๕ - ธ.ค. ๗๑

งบประมาณท้ังส้ิน 136,300,000.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๕ 4,338,900.00

ได้รับงบประมาณ ปี ๒๕๖๖ 21,694,500.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 15,538,100.00

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๘ 26,578,500.00

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๖๙ 28,623,000.00

ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๗๐ 32,712,000.00
ผูกพันงบประมาณ ปี ๒๕๗๑ 6,815,000.00

วท. 4,900,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 4,900,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 4,900,000.00 ๒. เชิงคุณภาพ มีรายงานการปรับปรุงฐานข้อมูล
แผนท่ีดิจิทัลมาตรฐานแสดงความ
หนาแน่น (การกระจุก หรือ
กระจายตัว) ของประชากร ขนาดก
ริด ๑ คูณ ๑ กิโลเมตร (ฉบับ)

1

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

120

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

จท. 2,000,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 2,000,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 2,000,000.00

๒.  มีรูปแบบการเสนอราคาใน
ระบบการประมูลเลขหมายสวย
แบบออนไลน์ (รูปแบบ)

2

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

180

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

111 1โครงการจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือสนับสนุนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึง
และบริการเพ่ือสังคม

เพ่ือการสนับสนุนการด าเนินงานของ
ส านักงาน กสทช. ในการจัดท า
รายละเอียดประกอบการจัดท า
แผนปฏิบัติการ ภายใต้แผนการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและ
บริการเพ่ือสังคม และเพ่ือให้ค าปรึกษา
แนะน าในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการก ากับ
ดูแลและบริหารแผนงาน/โครงการภายใต้
แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม

๑. เพ่ือปรับปรุงแผนท่ีดิจิตอลมาตรฐาน
แสดงความหนาแน่น (การกระจุก หรือ
กระจายตัว) ของประชากรท้ังประเทศ 
ละเอียดถึงระดับกริด 1 คูณ 1 กิโลเมตร 
(Grid Population) ครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ัง
ประเทศท่ีส านักงาน กสทช. ใช้งานอยู่ให้
เป็นปัจจุบัน
๒. เพ่ือปรับปรุงข้อมูลขอบเขตพ้ืนท่ีการ
ให้บริการโครงข่าย (Coverage Area) 
ของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ของ
ส านักงาน กสทช. สามารถวิเคราะห์ความ
ครอบคลุมโครงข่าย ผ่านระบบตรวจสอบ
โครงข่ายการให้บริการโทรคมนาคม 
(telecominfra.nbtc. go.th) เดิมท่ีใช้
งานอยู่ ในการติดตามและก ากับดูแลการ
ด าเนินการส าหรับการอนุญาตและจัดสรร
คล่ืนความถ่ีให้เป็นไปอย่างสอดคล้องกับ
เง่ือนไขหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด

จ านวนฐานข้อมูลแผนท่ีดิจิทัล
มาตรฐานแสดงความหนาแน่นของ
ประชากร (ชุด)

๑.  มีภาพแสดงถึงความ
ความสัมพันธ์และความเช่ือมโยง
ของข้อมูลของระบบประมูลเลข
หมายสวยแบบออนไลน์กับระบบ
อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง (ภาพ)

11

๑. เชิงปริมาณ จ านวนรายงานตรวจสอบ ควบคุม 
ติดตามความก้าวหน้าฯ (ฉบับ)

ประสิทธิภาพในการบริหารแผนงาน
/โครงการภายใต้แผนการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมฯ (ร้อยละ)

เพ่ือพัฒนาและบริหารระบบประมูลเลข
หมายสวยในรูปแบบออนไลน์ของ
ส านักงาน กสทช. เพ่ือให้เกิดการจัดสรร
ทรัพยากรเลขหมายโทรคมนาคมอย่างมี
ประสิทธิภาพ เปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้าถึงเลขหมายสวย บริหารจัดการประมูล
เลขหมายสวยแบบออนไลน์ของส านักงาน
 กสทช. อย่างมืออาชีพ เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย เป็นธรรมในการแข่งขัน โปร่งใส
 ตรวจสอบได้

สามารถจัดการการประมูลเลข
หมายสวยได้คราวละเป็นจ านวน
มาก มีการจัดการบริหารเชิงระบบ
ท่ีดี สามารถตรวจสอบข้อมูลการ
ประมูลได้อย่างชัดเจน เปิดโอกาส
ให้ประชาชนสามารถครอบครอง
เลขหมายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ีเป็น
เลขหมายสวยอย่างเท่าเทียมและ
ท่ัวถึง ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่รัฐ

ระบบการประมูลเลขหมายสวยใน
รูปแบบออนไลน์ของส านักงาน 
กสทช.

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Base
 Map) ของส านักงาน กสทช. 
สามารถวิเคราะห์ความครอบคลุม
โครงข่ายในการติดตามและก ากับ
ดูแลการด าเนินการส าหรับการ
อนุญาตและจัดสรรคล่ืนความถ่ีให้
เป็นไปอย่างสอดคล้องกับเง่ือนไข
ใบอนุญาต

ฐานข้อมูลแผนท่ีดิจิทัลมาตรฐานท่ีมี
การแสดงความหนาแน่น (การ
กระจุกหรือกระจายตัว) ของ
ประชากร ขนาดกริด ๑ คูณ ๑ 
กิโลเมตร

12

10 สามารถด าเนินการตรวจสอบ 
ควบคุม และติดตามความก้าวหน้า
ของโครงการภายใต้แผนการจัดให้
มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดย
ท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม เพ่ือให้
สามารถด าเนินงานบรรลุตาม
แผนงานท่ีก าหนดไว้ในแต่ละ
ยุทธศาสตร์

1

มีแผนปฏิบัติการ/แผนงาน/
โครงการและรายงานตรวจสอบ 
ควบคุม ติดตามความก้าวหน้า
โครงการภายใต้แผนการจัดให้มี
บริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดย
ท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม

โครงการปรับปรุงฐานข้อมูลแผนท่ีดิจิทัลมาตรฐานแสดงความหนาแน่น (การกระจุก 
หรือกระจายตัว) ของประชากร ขนาดกริด ๑ คูณ ๑ กิโลเมตร

๒. เชิงคุณภาพ

๒. เชิงคุณภาพ 80 80 80 80

๓. เชิงเวลา ร้อยละความส าเร็จของการด าเนิน
โครงการตามแผนท่ีก าหนดรายปี

85 85 85 85

1

โครงการจ้างพัฒนาและบริหารระบบการประมูลเลขหมายสวยในรูปแบบออนไลน์ของ
ส านักงาน กสทช.

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90 90 90 90

๑. เชิงปริมาณ

จ านวนระบบฯ ท่ีมีการส่งมอบ เพ่ือ
ส านักงาน กสทช. ตรวจสอบและ
ทดลองใช้งาน (ระบบ)

๑. เชิงปริมาณ 1
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มิติของการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด 67 68 69 70

ล าดับท่ี รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/งาน หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ

ได้รับงบประมาณ ประจ าปี ๒๕๖๗ 
(บาท)

กรอบระยะเวลา
ด าเนินการ วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์

ผลผลิตท่ีส าคัญ ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมาย

ผลผลิต ค่าเป้าหมาย (ปี)ตัวช้ีวัด

ถท. 8,000,000.00 ม.ค. - ธ.ค. ๖๗

งบประมาณท้ังส้ิน 8,000,000.00

ต้ังงบประมาณ ปี ๒๕๖๗ 8,000,000.00

3. จ านวนช่องทางการเผยแพร่ส่ือ
รายการโทรทัศน์ และส่ือภาพยนตร์
โฆษณา (ช่องทาง)

2

4. มีผู้เข้าชมส่ือภาพยนตร์โฆษณาฯ
 และรายการโทรทัศน์ผ่านช่องทาง
ออนไลน์  (คน)

300,000

๒. เชิงคุณภาพ ร้อยละการรับรู้ส่ือรายการโทรทัศน์
ของประชาชนผ่านช่องทางต่าง ๆ

80

๓. เชิงเวลา โครงการแล้วเสร็จตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด (วัน)

180

๔. เชิงค่าใช้จ่าย ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณ
รายจ่ายจริงตามแผนการใช้จ่ายเงิน

90

โครงการผลิตและเผยแพร่ส่ือรายการโทรทัศน์ ภาพยนตร์โฆษณาภารกิจภายใต้
แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึงและบริการเพ่ือสังคม ประจ าปี 
2567 ผ่านส่ือโทรทัศน์และส่ือออนไลน์

ส่ือรายการโทรทัศน์ และส่ือ
ภาพยนตร์โฆษณา เพ่ือน าไป
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผ่านรายการ
โทรทัศน์ ส่ือออนไลน์และเผยแพร่
ผ่านแพลตฟอร์มส าหรับวีดีโอ

สร้างความรับรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับ
ภารกิจและโครงการภายใต้แผนการ
จัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐาน
โดยท่ัวถึง และบริการเพ่ือสังคม 
ให้กับประชาชนท่ัวไปและ
หน่วยงานทุกภาคส่วน และส่งเสริม
ภาพลักษณ์ของสานักงาน กสทช. 
ภายใต้ภารกิจและโครงการภายใต้
การจัดให้มีบริการโทรคมนาคม
พ้ืนฐานโดยท่ัวถึง
และบริการเพ่ือสังคม ในเชิงบวกต่อ
สาธารณชน

เพ่ือผลิตส่ือรายการโทรทัศน์ ส่ือ
ภาพยนตร์โฆษณา และเน้ือหาเก่ียวกับ
ภารกิจและโครงการภายใต้แผนการจัดให้
มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยท่ัวถึง
และบริการเพ่ือสังคม เพ่ือส่งเสริมการรับรู้
 และความเข้าใจ หรือสร้างการตระหนักรู้
ในเร่ืองดังกล่าวเพ่ือน าไปประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ในช่องทางส่ือโทรทัศน์ ส่ือ
ออนไลน์ และเผยแพร่ผ่านแพลตฟอร์ม
ส าหรับวีดีโอ

๑. จ านวนเน้ือหาท่ีจะเผยแพร่ 
(เร่ือง)
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๒. จ านวนการเผยแพร่โดยการ
ออกอากาศผ่านรายการโทรทัศน์ 
(ตอน/นาทีต่อคร้ัง /รวมช่ัวโมง)

๑. เชิงปริมาณ
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 ส านักงาน กสทช. จะด าเนินการติดตามความก้าวหน้าของแผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี 
๒๕๖๗ เป็นรายไตรมาส ใน ๔ มิติ ได้แก่ ๑) การใช้จ่ายงบประมาณ ๒) ความก้าวหน้าการด าเนินงาน/โครงการ 
๓) ผลผลิตของการด าเนินงาน/โครงการ และ ๔) ผลลัพธ์ที่เกิดจากการด าเนินงาน/โครงการ เมื่อสิ้นสุดการ
ด าเนินการ โดยก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รายงานผลการด าเนินงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติงาน
และงบประมาณที่ได้รับอนุมัติในปี ๒๕๖๗ และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ เสนอต่อ
เลขาธิการ กสทช. เพื่อทราบต่อไป โดยมีแนวทางด าเนินการฯ ดังนี้ 

แนวทำงกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินงำน 

 

เลขำธิกำร กสทช. ให้ควำมเห็นชอบแผนปฏิบัติกำร ส ำนกังำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๗ 

แจ้งเวียนแผนปฏิบัตกิำร ส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๗ เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน 
และติดตำมควำมก้ำวหน้ำผลกำรด ำเนินงำน (รำยไตรมำส) 

ยย. แจ้งเวียนแบบฟอร์มรำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำผลกำรติดตำมฯ ไปยัง
ส ำนัก สถำบัน ศูนย์ และส ำนักงำน 
กสทช. ภำค เพ่ือจัดกรอกข้อมูลฯ 

ติดตำมควำมก้ำวหน้ำ 
ผลกำรด ำเนินงำน/โครงกำร

ตำมแผนปฏิบัติกำร 
และแผนงบประมำณ 

ส ำนัก สถำบัน ศูนย์ และส ำนักงำน 
กสทช. ภำค รำยงำนควำมก้ำวหน้ำ

ผลกำรด ำเนินงำน/โครงกำร  
น ำส่งให้แก่ ยย. (รำยไตรมำส) 

ยย. วิเครำะห์และประมวลผล
เพ่ือจัดท ำรำยงำนควำมก้ำวหน้ำ
ผลกำรด ำเนินงำน/โครงกำรตำม
แผนปฏิบัติกำรฯ (รำยไตรมำส) 

น ำเสนอรำยงำนควำมก้ำวหน้ำฯ  
(รำยไตรมำส)  

ต่อเลขำธิกำร กสทช. เพ่ือทรำบ 

จัดท ำ 

น ำเสนอ 

ส ำนัก สถำบัน ศูนย ์และส ำนักงำน กสทช. 
ภำค จัดกรอกข้อมูลลงในแบบฟอร์ม ได้แก่ 
 งำน/โครงกำร/กิจกรรม 

 ผลผลิต/ผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรด ำเนินกำรฯ 

 ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ตัวชี้วดัและค่ำเป้ำหมำยของโครงกำร/

กิจกรรม 

 งบประมำณ 

 ผู้รับผิดชอบ 

 เสนอปัญหำ/อุปสรรค (ถ้ำมี) 

ส่วนที่ ๓ 


