
หน้า ๑ 

 ผลการพิจารณาของ กสทช. ต่อ (ร่าง) ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม (ฉบับท่ี ๒)  

ตามสรุปผลการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ ระหว่างวันที่ ๑๘ กันยายน – ๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
 

1. หาก (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม มีผลบังคับใช้แล้ว ท่านเห็นด้วยกับการยกเลิกข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ ของประกาศ
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ หรือไม่ อย่างไร .....…………..หน้า   ๑  

๒.  ประเด็นเพ่ิมเติมอ่ืนๆ หรือข้อเสนอแนะที่มีต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม (ฉบับที่ ๒)…......หน้า   ๓ 
 

 

 



หน้า ๑ 

ประเด็นที่ ๑ หาก (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม มีผลบังคับใช้แล้ว ท่านเห็นด้วยกับการยกเลิกข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ 
ของประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ หรือไม่ อย่างไร 

ประเด็นที่ 1 การก าหนดโครงสรา้งอัตราค่าบริการ 

เนื้อความในร่างประกาศฯ ก่อนการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ ผลการพิจารณาของ กสทช.  
ข้อ ๒ ให้ยกเลิกข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และ ข้อ ๓๐ ของประกาศคณะกรรมการกิจการ โทรคมนาคม
แห่งชาติ เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ ลงวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๔๙ 

ข้อ ๒ 
 ยืนยันตามร่างประกาศฯ    
 แก้ไขเพ่ิมเติม 
หลักการและเหตุผล 
(ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้า
ในกิจการโทรคมนาคม (ฉบับที่ ๒) (ร่างประกาศฯ) จะเป็นการสร้างความชัดเจน และมิให้เกิด
ความซ้้าซ้อนในการบังคับใช้ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า
ในกิจการโทรคมนาคม ลงวันที่  ๔ กันยายน ๒๕๖๖ ซึ่ งข้อ ๕ ข้อ ๖ และข้อ ๑๕  
มีความสอดคล้อง ครอบคลุมและมีรายละเอียดของข้อก้าหนดในการด้าเนินการที่มากกว่าที่  
ก้าหนดในข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ ของประกาศ กทช. เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการ
และการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ 

 

 
ผู้เสนอความเห็น/หน่วยงาน/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ ผลการพิจารณาของ กสทช.  

บมจ. โทรคมนาคมแห่งชาติ / หนังสือที่ เอ็นที รย./๕๕๐  
ลงวันที่ ๓ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
- เห็นด้วยกับการยกเลิกข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ ของประกาศคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าใน
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ เพ่ือไม่ให้เกิดการบังคับใช้กฎหมายที่ซ้้าซ้อนกับข้อ ๕ ข้อ ๖ 
และข้อ ๑๕ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการ
โทรคมนาคม ที่มีผลบังคับใช้แล้วตั้งแต่วันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๖๖ 

 
 
- ปัจจุบันประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการ
โทรคมนาคม ได้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 140 ตอนพิเศษ 232 ง เมื่อวันที่ 
20 กันยายน 2566 และมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 2๑ กันยายน 2566 โดยข้อ ๕ ข้อ ๖ และ
ข้อ ๑๕ ของประกาศดังกล่าว มีความสอดคล้อง ครอบคลุมและมีรายละเอียดของข้อก้าหนด
ในการด้าเนินการที่มากกว่าที่ก้าหนดในข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ ของประกาศ กทช. เรื่อง 
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ผู้เสนอความเห็น/หน่วยงาน/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ ผลการพิจารณาของ กสทช.  
บจ. แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค / 
หนังสือ ที่ AWN.BR ๒๗๑/๒๕๖๖ ลงวันที่ ๙ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
- บริษัทฯ เห็นด้วยกับการยกเลิกข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ ของประกาศคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าใน
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ เนื่องจาก (ร่าง) ประกาศฯ ฉบับที่ ๒ ในข้อ ๕ ข้อ ๖ และข้อ 
๑๕ ของประกาศฯ มีเนื้อหาสาระท่ีสอดคล้องและครอบคลุม หากร่างประกาศฯ มีผลบังคับใช้
อาจก่อให้เกิดความสับสนต่อการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการ
โทรคมนาคม และเพ่ือไม่ให้เกิดความซ้้าซ้อนและขัดกันในการบังคับใช้กฎหมาย 

อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม  
พ.ศ. ๒๕๔๙ ดังนั้น จึงเห็นควรยกเลิกข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ ของประกาศ กทช. เรื่อง 
อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
๒๕๔๙ ตามที่ก้าหนดในร่างประกาศฯ เพ่ือสร้างความชัดเจน และมิให้เกิดความซ้้าซ้อนใน
การบังคับใช้กฎหมาย 
 

บจ. ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล คอมมิวนิเคชั่น /  
หนังสือที่ TUC/REG/๘๓๓/๒๕๖๖ ลงวันที่ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
- บริษัทฯ เห็นด้วยกับการยกเลิกข้อ ๒๘ ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐ ของประกาศคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าใน
กิจการโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยในขณะนี้ ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บ
ค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม มีผลบังคับใช้แล้ว ทั้งนี้ บริษัทฯ เห็นว่าประกาศ 
กสทช. เรื่ อง หลักเกณฑ์การเรี ยกเก็บค่ าบริ การล่ วงหน้ าในกิจการโทรคมนาคม  
ควรจะต้องน้ามาใช้บังคับกับบริการโทรคมนาคมในลักษณะที่เป็นบริการที่เป็นการเติมเงิน หรือ 
prepaid เท่านั้น โดยไม่น้ามาใช้บังคับกับบริการที่มีลักษณะของการใช้งานก่อนและช้าระ
ค่าบริการภายหลัง หรือ Postpaid แต่อย่างใด ไม่ว่าจะมีรอบการช้าระค่าบริการที่ครบ
ก้าหนดการช้าระค่าบริการก่อนสิ้นสุดรอบการใช้บริการหรือไม่ 
สภาองค์กรของผู้บริโภค / หนังสือที่ สอบ.นย.1068/2566 
ลงวันที่ 18 ตุลาคม 2566 
- เห็นด้วยกับการแก้ไขปรับปรุงและยกเลิกข้อ 28 ข้อ 29 และข้อ 30 ของประกาศ กทช. 
เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม 
พ.ศ. 2549 เนื่องจาก มีการประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า
ในกิจการโทรคมนาคม มีการบังคับใช้ข้อ 5 ข้อ 6 และข้อ 15 เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2566 

 



หน้า ๓ 

ประเด็นที่ ๒ ประเด็นเพิ่มเติมอ่ืนๆ หรือข้อเสนอแนะที่มีต่อ (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม (ฉบับที่ ๒) 

ประเด็นที่ 1 การก าหนดโครงสรา้งอัตราค่าบริการ 
ผู้เสนอความเห็น/หน่วยงาน/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ ผลการพิจารณาของ กสทช.  

บจ. แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค / 
หนังสือ ที่ AWN.BR ๒๗๑/๒๕๖๖ ลงวันที่ ๙ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
- บริษัทฯ เห็นว่า เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการ
โทรคมนาคม (ฉบับที่  ๒) เป็นการสร้างภาระให้ผู้ประกอบการมากเกินความจ้าเป็น  
ตามรายละเอียดร่างประกาศฯ ข้อ ๕ (๗)(๘) และข้อ ๖ (๙)(๑๐) 

 
 
- (ร่าง) ประกาศ กสทช. เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บเงินค่าบริการล่วงหน้าใน
กิจการโทรคมนาคม (ฉบับที่ ๒) ไม่มีข้อ ๕ (๗)(๘) และข้อ ๖ (๙)(๑๐) แต่อย่างใด 

บจ. ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอรแซล คอมมิวนิเคชั่น /  
หนังสือที่ TUC/REG/๘๓๓/๒๕๖๖ ลงวันที่ ๒๐ ตุลาคม ๒๕๖๖ 
- ตามที่บริษัทฯ ให้ความเห็นต่อ ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการ
ล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม มาโดยตลอดเกี่ยวกับเจตนาของการก้าหนดค้าว่า ค่าบริการ
ล่วงหน้า และประเด็นเกี่ยวกับการใช้สิทธิของผู้ใช้บริการที่มาร้องเรียนโดยไม่สุจริต หรือมี
เจตนาเพื่อแสวงหาประโยชน์จากช่องของกฎหมาย และใช้เป็นเหตุบอกเลิกสัญญาโดยไม่ต้อง
คืนสิทธิประโยชน์หรือส่วนลดต่างๆ ที่ได้รับไปทั้งที่ในขณะสมัครบริการ ผู้ใช้บริการได้แสดง
เจตนาอย่างชัดเจนว่าตกลงเข้าผูกพันตามสัญญา บริษัทฯ จึงใคร่ขอให้ส้านักงาน กสทช. 
พิจารณาถึงประเด็นเจตนาของผู้ใช้บริการในการพิจารณาข้อร้องเรียนและการบังคับใช้
ประกาศเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมแก่ผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการเพ่ือให้เกิดการพัฒนาของ
อุตสาหกรรมโทรคมนาคม โดยไม่เกิดเป็นภาระต้นทุนทั้งต่อผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการที่มี
เจตนาในการใช้บริการโดยสุจริต 

 
 
- รับทราบข้อคิดเห็นดังกล่าว เพ่ือน้ามาใช้ประกอบการก้ากับดูแลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม ต่อไป 

สภาองค์กรของผู้บริโภค / หนังสือที่ สอบ.นย.1068/2566 
ลงวันที่ 18 ตุลาคม 2566 
- ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม 
กระทบต่อสิทธิของผู้บริโภค เนื่องจากการคิดค่าบริการล่วงหน้า จะท้าให้ผู้บริโภคเสีย
ประโยชน์มากกว่าได้ประโยชน์ เพราะผู้บริโภคมีภาระต้องช้าระค่าบริการก่อนใช้บริการ โดย
ไม่ทราบว่าบริการที่จะได้รับเป็นไปตามสัญญาและค้าโฆษณาหรือไม่ และหากไม่ได้รับบริการ

 
 
 
 

- ประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม 
ก้าหนดให้ผู้ให้บริการที่ประสงค์จะเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าตามข้อ 5 และเปลี่ยนแปลง
แก้ไขหลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าตามข้อ ๖ ต้องยื่นค้าขอพร้อมเอกสาร
หรือหลักฐานประกอบการพิจารณาซึ่งประกอบด้วย รายงานชี้แจงถึงผลประโยชน์ใน 



หน้า ๔ 

ผู้เสนอความเห็น/หน่วยงาน/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ ผลการพิจารณาของ กสทช.  
อย่างครบถ้วน ผู้บริโภคก็มีภาระต้องเรียกร้องส่วนที่ไม่ได้รับบริการคืน รวมถึงในกรณีที่
ผู้บริโภคต้องการแก้ไขเปลี่ยนแปลงรายการส่งเสริมการขาย หรือเงื่อนไขการให้บริการต่างๆ 
จะท้าได้ยากข้ึน เนื่องจากช้าระค่าบริการล่วงหน้าไปแล้ว 
  ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ต่อการคุ้มครองผู้บริโภค สภาผู้บริโภคจึงเรียนมายังท่าน ในฐานะ
หน่วยงานก้ากับดูแลด้านกิจการโทรคมนาคม เพ่ือขอทราบรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
รายงานชี้แจงถึงผลประโยชน์ในการคุ้มครองผู้บริโภคที่ก้าหนดในข้อ 5 ข้อ 6 และข้อ 15 
ดังนี้ 

1. รายงานชี้แจงถึงผลประโยชน์ในการคุ้มครองผู้บริโภคหรือประโยชน์สาธารณะที่จะได้รับ
จากการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า ตามข้อ 5 และข้อ 6 มีการก้าหนดองค์ประกอบของ
รายงานไว้อย่างไร และมีกระบวนการจัดท้ารายงานที่ให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมหรือไม่ อย่างไร 
ทั้งนี้ เพ่ือให้การเสนอเล่มรายงานของผู้ให้บริการแก่ กสทช. มีความชัดเจน อันเกิดประโยชน์
แก่ กสทช. ในการพิจารณาอนุญาตตามกฎหมาย 
2. การเผยแพร่รายงานให้ผู้บริโภคทราบ ตามข้อ 15 ยังมิได้ก้าหนดวิธีการ ช่องทาง และ
ระยะเวลาเผยแพร่ ดังนั้น กสทช. จึงควรก้าหนดให้ผู้ให้บริการมีการระบุให้ชัดเจนว่า เผยแพร่
ด้วยวิธีการใด ผ่านช่องทางไหน และระยะเวลาการเผยแพร่กี่วันเพ่ือให้ผู้บริโภครับทราบ
อย่างถ้วนหน้า และสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่ายและสะดวก 

การคุ้มครองผู้บริโภคหรือประโยชน์สาธารณะที่จะได้รับจากการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า  
ซึ่งมิได้มีการก้าหนดองค์ประกอบของรายงาน หรือกระบวนการจัดท้ารายงานไว้อย่างชัดเจน 
แต่เปิดกว้างให้ผู้ให้บริการโทรคมนาคนาคมด้าเนินการได้โดยอิสระ ทั้งนี้ จะมีความสอดคล้อง
กับรายละเอียดสิทธิประโยชน์หรือส่วนลดในการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าที่ก้าหนดไว้ อย่างไร
ก็ดี ข้อเสนอแนะของสภาองค์กรของผู้บริโภคส้าหรับการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคในการจัดท้า
รายงานดังกล่าว ส้านักงาน กสทช. จะน้ามาใช้ประโยชน์ประกอบการด้าเนินการในส่วนที่เกี่ยข้อง
ต่อไป  
- ข้อ ๑๕ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการ
โทรคมนาคม ก้าหนดว่า “เมื่อ กสทช. ให้ความเห็นชอบการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าตามข้อ 
๕ หรือข้อ ๖ ผู้ให้บริการจะต้องเผยแพร่หลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า
ดังกล่าวเป็นการทั่วไปและแจ้งให้ผู้ใช้บริการทุกรายทราบ ทั้งนี้ หลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บ
ค่าบริการล่วงหน้าจะเริ่มมีผลใช้บังคับอย่างน้อยสามสิบวัน นับแต่วันที่ผู้ให้บริการได้ประกาศ
เผยแพร่เป็นการทั่วไป” โดยข้อก้าหนดดังกล่าวเป็นไปตามข้อ 30 ของประกาศ กทช. เรื่อง 
อัตราขั้นสูงและการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2549 และ
สอดคล้องกับข้อ ๑๒ ของประกาศ กสทช. เรื่อง หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า
ของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจ้าที่ โดยหลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บค่าบริการ
ล่วงหน้าซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของค้าขอเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า จะประกอบด้วย แนวทางใน 
การด าเนินการเพ่ือเผยแพร่หลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าดังกล่าวเป็น  
การทั่วไปและแจ้งให้ผู้ใช้บริการทุกรายทราบ ตามข้อ ๑๕ (ภาคผนวก ข้อ (๑๒) ของประกาศ
ดังกล่าว) ซึ่งของผู้ให้บริการที่ได้รับความเห็นชอบให้เรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้า จะมีการระบุ
ถึงวิธีการและช่องทางในการเผยแพร่เป็นการทั่วไปและแจ้งให้ผู้ใช้บริการทุกรายทราบที่ชัดเจน 
ส าหรับระยะเวลามีก้าหนดระยะเวลาอย่างน้อย ๓๐ วันในการเผยแพร่ เป็นการทั่วไป 
หลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าดังกล่าวจึงจะเริ่มมีผลใช้บังคับ ซึ่งถือเป็น
ระยะเวลาที่เหมาะสมที่ผู้ใช้บริการจะมีเวลาท้าความเข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บ
ค่าบริการล่วงหน้า เพ่ือประกอบการตัดสินใจเลือกใช้บริการ  



หน้า ๕ 

ผู้เสนอความเห็น/หน่วยงาน/ความเห็น/ข้อเสนอแนะ ผลการพิจารณาของ กสทช.  
บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ ากัด (มหาชน) /  
หนังสือที่ SYM_REG_NBTC_025/2566  
ลงวันที่ 17 ตุลาคม 2566 
- บริษัทฯ เห็นว่าการตราร่างประกาศฯ ดังกล่าว เพื่อยกเลิกข้อ 28 ข้อ 29 และข้อ 30 ของ
ประกาศ กทช. เรื่อง อัตราขั้นสูงของค่าบริการและการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าในกิจการ
โทรทนคมนาคม พ.ศ. 2549 เป็นไปเพ่ือไม่ให้เกิดการบังคับใช้กฎหมายที่ซ้้าซ้อนกัน ซึ่ง
เป็นไปตามกระบวนการตรากฎหมาย ประกอบกับการเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าที่ใช้บังคับ
กับบริษัทฯ ในฐานะผู้ได้รับกฎหมายประกอบกิจการโทรคมนาคมได้มีประกาศ กสทช. เรื่อง 
หลักเกณฑ์การเรียกเก็บค่าบริการล่วงหน้าของบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงประจ้าที่ พ.ศ. 
2565 ไว้เป็นการเฉพาะแล้ว บริษัทฯ จึงของดส่งความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการรับฟัง
ความคิดเห็นสาธารณะของส้านักงาน กสทช. ในครั้งนี้ 

 
 
 
 
 
 

- รับทราบว่า บริษัท ซิมโฟนี่ คอมมูนิเคชั่น จ้ากัด (มหาชน) งดส่งความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ต่อการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะของส้านักงาน กสทช. ในครั้งนี้ 

 


