
ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์   
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

เรื่อง  การใช้บรกิารข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
 
 

โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ  เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการก ากับดูแลการใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศในสภาพการณ์ปัจจุบัน  สนับสนุนการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม  
และให้ผู้ใช้บริการได้รับบริการที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๒๗  (๖)  (๘)  (๒๔)  มาตรา  ๒๙  และมาตรา  ๘๑   
แห่งพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง   
วิทยุโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๓  ประกอบกับมาตรา  ๒๕  และมาตรา  ๒๖   
แห่งพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม  พ.ศ.  ๒๕๔๔  คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  
กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติจึงออกประกาศไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ข้อ ๒ ให้ยกเลิกประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ  เรื่อง  การใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ  พ.ศ.  ๒๕๕๖  
ลงวันที่  ๒๔  เมษายน  ๒๕๕๖ 

ข้อ ๓ บรรดาประกาศ  ระเบียบ  ข้อบังคับ  หรือค าสั่งอื่นใด  ในส่วนที่ได้ก าหนดไว้แล้ว  
ในประกาศนี้  หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับประกาศนี้  ให้ใช้ประกาศนี้แทน 

การใช้บริการโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายอื่นที่ไม่ได้ก าหนดไว้ในประกาศนี้  ให้อยู่ภายใต้บังคับ
ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
ว่าด้วยการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 

ข้อ ๔ ในประกาศนี้ 
“ผู้รับใบอนุญาต”  หมายความว่า  ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สาม 

ตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม  ที่มีลักษณะและประเภทบริการโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สาย  ที่ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  หรือบริการพหุสื่อความเร็วสูง 

“บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ”  หมายความว่า  บริการของผู้รับ
ใบอนุญาตที่ให้บริการข้ามโครงข่าย  (visited  network)  แก่ผู้รับใบอนุญาตที่ใช้บริการข้ามโครงข่าย  
(home  network)  เพ่ือให้ผู้ใช้บริการของผู้รับใบอนุญาตที่ใช้บริการข้ามโครงข่ายสามารถใช้บริการ
โทรคมนาคมได้ 

้หนา   ๖

่เลม   ๑๓๖   ตอนพิเศษ   ๓๑๘    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๙   ธันวาคม   ๒๕๖๒



หมวด  ๑ 
หมวดทัว่ไป 

 
 

ข้อ ๕ ผู้รับใบอนุญาตมีหน้าที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่  กสทช.  ก าหนดในประกาศนี้  ยกเว้นกรณีโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย  
ของผู้รับใบอนุญาตไม่สามารถท างานร่วมกับ  (non-interoperability)  โครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย 
ของผู้รับใบอนุญาตรายอื่นได้  ด้วยเหตุแห่งมาตรฐานและเทคโนโลยีที่ใช้ในการให้บริการแตกต่างกัน 

การให้บริการข้ามโครงขา่ยโทรคมนาคมไรส้ายภายในประเทศตามวรรคหนึ่ง  ให้ผู้รับใบอนุญาต
ปฏิบัติต่อผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศทุกราย 
อย่างเป็นธรรม  สมเหตุสมผล  และไม่เลือกปฏิบัติ 

ข้อ ๖ ผู้รับใบอนุญาตมีหน้าที่  ดังต่อไปนี้ 
(๑) จัดท าข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศให้เป็นไป  

ตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามหมวด  ๒ 
(๒) แจ้งข้อมูลที่จ าเป็นและถูกต้องให้ผู้รับใบอนุญาตรายอื่นที่ขอใช้บริการข้าม โครงข่าย

โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศทราบ  เพ่ือให้สามารถด าเนินการเข้าถึงเพ่ือใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศได้  เมื่อได้รับการร้องขอ 

(๓) ด าเนินการเจรจาท าความตกลงในเงื่อนไขของสัญญาการใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศด้วยเจตนาสุจริต 

(๔) อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับใบอนุญาตรายอื่นในการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคม
ไร้สายภายในประเทศของตน 

(๕) ไม่กระท าการอันมีลักษณะเป็นการผูกขาด  ลด  หรือจ ากัดการใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

(๖) ไม่กระท าการอันมีลักษณะเป็นการเลือกปฏิบัติต่อผู้รับใบอนุญาตที่ขอใช้บริการ 
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

ข้อ ๗ ผู้รับใบอนุญาตอาจปฏิเสธไม่ให้ผู้รับใบอนุญาตรายอื่นใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศได้เฉพาะกรณี  ดังต่อไปนี้ 

(๑) โครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายที่มีอยู่ไม่เพียงพอแก่การให้ผู้รับใบอนุญาตรายอื่นใช้บริการ
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

(๒) การใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายมีปัญหาทางเทคนิคที่อาจก่อให้ เกิด 
การรบกวนกิจการโทรคมนาคมหรือเป็นเหตุขัดขวางการโทรคมนาคม 

ให้ผู้รับใบอนุญาตซึ่งปฏิเสธไม่ให้บริการข้ามโครงข่ ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
ตามวรรคหนึ่ง  มีหน้าที่ชี้แจงหรือแสดงเหตุแห่งการปฏิเสธนั้น 

้หนา   ๗
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ข้อ ๘ ค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศให้เป็นไป
ตามข้อตกลงระหว่างผู้รับใบอนุญาตซึ่งได้ตกลงร่วมกัน  ทั้งนี้   ค่าตอบแทนดังกล่าวต้องเป็นอัตรา  
ท่ีเป็นธรรม  สมเหตุสมผล  และไม่เลือกปฏิบัติ  รวมทั้งสมเหตุสมผลเมื่อเทียบกับราคาค้าปลีกของผู้รับ  
ใบอนุญาตที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศเรียกเก็บจากผู้ใช้บริการของตนเอง 

ข้อ ๙ ผู้รับใบอนุญาตที่ให้บรกิารข้ามโครงขา่ยโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศต้องประกัน
คุณภาพของการให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศไม่ต่ ากว่าที่จัดให้แก่ผู้ใช้บริการ
ของตน  และเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการให้บริการที่  กสทช.  ประกาศก าหนด 

ข้อ ๑๐ ผู้รับใบอนุญาตที่ใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศมีหน้าที่
แสดงชื่อทางการค้าของตน  ตามด้วยเครื่องหมายยัติภังค์  (-)  หรือเครื่องหมายอื่นใด  พร้อมชื่อ 
ทางการค้าของผู้รับใบอนุญาตที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  ในต าแหน่ง
บนหน้าจอเครื่องอุปกรณ์  หรือเป็นไปตามที่ก าหนดในเงื่อนไขท้ายใบอนุญาต 

หมวด  ๒ 
ข้อเสนอการใชบ้ริการขา้มโครงขา่ยโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

 
 

ข้อ ๑๑ ข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศต้องจัดท า 
เป็นเอกสารแสดงเจตนาให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  โดยอย่างน้อย  
ต้องประกอบด้วย  รายละเอียดดังต่อไปนี้   

(๑) รายละเอียดของบริการที่จะอนุญาตให้ใช้บริการ  มาตรฐานคุณภาพการให้บริการ  
ข้อก าหนดและเงื่อนไขส าหรับการใช้บริการ  รวมถึงกระบวนการและระยะเวลาการเจรจาข้อตกลง  
การใช้บริการ 

(๒) กระบวนการและวิธีการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
(๓) ค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
(๔) ข้อก าหนดเกี่ยวกับหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้รับใบอนุญาตที่ใช้บริการข้ามโครงข่าย

โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  และผู้รับใบอนุญาตที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย
ภายในประเทศ  รวมทั้งเงื่อนไขเกี่ยวกับการรักษาความลับ  การเปิดเผยข้อมูล  และมาตรการ 
ด้านความปลอดภัย 

(๕) เงื่อนไขและขั้นตอนการด าเนินการในกรณีของการขอขยาย  เพ่ิมเติม  หรือลดการใช้บริการ 
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

(๖) ขั้นตอน  วิธีการ  และระยะเวลาด าเนินการของผู้รับใบอนุญาตที่ให้บริการข้าม โครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศที่มีต่อข้อร้องเรียนและข้อโต้แย้งของผู้รับใบอนุญาตที่ใช้บริการ  
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

(๗) บทก าหนดความรับผิดกรณีผิดเงื่อนไขของสัญญา 

้หนา   ๘
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(๘) บุคคลและสถานที่ที่ติดต่อได้ 
ข้อ ๑๒ ข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศต้องไม่มี

ลักษณะ  ดังต่อไปนี้ 
(๑) มีเงื่อนไขอันเป็นการเลือกปฏิบัติ  แบ่งแยก  หรือกีดกันผู้รับใบอนุญาตรายอื่น 
(๒) มีเงื่อนไขที่ไม่สมเหตุสมผลที่อาจเป็นเหตุให้เกิดการผูกขาด  หรือลด  หรือจ ากัดการแข่งขัน

ในการให้บริการโทรคมนาคม 
(๓) มีค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศที่ไม่เป็นธรรม  

ไม่สมเหตุสมผล  และเลือกปฏิบัติ 
(๔) มีเงื่อนไขท าให้ผู้ใช้บริการเสียประโยชน์ 
ข้อ ๑๓ ให้ผู้รับใบอนุญาตที่จะให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

มีหน้าที่เปิดเผยข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศเป็นการทั่วไป   
โดยผ่านทางเว็บไซต์ของตน  และจัดส่งส าเนาข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย
ภายในประเทศให้  กสทช.  พิจารณาภายในก าหนดเวลา  ดังต่อไปนี้ 

(๑) ในกรณีที่เป็นผู้รับใบอนุญาตอยู่ก่อนวันที่ประกาศนี้มีผลใช้บังคับ  ให้จัดส่งภายในเก้าสิบวัน  
นับแต่วันที่ประกาศฉบับนี้มีผลใช้บังคับ 

(๒) ในกรณีที่เป็นผู้รับใบอนุญาตภายหลังจากที่ประกาศนี้มีผลใช้บังคับ  ให้จัดส่งภายในเก้าสิบวัน  
นับแต่วันที่เริ่มให้บริการ 

(๓) ในกรณีที่เป็นผู้รับใบอนุญาตที่มีโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายที่ไม่สามารถท างานร่วมกับ  
(non-interoperability)  โครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายของผู้รับใบอนุญาตรายอื่นตามข้อ  ๕  แต่ต่อมา
สามารถท างานร่วมกับโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายอื่นได้  ให้จัดส่งภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่   กสทช.  
แจ้งให้ทราบ 

ข้อ ๑๔ การพิจารณาข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  
ที่มีการปรับปรุงหรือแก้ไขเปลี่ยนแปลง  รวมถึงการเปิดเผยข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศดังกล่าว  ให้น าข้อ  ๑๑  ข้อ  ๑๒  และข้อ  ๑๓  มาใช้บังคับ 
โดยอนุโลม 

หมวด  ๓ 
ขั้นตอนและกระบวนการเจรจาสัญญาการใช้บรกิารข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

 
 

ข้อ ๑๕ ผู้รับใบอนุญาตที่จะขอใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ
จะต้องจัดท าเป็นหนังสือแสดงเจตจ านงโดยชัดแจ้งและด้วยเจตนาสุจริตแก่ผู้รับใบอนุญาตที่จะให้บริการ
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศว่ามีความประสงค์จะขอท าสัญญาการใช้บริการ  

้หนา   ๙

่เลม   ๑๓๖   ตอนพิเศษ   ๓๑๘    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๙   ธันวาคม   ๒๕๖๒



ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ในข้อเสนอการใช้บริการ  
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

ข้อ ๑๖ ผู้รับใบอนุญาตต้องไม่กระท าการ  ดังต่อไปนี้   
(๑) ปฏิเสธไม่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศโดยไม่มีเหตุผล 

อันสมควรตามกฎหมาย 
(๒) ละเลย  ประวิงเวลา  หรือท าให้ล่าช้าในการเจรจาหรือการท าสัญญาการใช้บริการ  

ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
(๓) ปฏิเสธที่จะให้หรือเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้องและจ าเป็นในการใช้บริการ 

ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
(๔) ก าหนดเงื่อนไขการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศที่มีลักษณะ

เป็นการกีดกันการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
ข้อ ๑๗ ผู้รับใบอนุญาตที่จะใหบ้ริการขา้มโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศและผู้รับ

ใบอนุญาตที่จะใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศจะต้องเจรจาเกี่ยวกับสัญญา  
การใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศตามแนวทางในข้อเสนอการใช้บริการ  
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศของผู้รับใบอนุญาตที่จะให้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 

ข้อ ๑๘ สัญญาการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศจะต้องมี 
การก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างคู่สัญญาที่ชัดเจน  และไม่ท าให้ผู้ใช้บริการเสียประโยชน์  
ไม่เป็นการเลือกปฏิบัติ  แบ่งแยก  หรือกีดกันผู้รับใบอนุญาตรายอื่น  และไม่มีข้อก าหนดหรือเงื่อนไข  
อันมีลักษณะเป็นการผูกขาด  ลด  หรือจ ากัดการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย 
ภายในประเทศหรือการแข่งขัน  โดยเสรีอย่างเป็นธรรม 

หมวด  ๔ 
กระบวนการระงับขอ้พิพาทและการก ากับดูแล 

 
 

ข้อ ๑๙ หากผู้รับใบอนุญาตที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศและ
ผู้รับใบอนุญาตที่ใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศไม่สามารถเจรจาตกลงกันได้
ภายในเก้าสิบวันนับแต่วันเริ่มต้นของการเจรจา  ให้ถือว่ามีข้อพิพาทเกิดขึ้น  ทั้งนี้  ให้ถือว่าวันที่ผู้รับ
ใบอนุญาตที่จะให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศได้รับหนังสือขอใช้บริการ  
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  เป็นวันเริ่มต้นของการเจรจา 

ข้อ ๒๐ ในกรณีที่มีข้อพิพาทเกิดขึ้นเกี่ยวกับการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย
ภายในประเทศ  คู่กรณีมีสิทธิร้องขอให้  กสทช.  วินิจฉัยชี้ขาด  โดยยื่นค าร้องเป็นหนังสือพร้อมรายละเอียด  
ข้อเท็จจริง  และหลักฐานตา่ง  ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  ทั้งนี้  กสทช.  จะพิจารณาวินิจฉยัชี้ขาดให้แล้วเสร็จภายใน

้หนา   ๑๐
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เก้าสิบวันนับแต่วันที่ได้รับข้อพิพาท  ในกรณีไม่อาจพิจารณาให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาดังกล่าวได้   
ให้ขยายระยะเวลาการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดออกไปอีกได้ตามความจ าเป็น  แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกินหกสิบวัน
นับแต่วันครบก าหนดเวลาดังกล่าว 

ให้คณะอนุกรรมการกลั่นกรองและเสนอความเห็นเกี่ยวกับการใช้และเชื่อมต่อโครงข่าย
โทรคมนาคมตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติว่าด้วยการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม  เป็นผู้แสวงหาข้อเท็จจริงและจัดท าบันทึก
ความเห็นประกอบการพิจารณาวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาท  ทั้งนี้  ให้น าความในหมวดว่าด้วยกระบวนการ
ระงับข้อพิพาทของประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติว่าด้วยการใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม  มาใช้บังคับโดยอนุโลม 

ข้อ ๒๑ ในกรณีที่เป็นข้อพิพาทเกี่ยวกับค่าตอบแทนการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคม  
ไร้สายภายในประเทศ  กสทช.  จะน าหลักการค านวณจากต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงโดยวิธีการจัดสรรต้นทุน
ทั้งหมด  (fully  distributed  cost)  และความสมเหตุสมผลเมื่อเทียบกับราคาค้าปลีกที่ผู้รับใบอนุญาต
ที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศเรียกเก็บจากผู้ใช้บริการของตนเอง   
มาใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาก าหนดค่าตอบแทน 

ข้อ ๒๒ ผู้รับใบอนุญาตที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศมีหน้าที่
จัดส่งส าเนาสัญญาการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศให้  กสทช.  ภายใน  
สิบวันนับแต่วันที่ได้มีการลงนามในสัญญา  และต้องเปิดเผยสัญญาและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใช้บริการ 
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศเป็นการทั่วไป  โดยผ่านทางเว็บไซต์ของตน 

ในกรณีที่มีการยกเลิกหรือแก้ไขเปลี่ยนแปลงสัญญาหรือเงื่อนไขเกี่ยวกับการใช้บริการ 
ข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  หรือระงับการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย
ภายในประเทศ  ให้ผู้รับใบอนุญาตที่ให้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศมีหน้าที่
จัดส่งส าเนาสัญญาและเปิดเผยสัญญา  โดยให้น าความในวรรคหนึ่งมาใช้บังคับโดยอนุโลม 

ข้อ ๒๓ ในกรณีที่  กสทช.  เห็นว่าสัญญาและเงื่อนไขเกี่ยวกับการใช้บริการข้ามโครงข่าย
โทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศไม่เป็นไปตามที่ก าหนดในประกาศนี้  หรือขัดต่อกฎหมาย  กสทช.  
อาจสั่งให้ด าเนินการแก้ไขภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

บทเฉพาะกาล 
 
 

ข้อ ๒๔ ให้ผู้รับใบอนุญาตน าส่งข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สาย
ภายในประเทศเพ่ือให้  กสทช.  พิจารณาภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่ประกาศนี้มีผลใช้บังคับ  โดยให้
ข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศที่ผู้รับใบอนุญาตน าส่งและได้รับ
ความเห็นชอบแล้วตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ  เรื่อง  การใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ  พ.ศ.  ๒๕๕๖  

้หนา   ๑๑
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ถือเป็นข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศตามประกาศนี้ไปพลางก่อน  
จนกว่าผู้รับใบอนุญาตจะน าส่งข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ  
ตามประกาศนี้ 

ข้อ ๒๕ ให้สัญญาการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศตามประกาศ
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  เรื่อง  การใช้บริการ
ข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในประเทศ  พ.ศ.  ๒๕๕๖  ซึ่งชอบด้วยกฎหมายและมีผล 
บังคับได้อยู่ในวันที่ประกาศนี้ใช้บังคับ  ยังคงใช้บังคับได้ต่อไปเท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับประกาศนี้  ทั้งนี้   
กสทช.  อาจสั่งให้คู่สัญญาด าเนินการแก้ไขสัญญาการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ภายในประเทศให้เป็นไปตามข้อเสนอการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรคมนาคมไร้สายภายในประเทศ 
ที่น าส่งและได้รับความเห็นชอบจาก  กสทช.  ตามประกาศนี้ 

 
ประกาศ  ณ  วนัที่  6  ธนัวาคม  พ.ศ.  ๒๕๖2 

พลเอก สุกิจ  ขมะสนุทร 
กรรมการกิจการกระจายเสยีง  กิจการโทรทศัน ์

และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิ
ท าหนา้ที่ประธานกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทศัน์  และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ 

้หนา   ๑๒

่เลม   ๑๓๖   ตอนพิเศษ   ๓๑๘    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๙   ธันวาคม   ๒๕๖๒


